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Orgiitsel stres ve yonetimi: Orman isletmeleri 6rnegi

Hasan Alkan®", Tiirker Ugur®

Ozet: Giniimiizde insanlarin biiyiik bir kism1 stres altinda yasamlarini siirdirmektedir. Calisma ortamlar1 bunun en 6nemli
nedenlerinden birisidir. Her insanin karsilagabilecegi genel stres kaynaklarma ek olarak ormancilik meslegini icra edenler
meslegin kendine has 6zelliklerinden (6rgiit yapisi, zaman yonetimi, vb.) kaynaklanan ilave sres kaynaklariyla kargi kargiyadir.
Bu galismada orman isletmelerinde gorev yapmakta olan orman mihendislerinin stres kaynaklar: ve belirtileri aragtirilmistir.
Calisma kapsaminda veri toplama yontemleri olarak literatiir analizi, anket ve miilakattan yararlanilmigtir. Calismada 289 orman
mithendisi ile anket yapilmig ve elde edilen veriler istatistiksel tekniklerden yararlanilarak degerlendirilmistir. Bulgulara gore
ortaya koyulan baglica oneriler ise su sekildedir: (a) Orman mihendislerinin maddi olanaklar1 ve 6zlik haklari konusunda
iyilestirmeler yapilmalidir, (b) Orman mihendislerinin mesleki ilerleme, terfi ve takdir gibi hususlardaki stres kaynaklarinin
ortadan kaldirilmasi igin performans ve liyakate dayah adil ve seffaf bir sistem olusturulmalidir, (c) Is yiikiiniin agir olmast ve
islerin yapilmasinda zamanin yetersiz kalmasi nedeniyle galisanlar ailesine ve sosyal hayata yeteri kadar zaman ayiramamaktadir,
Bu nedenle orman miihendislerinin tizerin deki is y iikii ve sorumlulugu hafifletmek i¢in ¢aligmalar yapilmahdir. (d) Orman Genel
Midiirligiic (OGM) teskilat yapisi gdzden gegirilmeli ve gerekli reorganizasyonlar yapilmalidir.

Anahtar kelimeler: Orgiitsel stres, Stres yonetimi, Orman miihendisleri

Organizational stress and management: Example of forestenterprises

Abstract: Nowadays, most of the people continue their life under stress. The most important reason of this is the working life.
The employees who work in the forestry area oppose some stress due to features of profession like the issue about organizatio nal
structure and time management, etc. in addition to the other stress sources which everybody faces. In this study, sources and
symtoms of stress have been examined of forest engineers who work in the forest enterprises. A general survey (literature and
secondary source analysis) and questionnaire are the methods of this study. 289 engineers responded and joined the
questionnaire. The obtained data was analyzed using the statisical techniques. This study’s suggestions are as shown below. The
economic opportunities and employee personal rights of forest engineers must be improved. Some regulations about assignments
and promotions beginning from the start of the work must be done for the solution of forest engineers’ professional promotion
and appreciation stress source. Some practices must be done to lessen the work overload and responsibilities of forest engineers
because of some employees cannot allow time to their families due to work overload and insufficient time for a task. Some works
must be done for General Directorate of Forestry (GDF) structure to process more healthy and fast, etc.
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1. Giris

Gerilim, gerginlik, bunalm, siddet, zorlama gibi
anlamlart olan stres, algilanan c¢evresel tehditlere karsi
bireylerin verdigi fiziksel ve ruhsal tepkiler olarak ifade
edilmektedir (Ozmutaf, 2006). Genellikle stresin her tiirliisii
zararh zannedilse de aslinda optimum diizeydeki stresin
cahiganlarm  motivasyonunu olumlu yoénde etkiledigi
sOylenmektedir (Osbom, 1994). Bu diizeyin {izerindeki stres
ise bireylerde ruhsal ve fiziksel sorunlara neden olabilmekte
vebusorunlarda is ve aile yagamina yanstyabilmektedir.

Yetiskinlerin en fazla zaman gecirdigi yer olan is-
caliyma ortamlart Orgiitsel stres kaynaklari olarak da
adlandirabilecegimiz bircok stres kaynagmi biinyesinde
barindirabilmektedir. Bunlardan bazlar; (1) liyakatsiz
yoneticilerce yoktan var edilen problemler, (2) orgiitsel
degisim-is ortamindaki degismeler, (3) yetki ve

sorumluluklar bakimindan yasanan belirsizlikler, (4)
yapilacak isin tanim ve c¢ergevesinin belirsizligi, (5) is
yiikiiniin agirhgs, (6) ¢ahisma kosullarmm kotiligi, (7) isten
atilma, ya da pozisyon kayb1 endisesi, (8) terfi edememe, ya
da terfilerde kaywrmacilik, (9) yeni teknoloji kullanimma
ayak uyduramama, (10) iletisim somnlari, (11) drgiit kiiltiiri
bakimindan yasanan sorunlar, (12) ortak hedef ve
duygularin eksikligi ya da calisanlara hissettirilememesi,
(13) inan¢ ve diger kigisel farkliliklara yeterli tdleransin
gosterilmemesi, (14) maas yetersizlii ya da maas
farkhhklarv/adaletsizligi (16) zaman yonetimiyle ilgili
sorunlar, (17) mevzuatta meydana gelen sik degisiklikler,
(18) mobbing olaymm etkileri, vb. gibi seklinde siralanabilir
(Perrewe ve Victory, 1988; Osborn, 1994).

Kabul edilebilir diizeyin tizerindeki orgiitsel stres orgiit
cahganlarmm hayat performanslart ve yasam kalitesini
etkiledigi gibi ig performanslan {izerinde de Onemli bir
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etkiye sahiptir. Yukarida sayilanlar orman miihendisleri i¢in
de potansiyel stres kaynaklarnidir. Koklii bir gegmise sahip
ormancilk meslegi doga kosullarmin etkisine agik,
biyolbojik, teknik ve sosyal yonleri olan bir ugrastir. Bu
ugras1 gergeklestiren orman mithendisleri ise ormancilik
Orgiitine yiiklenmis olduk¢a genis bisorumluluk alnmnda
gorev yapmaktadir (Toksoy vd., 2012). Orman mithendisleri
glindelik hayatla ilgili stres kaynaklarmin yaninda meslekle
ilgili bircok ilave stres kaynagmm etkisine maruz
kalmaktadir. Omegin, bircok orman miihendisi ¢ocuklan
belli bir yasa gelinceye kadar kirsal olarak tabir edilen ve
sosyo-eckonomik yonlerden baz yetersizlk ya da
olumsuzluklara sahip yerlesim yerlerinde gorev yapmak ve
hayatmi  devam ettirmek  zorundadw. Dolaysiyla
cocuklarmm egitim hayatlar1 da bu yerlerde baslamakta ve
devam etmektedir. Ayrica lojman ve diger fiziksel
olanaklarm da yetersiz oldugu bilinmektedir. Gereksiz
yazigmalar, izin irtifak isleri, vb. nedenlerle zaten fazla olan
is yikii yaz aylarinda orman yangmlariyla birlikte daha da
artmakta, orman mithendisleri i¢in mesai kavramu ortadan
kalkmaktadir. Toplumun hemen hemen her kesiminin tatil
zamani olarak kabul ettifi yaz aylarnda yillik izinlerin
kullanimi genellikle miimkiin olmamaktadir. Stres kaynagi
olarak nitelendirilebilecek diger hususlar ileriki boliimlerde
daha ayrintiliolarak sunulmustur.

Is ortamindaki stres kaynaklarmm bilinmesi, calisanlarm
stres durumlarmin degerlendirilmesi ve gerekli hallerde is
ortammmda bazi diizenlemelerin yapilmasi caliganlar i¢in
yararh oldugu gibi; is verimliligi ve isletme basarsmm
arttmlmas1  bakimindan da o6nemlidir. Bu noktadan
hareketle, orgiitsel stres kaynaklari, belirtileri, yonetimi, vb.
lizerine g¢esitli nitelikte arastrmalar yapilmakta ve elde
edilen bulgulara gdre is ortamlarinda bazi diizenleme ve
iyilestirmeler yapilabilmektedir. Bununla birlikte, orman
mithendislerinin ¢esitli somnlarmin tespitine yonelik baz
arastrmalar (Giiller ve Korkmaz, 2005; Coskun, 2006;
Safak, 2008; Atmis ve Batuhan, 2009; Toksoy vd., 2006;
Toksoy vd., 2012, Toksoy ve Bayramoglu 2012 ve 2015,
Alkan, 2014, Giimiis, 2014, vb.) yapilmis olmakla birlikte,
dogrudan dogruya stres yonetimine yonelik bir ¢alisma
heniiz yapiimamistir. Bu baglamda bu aragtirma ile orman
mithendislerinin is ortamlarindaki stres kaynaklari ve stres
belirtilerinin tespit edilmesi amaglannustir.

2. Materyal ve yontem

Arastirmada izlenen yol; (1) Literatiir analizi ve uzman
& uygulayicilarla yapilan goriigsmeler yoluyla ¢alisma i¢in
gerekli belge-dokiimanlarm toplanmasi, (2) Orman
miihendislerine yonelik anket-miilakat ¢ahgmalari ve (3)
Elde edilen verilerin istatistiksel analizi ve degerlendirilmesi
seklindedir.

Anket ¢aligmalari orman igletmelerinde gorev yapmakta
olan orman miithendislerine yonelik olarak 2014 yilinmm
ocak- mays aylarinda gergeklestirilmistir. Bu galigmalarda
kullanllan anket formlarinda profil belirleme sorular,
orgiitsel stres kaynaklari ve stres belirtilerine yonelik coktan
secmeli somlar ve 6nermeler kullanilmustir. Onermelere
katilimin belirlenebilmesi i¢in kullanilan 6lgek besli likert
lgegidir. Onermelerin hazirlanmasinda arastiricilarm bilgi-
deneyiminin yanmda Giimiistekin ve Oztemiz (2004) ve
Osbom (1994) gibi aragtimalardan da yararlanilmistir.
Anket formlann hazirlandiktan sonra uzman kisilerle

gorigiilerek form hakkinda tartigmalar yapilmig, formun
birkag ornek uygulamasmmdan sonra formlara son sekli
verilmistir. Buna gore anket formunda Orgiitsel stres
kaynaklarma yonelik 53 ve stres belirtilerine yonelik de 9
onerme bulunmaktadir.

Calisma kapsaminda miimkiin oldugunca ¢ok denege
ulagilmas1 planlanmigtir. Ayrica Orgiitsel stresle ilgili
sorulara deneklerin yiizyiize gériigme yonteminde cevap
vermek istemede isteksiz olabilecekleri ya da ankete
katilmak istemeyecekleri diisiincesiyle anketlerin internet
tizerinden  yapimasma karar  verilmistir. ~ Formlar
olusturulduktan sonra intemet ortammnda paylasima agilarak
orman mithendislerine duyumilmus ve anket ¢aligmalarma
baglanmigtir. 289 orman mithendisi ¢agriya cevap vererek
anket formunu doldurmustur.

Ankette yer alan sorular ve cevaplarmm MS Excel
programma aktarilmasi swrasinda veriler swra istatistigine
gore sayisallagtirlmigtir. Degerlendirmede ise istatsitiksel
paket programu (Statistical Package for Social Science,
SPSS 15.00) kullanidmustir. Analizlerde oOncelikle tim
sorular i¢in tek tek dokiim yapilmis olup, sorunun 6zelligine
gore frekanslar ve yiizdelerden yararlanilmigtir. Ayrica bazi
degiskenler arasinda iliski olup olmadigi, kikare (y2)
bagmmsizlik testi ile belirlenmistir (Ozdamar, 2004; Eymen,
2007). Stres kaynaklan&stres belirtilerinin tespitinde ve
onceliklerine gore siralanmasinda ise Glimiistekin ve
Oztemiz  (2004) tarafindan  kullanilan  puanlama
yonteminden yararlanilnustir.

3. Arastirma bulgulari ve tartisma
3.1. Deneklerin Profil Ozellikleri

Profil, bir bireyi i¢sel ve digsal etkenleri géz Oniine
alarak irdeleme ve bireyin ayut edici Ozelliklerini
tanimlayarak ortaya koyma islemidir (Keskin vd., 2010;
Alkan 2013). Arastrmada profil belirlemeye yonelik
irdelemeler smirh tutulmustur. Zira, ayrintih denek
tanimlamalarmin  yapilmas1 durumunda ankete katiim
ylizdesinin velveya sorulari cevaplamadaki istekliligin
azalabilecegi distiniilmiistiir. Deneklerin  bazi  profil
Ozellikleri Cizelge 1°deki gibidir. Buna gore arastrmaya
katilan orman miihendislerinin sadece %10,3’li kadindir.
Ulkemizde ilk kadin orman miihendisi 1960 yilinda Istanbul
Universitesi Orman Fakiiltesi’nden mezun olmustur. Aradan
gecen 55 yil igerisinde fakiilte saysindaki artigla birlikte
kadmn orman miihendisi says1 da artmakla birlikte oransal
olarak hala erkek ve kadin orman mithendisleri arasinda
bityiikk fark bulunmaktadir (Giiller ve Korkmaz, 2005).
Aslinda yasal diizenlemeler bakimmndan kadmn orman
mithendisleri egitim, ¢ahsma ve meslekte yiikselme
bakimmdan erkek meslektaglart ile ayni hak ve kosullara
sahiptir.

Aragtirmaya katilan orman mihendislerinin  yag
gruplarma dagilimi incelendiginde yas araligmnin artmasiyla
birlikte bu araliktaki katilimecilarm sayismm azaldig:
gOnilmiistiir. Bunda anket calismasmm internet iizerinden
yapilmasmin etkisiolabilecegidiisiiniilmektedir.
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Cizelge 1. Deneklerin bazi profil dzellikleri

Profil Say1 %
Ozellikleri
s Erkek 259 89,7
Cinsiyet Kadin 30 103
25-34 123 42,6
Yas guruplar: 35-44 89 30,8
45-54 63 21,8
55+ 14 4,8
Lisans 230 79,5
Egitim durumu Yiksek Lisans 47 16,4
Doktora 7 2,4
1ki fakiilte mezunu 5 1,7
- Evli 232 80,6
Medeni durumu Bekar 56 19.4
Yok 92 31,8
1 cocuk 61 21,1
Cocuk sahipligi 2 ¢ocuk 106 36,7
3 ¢ocuk 30 10,4
4 ve fazlasi 0 0
1 yildan az 15 5,2
1-5y1l 61 21,1
Hizmet siiresi 5-15y1l 100 34,6
16-25 yil 78 27
26 yil ve lizeri 35 12,1
Orman isletme sefligi 126 43,6
Orman isl.miid. yard., orm.
isl. miid. veya sube 48 16,6
midiirliga
Isletme miidiirii, bolge
Gorev miid.veya bakanlik 56 19,4
yaptiklart biinyesinde mithendis
birimler Kadastro komisyonuveya
amenajman heyetinde 10 3,5
miihendis
Bolge miidiir yardimcisi,
bolge mudiirt, daire 7 2,4
baskanlig
Diger 42 14,5

Arastrmaya katilanlarin yaklagik %80°lik kismi lisans
mezunudur. %20’lik kisimda ise lisansiistii egitim alanlar ya
da ikinci bir fakiilte bitirenler bulunmaktadir. Lisansiistii
egitime karsilik olarak 657 no’lu Devlet Memurlari Kanunu
geregince 1 derece verilmektedir. 3.10.2013 tarih ve 28794
sayth OGM Personelinin Atama ve Yer Degistirme
Esaslarma Iligkin Yonetmelikte ise lisans mezunu personel 8
puan alirken, yiiksek lisans mezunu 10, doktora mezunu ise
10 puan almaktadir (RG, 2013). Motivatorlerin arttirilmasi
ile birlikte lisanststii egitim alma ve ikinci bir lisans
programini bitirme oranmin artmas1 muhtemeldir. OGM bu
konuda simdiye kadar yeterli destegi vermemis olsa da
orman mithendislerinin bir bolimiinde giiniin birinde bu
destegin saglanacagma ilisgkin bir {imit ve beklenti
bulunmaktadir.

Arastrmaya katldlan orman miithendislerinin %80,6’s1
evlidir ve %68,2’si en az bir ¢ocuk sahibidir. Cocuk sayist
1-3 arasinda degismektedir. Tirkiye Istatistik Kurumunun
(TUIK) 22.04.2014 tarih ve 16054 sayih yayminda
tilkemizde en az 1 ¢ocuk sahibi bulunan hane halki yiizdesi
%353,2 olarak a¢iklanmgtr (TUIK, 2014).

Katilimcilarm hizmet siirelerine gére dagihmi ise 1
yildan az %5,2, 1-5 yil %21,1 5-15 yil %34,6, 16-25 yil
%270 ve 26 yil ve ilzeri ise %12,1 seklindedir.
Katiimeilarm %43,6’s1 orman igletme sefidir.

3.2.Stres kaynaklarina iliskin bulgularin degerlendirilmesi

Stres kaynaklarina iligkin olusturulan 53 Gnerme ve
ortalama kabul oranlarma gore dncelikli siralamas1 Cizelge
2’de sunulmustur. Cizelgenin 1. siitunu stres kaynagmin ait
oldugu grubu gdstermektedir. Bunlar;

e Yapilan isin 6zelligi ile ilgili stres kaynaklari (A),

e Yonetici ile ilgili stres kaynaklari (B),

e Meslekiilerleme, terfi, takdir ile ilgili stres kaynaklari (C),

e Maddiolanaklarile ilgili stres kaynaklari (D),

o Is arkadaslanile ilgili stres kaynaklari (E) ve

o Aile yasam ile ilgili stres kaynaklaridir (F) (Gimiistekin
ve Oztemiz, 2004).

Cizelgenin 2siitunu gruplara ait 6nermeleri, 3. siitunu
ortalama degerleri, 4. silitunu ise bu ortalamalara gore
olusturulmus olan siralamay1 gdstermektedir.

Cizelge 2’de gorildiigii gibi stresor olarak sunulan
ifadelerden 30’u orman miithendisleri tarafindan yapilmakta
olan islerin Ozelligi ile ilgilidir. Bu stresorlerden 22’si
ortalama deger olan 3 veya bunun {izerinde deger almustir.
22 stresor i¢in verilen puanlarm ortalamasi ise 3,21
olmustur.

Calisma kapsaminda yer verilen stresdrlerden 6’s1
yoneticilerle ilgilidir. Cizelgede goriildiigii gibi bunlardan
ikisi 3 ve 3%in {izerinde bir puan degerine sahiptir.
Yoneticilerle ilgili stresorlerin ortalama degeriise 2,89°dur.

Caliymada kapsamindaki stresdrlerden 3’ii ise mesleki
ilerleme, terfi ve takdir ile ilgilidir. Bu ii¢ stresoriin tamanmu
3 ve 3%n lizerinde puan degerine sahiptir. Hesaplanan
ortalama degerise 3,97°dir.

Cahsmada maddi olanaklar ile ilgili ise alt1 stres kaynag:
bulunmakta olup, bunlarm tamamu 3 ve 3%iin {izerinde
degere sahiptir. Dolayistyla en yiiksek ortalama (4,04) da bu
grubaaittir.

Is arkadaslan ile ilgili ¢alisma kapsaminda ele alinan bes
stresorden 2’si 3 ve 3’lin lizerinde puan degerine sahip iken,
geri kalan {i¢liniin puan degeri ise 3’iin altindadir. Ortalama
deger2,64’tiir.

Aile yasamu ile ilgili {i¢ stresorden 2’si 3 ve 3’lin
iizerinde degere sahiptir. Stresorlerin ortalama degeri ise
3,32°dir.

Stres kaynaklarmin puanlarma gére siralamasinda ilk
swralart maddi konular ve c¢ahsma kosullarina iligkin
hususlar almistir. Orman miihendisleri zor ve mesakkatli
olan gorevlerini genellikle mahrumiyet bdlgesi olarak
nitelendirilen ve ortalama yasam standartlarmdan uzak
kirsal yerlerde icra etmektedir. Bununla birlikte, yaptiklar
isle aldiklart maas arasmda ise bir dengesizlik
bulunmaktadir. “Mahrumiyet  bolgelerinde  gorev
yapmanuiza ragmen, ek iicret gibi tesvik-motive edici
uygulamalar soz konusu degildir.” seklinde sunulan 6nerme
4,58’lik puanla ilk swrada yer almaktadir. Aragtirmaya

katilanlarm % 68’1 kesinlikle katiliyorum, % 26’s1
katihyorum gseklinde (toplam %94) bu Onermeyi
desteklemiglerdir. ~ Toksoy vd. (2012)’de  orman

mithendislerinin %56.8’1 yaptiklart hizmet ile aldiklar iicret
arasinda bir dengesizlik oldugunu ifade etmektedir. Diger
taraftan Giimiistekin ve Oztemiz (2004)’in ugucu personelin
stres kaynaklarmm tespiti icin yaptig1 calismada veya g¢esitli
meslek gruplarma yonelik yapilmis mevcut diger baz
arastirmalarda ise mahrumiyet bolgesinde ¢ahgmanm stres
olusturduguna yonelik bir tespite rastlanmanustir.
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Cizelge 2. Stres kaynaklarive aldig1 puana gore siralamasi

Stresv Onermeler-stresorler Ort. Oncelik
kaynagi sirasi
D Mahrumiyet bélgelerinde gérev yapmanmiza ragmen, ek licret gibi tesvik-motive edici uygulamalar soz konusu degildir. 4,58 1
A Gereksiz yazisma ve evraklardan sikildim 439 2
D Maas artigindan memnun degilim 424 3
C Terfi konusunda adaletli davranildigim diiginmiiyorum 4,19 4
D Yaptigimise gore maasim az 4,19 5
A Agilan yeni subelerin is yiikiini arttwrdigim diisiintiyor ve yanhs buluyorum 4,18 6
A Sorumluluk alanimin ¢ok fazla oldugunu diisiiniiyorum 4,07 7
D Emeklilik ve gelecekle ilgili kaygilarimvar 4,07 8
A Isimdeki personel azlig1 isimi zorlastirtyor 3,94 9
B Benden siirekli basarili olmambekleniyor 3,93 10
A Is yiikiiniin ¢ok fazla ve ¢aligma kosullarimin oldukga agir oldugunu diisiiniyorum 3,92 11
D Performansa gére ticretlendirme yapilmasi gerektigini diistiniiyorum 391 12
A Islerin goriilmesinde zaman sikintis1 yastyorum 3,90 13
Cc Gosterdigimabalar karsil1ginda, hakettigimbig¢imde ddiillendirildigimi sanmiyorum 3,89 14
F is nedeni ile aileme ve sosyal hayata yeteri kadar zaman ayiramiyorum 3,89 15
Cc Iyi bir is yaptigimzaman gereken takdiri goremiyorum 3,85 16
A Siirekli degisen yonetmelik, tamimvb. gelismeler konusunda egitimalamiyorum 3,84 17
A Isimdeki kural ve yontemlerin birgogu isimi yapmam zorlastiriyor 3,73 18
A Tas ocaklar1 vb. izinlerin igimle bagdagmadigini diisiiniiyorum 3,64 19
A Yillik izinlerimi tamve zamaninda kullanamiyorum 3,56 20
A Isimle ilgili yayinlan (kitap, dergi vb.) takip edemiyorum 3,55 21
A Caligma saatlerimdiizenli degil. 3,52 22
F Isyerindeki sorunlarimaile yagantima yansiyor 3,50 23
A Is ortaminda 6zgiir degilimkisiligimden 6diin veriyorum 3,49 24
A Kapasitemi agan isleri yapmam bekleniyor 343 25
A Calisirken kullandigimarag-gereg ve techizat yeterli degil 3,32 26
A Gorev ile ilgili sorumluluklarimagik degil, benden ne istendigini bilmiyorum 3,30 27
E Birlikte ¢alistiZiminsanlarla dayanisma igerisinde oldugumuzu diistiniiyorum 3,29 28
D Elde etmem gereken haklarim mevcuttur.(Yangin tazminati, gevre tazminati vs.) 3,28 29
A Lojman ve lokal gibi olanaklar yetersiz oldugundan isime olumsuz etki yapmaktadir. 3,25 30
A Orman yangininin her aninda 6limle karsilagsma korkusu yastyorum 324 31
A Atama yonetmeligine gore uygulanacak Rotasyonun olumlu oldugunu diistiniiyorum 323 32
A E-lzin, OKS ve Geoportal gibi sistemlerin isimi zorlagtirdigmi diistiniiyorum 321 33
A Is yerinde kendimi aileden biri gibihissetmiyorum 3,17 34
E Birlikte ¢alistigiminsanlarin egitimve deneyimleri yeterli degil 3,08 35
E Birlikte ¢alistigiminsanlar arasinda gok fazla siirtiigme var 3,05 36
A Isci sendikalarinin isimi yapmamda faydali oldugunu diisiinmiiyorum 3,00 37
B Amirlerim benimgoriigiime gok az ilgi gosterir 3,00 38
A Yillik izinlerimesimin y1llik izinleri ile uyusmuyor 2,96 39
A EBY S'nin is yikiinii azaltacagini diisliniiyorum 2,88 40
B Amirlerimle etkili iletisimkuramiyorum 2,88 41
A Bazen igimi anlamsiz buluyorum 2,85 42
B Amirim iginde yetenekli degildir 2,79 43
B Amirim bana kars1 adil degildir 2,73 44
E Birlikte ¢alistigiminsanlara giivenmiyorum 2,73 45
E Birlikte ¢alistigiminsanlar iliskilirde cok resmi 2,66 46
A Is yerinde asir1 disiplin ve baski yagtyorum 2,64 47
F Aile sorunlarimis yasantima yansiyor 2,58 48
A Giinliik izin talebimproblemyaratiyor 2,52 49
A is yerinde yeterli internet imkan1 saglanmiyor 2,39 50
A Orman Miihendisleri Odasinm igime yeterince katki sagladigni diisiinmilyorum 2,16 51
B Amirlerimle iliskilerimde sendikalarin yeterli destegini gormilyorum 2,02 52
A Menur Sendikalarinin isimi yapmama yeterince katki sagladigini diigtinmiiyorum 1,99 53

Orman mithendisleri i¢in ikinci swada bulunan stres
kaynag1 gereksiz yazisma ve evraklardwr. Zira, “Gereksiz
yazsma ve evraklardan sikildim” seklinde verilen bir
onermeye deneklerin %57,8” si kesinlikle katiltyorum ve
%28,8’ide katiliyorum cevab1 vermislerdir. Yani dnermeye
katilim oran1% 87,6’dir (Cizelge 3).

Son yillarda yapilan orgiitsel degisikliklerle birlikte
ortaya ¢ikan ve bazlarmin gereklilifi meslek kamuoyu
tarafindan ciddi bir sekilde sorgulanmakta olan daire
baskanhklart ve sube miidiirlikleri ile birlikte, OGM
merkez teskilat1 yapillanmasmin geniglemesi, yeni evrak ve
cetvellerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Giiniimiizde
orman mithendisligi igi ile hi¢ alakasi1 olmayan yazlar
yazilmakta ve cevaplar istenmektedir. Birgok yazmin cevabi
OGM ve Orman Bolge Miidiirliiklerince verilebilecekken,
bu yazlarm orman isletme miidiirligiince cevaplanmasi
istenmektedir. Bu da isletme miidirliiklerinde gorev
yapmakta olan orman mithendislerinin is yiiklerini gereksiz
bir sekilde arttirmaktadir.

Orman miihendislerinin ficlincii 6ncelikli stres kaynagi
da maaglarla ilgilidir. “Maas artisindan memmun degilim.”
seklinde verilen onermeye deneklerin % 79,6’s1 katihm
gOstermistir (Cizelge 4).

Cizelge 3. “Gereksiz yazisma ve evraklardan sikildim”
Onermesine katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 167 57,8
Katiliyorum 86 29,8
Kararsizim 14 4.9
Katilmiyorum 16 5,5
Kesinlikle kat1lmiyorum 3 1
Cevapsiz 3 1,0
Toplam 289 100,0
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Maas yetersizligi diger kamu kurum ve kumluglarmda
cahigmakta olan memurlar gibi orman miihendislerinin de
siklikla sikayet ettikleri hususlardan birisidir. Nitekim,
Toksoy vd., (2006)’da maaglardan memnuniyetsizlik oran1
%091, Toksoy vd., (2012)’de ise %73 olarak tespit edilmistir.
Maas yetersizligi diger meslekler iginde one ¢ikan
hususlardandir. Oriicti ve Demir (1999) hizmet sektoriinde
yapmis olduklart arasgtrmalarmda g¢ahisanlar igin stres
kaynagi olan en onemli faktoriin yetersiz maas ve ticret
duumu oldugunu ortaya koymuglardir. Giimiistekin ve
Oztemiz, (2004)’e gore “Maas artisindan memnun degilim”
onermesiugucu personeli¢in 5. sradakistres kaynagidir.

Maags arts1 ve emeklilik kaygis1 gibi durumlar iilkenin
genel ekonomik gostergeleri ile de baglantihdir
(Giimiistekin ve Oztemiz, 2004). Maaslarm yetersizligi
gelecek kaygilarinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.
“Emeklilik ve gelecekle ilgili kaygianm var” seklinde
sunulan  O6nermeye  deneklerin  %45,7’si  kesinlikle
katihyorum, 9%31,8’1 katiliyorum ve %8’1 karasizim
seklinde cevap vermislerdir (Cizelge 5). Bu Onermenin
oncelik strasiise § olarak belirlenmistir. Ugucu personel i¢in
yapilan galigmada bu 6nermenin oncelik siras1 10 olarak
ortaya ¢ikmistr (Giimiistekin ve Oztemiz, 2004).
Calisanlarm emeklilikte maaslari nerdeyse yart yariya
dismektedir.  Diigiik  emekli ~maas1 ve orman
mithendislerinin 6zel sektdrde is yapma olanaklarmm kisith
olmas1 ¢alisanlariizerinde stres kaynagiolusturmaktadir.

Bir is yerinde terfi konusu da 6nemli motivasyon-tesvik
ya da stres kaynagi olabilmektedir. Nitekim bu ¢aliymada
terfi konusunda verilen “Terfi konusunda adaletli
davramldigini diigiinmiiyorum” 6nermesi 4. 6ncelikli stres
kaynag1 olarak ortaya cikmusti. Onermeye deneklerin
katihm durumlan ise Cizelge 6.’daki gibidir.

Buna gore orman mithendislerinin % 80,3’ terfilerde
adaletli davranilmadigma manmaktadwr. Literatiide bu
bulguyu destekleyecek nitelikte cesitli aragtrma bulgulart
bulunmaktadir. Ornegin, Safak (2008)’de Ege Bolgesi'ndeki
orman miihendislerinin  %48,2’nin terfilerde adaletsiz
davranildigma  inanildigi  vurgulanmaktadir.  Coskun
(2006)’da gorevdeki tecriibeli ve bilgili biirokratlar yerine
tecribesiz  ve deneyimsiz meslektaslarm  getirildigi
sOylenmektedir. Toksoy ve Bayramoglu (2012 ve 2015)’de
bu hususlarm mobbing araglarmdan oldugu belirtilmektedir.
Toksoy vd. (2012)’ye goOre arastrmaya katillan orman
mithendislerinin sadece %17,8’1 meslekte liyakate Gnem
verildigini  soylemektedir. Alkan (2014)’de gorevde
yiikselmeler ve rotasyon konusunda orman miithendislerine
adil davranilmadig: ve liyakate yeterli 6nem verilmedigine
yonelik tespitler bulunmaktadwr. Hatta OGM stratejik
planinda da (2013-2017) “Liyakat ve kideme dayali atama
mekanizmalarmin  gelistirilememis  olmas1”  kurumun
gelistirilmeye acik zayif yoni olarak tanimlanmaktadir
(OGM, 2012).

13.10.2013 tarih ve 28794 sayih Resmi Gazetede
yayimmlanarak yinirlige giren “OGM Personelinin Atama
ve Yer Degistirme Esaslarma Illiskin Yonetmelik ” rotasyon
olarak bilinen ve tartsilan uygulamalart da giindeme
getirmigtir. Ormancilik kamuoyunda rotasyonu meslegin
gelecegi icin gerekli goren bir kesim oldugu gibi, bu
uygulamalarin faydadan ziyade zarara neden olacagma
yonelik gorise sahip bir kesim de bulunmaktadir. Konunun
tartsilan diger bir yonii ise bu uygulamanmn adil bir sekilde
yapilip  yapilmadigina  yoneliktir.  Alkan  (2014)’de

aragtirmaya katilan orman mihendislerinin %87,1’inin
rotasyon uygulamalarinda adil davranilmadigmi ifade ettigi
belirtilmistir. Anilan nedenle aragtrma kapsaminda
rotasyona yonelik bir dnerme de kullanilmigtir. Deneklerin
verdigi cevaplara gore rotasyon bir stres kaynagidir
(ortalama 3,23) ve stres kaynaklari siralamasinda 32. sirada
yer almaktadir. Stres kaynagi olarak rotasyonun gerilerde
kalmasmin nedeni katihmecilarin anketi cevapladiklari srada
yasal alt yapsinin olusturulmasina ragmen, heniiz rotasyon
uygulamalarma geg¢ilmemis olmasi olarak gosterilebilir.
Rotasyon uyulamalarma gerek¢e gosterilen hususlarm
bagmda OGM’deki norm kadro sayilarma gore Ozellikle
tasrada calsanlarm saysiin azhgma Kkarsmn; genel
miidiirliikte ve baz bolge miidiirliikklerinde c¢alisanlarm
sayilar1 ise gereginden fazla olmasi gosterilmektedir. Bu
husus tasrada ¢aligan orman miihendislerinin i yiiklerinin
artmasma daneden olmaktadir. “Is yerimdeki personel aziig
isimi yapmami zorlagaryor” seklinde verilen dnermenin

stres kaynaklar icindeki onceligi 9. swradadir. Onermeye
katihm durumlar ise Cizelge 7°deki gibidir.

Cizelge 4. “Maas artsindan memnun degilim.” 6nermesine
katilim durumu

Secenekler Say1 %
Kesinlikle kat1iltyorum 160 55,4
Katiliyorum 70 24,2
Kararsizim 26 9,0
Katilmiyorum 20 6,9
Kesinlikle katilmiyorum 9 3,1
Cevapsiz 4 1,4
Toplam 289 100,0

Cizelge 5. “Emeklilik ve gelecekle ilgili kaygilarim var”
onermesine katilm durumu

Secenekler Say1 %

Kesinlikle katiliyorum 132 45,7
Katiliyorum 92 31,8
Kararsizim 23 8,0
Katilmiyorum 28 9,7
Kesinlikle kat1lmiyorum 11 3,8
Cevapsiz 3 1,0
Toplam 289 100,0

Cizelge 6. “Terfilerde adaletsiz davranildigini
diistiniiyorum” dnermesine katihm durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 156 54,0
Katiliyorum 76 26,3
Kararsizim 20 6,9
Katilmiyorum 23 8,0
Kesinlikle katilmiyorum 12 4,2
Cevapsiz 2 0,7
Toplam 289 100,0

Cizelge 7. “Personel azligi isimi yapmam zorlastiriyor”
onermesine katim durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 125 433
Katiliyorum 88 30,4
Kararsizim 12 4,2
Katilmiyorum 52 18,0
Kesinlikle katilmiyorum 9 3,1
Cevapsiz 3 1,0
Toplam 289 100,0
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Personel azhg1 bir tarafa son diizenlemelerle birlikte
agaglandirma ve Orman ve Koy Isleri Daire Baskanlig
(ORKQY) faaliyetleri de OGM tasra teskilatmm gorev ve
sorumluluklart arasma eklenmistir. Tasra da bu ¢alismalarn
yiritebilecek vasifli personel azhigi nedeniyle isletme
miidiirliikklerinde calisan personelin kapasitesinin arttirarak
¢aligmas1 beklenmektedir. Bu ise orman miihendislerinin i
yikiinii arttrmakta ve yeterli dlgiide bilgi sahibi olmadig:
bir isi yapmaya zorlamaktadir. Bunlar Onemli stres
kaynaklardir.

Is yiikiinii arttiran nedenlerden biriside daha once de
ifade edildigi gibi agilan yeni daire baskanliklar1 ve sube
miidiirlikleridir.  Orman miithendislerinin  %80,2’si  bu
olusumun is yiiklerini arttirdigni s 6ylemektedir (Cizelge 8).
Stres kaynaklarii¢indeki sirastise 6°dur.

Orman miihendislerinin is yiiklerinin artmasma neden
olan nedenlerden bir digeri tas ocaklar, vb. gibi devlet
ormanlarindan ahnacak izinlerle ilgili is ve islemlerdir.
Orman mithendisligi meslegi ile pek de bagdasmayan bu
tarz igler stres olusumunaneden olmaktadir (Cizelge 9).

izinlerle ilgili en &nemli hususularm basinda Orman
Kanunun 16. Maddesi kapsamundaki izinler gelmektedir.
Ayrica ORKOY’iin kapatilarak OGM biinyesine katilmas1
ile de yeniis ¢esitleriortaya ¢iknustir.

Ozetle orman mithendisleri is yiiklerinin agir oldugunu
distinmekte ve bunu da bir stres kaynagi olarak
gormektedir. “Is yiikiiniin cok fazla ve calisma kosullarimm
olduk¢a agir oldugunu diigiiniiyorum” seklinde verilen
onerme 3,92’lik ortalamayla 11. swadaki stres kaynagi
olmustur. Orman mithendisslerinin bu o6nermeye katilim
%/’leri ise Cizelge 10°daki gibidir.

Ozellikle is yiikiinii agwr oldugu ortamlarda emegin
odiillendirilmesi ve ek ¢abalarm karsiliginin verilmesi
calisanlar i¢in 6nemli bir motivasyon kaynagidir. Bununla
birlikte OGM mutat zamanlarda 6diil ve takdir veren bir
kurum olmayip daha ¢ok ceza sistemi uygulanmaktadir.
“Gosterdigim ¢abalar karsihginda, hakettigim bicimde
odiillendirildigimi sanmuyorum” seklinde verilen Onerme
arastirmada 14. sirada yer almaktadir. Deneklerin 6nemli bir
boliimii (%68,5) bu 6nermeye katildiklarini belirtmislerdir
(Cizelge 11).

Oz bir ifadeyle orman miithendislerinin zaten fazla olan
is yiikleri giin gectikge artmaktadir. Bunun sonucu olarak
zaman sorunu yasanmasi kac¢milmazdwr. Deneklerin
zamansal olarak somn yasayip  yasamadiklarini
belirleyebilmek igin “Islerin gonilmesinde zaman sikintist
vasiyorum” dnermesi kullanilmistir. Deneklerin %43,2’si
kesinlikle katiltyorum ve %29,3’ ise katiliyorum olmak
iizere %72,5 bu dnermeye katildiklarmi belirtirken, %4,5’1ik
kisim ise karasiz olduklariniifade etmigtir (Cizelge 12).

Islerin yapimasinda yasanan zaman sikintisi, yillik
izinlerini tam ve zamanmda kullanamamasi igteki sikintinin
aileye yansitilmas1 ve ¢ahganlarin ailesine yeterince zaman
ayrramamasina neden olmaktadir. “Is nedeni ile aileme ve
sosyal hayata yeteri kadar zaman ayiramiyorum”
onermesine deneklerin %68,5’1 katildiklarini belirtmislerdir
(Cizelge 13). Tim vaktini ise veren ve ailesine zaman
aywramayan orman mihendisleri, evde huzursuzluk
yasamaktadwr. Sosyal ve Kkiiltirel bir hayata zaman
aywramayan orman miihendisleri ise zamanla tiim hayatmin
i oldugunu zannetmekte, is diginda baska aktivitelerle
ilgilenememekte, iste olusan stresi dagitamayip bunu tekrar
yaise ya daailesine yansitmaktadir.

Cizelge 8. “A¢tlan yeni daire baskanligi-subelerin is yiikiinii
arttirdigini diisiiniiyorum’” 6nermesine katiim durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 140 48,4
Katiliyorum 92 31,8
Kararsizim 25 8,7
Katilmiyorum 17 59
Kesinlikle katilmiyorum 10 3,5
Cevapsiz 5 1,7
Toplam 289 100,0

Cizelge 9. “Tas ocaklari vb. izinlerin isimle bagdasmadigin
diigtiniiyorum” dnermesine katihm durumu

Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 99 34,3
Katiliyorum 74 25,6
Kararsizim 38 13,1
Katilmiyorum 54 18,7
Kesinlikle katilmiyorum 18 6,2
Cevapsiz 6 2,1
Toplam 289 100,0

Cizelge 10. “Is yiikiiniin cok fazla ve calisma kosullarimmn
olduk¢a agir oldugunu diisiiniiyorum” dnermesine katilim
durumu

Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 136 47,1
Katiltyorum 71 24,6
Kararsizim 15 5,2
Katilmiyorum 54 18,7
Kesinlikle katilmiyorum 12 4,2
Cevapsiz 1 0,2
Toplam 289 100,0

Cizelge 11. ”Gosterdigim ¢abalar karsihgmda, hakettigim

bicimde odiillendirildigimi  sanmuyorum”  Onermesine
katilim durumu
Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 119 41,2
Katiltyorum 79 27,3
Kararsizim 36 12,5
Katilmiyorum 40 13,8
Kesinlikle katilmiyorum 11 3,8
Cevapsiz 4 1,4
Toplam 289 100,0
Cizelge 12. “Iglerin goriilmesinde zaman sikmntis
yastyorum” dnermesine katiim durumu
Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 124 42,9
Katiliyorum 84 29,1
Kararsizim 13 4.5
Katilmiyorum 58 20,1
Kesinlikle kat1lmiyorum 8 2,8
Cevapsiz 2 0,6
Toplam 289 100,0

Cizelge 13. “Is nedeni ile aileme ve sosyal hayata yeteri
kadarzaman aymramiyorum’” 6nermesine katilm durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 118 40,8
Katiliyorum 80 27,7
Kararsizim 29 10,0
Katilmiyorum 49 17,0
Kesinlikle kat1lmiyorum 7 2,4
Cevapsiz 6 2,1
Toplam 289 100,0
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Islerin gonilmesinde zaman sikintis1 yagiyorum ve
aileme ve sosyal hayata yeteri kadar zaman ayiramiyorum

Oonermeleri ¢apraz tablolar ve kikare testi bulgularma gore
birlikte ele alndiginda bu iki degisken arasmda istatistiksel

olarak anlamh bir iligkinin  oldugu  gdrilmiistiir
(X?=172,950, sd=25,P=0,000).
Aileme ve sosyal hayata yeteri kadar zaman

aywramiyorum Onermesinin  ¢aliyma saatlerim diizenli
degildir 6nermesiyle de istatistiksel olarak anlamli bir
iliskisi bulunmaktadir (X2 =185,437, sd=25, P=0,000).

Siirekli degisiklige ugrayan mevzuat ve buna yonelik
yeterli egitimi alamama nedeniyle orman mithendisleri
kendilerini yetersiz hissedebilmekte ve buna bagh olarak da
stres yasayabilmektedir. Cizelge 14’de bu duruma iliskin bir
onerme ve deneklerce verilen cevaplarm ylizdeleri
verilmistir.

Calisanlar mevzuat ve uygulamalar konusunda yapilan
yeni ¢aligmalardan, iglerini daha iyi icra edebilmek igin
haberdar olmalidir. Ayni is kolunda yapilan farkh ya da
faydali uygulamalar o is kolu i¢in kitap, dergi vb. yaymlarda
yayimlanmaktadr. Isimle ilgili yaymlar takip edemiyorum
Onermesine verilen cevaplar Cizelge 15°deki gibidir.
Ormancilikla ilgili yaymlar takip edememek de calisanlar
iizerinde stres kaynagiolusturmaktadir.

Orman mithendisleri hem arazi hem de biirodaki
islerinin yapilmasinda baz arag-gerecler kullanilmaktadir.
Calisirken kullanilan arag-gereglerin yetersizligi de stres
kaynagiolmaktadir (Cizelge 16).

Tagra teskilatinda calisan orman miihendisleri kolluk
amiri oldugu i¢in lojmanda oturmalart daha makuldiir;
ancak baz lojmanlarin fiziksel olarak yetersiz olusu orman
mithendislerinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir
(Cizelge 17).

Cizelge 18°’de ise i yerindeki intemet olanaklariyla
ilgilidir. Buna gore orman mithendislerinin yaklasik %70’
internet olanaklarmm yeterli olmadigm: ifade etmektedir.
Bununla birlikte internet olanaklarinin yetersizligi dnemli
stres kaynaklarindan birisi degildir. Nitekim, Onem
siralamas1 50°dir.

Aidiyet duygusu caliganlarin motivasyonu bakimindan
oldukga dnemlidir. OGM’de hiyerargik bir yap1 mevcuttur.
Bu yap1 icerisinde amirler ile astlar mesafeli bir iligki
icerisinde olup, personelin % 43,9°luk kismi kendini aileden
biri gibi hissedemediklerini ifade etmistir (Cizelge 19).
Bunda is otaminda yeterince kendini 6zgiir hissetmemenin
rolii olabilir. Deneklerin %56,4°0 is ortaminda kendilerini
Ozgiir hissetmediklerini ve kigiliklerinden 6diin verdiklerini
sOylemektedir.

6331 sayih Is Saghgi ve Giivenligi Kanununa gore;
orman yangini faaliyetleri tehlike smifina gére ¢ok tehlikeli
smifta yer almaktadir (RG, 2012). Orman miihendislerinin
gorev ve somumluluklarmin igerisinde orman yangmnlarma
kars1 miicadele faaliyetleri de bulunmaktadir. Katilimeilarin
orman yangmlarmda Olimle karsilasma korkusunun
kendilerinde stres olusturup olusturmadigma ait goriisleri
Cizelge 20’de verilmistir.

Cizelge 14. “Siirekli degisen yonetmelik, tamim vb.
gelismeler konusunda egitim alamiyorum” Onermesine
katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 90 31,1
Katiltyorum 115 39,8
Kararsizim 32 11,1
Katilmiyorum 39 13,5
Kesinlikle katilmiyorum 9 3,1
Cevapsiz 4 1,4
Toplam 289 100,0

Cizelge 15. “Isimle ilgili yaymlan takip edemiyorum”
onermesine katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 64 22,1
Katiliyorum 110 38,1
Kararsizim 36 12,5
Katilmiyorum 62 215
Kesinlikle katilmiyorum 10 3,5
Cevapsiz 7 2,3
Toplam 289 100,0

Cizelge 16. “Kullandigim arag-gere¢ ve techizat yeterli
degil "6nermesine katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 65 22,5
Katiliyorum 90 31,1
Kararsizim 25 8,7
Katilm1tyorum 89 30,8
Kesinlikle katilmiyorum 19 6,6
Cevapsiz 1 0,3
Toplam 289 100,0

Cizelge 17. “Lojman ve lokal gibi olanaklar yetersiz
oldugundan igsime olumsuz etki yapmaktadir” Onermesine
katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle kat1liyorum 64 22,1
Katiliyorum 76 26,3
Kararsizim 34 11,8
Katilmiyorum 91 31,5
Kesinlikle kat1lmiyorum 21 7,3
Cevapsiz 3 1,0
Toplam 289 100,0

Cizelge 18. “Is yerinde yeterli internet imkdnm saglannuyor”
Onermesine katihm durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 24 23,5
Katiliyorum 46 46,0
Kararsizim 16 55
Katilmiyorum 133 15,9
Kesinlikle kat1lmiyorum 68 8,3
Cevapsiz 2 07
Toplam 289 100,0

Cizelge 19. “Isyerinde kendimi aileden biri hissetmiyorum”
Onermesine katilim durumu

Say1 %
Kesinlikle katiliyorum 61 21,1
Katiliyorum 66 22,8
Kararsizim 40 13,8
Katilmiyorum 100 34,6
Kesinlikle kat1lmiyorum 19 6,6
Cevapsiz 3 1,0

Toplam 289 100,0
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Bilisim ¢agmda bilgiye hizli ulasmak oldukga kolaydir.
Bunun geregi olarak giiniimiizde yazisma ve argivleme isleri
de elektronik sistemler tizerinden yapilmaktadir. OGM’de
izin ve irtifak ¢ahsmalarma ait E-Izin, ORKOY
caligmalarma ait ORKBIS ve Silvikiiltiir calismalarma ait
GEOPORTAL vb. gibi sistemler mevcuttur. Yapilan
cahgmalara ait veri girigleri bu sistemlere yapilmaktadir.
Bunun yanmda veriler fiziki olarak da takip edilmektedir.
Yapilan c¢aligmalarn fiziki olarak veri girisi ve
arsivlenmesinin yaninda elektronik olarak da yapilmasi is
yikinii arttrmaktadir. Ayrica sistemin  giincelleme
bahanesiyle siirekli degistirilmesi ve bu ge¢miste girilen
bilgilerin ~ kaybolmas1  c¢alisanlarm  sisteme  karsi
giivensizligini de ortaya ¢ikarmaktadir. Caliganlarm bu
uygulamaya yonelik verilen Onermeye iliskin cevaplarn
Cizelge 21°deki gibidir.

3.3. Calisanlarda
degerlendirilmesi

gériilen stres  belirtilerinin

Stres belirtileri ayn1 zamanda stresin yol actig1 sorunlar
olarak da ele alinabilmektedir. Bu somunlar bireysel sorunlar
ve Orgitsel sorunlar olarak smniflandirlabilmektedir.
Bireysel sorunlar kendi iginde fizyolojik sorunlar, zihinsel
ve duygusal sorunlar ve davranigsal sorunlar olmak iizere
3’e ayrilmaktadwr. Kalp atiglarnin artmasi, garpinti, ates
basmasi, bas doénmesi, nefes darligi, bogazda yutkunma
glicligii, titreme, bag agris1, mide ve kaslarda gerginlik,
hazimsizlik, yorgunluk, gégiis agrisi, hiper tansiyon, cinsel
iktidarsizlik, seker hastaligi, egzema, sedef hastaliklari, sag
ve kil dokiilmesi kire¢lenme, migren ve kronik bas agrilari,
vb. somnlar fiziksel sorunlar olarak degerlendirilmektedir.
Zayif- gligsiiz hissetme, endise duyma, uykusuzluk,
sinirlilik, vb. gibi somnlar ise Zihinsel ve duygusal
sorunlara Ornek olarak gosterilebilmektedir. Davrangsal
sorunlarm kapsammi ise i¢e kapanma, uykusuzluk ve
uyuma istegi, istahsizlik, yemede artis, konusma giicliikleri,

yabancilagma, yorgunluk ve tiikkenmislik, vb.leri sayilabilir
(Osborn, 1994; Yildinm vd.,2004; Soysal, 2009).

Aragtrma  kapsaminda orman  miihendislerinde
uygulanan ankette 9 adet stres belirtisine yer verilmigtir
(Cizelge 22). Bunlardan 7’sinin puani kararsizlik puani olan
3’lin tizerindedir. Ortalama puan ise 3,32°dir.

Cizelgede goriildiigii gibi en ¢ok puani alan stres
belirtisi bag agris1 ve yorgun hissetmedir. Yildirim vd.
(2004) tarafindan muhasebecilere yonelik yapilan bir
calismada da bas agris1 birinci sirada tespit edilmistir. Ote
yandan, Yilmaz ve Ekici (2003) tarafindan Karayollar 16.
Bolge Midiirliigii ve bolgeye bagh sube ve santiyelerde
gorev yapan personel {izerinde yapilan bir ¢calismada se en
onemli stres belirtisinin uyku diizensizligi oldugu tespiti
yapimistir. Uyku diizensizligi orman miithendisleri igin
2.swradadir. Diger belirtilerin swralamas1 ¢izelge verilen
siralama gibidir. Asir1 yemek yeme ve sigara igme gibi
belirtiler ortalama kabul oranlarma gére daha diisiiktiir.

Calisma kapsammminda stres belirtilerinin bazi profil
Ozellikleri ile istatistiksel olarak iligkili olup olmadiklar: da
sorgulanmigtir (Cizelge 23).

Cizelge 20. “Orman yangmlarinda dliimle karsilasma
korkusuyastyorum” 6nermesine katilim durumu
Say1 %

Kesinlikle katiliyorum 54 18,7
Katiltyorum 85 29,4
Kararsizim 44 15,2
Katilmiyorum 72 24,9
Kesinlikle katilmiyorum 27 9,3
Cevapsiz 7 2,5
Toplam 289 100,0

Cizelge 21. “E-IZIN, OKS ve GEOPORTAL gibi sistemlerin
isimi zorlastrdigini diisgiiniiyor ve anlamsiz buluyorum”
onermesine katihm durumu

sigara-alkol diiskinligii, sakarlik, vb. olusturmaktadir. _ Say1 %
Stresin neden oldugu orgiitsel sorunlar ise dogrudan ve Kesinlikle katilyorum 68 23,5
.. .. i Katiliyorum 54 18,7
dolayh sonuglar olmak {izere kendi iginde ikiye K
o . L ararsizim 44 15,2
ayrilmaktadir.  Dogrudan sonuglar  genellikle bireyin Katilmiyorum 94 32,5
verimliligi izerinde kendini gosterir. Dolayli sonuglar ise is Kesinlikle katilmiyorum 19 6,6
kazalarmm artmasi, saghk giderlerinin ¢ogalmasi, kalifiye Cevapsiz 10 3,5
eleman kayplari, ddenen tazminatlar, ise ge¢ gitme ve Toplam 289 100,0
devamsizlik, isgéren devir hiznin yiliksek olmasi, ¢atigma,
Cizelge 22. Stres Belirtilerinin Ortalama Kabul Oranlarma Gore Siralamasr*
5 Ort 5 4 3 2 1
nerme rt. % % % % %

Isimdeki stres bas agrist ve yorgun hissetmeme sebep oluyor
Isimdeki stres uyku diizensizliklerine neden oluyor

Isimdeki stres nedeniyle kendimi yorgun ve yash hissediyorum
Isimdeki stres nedeniyle alingan oluyor, cabuk sinirleniyorum

Isimdeki stres tansiyon, iilser, gastrit, vb. saglik sorunlarina sebep oluyor

Isimdeki stres nedeniyle gecimsiz, endiseli, ve gerginim

3,82 357 364 81 141 57
3,75 33 358 88 17,8 4,6
3,74 345 331 93 178 53
3,66 286 361 125 185 4,3
3,47 29,1 266 145 216 8,2
3,40 252 282 18,9 243 54

Isimdeki stres nedeniyle olaylar1 ve insanlan hatirlayamiyor, yapilacak isleri unutuyorum 3,40 22 351 9,6 27,7 5,6

1§imdeki stres nedeniyle agir1 yemek yiyorum
Isimdeki stres nedeniyle sigara i¢iyorum

2,718 11,4 19,2 16 42,7 10,7
2,38 13,8 125 57 34 34

Ortalama

3,32

*5=Kesinlikle katilryorum, 4=Katilyyorum, 3=Kararsizim,2=Katilmiyorum, 1=Kesinlikle katilmiyorum
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Cizelge 23. Profil 6zellikleri & Stres belirtileri iligkileri
Stes belirtisi Profil 5zellikleri X* sd p*
Yas 35,674 15 0,002*
Uyku diizensizligi M.edeni durum 19,431 10 0,035*
Hizmet yili 42,804 20 0,002*
Calistig birim 64,390 25 0,000*
Yas 44,987 15 0,000*
. o *
Stres, bas agrisi ve yorgunluk hissi ﬁ?;;i:??;?hgl i?%g %g 888::;*
Calist1g1 birim 65,364 25 0,000*
Yas 25,695 15 0,041*
Saglik sorunlarma nedenolma Hizmet yili 35,520 20 0,018*
Calistig birim 42,155 25 0,017*
Yas 43,543 15 0,000*
. ocuk sahipligi 32,274 15 0,006*
Yorgun ve yaghlik hissi et s 48,672 20 0.000*
Calist1g1 birim 77,695 25 0,000*
Yas 35,041 15 0,002*
Medeni durum 20,636 10 0,024*
Alinganlik-sinirlilik hali Cocuk sahipligi 32,447 15 0,006*
Hizmet yil 48,787 20 0,000*
Calist1g1 birim 49,960 25 0,002*
Yas 42,182 15 0,000*
Medeni durum 26,720 10 0,003*
Gegimsiz, endiseli ve gergin olma hali Cocuk sahipligi 31,547 15 0,007*
Hizmet y1li 56,562 20 0,000*
Calist1g1 birim 62,003 25 0,000*
H *
Asirt yemek yeme-obezlik hali [l\{/liezifgtl Slljl';um ig:i;g %8 8:88‘11*
Yas 53,019 15 0,000*
Medeni durum 28,071 10 0,002*
Olaylar1 ve insanlan hatirlayamama-unutkanlik hali Cocuk sahipligi 32,567 15 0,005*
Hizmet yili 53,776 20 0,000*
Calist1g1 birim 61,200 25 0,000*

P*=P<0,05
4. Sonug ve oneriler

Ormancilik 6rgiit yapisi, yoneticileri, mevzuat ve buna
bagh olarak da ormancilik uygulamalart siklikla
degismektedir. S6z konusu degisimlerin Orgiit {izerinde
olumlu ve olusuz etkileri bulunmaktadir. Bununla birlikte
son yillarda yapilan baz degisikliklerin etkilerinin
genellikle olumsuz yonde oldugu soylenebilir. Literatiirde
bu saptamay1 desteklemektedir. Ormegin Giimiis (2014)’de
son yapilan diizenlemelerle gereksiz yere olusturulan daire
baskanlklari, sube miidiirliikleri ve buna bagh olarak artan
evrak yogunlugunun Orman ve Su Isleri Bakanhgi’ni
cahisamaz hale getirdigi sOylenmektedir. Burada yapilan bir
diger tespit ise uzman yetkiye sahip olmayanlarm milli
parklar, fidanliklar, vb. gibi uzmanhk gerektiren yerlere
atandigidir. Toksoy ve Bayramoglu (2012) ve (2015)’de son
yillarda mobbing olaylarmm arttigina yonelik tespitler
bulunmaktadir. Atmus ve Batuhan (2009)’da atama ve
gorevde yiikseltmelerde liyakata énem verilmedigi ve Alkan
(2014)°de ise gorevde yiikselmeler, unvan degisikligi ve
rotasyon gibi konularda orman miihendislerinin 6nemli bir
bolimiiniin kendilerine adil davraniimadigini ifade ettikleri
belirtilmektedir. Daha once ifade edildigi gibi OGM
stratejik planinda bile kurumsal yapilanmada istikrarin
saglanamamig  olmasi, liyakate dayali bir atama
mekanizmasmm geligtirilememesi, performans yénetiminin
uygulanamamasi, teknik ve sosyal konularda kapasite
yetersizligi, vb. gibi hususlar kurumun zayif yonleri olarak
srralanmaktadir. S6zii edilen hususlarla birlikte arastirma
bulgulari dikkate ahndiginda orman miithendislerinin i
ortamlarinda baz stres kaynaklariyla kars1 karstya oldugu
acikca gorillmektedir. Bunlardan bazlars,

e Maddi sorunlar (Maas yetersizligi ya da maas
farkhliklan-adaletsizligi, mahrumiyet bolgelerinde gorev
yapma zorunluluguna ragmen, dézendivici ilave gelir
kaynaklarimin saglanmamast),

oI5 yiikiiniin fazlahg1 (Sormmluluk alanlanmn genisligi,
izin irtifak ya da eskiden ORKOY'ce yapilan islerinde
isletme seflerine yiiklenmesi, yeni daire baskanliklari ve
subelerin gereksiz biirokrasi-evrak yiikii iiretmesi, E-IZIN,
OKS ve GEOPORTAL gibi sistemlerin isleri kolaylastirma
yerine is yiikiinii arttirmasi, teknolojik gelismelere uyum
sorunu,vh.),

o Atama-yiikselme ve tayinler bakimindan yasanan sorunlar
(Belirsizlikler ve kayirmacuik kaygisi, terfilerde liyakate
onem verilmemesi ve adil davramlmamas:, rotasyon
uygulamalan, liyakatsiz yoneficilerce yoktan var edilen
sorunlar),

e Personel yetesizligi-personel kapasite gelisgimi  ve
egitimine gereken Onemin verilmemesi (Miktar ve
cesitlilik olarak is fazlahigina karsin dzellikle tasradaki
personel azligi, yukarida sézii edilen yeni is kalemleri
konusunda yeterli bilgive sahip olmama ve bilgi eksiginin
giderilmesine yonelik yeterli destegi gorememe, mevzuat
degisiklikleri ve yeni uygulamalar konusunda egitim
alamama, ikinci bir lisans ve/veya lisaniistii egitimin
yeterince dzendirilmemesti),

e Zaman yoOnetimiyle ilgili sorunlar (Zamanmn isleri
yapabilmeye yeterli olmamasi, mesai saatleri diginda
calisma zorunlulugu, yillik izinlerin istenildigi zaman
kullanilamamasi, ailelere ve sosyal yasama yeterli zaman
ayrramama),
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e Yiiksek ve stirekli basar1 beklentisine ragmen,
performansa dayili bir sistemin olmamasi ve basarmin
yeterince odiillendirilmemesi,

enang ve diger kisisel farkliliklara yeterli tdleransmn
gosterilmemesive mobbing olaylari,

e Emeklilik ve gelecege iligkin kaygilar, vb.
Ozetlenebilir.

olarak

Stres belirtileri olarak ise Onem siralamasma gore bas
agris1 ve yorgun hissetme, uyku diizensizlikleri, yorgun ve
yagllik hissi, alinganlik-sinirlilik hissi, saglik sorunlar
(ilser, gastrit, vb.), gecimsiz, endiseli ve gergin olma hali,
olaylar1 ve insanlart hatirlamama ve yapilacak isleri unutma,
asm yemek istegi ve sigara kullanma olarak
siralanmaktadir.

Caliyma sonucunda ortaya konulan dneriler ise asagidaki
gibidir.

e Orgiit yapismda sik yapilan degisiklikler, inang ve diger
kigisel farkhiliklara yeterli toleransin gosterilememesi,
atama-yiikseltme ve tayinlerde liyakate 6nem verilme mesi
ve adil davranilmamasi, vb. diger bazi nedenlerden Otiirii
orgiit kiiltiirii i¢in hayati 6neme sahip bazi degerler hizla
yitirilmektedir. ~Bu  yiizden ormanciik teskilati
iniversitelere Orglit  kiiltliine  yonelik aragtrmalar
yaptirmalt ve bu aragtrmalarm bulgularna gore gerekli
onlemleri almahdir.

Oniimiizdeki giinlerde giindeme gelebilecek yeniden
yapilanma c¢aligmalari kapsaminda 6ncelikle Orman ve Su
Isleri Bakanlig1 sorgulanmah, miimkiinse bu bakanhk
kapatilarak Orman Bakanlhig: tekrar kurulmalidir. Zira,
ayni dili konugmakta zorlanan ve gelenekleri farkh meslek
disiplinlerinin bir arada olmas1giictiir.

Ormancilikla ilgili genel miidiirliikler, daire baskanliklari,
sube miidiirliikkleri, vb. gereklilik ve yapilart bakimmdan
sorgulanmalidir. Bu c¢ahsmalar katihme1 bir yaklagimla
herkese agik bir sekilde gergeklestirilmelidir.

Orman mithendislerinin maddi olanaklari ve 6zliik haklar
konusunda iyilestirmeler yapiimalidir. Ozellikle sosyal ve
kiiltiirel olanaklardan yoksun mahmmiyet bolgelerinde
gorev icra edenlere yonelik olarak ek gelir saglama basta
olmak tizere baz tesvik tedbirleri ise kosulmalidir.
Calisanlarm  yangin donemi diginda yaptiklart fazla
mesainin kargihigr hakkmda da diizenleme yapilmasma
yonelik beklentileri bulunmaktadir.

OGM biinyesinde galisan orman mithendisleri arasinda is
yiikii olarak farklar bulunmaktadir. Ormegin orman igletme
miidiirliigli yapan miihendis ile merkez subede caligan
mithendisin i yikii arasinda oldukca biiyiik farklihk
bulunmaktadr. Ya ig yiikiine pamlel olarak maaslarda
iyilestirmeler ~ yapilmali, ya da i  yiiklerinin
dengelenmesine yonelik diizenlemeler yapilmahdir.

Orman mithendislerinin mesleki ilerleme, terfi ve tayin ile
ilgili endiseleri giderilmelidir. Bunun i¢in &ncelikle
kayirmaciliktan uzak seffafbir sistemkurulmahdur.
Personelinin egitimine 6nem ve destek vermeli, lisansiistii
egitim tesvik edilmelidir.

Is yiikiinii gereksiz yere artran yazisma ve evraklar
konusunda acilen yeni diizenlemeler ve planlamalar
yapilmalidir. Orman Bolge Miidiirliiklerince ve Genel
Miidiirliklikkce tutulan kayitlardan cevaplanabilecek
yazilar orman isletme sefligine sorulmamahdir.

¢ Orman isletmelerinin bulundugu bazi yerler ¢ahsanlarin
saglik, egitim ve sosyal hayat bakimindan sikintilar
yasamasina neden olmaktadir. Bu gibi yerlerde lojman ve
lokal gibiyasamalanlari fiziki olarak iyilestirilmelidir.

o Siirekli degisiklige ugrayan mevzuat ve bunlara bagh
olarak yasanan gelismelere iligkin olarak orman
mithendisslerinin  kendilerini  gelistirmesine  olanak
saglayacak ortamlar hazirlanmalidir.

e Arazide ve Ozellikle de biiroda kullanilan arag-gere¢ ve
techizatm ¢agmn gerektigi sekilde yenilenmesi yararh
olacaktir.

¢ Orman mithendislerinin  EBYS,
GEOPORTAL  gibi  sistemlere
menuniyetsizlikleri  bulunmaktadr.
sistemler beklentileri
getirilmelidir.

e Orman mithendisligi ile bagdagmayan izin ve irtifak isleri
cahganlar lizerinde stres kaynagi olugturmaktadir. Buna
yonelik onlemler gelistirilmelidir.

e Orman mithendislerinin zaman sorunu ile ilgili sikayetleri
giderilmeli, izinlerini istedikleri zamanda kullanabilmeleri
saglanmalidir.

o Adil bir sekilde uygulanamadigi ormancihik kamuoyunun
biiyiik ¢cogunlugunca kabul edilen rotasyon uygulamalari
acilen katilime1 bir anlayisla yeniden ele ahmmalidir.

E-iZIN, OKS ve
yonelik  baz
Dolaysiyla bu
kargilayabilecek diizeye

Tesekkiir

Bu makalenin hazrlanmasinda “Orgiitsel Stres ve
Yonetimi: Orman Isletmeleri Ornegi” isimli yliksek lisans
tezinden yararlanilmigtir. Emegi gecen herkese tesekkiir
ederiz.
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