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Sivil toplum kuruluslarmmin bir iilkenin gelismesindeki onemi kugkusuz yiiksektir. De-
mokrasinin gelismesinden halkin biling diizeyinin yiikselmesine kadar cok yonlii etkileri
olan bu kuruluslara halkin destegi de onemli bir gerekliliktir. Bu arastirma iiniversite 0g-
rencilerinin sivil toplum kuruluslarmmin faaliyetlerine iligkin algilarint Kizilay orneginden
yola ¢ikarak ortaya koymaya calismistir. Bu cercevede Canakkale ilinde gerceklestirilen
arastirmaya 291 iiniversite ogrencisi katilnistir. Arastirmactilar tarafindan gelistirilen 27
soruluk olgekle toplanan veriler frekans, yiizde teknikleri ve t-testi ile analiz edilmistir.
Arastirma sonucunda iiniversite ogrencilerinin 8 maddede Yyiiksek diizey, 16 maddede
orta diizey ve 3 maddede de diisiik diizey algiya sahip olduklar: anlasiimistir. Cinsiyet
acisindan algt diizeylerindeki farka bakildiginda ise 6 maddede erkek 6grencilerin kiz
ogrencilere gore daha yiiksek algrya sahip olduklar: ortaya ¢iknustir.

Anahtar Kelimeler: Kizilay, sivil toplum kurulusu, iiniversite ogrencileri.

Perception of University Students Related to Non-Governmental Organizations:
The Red Crescent Case

Abstract

Non-governmental organizations have a certain importance on development of a
country. Support from the people is an important requirement for these organizations
having multi-dimensional effects from improving democracy level to increasing the
consciousness level of public. This study aims at describing the perceptions of university
students related to activities of nongovernmental organizations with reference to the Red
Crescent sample in Turkey. Within this framework, 291 university students in Canakkale
province participated in the research. Data were collected via 27-question scale developed
by the researchers and then they were analyzed by statistical analysis techniques such as
frequency, percentage and t-test. As a result of the study, it has found that university
students have high level of perception for 8 items, medium level of perception for 16
items and low for 3 items. In terms of gender variable, male students have higher level of
perception compared to female students for 6 items of the scale.
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1. Giris

Koyden kente gociin hiz kazandigi sanayi devrimiyle birlikte devletlerin genis toplum
kitlelerine hitap edebilecek kurumlarin yapilanmasina hiz verdigi goriilmektedir. Olustu-
rulan bu kurumlar 6zellikle dogal afet durumlarinda ve sosyal sorumluluk projelerinde
daha fazla 6ne ¢ikmaktadirlar. Sosyal sorumluluklar, 1800’lii yillarin sonunda biytik gir-
ketlerin sayilarmin artmasiyla kavramsal olarak ortaya ¢ikmistir (Becerikli, 2000). 1929
ekonomik bunalimi ile birlikte hiz kazanmig, 1936 yilinda ilk olarak Sears Sirketinin,
1960’larda da sivil toplum orgiitlerinin ¢aligmalari sosyal sorumluluklara verilen 6nemi
artirmustir (Halic1, 2001). Sosyal sorumluluk kavrami 1960’11 yillardan itibaren yogun bir
sekilde tartigilmaktadir (Carroll, 1991).

Tiirkiye’de ise Osmanli donemindeki Ahilik ve vakiflar sosyal sorumluluklar ile il-
gilidir (Carik¢1, Uzunbacak, Adigiizel ve Ozkul, 2009). Cumhuriyetin ilk dénemlerinde
sosyal sorumluluklar ile ilgili ¢ok fazla gelisme olmamasina ragmen Bayraktaroglu ve
Ozgen’e gore (2008) Tiirk yonetim sisteminde sosyal sorumluluk anlayisindaki gelisme-
ler, 6zelliklede son 30 yildir biraz daha 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle bilisim teknolojile-
rindeki gelisim, sosyal aglarin yayginlagmasi ve toplumsal 6l¢ekte eylemlerde etkin rol
almasi1 kurum ve kuruluglarin toplumsal refahi koruma ve gelistirmeye yonelik faaliyetler
yapmalarini zorunlu hale getirmistir.

Drucker’a gore (1996) gectigimiz 40-50 yilda ekonomik etmenler egemen olmustur,
ancak bundan sonraki 20-30 yilda sosyal etmenler egemen olacaktir. Bu gortis, sosyal
konularla ilgilenmenin orgiitler i¢in ¢ok 6nemli oldugu gercegini bir kez daha ortaya
koymaktadir. Stirecte bu kurum ve kuruluglar topluma iligkin ¢esitli sosyal sorumluluk
kampanyalar1 gerceklestirmeye baslamislardir (Vural ve Cogkun, 2011).

Ulkemizde kurulmus olmasina ragmen tiim diinyada yapmis oldugu uygulama-
lar ve sosyal sorumluluk projeleri ile uluslararasi bir kimligi de bulunan kurumlardan
bir tanesi de Tiirkiye Kizilay Dernegi’dir. 11 Haziran 1868 tarihinde “Osmanli Yaral
ve Hasta Askerlere Yardim Cemiyeti” adiyla kurulan Tiirkiye Kizilay Dernegi; 1877°de
“Osmanlt Hilali Ahmer Cemiyeti”, 1923°de “Tiirkiye Hilali Ahmer Cemiyeti”, 1935’te
“Tiirkiye Kizilay Cemiyeti” ve 1947°de “Tiirkiye Kizilay Dernegi” adini almistir. Ku-
rulusa “KIZILAY adin1 biiyiik 6nder Atatiirk vermistir. Kizilay, 1876 Osmanli- Rus
Savagi’'ndan 1974 Kibris Barig Harekati’na kadar gecen siire i¢inde, Ttirkiye’nin taraf
oldugu tiim savaglarda, cephe gerisinde kurdugu seyyar ve sabit hastaneler, hasta tagima
servisleri, donattig1 hastane gemileri, yetistirdigi hemsireler ve géniillii hasta bakicilar
araciligiyla savas alaninda yaralanan ya da hastalanan on binlerce Mehmetcik’in dost ve
diisman askerinin bakim ve tedavisine yardimci olmus, Tiirk olsun diisman olsun savag
esirlerine gereken insancil yardimlar1 yapmis; savastan etkilenen sivil halkin bakimi ve
korunmast icin caba gostermis; I. Mesrutiyetin ilanindan sonra Istanbul’da gériilen biiytik
kolera salginindan bu yana yurdumuzda ortaya c¢ikan dogal afetlerde felaketzedelerin ba-
kimini, barinagi ve beslenmelerini saglamig, uluslararast yardim faaliyetlerine katilmis;
hemgirelik egitimi, ilkyardim ve kanla ilgili hizmetler alaninda 6nciilik yapmis, korun-
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maya gereksinen pek ¢cok vatandasimiza gereken sosyal yardim ve hizmetleri sunmustur
(www.kizilay.gov.tr).

Saglik Hizmetleri 2000 yilindan sonraki yeniden yapilanma siirecinden sonra; Sag-
lik Hizmetinin Kalitesi ve Yonetimi, Performans Degerleme, Egitim, Bilimsel Yaklagim,
Etik ve Kiiltiirel Kurallara Uyum, Igbirligi, Arastirma, Etkin Kaynak Kullanimi, Hasta
Memnuniyeti, hususlarin1 yonetim anlayisi olarak belirlemistir. Higbir ayrim yapmaksi-
zin yardimlarda bulunmak, insan hayatini ve sagligini korumak amactyla yerel, bolgesel
ve uluslararasi faaliyetlerde bulunmaktadir. Tiirkiye Kizilay Dernegi 4.500 profesyonel
caligsan1 ve 1 milyonu gegen goniilliileriyle deprem, kitlik ve savasg gibi afetlerin yagsandigi
tilkelerde her tiirlii insani yardim faaliyetlerinde bulunmaktadir (www.kizilay.gov.tr). Yari
resmi bir sivil toplum kurulusu olan Kizilay, tilkemizin son yillarda da yasadigi dogal afet
durumlarida ve komsu tilkelerin (Suriye, Irak vb.) dogal ya da siyasi sikint1 durumlarin-
da yine bagrol gorevini tstlenmistir.

Ulkemizde 2006 yilindan itibaren Egitim Fakiiltesi 6gretmen yetistirme programlarin-
da Topluma Hizmet Uygulamalar1 (THU) dersi zorunlu hale getirilmistir. Bu uygulama-
nin amaci, Egitim Fakiiltelerinin sosyal sorumluluk projeleri ile topluma daha fazla katki
yapmalarini saglamak ve 6gretmen adaylarinin sosyal yonlerinin gelismesine olanak sag-
lamaktir. Arastirmacilar tarafindan topluma hizmet uygulamalar1 dersine yonelik farkli
caligmalar yapilmistir. Gokge (2011) 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari-
n1 not kaygistyla yapmamasi gerektigini vurgulayarak bu caligmalarin goniilliiliik esasina
dayali yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Saran, Coskun, Inal Zorel ve Aksoy (2011)
topluma hizmet uygulamalari dersi i¢in proje hazirlama, sunum ve degerlendirme gablo-
nu olusturulmasi, cesitli sivil toplum orgiitleri ve projede destek istenilecek kurumlar ile
anlagma konusunda tek noktadan iletisim kurulmas: gibi 6nlemlerin dersteki verimliligi
arttiracagii vurgulamaktadir. Dinger, Ergiil, Sen ve Cabuk (2011) topluma hizmet uy-
gulamalari derslerini daha etkili hale getirmek icin 6gretim elemani, aday 6gretmen ve
ailelerin onerilerini dikkate almanin gerekliligini ifade etmektedir. Ugurlu ve Kiral (2011)
topluma hizmet uygulamalar1 derslerinde 6gretmen adaylarinin kisisel ve mesleki geli-
simlerine saglanan katkinin yani sira topluma saglanan katkilarin da bulundugunu tespit
etmiglerdir. Elma ve digerleri (2010) 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari
derslerine iligkin algilarmin olumlu oldugunu belirlemislerdir. S6nmez (2010) 6gretmen
adaylarmin topluma hizmet uygulamalari dersini faydali bulduklarini tespit etmistir. Y1l-
maz (2011) 6gretim tliyeleri ve 6gretmen adaylari ile ¢calismasinda topluma hizmet uygu-
lamalar1 dersinin yararlt bir ders oldugunu ancak planlama ve uygulamada problemler ol-
dugunu belirlemistir. Ayrica arastirmaci topluma hizmet uygulamalar1 dersinin daha etkili
olabilmesi icin 6gretmen adaylarinin ilgilerinin g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigini
vurgulamigtir.

Cesitli kaynaklardan da gortildiigl gibi topluma hizmet noktasinda egitim fakiiltesi
ogrencilerinin-6gretmen adaylarinin bulugsma noktalarindan birisi de “Kizilay” dir. Bir-
cok tiniversitede Kizilay, Yesilay, Halk Egitim Merkezleri, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
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Esirgeme Kurumlari, kiitiiphaneler, huzurevleri gibi noktalarda 6gretmen adaylari ca-
lismalarim siirdiirmektedirler. Ozellikle 6gretmen olacak genglerin yasadiklari topluma
hizmet etme gérevlerini kazandirmay: temel amag edinen Topluma Hizmet Uygulamalar:
dersiyle icinde yagsadig1 topluma uyum saglamis, toplumun sorunlarinin farkinda ve ¢6-
ziim noktasinda faal olmasi iilkemizin gelecegi icin de 6nemlidir. ilkokuldan baglayarak
hayat bilgisi, sosyal bilgiler, fen bilimleri gibi derslerde cocuklara kazandirilmaya caligi-
lan toplumsal duyarlilik, dogal afet egitimi, yardim-destek-empati-igbirligi gibi degerleri
ogretmen adaylarinin igsellestirmesi agisindan da sivil toplum kuruluslart 6nemlidir. Bu
acidan konu hakkinda c¢ok fazla calisma olmadigindan ve Kizilay 6rneginden yola ¢ika-
rak tiniversite 6grencilerinin sivil toplum kuruluslarina iligkin algilar1 aragtirmaya deger
bir problem durumundadir.

1.1. Problem durumu

Aragtirmada “Universite 6grencilerinin Kizilay 6rnegi 1s18inda sivil toplum kurulus-
larina iligkin algilar1 nelerdir?” sorusu temel problem olarak alinmigtir.

Bu problem cergevesinde de diistik, orta ve ytiksek diizey algilanan bilgilerin neler
oldugu ve 6grencilerin cinsiyeti degigskenine gore algilarin degisip degismedigi sorulari
arastirmada alt problemler olarak ele alinmistir.

2. Yontem

Aragtirma Uiniversite 6grencilerinin Kizilay 6rneginden yola ¢ikarak sivil toplum ku-
ruluslarina iligkin algilarini ve bir 6l¢ek yardimiyla ortaya koymaya ¢alistigindan iligkisel
tarama modelinde betimsel bir arastirmadir. Karasar (1999, s. 81)’ a gore iligkisel tarama
modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini veya derece-
sini betimlemeyi amaglayan aragtirma modelleridir.

2.1. Calisma grubu

Aragtirmada Canakkale ilinde tamamu iiniversite 6grencilerinden olugan 291 kisilik
bir caligma grubuna ulagilmigtir. Caligma grubunu olusturan 6grencilerin 102’ sinin kiz
ogrenci (%35,1), 189 unun da erkek 6grenci (%64,9) oldugu ortaya ¢ikmuistir.

2.2.Veri toplama araci

Aragtirmada arastirmacilar tarafindan gelistirilen 27 soruluk bir 6l¢ek hazirlanmistir.
Olgegi gelistirme siirecinde oncelikle 32 soruluk bir taslak 6lcek uzman goriisii ve lite-
ratlir taramasiyla olusturulmustur. Elde edilen taslak 6l¢egin gecerligi icin faktor analizi
yapilmis ve faktor yiikii .30° un altinda olan 5 madde 6lgekten ¢ikartilmistir. Boylece 27
soruluk tek boyuttan olugan ve varyansin %56,87’ sini aciklayan bir 6l¢ek elde edilmigtir.
Olgegin giivenirligi icin de Cronbach Alpha degerine bakilmis ve 0,79 degerine ulasil-
mugtir.

Olgegin puanlanmasinda “evet”, “kismen” ve “hayir” seklinde iiclii likert dereceleme
yapilmistir. Puanlamada ise olumlu maddeler i¢in 3-2-1, olumsuz maddeler icin de 1-2-3
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puanlart verilmistir. Aritmetik ortalamalarin yorumlanmasinda da 1’den 3’ e kadar olan
puanlarm araliklar: su sekilde tespit edilmigtir:

- Diistik Diizey: 1,00-1,66 puan aralig1,
- Orta Diizey: 1,67-2,34 puan araligi,
- Yiiksek Diizey: 2,35-3,00 puan araligi.

3. Bulgular

Aragtirmada elde edilen bulgular olusturulan alt problemlere gore sirayla basliklar
halinde verilmisgtir.

3.1. Yiiksek diizey alg1 olusturan maddeler

Aragtirmada aritmetik ortalama teknigiyle tiniversite 6grencilerinin Kizilay’ a iligkin
algilar1 incelendiginde asagidaki maddelerde yiiksek diizey algi (2,35-3,00 puan araligr)
tespit edilmistir.

Tablo 3.1. Yiiksek Diizey Alg1 Olusturan Maddeler

Onem
sirasi

Madde

>

1-“Tiirk Kizilay1”nin ortaya ¢ikma sebebinin savag alaninda yaralanan
ya da hastalanan askerlere hicbir ayrim gézetmeksizin yardim etmek 2,56 3
arzusundan kaynaklandigini biliyorum.

4-“Tiirk Kizilayr”nin temel ilkelerinin insanlik, ayrim gézetmemek,
tarafsizlik, bagimsizlik, hayir kurumu niteligi, birlik ve evrensellik 2,58 2
oldugunu biliyorum.

6- “Tiirk Kizilay1”nin hizmetlerinin tip merkezleri, fizik tedavi ve
rehabilitasyon merkezi, afetlerde kismi saglik hizmetleri oldugunu 2,52 4
biliyorum.

8-“Tiirk Kizilay1”nin kan bagis1 diginda zekat, vekéaleten adak, gida
paketi, sevgi bohgasi, asevlerine bagis gibi projelerinin de oldugunu 2,66 1
biliyorum.

15- Kan bagisinda bulundugumda talasemi, anemi, hemofili ve 16semi

hastalarina yapilan kan nakillerine yardimet oldugumu biliyorum. 2,46 >
18- Kizilay’a iiye olmak, goniillii olarak ¢aligmak icin www.kizilay. 236 7
org.tr adresinden yararlanabilecegimi biliyorum. ’
20-“18-65" yas arast 50 kilonun iistiinde saglikli her insanin ti¢ ayda 266 1
bir kan bagisinda bulunabilecegini biliyorum. ’
27- Gazze, Iran, Suriye, Somali, Banglades, Kirgizistan, Ozbekistan 244 6

gibi tilkelere insani yardim operasyonlar1 diizenlendigini biliyorum.
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Tablo 3.1 incelendiginde 27 soruluk 6l¢egin 8 maddesinin tiniversite 6grencilerince
yiiksek diizeyde algilandig1 anlagilmaktadir. Bu maddeler incelendiginde en yiiksek arit-
metik ortalama degerine (X=2,66) sahip maddelerin “-“Tiirk Kizilayi”min kan bagist di-
sinda zekadt, vekdleten adak, gida paketi, sevgi bohgasi, asevlerine bagis gibi projelerinin
de oldugunu biliyorum.” ve ““18-65" yas arasi 50 kilonun iistiinde saglikli her insanmn ti¢
ayda bir kan bagisinda bulunabilecegini biliyorum.” oldugu goriilmektedir.

““Tiirk Kizilay1”min ortaya ¢ikma sebebinin savas alaninda yaralanan ya da hasta-
lanan askerlere hicbir ayrum gozetmeksizin yardim etmek arzusundan kaynaklandigin
biliyorum.” maddesinin 3. 6nem sirasina sahip oldugu, “- “Tiirk Kizilay:”nin hizmetleri-
nin tip merkezleri, fizik tedavi ve rehabilitasyon merkezi, afetlerde kismi saglik hizmetleri
oldugunu biliyorum.” maddesinin 4. 6nem sirasina sahip oldugu, “Kan bagisinda bulun-
dugumda talasemi, anemi, hemofili ve losemi hastalarina yapilan kan nakillerine yardim-
ct oldugumu biliyorum.” maddesinin 5. 6nem sirasina sahip oldugu, “Gazze, Iran, Suriye,
Somali, Banglades, Kirgizistan, Ozbekistan gibi iilkelere insani yardim operasyonlart dii-
zenlendigini biliyorum.” maddesinin de 6. 6nem sirasina sahip oldugu goriilmiigtir.

Yiiksek diizey algilanmaya (2,35-3,00 puan aralig1) sahip maddelerin en sonuncusu
da orta diizey algiya yakin olan (X=2,66) “Kizilay’a tiye olmak, goniillii olarak ¢calismak
icin www.kizilay.org.tr adresinden yararlanabilecegimi biliyorum.” Maddesi oldugu or-
taya ¢ikmistir. Bu bulgular Tiirk Kizilay1’nin yukarida sayilan faaliyetlerinin liniversite
ogrencilerince yliksek diizeyde bilindigini ortaya ¢ikarmaktadir. Bunda Kizilay’in faali-
yetlerinin yazili ve gorsel basinda yeterince yer bulmasindan kaynaklanmis olabilir.

3.2. Yiiksek diizey algi olusturan maddeler icin cinsiyet degiskenine gore
iiniversite 6grencilerinin algilarin farkhihg

Aragtirmada cinsiyet degiskenine gore tliniversite 6grencilerinin algilarinin farkliligi
icin bagimsiz gruplar icin t-Testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3.2° de sunul-
mustur.
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Tablo 3.2. Yiiksek Diizey Algi Olusturan Maddeler Icin Cinsiyet Degiskenine Gore
Universite Ogrencilerinin Algilarimn Farklihig Icin t-Testi Sonuglart

Madde Cinsiyet N X S t p
K 102 2,64 62

1 1,634 ,103
E 189 2,51 .68
K 102 2,58 ,69

4 075 940
E 189 2,58 ,66
K 102 2,60 .64

6 1,480 ,140
E 189 248 71
K 102 2,71 ,60

8 1,102 272
E 189 2,62 ,65
K 102 2,46 76

15 ,051 ,959
E 189 246 .76
K 102 242 78

18 ,861 ,390
E 189 233 85
K 102 2,71 ,65

20 1,066 287
E 189 2,62 ,66
K 102 2,30 .80

27 2,199 ,029%
E 189 2,50 72

* p<0.05, sd=289

Tablo 3.2 incelendiginde iiniversite 6grencilerinde yiiksek diizey algi olusturan 8
maddenin sadece biri (Gazze, Iran, Suriye, Somali, Banglades, Kirgizistan, Ozbekistan
gibi iilkelere insani yardum operasyonlart diizenlendigini biliyorum.) cinsiyet degiske-
nine gére anlamh bir farklilhk géstermektedir [t , =2.199; p<0.05]. Kiz 6grencilerin
goriislerinin ortalamast X=2,30 iken, bu deger erkek 6grencilerde X=2,50 olarak gercek-
lesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulguya gére erkek
ogrenciler bu madde icin daha bilingli olduklarint géstermiglerdir. Diger maddelerde kiz
ve erkek ogrencilerin Kizilay’a iliskin algilart birbirine yakindir.

3.3. Orta diizey algi olusturan maddeler

Aragtirmada aritmetik ortalama teknigiyle tiniversite 6grencilerinin Kizilay’ a iligkin
algilart incelendiginde asagidaki maddelerde orta diizey algi (1,67-2,34 puan aralig1) tes-
pit edilmistir.
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Tablo 3.3. Orta Diizey Alg: Olusturan Maddeler
Madde X Onem
sirasl
2-“Tiirk Kizilayr™na 1935 yilinda “Kizilay” ismini veren Kkisinin 204 4
Mustafa Kemal Atatiirk oldugunu biliyorum. ’
3-“Tirk Kizilayr”nin adinin ve ambleminin savas ve krizlerde
U o 2,27 2
dokunulmazlik sagladigini biliyorum.
5-“Tiirk Kizilay1”nin acil barinma ve beslenme kapasitesiyle 140 tilke
. T o - 1,98 8
arasinda diinya dordiinctisii oldugunu biliyorum.
7-“Tirk Kizilay1’nin ABCD (Temel Afet Bilinci),YOTA (Yap1§a1
Olmayan Tehlikelerin Azaltilmasi),Kizilayciligi yayginlagtirma, Ik 1.99 7
yardim egitimleri, HIV/AIDS egitimleri konularinda hizmet verdigini |
biliyorum.
9- Bir afet durumunda Kizilay’in afet alanina Tiirkiye nin neresinde
ST 2,04 4
olursa olsun 2 saatte ulagabilecegini biliyorum.
10- Bir afet durumunda 168’i arayarak Kizilay’a ulasabilecegimi 1.99 7
biliyorum. ’
11-“Tiirk Kizilayr”nin ilk adinin 1877 yilinda “Osmanlt Hilal-i Ahmer
o, o e 1,99 7
Cemiyeti” oldugunu biliyorum.
12- Canakkale Savaslari’'nda “Tiirk Kizilayr”nin “Hilal-i Ahmer” 206 3
ismindeki cadirlarda hizmet verdigini biliyorum. ’
14-“Tiirk Kizilay1”nin mineralli su isletmelerinin oldugunu ve bunun 181 9

satigindan gelir elde ettigini biliyorum.

16- Bagislanan kanlarin satiginda alinan paranin, alinan kana uygulanan
testlerin ve iglemlerin ticreti oldugunu ve kurumun bu satigtan gelir elde | 2,28 1
etmedigini biliyorum.

17- Kan bagislarint onurlandirmak igin 10. bagista “bronz”, 25. bagista
“glimtis”, 35. bagista “altin”, 45. bagista ise “plaket” takdim edildigini | 1,69 | 10
biliyorum.

19- Kizilay’da segimle goreve gelen yoneticilerin ticret almadan

calistigini biliyorum. 2,01 >

23- Kizilay’in fakir ve basarili 6grencilere burs ve yaz kampi imkéani

sagladigin biliyorum. 1.98 8

24- Plastik pet siselerin geri doniigiimii sonucunda Kizilay’in kendi
tesislerinde tiretilen, 4 kisilik bir ailenin barmabilecegi gibi tasarlanmig | 1,75 11
“Mevlana Evleri”nin olustugunu biliyorum.

25-2. Diinya Savagi’nda, Yunanlilara “Kurtulug” adli gemiyle kuru

erzak ve temel ihtiya¢ malzemeleri yardimi gittigini biliyorum. 2,00 6

26- Afete yonelik malzeme tasarlayan ve gelistiren “ARGE” kisminin

oldugunu biliyorum. 2011 5
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Tablo 3.3 incelendiginde 27 soruluk 6l¢egin 16 maddesinin iiniversite 6grencilerince
orta diizeyde algilandig1 anlagilmaktadir. Bu maddeler incelendiginde bu grup igerisinde
en ytiksek aritmetik ortalama degerine sahip maddelerin “-Bagislanan kanlarin satisinda
alinan paramn, alinan kana uygulanan testlerin ve islemlerin iicreti oldugunu ve kuru-
mun bu satistan gelir elde etmedigini biliyorum.”, “Tiirk Kizilay:” min adinin ve amblemi-
nin savag ve krizlerde dokunulmazlik sagladigint biliyorum.”, “Canakkale Savaslari’nda
“Tlirk Kizilayr”min “Hilal-i Ahmer” ismindeki ¢cadirlarda hizmet verdigini biliyorum.” ve
“Bir afet durumunda Kizilay’in afet alamina Tiirkiye’nin neresinde olursa olsun 2 saatte
ulasabilecegini biliyorum.”oldugu gortilmektedir.

Orta diizey algilanmaya sahip diger maddelere bakildiginda da su maddeler dikkat
cekmektedir: “Kizilay’da secimle goreve gelen yoneticilerin ticret almadan calistigini bi-
liyorum.”, “Afete yonelik malzeme tasarlayan ve gelistiren “ARGE” kismunin oldugunu
biliyorum.”, “2. Diinya Savagi’nda, Yunanlilara “Kurtulus” adli gemiyle kuru erzak ve
temel ihtiyac malzemeleri yardinu gittigini biliyorum.”, “Tiirk Kizilayi”nin ABCD (Temel
Afet Bilinci), YOTA (Yapisal Olmayan Tehlikelerin Azaltilmast), Kizilayciligi yayginlastir-
ma, Ik yardim egitimleri, HIV/IAIDS egitimleri konularinda hizmet verdigini biliyorum.”,
“Bir afet durumunda 168’i arayarak Kizilay’a ulasabilecegimi biliyorum.”, “Tiirk
Kuizilayr”’min ilk advmin 1877 yulinda “Osmanli Hilal-i Ahmer Cemiyeti” oldugunu biliyo-
rum.” ve “Kizilay’in fakir ve basarili ogrencilere burs ve yaz kampi imkdnit sagladigini
biliyorum.” maddeleri liniversite 6grencilerince orta diizeyde bir algilanmaya sahiptir.

Yine orta diizey algilanmaya sahip olup (1,67-2,34 puan aralif1) da diisiik diizey al-
gilanmaya yakin aritmetik ortalama degerine sahip 3 madde vardir: “Tiirk Kizilay:”nin
mineralli su igletmelerinin oldugunu ve bunun satisindan gelir elde ettigini biliyorum.”,
“Kan bagislarint onurlandirmak icin 10. bagista “bronz”, 25. bagista “giimiis”, 35. ba-
gista “altin”, 45. bagista ise “plaket” takdim edildigini biliyorum.” ve “Plastik pet sise-
lerin geri doniigiimii sonucunda Kizilay’in kendi tesislerinde iiretilen, 4 kisilik bir ailenin
barinabilecegi gibi tasarlanmis “Mevlana Evleri”nin olustugunu biliyorum.” Bu madde-
ler incelendiginde daha fazla tanitim yapilmasi gerekliligi de vurgulanabilir.

3.4. Orta diizey alg1 olusturan maddeler icin cinsiyet degiskenine gore
tiniversite 6grencilerinin algilarimin farkhihg:

Aragtirmada cinsiyet degiskenine gore liniversite 6grencilerinin algilarinin farklilig:
icin bagimsiz gruplar i¢in t-Testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3.4’ te sunulmus-
tur.
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Tablo 3.4. Orta Diizey Algi Olusturan Maddeler I¢in Cinsiyet Degiskenine Gore
Universite Ogrencilerinin Algilarimin Farklilig1 Igin t-Testi Sonuglart

Madde

2

10

11

12

14

16

17

19

23

24

25

26

Cinsiyet

mAODAOAROAROAOAROAOAOARAOAOAOAOARDODAROROR

N
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189
102
189

X
2,10
2,01
2,17
2,31
1,85
2,04
2,00
1,97
1,94
2,09
1,94
2,01
2,06
1,95
2,14
2,00
1,55
1,95
2,30
2,26
1,52
1,78
1,90
2,06
1,86
2,03
1,53
1,86
1,96
2,02
1,72
2,16

S
91
92
87
,85
,86
,86

t
,862

1,328

1,836

,206

1,464

,608

1,032

1,294

3,797

,389

2,380

1,467

1,630

3,149

,598

4,189

p
,389

,185

,067

,837

144

544

,303

,197

,000*

,698

0,18*

144

,104

,002%

,550

,000%*

* p<0.05, sd=289

Tablo 3.4 incelendiginde iiniversite 6grencilerinde orta diizey algi olusturan 16 mad-
denin sadece dordti cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermektedir
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“14-“Tiirk Kizilayt”mn mineralli su igletmelerinin oldugunu ve bunun satisindan
gelir elde ettigini biliyorum.” maddesi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermektedir [t ., =3.797; p<0.05]. Kiz 6grencilerin goriislerinin ortalamasi X=1,55
iken, bu deger erkek 6grencilerde X=1,95 olarak gerceklesmistir. Aradaki bu sayisal fark,
istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulguya gore erkek ogrenciler bu madde i¢in daha bi-
lin¢li olduklarint gostermiglerdir.

“17- Kan bagislarum onurlandirmak icin 10. bagista “bronz”, 25. bagista “giimiis”,
35. bagista “altin”, 45. bagista ise “plaket” takdim edildigini biliyorum.” maddesi cin-
siyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir [t,,, =2.380; p<0.05]. Kiz
ogrencilerin gortislerinin ortalamasi1 X=1,52 iken, bu deger erkek 6grencilerde X=1,78
olarak gerceklesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulguya
gore erkek 6grenciler bu madde i¢in daha bilingli olduklarini gostermislerdir.

“24- Plastik pet siselerin geri doniisiimii sonucunda Kizilay’in kendi tesislerinde iire-
tilen, 4 kisilik bir ailenin barinabilecegi gibi tasarlanmis “Mevlana Evleri”nin olustu-
gunu biliyorum.” maddesi cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermektedir
[t50, =3-149; p<0.05]. Kiz 6grencilerin goriiglerinin ortalamasi X=1,53 iken, bu deger
erkek ogrencilerde X=1,86 olarak gerceklesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel
olarak anlamlidir. Bu bulguya gore erkek 6grenciler bu madde i¢in daha bilingli oldukla-
rin1 gostermislerdir.

“26- Afete yonelik malzeme tasarlayan ve gelistiren “ARGE” kismunin oldugunu bi-
liyorum.” maddesi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermektedir [t
=4.189; p<0.05]. Kiz 6grencilerin goriiglerinin ortalamas1 X=1,72 iken, bu deger erkek
Ogrencilerde X=2,16 olarak gerceklesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel olarak
anlamlidir. Bu bulguya gore de erkek 6grenciler bu madde i¢in daha bilin¢li olduklarini
gostermislerdir.

Her dort madde icin de erkek ogrencilerin algi diizeylerinin yiiksek olmas: dikkat
¢ekici bir bulgudur. Diger maddelerde kiz ve erkek 6grencilerin Kizilay’a iligkin algilar
birbirine yakin durumdadir.

3.5. Diisiik diizey alg1 olusturan maddeler

Aragtirmada aritmetik ortalama teknigiyle tiniversite 6grencilerinin Kizilay’ a iliskin
algilar incelendiginde asagidaki maddelerde diistik diizey algi (1,00-1,66 puan araligr)
tespit edilmistir.
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Tablo 3.5. Diisiik Diizey Algi Olusturan Maddeler

Madde X Onem
sirasl

13-“Ttirk Kizilayr’nin ilk 20 subesinden biri olan Canakkale subesinin 1.63 1

1875’11 yillarda kuruldugunu biliyorum. ’

21- Niifusa oranla en fazla gayrimenkul bagisi alan ilin Canakkale 156 ’

oldugunu biliyorum. ’

22- Kizilay’a en c¢ok kurban bagisi bulunan ilin Diizce oldugunu 142 3

biliyorum.

Tablo 3.5 incelendiginde 27 soruluk 6lcegin sadece 3 maddesinin liniversite ogrenci-
lerince diistik diizeyde algilandig1 anlasilmaktadir. Bu maddeler incelendiginde bu grup
icerisinde en yiiksek aritmetik ortalama degerine (X=1,63) sahip maddenin “-“Tiirk
Kizilayr”min ilk 20 subesinden biri olan Canakkale subesinin 1875’li yillarda kuruldu-
gunu biliyorum.”, oldugu anlagilmigtir. X= 1,56 aritmetik ortalamasina sahip maddenin
“Niifusa oranla en fazla gayrimenkul bagist alan ilin Canakkale oldugunu biliyorum.”
oldugu goriilmiistiir.

Universite 6grencilerince en az algilanma degerine sahip olan yani 27 sorudan olusan
6lcegin en diisiik aritmetik ortalama degerine sahip maddesinin de “Kizilay’a en ¢ok kur-
ban bagisi bulunan ilin Diizce oldugunu biliyorum.” Maddesi oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.6. Diisiik diizey alg1 olusturan maddeler icin cinsiyet degiskenine gore
tiniversite 6grencilerinin algilarmin farkhhg:

Aragtirmada cinsiyet degiskenine gore liniversite 6grencilerinin algilarinin farklilig
icin bagimsiz gruplar i¢in t-Testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3. 6’ da sunul-
mustur.

Tablo 3.6. Diisiik Diizey Algt Olusturan Maddeler I¢in Cinsiyet Degiskenine Gore
Universite Ogrencilerinin Algilarimin Farkliigi Igin t-Testi Sonuglart

Madde Cinsiyet N Y S t p
K 102 1,54 81

13 1,259,209
E 189 1,67 83
K 102 145 79

21 1,549 123
E 189 1,61 .85
K 102 1,27 .64

22 2,468 014*

E 189 1,50 .80
* p<0.05, sd=289
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Tablo 3.6 incelendiginde tiniversite 6grencilerinde diistik diizey algi olusturan 3 mad-
denin sadece biri (Kizilay’a en ¢cok kurban bagisi bulunan ilin Diizce oldugunu biliyorum.)
cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik gostermektedir [t ,,, =2.468; p<0.05]. Kiz
ogrencilerin goriiglerinin ortalamast X=1,27 iken, bu deger erkek 6grencilerde X=1,50
olarak gerceklesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulguya
gore de erkek ogrenciler bu madde i¢in daha bilingli olduklarin1 géstermislerdir. Diger
maddelerde kiz ve erkek 6grencilerin Kizilay’a iligkin algilart birbirine yakin durumda-
dir.

3.7. Tiim maddeler icin cinsiyet degiskenine gore iiniversite égrencilerinin
algilarmin farkhihig

27 soruluk 6l¢egin tamaminin aritmetik ortalamasi da arastirma kapsaminda incelen-
mis ve X=2,10 degerine ulagilmistir. Yani 291 tiniversite 6grencisinin 27 soruya verdik-
leri yanitlarin ortalamasi, Kizilay’ i tiniversite 6grencilerince “orta diizey” de bir algi-
lanmaya sahip oldugunu gostermistir. 1,07 ile 3,00 arasinda degisen aritmetik ortalama
degerlerinin 2,10 yani “kismen” segenegine yakin oldugu ortadadir. Dolayisiyla 6grenci-
lerin 27 maddeyi kismen algiladiklart bulunmusgtur.

Aragtirmada cinsiyet degiskenine gore tiniversite 6grencilerinin algilarmin farklilig:

icin bagimsiz gruplar icin t-Testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 3.7°de sunul-
mustur.

Tablo 3.7. Tiim Maddeler Icin Cinsiyet Degiskenine Gore Universite Ogrencilerinin
Algilariin Farkhiligy Igin t-Testi Sonuglart

Madde Cinsiyet N X S t p
K 102 2,05 ,30

2,010 ,045*
E 189 2,13 )33

* p<0.05, sd=289

Tablo 3.7 incelendiginde 6l¢egin tamaminin ortalamast baz alindiginda cinsiyet de-
giskenine gore anlamli bir farklilik goriilmektedir [t ;) =2.010; p<0.05]. Kiz 6grencilerin
gortiglerinin ortalamasi1 X=2,05 iken, bu deger erkek 6grencilerde X =2,13 olarak gercek-
lesmistir. Aradaki bu sayisal fark, istatistiksel olarak anlamlidir. Bu bulguya gore 6l¢egin
tamamu i¢in de erkek 6grenciler daha bilingli olduklarini gostermislerdir.

4. Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Toplumlarin kendi kimliklerini koruyarak caga ayak uydurabilmeleri, sivil toplumun
aktif katilimryla miimkiin olacaktir. Sivil Toplum Kuruluslar1 devlet ile halk arasinda
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koprii olacak ve ilerleme ¢abalarini kolaylastiracaktir. Devlet kurumlarinin temel hizmet-
leri saglayamadigi yerlerde ve durumlarda, s6z konusu sivil toplum kuruluglar: aralarinda
pek cok diistince ya da eylem farklilig1 olsa bile bir araya gelerek bu ihtiyaci karsila-
maya caligmaktadir. Devamliligin1 saglayacak temel destege ihtiya¢ duyan topluluklar
icin yine bu sivil toplum kuruluslar farkli bicim ve igerikte yardim saglamaktadir. Hig
kugkusuz toplumsal yardimlagmay1 orgiitleyen sivil toplum kuruluglar1 diinyanin ¢ok bii-
yiik bir boliimiinde zaten geleneksel olarak giiniimiize kadar gelmistir. Islam iilkelerinde
tarih boyunca gitintimtizdeki sivil toplum kuruluglarinin iglevini goren yapilar mevcuttur.
Asirlar boyunca kisilerin mallarini belli amaclara tahsis etmesiyle dogan, karsilikli yar-
dimlagma ve dayanigsma esasina dayali hukuki birer miiessese olan vakiflar bu yapilara
ornek gosterilebilir. Sivil toplum kuruluglarinin toplumda daha aktif ve etkili yer almasim
saglayabilecek énemli unsurlardan bir tanesi de tiniversite 6grencileri olacaktir. Univer-
site 6grencilerinin bu yapi igerisinde daha aktif yer almalar: bu ilerleme cabalarimi daha
list noktalara tagiyacaktir.

Universite 6grencilerinin iilkemizin énemli ve biiyiik sivil toplum kurulusu olan
Kizilay’a yonelik algilari degerlendirildiginde yiiksek algiya sahip maddelerin daha ¢cok
Kizilay’in medyada 6ne cikan unsurlar1 oldugu gériilmektedir. Kizilay denilince ilk akla
gelen kavramlardan birinin kan bagisi olmasi sebebiyle “kan bagist disinda zekat, veka-
leten adak, gida paketi, sevgi bohcgasi, asevlerine bagis gibi projelerinin de oldugunu
biliyorum” yargisinin yiliksek ortalama degerlerine sahip oldugu goriilmektedir. Ayrica
Kizilay’in ulusal ve uluslararasi arenadaki faaliyetlerinden daha ¢ok haberdar olundu-
gu gortilmektedir. Cinsiyet faktorii acisindan bir madde hari¢ tim maddeler agisindan
anlamli bir farklilik olusmamustir. Sonu¢ olarak hedef kitlesi daha genis olan Kizilay
uygulamalarinda tiniversite 6grencilerinin daha fazla farkindaliga sahip olmalari sasirtic
bir sonug¢ tagimamaktadir.

Olgekte bulunan 27 soruluk 6lgegin 16 maddesinin tiniversite grencilerince orta dii-
zeyde algilandig1 anlagilmaktadir. Bu maddeler incelendiginde daha ¢ok medyada fazla
yer almayan daha ¢ok Kizilay uygulamalarina katilmig ve bu konuda bilgi sahibi olmay1
gerektiren ifadeler oldugu goriilmektedir. Orta dilizey algilanmaya sahip maddelere ba-
kildiginda “Kizilay’da secimle goreve gelen yoneticilerin licret almadan c¢alistiint bili-
yorum”, “2. Diinya Savasi’nda Yunanlilara “Kurtulus” adli gemiyle kuru erzak ve temel
ihtiya¢ malzemeleri yardim gittigini biliyorum” ve “Kizilay’in fakir ve bagarili 6gren-
cilere burs ve yaz kampir imkan1 sagladigimi biliyorum.” gibi spesifik bilgi gerektiren
maddelerin tiniversite 6grencilerince orta diizeyde bir algilanmaya sahip oldugu goriil-
mektedir. Cinsiyet faktorii agisindan bircok maddede anlamli farklilik olugsmamakla bir-
likte 4 maddede erkekler yoniinde anlamli bir farklilik olugsmasi ¢calismanin dikkat ¢eken
diger bir kismidir. Uygulanan 6lgekte sadece 3 maddenin iiniversite 6grencilerince diistik
diizeyde algilandig1 goriilmektedir. Bu maddeler incelendiginde “Tiirk Kizilay’inin ilk
20 subesinden biri olan Canakkale subesinin 1875’li yillarda kuruldugunu biliyorum”,
“Niifusa oranla en fazla gayrimenkul bagis1 alan ilin Canakkale oldugunu biliyorum.” ve
“Kizilay’a en ¢ok kurban bagigi bulunan ilin Diizce oldugunu biliyorum’ maddesi oldugu
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ortaya ¢ikmustir. Her tic maddenin de icerigi incelendiginde bu maddelerin daha ¢ok ye-
rel diizeyde bilgi icerdigi anlagilmaktadir. Bu illere ait Kizilay subelerinin tanitimlarinin
yetersizligi bu noktada vurgulanabilir.

Ulkemizin devlet destekli énemli bir sivil toplum kurulusu olan Kizilay’a yénelik
bilgi diizeyleri ve farkindaligini tespit etmeyi amaglayan bu ¢alismaya gore Kizilay ku-
rumunun genel anlamda amaci, faaliyetleri ve uygulama alanlar1 agisindan orta diizeyde
tanind181, 6zellikle medyada yer alan ve genis toplum kesimlerine hitap eden uygulama-
larinin tiniversite 6grencileri tarafindan da daha fazla farkindaliga sahip oldugu goriil-
mektedir. Farkindalik diizeyleri orta ve diisiik diizeyde olan maddeler ise Kizilay tara-
findan bu konulara yonelik 6grencilere verilebilecek seminerler ve uygulamalar ile biraz
daha arttirilabilir.

Kaynakca

Akinci Vural, Z.B. ve Cogkun, G. (2011). Kurumsal sosyal sorumluluk ve etik. Giimiisha-
ne Universitesi iletigim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 1, 61-87.

Bayraktaroglu, G. ve Ozgen, O. (2008). Sosyal sorumluluk konusunda tiiketicilerin bek-
lentileri: Analitik hiyerarsi siireci yontemi ile onceliklerin belirlenmesi. Aratiirk
Universitesi I.I.B.F. Dergisi, 22, 321-341.

Becerikli, S.Y. (2000). Stratejik yonetim planlamasi: 2000’1i yillarda igletmeler i¢in yeni
bir acihm. Amme Idaresi Dergisi, 3, 97-1009.

Carroll, A.B. (1991). The pyramid of corporate social responsibility: toward. Business
Horizons, 34 (4), 39-48.

Carikct, 1.H., Uzunbacak, H.H., Adigiizel, O. ve Ozkul, A.S. (Eyliil, 2009). Tiirk yone-
tim kiiltiiri baglaminda sosyal sorumluluk. Uluslararast Davraz Kongresi’nde
sunulmusg bildiri. Isparta.

Dincer, C., Ergiil, A., Sen, M. ve Cabuk, B. (2011). Bir topluma hizmet uygulamas1 6r-
negi: “Haydi kavram oyuncaklariyla oynayalim”. Kastamonu Egitim Dergisi,

19(1), 19-38.
Drucker, PF. (1996). Yonetim uygulamast. (Cev: E.S. Yarmal). Istanbul: inkilap Kita-
pevi.

Elma, C.,A., Kiroglu, K., Uzun, E.M. ve Dicle, A.N. (2010). Ogretmen adaylarinin top-
luma hizmet uygulamalari dersine iligkin algilari. Kuram ve Uygulamada Egitim
Yonetimi, 62,231-252.

Gokgee, N. (2011). Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalarina
iliskin degerlendirmeleri. Uluslararasi Insan Bilimleri Dergisi, 8(2), 176-194.

Halict, A. (2001). Isletmelerde sosyal sorumluluk stratejileri Canakkale ilinde bir arastir-
ma. Celal Bayar Universitesi I.I.B.F. Dergisi, 7 (1), 11-27.



Yrd. Doc. Dr. Mehmet Kaan DEMIR

150/

Karasar, N. (1999). Bilimsel arastirma teknikleri. Ankara: Sanem Yayincilik.

Saran, M., Coskun, G., Inal Zorel, F. ve Aksoy, Z. (2011). Universitelerde sosyal sorum-
luluk bilincinin gelistirilmesi: Ege Universitesi topluma hizmet uygulamalari
dersi iizerine bir arastirma. Yasar Universitesi Dergisi, 22(6), 3732-3747.

Sénmez, O.F. (2010). Sosyal bilgiler 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari
dersine yonelik goriislerinin kazanim boyutunda degerlendirilmesi. The Black
Sea Journal of Social Sciences, 2(2), 53-71.

Ugurlu, Z. ve Kiral, E. (2011). Ogretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari dersi-
nin igleyis stireci ve kazanimlarina iligkin gortisleri. 2. International Conference
on New Trends in Education and Their Implications, 720-734.

Yilmaz, K. (2011). Egitim fakiiltelerinin sosyal sorumlulugu ve topluma hizmet uygula-
malart dersi: Nitel bir aragtirma. Kuramsal Egitimbilim, 4(2), 86-108.

www.kizilay.gov.tr.



