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Oz

Amag: Bu aragtirmanin amaci 0-24 aylik ¢cocugu olan kadmlarin dogum 6ncesi bakimdan aldiklari

memnuniyet diizeylerini incelemektir.

Yontem: Veriler, arastirmacilar tarafindan olusturulan tanimlayici bilgi formu ve dogum 6ncesi bakim

memnuniyet 6lgegi kullanilarak 280 kadindan toplanmistir.

Bulgular: Katilimeilarin ¢cogunlugu 24-29 (%40) yas araliginda olup, ¢ogunlukla 1-3 y1l aras1 evlidir
(%32,5). Dogum Oncesi Bakim Memnuniyeti Olgegi'nden alman toplam puan ortalamasi (X=71,19)
incelendiginde, dlgek ortalamasindan (X=66) daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Sonug: Bu calismadan elde edilen sonuglar kadinlarin dogum oncesi aldiklar1 bakimdan o6lgek

ortalamasina gore yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Investigation Of Satisfaction Levels Of Prenatal Care Received By Women
With 0-24 Month-Old Children

Abstract

Aim: The aim of this study is to examine the level of satisfaction with the prenatal care received by
women who have children aged 0-24 months.

Methods: Data were collected from 280 women using the descriptive information form created by the
researchers and antenatal care satisfaction scale.

Results: The majority of the participants are between the ages of 24-29 (40%) and they are mostly
married between 1-3 years (32,5%). When the total mean score (X=71,19) obtained from the
Antenatal Care Satisfaction Scale was analyzed, it was found that it was higher than the mean score of
the scale (Xhypothetical =66).

Conclusions: The results obtained from this study were found to be higher than the mean of the scale
in terms of prenatal care received by women.

Key Words: Prenatal care, Pregnancy, Prenatal care satisfaction
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GIRIS

Dogum oncesi bakim (Prenatal Bakim), gebelik siiresince kadinlar ve fetiisler i¢in en iyi saglik
kosullarin1 saglamak amaciyla gebelere verilen hizmetlerdir (Kassaw vd, 2020:2). Dogum 0&ncesi
bakim (DOB) gebelikle ilgili komplikasyonlarm erken tespiti, dogum ve dogum sirasindaki
komplikasyonlarm dogrudan ve dolayli olarak etkileyerek, maternal ve perinatal morbidite ve
mortalite gelisimi agisindan yiiksek risk altindaki kadinlarin belirlenmesini saglar (Mohammed vd,
2020:3). Diinya’da gebelerin %86’s1 saglik profesyonellerinden en az bir kez olmak lizere dogum
oncesi bakim alirken, yalnizca %62'si yeterli izlem (4 ve tlizeri) dogum Oncesi bakim almaktadir
(Aksu, 2020:183). Dogum oncesi bakim, Amerika Birlesik Devletleri'nde yilda 4 milyon kadin
tarafindan kullanilan en yaygin koruyucu saglik hizmetlerinden biridir. Bununla birlikte, 1930'dan bu
yana biiyilk Ol¢lide degismeyen kilavuzlar 14 dogum oOncesi ziyareti Onermektedir (Peahl vd,
2021:384.e8). Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi tarafindan 2018 yilinda yaymlanan dogum
oncesi bakim kilavuzunda, gebelerin en az dort defa izlem almasini 6nermektedir. Saglik Bakanligi
kilavuzunda ilk izlem gebeligin 14 haftasi icerisinde olmasi gerektigi, ikinci izlemin gebeligin 18-24.
haftalar1 arasinda olmasi gerektigi, iiclincii izlemin gebeligin 28-32. haftalar1 arasinda olmasi gerektigi
ve son izlemin gebeligin 36-38. haftalari arasinda olmasi1 gerektigi vurgulanmaktadir (Saghik
Bakanligi, 2018). Prenatal bakimi gelismis iilkelerde en az bir kez alma orani Fransa ve Kanada’da
%100, Avustralya’da %96, italya’da ise %98’dir. Bu oran gelismekte olan iilkelerde Brezilya’da %96,
Irak’ta %78 ve Hindistan’ta %75’tir (Kissal ve Kartal, 2019:38). Sahra Alt1 Afrika’da kaydedilen
ilerlemeye ragmen, ikamet ve refah acisindan en az dort dogum oncesi bakim ziyareti alan kadmnlarda
biiyiik bolgesel ve kiiresel esitsizlikler gortiilmektedir. Kentsel alanlarda yasayan kadinlarin, kirsal
alanlarda yasayanlara gore en az dort dogum Oncesi bakim ziyareti alma olasilig1 daha yiiksektir ve
kentsel-kirsal fark yiizde 24'tiir (sirasiyla yiizde 73 ve ylizde 49) (UNICEF,2022). Tirkiye Nifus
Saglik Arastirmasi (TNSA) sonuglarina gore Tiirkiye’de en az bir kez DOB alma durumu 1993’te %62
diizeyinde iken, 2008’de %92, 2013’te %97 ve 2018’de %96 olarak gerceklesmistir. TNSA 2018°de
kadmlarin %90’ en az dort kez izlendigi goriilmiistiir (TNSA,2018). Bu Arastirmanin amaci, 0-24

aylik cocugu olan annelerin aldiklar1 prenatal bakimdan memnuniyet diizeylerinin incelenmesidir.

1. GEREC VE YONTEMLER

1.1. Arastirmanin Tipi ve Amaci: Tanimlayici tipte olan bu aragtirmanin amaci, 0-24 aylik

cocugu olan annelerin aldiklar1 prenatal bakimdan memnuniyet diizeylerinin incelenmesidir.
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1.2. Arastirmanin Evren ve Orneklemi: Arastirmanin evrenini 18-45 yas arasi prenatal bakim
alan kadmlar olusturmaktadir. Orneklem ise kolay drnekleme yoluyla segilmistir. Dolayisiyla ankete

cevap veren her kadin aragtirmanin 6rneklemini olugturmustur.

1.3. Veri Toplama Araclari: Arastirma verileri aragtirmacilar tarafindan olusturulmus 12 soruluk
““Tanmmlayic1 Bilgi Formu’’ ve 22 soruluk Tiirkge Gegerlik ve Giivenirligi Ozgoban (2020) ve

arkadaslari tarafindan yapilan <’Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olgegi>> kullanilmstir.

1.3.1. Tammmlayic1 Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan literatiir taranarak olusturulmus 12
soruluk bir formdur. Katilimcilarin yas, ¢alisma durumu dogum Oncesi bakimi nerden aldiniz vb.

sorular yer almaktadir.

1.3.2. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olgegi: Olgek gebelerin dogum &ncesi bakim
memnuniyetini 6lgmek amaciyla Raube ve arkadaslar tarafindan (1998) gelistirilmistir. Tiirkge
Gegerlik ve Giivenirligi Ozgoban (2020) ve arkadaslari tarafindan yapilmistir. Olgekte soru kokii nétr
degerlendirme ifadesi ile olusturulmustur. Olgek literatiire dayali olarak bakim sanati, teknik kalite,
fiziksel ¢evre, ulasilabilirlik, uygunluk seklinde 5 alt boyutta, likert tipinde (¢ok kotii, kotii, iyi, cok
iyi, miikkemmel) 6z bildirime dayali olarak tasarlanmigtir. Literatiire dayali 24 madde olarak tasarlanan
Olcegin boyutlarmin istatistiksel degerlendirmesinde giivenilirlik ve tek degiskenli istatistik

sonuglara gore 22 madde saptanmustir.

1.4. Verilerin Toplanmasi: Arastirma duyurusu ¢esitli sosyal medya (Instgram, Facebook,
Whatsapp) araglari tarafindan paylasilmistir. Goniillii olan kisilerin mail adreslerine online form
gonderilerek aragtirmaya katilmalari saglanmistir.. Sosyal medyada c¢alismaya katilmak isteyen

katilimcilara yazili bilgi verildikten sonra goniillii olan katilimeilar aragtirma formlarini doldurmustur.

1.5. Verilerin Degerlendirilmesi: Arastirmanm verileri analiz edilmeden once normallik
varsayimini saglayip saglamadigini kontrol etmek i¢in ¢arpiklik ve basiklik katsayilari incelenmistir.
“Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olgegi” alt boyutlarinda ¢arpiklik basiklik katsayilar1 “Bakim
Sanat1” alt boyutunda ,082 ,691 “Teknik Kalite” alt boyutunda-, 062 ,306 “Ulasilabilirlik” alt
boyutunda ,442 ,697 “Fiziksel Cevre” alt boyutunda ,164 ,346 “Uygunluk” alt boyutunda ,113 ,375
olarak hesaplanmistir. Toplam puan igin ¢arpiklik basiklik degerleri ,153 ile ,531 olarak hesaplanmigtir.
Biitiin puan tiirlinde degerlerin £1 arasinda olmasi verilerin normallik varsayimini sagladigini
gostermektedir (George and Mallery, 2016). Veriler normal dagilim gdsterdigi icin bagimsiz
degiskenlerden ¢alisma durumu, es ¢alisma durumu, dogum 6ncesi bakim ve bakim yeri degiskenleri
icin Bagimsiz Orneklemler T Testi, yas, evlilik yili, ¢ocuk sayisi, grenim durumu, maddi durum ve

bakima baslama zamani degiskenlerinde ise Tek Yonlii Varyans Analizi kullanilmigtir. Anova sonucu
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anlamli sonuglarda gruplar arasindaki farki ortaya koymak i¢in Post Hoc testlerinden Tukey testi

kullanilmastir.

2. BULGULAR
Katilmcilarm ¢ogunlugunu 24-29 yas (%40) araliginda oldugu ve ¢ogunlukla 1-3 yil (%32,5) aras1

evli olduklar goriilmektedir. Katilimcilarin %48,6’sinin tek ¢ocugu, %30,7 sinin iki ¢ocugu, %13,6’
sinm ii¢ ¢ocugu, %7,1’inin dért ve iizeri cocugu bulunmaktadir. Ogrenim durumu incelendiginde
%31,8’sinin lise, %34,3’linlin lisansiisti mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarmm %38,6’s1
calisirken, %62,4’1i ¢alismamaktadir. Eslerinin ¢alisma durumu incelendiginde %94,6’s1 calismakta,
%S35,4’1 ¢alismamaktadir. Katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu gelirinin giderine esit (%58,5) oldugunu
ifade etmistir. Katilimcilarin %67,9’su dogum oncesi bakim aldigmi belirtmistir. Hastanede bakim
gorenler grubun %55,47iinli olustururken, %44,6 s1 saglik ocaginda bakim gérmiistiir. Katilimeilarin
%76,4 1 bakima gebeligin ilk 3 ayinda baglamistir.

Tablo 1. Kadinlarin Tammlayien Ozelliklerine Gére Dagihmi  (n =280)

Degisken Grup n %
18-23 yas 39 13,9
24-29 yas 112 40,0
Yas 30-35 yas 88 314
+36 yas 41 14,6
1-3y1l 89 32,5
- 4-6 y1l 78 28,5
Evlilik Y1l 7-10 yil 59 215
+11 yil 48 17,5
1 Cocuk 136 48,6
2 Cocuk 86 30,7
Cocuk Sayssi 3 Cocuk 38 13,6
4 ve lizeri gocuk 20 7,1
flkokul 39 13,9
Ortaokul 39 13,9
Ogrenim Durumu Lise 89 31,8
Lisans 96 343
Lisansiistii 17 6,1
Calisiyor 108 38,6
Calisma Durumu Calismiyor 172 61,4
Calisiyor 265 94,6
Es Calisma Durumu Calismiyor 15 54
Gelir giderden az 71 25,4
Maddi Durum Gelir gidere esit 164 58,5
Gelir giderden fazla 45 16,1
o e . Evet 190 67,9
Dogum Oncesi Bakim Hayr 90 3.1
. Hastane 155 554
Bakim Yeri Aile Sagligt Merkezi 125 44.6
ik 3 ay 214 76,4
Bakim Zamam ikinci 3 ay 47 16,8
Son 3 ay 19 6,8

Tablo II. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olcegi Puanlarina iliskin Betimsel Bulgular
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Olgek Boyutlar n X Xnipotetik Std. sapma Min. Max.
Bakim Sanati 280 22,28 21 5,59 7 35
Teknik Kalite 280 13,29 12 3,21 4 20
Ulasilabilirlik 280 12,74 12 2,76 4 20
Fiziksel Cevre 280 12,97 12 3,21 4 20
Uygunluk 280 9,89 9 2,46 3 15
Toplam 280 71,19 66 16,43 22 110

Tablo 2’de yer alan dogum Oncesi memnuniyet 6l¢egi ortalama puanlar incelendiginde bakim sanati
alt boyutunun ortalama puanmin (X=22,28) olgekten alinabilecek ortalama puanin (Xnipowik =21)
iizerinde oldugu goriilmektedir. Teknik kalite alt boyutunda da katilimcilarin ortalamasi (X=13,29)
beklenenin (Xnipotesik =12) listiinde yer almaktadir. Ulasilabilirlik alt boyutundan 6lgekten alabilecek
ortalama puan (Xnipotetik =12) ile katilimcilarin ortalamasi karsilastirildiginda (X=12,74), katilimcilarin
ortalamanin iizerinde bir puana sahip oldugu goriilmektedir. Fiziksel ¢cevre alt boyutunda katilimcilarin
puan ortalamasi (X=12,97), dlgekten alinabilecek puanin (Xnipoteik =12) lizerinde yer almaktadir. Diger
bir alt boyut olan uygunluk boyutundan alinan puan ortalamasi (X=9,89) da &lgek ortalamasmnin
(Xhipotetik =9) Ttizerindedir. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olgeginden alnan toplam puan
ortalamas1 (X=71,19) incelendiginde dlgegin ortalama puanindan (Xnipoweik =66) daha yiiksek oldugu

bulunmustur.

Tablo III. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olgegi Puanlarmmin Maddi Duruma Gére
Karsilastirilmasi

Olcek Boyutlar Varyans Kaynagi KT sd KO F 12 P Fark
Gruplararasi 209,96 2 104,98
Bakim Sanati Grup I¢i 8524,75 277 30,77 341 02 03 C>A
Toplam 8734,71 279
Gruplararasi 59,67 2 29,83
Teknik Kalite Grup I¢i 2822,72 277 10,19 2,93 02 06
Toplam 2882,39 279
Gruplararasi 63,60 2 31,80
Ulasilabilirlik Grup i¢i 2071,88 277 7,48 4,25 ,03 ,02 Ié::
Toplam 2135,48 279
Gruplararasi 33,17 2 16,58
Fiziksel Cevre Grup I¢i 2849,65 277 10,28 1,61 ,01 ,20
Toplam 2882,82 279
Gruplararasi 18,52 2 9,26
Uygunluk Grup I¢i 1671,47 277 6,03 1,54 ,01 22
Toplam 1689,99 279
Gruplararasi 1610,41 2 805,20
Toplam Grup Ici 73753,17 277 266,25 3,02 ,02 ,05
Toplam 75363,58 279

A=Gelir giderden az, B=Gelir gidere esit, C=Gelir giderden fazla
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Tablo 3’te yer alan bulgular incelendiginde dogum Oncesi bakim memnuniyet 6l¢egi alt boyutlarinda
bakim sanati1 boyutu maddi duruma gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir [F(2,277)=3,41; p=,03].
Geliri gideren fazla olanlarm (X= 23,53) puan ortalamas: geliri giderden az olanlardan (X= 20,92)
yliksek bulunmustur. Ulasilabilirlik alt boyutundan almman puanlar maddi duruma gore
farklilagsmaktadir [F(2,277)=4,25; p=,02]. Geliri gidere esit olanlarin (X= 12,90) ve geliri giderinden
yiiksek olanlarin (X= 13,35) puan ortalamalar1 geliri giderinden az olanlarm (X= 11,97) puan

ortalamalarindan daha yiiksektir.

Tablo IV. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Olcegi Puanlarinin Bakim Yerine Gore
Karsilastirilmasi

Olcek Boyutlar Bakim Yeri _
N X t sd 12 p

Hastane 155 22,74
Bakim Sanati 1,55 278 .01 ,12

Aile Saglig1 Merkezi 125 21,70

. . Hastane 155 13,61
Teknik Kalite 1,88 278 01 .06

Aile Saglig1 Merkezi 125 12,89

- Hastane 155 13,09
Ulagilabilirlik 2.36 278 02 02

Aile Saglig1 Merkezi 125 12,31

Hastane 155 13,29
125 12,58 1,84 278 ,01  ,07

Fiziksel Cevre

Aile Saglig1 Merkezi
Uygunluk Hastane 1;2 190’5157 2,12 278,02 ,04
Aile Saghg Merkezi ’ ’ ’ ’
Hastane 155 72,92
foplam Aile Saglig1 Merkezi 125 69,04 e e

Tablo 4 incelendiginde katilimcilarin dogum o6ncesi bakim memnuniyet Ol¢egi alt boyutlarindan
ulagilabilirlik boyutundan aldiklar1 puanlar bakim yerine gore farklilik gostermektedir [t(278)=2,36
p=,02]. Bakimlarin1 hastanede alanlarin (X= 13,09) puan ortalamalar aile saghg merkezinde bakim
alanlardan (X= 12,31) daha yiiksektir. Uygunluk alt boyutunda da benzer sekilde hastanede bakim

alanlarm (X= 10,17) puanlar aile saghig1 merkezinde bakim alanlara (X= 9,55) gére anlamli derecede
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daha yiiksek bulunmustur [t(278)=2,12 p=,04]. Toplam puanlar ise bakim alinan yere gore anlamli
diizeyde farklilasmamaktadir [t(278)=1,97 p=,05].

Tablo V. Dogum Oncesi Bakim Memnuniyet Ol¢egi Puanlarinin Bakim Alma
Zamanina Gore Karsilastirilmasi

Olcek Boyutlar1  Varyans Kaynag KT sd KO F 12 p Fark
Gruplararasi 213,03 2 106,51
Bakim Sanati Grup Ici 8521,68 277 30,76 346 02 03 A>B
Toplam 8734,71 279
Gruplararasi 63,33 2 31,66
Teknik Kalite Grup Ici 2819,06 277 10,17 301 02 04 A>B
Toplam 2882,39 279
Gruplararasi 65,84 2 32,91
Ulasilabilirlik Grup I¢i 2069,64 277 7,47 441 ,03 ,01 ﬁig
Toplam 2135,48 279
Gruplararasi 69,91 2 34,95
Fiziksel Cevre Grup Ici 281291 277 10,15 344 02 03 A>B
Toplam 2882,82 279
Gruplararasi 41,96 2 20,98
Uygunluk Grup Ici 1648,03 277 5,95 353,02 ,03 A>B
Toplam 1689,99 279
Gruplararasi 1998,52 2 999,26
Toplam Grup Ici 73365,06 277 26485 3,77 ,03 ,02 A>B
Toplam 75363,58 279

A=Ilk 3 ay, B=Ikinci 3 ay, C=Son 3 ay

Tablo 5’de yer alan bulgular incelendiginde dogum oncesi bakim memnuniyet 6l¢egi alt boyutlarinda
bakim sanati boyutu bakim alma zamanina gore anlamh diizeyde farklilagmaktadir [F=3.,46; p=,03].
Dogum &ncesi bakimi ilk 3 ayda alanlarin (X= 22,76) puan ortalamasi ikinci 3 ayda alanlardan (X=
20,74) yiiksek bulunmustur. Teknik kalite boyutu puanlar1 bakim alma zamanina gore anlamli diizeyde
farklilagsmaktadir [F=3,11; p=,04]. Benzer sekilde bakimi ilk 3 ayda alanlarin (X= 13,55) puan
ortalamasi ikinci 3 ayda alanlardan (X= 12,34) daha yiiksektir. Ulagilabilirlik alt boyutunda ise, ilk 3
ayda bakim alanlarin (X= 13,01) puanlari ikinci ayda (X= 12,04) ve son 3 ayda (X= 11,52) alanlardan
daha yiiksektir [F=4,41; p=,01]. Fiziksel ¢evre [F(2,277)=3,44; p=,03] ve uygunluk [F=3,53; p=,03] alt
boyutlarindan almman puanlar da benzer sekilde bakim alma zamanina gore farklilik gostermektedir.
Olgekten alman toplam puanlar dogum &ncesi bakima baslama zamanina gore farklilik gdstermektedir
[F=3,77; p=,02]. Bakima ilk 3 ayda baslayanlarin (X= 72,67) puan ortalamas: ikinci 3 ayda
baslayanlara (X= 66,14) gore anlaml1 diizeyde daha yiiksek bulunmustur.
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3. TARTISMA

Prenatal bakim, dogum oOncesinde diizenli izlemlerle verilen bakimdir ve koruyucu saglik
hizmetlerinin ayrilmaz bir parcasidir (Demirbas ve Kadioglu, 2014:203). Ingiltere’de hamileligin 12.
haftas1 tamamlanana kadar randevu alan hamile kadmlarin oraninin %86 oldugu bulunmustur
(Hatherall vd, 2016:4). Brezilya’da yapilan bir aragtirmada gebelerin %66,2’si ilk trimesterde izleme
baglamistir (Bernardes vd, 2014:8). Kuzey Gana’da gebelerin ¢ogunun ilk trimestirde (%71,0) dogum
Oncesi bakima basladig1 goriilmiistir (Wemakor, 2019:9). Doganer’in yapmis oldugu c¢aligmaya
katilan gebelerin %55,4’{iniin 10. Gebelik haftasi i¢inde ilk izleme geldikleri belirlenmistir (Doganer,
2014:). Kurnaz ve arkadaglarinin (2015) calismasinda gebelerin ortalama 6,8 haftasinda izlem almak
i¢in bagvuru yaptig1 tespit edilmistir (Kurnaz vd, 2015:192). TNSA raporuna gore gebelerin %90°1
gebeligin ilk 3 ay1 igerisinde dogum Oncesi bakim almaya baglamistir (TNSA, 2018). Yapmis
oldugumuz arastirmada kadinlarin %76,4’ii gebeligin ilk 12 haftasinda dogum oncesi izleme
baglamigtir. Arastirma sonucumuz literatiirle benzerlik gostermenin yanida gebelerin %23,6’s1
dogum oncesi bakima ge¢ baglamiglardir. Gebelerin izlemlere ge¢ baslamalarinin sebebi ¢aligmamizin
pandemi sartlarinda gebe olan bireylerden olusmasindan kaynaklanmasi olabilir. Ayni1 zamanda

gelismis iilkelerde gebelerin ilk trimesterde izleme baglama oran1 daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

ABD’de yapilan arastirmada kadinlarin dogum 6ncesi bakim memnuniyet 6l¢egi toplam puani 68,4
bulunmustur (Adeyinka vd, 2017:9). Kuzeydogu Brezilya'da yapilan bir arastirma, kadinlarin
%59,6'stnin aldig1 bakimdan memnun oldugu tespit edilmistir (Cardosa vd, 2016:5021). Giiney
Etiyopya’da yapilan bir ¢alismada kadinlarmn dogum o6ncesi bakim hizmetinden genel memnuniyetin
%60,4 olarak bulunmustur (Chemir vd, 2014:6). Tiirkiye’de yapilan bir ¢aligmada gebelerin dogum
oncesi memnuniyet Ol¢eginden altigi toplam puan %70,69 bulunmustur (Bal vd, 2022:802). Bu
calismanin sonuglarina gore kadinlar dlgekten toplam puan ortalamasi 71,19 bulunmus olup 6lgegin
ortalama puani 66’dir. Sonuglar diger iilkelerden yiiksek bulunsa da dogum o&ncesi bakim

memnuniyetini daha ¢ok artirmak i¢in ¢alismalar yapilmas1 gerekmektedir.

Italya’da yapilan bir calismada kadmlarin yaslari ve egitim durumlar arttik¢a bakimlardan alinan
memnuniyet diizeylerinin daha fazla oldugu tespit edilmistir (Tocchioni vd, 2017:596). Dauletyarova
ve ark. tarafindan (2018) egitim seviyesi yiiksek ve meslek sahibi kadinlarin dogum oncesi bakim
mutluluk seviyesi daha yliksek bulunmustur (Dauletyarova vd, 2018:8). Avustralya ve Almanya'da
yiiriitiilen ¢aligmalarda, diigiik sosyoekonomik statiiye sahip kadinlarin prenatal bakim memnuniyetleri
daha az bulunmustur (Origlia vd, 2017:594). Bu calismanm sonuglarina gore kadmlarm maddi

durumu iyilestikce aldiklar1 prenatal bakimdan memnun olma diizeyleri artmaktadir. Arastirma
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sonucunda yas gruplart ve egitim seviyeleri arasinda memnuniyet diizeylerinde anlamli bir farklilik

bulunmamustir.

[zmir’de yapilan bir arastirmada gebelerin %10,5’i dogum 6ncesi bakim almak igin Aile Saghgi
Merkezlerini (ASM) tercih etmektedir (Bahadir vd, 2015:34). Baska bir ¢alismada ise en ¢ok dogum
oncesi hizmeti alinan saglik kurulusu %93,0 ile aile sagligi merkezi bulunmustur (Temizer ve Ozgiir,
2015:7). Calismamizda kadinlarin %44,6 (n=125) aile sagligi merkezinden bakim almustir.
Katilimcilarin dogum 6ncesi bakim memnuniyet 6lgegi alt boyutlarindan ulasilabilirlik boyutundan
aldiklar1 puanlar bakim yerine gore farklilik gostermektedir [t(278)=2,36 p=,02]. Bakimlarim
hastanede alanlarm (X= 13,09) puan ortalamalari saglik ocaginda alanlardan (X= 12,31) daha
yiiksektir. Uygunluk alt boyutunda da benzer sekilde hastanede bakim alanlarin (X= 10,17) puanlar
saghk ocaginda bakim alanlara (X= 9,55) gore anlamli derecede daha yiiksek bulunmustur
[t(278)=2,12 p=,04]. Toplam puanlar ise bakim alinan yere gére anlaml diizeyde farklilagmamaktadir
[t(278)=1,97 p=,05].  Yapilan ¢alismalarin yerlerine gére ASM ve hastanelerden alinan bakimin
oranlar1 degismis olmasi  kadinlarin bdlgelerine ve yasadiklar1 yeri ASM veya hastanelerine

yakinliklarina gore degisebilecegi soylenebilir.

4. SONUC VE ONERILER

Arastirmamiza katilan kadmlarin dortte birine yakini dogum 6ncesi bakima gebelikten 12 hafta sonra
baslamiglardir. Kadmlarin gebelik dncesi donemde saglik profesyonelleri tarafindan bu konuda daha

cok bilinglendirilmesi gerekmektedir.

Maddi durumu iyi olan kadmlarin dogum oncesi bakim memnuniyeti daha yiiksek bulunmustur.
Birinci basamak saglik hizmetlerinde ve devlet hastaneleri gebe izlem polikliniklerinde egitim veren

profesyonellerin bu konuyu goz 6niinde bulundurmasi 6nerilir.

Diizenli dogum oOncesi bakim olan kadmlarin bakim memnuniyeti daha yiiksek bulunmustur.

Kadmlarin dogum dncesi bakima diizenliliginin artirilmas1 gerekmektedir.

Kadmlarda prenatal bakim memnuniyet diizeyinin artirilmasi i¢in, prenatal bakim kalitesinin
yiikseltilmesi, normal dogumun desteklenmesi, dogal dogumun tesvik edilmesi ve dogumda ebe ve

kadm saglig1 hemsirelerinin roliiniin artirilmasi 6nerilmektedir.

Destekleyen Kurulus

Calismay1 maddi olarak destekleyen kisi/kurulus yoktur.
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