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Makale Bilgisi 0z

Aragtirma Makalesi Bu ¢alismada, Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu
lisansiistii tezlerin bibliyometrik profilinin incelenmesi amaglanmigtiv. Bu amag dogrultu-
sunda, Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda erisim izni bulunan 53 lisansiistii tez birtakim
bibliyometrik gostergeler ozelinde incelenmistir. Calismada, nitel arastirma yontemi kulla-
nilmis olup, veri toplama teknigi olarak igerik analizinden yararlamilmistir. Arastirmada
elde edilen verilerin analiz ve ¢oziimlemesinde Maxqda nitel veri analizi programi kullanil-

mistir. Arastirma bulgularina gore en fazla lisansiistii tezin Dokuz Eyliil Universitesi biin-
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yesinde yazildigi, 2011 yilindan itibaren ¢alisma yagsami kalitesinin lisansiistii tezlerde daha
stk olarak ¢alisildig, arastrmaya konu olan lisansiistii tezlerin yogun olarak érgiitsel bag-
lilik ve isten ayrilma niyeti gibi konularla birlikte ¢calisildig sonucuna ulasimigtir.
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In this study, it was aimed to examine the bibliometric profile of postgraduate theses on
working life quality published in the database of the National Thesis Center. For this pur-
pose, 53 postgraduate theses, which have access to the database of the National Thesis Cen-
ter, were examined in terms of some bibliometric indicators. In the study, qualitative re-
search method was used and content analysis was used as a data collection technique.
Maxqda qualitative data analysis program was used in the analysis and analysis of the data
obtained in the research. According to the research findings, it was concluded that the most
postgraduate theses were written at Dokuz Eylul University, the working life quality was
studied more frequently in postgraduate theses since 2011, and the postgraduate theses,
which were the subject of the research, were intensively studied together with issues such as
organizational commitment and intention to leave.

1. Giris

Yasaminin biiyiik cogunlugunu calisarak gegirmekte olan bireyin, is yerinde gegirdigi zamanin kalitesi ile ¢a-

lisma hayatindan duydugu memnuniyetin derecesi 6zel yasamina yanstyabilmekte ve hayatinin biiyiik bir boli-
miinii etkileyebilmektedir. Dolayisiyla, ¢alisma yasami kalitesi, isgdrenlerin ¢alisma ve 6zel hayatina yon veren
bir unsur olarak dikkat gekmektedir (Erdem ve Kaya, 2012: 144). Ozellikle, giiniimiizde insan faktdriiniin dnem
tagidigr isletmelerde, iggorenlerin ¢alisma yasami kalitesini etkileyen unsurlarin farkina varilmasi ve bahsi gegen
konuyla ilgili aragtirmalarin yapilmast bir gereklilik haline gelmektedir. Bu nedenle, ¢caligma yasami kalitesi, arag-
tirmacilarin yani sira yonetici pozisyonundaki bireylerin, igverenlerin ve diger ¢alisanlarin da dnem verdigi bir
kavram olarak 6n plana ¢ikmaktadir (Demir, 2011: 453).

Calisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerde ulasilan ¢iktilar; igveren, yonetici ve isgdren konumundaki
bireylerin faydalanmasi igin bir rehber olusturabilmektedir. Bu dogrultuda, bahsi gecen paydaslar 6zelinde

* Bu ¢alisma, insan iizerine veri toplama, analizi ya da sonuglari ile ilgili olmadigi i¢in Etik Kurul Onayr gerekmemektedir.
Tiim sorumluluk yazara aittir.

Kaynak goster: Tiir, E. (2022). Calisma yasam1 kalitesi konulu lisansiistii tezlerin bibliyometrik profilinin incelenmesi. Inter-
national Journal of Social Sciences and Education Research, 8 (4), 404-414. DOI: https://doi.org/10.24289/ijsser.1149168
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farkindalik yaratmak adina ¢alisma yasam kalitesi kavramu ile ilgili gegmisten bugiine yapilan arastirmalarm in-
celenmesi bilyiik onem tasimaktadir. Bu noktada, sayisal yontem ve istatistikler ile sistematik olarak gergeklesti-
rilen incelemenin ardindan, mevecut durumun betimlemesinin yapildig1 bibliyometrik analizler 6n plana ¢ikmakta-
dur.

Bibliyometrik analiz, herhangi bir alanda literatiiriin katettigi gelisimi ortaya koymak ve arastirmacilara gele-
cek caligmalar i¢in rehberlik etmek amaciyla akademik yayinlarin gesitli unsurlariyla sayisal yontemler ile istatis-
tikler 6zelinde irdelenmesi olarak ifade edilmektedir. Bu analiz yontemi ile, arastirmanin incelendigi donemdeki
mevcut durumun tespiti yapilirken, gelisimler de gozlemlenebilir (Zengin ve Atasoy, 2020: 978). Lisansiistii tez-
lerin incelenmesi durumunun, herhangi bir disiplinin gelisiminde akademik olarak 6nemli oldugu diisiiniildi-
giinde, bibliyometrik analizler bu anlamda etkili bir yontem olarak dikkat ¢ekmektedir (Akkasoglu vd., 2019:
1201).

Alan yazin taramasi sonucunda ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezleri bibliyometrik analiz yonte-
miyle inceleyen herhangi bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu nedenle ilgili ¢alismanin, yerli alan yazindaki mevcut
boslugu doldurabilecek nitelikte oldugu varsayilmaktadir. Bu ¢alismanin temel amacini, ¢aligma yaganu kalitesi
konulu lisansiistii tezlerin bibliyometrik profilinin incelenmesi olusturmaktadir. Bu kapsamda, Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ve erisim izni bulunan ¢alisma yasanu kalitesi konulu li-
sansiistii tezlerin tiirleri, yayinlandig1 yillara gére dagilimi, yayinlandig iiniversite, enstitii, anabilim dali, tez da-
nismanlarinin unvanlari, yayn dili, sayfa sayisi araligi, arastirma yontemi, veri toplama teknigi ve anahtar s6zciik
sayilari, bibliyometrik gostergeler 6zelinde degerlendirilmistir. Bununla birlikte, lisansiistii tezlerde kullanilan
anahtar sozciikler ve ¢aligsma yasami kalitesi ile birlikte ¢alisilan diger degiskenler maxqda programindan elde
edilen kelime bulutu gorseli ile ortaya konulmustur.

2. Kavramsal ¢erceve

Calisma yagam kalitesi terimi, yaklasik elli yildir akademik literatiirde, is ortami1 6zelindeki yasam kalitesini
vurgulamak amaciyla kullanilmaktadir (Simon ve Van, 2013: 596). Isgdrenin is ortamu ile ilgili iliskisini baz alip,
is yerinde insan boyutlarina vurgu yapan ¢alisma yasami kalitesi kavramimin gelisimi, 1960’11 yillarin sonlarina
dogru gergeklesmistir (Rose vd., 2006: 62). Ik kez 1972 yilinda Colombia Universitesi ev sahipligindeki Arden
House biinyesinde diizenlenen ¢alisma iligkileri konferansinda ortaya konulan ¢aligma yasami kalitesi kavramu,
Auto Workers ile General Motors’un ortak paydada bulustugu is ile ilgili yenilik odakl1 diizenlemeler i¢in 6nemli
bir unsur olarak uluslararasi diizeyde kabul gormesiyle dikkat cekmistir (Hian ve Einstein, 1990: 17-18).

Calisma yagami kalitesi kavrami; ¢aligma sartlarinin iyilestirilmesi, ¢alisma ortamiyla beraber is yerinin daha
demokratik bir 6zellik kazanmasi ve isin insancil nitelige sahip olmasi seklinde tanimlanmaktadir (Isik, 1991: 46).
Calisma yasamu kalitesi, isgoérenlerin gelisimine imkan tantyan ve ig yasaminda yabancilagmay1 azaltan bir kav-
ramdir (Huzzard, 2003: 21). Bununla birlikte ¢alisma yasam kalitesi, isgérenlerin yalnizca bedensel degil, bunun
yaninda zihinsel, psikolojik ve sosyal gereksinimlerini igeren is kogullarini1 da kapsamaktadir (Schulze, 1998: 520).
Buna ek olarak ¢alisma yasami kalitesi kavramini, ¢galigma ortami ile isgdren uyumuna imkan tantyan ve isgorenin
daha gii¢lii bir nitelik kazanmasini saglayan bir olgu seklinde ifade etmek miimkiindiir (Demirbilek ve Tiirkan,
2008: 49).

Calisma yasami kalitesi diizeyinde artis olan isgdrenlerin yonetime katilmada daha istekli oldugu, isin yerine
getirilmesinde daha fazla yiliksek motivasyona sahip oldugu ve bunun sonucunda isin daha etkin ve verimli bir
sekilde gergeklestirildigi gozlenmektedir (Gilbert, 1989: 1059). Bununla birlikte, isgdrenlerin ¢alisma yasami ka-
litesi diizeyinin iyi olmasiyla, yaraticilik hususunda kendilerini 6zgiir hissedebilmelerinin birbirleriyle baglantilt
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bu durum, isgorenlerin gorevlerini yerine getirebilmeleri i¢in gerekli olan
cabay1 sergileyebilmelerine olanak saglamaktadir (Tiir ve Demir, 2022: 53). Dolayisiyla ¢alisma yasami kalitesi
kavramy, isgdrenlerin verimlilik ve yaraticilik dzelinde baskin bir dzellige sahip olmaktadir. isletmeler agisindan
ise yaratici diislincesini eyleme doniistiiren ve verimli ¢alisan isgorenin karliliga katkisinda g¢aligma yasami kali-
tesinin aracilik rolii tistlendigini ifade etmek miimkiin olmaktadir.

3. Yontem

Bibliyometrik ¢alismalar, belirli bir donemde, bolgede ve konuda iiretilmis yayinlarin ve bu yayilar arasindaki
iliskilerin say1sal analizi olarak ifade edilmektedir (Demir ve Araci, 2022; ULAKBIM, 2022). Bibliyometrik ana-
liz, herhangi bir alan1 kapsayan literatiiriin gegmisten bugiine kadar kaydettigi gelisimi agiga ¢ikarmak ve bununla
ilgili arastirmacilara rehberlik etmek amaciyla bilimsel yaymlarin ¢esitli etkenler 6zelinde sayisal analiz ve ista-
tistikler dogrultusunda analiz ve ¢6ziimlemesinin yapilmasi ile ilgilidir (Aydin, 2014: 56; Zan, 2012: 15). Buradan
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hareketle, bibliyometrinin, matematiksel ve istatistiksel yontemler 1s1ginda bilimsel iletisim alanlarma uygulandi-
gin1 ifade etmek miimkiindiir (Unal, 2008: 2; Yalgin, 2010: 206). Herhangi bir bilimsel ¢aligmanin sonuglandiril-
masl, hedef kitleye aktarilmasi ve ileriki zamanlarda tekrar kullaniminin saglanmasi1 amaciyla korunmasin kapsa-
yan tlim siiregleri igine alan bir yaklagim da bilimsel iletisim yaklagimi olarak ifade edilmektedir (Turan, 2014: 4).

Bilimsel ¢alismalar sonucunda erisilen verilerin istatistiksel diizeyde incelenmesi ile ilgilenen bibliyometri,
ulagilan istatistiksel ¢iktilar 6zelinde herhangi bir disiplin biinyesindeki yapinin vurgulanmasina olanak saglamak-
tadir (Zan, 2012: 15). Bilimsel diizeyde gerceklestirilen ¢alismalarin belirli zaman periyotlarinda yapilmasi, bir
disiplin tizerindeki gelisim evresini giin yiiziine ¢ikarmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu tarz ¢alismalardan
elde edilen veriler, bilim dallarinin gegmisten giiniimiize kadar olan siireg igerisinde hangi seviyelerde gelistiginin
ortaya ¢ikarilmasi, sorunlarin belirtilmesi ve bu sorunlarin giderilmesi noktasinda yapilmasi gereken diizenleme-
lerin tartistlmasini sagladigi i¢in tercih edilmektedir (Cigek ve Kozak, 2012: 197).

Calismada, Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢alisma yasamui kalitesi konulu
lisanstistii tezlerin bibliyometrik profilinin incelenmesi amaglanmaktadir. S6z konusu amag 6zelinde Yiiksekog-
retim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninin arama sekmesine “calisma yasami kalitesi”, “caligsma yasam ka-
litesi” ve “calisma yasaminin kalitesi” terimleri yazilmistir. Bunun devaminda, 2001-2021 yillar1 arasinda listele-
nen toplam 59 lisansiistii tez, aragtirmanin evrenini olusturmustur. Ancak 2001, 2003, 2005 ve 2015 yillarinda
yaymlanmis olan 6 lisansiistli teze, veri tabani iizerinden dijital ortamda erigim saglanamadigi i¢in s6z konusu
tezler arastirmaya dahil edilmemistir. Bu dogrultuda, arastirmanin 6rneklemini 2002-2021 yillart arasinda Yiikse-
kogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ve dijital ortamda erisim iznine sahip 53 lisanstistii
tez olusturmaktadir. Arastirma ile ilgili verilerin toplanmasi 14.07.2022-16.07.2022 tarihleri arasinda ger¢eklesti-
rilmigtir. Bu arastirma, 2002-2021 yillar arasinda ¢alisma yasamu kalitesi kavraminin lisansiistii tezler 6zelinde
gelisiminin incelenmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Bu ¢alismada nitel aragtirma yontemi kullanilmis olup, veri toplama teknigi olarak igerik analizinden faydala-
nilmistir. Bu dogrultuda, arastirmaya konu olan lisansiistii tezler, arastirma sorularindan meydana gelen birtakim
bibliyometrik gostergeler dogrultusunda incelenmistir. Arastirma verilerinin analizinde Maxqda nitel veri analizi
programindan yararlanilarak, elde edilen verilerin siklik ve ylizde degerleri ortaya konulmustur. Ayn1 pencerede
veri toplanan metni ve kodlar1 gostererek verileri gorsellestirme imkan1 sunan maxqda, igerik analizi i¢in kullani-
labilecek bir nitel veri analizi programidir (Oliveira vd., 2013: 76; Taskin ve Akcay, 2019: 590). Maxqda programi
ile gériismeler, raporlar, tablolar, ¢evrimigi anketler, odak gruplari, videolar, ses dosyalari, literatiir, gorseller ve
PDF dosyalari gibi birtakim verilerin analiz ve ¢6ziimlemesi gerceklestirilebilmektedir (Maxqda, 2022).

Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisan-
siistii tezlerin bibliyometrik analizinin ger¢eklestirilmesi i¢in asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaya ¢ali-
stlmistir.

1. Calisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yayinlandig: yillara gére dagilimi nasildir?
2. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin tiirlerine goére dagilimi nasildir?

3. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin tiniversitelere gore dagilimi nasildir?

4. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin enstitiilere gore dagilimi nasildir?

5. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin anabilim dallarina gore dagilimi nasildir?

6. Calisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin danismanlarinin sahip oldugu tinvana gore dagilimi na-
sildir?

7. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin arastirma yontemine gore dagilimi nasildir?
8. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin veri toplama teknigine gore dagilimi nasildir?
9. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yazim diline gore dagilimi nasildir?

10. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin sayfa sayisina goére dagilimi nasildir?

11. Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin sahip oldugu anahtar s6zciik sayisina gore dagilimi na-
sildir?

Bu sorularin yani sira; Maxqda programindan yararlanilarak ¢alisma yasami kalitesi konulu lisanstistii tezlerde
kullanilan anahtar sozciikler ve ¢calisma yasamu kalitesi degiskeni ile ¢alisilan diger degiskenler i¢in kelime bulutu
gorseli olusturulmustur. Kelime bulutu; Maxqda nitel veri analizi programinda yer alan boyutlar1 kullamm

Copyright © 2022 by IJSSER
ISSN: 2149-5939




407
E. Tiir

sikligina gore vurgulayan, ¢cogu kez tekrar edilen boyutlari belirgin bir sekilde sunan ve bu boyutlar kelime gorseli
olarak ifade eden bir yontemdir.

4. Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaminda 2002-2021 yillarn ara-
sinda yaymlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezler yaymn yillarina gore dagilim, tiirleri, yayinlan-
diklar1 Uiniversiteler, enstitiiler, anabilim dali, tez danismanlarinin unvana gore dagilimi, arastirma yontemi, veri
toplama teknigi, yayin dili, sayfa sayisi aralig1 ve anahtar sozciik sayis1 bakimindan incelenmistir. Devaminda,
lisansiistii tezlerde kullanilan anahtar sdzciikler ve ¢aligma yagami kalitesi konusu ile birlikte ¢alisilmis olan diger
degiskenler kelime bulutu gorseliyle ifade edilmistir.

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yayin yillarina gére dagilimi Tablo 1’de ifade edil-
mektedir.

Tablo 1. Lisansiistii tezlerin yillara gore dagilim

Yil n %
2002 2 3,8
2004 1 1,9
2006 1 1,9
2007 1 1,9
2008 1 1,9
2009 2 3,8
2010 2 3,8
2011 3 5,7
2012 3 5,7
2013 2 3,8
2014 1 1,9
2015 3 5,7
2016 6 11,3
2017 4 7,5
2018 4 7,5
2019 9 17,0
2020 5 9,4
2021 3 5,7

Toplam 53 100

Tablo 1 incelendiginde Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢alisma yasanu
kalitesi konulu lisansiistii tezlerin en fazla 2019 yilinda yaymlandig: goriilmektedir (%17). En az lisansiistii tez ise
2004, 2006, 2007, 2008 ve 2014 yillarinda yaymlanmstir (%1,9).

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan ¢aligma yagami kalitesi konulu lisanstistii tezlerin tiirlerine gore dagilimi Tablo 2’de belirtilmektedir.

Tablo 2. Lisansiistii tezlerin tiirlere gore dagilim

Tiir n %

Yiiksek Lisans 34 64,2
Doktora 19 35,8
Toplam 53 100

Tablo 2’ de Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ¢alisma yasami kalitesi
konulu lisansiistii tezlerin %64,2’sinin yiiksek lisans tezi, %35,8’inin ise doktora tezi olarak hazirlandig1 goriil-
mektedir. Lisansiistii tezlerin gogunlukla yiiksek lisans tezi olarak yaymlandigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yayinlanan ¢alisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin iiniversitelere goére dagilimi Tablo 3’de ortaya ko-
nulmustur. Tablo 3 incelendiginde, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢alisma
yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin agirlikli olarak Dokuz Eyliil Universitesi (%13,2) biinyesinde hazirlan-
dig1 goriilmektedir (%13,2). Bu alanda Dokuz Eyliil Universitesi’ni Selguk Universitesi (%9,4) ve Hacettepe Uni-
versitesi (%9,4) takip etmektedir.

Copyright © 2022 by IJSSER
ISSN: 2149-5939



408

International Journal of Social Sciences and Education Research, 8 (2022)

Tablo 3. Lisansiistii tezlerin {iniversitelere, enstitiilere ve anabilim dallaria gore dagilim

Universite n %  Anabilim dal n %
Dokuz Eyliil Universitesi 7 132 Isletme 7 13,2
Selguk Universitesi 5 94 Turizm Isletmeciligi 7 13,2
Hacettepe Universitesi 5 9,4  Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri 5 9,4
Istanbul Universitesi 4 7,5 Saglik Yonetimi 4 7.5
Kurklareli Universitesi 3 5,7 Isletme Yonetimi 4 7,5
Siileyman Demirel Universitesi 3 5,7  Toplam Kalite Y6netimi 2 3,8
Gazi Universitesi 2 3,8 Sosyoloji 2 3.8
Istanbul Arel Universitesi 2 3,8 Saghk Kurumlar Yénetimi 2 3.8
Bahcesehir Universitesi 2 3,8  Calisma Ekonomisi 1 1,9
Beykent Universitesi 2 3,8  Aile ve Tiiketici Bilimleri 1 1,9
Ankara Universitesi 2 3,8 Sosyal Hizmet 1 1,9
Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi 1 1,9 Ekonometri 1 1,9
Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi 1 1,9 Isletme Egitimi 1 1,9
Nigde Omer Halisdemir Universitesi 1 1,9  Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 1 1,9
Osmaniye Korkut Ata Universitesi 1 1,9  Veteriner Hekimligi Tarihi ve Deontoloji 1 1,9
Atilim Universitesi 1 1,9 Saglk Kurumlan Isletmeciligi 1 1,9
Pamukkale Universitesi 1 1,9 Turizm Isletmeciligi Egitimi 1 1,9
Zonguldak Karaelmas Universitesi 1 1,9  Egitim Yonetimi ve Planlamas1 1 1,9
Necmettin Erbakan Universitesi 1 1,9  Halk Saghg: 1 1,9
Istanbul Ticaret Universitesi 1 1,9  Spor Yoneticiligi 1 1,9
Firat Universitesi 1 1,9  Egitim Bilimleri 1 1,9
Afyon Kocatepe Universitesi 1 1,9  Fizyoterapi ve Rehabilitasyon 1 1,9
Istanbul Teknik Universitesi 1 1,9  Spor Yonetim Bilimleri 1 1,9
Uludag Universitesi 1 1,9 Ozel Egitim 1 1,9
Balikesir Universitesi 1 1,9 Bilgi ve Belge Yonetimi 1 1,9
Sakarya Universitesi 1 1,9 Ev Ekonomisi 1 1,9
Anadolu Universitesi 1 1,9  Endiistri Mithendisligi 1 1,9
Toplam 53 100  Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik 1 1,9
Toplam 53 100
Enstitii n %
Sosyal Bilimler 36 67,9
Saglik Bilimleri 10 189
Egitim Bilimleri 5 94
Fen Bilimleri 2 3,8
Toplam 53 100

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan c¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin enstitiilere ve anabilim dallarina gore dagilimina
Tablo 3’te rastlanmaktadir. Tablo 3 incelendiginde, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin en fazla sosyal bilimler enstitiisii (%67,9) biinyesinde, en az ise
fen bilimleri enstitiisiinde (%3,8) yayinlandig1 goriilmektedir. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi ver ta-
baninda yayinlanan ¢alisma yagami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin en fazla isletme (%13,2) ve turizm isletme-
ciligi anabilim dal1 (%13,2) biinyesinde yayinlandig1 goriilmektedir. S6z konusu bulgularin, bahsi gegen anabilim
dallarinin sosyal bilimler enstitiisiinde yer almasindan kaynakl1 bir durumun gostergesi oldugu diisiintilebilir.

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin danismanligini yapan 6gretim iiyelerinin unvana
gore dagilimi Tablo 4’te ortaya konulmaktadir. Tablo 4 incelendiginde, Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Mer-
kezi veri tabaninda yaymlanan ¢aligsma yagamui kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yiiriitiilmesinde en fazla profesor
(%37,7) unvanina sahip 6gretim iiyelerinin danigman olarak gorev yaptigi goriilmektedir. S6z konusu tezlerin
%1,9’un da ise profesor ve dogent unvanina sahip dgretim iiyelerinin danigsman olarak birlikte gorev yaptig1 tespit
edilmistir.

Tablo 4. Lisansiistii tezlerin danisman unvanina gore dagilim

Unvan n %

Prof. Dr. 20 37,7
Dog. Dr. 18 34,0
Dr. Ogr. Uyesi 14 26,4
Prof. Dr — Dog. Dr. 1 1,9
Toplam 53 100
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Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yayinlanan ¢alisma yagami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin arastirma yontemine gore dagilimi incelenmistir. S6z
konusu inceleme Tablo 5’de ifade edilmektedir. Tablo 5’de Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri taba-
ninda yayinlanan ¢aligsma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerde en fazla nicel arastirma yonteminin (%83), en
az ise karma arastirma yonteminin (%5,7) kullanildig tespit edilmistir.

Tablo 5. Lisansiistii tezlerin aragtirma yontemine gore dagilim

Arastirma yontemi n %

Nicel 44 83,0
Nitel 6 11,3
Karma 3 5,7
Toplam 53 100

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymnlanan c¢alisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin veri toplama teknigine gore dagilimi Tablo 6’da
belirtilmektedir. Tablo 6 incelendiginde, Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢a-
lisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerde en fazla kullanilan veri toplama tekniginin, anket teknigi (%83)
oldugu goriilmektedir. S6z konusu lisansiistii tezlerin %5,7’sinde anket ve goriigme teknikleri bir arada kullanilir-
ken, %1,9’unda ise goriisme, gbzlem ve dokiiman incelemesi teknikleri bir arada kullanilmistir.

Tablo 6. Lisansiistii tezlerin veri toplama teknigine gore dagilim

Veri toplama teknigi n %

Anket 44 83,0
Dokiiman incelemesi 3 5,7
Anket-goriisme 3 5,7
Gorlisme 2 3,8
Goriisme-gdzlem-dokiiman incelemesi 1 1,9
Toplam 53 100

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yayin dilline gére dagilimini Tablo 7°de incelemek
miimkiindiir. Tablo 7 incelendiginde, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢alisma
yasami kalitesi konulu lisanstistii tezlerin %98,1’inin Tiirk¢e dilinde yaymlandig1 goriilmektedir. S6z konusu li-
sansiistii tezlerin Tiirk¢e dilinde yayinlanma oraninin oldukg¢a yaygin oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Lisansiistii tezlerin yayin diline gore dagilim

Dil n %

Tiirkce 52 98,1
Ingilizce 1 1,9
Toplam 53 100

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yaymlanan ¢alisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin sayfa sayilarina gore dagilimina Tablo 8’de yer ve-
rilmektedir. Tablo 8 incelendiginde, Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yayinlanan ¢alisma
yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin en fazla 50-150 sayfa (9%52,8) araliginda, en az ise 351-450 sayfa (%1,9)
araliginda yazildig tespit edilmistir.

Tablo 8. Lisansiistii tezlerin sayfa sayilarina gore dagilim

Sayfa aralig n %

50-150 28 52,8
151-250 18 34,0
251-350 6 11,3
351-450 1 1,9
Toplam 53 100

Arastirma kapsaminda, 2002-2021 yillan arasinda Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
yayinlanan ¢aligma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin sahip oldugu anahtar sozciiklere gore dagilimi Tablo
9’da belirtilmektedir. Tablo 9 incelendiginde, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan

Copyright © 2022 by IJSSER
ISSN: 2149-5939



410
International Journal of Social Sciences and Education Research, 8 (2022)

calisma yasamu kalitesi konulu lisansiistii tezlerin agirlikli olarak 4 anahtar sdzciige (%28,3) sahip oldugu, nadiren
ise 7 ve 10 anahtar sozciigiin (%1,9) lisansiistii tezlerde kullanildig: tespit edilmistir. Ayrica, lisansiistii tezlerin
yalmzca 1’inde herhangi bir anahtar s6zctigiin kullanilmadig1 bulgulanmistir.

Tablo 9. Lisansiistii tezlerin anahtar sozciik sayilarina gore dagilim

Anabhtar sozciik n %

0 1 1,9
2 4 7,5

3 14 26,4
4 15 28,3
5 13 24,5
6 4 7,5

7 1 1,9
10 1 1,9
Toplam 53 100

Sekil 1°de Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda yer alan ¢aligsma yasamu kalitesi konulu
lisansiistii tezlerde kullanilan anahtar sozciikler kelime bulutu gorseli araciligiyla ortaya konulmaktadir.

Sekil 1. Lisansiistii tezlerde kullanilan anahtar sdzciikler
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Maxqda programindan elde edilen verilere gore, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
2002-2021 yillar1 arasinda yayinlanan ¢alisma yagami kalitesi konulu lisansiistii tezlerde “calisma yagami kalitesi”,
“calisma yasam kalitesi” ve “calisma yasaminin kalitesi” terimlerinin haricinde toplam 131 adet anahtar sozciik
kullanilmigtir. S6z konusu terimlerin anahtar sézciik sayilarindan hari¢ tutulmasinin sebebi, lisansiistii tezlerin
basligini olugturmalar1 ve haliyle her lisansiistii tezde anahtar s6zciik olarak yer almalarindan dolayidir. Bu sebeple
bahsi gecen terimlerin haricindeki anahtar sézciikler degerlendirmeye alinmustir.

Sekil 1 incelendiginde, orgiitsel baglilik, isten ayrilma niyeti ve yasam kalitesi gibi anahtar sdzciiklerin kelime
bulutu gorselinde daha belirgin oldugu gorilmektedir. Bu durum, ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tez-
lerde en fazla kullanilan anahtar sdzciik olmalarindan kaynaklanmaktadir. Maxqda programindan elde edilen ve-
rilere gore Orgiitsel baglilik 8, isten ayrilma niyeti 7, yasam kalitesi ise 4 kez anahtar sozciik olarak kullanilmistir.
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2002-2021 yillar arasinda yaymlanan ¢alisma yasami
kalitesi konulu lisansiistii tezlerin incelenmesi sirasinda, ¢alisma yasami kalitesi degiskeninin bir¢ok farkl degis-
ken ile ele alindig tespit edilmistir. Bu degiskenler Maxqda programinda kelime bulutu yontemiyle ifade edilmis
olup, Sekil 2°de gosterilmektedir.

Maxqda programindan elde edilen verilere gore, Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda
2002-2021 yillar1 arasinda yayinlanan ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerde ¢alisma yasami kalitesi
degiskeninin, 42 farkli degisken ile ¢alisildig1 tespit edilmistir. Sekil 2’de orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyeti
degiskenleri belirgin olarak goziikmektedir. Bunun sebebi, her iki degiskenin ¢aligma yasamu kalitesi ile birlikte
calisilan en fazla degisken olmalarindan kaynaklanmaktadir. Caligma yasami kalitesi kavrami, orgiitsel baglilik
ile 7, isten ayrilma niyeti ile 6 kez birlikte ¢calisilmustir.

5. Sonug ve degerlendirme

Bu ¢aligmada Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2002-2021 yillari arasinda yayinlanan
calisma yasamu kalitesi konulu 53 adet lisansiistii tez bibliyometrik gostergeler kapsaminda degerlendirilmistir.
Calismada en fazla lisansiistii tezin 2019 yilinda, en az lisansiistii tezin ise 2004, 2006, 2007, 2008 ve 2014 yilla-
rinda hazirlandig: tespit edilmistir. Lisansiistii tezlerin yayin yillarina gore dagilimlar incelendiginde, 2011 yilina
kadar yayinlanan lisansiistii tezlerin sayisinin 13 oldugu, 2011-2021 yillar arasindaki lisansiistii tez sayisinin ne-
redeyse li¢ kat artarak 40°a ulastig1 goriilmektedir. Buradan hareketle, aragtirmacilarin son 10 yillik siire¢ iceri-
sinde ¢aligsma yasami kalitesi konusuna dikkat ¢ekmek istedigi ve tez ¢calismalarinda bu konuyu kullanma ydniinde
egilimlerinin oldugu diisiiniilebilir. Gliniimiizde isgorenler, ¢alisma yasaminda daha ¢ok konfor arayip, kaliteli bir
is ortamina sahip olmak istemektedirler. Bununla birlikte, isveren ve yoneticilerin de isgorenlere daha uygun bir
calisma ortamini sunma egilimi gostermesi, ¢alisma yasami kalitesi konusu iizerinde bir farkindalik olugturmak-
tadir. Arastirmacilar s6z konusu farkindalig dikkate alarak, son yillarda bu konuyu daha yogun sekilde lisan-
stistii tezlerinde ¢alistig1 sonucuna ulasilabilir.

Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2002-2021 yillar1 arasinda yaymlanan galisma ya-
sami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin toplam 27 farkli iiniversite biinyesinde hazirlandig gériilmektedir. Bu du-
rum, ¢alisma yasami kalitesi konusunun farkli cografyalarda, farkli tez danismanlari ve farkli lisansiistii 6grenciler
tarafindan ¢alisildigini ve konunun tez ¢alismasi basligi olarak bir¢ok {iniversite tarafindan kullanilmaya uygun
olarak kabul edildigini kanitlar niteliktedir. S6z konusu iiniversiteler igerisinde ¢alisma yasami kalitesi konusunun
lisansiistii tez olarak en fazla ¢ahisildig1 {iniversite ise Dokuz Eyliil Universitesi’dir. 2011 yilina kadar 5, 2011-
2021 yillar1 arasinda 2 olmak tizere toplam 7 adet lisansiistii tezin hazirlandig: tiniversite, ¢alisma yasami kalitesi
konusunun ilk olarak ¢alisildig: iiniversitelerden biri olma 6zelligine sahiptir. Dokuz Eyliil Universitesi’nde bu
konunun sik ¢aligilmasinin sebebi olarak tez danigsmanlarinin ve lisansiistii 6grencilerin bu alanda bir bosluk oldu-
gunu diistinmeleri ve bu dogrultuda mevcut agig1 kapatma yoniinde ¢aba sarf etmeleri goriilebilir.

Calismada elde edilen bir diger bulguya gore lisansiistii tezlerin %67,9’u sosyal bilimler enstitiisii biinyesinde
yazilmigtir. Caligma yagami kalitesi konusu genel olarak isletme, turizm isletmeciligi, ¢alisma ekonomisi ve en-
diistri iliskileri anabilim dallar1 kapsaminda hazirlandigindan ve bahsi gecen anabilim dallarinin sosyal bilimler
enstitiisii igerisinde yer almasindan dolay1 bu sonug beklenen bir durum olarak goriilebilir. Buna ek olarak, ¢alisma
yasami kalitesi konusunun 28 farkli anabilim dali1 biinyesinde hazirlandig1 dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, ¢alisma
yasami kalitesinin yalnizca sosyal bilimler disiplininde degil, saglik bilimleri, fen bilimleri ve egitim bilimlerinde
de calisildigini ve ilgili anabilim dallarindaki 6grencilerin de ¢alisma yasami kalitesi konusunu kendi alanlarina
uyarladiklart sonucunu gostermektedir.

Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2002-2021 yillar1 arasinda yaymlanan galisma ya-
sami kalitesi konulu lisansiistii tezlerde en fazla kullanilan arastirma yonteminin nicel, en fazla kullanilan veri
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toplama tekniginin ise anket oldugu goriilmektedir. Caligma yasami kalitesine ait nicel arastirma yontemine uygun
Olcegin yer almasi ve arastirmacilarin lisanstistii tezlerin kapsaminda bu dlgeklerin yer aldig1 anketleri uygulamasi
bu durumu kanitlar niteliktedir. Ayrica 53 adet lisansiistii tezden 5’inde birden fazla veri toplama tekniginin kul-
lanildig1 goriilmektedir. Bu durum, ¢alisma yasami kalitesi konusunun farkli veri toplama teknikleriyle ¢alisilmaya
uygun oldugunu gostermektedir.

Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin anahtar sdzciik sayilart incelendiginde agirlikli olarak 3 ila
5 arasinda anahtar sozctige sahip olduklar goriilmektedir. “Calisma yasamu kalitesi”, “calisma yasam kalitesi” ve
“calisma yasaminin kalitesi” haricinde en fazla kullanilan anahtar sozciiklerin orgiitsel baglilik ve isten ayrilma
niyeti gibi sozctikler oldugu tespit edilmistir. Buradan hareketle, ¢alisma yasami kalitesinin yogun olarak orgiitsel
baglilik ve isten ayrilma niyeti degiskenleri ile birlikte ¢calisildign ve dolayisiyla aragtirmacilarin anahtar sézciik-
lerde de aym ifadeleri kullandig1 ifade edilebilir. Bu dogrultuda, ¢alisma yasami kalitesi ile en fazla ¢alisilan de-

giskenlerin, en fazla kullanilan anahtar sozctikler ile benzerlik gdstermesi, bu durumun bir kanitt olarak gortilebilir.

Calismanin diger bulgularina gore, Yiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2002-2021 y1l-
lar1 arasinda yayimlanan ¢aligma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin agirlikli olarak yiiksek lisans tezi ol-
dugu, profesdr unvanina sahip 6gretim iiyelerinin cogunlukla tez danismanligr gorevini ytiriittiigii, lisansiistii tez-
lerin %98,1’inin Tiirkge dili ile hazirlandig1 ve tezlerin agirlikl olarak 50-150 sayfa araliginda yazildig: tespit
edilmistir. Bununla birlikte 1 lisansiistii tezin danismanligini profesor ve dogent unvanina sahip iki ayri1 akademis-
yenin yaptig1, kayda deger bir bagka unsur olarak dikkat ¢gekmektedir.

Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore gelistirilen oneriler sunlardir:

e  Calisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin gogunlukla yiiksek lisans tezi olarak hazirlandig: tespit
edilmistir. Bu nedenle, 6zellikle doktora diizeyinde bu alan ile ilgili gelecekte daha fazla lisansiistii tezin yayin-
lanmasi i¢in dgrencilerin ve dgretim iiyelerinin ortak paydada bulusmalar1 saglanabilir.

e  (Calisma yasamu kalitesi konulu en fazla lisansiistii tez, turizm isletmeciligi ve isletme anabilim dallart
bilinyesinde yayinlanmistir. Konaklama veya yiyecek i¢ecek isletmelerinde ¢alisan isgdrenlerin ¢alisma yasami
kalitesi ile ilgili gastronomi ve mutfak sanatlar1 anabilim dali biinyesinde daha fazla lisansiistii tez yayinlanabilir.

o  Covid-19 kiiresel salgininin saglik ¢alisanlari iizerindeki biiyiik etkileri géz 6niinde bulunduruldugunda,
saglik bilimleri alaninda ¢alisma yasami kalitesi ile iliskili daha fazla ¢alisma yapilabilir.

e  (Caligma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin yayinlandig: enstitiiler incelendiginde egitim bilimleri
enstitiisiiniin sosyal bilimler ve saglik bilimleri enstitiilerinin gerisinde kaldig1 goriilmektedir. Buradan hareketle,
okullarda gorev yapan 6gretmenlerin ve idari amirlerin ¢alisma yasami kalitesi ile ilgili yeni ¢alismalar yapilabilir.
Bu tiir arastirmalar, okullarda egitim kalitesinin yiikseltilmesinde, egiticilerin sahip oldugu ¢alisma yasami kalite-
sinin hangi diizeyde 6nemli oldugunun belirlenmesinde etkin rol oynayabilir.

e  (Caligma yasamu kalitesi kavraminin lisanstistii tezlerde agirlikli olarak orgiitsel baglilik ve isten ayrilma
niyeti gibi konularla birlikte ¢alisildig1 goriilmektedir. Gelecekteki aragtirmalarda, isgorenlerin ¢alisma yasaminda
etkili olan ise yabancilasma, is yerinde yalmzlik, orgiitsel adalet gibi konularla birlikte ¢alisilabilir.

Calisma yasami kalitesi ile ilgili lisanstistii tezleri bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyerek konunun geli-
sim siirecini ortaya koymasi nedeniyle bu ¢alismanin ulusal alan yazina katki saglamasi beklenmektedir. Yiikse-
kogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda sadece erisim iznine sahip lisansiistii tezlerin arastirma kap-
samina alinmasi ve yalnizca ¢alisma yasami kalitesi konulu lisansiistii tezlerin incelenmesi, aragtirmanin sinirli-
liklarini olusturmaktadir. Bu ¢alisma ile ilgili gelecekteki arastirmacilara; erisim izni bulunmayan lisansiistii tez-
lere ulasarak s6z konusu tezlerin de dahil edildigi genis kapsamli bir arastirma yapmalart onerilebilir. Buna ek
olarak gelecek ¢aligmalarda, ¢alisma yasami kalitesi konusunda hazirlanmis olan makalelerin ve bildirilerin bibli-
yometrik analiz yontemiyle degerlendirilmesi de arastirmacilara kars1 baska bir oneri olarak sunulabilir.

Yazarin katk oram beyani

Yazar makalenin veri toplama, veri analizi, raporlagtirma ve diger asamalarindan sorumlu oldugunu beyan
eder.
Cikar catismast

Bu ¢alismada yazar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi belirtilmemistir.
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E. Tiir

Etik kurul onay

Bu caligma insan tizerine veri toplama, analizi ya da sonuglart ile ilgili olmadig1 i¢in Etik Kurul Onay1 gerek-
memektedir. Yapilan bu arastirmada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yoner-
gesi”’nde yer alan tiim kurallara uyulmus ve yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine
Aykiar Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir. Tiim sorumluluk yazarlara
aittir.

Kaynakc¢a

Akkasoglu, S., Akyol, C., Ulama, S. & Zengin, B. (2019). Tarim Turizmine Yonelik Hazirlanan Lisansiistii Tezlerin Bibliyo-
metrik Analizi. Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 7(2), 1193- 1218

Aydin, B. (2014). Yiiksekogretim Kurulu Tez Merkezinde (YOKTEZ) Yiyecek Icecek Isletmeciligi Alaninda Kayith Bulunan
Tezlerin Bibliyometrik Analizi. Kozak ve Glinlii (Ed). VII. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi Bildiri Ki-
tabu, (ss. 55-70). 04-05 Nisan 2014, Ankara.

Cigek, D. ve Kozak, N. (2012). Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi’'nde Yayimlanan Hakem Denetimli Makalelerin Bibli-
yometrik Profili. Kozak ve Yesiltas (Ed). V1. Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi, (ss. 196-211). Nisan,
Kemer, Antalya.

Demir, M. (2011). Isgorenlerin Calisma Yasami Kalitesi Algilamalarimin Iste Kalma Niyeti ve Ise Devamsizlik ile iliskisi. Ege
Akademik Bakis Dergisi, 11(3), 453-464.

Demir, M., & Aract, S. (2022). Elestirel Bir Bakis Agisiyla Kirsal Turizm ile Tlgili Calismalarin Bibliyometrik Analizi. Journal
of Applied Tourism Research, 3(1), 25-36. Retrieved from https://dergipark.org.tr/tr/pub/jator/issue/68723/1053831

Demirbilek, S. & Tiirkan, U. O. (2008). Calisma Yasami Kalitesinin Artirilmasinda Personel Giiglendirmenin Rolii. ISGUC
The Journal of Industrial Relations and Human Resources, 10(1), 47-67.

Easton, S. &Van Laar, D. (2013). Qowl (Quality Of Working Life)-What, How, And Why?. Psychology Research, 3(10), 596.

Erdem, B. ve Kaya, 1. (2013). Calisma Yasamu Kalitesini Etkileyen Faktorlerin Isgérenler Tarafindan Algilanmasi: Otel Cali-
sanlart Uzerinde Bir Arastirma. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, (35), 135-150.

Gilbert, B. (1989). The Impact Of Union involvement On The Design And Introduction Of Quality Of Working Life. Human
relations, 42(12), 1057-1078.

Hian, C. C. & Einstein, W. O. (1990). Quality Of Work Life (QWL): What Can Unions Do? SAM Advanced Management
Journal, 55(2), 17.

Huzzard, T. (2003). The Convergence Of The Quality Of Working Life And Competitiveness: A Current Swedish Literature
Review. Arbetsliv i omvandling, (9), 1-119.

Isik, R. (1991). Calisma Yasaminin Kalitesinin Gelistirilmesi: Hiikiimet, Isci, Isveren ve Ozellikle ILO'nun Yaklagimlari. Ve-
rimlilik ve Calisma Hayatimn Kalitesinin Gelistirilmesi Sempozyumu (23-24 Ekim 1990, Istanbul), 45-65.

Maxqda, (2022). Maxqda nedir? https://www.maxqda.com/tr (Erisim Tarihi: 22.10.2022).

Oliveira, M., Bitencourt, C., Teixeira, E., & Santos, A. C. (2013). Thematic Content Analysis: Is There A Difference Between
The Support Provided By The MAXQDA® and Nvivo® Software Packages. In Proceedings of the 12th European Confe-
rence on Research Methods for Business and Management Studies (pp. 304-314).

Rose, R. C., Beh, L., Ulj, J. ve Idris, K. (2006). Quality Of Work Life: Implications Of Career Dimensions. Journal of Social
Sciences, 2(2), 61-67.

Schulze, N. (1998). Yasam Kalitesini Yiikselten Temel Unsur Olarak Isin Insancillastiriimasi. 6. Ergonomi Kongresi, 622.

Taskin, M. ve Akgay, S. (2019). Torunlarma Bakan Biiyiikannelerin Deneyimlerine {liskin Nitel Bir Arastirma. Toplum ve
Sosyal Hizmet, 30(2), 583-606.

Turan, A. (2014). Turizm Konulu Yiiksek Lisans Tezlerinin Bibliyometrik Ozellikleri (1984 2013). Kozak ve Giinlii (Ed) V1.
Lisansiistii Turizm Ogrencileri Arastirma Kongresi Bildiri Kitabi, (ss. 3-15). 04-05 Nisan 2014, Ankara.

Tiir, E. & Demir, $. $. (2022). The Effect Of Working Life Quality Of Hotel Employees On Individual Creativity Perfor-
mance. Journal of Tourism Theory and Research, 8(2), 53-61.

ULAKBIM (2022). Bibliyometri nedir? https://cabim.ulakbim.gov.tr/bibliyometrik-analiz/bibliyometrik-analiz-sikca-sorulan-
sorular/ (Erisim Tarihi: 20.10.2022)

Unal, Y. (2008). Dergi Kullanim Verilerinin Bibliyometrik Analizi ve Koleksiyon Yonetiminde Kullanimi. (Doktora Tezi). Ha-
cettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Yalgin, H. (2010). Milli Folklor Dergisinin Bibliyometrik Profili. (2007-2009). Milli Folklor, 22 (85), 205-211

Zan, U. B. (2012). Tiirkiye de Bilim Dallarinda Karsilastirmali Bibliyometrik Analiz Calismasi. (Doktora Tezi). Ankara Uni-
versitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Zengin, B. ve Atasoy, B. (2020). Turizm Rehberligi Alanindaki Lisansiistlii Tezlerin Bibliyometrik Cergevesi. Alanya Akade-
mik Bakg, 5(1), 143-160.

Copyright © 2022 by IJSSER
ISSN: 2149-5939



414

International Journal of Social Sciences and Education Research, 8 (2022)

Extended abstract
Purpose

The working life quality refers to the degree of well-being of the working environment of the employees.
Bibliometric analysis, on the other hand, is the process of numerical method and statistical analysis of the devel-
opment process of the literature in a particular field over time in order to lay the groundwork for future research.
Examining the working life quality with the bibliometric analysis method is also important in terms of revealing
the progress of the related literature from past to present in terms of the development process and being a guide
for future research. In this direction, the aim of the study is to examine the bibliometric profile of postgraduate
theses on working life quality.

Method

In this study, qualitative research method was used and content analysis was used as a data collection technique.
In this direction, postgraduate theses, which are the subject of the research, were examined in line with some
bibliometric indicators consisting of research questions. The collection of data related to the research was carried
out between 14.07.2022 and 16.07.2022. During the analysis of the research data, the frequency and percentage
values of the obtained data were revealed by using the maxquda qualitative data analysis program.

Conclusion

In this study, 53 postgraduate theses on working life quality published in the database of the National Thesis
Center between 2002-2021 were evaluated within the scope of bibliometric indicators. In the study, it was deter-
mined that the most postgraduate theses were prepared in 2019, and the least postgraduate theses were prepared
in 2004, 2006, 2007, 2008 and 2014. When the distribution of postgraduate theses according to publication years
is examined, it is seen that the number of postgraduate theses published until 2011 was 13, and the number of
postgraduate theses between 2011-2021 increased almost three times and reached 40. From this point of view, it
can be thought that the researchers wanted to draw attention to the working life quality in the last 10 years and
they tended to use this subject in their thesis studies. Today, the fact that employees seek more comfort in their
working life and want to have a quality work environment, along with the tendency of employers and managers
to offer a more suitable working environment to their employees, creates an awareness on the issue of working
life quality. Considering this awareness, it can be concluded that researchers have been working on this subject
more intensely in their postgraduate theses in recent years.

According to the other findings of the study, postgraduate theses on working life quality published in the da-
tabase of the National Thesis Center between 2002-2021 are predominantly master's theses, faculty members with
the title of professor mostly act as thesis advisors, and 98.1% of the postgraduate theses are in Turkish. It has been
determined that the theses were written in the range of 50-150 pages. However, it draws attention as another
noteworthy factor that two separate academicians holding the title of professor and associate professor supervise
one postgraduate thesis.

It is expected that this study will contribute to the national literature, as it reveals the development process of
the subject by examining the postgraduate theses related to the working life quality with the bibliometric analysis
method. The limitations of the research include the inclusion of only the postgraduate theses with access permis-
sion in the National Thesis Center database of the Council of Higher Education and the examination of only the
postgraduate theses on the working life quality. To future researchers related to this study; It can be suggested that
they reach the postgraduate theses that do not have access permission and conduct a comprehensive research in-
cluding the said theses. In addition, in future studies, the evaluation of articles and papers on working life quality
with bibliometric analysis can be presented as another suggestion against researchers.
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