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OKUL KULTURUNUN OLUSTURULMASI VE CEVREYE
TANITILMASINDA OKUL MUDURLERINDEN BEKLENEN
VE ONLARDA GOZLENEN DAVRANISLAR

Asim OZDEMIR*

Ozet

Bu arastirmanin amaci, okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve ¢evreye tamtilmasinda okul
miidiirlerinden beklenen ve onlarda gozlenen davramiglarin neler oldugunu, beklenen ve
gozlenen davramglar arasimda anlamly bir fark olup olmadigini belirlemektir. Arastirmanin
evrenini toplam 251 Bakanhk Miifettisi olusturmaktadir. Aragtirmaci tarafindan gelistirilen
likert tipindeki dlgek Bakanlik Miifettislerine uygulanmistir. Toplanan verilerin analizinde t-
testi tekniginden yararlamilmistir. Analiz sonuglari, beklenen ve goézlenen davramislara
yonelik tim maddelerde .001 anlamlilik diizeyinde farkliigin oldugunu gdéstermistir. Bu
bulgu, miifettislerin, okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve ¢evreye tamitilmasiyla ilgili olarak okul
miidiirlerinden bekledikleri davranislarin, onlarda gozledikleri davramslardan daha yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir. Yani bu konuda okul miidiirlerinden beklenen davranislar
“cok” kategorisinde, ayni davranmiglarin onlarda gézlenme diizeyi ise “orta” ve “az
kategorisinde toplanmistir.

»
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Abstract

The aim of this research is to determine the expected and observed behaviors of
school principles to form a school culture and presenting it to the public and to see whether
there is a meaningful difference between the expected and observed behaviors. The universe
of the research is composed of 251 Ministry Inspectors. A likert scale developed by the
researcher applied to the Ministry Inspectors. For the data analysis, t-test was used. Results
shows that for all the items on the observed and expected behavior there exists a .001
meaningful differentiation. This result shows that in terms of forming a school culture and
presenting it to the public the expected behaviors of the inspectors from the school principles
are higher than what they observed. In other words, the expected behaviors of school
principles are gathered under “much” category, whereas the observed level of the same
behaviors are gathered under the categories of “medium” and “less”.
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412 A. Ozdemir

Her orgiit, hizmet verdigi alan ve tasidigi amaglara gore farkli 6zellikler
gosterir. Orgiitler, belirli bir mal ya da hizmet iiretirken gelenek, gérenek, toren,
deger ve felsefeleriyle kendi kiiltiirlerini de iiretirler. Ozellikle egitim kurumlarmin
diger orgiitlerden daha farkl diizeyde kiiltiir {iretme ve yayma gibi temel amaclari
vardir. Egitim kurumlari, toplumun kiiltiire] mirasin1 kusaktan kusaga aktarmaya
calisirken ayni zamanda olusturduklar1 orgiitsel kiiltiirle de okul personelinin ve
ogrencilerin sosyallesmesini saglar (Celik, 2000).

Orgiit kiiltiiriiyle liderler arasinda énemli bir baglant1 vardir. Ciinkii basarili
ve etkili liderler kiiltiiriin sekillenmesine yardime1 olmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin
sekillenmesi siirecini yonetimin temel gorevleri arasinda goren Adrew Pettigrew,
orgiit kurucular1 kadar liderlerin de orgiit kiiltiirii iizerinde etkili olduklarini ifade
etmistir (Akimci, 1998). Baska bir ifadeyle orgiit kiiltliriinde, orgiitiin kurucularinin
ve liderlerin inang ve degerlerini bulmak miimkiindiir (Schein, 1992). Zira liderler
sadece Orgiitiin yap1 ve teknoloji gibi somut ve mantiksal yanmi olusturmakla
kalmazlar ayn1 zamanda orgiitiin sembollerinin, ideolojisinin, dilinin, inanglarinin,
toren ve efsanelerinin olusturulmasinda da etkili olurlar (Akinci, 1998). Mintzberg’e
(1998) gore liderlik genelde ti¢ farkli diizeyde uygulanir. Bunlar; bireysel diizeyde
rehberlik ve giidiileme, grup diizeyinde takim olusturma ve ¢atigmalart ¢éziimleme,
orgiitsel diizeyde kiiltiir olugturmadir. Liderin etkililigi biiylik 6l¢iide olusturacagi
orgiitsel kiiltiire baglidir.

Orgiit Kiiltiiriiniin Tanmim ve Temel Ogeleri

Peter ve Waterman’a (1982) gore orgiit kiltiiri, baskin ve paylasilan
degerlerden olusan, calisanlara sembolik anlamlarla yansiyan orgiit igindeki
hikayeler, inanglar, sloganlardan meydana gelen bir yapidir. Cok kabul géren baska
bir tanima gore, Orgit kiltiiri Orgiit iyelerince paylagilan ve Orgiitii diger
orgiitlerden ayiran anlam ve ozelliklerin sistemli bir biitiiniidiir (Ozkalp, 1995).
Kozlu (1986) ise orgiit kiiltliriinii bir orgiitiin temel deger ve inanglarini ¢aliganlara
ileten simge, seremoni ve mitlerin toplami olarak tanimlamigtir. Alvesson’a gore
orgiit kiiltiirti, 6rgiit iiyelerini birbirine baglayan ortak felsefe, ideoloji, deger, inang,
beklenti ve normlardir (ipek, 1999). Schein’e (1992) gore ise kiiltiir; normlar,
degerler, davranis bigimleri, ritiieller ve geleneklerdir.

Literatiirii inceledigimizde orgiitsel kiltiiriin su boyutlardan olustugunu

anlariz:
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e Orgiitiin tarihi

e Orgiitiin degerleri ve inanglar

e Orgiitii agiklayan hikaye ve mitler

e Orgiitiin kiiltiirel normlari

e  Gelenekler, torenler ve adetler

e Orgiitiin erkek ve kadn kahramanlari

Hoy ve Miskel (1991) ise kiiltiir 6gelerini gizli sayiltilar, degerler ve normlar
olarak belirlemistir. Bu dgeler asagida agiklanmustir.

Gizli Sayiltilar: Isgérenlerin insanlara, nesnelere ve olaylara iliskin
gelistirdikleri yazgilardir. Bu degerlerin dogrulugu tartisilmadan oldugu gibi kabul
edilir. Ornegin is kdra dayanmaldir, okul egitmelidir ve tip yasam siiresini
artirmalidir gibi (Celik, 2000; ipek, 1999).

Degerler: Orgiit Kkiiltiiriiniin ¢ekirdegini olusturan degerler isgdrenlerin
davranislarini nitelendirmeye, degerlendirmeye ve yargilamaya yarayan oOlgiitlerin
kaynagidir (Celik, 2000). Degerler, daha ¢ok, olan1 degil olmasi arzulanan ideal
hedefleri temsil eder. Bu hedefler genellikle diiriistliik, sayginlik ve basar1 gibi
kazanilmasi arzulanan soyut davranig bigimleridir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2001).

Orgiitiin kiiltiirel degerlerinin kaynag, orgiitiin icinde bulundugu toplumun
toreleri, dini ve islevsel sistemlerinin gelistirdigi inanclaridir. Orgiit, toplumun
kiiltiiriinden isgorenleri vasitasiyla getirdigi bu degerleri kendi iginde isleyerek,
oziimleyerek ve gelistirerek kendine mal eder (Basaran, 1982). Agiklik, giiven, is
birligi ve yakin dostlugu, degerlere 6rnek olarak gosterebiliriz (Celik, 2000).

Normlar: Normlar, iiyelerin kritik olaylara cevap verme sekilleridir (Schein
(Akt: Akbaba, 2002). Bagka bir ifadeyle normlar 6rgiitiin kiiltiirel degerlerine uygun
olarak orgiitge gelistirilen, isgdrenlerin ¢cogunlugunca benimsenen davranis kurallart
ve Ol¢iitleridir. Bir norm kiiltiirel degerlerden kaynaklanmadik¢a mesru olamaz.

Normlar, isgoérenlerin orgiit icinde nasil davranacagmi, nasil iligkide
bulunacagmi ve bagkalariyla nasil iletisimde bulunacagini gosterir (Basaran, 1982).
Omegin meslektas destegi, meslektaglarin  goriisiinii  alma, &zel disiplin
problemlerini ¢ézme ve yoneticilerle gereksiz tartigmalara girmeme gibi (Celik,
2000).

Gerek kiiltiirel degerler, gerekse normlar ve inanglar, kisi ve gruplarin
etkilenme diizeylerine bagli olarak yaraticiligt ve yenilik¢iligi destekler ya da
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414 A. Ozdemir

engeller (Martins ve Terblanche, 2003). Baska bir ifadeyle orgiitsel kiiltliriin
orgiitsel performans iizerinde son derece 6nemli etkisi vardir (Lee ve Yu, 2004).

Hikdye ve Masallar: Genellikle oOrgiitiin ge¢misine yonelik olaylarin
abartilarak aktarilmasi sonucunda ortaya ¢ikan kiiltiirel tasiyicilardir. Hikdye ve
masallar, orgiitiin kahramanlarini ve sembollerini canlandirir.

Torenler: Orgiit kiiltiirii, geleneksellesmis etkinlikler olarak tanimlanan
torenler yoluyla da orgiit iiyelerine aktarilmaya cahisilir. Ornegin, veda yemekleri,
tanigma toplantilari, yarigmalar gibi (Celik, 2000).

Okul Kiiltiirii ve Okul Kiiltiiriinii Belirleyen Bazi1 Faktorler

Leithussad (1999) okul kiiltiiriinii; kurallar, inanglar ve bir okuldaki ydnetici,
Ogretmen ve Ogrencilerin davranislarina kilavuzluk eden degerler olarak
tanimlanmistir  (Richard, 1999). Deal ve Peterson’a (1999) goére okul kiiltiiri,
okulun tarihi iginde olusan deger ve inang kaliplariyla geleneklerden olusur.
Heckman’a (1993) gore ise okul kiltiirli yonetici, 6gretmen ve Ogrencilerin
paylastiklart ve onlarin faaliyetlerini yonlendiren inanglardir. Gaziel’e (1997) gore
okul kiltiiri terimi okulun 6zelligini, karakterini tanimlamak i¢in kullanilir. Cilinkii
okul kiiltiirii yillardan beri bigimlendirilen geleneklerin, inanglarin ve degerlerin
derinlemesine 6rneklerini yansitirlar.

Okul kiiltiiriinii belirleyen faktorler su sekilde siralanabilir:
e  Okulun yast

e  Okulun tarihi gelisim siireci

e  Okulun amaci ve hedefleri

e  Okulun bulundugu sosyo-ekonomik ve cografi ¢cevre
e Ogrencilerin sosyo-ekonomik diizeyleri

e Kirsal ve kentsel alanlar

e Okulun tesisleri

e Okulda kullanilan teknoloji

e Okul ve siif biiyiikliigi

e  Yonetici, 6gretmen ve 6grencilerin beklentileri

e Velilerin beklentileri
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e  Egitim sisteminin merkeziyetci olup olmamasi (Ipek, 1999),
e Egitim kurumlarinin 6zel olup olmamasi

e Egitim sisteminin yapisi

Giiclii ve Etkili Okul Kiiltiiriiniin Temel Ogeleri

Giglii bir okul kiiltiiri etkili okul i¢in gerekli olan bir 6n kosuldur. Giicli
okul kiiltiirli, yonetici ve Ogretmenlerin ortak deger, norm ve inanglar etrafinda
birlesmeleri sonucunda ortaya cikar. Boyle bir ortamda denetim iglevi de daha az
hissedilir (Celik, 2000).

Pawlas (1997), giiclii ve etkili okul kiiltiiriiniin temel Ggelerini su sekilde
siralamistir:

Paylasilan Degerler: Bu degerler, orgiitteki herkese aciktir ve kurumun
iistlendigi her faaliyete yayilmistir. Degerler, genellikle yazili degildir, fakat bunlar
okulun gerceklestirdigi faaliyetlerde ortaya c¢ikar. Ciinki degerler, miifredat
programlari, 6gretim yontemleri, zaman yonetimi, kimin nigin ddiillendirilecegi gibi
bir¢ok konuda ydnetici, dgretmen ve 6grencileri yonlendirir.

Mizah: Okuldaki nesenin, mutlulugun miktar1 giiclii bir kiiltiire baglhdir.
Mizah ve nese, orgiitteki insanlarin zorluklar karsisinda tecriibe kazanmasinin bir
gostergesidir.

Hikaye Anlatimi: Okullar da dahil her orgiitte yerlesmis hikayeler vardir.
Anlatilan ve anlatilmasi gereken hikayeler kiiltiirle ilgilidir. Efsane formunda
anlatilan bu hikayeler orgiitiin tarihsel bakis acgisini yansitir. Bu hikdyeler, hem
egitici hem de motive edicidir. Ayrica hikaye ve efsaneler, orgiit {iyeleri arasinda
baglayici rol istlenebilir.

Tletisim Agi: Her orgiit ve kiiltiir, “Kurumda gercekten ne oluyor?”la ilgili
bilgiyi yaymak i¢in bir iletisim sistemine sahiptir. Bazi agilardan sistem informaldir.
Burada her yonetici, sistem iginde bilgiyi hizli bir sekilde yaymak igin gerekli olan
yollar1 bilmesi gerekir.

Ritiieller ve Seremoniler (Torenler, Merasimler): Bir orgiitiin ritiielleri
gliniimiiziin okul faaliyetleridir. Seremoniler ise kahramanlar1 ve efsaneleri anma ve
0zel olaylar1 kutlamadir. Seremoniler sira dis1 olabilir ve olmalar gerekir de.
Seremonilerin uzun siireli etkileri olup resmiligi vardir. Ayrica seremoniler okul
kiiltiirinii ortaya koyar.
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416 A. Ozdemir

Meslektaslar Arasi iliskiler: Meslektaslartyla olumlu diyalog iginde olan
Ogretmenler birbirlerine yardim ederler, mesleki bilgilerini paylasirlar. Okul
ortamindaki sicak iliskilerin birlikteliginden de basari dogmaktadir.

Zayif ve Giiclii Kiiltiire Sahip Okullarin Ozellikleri

Normlar, degerler, inanclar ve gelenekler, okul kiiltiiriinii olusturan
kavramlardir. Bu kavramlar, okuldaki tiim elemanlarin disiincelerini, tutum ve
davraniglarini etkiler, bireyler arasindaki baglart kuvvetlendirir ve okulu 6zel yapar
(Deal ve Peterson, 1998). Okul kiiltiiri, ¢atigmalarda tek baslarina miicadele
etmeleri i¢in 6gretmenleri cesaretlendirir ve bu kiiltiir, degisim i¢in onlarm bir arada
calismalarinda 6nemlidir (Campo, 1993). Biitiin bunlarin yaninda kiiltlir, egitim
orgiitlerinde diger orgiitlerde oldugu gibi belirli havayr ve calismalarda karsilasilan
karmagik giicli anlamaya ve algilamaya yardim eder (Gaziel, 1997).

Orgiitsel kiiltiirler, orgiit {iyelerinin davramslarini etkileme, temel inang ve
degerlerin orgiit liyelerince paylasilma diizeylerine bagl olarak giiclii ve zayif olarak
nitelendirilir. Giiglii orgiitsel kiiltiir, iggdrenlerin orgiitin 6z degerlerine baglilik
diizeylerinin yiiksek oldugunu ima eder (Ipek, 1999). Zayif 6rgiitsel kiiltiirde bu
durumu pek géremeyiz.

Maalesef bazi okullar biinyelerinde zayif kiiltiiri barindirirlar. Bu tiir
okullarda;

e ydnetici, 6gretmen, 6grenci ve veli arasindaki baglar zayiflamistir;
e tiim iyeler birbirlerine karsi diisiik basar1 beklentisi igindedirler;

o diyalog zayiflamistir;

e motivasyon diisiiktiir;

e dyeler arasinda kusku ve diismanlik hisleri yaygindir;

o yikici ¢atigmalar artmustir;

e koordinasyon bozulmustur;

e iyeler arasinda sevgi-saygi zayiflamistir (Geng, 1993).

Bu tiir kurumlarda elemanlar ne yapmalart ve bunu nasil yapmalari
gerektigini belirlemeye calisirken ¢ok zaman kaybederler (Eren, 2001). Bdyle
okullarda kimse yagsamak ve calismak istemez. Bunun sonucu olarak da orgiit
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kendisinden beklenen performansi gosteremez. Halbuki giigli kiiltiire sahip olan
okullarda;

o Kkalite bir aliskanliktir;

e insanlar kendilerini daha iyi ve motive edilmis hissederler;
e mutlu aile havasi vardir;

e meslek aski ve sevki orgiite yayilmistir;

e Dbireyler degisikliklere aciktirlar;

e iiyeler onurlu ve 6zgiivenlidir;

e giiven, paylasim ve deger verme duygusu temel unsurdur;
e yeler birbirlerine kars1 yiiksek beklenti i¢indedirler;

o karsilikli destek ve giivene dayali i birligi ruhu vardir;

e iiyeler sorunlarini birbirleriyle paylasirlar;

e ortam, bireylerin kendilerini yenilemelerine uygundur;

e ahlaki degerler ve sorumluluklar 6n plandadir (Ramsey, 1992).

e calisanlar, paylastiklart anlamli amaclari igtenlikle Ogretim siirecine
tasirlar;

e olusturulan temel ilkeler, birlikteligi, ¢ok ¢alismay1 ve gelismeyi tesvik
edicidir;

o gelenck ve adetler, dgrenci basarisini arttirici, 0gretmen ve velilerde
sorumluluk bilincini kuvvetlendiricidir;

e Dbasari, eglence ve mizah bir aradadir; insanlar ¢alisirken ayni zamanda
eglenirler (Deal ve Peterson, 1998).

Okul Kiiltiiriiniin Yonetimi

Tiim orgiitlerde oldugu gibi egitim kurumlarinin basarisinda en kritik
faktorlerden birisinin okul kiiltiirii oldugu sdylenebilir. Ayrica egitim kurumlarinin
yeniden yapilanmasinda bu kurumlarin sahip oldugu kiiltiir 5nemli rol oynar. Ciinkii
bir okulun gelismesi, yeniliklere agik ve olumlu bir ortamin olugmasina baglidir
(ipek, 1999). Ote yandan Ogretmen ve oOgrenciyi okul kiiltiiriiniin etkisinden
soyutlamak miimkiin degildir (Celik, 1999).
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[Ikogretim Kurumlari Yénetmeligi’nin 60. ve Liseler Yonetmeligi’nin 5.
maddesi “Okulu midiir yonetir.” seklindedir. Bu nedenle okul yoneticisi diger
yonetsel etkinliklerle birlikte okul kiiltiiriinii de yonetmek zorundadir.

Yoneticinin okul kiiltliriiniin yonetimindeki ilk gorevi, giiclii bir okul
kiiltliriiniin olusturulmasina 6nemli derecede katkida bulunmaktir. Bunun sonucu
olarak okulun formal ve informal boyutu birbiriyle biitiinlesir. Yoneticiler,
Ogretmenler ve Ogrenciler, mensup olduklart okullariyla gurur duyarlar. Benzer
sekilde veliler de aym1 gururu yasarlar. Bu ortak duygular yonetici, dgretmen,
Ogrenci ve veliler arasinda yakinlagma ve kaynasmayi saglar.

Okul yoneticisi, okul kiiltiiriinii bi¢imlendirmeye ¢alisirken okulun nasil bir
cazibe merkezi haline getirilecegi konusunda bir vizyon gelistirebilmelidir (Celik,
2000). Ciinkii olumlu bir okul kiiltiirii gelistirebilmek icin belirli bir vizyon
gereklidir (Ediger, 1997). Ancak okullarimizda egemen olan kiiltiir, 6gretmen ve
Ogrencilerde yeterince cosku olusturamamaktadir. Bu durumun, 6grenen okul
kiiltiiriiniin de olusturulamamasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Giiniimiiz  6grencileri c¢ok degisik kaynaklardan bilgiye ulagmaktadir.
Ogrenciler artik geleneksel yontemleri ve smif yonetimini cekici bulmamaktadirlar.
Bu nedenle, okul yoneticisi okul kiiltiiriinii daha g¢ekici hale getirmenin yollarini
aramalidir. Bir okulun her yil diizenledigi mezuniyet torenine, pilav giiniine ve
yarigma programina basit bir etkinlik géziiyle bakmamak gerekir. Ciinkii bu tiir
etkinlikler okul elemanlarini birbirleriyle kaynastirir. Boyle bir okula dgretmen ve
ogrenciler kosarak gelirler.

Okul yoneticisinin 0zglin bir okul kiiltiirii olusturulmasina katkida
bulunduktan sonra bu kiiltiirii ¢evreye tanitmasi gerekmektedir. Boylece yonetici
daha saglikli bir okul-gevre iliskisi gelistirilebilir. Ogrenci velileri, okulun kiiltiiriinii
tanidiklari 6lgiide okula sahip ¢ikarlar. Okul kiiltiiriniin iyi tanitilmasi, bazi ¢evresel
imkanlarin  okulun orgiitsel amaclarmin  gergeklestirilmesi  dogrultusunda
kullanilmasini kolaylastirabilir (Celik, 2000).

Yapilan agiklamalardan, okul kiiltiriniin olusturulmasi ve c¢evreye
tanitilmasinda miidiirlere son derece 6nemli gorevler diistigli sonucuna varilabilir.
Bu nedenle bu ¢aligmada, okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve ¢evreye tanitilmasiyla
ilgili olarak, miidiirlerden beklenen ve onlarda gozlenen davraniglarin neler
oldugunun belirlenmesi ve ilgililere Oneriler sunulmasi amaglanmigtir. Bu amag
cergevesinde asagidaki sorulara cevaplar aranmustir.
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1. Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda okul miidiirlerinden beklenen ve
onlarda gozlenen davranislar arasinda anlamli bir farklilik var midir?

2. Okul kiiltiiriiniin ¢evreye tanitilmasinda okul miidiirlerinden beklenen ve
onlarda gozlenen davraniglar arasinda anlaml bir farklilik var midir?

Yontem
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2002-2003 egitim ve dgretim yilinda Bakanlik Merkez
Teskilatinda gorev yapan miifettisler olusturmaktadir. Eyliil 2002 tarihli istatistige
gore MEB Bakanlik Miifettiglerinin sayist 251 dir.

Aragtirma evrenindeki 251 miifettisten basit tesadiifi 6rnekleme teknigi ile
162 miifettis se¢ilmistir. Arastirma seg¢ilmis olan bu miifettisler iizerinde yapilmistir.

Veri Toplama Araci

Veri toplama aracini gelistirmek igin 6nce kaynak taramasi yapilmistir. Sonra
konu ile ilgili olarak baz1 Bakanlik Miifettisleri ve okul miidiirleriyle goriismeler
yapilmistir. Ardindan da uzman goriislerine bagvurulmustur. Biitiin bu ¢aligmalarin
1s18inda, okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve g¢evreye tanitilmasima yonelik olarak
miidiirlerden beklenen ve onlarda gozlenen davranislar olmak tizere, Olgegin iki
boyuttan meydana gelen 6n deneme formu olusturulmustur. Olgegin deneme
uygulamasi alti Bakanlik Miifettisi lizerinde gergeklestirilmistir. Bu 6n deneme
sonucunda miifettis goriislerine gore anlasilirhiginda sorun olan bazi maddeler,
yeniden incelenmig ve ifade yoniinden daha agik hale getirilmistir.

Hazirlanan “Okul Kiiltiiriinii Olusturma ve Tanitma” Slgeginin giivenirligi,
testin tekrar1 yontemiyle belirlenmistir. Olgegin beklenen davranis icin giivenirlik
katsayisit .80 bulunurken gozlenen davranig boyutu i¢in ise .82 bulunmustur. Bu
katsayilar 6l¢egin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Olgek iki boliimden meydana gelmistir. Okul kiiltiiriiniin olusturulmastyla
ilgili olan birinci boliim 30 sorudan, okul kiiltiiriiniin ¢evreye tanitilmasiyla ilgili
olan ikinci boliim ise 17 sorudan olusmaktadir. Her bir soru, “Hi¢”, “Az”, “Orta”,
“Cok” ve “Pek cok” seklinde bes diizeyde derecelendirilmistir.
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Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Olgme aracin1 uygulamak igin Gazi Egitim Fakiiltesi Dekanligi vasitastyla
Milli Egitim Bakanhgmdan izin almmustir. Olgme araci, MEB Teftis Kurulu
Bagkanlig1 tarafindan miifettislere uygulandiktan sonra arastirmaciya elden teslim
edilmistir. Teslim alinan anket sayis1 162°dir. Miifettisler anketleri sorumluluk
alanlarina giren ortadgretim kurumlarinda gorevleri geregi yaptiklari denetimler
sonucunda vardiklar1 yargilara gore doldurmuslardir.

Arastirmanin veri toplama ve yazim islemi 2004 yilinda tamamlanmustir.
Arastirma, yeni yaymlarin 1s1ginda tekrar gézden gegirilerek 2005 yili sonunda
tamamlanmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Teslim alinan veri toplama araglarindan sekizi degerlendirme dis1 birakilmus,
verilerin ¢oziimlenmesi 154 miifettis goriisiine gore yapilmustir.

Verilerin ¢éziimlenmesinde frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma
gibi istatistiksel tekniklerden faydalanilmigtir. Hesaplanan aritmetik ortalamalarin
yorumlanmasinda asagida belirtilen araliklar esas alinmistir.

1.00-1.79 : Hig
1.80-2.59 : Az
2.60-3.39 : Orta
3.40-4.19 : Cok
4.20-5.00 : Pek ¢ok

Okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve ¢evreye tanitilmasinda okul miidiirlerinden
beklenen ve onlarda gozlenen davraniglar arasinda madde bazinda farkin olup
olmadi1 t-testi ile test edilmistir. Onem diizeyi icin «=0.001 alinmstr.

Bulgular

Bulgular, arastirma sorularina paralel olarak iki alt bashik altinda
sunulmustur.
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1. Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasinda Okul Miidiirlerinden Beklenen
ve Onlarda Go6zlenen Davranmislar

Tablo 1’de goriildigii gibi miifettislerin, okul kiiltliriiniin olugturulmasinda
miidiirlerden bekledikleri davraniglarin olduk¢a yiiksek oldugu bulunmustur.
Beklentilerin en fazla oldugu davranislar sirasiyla “soziine bagli olma” (X =4.21)
pek ¢ok, “soylenilenler ve yapilanlarda temel degerleri yansitma” (X=4.19),
“basarly1 paylasma” (X=4.17), “mevcut egitim politikasim bilme” (X=4.15),
“calisma sartlarim iyilestirmeye calisma” (X=4.15), “okulun nasil olmasi
gerektigiyle ilgili bir vizyon gelistirme” (X=4.14), “0grencileri olumlu
etkileyebilecek temel degerleri ortaya ¢ikararak agiklama” (X =4.13), “her ortamda
okulun temel misyonunu etkili bir sekilde dile getirmenin (X=4.12) “Cok”
kategorisinde toplandigi anlasilmaktadir. Burada 30 madde iginde beklenti
diizeyinin ikinci sirayr aldigi “soylenilenler ve yapilanlarda temel degerleri
yansitma” davranigmnin gerceklesme diizeyinin sekizinci siraya diismesi, ayni sekilde
altinc1 ve yedinci sirada yer alan “okulun nasil olmasi gerektigiyle ilgili bir vizyon
gelistirme” ve “Ogrencileri olumlu etkileyebilecek temel degerleri ortaya ¢ikararak
aciklama”nin 16.5’inci siraya diismesi dikkat ¢ekicidir. Benzer diisiisii 3’lincii,
8.01’inci, 11’inci, 14’lnci, 19.07’inci, 19.09’uncu maddelerde de gormek
miimkiindiir. Diger taraftan okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda okul miidiirlerinden
beklenen davraniglardan onlarda gézlenme (gergeklesme) diizeyi en fazla olanlari su
sekilde siralayabiliriz:

e Soziine bagl olma ( X =3.10),
e Diiriist olma ( X =3.06),

e Okulun uygun yerlerinde temel degerleri ve kurallari igeren 6zdeyisler
yazdirma ( X =3.04),

e Calisma sartlarmi iyilestirmeye galisma © X =2.99),

e Basariy1 paylasma ( X =2.95),

e Kisisel problemleri dinleme (X =2.93),

e Acik oldugunu gosterme (X =2.89),

e Soylenilenlerde ve yapilanlarda temel degerleri yansitma ( X =2.88),

e Mevcut egitim politikasini bilmedir ( X =2.86),
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Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda ger¢eklesme diizeyinin en diisiik oldugu
davranislar sirasiyla “okula mal olmus idareci ve 6gretmenlerin deneyimlerini okul
kiiltiirii i¢in Gnemli gorme” (X=2.12), “okulla ilgili etkili sloganlar olusturma”
(X =2.38) ve “temel degerleri ve giiglii Adetleri torenlere doniistiirmedir (X =2.43).

Otuz madde i¢inde gbzlenme diizeyinin (ger¢eklesme) {iglincti siray1 aldigt
“okulun uygun yerlerinde temel degerleri ve kurallart igeren 6zdeyisler yazdirma”
davranigimin beklenti diizeyinin 26. siray1 almasi dikkat ¢ekicidir. Benzer durumu
19.01’inci, 19.02’inci, 19.03’incii ve 19.05’inci maddelerde de gormek
miimkiindiir. Okul kiiltiiriiniin ~ olusturulmasinda miidiirlerden beklenen 30

davranistan 22’sinin gerceklesme diizeyi “orta”, sekizi ise
toplanmustr.

az” kategorisinde

Miifettislerin, okul kiltiirtiniin  olusturulmastyla ilgili olarak okul
miidiirlerinden bekledikleri ve onlarda gozledikleri davraniglar arasinda anlamli bir
fark olup olmadigint belirlemek igin t-testi uygulanmistir. Analiz sonuglari,
beklenen ve gozlenen tiim davraniglarda .001 anlamlilik diizeyinde farkliliklar
oldugunu gostermistir. Bu bulgu, miifettislerin okul kiiltiiriiniin olusturulmasiyla
ilgili olarak miidiirlerden bekledikleri davraniglarin onlarda gozledikleri davranislara
gore daha yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.
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Tablo 1. Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasinda Miidiirlerden Beklenen ve Onlarda
Gozlenen Davramslar Arasinda Farklara iligkin t-testi Sonuglar1 (N=154).

Beklenen Gozlenen
Davramslar (Gergeklesme
Anket Maddeleri dizey)
Davramslar
t
SiraN: X, S SiraN: X, S,
01 Toplumun kiiltiir tarihini ve yapisini §grenme 20.5 | 395 | 071 | 24 2.56 | 0.68 | 17.55*
02 Toplumsal degerlerin temsilcisi olma 18 399 |1 076 | 14 2.78 | 0.65 | 15.02*
03 Mevcut egitim politikasini bilme 4.5 4.15 [ 0.79 | 9.5 2.86 | 0.67 | 1546*
04 Basari ve basarisizlig etkileyen okul kiiltiiriinii 11.5 | 408 | 0.74 | 13 279 | 0.68 | 15.94*
tanimlama
05 Okulun nasil olmasi gerektigiyle ilgili bir 6 4.14 | 091 16.5 | 2.73 | 0.71 15.17*
vizyon gelistirme
06 Sdylenilenler ve yapilanlarda temel degerleri 2 419 | 071 | 8 2.88 | 0.62 | 17.40%

(agiklik-giiven-is birligi-dogruluk -dostluk —
etik kurallara uyma-duyarl olma-verimli olma)

yansitma

07 Ogrencileri olumlu etkileyebilecek temel 7 4.13 | 0.83 | 165 | 2.73 | 0.71 15.91*
degerleri ortaya ¢ikararak aciklama

08.01 | Temel degerleri belirleme siirecinde 16 4.01 | 0.86 | 23 2.58 | 0.77 | 15.38%*
Ogretmenlerin goriislerini dikkate alma

08.02 | Temel degeri belirleme siirecinde 6grenci 27 385 | 0.82 | 27 245 | 0.76 | 15.54%*
goriislerini dikkate alma

09 Giinliik islerde temel degerleri gosteren tutarli 225 | 393 | 0.84 | 11 2.84 | 0.69 | 12.45*%
ornekler olusturma

10 Okulda uygun yerlere temel degerleri ve 26 390 | 0.76 | 3 3.04 | 0.80 | 9.68*
kurallar1 i¢eren dzdeyisler astirma

11 Her ortamda okulun temel misyonunu (gérevini) | 8 4.12 | 0.77 | 12 2.82 | 0.72 | 15.31*
etkili bir sekilde dile getirme

12 Okulun vizyonu ve misyonuyla ilgili ortak bir 225 | 393 | 0.81 | 20 2.66 | 0.67 | 15.00*
dil olusturma

13 Okulun amacina ve 6grencilere hizmet igin 14 4.06 | 0.84 | 19 2.68 | 0.78 | 14.94*
calisan basarili elemanlar1 belirleyip
odiillendirme

14 Okula mal olmus idareci ve 6gretmenlerin 19 397 | 0.77 | 30 2.12 | 098 | 18.43*
deneyimlerini okul kiiltiirii i¢in 6nemli gorme

15 Temel degerleri ve giiclii adetleri torenlere 29 375 | 0.85 | 28 243 | 0.81 | 13.93*
doniistiirme

16 Okula yeni atanan 6gretmen ve diger personelin | 28 377 | 072 | 25 2.53 | 0.78 | 14.50*

tasidiklar kiiltiirtin, okul kiiltlirtini
zenginlestirici boyutlarinin korunup
gelistirilmesine yardimci olma

17 Okulla ilgili etkili sloganlar olugturma 30 3.55 |1 090 | 29 2.38 | 0.85 | 11.74*

18 Acik bir iletisim ag1 olugturma 20.5 | 395 | 0.85 | 26 2.51 | 0.79 | 15.40*

insanlara Deger Verme Konusunda Asagida
Siralanan Davramislarda Model Olma

19.01 | Diiriist olma 9 411 | 088 | 2 3.06 | 0.72 | 11.67*
19.02 | Kisisel problemleri dinleme 24 392 | 0.80 | 6 293 | 0.68 | 11.72%*
19.03 | Opretmenlerin mesleki problemlerini dinleme 17 400 | 0.87 | 95 2.86 | 0.67 | 12.90*
19.04 | Soziine bagli olma 1 421 | 081 |1 3.10 | 0.71 | 12.80*
19.05 | Acik oldugunu gosterme 14 4.06 | 077 | 7 2.89 | 0.69 | 14.05*
19.06 | Sikayetlere cevap verme 14 4.06 | 0.82 15 2.77 | 0.74 | 14.51*
19.07 | Elestirileri dikkate alma 11.5 | 408 | 0.88 | 22 2.62 | 0.80 | 15.26*
19.08 | Basariy1 paylasma 3 417 1 080 | 5 295 | 0.85 | 12.98*
19.09 | Belirli kisilere 6ncelik vermekten kaginma 10 4.10 | 0.77 | 21 2.63 | 0.84 | 16.01*
19.10 | Caligma sartlarini iyilestirmeye calisma 4.5 4.15 | 065 | 4 299 | 0.65 | 15.68*
20 Catismadan kaginmaktansa onunla yiizlesme 25 391 | 0.80 | 18 2.69 | 0.88 | 12.75*
* p<.001
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2. Okul Kiiltiiriiniin Cevreye Tanitilmasinda Okul Miidiirlerinden
Beklenen ve Onlarda Gozlenen Davranislar

Tablo 2’den miifettislerin okul kiiltiiriiniin ¢evreye tanitilmasinda
miidiirlerden bekledikleri yol gosterici davraniglarin “Cok” kategorisinde toplandigi
anlagilmaktadir. Beklentilerin en yiiksek oldugu davranislar sirasiyla “spor
etkinlikleri diizenleme” (X =4.06), “bilgi yarigmalar1 diizenleme” (X =3.99), “siir,

tiyatro ve sergi gibi degisik Kkiiltiirel etkinlikler diizenleme” (X=3.98),
“dgretmenlerin 6grenci velileriyle kaynagmalarini saglayacak toplantilar diizenleme”

(X=3,94), “okulun kurulug y1l doniimiinii kutlama” (X=3.86), “okulun tarihini,
fiziki yapisint ve mevcut imkanlarini igeren okulu tanitict dokiiman/veri
tabani/kaynaklar hazirlama (X =3.83), “mezuniyet torenleri diizenleme” (X =3.82),
“okul kiiltiiriinii tanitict koseler hazirlanmasinda dnciiliik etme”dir (X =3.78).

Bu boliimde 17 madde iginde beklenti diizeyinin 7. siray1 aldigi goriilen
“mezuniyet torenleri diizenleme” davranmiginin gerceklesme diizeyinin 1. siraya
yiikselmesi, ayni sekilde beklenti diizeyi 15’inci sirada yer alan “mezun dgrenciler
icin geleneksel mezuniyet giinleri diizenleme” davranisinin gergeklesme diizeyinin
7,5’inci siraya c¢ikmasi dikkat gekicidir. Ote yandan okul kiiltiiriiniin gevreye
tanitilmasinda okul miidiirlerinden beklenen davranislarin onlarda gézlenme

113 2 [T L)

(gergeklesme) diizeyi “orta” ve “az kategorisinde toplandigi Tablo 2’de

goriilmektedir. Gergeklesme diizeyi en fazla olan davraniglar asagida siralanmustir:
e Mezuniyet torenleri diizenleme ( X =3.27),
e Spor etkinlikleri diizenleme ( X =3.17),
e Okulun kurulus y1l déniimiinii kutlama ( X =3.03),
e Bilgi yarismalari diizenleme (X =2.86),

e Siir, tiyatro ve sergi gibi degisik kiiltiirel etkinlikler diizenleme
(X=2.82),

e Ogretmenlerin 6grenci velileriyle kaynasmalarini saglayacak toplantilar
diizenleme ( X =2.73),

e Mezun Ogrenciler icin geleneksel mezuniyet giinleri diizenleme
(X =2.66),
e Okulun tarihini, fiziki yapisini ve mevcut imkanlarini iceren okulu

tanitict dokiiman/veri tabani/ kaynaklar hazirlatma ( X =2.66).
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Gergeklesme diizeyinin en diigiikk oldugu davranislar ise “6zel projelere basint
davet etme” (X =2.08), “zaman zaman okulu ¢evrenin tanitimina agma” (X =2.14),
“kitle iletisim araglarindan yararlanilarak okul kiiltiiriiniin tanitilmasinda rehberlik
etme” (X =2.26, 2.11), “6nemli merkezlerde sanat sergileri diizenlenmesine onciiliik
etme” (X=2.32) “okulda konferanslar diizenleyerek ilgilileri davet etme”dir
(X =2.44).

Ayrica okul kiiltiiriiniin ¢evreye tanitilmasinda midiirlerden beklenen ve
onlarda gozlenen davraniglar arasinda .001 anlamlilik diizeyinde tiim maddelerde
farkliliklar oldugu anlagilmistir. Bu bulgu, miifettislerin, okul kiiltiiriiniin ¢evreye
tanitilmastyla ilgili olarak, miidiirlerden bekledikleri davranislarin beklenti
diizeyinin ayni davranislarin miidiirler tarafindan gergeklestirilme diizeyinden daha
yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Okul Kiiltiiriiniin Cevreye Tanmitilmasinda Miidiirlerden Beklenen ve Onlarda
Gozlenen Davramslar Arasindaki Farklara iliskin t-testi Sonuclar1 (N=154)

Gozlenen
Anket Maddeleri Beklenen ((jerg:?klegme
Davramslar diizeyi)
Davraniglar

Geleneksel Torenler Diizenlemesiyle

ilgili Olarak Asagida Siralanan

Konularda Gerekenlerin

Yapilmasina Onciiliik Etme

SrraN: X, S, SiraN: X, S, t

21.1 | Okulun kurulus yil doniimiinii kutlama | 5 386 | 0.75 [ 3 3.03 | 093 | 8.63*
21.2 | Okula yeni gelen 6gretmenler igin 10 373 1 0.89 | 9 2.62 | 0.87 | 11.08%

tanigma ¢aylari diizenleme
21.3 | Mezuniyet torenleri diizenleme 7 3.82 1 070 | 1 3.27 | 0.82 | 6.34*
21.4 | Mezun 6grenciler igin geleneksel 15 3.64 | 0.80 | 7.5 2.66 | 093 | 9.93*

mezuniyet giinleri diizenleme
21.5 | Ogretmenlerin dgrenci velileriyle 4 394 1 081 | 6 2.73 | 0.87 | 12.64*

kaynasmasini saglayacak toplantilar

diizenleme

Asagida Siralanan Kiiltiirel ve

Sportif Etkinlikleri Diizenlemede

Rehberlik Etme
22.1 | Siir, tiyatro ve sergi gibi degisik 3 398 | 0.78 | 5 2.82 | 0.72 | 13.49%

kiiltiirel etkinlikler diizenleme
22.2 | Bilgi yarigmalari diizenleme 2 399 1 075 | 4 3.86 | 0.77 | 13.14*
22.3 | Spor etkinlikleri diizenleme 1 4.06 | 0.69 | 2 3.17 | 075 | 10.83*
23 Okulun tarihini, fiziki yapisini ve 6 383 | 0.86 | 7.5 2.66 | 0.77 12.58%*

mevcut imkanlarini igeren okulu
tanitict dokiiman/ veri taban1/
kaynaklar (Brosiir, katalog, kaset, cd,
web sayfasi) hazirlatma

24.1 | Radyo, televizyon ve basinin okulun 12 3.71 | 0.96 | 13.5 | 2.26 | 0.80 | 14.41*
kiiltliriinii tanitic1 yaymlar yapmasina
onciiliik etme

24.2 | Radyo ve televizyonda okul kiiltiirinii | 16 3.54 1 095 | 16 2.11 | 0.86 | 13.86*
tanitici konugmalar yapma

25 Okul kiiltiiriinii tanitic1 koseler 8 3.78 | 0.80 | 10 2.52 | 0.72 14.55*
hazirlanmasinda Onciiliik etme

26 Okulu temsilen bir grup 6gretmen ve 13.5 | 3.70 | 0.89 | 13.5 | 2.26 | 0.80 | 15.04*
ogrencinin sivil toplum orgiitlerini
ziyaret etmeleri i¢in gereken
caligmalar1 yapma

27 Okulda konferanslar diizenleyerek 9 377 | 0.78 | 11 244 | 0.77 | 15.06*
ilgilileri davet etme

28 Okulun 6nemli merkezlerde sanat 11 3.72 1 0.77 | 12 232 | 0.80 | 15.65%
sergileri diizenlemesine dnciilikk etme

29 Ozel projelere basini davet etme 17 3.50 | 0.96 | 17 2.08 | 0.89 | 13.47*

30 Zaman zaman okulu ¢evrenin 13.5 | 3.70 | 0.89 | 15 2.14 | 0.84 | 15.82*
tanitimina agma

* p<.001

Giiz 2006, Cilt 4, Say1 4




Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasi ve Cevreye Tamtilmasinda Okul Miidiirlerinden... 427

Tartisma

Aragtirmada elde edilen bulgular, okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda
miidiirlerden beklenen davranislarin onlarda gozlenen davraniglara gore yiiksek
oldugunu gostermektedir. Yani bu konuda miidiirlerden beklenen davraniglar “¢ok”
kategorisinde, ayn1 davranislarin onlarda gdzlenme diizeyi ise “orta” ve “az”
kategorilerinde toplanmistir. Bu bulgu, Atay’mn (2001) yaptigi arastirmada okul
miidiirlerinin kiilttirel liderlik davraniglarii “orta” ya da “az” ile “orta” arasinda
gosterdikleri konusundaki bulguyu desteklemektedir. Elde edilen bu bulgunun
sebeplerini ¢ok yonlii agiklamak miimkiindiir. Kiiltlirtin olusturulmas1 ya da
degistirilmesi; kiiltiirel, 6rgiitsel ve siyasal faktorlerin karar verme siirecini etkiledigi
okul gibi orgiitlerde zordur. Niyet edilen degisim siirecine karsi psikolojik ve
tutumsal engeller de olabilir (Berry, 1997). Ozellikle dis tehditler okul kiiltiiriinii
degistirmede 6nemli bir engel teskil etmektedir (Buch ve Rivers, 2001).

Okul midiirlerinden beklenen, “sdziine bagli olma” davranisi kiiltiiriin
olusturulmasinda birinci derecede Snemli goériilmiistiir. Nitekim Scholters (1999),
taahhiitleri yerine getiren liderlerin kuruma biiyiik 6lciide katkida bulunacaklarini ve
onlarin, kurumun gelecekteki liderleri olacaklarini ifade etmistir. Ote yandan
“sOylenilenler ve yapilanlarda temel degerleri (agiklik-giiven-is birligi-dogruluk-
dostluk-etik kurallara uyma-duyarli olma-verimli olma) yansitma”nin okul
kiltiiriiniin ~ olusturulmasinda ikinci derecede Onemli gorildigi,  arastirma
bulgularindan anlagilmaktadir. Bu bulgu, Leacock’un (2005) ortak amag
dogrultusunda tiim elemanlarin birlikte ¢alisacagi, aciklik ve is birliginin kural
oldugu, yeni fikirlerin dikkate alindigi bir kiiltiiriin olusturulabilecegi goriisiini
destekleyici oldugu soylenebilir. Ayrica performans kiiltiiriinii bagarmak ve devam
ettirmek i¢in giliven ve is birligi bir arada olmalidir (McGraw, 2003). Basarili okul
liderleri meslektaslik, is birligi, destek ve giiven kiiltiiriinii gelistirirler ve bu kiiltiir
liderin demokratik, sosyal adalet deger ve inanglari iginde kok salar (Gurr, Drysdale
ve Mulford, 2005). Boyle bir ortamda okul liderleri, ¢calisanlar1 gii¢lii kilar, onaylar
ve takdir eder. Ustelik liderler yaraticihgi, isbirligini, ekip caligmasmi, giiveni,
sorunlarin ¢oziilmesini, acik ve diirist iletigimi destekler. Biitlin bunlarin sonucunda
calisanlarda ait olma duygusu olusur. Calisanlar kurumlariyla biitiinlesir (Davenport,
Schwartz ve Elliott, 2003). Bu davranisin miifettis gdzlemlerine gére miidiirlerde
gdzlenme diizeyinin sekizinci siraya diismesini iki yonlii yorumlamak miimkiindiir.
Birincisi, miifettiglerin inceleme, denetim ve mesleki yardimda bulunma gorevleri
yaninda sorusturma yapma gorevlerinin de olmasidir. Ikinci olarak, liderlik stiliyle
iliskili olabilir. Ornegin Antonakis ve arkadaslarina (2003) gore doniisiimcii liderler
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diger liderlik stillerinden farkli yaklagimlarla is arkadaglarinda giiven olusturarak
orgiit kiiltiirinii degistirebilirler. Doniisiimcii liderlik stilinin pek ¢ok degisik orgiit
ortamlarindaki orgiitsel etkinligin iyi bir gostergesi olduguna dair kuvvetli deliller
vardir. Arastirma bulgularma goére “basarinin paylasilmasi” da okul kiiltiirliniin
olusturulmasinda Onemli bir davranig olarak gosterilmistir. Nitekim Ramsey’e
(1992) gore, okul miidiirlerinin okul kiiltiiriinii gelistirmek i¢in yapabilecekleri en
onemli davranislardan birinin ilgili ve paylagimel davraniglara aktif olarak model
olmalaridir. Miifettislerin, “okulun nasil olmasi gerektigiyle ilgili vizyon
gelistirmeyi” de okul kiiltiiriinii olusturmada 6nemli bulduklari anlasilmaktadir.
Gergekten kaliteli bir okul kiiltiirii gelistirebilmek igin belli bir vizyon gereklidir
(Ediger, 1997). Bu bulgu, ayn1 zamanda Korkmaz’m (2005) yaptig1 arastirmada
ifade ettigi gibi “6gretmenlerin saglikli bir 6rgiit ortaminda bulunmalari ile giiglii bir
okul vizyonunu algilamalar1 arasinda olumlu bir iligski vardir.” goriisiinii dolayl
olarak destekler niteliktedir. Ancak bu davranigin miidiirlerde “orta” diizeyde
gozlendigi arastirma bulgularindan anlagilmaktadir.

Diger taraftan toplumun kiiltiir tarihinin ve yapisimin 6grenilmesi ve temel
degerlerin bulunup ortaya ¢ikartilmasi ile ilgili beklentileri ifade eden maddeler ve
bunlarin miidiirlerde goézlenme (gerg¢eklesme) durumu, diger beklentilerin
gerceklesme durumuna gore geri planda kalmigtir. Halbuki okul midiirlerinin, okul
kiltiiriinii  olugtururken, mensup olduklar1 iilkenin killtiiriinii dikkate almalart
gerekir. Mensup olunan iilkenin kiiltiiriiyle uyum i¢inde ¢alisma, okul miidiirlerinin
basarisi i¢in son derece onemlidir (H66g, Johansson and Olofsson, 2005). Ayrica
basarili okul miidiirleri, kiiltiirii bicimlendirmede sirayla sunlari yaparlar: Once
kiiltiiriin tarihini, norm ve degerlerini analiz ederler. Ikinci olarak, okulun
misyonunu destekleyen kiiltiirel unsurlari belirlerler. Son olarak da kiiltiiriin
olumsuz yonlerini yok ederek olumlu kiiltiir unsurlarimi giiglendirirler (Deal ve
Peterson, 1998). Tecriibeli yoneticiler var olan giiglii kiiltiirii destekleyerek daha da
giiclendirebilirler; yine bu yoneticiler, giiclikkleri yenme 6zelligi olan kiiltiiriin
bulunmadigi durumlarda bdyle bir kiiltiiriin olusturularak yasatilmasina yardimei
olabilirler (Schermerhorn, Hunt ve Osborn, 2000). Arastirmanin diger bir bulgusu da
kiiltiir olusturmada 6nemli bulunan miidiirlerin insanlara deger verme konusunda
bazi davranislarda model olma diizeylerinin, gozlenen diger davranislara gore daha
diisiik diizeyde kalmasidir. Ornegin, “elestirileri dikkate alma” ve “belirli kisilere
oncelik vermekten kaginma” gibi.

Okul kiiltiiriinii, gerek kitle iletisim araglarindan yararlanarak gerekse sosyal
cevreyle yiiz yiize iliskide bulunarak c¢evreye tanitict ¢aligmalar yapilmastyla ilgili
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beklentiler;  geleneksel torenler diizenlenmesi, kiiltiirel ve sportif etkinlikler
diizenlenmesiyle ilgili beklentilerin gerisinde kalmistir. Bu beklentilerin okul
miidiirlerinde goézlenme (gergeklesme) diizeyi de ayni sekilde “az” kategorisinde
toplanmistir. Buradan okulda yapilan sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin okulun yakin
gevresine hitap ettigi sonucu ¢ikarilabilir.

Sonug¢ ve Oneriler

Yapilmis olan bu arastirmada {i¢ 6nemli sonu¢ ortaya ¢ikmustir: Birincisi,
okul Kkiltiirliniin olusturulmast ve g¢evreye tanitilmasinda okul miidiirlerinden
beklenen ve “gok” kategorisinde toplanan davranislar. Ikincisi, okul miidiirlerinin,
okul kiiltliriiniin olusturulmas1 ve cevreye tanitilmasiyla ilgili olan beklentilere
yonelik “orta” ve “az” kategorisinde toplanan davranislari, t¢ilinciisii ise, okul
kiiltiiriiniin  olusturulmas1 ve c¢evreye tanitilmasinda miidiirlerden beklenen ve
onlarda gozlenen davranislar arasinda onemli farkliliklarin oldugudur. Bu sonuglar
dikkate alinarak, o&zellikle okul yoneticilerine c¢aligmalarinda yol gdstermesi
diistiniilen baz1 agiklama ve Onerilerde bulunulmustur.

Bu ve bu alanda yapilan biitiin arastirma sonuglari, okul miidiirlerinin kendi
okullarinda gosterdikleri uygun liderlik bigimleriyle okul kiiltiiriinii olusturma,
koruma ve cevreye tanitmalarmin son derece 6nemli oldugunu gostermektedir.
Diger bir ifadeyle etkili okullar i¢in giiglii ve olumlu okul kiiltiirii bir 6n kosul olarak
diistiniilmektedir. Soyle ki, Owens’e (2004) gore orgiitsel kiiltiir birgok sorunun
¢Oziimii i¢in odak noktasi teskil etmektedir. Boyle bir orgiitsel kiiltiir ortaminda
bireylerin sorunlar1 dogru algilamalari ve diisiinebilmeleri kolaylasir. Ote yandan
okul, cevreye kiiltiirii vasitasiyla kendini tamtir. Ustelik saglikli okul ikliminin
olusturulmasinda kiiltiiriin yonetmeliklerden daha onemli oldugu sdylenebilir.
Kiiltiir bir sosyal kontrol aracidir.

Okul miidiirleri, okul kiiltiiriinii olustururken once kiiltiirii, kiiltiiriin tarihini
ogrenmeli, ikinci olarak kiiltiirii olusturan temel degerleri belirlemeli, sonra olumlu
kiiltiir unsurlarmi kullanarak olumsuz kiiltiir unsurlarini azaltmaya c¢alismalidir.
Okul miidiirleri personel arasinda giiven verici, farkli kisilikleri dikkate alict,
iletisimde saygili, yeni gelismeler dogrultusunda uygulamalarini gelistirmeye
goniillii olmalidir. Ayrica, okul miidiirleri vizyon sahibi olmalidirlar. Okul
miidiirlerinin se¢imi, atanmasi ve yetistirilmesinde yukarida siralanan o6zelliklere
gereken agirlik verilmelidir. Okul miidiirlerinin bu konularda ve insanlara deger
verme konusunda model olmasi kiiltiiriin olusturulmasinda son derece 6nemlidir.
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Diger taraftan okul miidiirlerinin, kiiltliriin gevreye tanitilmasinda basvurulacak
yontemler ve bu yontemlerin uygulanisinda rehberlik yapacak diizeyde bilgi ve
beceri kazanmalar1 saglanmalidir. Ornegin kitle iletisim araglarindan yararlanilmast,
okulu tanitict dokiiman / veri tabani hazirlanmasi, kiiltiirel etkinlikler ve geleneksel
torenler diizenlenmesi gibi. Bu amacgla okul miidiirlerine Il ya da Bakanhk
diizeyinde katilacaklari, okul kiiltiiriiniin zenginlestirilmesi, etkin okul-cevre
iliskilerinin kurulmast gibi konularda beceri diizeylerini arttirict seminerler,
konferanslar vb. diizenlenmelidir.

Eger okul miidiirleri okul kiiltiiriiniin olusturulmasi ve ¢evreye tanitilmasinda
ilgisiz kalirlarsa okul kiiltiirii zararli héle gelebilir.
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Summary

EXPECTED AND OBSERVED BEHAVIORS OF THE
SCHOOL PRINCIPLES IN THE FORMATION AND PUBLIC
PRESENTATION OF SCHOOL CULTURE

Asim OZDEMIR*

Introduction

As it is in all organizations, one of the important factors related to the success
of educational organizations is school culture. School culture is norms, values,
beliefs, customs, rituals and ceremonies. 60th article of the Regulation for Primary
School Associations and Sth article of the Regulation for High School Associations
mention that “Principal administers the school”. This is why school director has to
administer the school culture besides other administrative activities. The first duty of
the director in the administration of the school culture is to contribute to the
formation of effective school culture. As a result of this formal and informal
dimensions of school complete each other. Administrators, teachers and students are
proud of the schools they are a member of. Following the contribution of the school
administrator in the organization of an original school culture, he also has a duty of
presenting it to the public. Consequently the administrator can develop a well-built
school and public relation. In short, school principals have important roles in
organization and public presentation of a school culture. In this research it is aimed
to determine what the expected and observed behaviors of school principles are in
the organization of a school culture and presenting it to the public and to offer
suggestions to the persons concerned.

Method

The universe of the research is constituted of the Ministry Inspectors of the
Ministry of Education. Research is applied to 162 Inspectors selected with random

Address for correspondence: “Yard. Dog. Dr. Asim Ozdemir, Gazi Universitesi Gazi Egitim
Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, aozdemir@gazi.edu.tr

Giiz 2006, Cilt 4, Say1 4



Okul Kiiltiiriiniin Olusturulmasi ve Cevreye Tamtilmasinda Okul Miidiirlerinden... 435

sampling. The scale of “School Culture Formation and Presentation” prepared by the
researcher himself is composed of two parts. First part, related to the formation of a
school culture, has 30 questions and the second part, presentation of the culture to
the public, has 17 questions. Both parts of the scale has two dimensions to evaluate
the expected and observed behaviors of school principles are in the formation of a
school culture and presenting it to the public. This likert scale was applied to all the
ministry inspectors. For the gathered data analysis t-test was used. For the
importance level, a=001.

Findings and Discussion

Analysis of results shows that in terms of forming a school culture and
presenting it to the public in all the expected and observed behaviors of the
inspectors from the school principles there exists a .001 meaningful differentiation.
According to this, the expected behaviors of school principles are gathered under
“much” category, whereas the observed level of the same behaviors are gathered
under the categories of “medium” and “less”. This means that the expected
behaviors of the inspectors from the school principles are higher than what they
observed. The behaviors that have difference are;

. To reflect the basic values in what is told and done

. To enhance vision of how a school should be

. To reveal the basic values that may affect students positively

. To know the existing education policy

= To care on the criticism

. To avoid prioritizing to specific people

. To share the success

. To hang on epigrams including the basic values and rules to the

convenient places at school.

In the presentation of school culture to the public it is understood that
activities as “opening the school to public”, to introduce the school by the help of
mass media”, “to organize art exhibitions in important centers” and “ to organize
conferences at school and to invite the people concerned” are taking place at the

background compared to the other activities.

Although the expected behaviors of the school principles are categorized as
“high”, the categorization of same observed behaviors as ‘medium” and “low” can
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have a multi dimensional explanation. The formation or the change of a school
culture is hard in the organizations as school in which the cultural, political and
organizational factors affect the decision process. There may be some psychological
and attitude barriers facing the intended changing process. Especially outer threats
are important barriers in the formation and change of a school culture. At the same
time it can be said that to form and spread a culture is related to the leadership style.
For example differing from the other leader styles transformational leaders can
change the culture of the organization by the way of forming trust on their
colleagues. It can be said that transformational leadership style is a good indicator of
the organizational activity at different organizational environments.

Result

The result gathered from the research is that there are important differences
between the expected and observed behaviors of the school principals in the
formation and presentation of the school culture to the public. Related to this result,
to shed light to school administrators on their work some explanations and
suggestions were mentioned.

Strong and positive school culture is a necessary prerequisite for effective
schools. It is because organizational culture is a focal point in the solution of many
problems. Also it can be said that culture is more important than the regulations for a
well built school climate. For this reason it is extremely important to form, protect
and present the school culture for the school principals with the appropriate
leadership styles they showed in their own schools. If they are insensible it may be
harmful for school culture.

Giiz 2006, Cilt 4, Say1 4



