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Bu calismada kamu calisanlarimin orgiitsel baglilik diizeylerinin ve bununla para-
lel ortaya ¢ikan alt boyutlarimin doniisiimcii liderlik cercevesinde incelenmesi oncelikli
amag olarak belirlenmigstir. Farkli is kollarinda ¢alisan kamu ¢alisanlarimin doniisiimcii
liderlik algilarimin orgiite olan baghliklarina etkisinin belirlenmesi amaglanmigtir. Ko-
layda orneklem metodu ile Adana, Osmaniye ve Hatay illerinde faaliyette bulunan 294
kamu ¢alisamina anket uygulamast yapumistir. Doniisiimcii Liderlik ile Orgiitsel Baghlik
ve alt boyutlar: arasindaki iligkinin tespiti icin Pearson korelasyon analizi yapilmistir.
Doniigtimcii liderligin orgiitsel baghliga etkisinin var olup olmadigimi belirlemek igin
regresyon analizi yapinustir. Analizler sonucunda doniigtimcii liderligin orgiitsel baglilik
iizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Doniisiimcii Liderlik, Orgiitsel Baglilik, Kamu Calisanlari, Kamu
Sektorii, Meslek Gruplart.

JEL Kodlar: D23, M10

Determining the Relationship Between Transformational Leadership and
Organizational Commitment

Abstract

In this study, it was determined as the primary goal to examine the organizational
commitment levels of public employees and the sub-dimensions that emerged parallel
to this within the framework of transformational leadership. It was aimed to determine
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the effect of transformational leadership perceptions of public employees working in
different business lines on their commitment to the organization. With the convenience
sampling method, a questionnaire was applied to 294 public employees working in
Adana, Osmaniye and Hatay provinces. Pearson correlation analysis was conducted to
determine the relationship between Transformational Leadership and Organizational
Commitment and its sub-dimensions. Regression analysis was conducted to determine
whether transformational leadership has an effect on organizational commitment. As a
result of the analysis, it was concluded that transformational leadership has a significant
positive effect on organizational commitment.

Keywords: Organizational Commitment, Transformational Leadership, Public
Employees, Public Sector, Job Groups.

JEL Codes: D23, M10

1. Giris

Icinde bulundugumuz zaman diliminde toplumlar, yasanan teknolojik gelismeler ne-
ticesinde igerisinde bulunduklar1 kosullara ayak uydurmaya ¢alisirken, organizasyonla-
rinda tiyesi olduklari cevrelerde yasanan degisimlere uyumlu, basarili bir yontem tespit
etmeleri son derece hayati bir hal almistir. Rekabetin orgiitler agisindan farkli noktalara
gelmesi, ekonomik yapinin ve teknolojik gelismelerin hizli gelismeler géstermesi bu de-
gisimi kacimlmaz bir noktaya siiriiklemistir. Orgiitlerin diisiik performans géstermeleri-
nin temelinde yatan nedenlerin baginda degisen cevresel kosullara ayak uyduramamalar:
ve yeni teknolojiye uyum gosteremeyen yapiya sahip olmalar1 gelmektedir (Ghani, Jaya-
balan and Sugumar, 2002).

Organizasyon kiiltiirlerinde ortaya ¢ikan siireglerin etkili bir sekilde yiiriitiilmesi, bu
stirecte karsilagilmasi muhtemelen sorunlarin 6ngoriilmesi ve tedbir alinabilmesi, or-
ganizasyon biinyesinde faaliyet gosteren calisanlarin bilgilendirilmesi ve degisimin bir
parcast haline gelebilmesi gibi organizasyonlar agisindan 6nemli sayilabilecek durumlar,
yasanilan degisim stire¢lerinin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Klasik yonetim stireclerine
sahip orgiitlerin bu degisim kargisinda caresiz kalacagi ve bundan etkilenecekleri tahmin
edilebilir bir durumdur (Izci ve Arslan, 2004).

Degisime hemen cevap verebilecek ve bu stirecleri idare edebilecek aligilagelmis yo-
netsel becerilerin disinda ¢aga uygun bazi yonetsel kabiliyetlerin yoneticilerde olmast
gerekmektedir. Yoneticilerin tasimast gereken bu yonetsel beceriler ise kisaca liderlik
olgusu ile kargimiza ¢ikmaktadir. Organizasyonlar i¢in hayati 6neme sahip liderlik kavra-
mi; sanat, spor, siyaset, egitim gibi birbirinden farkli disiplinler tarafindan incelenmekte-
dir. Farkli disiplinler acisindan incelenmesi nedeniyle tek tip bir liderlik tanimlanmasinin
yapilmas1 pek miimkiin olmayacaktir. Orgiit biinyesinde bulunan yoneticilerin mevcut
kabiliyetleri, bilgi birikimleri, insan iliskilerinde sergiledikleri tutumlar, orgiitlerin basa-
risin1 dogrudan etkilemeye baglamistir (Ugur ve Ugur, 2014).
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Yasamsal faaliyetlerde ortaya cikan degisimler, orgtitsel bazda sonlanan gelismeler,
organizasyon faaliyetlerine katkida bulunan ¢aligsanlarin giinden giine artan istek ve de-
gisen beklentileri sonucunda kabul edilen liderlik tanimlar1 ve buna bagh liderlik tiirleri
beklentileri karsilamak noktasinda yeterli bulunmamaktadir (Aykan, 2002). Kavram tize-
rinde farkli tanimlamalarin yagsanmasinin temelinde yatan ana neden ise; etkili lider ile
etkili olmayan liderin 6zelliklerinin belirlenmesinde genel gecer kabul edilebilir bir ortak
noktanin olmamasinin etkisi vardir. Yaganilan gelismeler neticesinde klasik bir liderlik
anlayisinin digina ¢ikilmasi ve gelismelere uygun paralel bir yonetsel kabiliyet icermesi
gerektiginden kabul edilebilecek tek tip liderlik anlayisi ile kargilagilmamaktadir.

Orgiitlerde yalnizca doniistimcii liderligin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi de organizas-
yonlar acisindan yeterli olmayacaktir. Calisanlarin yani izleyenlerin orgiite bagliliklar
da Orgiitiin amagclarina ulagmasinda 6nemli bagka bir husustur. Bu noktada calisanla-
rin istek, gortiis ve ihtiyaglariin belirlenmesi ve bu beklentilerinin kargilanmasi orgtitsel
bagliliga olan artis1 hizlandiracaktir. Calisanlarin istek ve beklentilerin karsilanmasi izle-
yenlerin daha aktif bir sekilde organizasyon biinyesinde faaliyette bulunmalarina olanak
saglayacaktir (Balay, 2000).

Calisma kapsaminda gelistirilen arastirma sorusu ise su sekildedir:

e Dontistimeti liderligin orgiitsel baglilik tizerinde anlamli bir etkisi bulunmakta mi-
dir?

Yapilan aragtirmalar ve tanimlamalara bakildiginda ise, degisim ekseninde liderlik
kavraminin agiklanmaya ¢alisildig1 gozlenmigtir. Literatiire bakildiginda degisim liderli-
81, dontistimcii liderlik olarak kabul edilmektedir. Dontistimcii liderlik ile ilgili genel ve
bilinen ilk tanimlamalardan birini Burns (1978) yapmistir. Burns (1978) yaptig1 tanimda
orgiitte faaliyette bulunan lider ve onu takip eden izleyenlerin arzu ettikleri degisimin or-
taya ¢ikmasi icin gelistirdikleri motivasyonlarinin ortak hedeflere yonlendirilmesi olarak
ifade edilmigtir. Yapilan literatiir taramalar1 sonucunda gerek ulusal gerek uluslararasi
yaymlarda bu konuda ¢aligmalar yapildig1 gézlenmistir. Ancak, incelenen akademik ya-
yinlarda ya 6zel kesim baz alinmis ya da kamu kesiminin belirli bir 6rnek kiitlesi tizerinde
aragtirmalar yapildig1 gozlenmis, farkli is kollarinda caligan kamu c¢aligsanlarina yonelik
bir ¢aligma yapilmamistir. Bu ¢alismayla kamu sektoriinde farkli is kollarinda ¢aligan
personellerden elde edilen veriler analiz edilerek, kamu calisanlarinda dontigtimcii lider-
ligin orgtitsel baglilik ile iligkisi tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

2. Doéniigiimcii Liderlik Kavramm

Kavram ilk olarak Downtown (1973) tarafindan 6ne siiriilmiis olup ilk ayrintili ¢calis-
ma ise Burns tarafindan 1978 yilinda yapilmistir (Brown, 2002).

Hacker ve Roberts (2003); orgiit, bireyler ve gruplarin ihtiya¢c duyduklart derin kap-
samli ve biitiinsel bir organizasyon yapisinin ortaya ¢ikabildigi liderlik becerisi olarak
dontigticti liderligi tanimlamiglardir (Hacker and Roberts, 2003). Dontigtimcti liderligin
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odak noktasinda insan ve degisimin oldugunu vurgulayan, insanlarin yani orgtitteki ¢ali-
sanlarin doniismesiyle orgiitsel degisimlerin saglanmasiyla birlikte orgiitiin ¢cevreye olan
uyumunun arttiritlmasi yaklagimin en nihai amaci olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Frost,
2004).

Déniistimceii liderler kargilastiklart olumsuz durumlara kars: gerekli riskleri alan ve
olaylara karg: dik duruslariyla kendilerini izleyenler iizerinde giiven duygusu olusturarak
onlar1 kazanan kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir kabiliyetleri ile izleyenlerini de
olaylara dahil ederek grup halinde hareket etmeleri miimkiin hale gelecektir. Beklenme-
dik ve coziilmesi zor sorunlarla karsilagan lider sorunu dikkatli bir sekilde analiz ede-
rek gerekli gordiiglinde risk almaktan kaginmayan bir tutum sergilemektedir (Demirci,
1999).

Déniistimcii liderler ayn1 zamanda iletisime 6nem veren lider tipleri olarak ifade edil-
mektedirler. Iletisimi 6Snemseyen ve 6rgiit iiyeleri ile etkili bir frekans kurmay1 amaglayan
doniistimcii liderler kendilerini takip edenlere mesajlarini agik ve net bir sekilde ileterek
onlarin organizasyona katilimin arttirmay1 amaclarlar (Maxwell, 1999).

Orgiit icerisinde calisanlarin ekip ruhu olusturmalarina olanak saglayan doniistimcii
liderler, izleyenlerine ilham vererek basariy1 temel amag olarak benimsemelerine olanak
saglarlar. Onlarin is siireclerini takip eden ve ¢aligmalarinda eyleme tesvik eden bir yapi-
lar1 vardir (Cemaloglu, 2007).

Dontistimeti liderler tek diize orgiit sistemlerinin disina ¢ikarak caga uygun strateji-
lerin benimsenmesi ve orglit icin gecerliligini kaybeden eski ilkeleri ortadan kaldirarak
degisimde onder olma 6zellikleri de vardir (Simsek, 1997). Déniistimceti liderler bireysel
ilgiye 6nem vermeleri ile de bilinirler. Calisanlarin sorunlar1 ve beklentilerini analiz et-
meyi amacglayarak onlarin ¢rgiite daha katilimct bir tutum sergilemelerini bireysel ilgi
yontemi ile saglamaktadirlar (Karip, 1998).

3. Orgiitsel Baghlik

Arzu edilen hedeflere ulagsmak amaciyla olusum siirecini tamamlamig olan sosyal
yapilar1 orgiit olarak ifade etmekteyiz. Orgiit, ortak bir paydada bulusarak ayni hedefe
ulagsmak dogrultusunda bir araya gelmis bireylerin olusturduklar birliktelik olarak ifade
edilmigtir (Malinowski, 1990).

Teknolojinin gelismesi kiiresel rekabet kosullarinda 6n planda olmak isteyen ¢ok ulus
kimligine sahip sirketler yeni arayislarda bulunmaya baglamislardir. Kiiresel piyasalarda
egemen bir yapiya sahip olmak isteyen isletmeler insan odakli yenilik¢i yaklagimlart or-
giit stratejilerinde ilk siraya yerlestirmislerdir. Bu nedenle orgiitlerin insan odakli olmasi
orgiitsel baglilik kavramini ortaya ¢ikarmaya baglamugtir. insan kaynaklarinin 6nem ka-
zanmasi kavramin 6n plana gelmesine neden olmustur. Orgiit biinyesinde faaliyette bulu-
nan bireyin orgiite olan bagliligi ise devam etme arzusu ve orgiit amaglarini benimsemesi
orgiitsel baglilik olarak ifade edilmektedir (Gtil, 2002). Bir bagka tanimda ise, ¢alisanlarin
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orgtitle biitlinlesmesi yani bireysel degerlerinin, amaglarinin 6rgiit amag ve degerleriyle
bir biitiin olarak 6zdeslesmesi olarak tanimlanmaktadir (Griffin and Hepburn, 2005). Or-
glittin amag ve hedeflerine dahil olan izleyenler, ortak bir paydada bulusmanin yansittigi
olumlu etki ile kendilerine verilen gérevleri en etkili bir sekilde yerine getirmektedirler
(Ibicioglu, 2000).

Orgiitsel baghlik olgusu yalnizca ¢alisanlar agisindan degerlendirilen bir kavram de-
gildir. Orgiitler agisindan bakildiginda ise 6rgiitiin uzun soluklu olmasi ve basarili bir
stirec icerisinde ilerlemesinin en temel noktalarindan birisi de orgtitsel baglilik kavrami
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Yalnizca galigsan ya da 6rgiit odakli olmasi bagariin sag-
lanmasina en olacak bir durum olarak goriilmektedir. Caligsanlarin dahil olduklari orgiit-
lere kendilerini ait hissetmemeleri, yapilan isten memnun olmamalar1 durumu verimliligi
diistirmektedir (Col, 2004).

Orgiitsel baglilik kavramini etkileyen bircok faktor vardir. Bu faktorleri 3 ana baglik
altinda toparlamak mitimkiindiir. S6z konusu faktorler; bireysel, orgtitsel ve diger faktorler
olarak ifade edilmektedir (Northcraft and Neale, 1990). Kisisel faktorlere bakildiginda,
kisilerin medeni durumlarindan egitim durumlarina kadar genis kapsamli olan bir durum
olarak ifade edilmektedir. Kigilerin sahip olduklar: farkli demografik 6zellikler, Grgiitten
beklentilerin farkli olmasi gibi unsurlar bireylerin 6rgiite olan baghliklarini etkilemek-
tedir (Col ve Giil, 2005). Yapilan aragtirmalara bakildiginda erkek calisanlarin kadin ca-
lisanlara gore karsilagabilecek sorunlarda daha fazla motive olduklar1 ve dolayisiyla da
orgiitsel bagliliklarinin daha fazla oldugu gozlenmistir (Hrebiniak and Alutto, 1972).

Orgiitiin tagidig1 kiiltiiriin etkisiyle caliganlara uygulanan adil ticret politikalari, adil
yonetim anlayisgi, ¢aligsanlar i¢in belirlenen 6diil sistemleri gibi bircok unsur orgtitsel bag-
lilig1 etkileyen orgiitsel faktorler olarak kabul edilmektedir. Orgiit icerisinde ¢alisanlara
taninacak esnek bir caligma sistemi ve orgiit liderlerinin ¢aliganlara olan pozitif tutum-
lar1 orgiitsel baglilig1 olumlu etkileyebilecek orgiitsel faktorler olarak ifade edilmektedir
(Gtindogan, 2009).

Kisisel ve orgiitsel faktorler diginda orgiitiin dahil oldugu iilke sistemlerinin tasidi-
&1 ekonomik durum, sektoriin konumu ve ¢alisanlar i¢in olusturulabilecek istihdam ola-
naklar1 diger faktorler olarak ifade edilebilir. Ulkenin ekonomik ferahinin iist seviyede
olmasi caligsanlarinda refah diizeylerini ayn1 6l¢tide etkileyeceginden isten ayrilma duru-
munda ¢aliganlarin belirli bir stire hayatlarini rahatca idare ettirebilme olanaklar Srgtitsel
baglilig1 negatif yonde etkileyebilecektir (Luthans, 2002). Istihdam olanaklarinin fazla
olmasi durumunda orgtitsel baglilig1 sekteye ugratan bir bagska neden olarak gozlenebil-
mektedir.

4. Doniisiimcii Liderlik ve Orgiitsel Baghlik Arasindaki iliski

Orgiitsel baglilik ve liderlik kavramlari arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik
olarak Tiirkiye’de kavramlarin karsilagtirmasinin yapildigi bircok ¢alismanin yapildigi
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goriilmektedir. Literatiire bakildiginda kargimiza ¢ikan belli bash calismalar ise soyledir;
Déntistimeti liderlerin karsiliklilik ilkesi, motivasyon, sosyal destek, is birligi, objektif
bagsar1 kendini gerceklestirmek icin sagladiklart rehberlik sayesinde caliganlarin orgiite
kars1 algiladiklar baglilik artmaktadir (Udin, 2020).

Igbal, Fatima ve Naveed (2020) Pakistan’in Sargodha bolgesinde calisan 299 hemsi-
reden topladiklar: verilerle yaptiklar1 ¢aligmalariyla dontistimeti liderligin hemsirelerin
orgiitsel bagliliklarina olan etkilerini incelemistir. Analizler sonucunda hemgirelerin has-
tanede uygulanan dontisiimcti liderligin etkisiyle psikolojik giiclendirmelerinin arttig1 ve
daha yiiksek refah diizeylerine sahip olduklari bununda 6rgiite olan baglhiliklarini arttirdi-
&1 sonucuna ulagmiglardir.

Hussein ve Yesiltag (2020) yaptiklar: ¢calismalariyla 6zel tiniversitelerde ¢aligan 302
idari personelden elde ettikleri veriler neticesinde caliganlarin sahip olduklar1 duygusal
zekanin, ¢alisanlarin tiretken olmayan is davraniglarinda doniisiimct liderligin Grgtitsel
baglilik tizerindeki dogrudan ve dolayli etkisini aragtirmiglardir. Elde edilen sonuglar ne-
ticesinde caligmamuizla paralel olan sonug ise dontistimcii liderligin, personelin tiniversi-
teye olan bagliligini arttirmaya tegvik ettigi yontindedir.

Keskes, Sallan, Simo ve Fernandez (2018) yaptiklar1 calismada, dontistimcti liderligin
orgtitsel baglilig: etkileme mekanizmasini incelemek tizere lider-iiye etkilesimi boyutla-
riin olasi araci roliinii test ederek lic model 6nermiglerdir. Calismanin katilimecilar: 427
kidemli yonetici Fransiz personelden olugmaktadir. Calismada cesitli degiskenler arasin-
daki iligki yapisal esitlik modeli yardimiyla incelenmistir. Calismanin bulgularina géore;
lider-iiye etkilesimi boyutlari, doniigtimcti liderlik boyutlar ile orgtitsel baglilik boyutlari
arasinda araci rol tistlenmektedir.

Allen, Attoh ve Gong (2017) yaptiklar1 ¢aligma ile Doniistimcti liderlik ve orgiitsel
baglilik arasindaki iliskide personel seviyesinde ¢alisanlarin kurumsal sosyal sorumluluk
algis1 ve orglitsel 6zdeslesmenin araci rollerini belirlemeyi amaglamiglardir. Amerika da
belirlenen 2 iiniversitenin mezunlarimdan olusan 6zel sektorde galisan toplam 218 kisiden
ilgili yanitlar alinmig ve Déniistimct liderligin, personel diizeyindeki ¢alisanlarin orgiitii
sosyal acidan diistinceli olarak algilamalarina yardimci oldugunu ve bunun da orgiite 6z-
deslesme ve baglilik duygularina katkida bulundugunu gostermektedir.

Malik, Javed ve Hassan (2017) yaptiklari calismada Pakistan’da Islami Bankalarda
calisan 319 elemana ait verileri kullanarak dontisiimcii liderligin boyutlarinin orgtitsel
bagliliga ve iy memnuniyetine olan etkisini incelemislerdir. Calismada verilerin analizin-
de faktor analizi, yapisal esitlik modeli, grup ortalama karsilastirma ve diskriminant ana-
lizi kullanilmistir. Calismanin bulgulari, doniigtimct liderlik boyutlariin is memnuniyeti
ve oOrgiitsel baglhilik ilizerinde 6nemli etkiye sahip oldugunu gostermistir.

Yahaya ve Ebrahim (2016) tarafindan Kenya ve Amerika da gerceklestirilen Donii-
stimeii liderligin orgtitsel bagliliga etkisi calismasinda kiiltiir degismesine ragmen iki til-
kede de dontisiimcti liderlik ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif ve anlamli bir korelasyon
tespit edilmistir.
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Mesu, Sanders ve Riemsdijk (2015) yaptiklari calismada, Hollanda’da imalat ve hiz-
met sektoriinde kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerinde doniistimeti liderligin orgiitsel bagli-
liga pozitif bir etkisi olup olmadigini incelemislerdir. Calismanin sonuglarina gore servis
sektori isletmelerinde dontisiimcii liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iliski
goriilmiistiir ancak imalat isletmelerinde iligki bulunmamustir. Katilimer liderlik tarzinin
her iki sektor i¢in doniistimceii liderlik ve orgiitsel baglilik arasinda diizenleyici rolii bu-
lunmazken yonlendirici liderlik tarzi imalat isletmelerinde doniistimceti liderlik ve orgtit-
sel baglilik arasindaki iligkiyi giiclendirdigi tespit edilmistir.

Pradhan ve Pradhan (2015) bilgi islem kurumunda gerceklestirilen arastirma sonucla-
rina gore doniistimeti liderlik ve orgtitsel baglilik arasinda gti¢lii pozitif ve anlamlr iligki
vardir. Dontigtimeii liderlik uygulamalart ¢aliganlarin islerine daha iyi motive olmasini
saglayarak orgiite karsi baglilik seviyesini arttirmaktadir.

Gillet ve Vandenberghe (2014) Fransa da farkli sektorlerde isciler lizerinde yaptik-
lar1 calisma da yoneticilerin sergiledikleri dontisiimeti liderligin caliganlarin algiladig:
orgiitsel bagliligin tli¢ boyutuyla da pozitif ve anlaml bir iligkiye sahip oldugunu tespit
etmiglerdir.

Cogaltay, Karadag ve Oztekin (2014), egitim kurumlarinda iist yonetici olarak gorev-
de bulunan déntisiimetii liderlik tarzini benimsemelerinin, kurumda c¢alisan 6gretmenlerin
orglitsel baghliklar1 agisindan pozitif bir etki yarattiklar1 sonucuna varmiglardir.

Thamrin (2012) tarafindan Jakarta da gemicilik igletmeleri tizerinde yapilan ¢aligma-
da dontisiimcii liderligin orgiitsel bagliligin yaninda ¢alisan performansini da arttirdigi
tespit edilmistir.

Mert ve arkadaglar1 (2010) tarafindan yapilan arastirmalar neticesinde de dontistimcti
ve etkilesimei liderlik ile orgtitsel baglilik kavramlart arasinda pozitif bir ilginin oldugu
neticesine ulagilmistir. Kirilmaz (2010) tarafindan gergeklestirilen caligmalar neticesinde
de doniistimcti liderlik ve orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonli bir durumdan bahsedil-
migtir. Tutar ve arkadaglar1 (2009) ise, orgtitsel baglilik ve doniisiimcii liderlik arasindaki
iligkinin anlagilmasina yo6nelik olarak yapmis olduklari caligmalarda farkli bir 6lgekten
yararlanmislar ve iki liderlik yaklagimiyla da orgtitsel baglilik arasinda oldukca baskin
bir iligkinin var oldugu neticesine varilmigtir.

Zeren (2007) tarafindan yapilan calismada yoneticilerin dontistimcii liderlik 6zellik-
lerinin 6gretmenlerin bagliliklari tizerindeki etkileri degerlendirilmistir. Benzer bir ge-
kilde Ceylan ve arkadaglar1 (2005) tarafindan da caligmalar yapilmistir. Bu ¢alismalar
neticesinde dontisiimcti liderlik 6zellikleri ile orgtitsel baglilik kavrami arasinda olumlu
dogrultulu bir iligkinin var oldugu neticesine ulagilmistir.

Bu dogrultuda Déniistimeii Liderlik (DL) ile Orgiitsel Baglilik (OB) degiskenlerine
ait olusturulan hipotez asagida yer almaktadir.

Hipotez 1: Déniisiimcii Liderlik Orgiitsel Bagliligi pozitif yonde anlamli olarak etki-
lemektedir.
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4.1. Déniisiimcii Liderligin Orgiitsel Baghhk Alt Boyutlar1 Uzerindeki Etkisi
4.1.1. Duygusal Baghhk ile ilgili iliskisi

Calisanlar, herhangi bir zorlama olmaksizin orgiite karsi sahip olduklart duygular ne-
ticesinde kendilerini Orgiitle ayrilmaz bir biitiin olarak gérmektedir. Kuruma kars: aitlik
duygusunun bir yansimasi olarak ortaya ciktigi kabul edilen bu yaklasimda ¢alisan 6rgii-
tlin amag ve isteklerinin gergeklesmesi i¢in bir ¢aba icerisinde ¢aligmalarini siirdiirmek-
tedir (Dogan ve Demiral, 2009). Yapilan aragtirmalar neticesinde Akbolat vd., (2013),
Cakinberk ve Demirel (2010) yaptiklar1 calismalar ile dontistimcti liderligin 6rgtitsel bag-
liligin alt boyutu olan duygusal baglilik tizerinde anlamli bir iligkinin oldugu sonucuna
ulagmiglardir. Bu ¢aligmalarin sonucuna paralel olarak calismamizla ilgili kurulan ilgili
alt hipotez ise su sekildedir:

H, : Doniigtimeii Liderlik Duygusal Bagliligi pozitif yonde anlamli olarak yordamak-
tadir.

4.1.2. Devam Baghhk ile ilgili iliskisi

Devam baghiligi, duygusal bagliligin aksine orgiitte caligmaya devam etmede bir aidi-
yet duygusundan 6te zorunluluk olgusunun varliginin neden oldugu kabul edilmektedir.
Bu davranis tiiriinde duygular 6n planda degildir. Ayn1 zamanda c¢alisanlarin ekonomik
endigeler tagimasi neticesinde kuruma olan devam etme istekleride bu baglilik ile agik-
lanmaktadir (Allen ve Meyer, 1990). Literatiir incelendiginde dontistimcii liderligin, de-
vam baglilig1 tizerinde etkisine yonelik bulgularin degerlendirildigi calismada Gillet ve
Vandenberghe (2014) yoéneticilerin sergiledikleri doniisiimcii liderligin ¢alisanlarin or-
glite olan devam etme baghliklarini pozitif ve anlaml bir sekilde etkiledikleri sonucuna
ulagmiglardir. Calismada kurulan ilgili hipotez ise su sekildedir:

H,,: Dontigiimcii Liderlik Devam Baghligr pozitif yonde anlamli olarak yordamak-
tadir.

4.1.3. Normatif Baghhk ile flgili iliskisi

Allen ve Meyer, diger iki baglilik tiiriine normatif baglilig1 da ekleyerek orgiitsel bag-
lilik modelini ti¢ boyutlu bir hale getirmislerdir. Ahlaki temellere dayanan bu baglilik
tiirtinde igyerine olan sadakat 6n plandadir. Maddi ¢ikarlarin 6tesinde orgiitte kalmay1 ah-
laki bir zorunluluk olarak diistinen ¢alisanlar tarafindan gésterilen bir davranis ve baglilik
seklidir (Wasti, 2000). Gillet ve Vandenberghe (2014) ¢aligmalarinda doniigtimcii lider-
ligin, orgtitsel bagliligin tiim alt boyutlarina olan etkisini incelemis ve normatif baglilig1
da pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Calismada bu boyutla ilgili kurulan
hipotez su sekildedir:

H, : Dontigtimcii Liderlik Normatif Baglhiligi pozitif yonde anlamli olarak yordamak-
tadir.
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5. Yontem

Calismanin bu boliimiinde, arastirma ile ilgili model tespiti yapilmig, arastirmanin
hipotezleri belirlenmig ve kamu caliganlarinin orgiitsel baghilik diizeyleri ile buna bagh
olarak ortaya ¢ikan alt boyutlarinin dontistimcii liderlik ¢cergevesinde ilgili testler ile ince-
lenmesi gergeklestirilmis ve bulgular raporlanmusgtir.

5.1. Arastirmamn Onemi ve Amac

Calismanin temel amaci, dontisiimeii liderlik kavraminin kamu sekt6riinde faaliyette
bulunan caliganlar baz alinarak orgtitsel baglilik tizerindeki etkilerini 6l¢gmektir.

5.2. Arastirmanin Modeli

Adana, Osmaniye ve Hatay illerinde ¢alisan ¢esitli kamu meslek gruplarina dahil olan
personel tizerinde doniisiimcti liderlik algilar1 ve orgiitsel baglilik diizeylerinin tespit edil-
mesi amaclanmis ve ilgili model agagidaki sekilde kurulmustur.

Vizyon-llham Saglama
e Uygun Rel Medeli Olm

Grup Amagclarinin
Kabalinid Saglama
Déniistimcti Orgiitsel

Entellektiiel Liderlik - Baglilik Devamlilk Baghlik
Tesvikte Bulunma

Duygusal Baghhk

Bireysel ilgi Gosterme
Normatif Baghlik

Yiksek Bagan
Beklentisine Sahip Olma

Sekil 1. Arastirmanin modeli.

5.3. Aragtirmanin Smmirhliklar:

Genel olarak diger akademik ¢alismalarda da benzerlik gosterdigi gibi bu ¢aligmada
da zaman ve maliyet unsurlart gibi sinirhiliklar vardir. Caligmanin analizleri i¢in gerekli
olan veriler kamu sektériinde calisan 294 kisiden saglanmigtir. Kolayda 6rneklem yonte-
mi ile ulasilabilen Adana, Osmaniye ve Hatay illerindeki farkli faaliyet alanlarinda bulu-
nan kamu kuruluglarinin ¢aliganlari veri setini olusturmaktadir.

5.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Adana, Hatay ve Osmaniye il merkezlerindeki ¢esitli kamu ku-
ruluglarinda gorev yapan calisanlar olugturmaktadir. Bu kapsamda 6rneklem grubu ola-
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rak 500 ig gorenle gortistilmesi amaclanmig fakat zaman ve maliyet yetersizlikleri, kamu
kuruluglarinda gorev yapanlarda anket ifadelerini cevaplamaya yonelik ¢ekinceler olmasi
sonucunda 360 katilimciyla goriisme saglanmis ancak gecerli 294 anket ile caligmaya
veri toplanmustir.

5.5. Arastirmanin Olcekleri

Anket yontemi kullanilarak verilerin toplanmasi saglanan bu caligmada, verilerin top-
lanmasi, analiz edilmesi ve degerlendirmesi siireclerinde nicel yonteme basvurulmustur.
Verilerin toplanmast siirecinde katilimceilarla yiiz yiize goriisme yapilmis ve ortalama 5-
10 dakikalik stire icerisinde katilimcilardan anket ifadeleri ile ilgili geri doniis alinmustir.
Anket formunun uygulanmast i¢in Osmaniye Korkut Ata Universitesi Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu tarafindan 02.03.2021 tarihinde, E-59754796-050.99-7613/ sayili
yazi1 ve 2021/4/6 sayili karar ile Etik Kurul Onay1 verilmistir.

5.5.1. Déniisiimcii Liderlik Olcegi

Podsakoff (1990) tarafindan déniistiiriicti liderlige 6zgii algilarin 6l¢iilmesi i¢in gelis-
tirilmis olup, Iscan (2002) tarafindan gecerlik ve giivenirlik analizi yapilarak Tiirkceye
uyarlanmugtir. Iscan (2002)'m calismasinda 6lcek 5 (bes) alt boyuttan ve 23 ifadeden
olugmaktadir. Tercih edilen 6l¢egin giivenilirlik katsayis1 0,98 olarak tespit edilmistir.

5.5.2. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Meyer ve Allen (1997) tarafindan literatiire kazandirilmis ve Tiirkge'ye gilivenirlik ve
gecerlik caligmasi yapilarak uyarlanan (Wasti, 2000; Cetin, 2006) toplamda 17 ifade ve
ti¢ alt boyuttan olusan, calisanlarin/ bireylerin calistiklar1 kurum vb. yerlere olan bagli-
liklarmin seviyesini gosteren bir 6lgektir. Olgek bu sekilde Alayvaz (2018) calismasinda
Tiirkiye'de sosyal hizmetler kurumlarinda gérev yapmakta olan bireylerin orgiitsel bagli-
lik diizeylerini 6l¢cmek amaciyla kullanilmistir. Tercih edilen 6lcegin giivenilirlik katsayi-
s1 0,89 olarak tespit edilmistir.

Arastirma Etigi

“Déniistimeti Liderligin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisinin Belirlenmesi” adli
bu calisma yayin ve arastirma etigine uygun olarak hazirlanmistir. Calismada akademik
aragtirma ilke ve kurallarma bagl kalinmigtir.

6. Arastirmanin Bulgular:

Katilimeilarin Orgiitsel Baghlik ve Déniistiimcti Liderlik Olgekleri Alt Boyutlarindan
aldiklart puanlarin birbiri arasindaki iligkisi icin yapilan Pearson Korelasyon analizleri
sonucu Tablo 1’ de belirtilmisgtir.
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Tablo 1. Orgiitsel Baghlik ve Déniisiimcii Liderlik Arasindaki Iligkinin Incelenmesi

Duygusal Devam Normatif ('jrgiit§el
Baghhk Baghh@ Baghhk Baghhk Olcegi
Vizyon-ilham Saglama ve P ,800™ 054 ;728" 7287
Uygun Rol Modeli Olma r ,000 349 000 000
Grup Amaglarinin Kabuliinii P 747 078 ;704 7147
Saglama r ,000 ,176 ,000 ,000
Entelektiiel Tegvikte p ,7156™ ,030 701 ,685™
Bulunma r ,000 ,603 ,000 ,000
. L p 738" ,029 677 ,665™
Bireysel Ilgi Gosterme
1 ,000 ,623 ,000 ,000
Yiiksek Bagar1 Beklentisine P 7197 111 6347 6707
Sahip Olma r ,000 055 ,000 ,000
U .804™ 062 71327 71357
Déniistimceii Liderlik Olgegi
r ,000 ,288 ,000 ,000

“Orgiitsel Baglilik ve Dontistimcii Liderlik” arasindaki iliskinin incelenmesi icin ya-
pilan test sonucu ortaya ¢ikan sonuclara bakildiginda;

Déniistimcii liderlik olgegi ve alt boyutlarimin, 6rgiitsel baghilik 6lgegi alt boyutlar:
arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliskinin varliginin oldugu gériilmektedir. Dontistimcii li-
derlik 6l¢egi ve alt boyutlarinin yalnizca orgtitsel baglilik alt boyutlarindan olan “Devam
Baglilig1” tizerinde pozitif bir etkisinin olmadigini gérmekteyiz.

Doniistimcii liderlik 6lgegi alt boyutlarinin orgiitsel baglilik alt boyutlarina olan etki-
sinin incelenmesi i¢in yapilan regresyon analiz sonuclari tablolar1 agagidaki gibidir.

Tablo 2. Déniisiimcii Liderligin Duygusal Baghliga Etkisinin Incelenmesi

S 5 5 S p 2
Bagimh Deg. Bagimsiz Deg. F (model) B t p R
Duygusal - Dontstmed Liderlik 544 g04 000 858 23341 ,000% 647
Baglhlik Olgegi

#p<0,05

Déniistimeti liderlik, duygusal baglilig1 pozitif yonde etkilemektedir (B=,858; p<0,05).
Yaklasik %65 oranindaki ‘’Duygusal Bagliliktaki’” degisim Dontistimeii liderlik tarafin-
dan agiklanmaktadir.
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Tablo 3. Déniisiimcii Liderligin Devam Baglihigma Etkisinin Incelenmesi

o o . . p )
Bagimh Deg Bagimsiz Deg F (model) B t p R
Devam .

Baghlhig: Déniistimeti Liderlik Olcegi 1,134,288  ,050 1,065 ,288 ,004

Dontistimeti liderligin devam bagliligina etkisinin incelenmesi amaciyla kurulmusg
olan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p=,288>0,05). Bu ne-
denle etki incelenememektedir.

Tablo 4. Déniisiimcii Liderligin Normatif Baghliga Etkisinin Incelenmesi

Bagimh Deg Bagimsiz Deg F (m(f)del) t p R?
Normatif . 3

Baglilik Donu§‘g‘1‘::giL‘derllk 343,448 000 770 18,532 000% 536
%p<0,05

Déniistimeii liderligin normatif bagliliga etkisinin incelenmesi amaciyla kurulmusg
olan regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=,000<0,05). Katsa-
y1 incelendiginde dontistimcii liderlik, duygusal bagliligi olumlu yonde etkilemektedir
(B=,770; p<0,05). Buna gore ‘’Normatif Bagliliktaki” degisimin %54t Dontisiimcti Li-
derlik tarafindan aciklanmaktadir.

Tablo 5. Déniisiimcii Liderligin Orgiitsel Bagliliga Etkisinin Incelenmesi

o < o < p )
Bagimh Deg Bagimsiz Deg F (model) B t p R
Orgiitsel Déniisiimeii Liderlik )
Baghlik Olcegi Oloedi 349,186,000 ,547 18,687 ,000* ,540

*p<0,05

Doniistimcti liderligin orgiitsel bagliliga etkisinin incelenmesi amaciyla kurulmus olan
regresyon modeli istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p=,000<0,05). Katsay1 ince-
lendiginde doniistimcti liderlik, orgiitsel baglilig1 olumlu yonde etkilemektedir (B=,547;
p<0,05). Buna gore *’Orgiitsel Bagliliktaki” degisimin %541 Doniisiimcii Liderlik tara-
findan agiklanmaktadir.
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7. Sonuc ve Oneriler

Bu caligmada doniigtimcii liderlik ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiler bagimli de-
gisken olan orgtitsel bagliligin alt boyutlar da ele alinarak incelenmistir. Calismanin veri
setini Adana, Osmaniye ve Hatay illerinde ¢alisan 294 kamu personeli olugturmustur.

Aragtirmanin ana hipotezi olan “Déniisiimcii Liderlik Orgiitsel Bagliligi pozitif yonde
etkilemektedir” ifadesi degerlendirildiginde; katilimcilarin dontisiimcti liderlik diizeyleri-
nin Adana, Osmaniye ve Hatay illerinde calisan kamu personellerine ait duygusal baglilik
diizeyleri tizerinde olumlu etki yaratmaktadir. Kamu calisanlarindan ydnetici pozisyo-
nunda izleyenlerini etkileyen liderler yarattiklar1 vizyon, misyon ve orgiitsel stratejilerle
orgiit icerisinde gliven duygusunu yaratarak izleyenler tizerinde rol model olarak kuruma
olan baghligin artmasinda katk: sagladiklar sdylenebilir.

H,, hipotezine bakildiginda ¢aliganlarin dontisiimcii liderlik diizeylerinin, duygusal
baglilik tizerinde pozitif etki yarattig1 gortilmektedir. Liderin, calisanlari ortak bir amag
ve paydada bulusturmasi caliganlarin duygusal ve normatif baghiliklarini arttirmaktadir.

H,, hipotezi aragtirma kapsaminda yer alan kamu ¢aliganlarinin doniigstimci liderlik
degiskenine verdikleri yanitlar ile orgiitsel baglilik degiskenine ait bir alt boyut olan de-
vam baglilik 6l¢egi arasindaki iliskinin yordanmasi tizerinedir. Bu kavramsal iligkileri
test etmek amaciyla kurulmus olan model istatistiksel olarak anlamsiz sonu¢ vermektedir
(F=1,134, p=,288). Is gorenlerin devam baglilig1, calisanlarin yas1, gorev siireleri, kariyer
hedefleri ve isten ayrilma niyetleri gibi faktdrlerden biiyiik oranda etkilenmektedir (Al-
Quraan, 2016, s. 148). Calisanlar kamu sektoriinde ¢aligtiklart uzun yillar neticesinde
edindikleri tecriibe ve beceriler neticesinde 6zel kurumlarda yaptiklar isin karsiligini
maddi acidan daha yiiksek karsiliklar elde edecek bicimde gerceklestirebileceklerini dii-
stindiikleri i¢in bulunduklar1 kurumda kalma egilimleri azalabilmektedir. Katilmcilarin
biiyiik cogunlugu lisans ve lisans {istii seviyesinde egitim diizeyine sahiptir. Bu nedenle,
aldiklar1 egitiminde etkisi ile kamu kurumlarinda yaptiklar: is ve gorevlerin, kariyer he-
deflerine ulasmada onlar1 daha az ileriye gétiirecek tiirden oldugu algisi is yerindeki de-
vam baglilig1 iizerinde negatif olarak ortaya cikabilecek bir etki yaratabilir. Bu nedenler,
liderlik ve devam baglilig1 icin olusturulan modelin anlamlilik seviyesini ciddi oranda
etkileyebilmektedir.

H, hipotezi kamu ¢aliganlarinda dontigiimei liderlik algisi ile normatif baglilik dii-
zeyleri arasindaki iligski ve etki durumunun incelenmesi i¢in olusturulmugtur. Kurumun
amag ve hedefleri ile ¢alisanlarinkinin ortak paydada bulugsmasi sonucunda katilimeilarin
orglite olan baghlik seviyeleri de paralel bir sekilde artmaktadir. Bu deger ve hedef donti-
stimcti liderlerin belirledigi vizyon ve misyon ¢ergevesinde ¢alisanlarinda ortak hedeflere
yonelmeleri saglanarak kuruma olan normatif bagliliklar: artis gostermektedir.

Yapilan analizler sonucunda, ¢calismanin ana hipotezi olan dontistimcii liderligin or-
giitsel baglilig1 pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagiimistir. Orgiitsel bagliligin alt bo-
yutlarindan olan devam baglhiliginin yéneticilerin izleyenleri etki altina almalarinda tek
basina yeterli olmadig1 gézlenmistir. Bu kapsamda; Bulug (2009), Baysal (2013) , Cogal-
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tay, Karadag ve Oztekin (2014), Akgay ve Akyiiz (2014), Al-Quraan (2016), Vipraprastha
ve Yuesti (2018) yaptiklar1 caligmalar ile dontistimcti liderligin orgiitsel bagliligi pozitif
yonde etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Dolayistyla bu calismalar aragtirmamizin sonug-
lartyla benzerlik gostermektedir. Ayrica, dontigtimcii liderligin orgiitsel baglilik ile iligkini
konu alarak yapilan calismalardaki ortak nokta doniistimcti liderligin orgititsel baglilig
etkiledigi yoniindedir. Incelenen ve genel olarak literatiirde var olan calismalarda bu etki-
nin pozitif yonli oldugu gortilmektedir.

Calismada temel olarak, kamu calisanlarin sahip olduklar1 doniistimcii liderlik 6zel-
likleri ile orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemek hedeflenmistir. Aras-
tirma neticesinde sonuclar ve 6neriler dogrultusunda bu caligmanin, kamu sektoriindeki
insan kaynaginin 6neminin daha iyi anlasilabilmesi ve etkin bir sekilde yonetilebilmesine
katki saglayacag diistiniilmektedir. Bu dogrultuda, arastirma sonuclari cercevesinde uy-
gulayicilara ve aragtirmacilara yonelik bazi 6neriler sunulmustur:

e Ddéniistimcti liderlik, ¢calisanlarin memnun olmadigi kurum ve kuruluglarda uygula-
nabilir.

* Yoneticiler, izleyicilerinin arzu ve gortislerini dikkate alarak onlarin organizasyon-
lara olan orgiitsel bagliliklarin arttirabilirler.

* Yoneticiler elegstirel bir yaklagimdan uzak durarak daha yapici bir yaklagimi be-
nimsemelidirler. Bu yontem ile ¢aliganlar ile yakindan ilgilenerek onlarin 6rgiite
olan katkilarin1 maksimum noktaya tastyabilirler.

e Ddéniistimeti liderlik diginda bagka bir liderlik yaklagiminin 6rgiitsel baglilik tizeri-
ne etkisi incelenebilir.

e Caligsmanin evreni genigletilerek daha kapsamli analizler yapilabilir.

¢ Aragtirmada kullanilan 6lgege farkli degiskenler eklenerek daha kapsamli bir aras-
tirma gerceklestirilebilir.

* Orgiitsel destek, orgiitsel giiven, orgiitsel adalet, orgiitsel vatandashk degiskenleri
de eklenerek arastirmanin aciklayiciligr arttirilabilir.
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