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Demokratik iilkelerin vazgecilmez unsuru idarenin denetlenmesidir. Idare, vatandas-
larin huzur ve refaht icin faaliyet gosteren bir fonksiyondur. Bu fonksiyonu yoneten kisiler,
yapnus olduklar: faaliyetlerin tamaminda kamu yararim gozetmek zorundadir. Idarenin
faaliyetlerini, is ve islemlerini yerine getiren kigiler, kisisel ¢cikarlarina uwygun olarak ha-
reket edebilmektedirler. Yapilan herhangi bir kamu politikasinin vatandaslarin/kamunun
ctkarina hizmet edip etmedigi ancak denetim yoluyla anlagilabilmektedir. Idarenin dene-
timi, farkli sekillerde olabilmektedir. Kamuoyu denetimi, kamu yonetiminin denetim sekil-
lerinden birisidir. Kamuoyu denetimi, halkin; idarenin yapmuigs oldugu is ve eylemler neti-
cesinde ortaya ctkan sonuglari, kamu yarari gozetip gozetmemesine gore degerlendirip,
ilgili is ve eylemleri geri aldirabilme giictidiir. Calismanin iki temel amact bulunmaktadir.
Ik amact, Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetiminde kullanilan yontemlerin etkinligini
tartismaktir. Ikinci amact ise kamuoyu denetiminin kamu yonetimi denetiminde diger de-
netim yontemlerine nazaran etkin bir yontem olup olmadiginmi tartismaktir. Bu cercevede
calisma ii¢c boliim olarak tasarlannustir. Calismanmin birinci boliimiinde kavramsal bir
tartisma yiiriitiilmiistiir. Bu boliimde, kamuoyu ve denetim kavramlarinin farkli tanimlart
ve etimolojik kokenleri iizerinde durulmugtur. Ikinci boliimde, kamu yonetiminin denetim
yontemleri, ozellikleri ve etkinlikleri tartisilmustir. Ugiincii boliimde kamuoyu denetiminin
ozellikleri ve etkinligi tartigilmigtir. Sonug boliimiinde ise elde edilen veriler cercevesinde
Tiirkiye’de kamu yonetimin denetiminde yasanan sorunlarin nasil ¢oziilebilecegine dair
oneriler sunulmug ve kamuoyu denetiminin idarenin denetlenmesinde etkin bir yol olup
olmadig1 tartisilmistir.
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Effectiveness of Control Methods in Public Administration
A Qualitative Examination on Public Opinion Inspection in Turkey

Abstract

An indispensable pillar in democratic states is to be competent in conducting
administrative control. Public administration is a foremost service functioning mainly for
peace and welfare of citizens in democratic states. Administrators who shall undertake
the aforementioned functioning are obligated to protect public benefit in their entire
activities. Nevertheless, administrators may occasionally work in accordance with their
personal interests, through carrying out all sorts of administrative jobs, activities and
procedures. Herein, whether any public policy is implemented for the wholesome benefit of
citizens/public can be examined only though an control mechanism, so to conduct control
partakes the utmost role in administrative operations. The control of public administration
can be proceeded in different methods. Public opinion inspection is, for instance, a form
of control in public administration. Public opinion inspection is a power of public to
evaluate the results of works and activities performed by public administration according
to whether the administrative authority pursues public benefit or not. The aim of this
study is to observe the effectiveness of public opinion powery in administrative control.
In this context, study is designed in three sections. In first section, different definitions
and etymological origins of particular concepts about public opinion and control will
be emphasized. In the second section, control methods in public administration will be
analyzed, and the features and effectiveness of these methods will be discussed. In the third
section, features and effectiveness of public opinion will be discussed. As a conclusion,
depending on the obtained data, suggestions will be made for the effectiveness, status and
improvement of administrative controls in public administration in Turkey.

Keywords: Public Opinion, Control, Public Administration, Judicial Control,
Effectiveness

Jel Codes: H83, D73

Giris

Denetim kavrami, herhangi bir organizasyonda istenilen amaglara ulagilip ulagilmadi-
gin1 6lgen bir yonetim 6gesidir (Ornek, 1988). Denetimin temel amact, hedeflenen amag-
lara ulagma stirecinde ortaya cikabilecek aksakliklarin giderilmesidir. Kamu yonetiminin
denetimi de esas olarak idarenin yapmis oldugu is ve islemlerin kamu yarari amaciyla
yapilip yapilmadiginin incelenmesidir. Kamu y6netiminin denetimi farkli sekillerde ya-
pilmaktadir. Bu denetim sekilleri siyasi denetim, kamuoyu denetimi, ombudsman dene-
timi, etik denetimi, idari denetim ve yargi denetimidir.

Kamuoyu denetimi, kamu yonetiminin denetlenmesinde uygulanan etkin yontemler-
den birisidir. Son yillarda siyasal stirecleri ve bu siireglerde yonetenlerce alinan kararlari
etkileyen 6nemli aktorlerden birisi ‘Kamuoyu’ dur. Kamuoyu gerek siyaset bilimi gerekse
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diger bir¢ok bilim tarafindan (6zellikle iletisim bilimciler) incelenmistir. Bu incelemeler
ve tarihsel stire¢ icerisindeki ornekler neticesinde kamuoyunun etkin bir denetim meka-
nizmasi olarak ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Ozellikle 21. yy *da kitle iletigim araclarinin
ve bilisim teknolojilerinin yayginlagsmasi ile kamuoyu olusumu ve ortak hareket edilebi-
lirlik kolaylagmistir. Bu kolaylik nedeniyle diinyanin herhangi bir yerinde olan siyasi bir
olay ya da eylem, ayni anda sanal ortamlarda insanlarin kamuoyu olusturmasina neden
olabilmektedir. Kamuoyu olugumu ve ortak hareket etme neticesinde idarenin ¢esitli faa-
liyetleri denetlenip kamusal yarar sdylemi icerisinde ertelenebilmektedir. Ozellikle diin-
yada ve Tiirkiye’de cevre, egitim, saglik ve kamu politikalar1 gibi konularda olusan ulusal
ve uluslararas1 kamuoyu sayesinde, siyasal iktidar kamu politikalarini degistirmis ya da
ytirtirltikten kaldirmistir (Altun ve Kulukgu, 2005).

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetim yontemlerinde yaganan
sorunlari ortaya koyarak, kamuoyu denetiminin etkinligini tartigmaktir. Bu cercevede
calismada Oncelikle kavramsal bir tartigma ytirtittilecektir. Bu boliimde, kamuoyu ve de-
netim kavramlarmin farkli tanimlari ve etimolojik kokenleri tizerinde durulmustur. Calis-
manin tiglincii boliimiinde, kamu y6netiminin denetim yontemleri incelenmistir. Bu bo-
ltimde denetim yontemlerinin 6zellikleri ve etkinlikleri tartisilmigtir. Dordiincti bolimde
ise kamuoyu denetiminin etkinligi tartigilmistir. Sonug boliimiinde ise yapilan inceleme
sonucu Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetim yontemlerinin gliclendirilmesi i¢in 6neri-
ler sunularak kamuoyu denetiminin idarenin denetlenmesinde etkin bir yol olup olmadig1
tartigtlmustir.

Caligma genel olarak “Nitel Arastirma Yontemi” ekseninde sekillenmistir. Nitel aras-
tirma, sosyal bilimcileri yakindan ilgilendiren; dokiiman analizi, yorumsama, kiiltiir ana-
lizi, tarihsel yorum yaklasimi, igerik analizi, betimsel yaklasim, derinlemesine goriisme
vb. yaklagimlart igerisinde barindirmaktadir. Nitel aragtirma yontemi kisaca, “Go6zlem,
goriisme, dokiiman analizi (ses, igerik vb.) nitel veri yontemlerinin kullanildigi, algilarin
ve olaylarin rasyonel veriler ile dogal ortamda ve gercekgi veriler ile biittinciil bir bicimde
ortaya konmasina yonelik aragtirma siirecidir.” (Yildirim ve Simsgek, 2006, s.9). Calisma
da genel olarak dokiiman (kaynak) incelemesi cercevesinde hazirlanmistir. Calismanin
konusu ile ilgili kitap, arastirma, makale ve haberler analiz edilmistir.

1. Arastirma Etigi

Bu makale, yayin ve arastirma etigine uygun olarak hazirlanmistir. Yazar gerek kay-
nakca kullanirken gerekse arastirma yaparken biitiin etik kurallara uymugtur. Caligma,
gerekli etik kontrol programlarinca taranmis ve orijinalligi kesinlestirilmistir.

2. Kavramsal Cerceve: Kamuoyu ve Denetim Kavramlarina Genel Bir Bakis

Kavramlarin etimolojik kokeni, ilgili kavramin ilk ortaya ¢iktigi andan giiniimiize
kadar olan stirecteki anlamsal degisiminin anlagilmasini kolaylagtirmaktadir.
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Online Etimolojik sozliige gore denetim kelimesi (yani “control”) ilk olarak 13. yiiz-
yilin baginda Anglo-Fransizlar tarafindan kullanilmistir. Kavram, ilk olarak yapilan bir is
ya da iglemin dogrulugunu diizeltmek, dogrulama ve kontrol etmekle ytikiimlii uzman ki-
silerin (expert controller) yaptig1 islem olarak tanimlanmigtir. Bu donemde kralin evinde-
ki hesaplar1 kontrol eden kigiyi betimlemek icin kullanilan “controller” kelimesi, denetim
kavraminin ilk kullanim 6rneklerinden birisidir (Etymonline, 2020). Atay (1999) eserin-
de denetimin (yani control) etimolojik kokeni ile ilgili baz1 noktalara vurgu yapmaktadir.
Atay, control kelimesinin ikinci hecesindeki “rol veya role” eklerinin bir kayit ya da sicil
defterinin tizerinde bulunan bir dizi adin denetimini olanakli kilan, asil, kiitiik, defter
anlamina geldigini belirtmistir. Contr, ise denetleme olanagi veren asla uygun 6rnek veya
kaydin karsilig1 anlamina gelmektedir. Bu iki kavramin birlesimi ile (Contr+rol) denetim
kavrami olugmustur. Tiirkcede denetim kelimesinin etimolojik kdkenine bakildiginda,
bu kavramin eski kullanim bi¢imi olan “murakabe” ile karsilagilmaktadir. Bu kavram,
“rabk” ve “riikub” kokiinden gelmektedir. Bu kelime; “incelemek, bakma, gézetim altin-
da bulundurma, gozetleme; i¢ diinyasina dalma ve sanstir” (Atay, 1999, s.19) anlamlarina
gelmektedir

Denetim kavraminin tarihsel siire¢ icerisinde bircok tanimi yapilmistir. Bu tanimlara
asagidaki ornekler verilebilir:

e “Birisin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigini incelemek, muraka-
be etmek, teftis etmek, kontrol etmek” (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2020).

* “Yapilan is ve islemlerin, kabul edilen program ve prensiplere, verilen emirlere
uygunlugunun arastirilmas1” (Kazmier, 1979, s.45).

e “Kamusal ya da 6zel alanda, orgtitce belirlenen amaglarin ve tistlenilen gorevlerin
eksiksiz, verimli ve zamaninda gergeklesip gerceklesmediginin gozlemlenmesi”
(Newman, 1979, s.479).

e “Bir faaliyetin sonuclarmin miimkiin oldugu kadar planlara uygun olmasini sag-
lamak amaciyla standartlar konmasi, elde edilen sonuglarin bu standartlarla kargi-
lastirilmasi ve uygulamalarin plandan ayrildigi noktalarda diizeltme onlemlerinin
belirlenmesi” (Sanal, 2002, s.4).

Yukarida verilen aciklamalar ve temel tanimlardan sonra denetim kavramini, yapilan
bir ig ya da eylemin, istenilen amaclara uygun olarak yapilip yapilmadiginin belirlenmesi
siireci olarak tanimlamak miimkiindiir.

Kamuoyu kavrami genel olarak Ingilizcedeki “public opinion” kelimesi ile karsilik
bulmaktadir. Bu kelimenin kokeni Latincedir. Latince “publicus” ve “opinion” keli-
melerinin birlegsmesiyle meydana gelmistir (Atabek, 2002). Kelimenin kokenine ve ilk
kullanildig1 doneme dair farkli goriisler mevcuttur. Ornegin: Hennessy (1975) kavramin
ilk kullaniligin1 Machiavelli’ye kadar gétiirmektedir. Yine Speier, (1950) kavramin ilk
kullaniligint Thomas Hobbes’a kadar gétiirmektedir. Kamuoyu kelimesinin Tiirkcedeki
sertiveni de kadim bir ge¢cmise sahiptir. Kavramin eski kullanimi, efkar-1 umumiyedir.
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Efkar-1 Umumiyye’deki efkar, “fikirler” anlamina gelmektedir. ‘Umumiye’ ise “umuma
dit” anlamina gelmektedir. Efkar-1 Umumiyye’nin sézliikk anlami: “Bir memleket halki-
nin bir mesele iizerindeki goriisii, kandat ve diisiincesidir.” (Lugatim, 2020).

Kamuoyu kavraminin tarihsel siirec icerisinde bircok tanimi yapilmistir. Bu tanimlara
asagidaki ornekler verilebilir:

e “Bir konuyla ilgili halkin genel diistincesi, halkoyu” (TDK, 2020).

e “Belli bir zamanda, belli bir tartismali sorun karsisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler
grubuna veya gruplaria hikim olan kanaat” (Kapani, 2012, s.161).

e “Halki ilgilendiren belirli bir mesele hakkinda belirli bir zamanda genel yargi ya da
ortak kanaat” (Daver, 1993, s.251).

e “Genel olarak kamuya ait konularda 6nemli sayida insanin goriiglerinin ortak nok-

9

tada toplanmast ile olusan goriis birligi” (Hennessy, 1975, s.5).

e “Siyasal ve toplumsal aktorlerin yonlendirdigi bir girisimi mesrulagtirmaya ya da
gayrimesru kilmaya yonelik onaylama veya onaylamama c¢agrilarinda bulunularak,
toplumun bir kesiminin mobilize olmasi ile olusan topluluk diisiincesi”’ (Raynaud
ve Rial, 2003, 5.483).

Yukarida verilen agiklamalar ve temel tanimlardan sonra kamuoyu kavramini, top-
lumun 6nemli bir kesimini ya da tamamin ilgilendiren bir konu ya da goriisiin hayata
gecirilmesi i¢in halkin harekete gecip, mobilize olmasi olarak tanimlanabilir.

Calismanin kavramsal cercevesi ile genel tanimlamalar yapildiktan sonra ¢alismanin
ana tartisma konularindan birisi olan Tiirkiye’de kamu y6netiminin denetim sekilleri ve
etkinlikleri incelenecektir. Bu boliimde Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda mevcut dene-
tim sistemlerinin sahip oldugu eksik yonler belirlenmeye ¢aligilmigtir.

3. Kamu Yonetiminin Denetim Sekilleri ve Etkinlikleri

Tiirkiye’de kamu yonetiminin ¢esitli denetim sekilleri vardir. Bu denetim sekilleri: Si-
yasi denetim, yargi denetimi, kamuoyu denetimi, ombudsman (Kamu Denetcisi) denetimi
ve etik denetimidir (Eryilmaz, 2014; Ornek, 1988).

Siyasi denetim, en genel anlami ile parlamento denetimidir. Parlamento denetimi,
ylirtitmeyi elinde bulunduran giiciin parlamento tarafindan halk adina denetlenmesidir.
Parlamentolarin asli gérevi, yasa yapmaktir. Parlamentolar yasa yapmanin yaninda yii-
rlitme organinin bagh bulunduklari mevzuata uygun davranip davranmadiklarini halk
adina denetleme gorevleri de vardir. Tiirkiye’de Tiirkiye Biiytik Millet Meclisi (TBMM)
Anayasadan kaynakli olarak bazi yontemlerle yiirtitmeyi (yani idareyi) denetlemektedir.
1982 Anayasasinin 98. maddesine gére TBMM, idareyi “meclis aragtirmasi, meclis so-
rusturmast, genel goriisme ve yazili soru” yoluyla denetleyebilmektedir. Anayasanin 98.
maddesinde bu denetim sekilleri aciklanmaktadir.

Meclis arastirmast, TBMM nin belirli konularda bilgi edinmek amaciyla, yine TBMM
icinden olusan bir komisyon tarafindan yapilan aragtirmadir. Meclis arastirmasi i¢in en
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az 20 milletvekilinin imzali talebi gerekmektedir. Talep, TBMM Genel Kurulu’nda kabul
edildikten sonra aragtirma komisyonu kurulur ve gerekli arastirmalar1 yapar. Arastirma
siireci 3 ay olarak belirlenmistir fakat 1 ay ek siire verilebilmektedir. Komisyon gerekli
gordiigi takdirde digsardan uzman yardimi da alabilmektedir. Meclis arastirmalarina 6r-
nek olarak 27. Yasama Donemi 2. Yasama Yili 10 / 1560 esas numarali “siipheli ¢cocuk
Oltimlerinin ve Rabia Naz Vatan’in 6liimiiniin incelenerek bu 6liimlerin sebeplerinin tes-
pit edilip bu konuda alinmasi gereken tedbirlerin saptanmasi amaciyla bir meclis aragtir-
masi1” verilebilir (TBMM, 2020).

Genel goriisme, TBMM I¢ Tiiziigii’niin 101.-103. maddeleri arasinda diizenlenmek-
tedir. Genel goriisme, tilkenin biitiiniinii, devlet faaliyetlerini ilgilendiren ve genellikle
o6nemli konularda TBMM nin toplanip genel kurulda genel bir toplanti/goriisme yapma-
sidir. Genel goriismeyi, siyasi parti gruplart veya en az 20 milletvekili talep edebilir. Ge-
nel goriismeye ornek olarak 24. Yasama Dénemi 2. Yasama Y1l1 8/2 esas numaral1 “terér
olaylarinda yasanan artig ve terérle miicadele konusunda bir genel gériisme” verilebilir
(TBMM, 2020).

Yazili soru, TBMM I¢ Tiiziigii’niin 96 ve 97. maddelerinde diizenlenmektedir. Yazili
sorular, kisa ve 0z olarak, muhatap olan kiginin 6zel yagamina ve kigiligine zarar verme-
yen, milletvekilleri tarafindan, Bakanlar ve Cumhurbagkan1 yardimcilarina yéneltilen ya-
zil1 sorulardir. Bir milletvekili yazili soru sorabilir. Sorulacak sorularin cevaplari kolay-
ca bulunabiliyorsa ve sorunun amaci istisare saglamaksa bu sorular cevaplanmayabilir.
Yazili soruya pek ¢ok ornek verilebilir. Ornegin, 27. Yasama Donemi, 3. Yasama Y1l 7 /
28612 esas numarali yazili soruda “1 Mart 2020 tarihine kadar ve halen 1500 TL altinda
emekli maag1 alan kisi sayilarina iligkin™ veriler sorulmug ve bu soru Cumhurbagkani
yardimcist tarafindan cevaplanmistir (TBMM, 2020).

Meclis sorusturmasi, TBMM I¢ Tiiziigii’niin 107. ve 112. maddelerinde diizenlen-
mektedir. Meclis sorusturmasinin muhatabr gérevli veya gérevinden ayrilmig olan Ba-
kanlar ile Cumhurbagkan1 yardimeilaridir. Bu kigiler eger gorevleri ile ilgili herhangi bir
sug iglerlerse ya da isledikleri iddia edilirse TBMM liye tam sayisinin salt cogunlugunun
(301 vekil) verecegi onerge ile haklarinda meclis sorusturmast agilmasi istenebilir. Sorus-
turmanin acilip agilmayacagina gizli oturumla TBMM iiye tam sayisinin 3/5 ‘inin (360
vekil) onay1 ile karar verilir. Sorugturma karar1 verilirse TBMM’deki siyasi partilerin
temsil gticleri oraninda 15 kisiden olugan bir komisyon kurulur. Komisyon, 2 ay icinde
bir rapor hazirlar. Eger rapor icin bu stire yetmezse bir kereligine 1 ay daha ek siire verile-
bilir. Rapor hazirlanir ve TBMM bagkanligina sunulur. Bagkanlikta 10 giin i¢inde raporu
bastirarak TBMM iiyelerine dagitir. Sonrasinda gizli oturumda oylama yapilir. TBMM
tiye sayisinin 2/3 ‘niin (400 vekil) oyu ile ilgili Bakan ya da Cumhurbagkan1 yardimcisi
Yiice Divan’a gonderilir.

Son olarak Yeni Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemine gegis ile birlikte Cumhurbag-
kanmin cezai sorumlulugu ve bu makam tistiindeki parlamento denetimi degismistir.
Anayasasmin 105. maddesi ve TBMM I¢ Tiiziigii’niin 114. maddesinde Cumhurbagkani-
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nin cezai sorumlulugu diizenlenmistir. Bu maddelere gore gorevde olan ya da gérevinden
ayrilmis bir Cumhurbagkani hakkinda, herhangi bir sug isledigi iddias1 ile TBMM iiye
tam sayisinin salt cogunlugun (301 vekil) verilecek bir onerge ile sorusturma agilmasi
istenilebilir. Onerge, en geg 1 ay icinde goriisiiliir. Cumhurbagkan1 hakkinda sorusturma
acilip agilmayacagina yapilan gizli oylama ve tiye tam sayisinin 3/5’i (360 vekil) ile karar
verilir. Karar verildikten sonra meclisteki partilerin giicleri oraninda 15 kisilik bir sorus-
turma komisyonu olusturulur. Komisyon, 2 ay i¢inde sorusturmay1 tamamlay1p raporunu
hazirlar ve TBMM Bagkanligina sunar. Rapor, TBMM Bagkanligina iletildikten 10 giin
icinde vekillere dagitilir. Dagitildiktan sonra 10 giin i¢inde de goriisiiliir. TBMM tiye
tam sayisinin 2/3’tintin (400 vekil) karar1 ile Cumhurbagkani Yiice Divan’a gonderile-
bilir. Yiice Divan, en ge¢ 3 ay icinde yargilamay1 tamamlar. Eger Cumhurbagkani, Yiice
Divan’da se¢ilmeye engel bir sugtan hiikiim giyerse gorevi sona erer.

Tiirkiye’de siyasi denetimin etkinligi tartigma konusudur. Bunun nedeni, siyasi de-
netim aracglarinin baglayiciligidir. Oncelikle meclis arastirmasi, genel gériisme ve yazili
sorunun sonuclarmin herhangi bir baglayicilig1 yoktur. Meclis arastirmasi yapilir, sonu-
cunda bir rapor hazirlanir ve rapor kamuoyu ile paylagilir. Eger kamuoyu harekete gecer
ise bazi1 yaptirimlar uygulanabilir. Fakat bu durum pratikte ¢okca goriilmeyen bir durum-
dur. Hatta raporlarin pek cogundan halkin genelinin haberi olmamaktadir. Yazili soru,
yanitlanmasi icin Cumhurbagkani yardimeilari ya da Bakanlara yoneltilir. Ilgili muhatap,
soruyu cevaplar. Verilen cevap yine cesitli yollarla kamuoyuna duyurulur. Eger kamu-
oyundan bir tepki gelmez ise yazili soruya muhatap olan Bakan ya da Cumhurbagkani
yardimeist herhangi bir yaptirimla kargilasmamaktadir. Yine genel goriisme de toplumun
genelini ilgilendiren bir konuda, mecliste yapilan goriismedir. Genel goriisme, 6nemli
konularda yapildig1 icin TBMM’de gizli oturumlarda yapilmaktadir. Genel goriisme, bir
denetim aracindan cok TBMM’de ortak bir noktada toplanmak i¢in yapilan bir faaliyettir.
Yine yapilan goriisme sonrasinda herhangi bir yaptirim s6z konusu olmamaktadir.

Siyasi denetimin etkin olarak sonu¢ doguran aract, meclis sorusturmasidir. Bu denetim
araci ile cezai sorumluluk ortaya ¢ikmaktadir. Meclis sorusturmasi, gérevinden ayrilmig
ya da gorevde olan Bakanlar ve Cumhurbagkani yardimcilart i¢in uygulanmaktadir. Bu
denetim seklinin uygulanabilmesi TBMM’de 6nemli sayida milletvekilinin onayina ihti-
yag vardir. Sorusturma stirecinde 6ncelikle TBMM tiye tam sayisinin salt cogunlugunun
(301 vekil) verecegi onerge ile ilgili Bakan ya da Cumhurbagkan: yardimcisi hakkinda
meclis sorugturmast ag¢ilmasi istenir. Bu kabul edilirse, sorusturmanin acilip acilmayaca-
gina gizli oturumla TBMM iiye tam sayisinin 3/5” inin (360 vekil) onay1 ile karar verilir.
Son olarak ilgili siire¢ler tamamlandiktan sonra TBMM tiye sayisinin 2/3’ niin (400 vekil)
oyu ile ilgili Bakan ya da Cumhurbagkan1 yardimcisini Yiice Divan’a gonderilir. Bu siire¢
incelendiginde mantiken iktidarda bulunan bir partinin istedigi takdirde bir Bakan ya
da Cumhurbagkan: yardimcisint sug iglemis olsa bile Yiice Divan’a gondermeme sansi
vardir. Nedeni su sekildedir: Oncelikle iktidar olabilmek icin meclisteki sandalyelerin
%50+1 ne sahip olmak gereklidir. 301 milletvekiline sahip olan iktidar partisi daha ilk
asamada sorusturma 6nergesine engel olabilir. Ik asamada 6nergenin gectigi varsayilirsa
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ikinci asamada 360 milletvekilin muhalefet partilerince bulunmasi olduk¢a zordur. Hele
ki Yiice Divan’a sevk i¢in 400 vekilin bulunmasi kolay kolay miimkiin gériinmemektedir.
Burada agikca gortildiigii gibi bu denetim yonteminin etkinligi oldukca tartismalidir. Bu
durum Cumbhurbagkaninin herhangi bir suctan Yiice Divan’da yargilanmasi i¢inde gecer-
lidir. Zira yeni sistemle birlikte Cumhurbagkann artik partili olmasi (partisinin de biiyiik
ihtimalle iktidar olmasi1') Yiice Divan’a sevkini zorlagtirmaktadir. Ciinki Tiirkiye’de parti
ici demokrasinin zay1f olmasi ve lidere olan sadakatin ¢ok giiclii olmasi, Cumhurbagkani-
n1 belirtilen nitelikli cogunluklarla Yiice Divan’a sevkini giiclestirmektedir. Sonug olarak
Tiirkiye’de siyasi denetimin etkin olmayan bir denetim yontemi oldugu yapilan inceleme
sonucunda agikca goriilmektedir.

Yargi denetimi, denetim tiirleri arasinda en eski tiirdiir. Tiirkiye’de yargi denetimi kav-
rami ilk olarak 1961 Anayasasinda diizenlenmistir. 1982 Anayasasinin 125. maddesinde
idarenin yargi denetimine tabi oldugu agikca belirtilmistir (Karahanogullari, 2013). Idare
yapmis oldugu her tiirlii is, islem ve eylemden 6tiirii yarg: denetimine tabidir. Anayasanin
125. maddesinde, yargi denetiminin hukuka uygunluk ile sinirli oldugu, yerindelik dene-
timi seklinde yapilamayacagi belirtilmistir. Yine yargi denetimi ile yiirtitmenin mevzuat-
ta belirtilen idari islem/idari eylem niteliginde ya da idarinin takdir yetkisini kaldiracak
nitelikte yargi kararlar1 verilemez. Idari islemlerin uygulanmasi siirecinde imkénsiz ve
telafisi olmayan zararlar ortaya ¢ikarsa ayrica yapilan idari iglem acik¢a hukuka aykiri ise
ytirlitmenin durdurulmasi karari verilebilir. Ayrica kamu diizeni, savas, genel saglik, se-
ferberlik, milli giivenlik konularinda ve olagantistli durumlarda yiirtitmenin durdurulmasi
karari sinirlandirilabilir.

Yargi denetimi, hem vatandaglarin haklarinin korunmasi agisindan hem de hukuk dev-
letinin en temel 6zelligi olmast nedeniyle 6nemlidir. Yarg: denetimi, biirokrasi lizerinde
uygulanan bir yonetim seklidir. Zaten idare hukukunun en belirgin 6zelliklerinden birisi,
kamu giicti kudreti ile donatilmasidir. Bu agidan idare, vatandaglar kargisinda tistiin bazi
ayricaliklara sahiptir. Bu durumun neticesinde ortaya ¢ikabilecek sorunlar yargi denetimi
ile agilabilmektedir.

Yargi denetiminin etkinligi de tartisma konusudur. Ozellikle Tiirkiye’de son yillarda
yargi denetimine cokca elestiriler getirilmektedir. Oncelikle yargi denetiminin en belir-
gin sorunu, personel eksikligidir. Bunun yaninda hakim ve savci adaylarinin egitim sii-
relerinin yeterli olmayisi, tecriibesiz hakim ve savcilarin verdikleri kararlarda sorunlar
dogmasia yol agmaktadir. Basina da yansiyan bir haberde Yargitay’a yerel mahkeme-
lerden giden 100 dosyadan 62’sinde kararlarin degistigi belirtilmistir (“Yargitay'daki Da-
valarin”, 2015). Bunun yaninda Tiirkiye’de yargilama siireclerinin ¢ok uzun siirmesi de
yargi denetiminin etkinligini sarsmaktadir. Yargt denetiminin etkinligi ile ilgili getirilen

1) Yeni Cumhurbagkanlig1 Hiikiimet Sisteminde, Cumhurbagkani iktidar partisinden degil bagka par-
tiden ya da bagimsiz bir aday olarak ta secilebilir. Bu durum olasi ihtimaller ddhilindedir. Fakat
sistemin, istenilen amaclar dogrultusunda igleyebilmesi ve gergeklikler géz oniinde bulundurul-
dugunda Cumhurbaskani, biiyiik ihtimalle mecliste cogunlugu bulunduran siyasi partinin ya da
ittifaklarin aday1 arasindan secilmektedir.
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bir bagka elestiri de yarg siireclerinin ¢ok karmagik, teknik ve pahali olusudur (Mutta,
2005). Tiirkiye’de yarg: denetimine getirilebilecek bir elestiri de bazi yiliksek mahke-
me tiyelerinin Cumhurbagkaninca segilmesi ve atanmasidir. Ornegin; Cumhurbagkant,
15 tiyeli Anayasa Mahkemesi’'nin 12 iiyesini, Danigtay’in tyelerinin '4’linti, Hakimler
ve Savcilar Kurulu’nun (HSK) 13 iiyesinin 4’linti, Yargitay Cumhuriyet Bagsavcist ve
vekilini secmekte/atamaktadir. Bu durum, yargi denetiminin tarafsizligimi ve etkinligini
zedelemektedir. Bu 6rneklerden de anlagilacagr gibi Tiirkiye’de yargi denetiminin etkin-
ligi tartigmal1 bir konudur.

Ombudsman denetimi ise diger denetim yontemlerinden farkli bir denetim seklidir.
Ombudsman denetimi klasik denetim anlayiginin sahip oldugu biirokratik, hiyerarsik,
kapali, simif farkliligina dayanan yapisina alternatif aranirken, dikkatleri iistiine ¢eken
bir denetim seklidir. Ombudsman denetimi, klasik denetim anlayiginin tersine dinamik,
halki siirecin icine katan, ¢ok kimlikli bir anlayisa sahiptir (Ozden, 2010). Ombudsmanin
tanim1 6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu (KDK) Kanunu’nda yapilmigtir. Kanunun
ilk maddesinde Ombudsman/Kamu Denetgisi: “Kamu hizmetlerinin isleyisinde bagimsiz
ve etkin bir sikdyet mekanizmasi olusturmak suretiyle, idarenin her tiirlii eylem ve islem-
leri ile tutum ve davraniglarini; insan haklarina dayali adalet anlayisi i¢cinde, hukuka ve
hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve onerilerde bulunmak i¢in
olusturulmus denetim kurumu” seklinde tanimlanmistir. Teoride ve Iskandinav iilkele-
rinde her ne kadar ombudsman denetimi etkin olarak gortilse de Ttirkiye’de durum biraz
farklilik gostermektedir. Oncelikle belirtmek gerekir ki Tiirkiye’de Kamu Denetgiligi
Kurumu’nun kararlarinin bir yaptirimi yoktur. Kurumun kararlar tavsiye niteligindedir.
Bu durum, kurumun kararlarinin idarece dikkate alinmamasina neden olmaktadir.

2019 yili Kamu Denetciligi Kurumu faaliyet raporu incelendiginde, kurumun dene-
timinin etkinligi noktasinda bazi veriler dikkat ¢ekmektedir. Ornegin, kurumun verdi-
&i tavsiye kararlarina idarece uyulma orani: 2013’te %20; 2014°te %39; 2015’te %37,
2016’da %42; 2017°de %65; 2018’de %70; 2019°da %75’tir (KDK, 2019). Idarenin
farkl tilkelerde ombudsman kararlarina uyma orani 2013-2019 yillar1 arasinda ortalama:
Ingiltere %99, Norveg %99, Fransa %80’dir (KDK, 2014). Bu veriler incelendiginde
Kamu Denetgiligi Kurumu’nun denetim etkinliginin istenilen seviyelerde olmadig1 go-
riilmektedir. Ozellikle, 2013 yilinda kurumun yeni kurulmasi ve halk tarafindan yeterince
taninmamasi da idarenin kurumun tavsiye kararlarin1 géz ardi etmesine neden olmustur.
Fakat kurum, son yillarda yaptig1 tanitim faaliyetleri ile denetim ve taniirlik etkisini
artirmigtir.

Kamu yo6netiminin denetiminde bir diger yontem de etik denetimidir. Etik, genel ola-
rak felsefi bir kavramdir. Kavraminin bu yonti, farkli disiplinlerce pek ¢ok taniminin yapil-
masina neden olmugtur. Etik kavraminin ¢alisma hayat1 icerisindeki anlamini betimleyen
en iyi tanimi, Tiirk Dil Kurumu s6zligii yapmistir. TDK etigi, “cesitli meslek kollart ara-
sinda taraflarin uymasi veya kacinmasi gereken davraniglar biitiinii” (TDK, 2020) olarak
tanimlamustir. Etik kavraminin kamu yonetimi i¢in denetim boyutu, kamu hizmetlerinin
gortilmesi stirecinde herhangi bir kuruma ya da kisiye c¢ikar saglanmamasi, hak kayipla-
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rinin yasanmamasi ve kamu gorevlileri arasinda ¢ikar ¢atigsmasinin engellenmesi, olarak
tanimlanabilir. Diinyada ve Tiirkiye’de kamu yonetiminde etik kurallarin belirlenmesi ve
idarenin bu kurallar ¢ercevesinde denetlenmesi i¢in “Etik Kurullar1” olusturulmustur. Bu
cercevede Tirkiye’de de 25.05.2004 tarihinde 5176 sayili Kamu Goérevlileri Etik Kurulu
Kurulmas: ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun yasalagmistir. Bu
kanun ile “kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken saydamlik, tarafsizlik, diirtstliik, hesap
verebilirlik, kamu yararin1 gézetme gibi etik davranis ilkeleri belirlemek ve uygulamay1
gozetmek lizere Kamu Gorevlileri Etik Kurulu” kurulmugtur. Bu cercevede 5176 sayili
Kanun uygulanmasim gosteren 13.04.2005 Yo6netmelikle, kamu gorevlilerinin uymast
gereken etik kurallar agikca belirtilmistir. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu (KGEK), kendi-
sine yapilan bagvurular ile idareyi bagli bulundugu mevzuat geregince denetlemektedir.

Tiirkiye’de etik denetiminin etkinligi, KGEK’in yayimlamis oldugu yillik verilerden
yola ¢ikilarak agiklanabilir. KGEK’in denetimini etkisizlestiren bazi diizenlemeler mev-
cuttur. 5176 sayili Kanun 4. maddesinde Kurula ancak genel miidiir seviyesinde bulunan
kisiler i¢in bagvurulabilecegi belirtilmistir. Bu madde Kurula olan bagvuru sayisini ol-
dukca azalmaktadir. Ornegin, Kurula 2017 yilinda 21; 2018 yilinda 34; 2019 yilinda 40
bagvuru, genel miidiir unvaninin altindaki makamda bulunan kisiler i¢in yapildigindan
direkt reddedilmistir (KGEK, 2020). Ayrica kanunda, hangi makamlarin genel miidiir
esiti sayilacagina dair herhangi bir ibare bulunmamaktadir. Hangi makamin genel miidiire
es olduguna Kurul, ilgili kamu gorevlisinin calistigi kurumun tegkilatina bakarak karar
vermektedir. Bu durum, tamamen 6znel kararlarin verilmesine neden olabilmektedir. Bu
nedenle kanundaki muglak kavramlarin giderilmesi gerekmektedir.

KGEK’e 2017 yilinda 126 bagvuru yapilmistir. Yapilan bagvurularin 73 tanesi usule
aykirilik nedeniyle reddedilmistir. 2018°de 126 bagvuru yapilmis; 99 tanesi usule ayki-
rilik nedeniyle reddedilmistir. 2019°da ise 132 bagvuru yapilmig 105 tanesi usule ayki-
rilik nedeniyle reddedilmistir (KGEK, 2020). Burada toplam bagvuru icerisindeki usule
aykirilik nedeniyle reddedilen bagvuru sayisinin ¢oklugu dikkat cekmektedir. KGEK’in
kamuoyu tarafindan yeterince bilinmemesi, kuruma olan bagvurularin belirli bir prose-
diir izlendikten sonra yapilabilmesi pek ¢ok kisi tarafindan bilinmemektedir. Reddedilen
bagvurular sadece bagvuru usulleri nedeniyle reddedildiginde, bazi 6nemli konularin géz
ard1 edilmesine neden olabilmektedir. Ornegin, cok 6nemli bir etik ihlal davranigini orta-
ya ¢ikarmak isteyen bir kisi sadece sekil sartlarina aykiri bagvuru yaptigi icin bagvurusu
reddedilebilmektedir. Bu nedenle sekil sartlarina bagl bagvuru reddi konusu tekrar dii-
stintilmelidir.

Etik Kurulun kurulmasi ile ilgili 5176 sayili kanunun birinci maddesinde, “Cumhur-
bagkani, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tiyeleri, Cumhurbagkan: Yardimcilar1 ve Bakan-
lar, Tiirk Silahli Kuvvetleri ve yargi mensuplari ve tiniversitelerin” KGEK’in denetimi
diginda tutuldugu belirtilmektedir. Boyle bir muafiyet nedeniyle 2017-2019 déneminde
37 bagvuru gecersiz saylmistir (KGEK, 2020). Sayilan kurumlar oldukc¢a 6nemli ku-
rumlardir. Bu kurumlarin personel sayilart da oldukc¢a fazladir. Bu sekilde kanun icinde
yapilan muafiyetler, KGEK’in etkinligini azaltmaktadir. Ayn1 sekilde sikdyet eden kisi-
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ler, ¢ogu zaman mobbing vb. davraniglarla kars karsiya kalacaklarindan korktuklari igin
kimlik bilgileri eksik ya da farkli bildirerek, KGEK’e basvurmaktadir. Bu bagvurularda
onemli konular olabilir. Bu nedenle bagvurular direkt reddedilmemelidir. Icerigine ve
gonderilen belgelere bakip KGEK’ce dikkate alinip alinamayacagi kararlastirilmalidir.
KGEK’e, kurulus kanunu geregi tiizel kigilerin bagvuru yapmas: yasaktir. Bu durum da
diizeltilmelidir. Gergek ya da tiizel kisinin KGEK’e bagvurmasinda herhangi bir fark yok-
tur. Burada 6nemli olan yapilan bagvurunun icerigidir. Sonu¢ olarak yukarida belirtilen
nedenlerle Tirkiye’de idarenin etik davraniglar acisindan denetiminin gerekli etkinligi
saglayamadigi savunulabilir.

Yukarida verilen bilgiler cercevesinde genel bir degerlendirme yapildiginda,
Tiirkiye’de kamu y6netiminin denetim yontemlerinden olan siyasi denetim, yargi deneti-
mi, ombudsman denetimi ve etik denetiminin yeterince etkin yontemler olmadig: goriil-
mektedir. Bu nedenden dolay1 Tiirkiye’de kamu yonetiminin denetlenmesinde halkinda
isin icinde olacagi daha modern denetim yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu acidan
kamuoyu denetimi, dijitallesmenin de getirdigi olanaklarla kamu yonetiminin denetimin-
de farkl ve etkin bir yontem olarak dikkat cekmektedir.

4. Kamuoyu Denetimi ve Etkinligi

Kamuoyu denetimi, diger denetim yontemlerine nazaran literatiirde daha az iglenmis
bir konudur. Fakat kamuoyu denetimi 6zellikle sosyal medyanin gelismesi ile kamu poli-
tikalarimi 6nemli 6l¢iide etkiler hale gelmistir. Kamuoyu denetimi, 6zellikle siyasi partiler
tizerinde etkili olmaktadir. Bu durumun nedeni, siyasi partilerin oy kaygisi tasimalaridir.
Tiirkiye’de kamuoyu denetiminin etkinliginin anlagilabilmesi i¢in somut 6rnekler tizerin-
de inceleme yapilmasi gerekmektedir. Incelenen 6rneklerde, idarenin bir kamu politikasi-
n1 hayata gecirmesi stirecinde, kamuoyunun bu politikadan hognut olmamasi durumunda,
orgiitlenerek, ilgili politikanin degistirilmesi ya da kaldirilmasi siirecindeki etkisi tartigil-
malidir. Tiirkiye’de kamuoyu denetimine pek ¢ok ornek verilebilir. Fakat kamuoyunun
verdigi her tepki ulusal diizeyde kamu politikalarini etkileyememektedir. Bu nedenle ya-
pilan kaynak taramasi neticesinde ulusal diizeyde kamu politikalarint etkileyen ornekler
secilmistir.

Tiirkiye’de kamuoyu denetimi ile ilgili bir platform son yillarda dikkat cekmektedir.
Bu platform, kamuoyu denetimi boyutuyla akademik ¢alismalarda incelenmemistir. Bu
platformun adi Change.org’dur. Change.org, Tiirkiye’de ve diinyada kamuoyu olusturul-
ma siirecinde 6nemli bir etkiye sahiptir.

Change.org, kamuoyu olusturulmasina sanal imza kampanyalar1 ile destek saglayan
bir platformdur. Change.org ile kamuoyunca benimsenmeyen kamu politikalari, mevzuat
bosluklart ve olumsuz davraniglarin degistirilmesi/kaldirilmasi i¢in online imza kampan-
yalar1 diizenlenmektedir (Yildirim ve Dagtas, 2019). Change.org akademik yazinda bir
cesit slaktivistik hareket olarak tanimlanmaktadir. Slaktivizm kavramui, “dijital bir olayz,
hareketi ya da eylemi durdugu yerden (pasif olarak) destekleme” (Yegen, 2014, s.84)
olarak tanimlanmaktadir.
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Change.org, 2007 yilinda kurulmustur. Change.org’un 19 tilkede subesi bulunmakta-
dir. Change.org ayrica, 196 iilkede yaklasik 327 milyon insan tarafindan kullanilmakta-
dir. Change.org, 2012 yilinda Ttirkiye’de Tiirkge olarak faaliyet gostermeye baglamigtir.
Change.org’u kamuoyu denetimi noktasinda oénemli kilan, baglatilan bir kampanyanin
hem ulusal hem de uluslararasi ¢apta genis yanki uyandirabilmesidir. Ornegin, Change.
org’da en ¢ok imzalanan ve biiytik capli bir kamuoyu olugsmasina neden olan imza kam-
panyasi “Ozgecan Yasasi” olarak adlandirilan ve icerik olarak “kadina karsi siddet ve
cinayet davalarinda keyfi uygulanan cezai indirimlerin son bulmas1” ile ilgili kampan-
yadir (Yildirim ve Dagtas, 2019). Bu kampanya Gylesine genis bir yanki uyandirmigtir
ki Ingiltere’deki The Independent gazetesi “2015’te Ismini Hic Duymadigimiz Diinyay1
Degistirmis Alt1 Kisi” baslikli bir haber yayimlamistir. Gazete, bu belirtilen alt1 kisinin
icine Change.org’da “Ozgecan Yasas1” kampanyasini baglatan Ege Universitesi 6grencisi
Gozde Salur’un adini eklemistir (Aktas ve Akgay, 2019). Fakat su bir gercektir ki Chan-
ge.org’ta kampanya agilmasinin kolay olmasi ve platformda bazi acilan kampanyalarin
biiytik ses getirmesi pek cok kisinin gerekli ya da gereksiz olarak kampanya agmasina
neden olmaktadir. Bu durum Change.org’ta agilan kampanya sayisi ve basariya ulasan
kampanya sayis1 arasindaki ugurumu koriiklemektedir. Bu nedenle Change.org’un etkin-
ligi sayisal veri bazinda olumsuz etkilenmektedir.

Tiirkiye’de kamuoyu denetimi sayesinde pek ¢cok kamu politikasi, kamuoyunun istek-
leri yoniinde degisime ugramistir. Bu duruma agagidaki 6rnekler? verilebilir:

1. 2016 yilinda 6 milletvekili tarafindan cinsel istismar sugu ile ilgili bir kanun tasarisi
hazirlanmigstir. Bu tasari, icerigi itibariyle cocuk yasta evlilige yol acan bazi hiikiimler
icermekteydi. Tasar1 verilir verilmez yogun elestirilerin hedefi olmugtur. Hatta tasariy1
veren partinin (Adalet ve Kalkinma Partisinin) i¢inden milletvekilleri dahil tasariy1 eles-
tirmistir. Ozellikle sosyal medyada bu durum cokga tartigtlmistir. Konu Cumhurbagka-
nina kadar gitmigtir. Yogun kamuoyu baskist ve elestiriler neticesinde tasart TBMM nin
ilgili komisyonundan geri cekilmistir. Tasar1 geri ¢ekilirken dénemin Bagbakani Bina-
li Yildirim su sekilde bir a¢iklama yapmustir: “Toplumdaki mutabakatin tam anlamiyla
saglanmasi, Cumhurbagkanimizin ¢agrisi tizerine, milletvekillerinin konuyu daha detayli
olarak incelemesi icin meclisteki bu tasariyr komisyona aliyoruz.” (“Cinsel Istismar”,
2016). Bu a¢iklama kamuoyu denetiminin 6nemini vurgulayan bir aciklamadir. Bagbakan
Binali Yildirim’m aciklamasinda “toplumsal mutabakat” ile kastettigi kamuoyu deneti-
midir. Sonug olarak tasar1 geri ¢ekilmigtir.

2. 2017 yilinda Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan yapilan
bir uygulama da 6zellikle sosyal medyada halkin 6rgiitlenmesi ve kamuoyu olusturmasi
ile diizeltilmistir. OSYM, 2017 yilinda kamu personeli secme sinavi (KPSS) icin farkli
oturumlara girecek adaylarin 420 TL yatirmasi1 gerektigini belirtmistir. Bu haber duyulur

2) Bu ornekler, 132 olay/haber arasindan secilmistir. Orneklerin sayisi cogaltilabilir. Ornekler segi-
lirken, kamu politikalarini etkileyen, medya da giindem olan ve daha c¢ok dikkat ¢eken olaylar
sec¢ilmigtir.
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duyulmaz 6nce Twitter sonra da diger sosyal medya platformlarinda (Change.org, You-
tube, Instagram gibi) kampanyalar baglatilmistir. Pek ¢ok kisi TBMM ye dilekge dahi
yazmigtir. Bu durum siyasi arenada da yanki bulmugtur. Olusan kamuoyu karsisinda dire-
nemeyen OSYM, sinav iicretini 180 TL’ye diistirmiistiir (“KPSS Ucreti”, 2017).

3. 2018 yilinda, motorlu tagitlar vergisine (MTV) %40 oraninda zam yapilacaginin
duyurulmasi tizerine, bagta Twitter olmak tizere sosyal medya tepkiler olmustur. Agik-
lamadan kisa stire sonra Twitter’da glindemde ilk sira olan zam haberi yazili ve gorsel
medyada sikca islenmistir. Sonug olarak genis katilimli bir kamuoyu olusmus ve zam
oraninin indirilmesi i¢in baski yapilmigtir. Yapilan baskilar sonu¢ vermis ve zam oranm
%40’tan %25’e indirilmistir (“MTV’de Yeni”, 2017).

4. Yakin donemde kamuoyu baskis1 nedeni ile ¢evreyi ilgilendiren nemli bir yasa
Cumbhurbagkaninca veto edilmistir. 7193 sayil1 "Dijital Hizmet Vergisi ile Baz1 Kanunlar-
da ve 375 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun”
Adalet ve Kalkinma Partisi ve Milliyet¢i Hareket Partisi’nin oylar1 ile TBMM’den gec-
mistir. Yasanin ytirtirliige girmesi i¢in Cumhurbagkaninin onayina ihtiya¢ vardir. Fakat
ilgili yasada termik santrallere filtre takilmasinin ertelenmesi ile ilgili hiiktimler bulun-
maktadir. Bu durum 6zellikle termik santrallerin oldugu yerlesim yerlerindeki halk tara-
findan biiyiik tepki ile karsilanmigstir. Bu konuda Tiirkiye genelinde protesto yiiriiytisleri
diizenlenmis ve sosyal medyada yasa giindem olmustur. Bu duruma kayitsiz kalamayan
Cumhurbagkani yasay1 veto etmistir (“Yasay1 Veto”, 2019).

5. Kamuoyu denetimi ulusal bazda olmakla birlikte yerel ya da bolgesel bazda da
siyasal iktidar etkileyebilmektedir. Yerel bazda kamuoyu olusmasina neden olan ve yakin
donemde yaganan olay “Istanbul Universitesi Yemekhane Ucretleri Zammi” olayidir. Ye-
rel capta sadece bir tiniversiteyi etkileyen olay, birden sosyal medyanin da biiyiik etkisi ile
lilkenin giindemine oturmustur. Istanbul Universitesi 6grencilerine hem kahvalti hem de
6gle ve aksam yemeklerini uygun fiyata sunmaktadir. Fakat 2020 y1l1 Ocak ay1 icerisinde
yapilan bir agiklama ile biitcedeki sikintilar neden gosterilerek sabah kahvaltisinin kal-
dirilacagi, ayrica uygun fiyatli 6gtin sayisinin bire diigtirtilecegi belirtilmistir. Bu acikla-
maya Once 6grenciler tepki gostermistir. Okulun i¢inde ve Beyazit Meydani'nda protesto
gosterileri diizenlemistir. Sonrasinda bir 6grencinin intihar etmesi ile bu olayin arasinda
iligki oldugunun 6ne siirtilmesi tepkilerin daha da artmasina neden olmugtur. Olay bir-
den biittin tilkenin giindemine oturmustur. Olaya sanatgilar, siyasetgiler, akademisyenler,
miizisyenler ve daha pek ¢ok meslekten kisi de dahil olmustur. Sonug olarak kamuoyu
baskist ile Istanbul Universitesi geri adim atarak yemek sisteminin degistirilmeyecegini,
sabah, 6gle ve aksam 6giinlerinin indirimli olarak eskisi gibi devam edecegini belirtmistir
(“Rektorliik Geri”, 2020).

Yukarida verilen 6rnekler cogaltilabilir. Fakat burada vurgulanmak istenen, kamuoyu
baskis1 ve denetimi ile kamu politikalarimin nasil degistigini gostermektir. Yukarida veri-
len 6rneklerde de gortildiigii gibi kamuoyu denetimi, kamu yonetiminin denetlenmesinde
etkin bir yontemdir.
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Sonug

Sonug olarak, calisma kapsaminda yapilan arastirmada ¢esitli bulgular elde edilmistir.
Oncelikli olarak tespit edilen bulgu, Tiirkiye’de idarenin denetim yontemlerinin etkin-
liginin tartismali oldugudur. Bu yargiya varilmasinin cesitli nedenleri vardir. Ornegin,
yapilan inceleme sonucunda, Tiirkiye’de siyasi denetimin, idarenin denetlenmesindeki
roliintin oldukga kisithi oldugu tespit edilmistir. Siyasi denetimin, denetim araglari olan
meclis aragtirmasi, genel goriisme ve yazili sorunun somut yaptirimlari yoktur. Ornegin
yazili soru ile ilgili bakan ya da cumhurbagkani yardimcisina sorular sorulur ve cevap-
lanir. Verilen cevaplar kamuoyu ile paylasilir. Eger kamuoyu harekete gecerse kamuoyu
baskis1 nedeniyle yazilt soruda belirtilen konu geri alinir ya da degistirilir. Aksi halde
ilgili bakan ya da cumhurbagkan1 yardimcist herhangi bir yaptirimla karsilasmaz. Ayn
sekilde meclis aragtirmasi sonucunda da aragtirma komisyonu bir rapor hazirlar ve rapor
hem TBMM’ye hem de kamuoyuna sunulur. Eger rapor yine kamuoyu tarafindan dikka-
te alinir ve bir kamuoyu olusursa raporun igerigi ile ilgili bir gelisme saglanabilir. Aksi
halde meclis arastirmasinin higbir yaptirimi yoktur. Genel goriisme ise zaten bir denetim
seklinde cok TBMM de ortak bir uzlagi saglama zemin hazirlamak i¢in yapilmaktadir.
Siyasi denetimin en etkin olan1 meclis sorusturmasidir. Bu denetim tiirli sonucunda ilgili
bakan ya da cumhurbagkani yardimcist yiice divanda yargilanabilir. Fakat meclis sorus-
turmasinin agilmasi ve ilgili bakan ya da cumhurbagkanin yiice divana gonderilmesi i¢in
TBMM de nitelikli ¢cogunlugun saglanmasi gerekmektedir. Zaten nihai olarak TBMM
tiye sayisinin 2/3 niin (400 vekil) oyu ile ilgili bakan ya da cumhurbagkan1 yardimecisi
ylice divana gonderilmektedir. Bu durumda iktidarda olan bir partinin en az 301 veki-
le sahip oldugu dikkate alinirsa yeni cumhurbagkanligi hiikiimet sisteminde bir bakan
ya da cumhurbaskani yardimcist yiice divana gonderilmesi oldukg¢a zordur. Ciinkii yeni
cumhurbagkanligr hiikiimet sisteminde, cuamhurbagkani iktidar partisinin bagkanidir. Ba-
kanlari1 ve cumhurbagkani yardimcilarint kendisi atamaktadir. Bu durumda iktidar partisi
baskaninin belirleyip atadig: kisilerin yine iktidar partisince yiice divana gonderilmesi
zor goziikmektedir. Zaten Tiirkiye gibi parti i¢i demokrasinin a z gelistigi tilkelerde, parti
liderlerine tam bagimlilik gosterilmektedir. Hem cumhurbaskani hem de iktidar partisi
baskaninin sectigi bir kisiyi yiice divana nitelikli ¢cogunluk ile gondermek, Tiirkiye’de
cok zor goziikmektedir. Aynt durum cumhurbagkanimin Yiice Divan’a gonderilmesi i¢in
acilan sorusturma i¢in de gecerlidir. Sonug olarak, siyasi denetimin idarenin denetlenme-
sinde etkin bir yol olmadig1 agikca goriilmektedir.

Tiirkiye’de idarenin denetlenmesi yontemleri arasinda bulunan Kamu Denet¢isi de-
netimi ve etik denetiminin etkinligi de tartisma konusudur. Ornegim Kamu Denetciligi
Kurumu’nun yaymmlamis oldugu istatistiki verilerde, kurumun, Avrupa iilkelerindeki uy-
gulamalarina nazaran Tirkiye’deki uygulamasinin etkinliginin oldukc¢a diistik seviyeler-
de oldugu goriilmektedir. Kamu Denetciligi Kurumu, kurulug felsefesi geregi bagimsiz
ve tarafsiz bir kurumdur. Bu kurumun bagina bagimsiz ve tarafsiz bir kisi gelmelidir. Bu
kurala uyulmaz ise yani siyasi iktidarla gecmiste ¢esitli nedenlerle iligki ya da bag kurmus
bir kisi Kamu Bag Denetcisi se¢ilirse kurumun varolus felsefesine aykirt bir durum ortaya
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cikar. Bu nedenle de kurum istenilen amaglara ulasamaz. Ayrica kurumun kararlarmin bir
baglayiciligi yoktur. Kamu Denetciligi Kurumu’nun kararlart sadece tavsiye niteliginde-
dir. Idare, bu tavsiye kararlarma uymalidir. Fakat uymazsa caydirici bir miieyyide ile kar-
stlagtimamaktadir. Bu durum, kurumun kararlarina uyulma oranini olumsuz etkilemekte-
dir. Ornegin 2013-2019 yillar1 arasinda kurumun kararlarina uyma orani %20-%75 band
arasinda kalmistir. Buna kargin kurumun farkli tilkelerdeki tavsiye kararlarina uyulma
orani; Ingiltere %99, Norve¢ %99 ve Fransa’da %80’dir. Idarenin etik agisindan denet-
lenmesinde de durum benzerdir. Tiirkiye’de idarenin etik denetimini Kamu Gorevlileri
Etik Kurulu yapmaktadir. Fakat daha once belirtildigi gibi kurulun kurulus ve gorevleri
ile ilgili mevzuattaki diizenlemelerden kaynaklanan sorunlar (kurula ancak genel mii-
diir seviyesinde bulunan kisiler i¢in bagvurulabilecegi, kurula yapilan bagvurularin gekil
sartlart nedeniyle reddedilme oranin yiiksekligi, baz1 6nemli kurumlarin kurul denetimi
disinda kalmasi gibi) etik denetimin etkinligini zedelemektedir.

Tiirkiye’de yargi denetiminin etkinliginde de sorunlar bulunmaktadir. Ozellikle ha-
kim ve savcilarin ytiriitmenin etkisinde kalarak, tarafsiz karar verememeleri; cumhurbas-
kaninin yetkilerinin yargiya olan (dolayli) miidahalesi (Ornegin Anayasa Mahkemesi’nin
15 tiyesinden 12 tanesi se¢mesi ve atamasi; Hakimler ve Savcilarin 6zliik isleri, atama ve
ylikseltmelerinde 6nemli bir rol oynayan Héakimler ve Savcilar Kurulu’nun dort tiyesini
se¢mesi ki bu kurumun dogal iiyeleri Adalet Bakanm1 ve Adalet Bakan1 Yardimcisidir);
hakim ve savcilarin 6zliik haklarindaki yetersizlikler; hakim ve savcilarin meslege kabul
stirecinde liyakat sorunu; hakim ve savcilarin meslege baglamadan once aldiklari egitimin
yetersizligi. Biitlin bu sorunlar, yargi denetiminin etkinligini tartigilir hale getirmektedir.

Caligma siirecinde yapilan arastirmada elde edilen ikinci bulgu, kamuoyu denetiminin
dijitallesmenin de etkisi ile diger denetim yontemlerinden daha etkili oldugudur. Bu tes-
pitin bazi temel nedenleri vardir. Oncelikle dijitallesmenin son yillarda insan hayatindaki
yeri ve 6nemine bakilmalidir. Mobil {letisim Araglar1 ve Bilgi Teknolojileri Is Adamlart
Dernegi (MOBISAD), 2020 yil igerisinde hazirlayip yayimladigi Mobil Iletisim Sektorii
Raporu’na gore “Tiirkiye’'de 18 yas iistii yetiskinlerin %98’i cep telefonu kullanmakta-
dwr. Cep telefonu kullanan yetiskinlerin de %77’si akilli telefon kullanmaktadir.” (MO-
BiSAD, 2020). Akilli telefonlar ile istenilen her yerde internete baglanilip, sosyal medya
platformlarinda, haber sitelerinde ya da change.org gibi mecralarda gezilebilmektedir. Bu
durum da insanlarin dijital ortamda bilgiye daha ¢abuk eriserek daha rahat kamuoyu olus-
turmasina neden olmaktadir. Bu nedenle kamuoyu denetiminin hem daha genis kitleleri
hizli bir sekilde mobilize etmesi hem de iktidari kolayca etkilemesi nedeniyle diger kamu
yonetimi denetim tiirlerine nazara daha etkin oldugu savunulabilir. Ayrica idare denilen
kavram, iktidarda olan siyasi partinin liyelerince olusturulmusg bir yapidir. Bu yapinin bu-
lunduklart makamda kalabilmeleri i¢in genel ve yerel se¢imleri kazanmalar1 gerekmek-
tedir. Bu nedenle kamuoyunun tutumu siyasi partiler icin oldukca énemlidir. Ornegin,
iktidarin lehine olabilecek bir kamu politikasi, kamuoyu neslinde tepki ile karsilanirsa
ilgili kamu politikasi ya kaldirilmakta ya da degistirilmektedir. Bir diger dikkat edilmesi
gereken nokta, dijitallesmenin bilgiye ulagsmay1 ve insanlarin birbiri ile iletisime/etkile-
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sime ge¢mesini kolaylagtirmasidir. Calismanin dordiincii boliimtinde incelenen change.
org gibi dijital etkilesim olusumlari, kisa zamanda 6nemli sayida insanin, bir konuda,
bir araya gelerek kamuoyu olusturmasina neden olabilmektedir. Bu durum neticesinde
olusturulan kamuoyu da iktidari rahatca etkileyebilmektedir.

Caligsma neticesinde elde edilen son bulgu ise idarenin denetim yontemlerinin daha et-
kin olmasi icin cesitli oneriler getirilmesi gerekliligidir. Bu cergevede, Tiirkiye’de idare-
nin denetim yollariin gii¢lendirilmesi/gelistirilmesi icin getirilen oneriler su sekildedir:

Tiirkiye’de kamuoyu denetimi desteklenmelidir. Kamuoyu denetimi, denetim y6n-
temleri iceresinde en etki olanidir. Kamuoyu denetimine olanak veren ve gelistiren
Change.org gibi platformlar desteklenmelidir. Ayrica biitiin kamu kurum ve kuru-
luglarina sosyal medya tizerinden ulagimin saglanmasi i¢in gerekli yasal diizenle-
meler yapilmalidir. Kamuoyu denetiminin daha da gelistirilmesi i¢in yar1 dogrudan
demokrasi sisteminin unsurlarina benzer unsurlar uygulanmalidir. Ornegin belli bir
sayida vatandasin imzali talebi ile sorulan sorularin, biirokratlarca cevaplanmasi
zorunlu hale getirilmelidir. Ayrica halkin faaliyetlerinden memnun olmadigi millet-
vekili ve biirokratlar hakkinda “geri ¢agirma” hakkinin getirilmesi gerekmektedir.
Belirli bir sayida imza toplanmast halinde ilgili biirokrat ve milletvekili gorevden
el cektirilmelidir.

Idarenin denetimindeki en kadim ve 6nemli yontemlerden birisi yargi denetimidir.
Tiirkiye’de yargi denetiminin etkinligi icin gerekli adimlar atilmalidir. Oncelikle
yliritmenin ve iktidar partisinin baginda bulunan cumhurbagkaninin yiiksek mah-
keme tiyelerini (HSK, Danigtay, Anayasa Mahkemesi, Yargitay Cumhuriyet Bas-
savcist ve Vekili gibi) atama yetkisi giicler ayriligi ilkesinin saglanmast amaciyla
kaldirilmalidir. Hakimler ve savcilarin tam bagimsizligi saglanmalidir. HSK nin
bagkanin Adalet Bakani olmasi uygulamasi kaldirilmalidir. Hakimlik ve savcilik
meslegine kabulde liyakat ilkesinden kesinlikle taviz verilmemelidir. Hikimler ve
savcilarin meslege kabuliinden once yeterli egitimi almalar1 saglanmalidir.

Kamu Denetg¢iligi Kurumu’nun ilk, orta ve lise seviyesindeki okullardan itibaren
tanitimina baglanmalidir. Kurumun tanitiminda basin ve yayin organlarindan yar-
dim alinmalidir. Kurumun felsefesi halka anlatilmalidir. Kamu Bag Denetgisi segi-
lecek adaylarin, Latin Amerika iilke 6rneklerinde gortildiigi gibi siyasetle iligkisi
olmayan, insan haklar1 hukuku konusunda uzman kisilerden tercih edilmesi saglan-
malidir.

Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun mevzuattan kaynaklanan goérev alan ile ilgili
sorunlar1 giderilmelidir. Kurumun gorev alan1 ve yaptirim giicii gelistirilmelidir.

Klasik yonelim anlayisi olan kurumun kendi kendini miifettisler vasitasiyla denet-
ledigi klasik denetim anlayisindan kurumlarin bagimsiz ve tarafsiz denetgilerce
denetlendigi cagdas denetim yontemlerine gecilmelidir.
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