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Is Hukukunda igletme Kavrami

Ahmet TASKIN*

Isletme, Tirk Is Hukukunda ve mevzuatinda sikca kullanilmasina ve
isyeri ile birlikte énemli bir kavram olmasina ragmen, 4857 sayilt Is
Kanununda tanimlanmig degildir. Tsletme ve isyeri kavramlarinin ayni
seyler olmadigi, isyerinin mal veya hizmet ireten teknik bir birim,
isletmenin ise kural olarak kar amact giiden ekonomik bir tnite
oldugu doktrinde ve wuygulamada herkes tarafindan kabul
edilmektedir. Bireysel is hukukunda “isletme” kavraminin 6nemi daha
¢cok “is sozlesmesinin isyeri ve isletmeden kaynaklanan gecerli
nedenle feshi” ile isletmenin geregi olarak isin alt isverene verilmesi
durumlarinda ortaya c¢tkmaktadir. Bu ve benzeri konulatin ¢6ziime
kavusturulmasinda isletme kavraminin tim boyutlartyla ile alinmasi ve
bunun icin de Oncelikle isletme kavraminin yasal bir tanima
kavusturulmast gereklidir. Bu calisma “isletme” kavraminin son
derece 6nemli olmasina ragmen is mevzuatinda tanimlanmadigin,
uygulamada ve yargilamada kolaylik icin tanimlanmasi gerektigini
vurgulamakta ve 6neri getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Isyeri, isletme, ticari isletme, tiretim faktorleri, is
hukuku.

Organization Concept in Labour Law

Enterprise, despite the use of the concept in Turkish Labour Law
and legislation as a general rule with workplace is not defined in the
Labour Act No. 4857. It is accepted by all that enterprise and
workplace are not the same concept, while workplace is a technical
unit that it produce commodity and service, but enterprise is a
general economical unite that it’s goal is profit. In individual labor
law, "enterprise" more than the importance of the concept of “arising
from enterprise to business and therefore a valid termination of the
employment contract” and the entity granting the employer in cases
of child emerges as a requirement of the job. This work is "business"
even though the concept is extremely important business legislation
being defined, in practice, and stresses that this is only for
convenience and the proposal brings to the proceedings.

Key words: workplace, enterprise, business organization, factors of
production, labor law.
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Giris
Isletme, Tirk Is Hukukunda ve mevzuatinda sikca kullanilmasina ve isyeri ile
birlikte 6nemli bir kavram olmasina ragmen, 4857 sayrli 13 Kanununda
tanimlanmis degildir. Tsletme ve isyeri kavramlarinin ayni seyler olmadigy, isyerinin
mal veya hizmet treten teknik bir birim, isletmenin ise kural olarak kar ve nadiren
de sosyal ve ideal bir amac¢ giiden ekonomik bir birim oldugu doktrinde ve
uygulamada herkes tarafindan kabul edilmektedir. Bireysel is hukukunda “isletme”
kavraminin 6nemi daha ¢ok “is sOzlesmesinin isyeri ve isletmeden kaynaklanan
gecerli nedenle feshi” ile isletmenin geregi olarak (IK, m.2/6) isin alt isverene
verilmesi durumlarinda ortaya ctkmaktadir. Bu ve benzeri konularin ¢6ziime
kavusturulmasinda isletme kavraminin tim boyutlariyla ele alinma ve bunun icin de
oncelikle isletme kavraminin yasal bir tanima kavusturulmasi gerekmektedir. Her ne
kadar, kanunla ilgili tim kavramlarin kanunda tanimlanmasinin gerekmedigi, bu
ihtiyacin doktrin ve igtihatlarla giderilecegi soylenebilirse de, is¢i, isveren, alt
isveren, is iliskisi ve isyeri gibi temel kavramlarin tanimlandigt bir yerde bunlar
kadar 6nemli olan "isletme" kavraminin tanimlanmamis olmast bir eksikliktir.

Isverenler, yiiriittikleri isin bir kismini alt isverene devrederken stkca
“isletmenin geregi” olarak hareket etmektedirler. Isletmenin ne oldugu yasada
tanimlanmadigi ve isyeri kavrami kadar tizerinde durulmadigi icin onun gerekleri
konusunda da belirsizlikler yasanmaktadir. Bu belirsizlik, isletmenin ne oldugu,
kapsami, amaci, boyutlari, isleyisi ve diger yonleri bilinirse minimize edilmis veya
buytk dl¢ide sorun olmaktan ¢tkmis olur.

Bu makalede, isletme kavraminin is hukuku acisindan olduk¢a 6nemli
olmasina ragmen yasada tanimlanmamis olduguna, bunun bir eksiklik teskil
ettigine, isletme kavraminin tanimlanmis ve agiklanmis olmasinin isletmesel kararla
is¢i ctkarilmast veya isin bir kismimnin devredilmesi hallerinde 6énem arz etmesine
deginilmektedir.

Is hukukunda isletme kavrami daha cok, isletmenin, isyerinin veya isin
gereklerinden kaynaklanan gecerli bir sebebe dayanarak is sézlesmesinin feshi (Is
Kanunu, m.18/1) ile bir kisim islerin isletmenin bir geregi olarak alt igverene devti
(Is Kanunu, m. 2/6) hallerinde s6z konusu olmaktadir. Her iki halde, isletmenin
gereklerinin neler oldugunun belitlenmesinde "isletme" kavraminin mahiyeti,
kapsami, fonksiyonu, unsurlart ve amacinin ¢o iyi bilinmesi gerekmektedir.

isletme Kavraminin Tanimi

Isletme kelimesinin Tirkce Sézlitkteki karsiligl, “tarim, sanayi, ticaret, bankacilik
vb. is alanlarinda kar saglamak amaciyla bir sermaye yatirilarak kurulan kurum”
seklindedir (Tirkce Sozlik, 1988:1118). Isletmelere firma, girisim, tesebbiis veya
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sirket gibi isimler de verilmektedir (Karalar, 2011: 10).1 Bir isletmenin malvarhigi
yoni ticaret hukukunu, mali ve ekonomik yonii iktisat ve isletme bilimini, isletmede
calisan isciler ise Ts Hukukunu ilgilendirmektedir. Dolayistyla ayni kavramin farkls
bilim dallart agisindan farkli tanimlari olacagi dogaldir. Ornegin, {5 Hukuku
alaninda bile diger kanunlara gére degisik tanimlar yapilabilmektedir. S6z gelimi,
8.1.1985 tarihli ve 3143 sayili Sanayi ve Ticaret Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanunun ek 1. maddesine dayanilarak hazirlanmis olan “Kiictik ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve Siniflandirilmast Hakkinda
Yonetmelik” de “isletme” tanimi getirmistir. Bu Yonetmelige gore, yasal statiisii ne
olursa olsun, bir veya birden ¢ok gercek veya tlzel kisiye ait olup, bir ekonomik
faaliyette bulunan birimlere isletme denir (m.4/1-2).

Isletme (Entreprise-Unternehmen) terimi, uygulamadan gelen bir kavram
olup, ilk 6nceleri ve uzun bir siire yalnizca ekonomistlerin bilimsel ¢alismalarina
konu olmustur. Ekonomi bilimi isletmenin temel hticre niteliginde oldugunu kabul
eder. Bununla birlikte ekonomistlerin arasinda da isletmenin ortak bir tanimi
yoktur. Isletme kavraminin onlarca tanimi bulunmaktadir. Bazilarina gére; “kar
saglamak amaciyla bir pazar i¢in mal Gretme ve hizmet sunma 6rglti” (Matchal,
1956:833), bazilarina goére de; “esas olarak pazar i¢in mal lretme ya da hizmet
sunma amacini tastyan ve mali agidan diger tim kurumlardan bagimsiz olan
orglit”tiir (Truchy, 1935:131). Isletme kavraminin gerek doktrinde, gerekse yerli ve
yabanct mevzuatta yer alan bazt tanimlari s6yledir:

Isletme; iktisadi bir amacin gerceklesmesi igin bir miitesebbise ait bir veya
birden fazla isyerinin 6rglitlenmesinden (organizasyonundan) olusan bir birimdir
(Narmanlioglu, 1988:122; Yenisey, 2007:35) ya da ekonomik bir menfaat saglamak
amactyla emek ve sermayenin mitesebbis tarafindan bagimsiz bir organizasyon
icinde bir araya getirilmesidir (Deryal, 2002:8; Poroy/Yasaman, 2004:42; Bozkurt,
2010:30; Uygur, 1980:291).

Uretim faktorlerini planh ve sistemli bir sekilde bir araya getirerek mal ya da
hizmet tretimi amact giden Uretim birimine isletme denir (Saymen, 1954:188;
Mucuk, 2008: 11). Birbirine yakin diger iki tanim da séyledir: “Insanlarin istek ve
ihtiyaglarini karsilamak amaciyla tretim faktorlerini en uygun sekilde bir araya
getirerek, mal veya hizmet Uretip satiga sunan, temel olarak kar, sosyal fayda ve
devamlilik amact gliden ekonomik birimlere isletme adi verilir.” (Parilti/ Aydintan,
2008:21; Izveren, 1974:87; Simsek/Celik, 2011:26). Burada temel olan, ekonomik
birim olan isletmenin fayda yaratmasi, baska bir deyisle insanlarin ihtiyaglarint kargilayacak
mal ve hizmetlerin tretimiyle ugrasmasidir (Demirci/ Gimiustekin, 2009:9).

Fransiz ticaret hukukunda isletme, icinde mutesebbisin mesleki
faaliyetlerinin yapildigr tretime, hizmet ya da mallarin miibadelesine yonelik bir

"t Bununla birlikte agagida da belirtildigi Uzere isletme ile girisim kavramlart birbirinden
farklidir. Uygulamada isabetsiz olarak bitbitlerinin yerine kullanildiklar: gérilmektedir.
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organizasyon, olarak tanimlanmustir. (Plaisant, 1980:354). Ttalyan Medeni Kanunu
isletme kavrami yerine ticari isletmenin tanimina yer vermistir. Buna gore; ticari
isletme, “Isletmenin faaliyeti icin miitesebbis tarafindan organize edilmis mallarin
biitiinidiir.” (m. 2555). Isvicre Medeni Kanununa gore isletme, devamli surette
gelir saglamak amactyla bagimsiz sekilde yiritilen ekonomik faaliyetlerdir (m.
52/3) (Franceschelli, 1979:246).

Bir tanima gore; Insan ihtiyaclarini karstlamak tizere bilgi, insan, teknoloji,
finans kaynak ve benzeri giincel tiretim faktdrlerini en etkin ve verimli bir sekilde
kullanarak 6ncelikle uzun dénemde kar, stireklilik ve sosyal sorumluluk amaglarini
yerine getirmek icin ekonomik mal ve hizmet tretme amactyla kurulmus iktisadi
birimlere isletme denir (Altn/Bagar/Dogan, 2010:3; Tutar, 2011:17) Ekonomik
(iktisadi) birimin isletme sayilmast icin; strekli veya siireksiz olusu, kendisine veya
baskasina mal ve hizmet tiretmesi, sahibinin tek veya ¢ok olmasi, gercek veya tiizel
olmasi, liberal veya sosyalist ya da karma ekonomik sistemde islemesi fark etmez.
Esas olan, bu ekonomik birimin fayda yaratmasi, baska bir ifadeyle insan
ihtiyaglarint karsilayacak mal veya hizmet tretimiyle ugrasmasidir (Ertiirk, 2011:12).

Isletme, normal olarak, sermaye sahiplerinin, yoneticilerin ve iscilerin ya da
en azindan miitesebbisin calismalarini bir araya getirir. Isletme, sirket haklarin
esitligini, zarara ve kira katilmayi gerektirdigi icin bir sirket degildir. Tsletme bir
sahislar toplulugu olarak organize edilmis ve strekli bir gériinim arz eder ki
gercekte  bir miiessese durumundadir. Isletme, Is Hukuku bakimindan
miitesebbisin sahsindan bagimsiz bir varliga sahiptir; ¢iinkd butiin is s6zlesmeleri
isletme sahibinin degismesi ve devri hallerinde gecerliligini stirdtrtr (Plaisant,
1980:355). Isletme, organize edilmis ve siirekli bir goriiniim arz eden miiessese
durumundadir. Isletme tek basina hukuki bir kisilik olusturmaz. Ciinkii onun bore
ve taahhttlerinden sorumlu oldugu ayrt bir mameleki ve hikmi sahsiyeti yoktur.
Buradaki hukuki sorumluluk isletmeyi isleten gercek veya tiizel kisiye aittir (Cevik,
1986:36). Ancak isletme, Is Hukuku bakimindan miitesebbisin sahsindan bagimsiz
bir varliga sahiptir. Ciinkd tim is sozlesmeleri isyeri veya isletmenin devredilmesi
halinde bile devam eder.

Isletme ile miiesseseyi de birbirinden ayirmak gerekir. Ciinkii aynt isletmenin
bircok miiessesesi (kurumu) olabilir. Isletme, miiesseseden 6zellikle mali ve hukuki
bagimsizliga sahip bulunma noktasindan ayrilir. Muessese, teknik tretim tnitesi
oldugu halde; isletme, miiesseselerin tamamina egemen olan ve onlart koordine
eden bir ekonomik Unite durumundadir (Plaisant, 1980:359).

Isletme kavramimin ¢ temel Ozelligi bulunmaktadir: Bunlardan ilki,
kavramin bir faaliyeti anlatan "dinamik" 6zelligidir. Tkincisi, fabrika, biiro,
ticarethane vb. kavramlarin ifade ettigi islerin goéruldagi yeri belirten "statik"
ézelligidir. Uglinciisti, s6z konusu faaliyetleri gérmek iizere olusturulmus yapt
anlami tagtyan "6rgit" olma 6zelligidir (Tutar, 2008: 19).
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Genel Olarak igletme

“Isletme”  kavraminin dogusu ve gelisimi, ekonomsi, ticaret ve igletme alandir.
(Narmanlioglu, 1978: 82). Bu nedenle isletmenin tamimi yapilirken cogunlukla
iktisat ve ekonomi biliminden yola ¢ikilmakta, unsurlari ve 6zellikleri incelenirken
bu bilimler agisindan ele alinmaktadir. Stiphesiz isletme terimi iktisadi ve ekonomik
yani kadar hukuki yo6nii de 6nem arz eden bir kavramdir.

Isletme, insanlarin ihtiyaglarini karsilamak amactyla para, ara¢ ve gereg,
malzeme, hammadde ve personel gibi faktorleri bilingli ve sistemli bir sekilde bir
araya getirerek ve bir takim faaliyetlerde bulunarak mal ve hizmet treten bir iktisadi
varlik veya bir iktisadi birim seklinde ifade edilir (Cemalcilar/ Benligiray/ Stirmeli,
2006:2). Cevremizde bulunan, eczane, pastane, lokanta, parfumeri, nalbur, manav,
kirtasiye, kuafér, kitapel, magaza vb. yerler birer isletmedir.

Isletmenin iktisadi ve ticari izelligi onu isyeri kavramindan ayirir (Cemalcilar/
Benligiray/ Strmeli 2006: 2). Ekonomik faaliyetlerin ¢ikis noktast, insanlarin ihtiya¢
ve isteklerinin varlig ve sirekliligi olmustur. Gereksinim (ihtiyag), insanin herhangi
bir konuda duydugu eksiklik ve dogustan itibaren icinde tasidigt itici bir glictiir
(Tekin/Senol, 2011: 14). Isletmelerin temel islevi, degisik boyutlardaki insan
ihtiyaglarinin ve taleplerinin karstlanmasidir. Thtiyaclarin degisimine, gelisimine,
tirine ve niteligine baglt olarak isletmelerin ortaya koydugu uriinler de
yenilenmektedir.

Isletmeler, bir isyerinden olusabilecegi gibi birden fazla isyerinden de
olusabilir. Buradan, isyeri kavraminin ekonomik bir kavram olan isletmeden daha
dar bir iretim ve hizmet birimi oldugu sonucu cikarilabilir (Ince, 1998: 72).
Ornegin, bir banka, isyeri niteliginde olan birden fazla (yiizlerce) subeye veya bir
market farklt bolgelerde satis yerine sahip bulunabilir. Isletme olarak vasiflandirilan
organize edilmis ekonomik faaliyet bir gercek kisi ya da tuzel kisi tarafindan
gerceklestirilebilir ve hitkmi sahis, “6zel hukuk tlzel kisisi” ya da “kamu hukuku
tiizel kisisi” olabilir. Ozel isletmeler mutlak karlilik esasina gére calisir. Kamu
isletmelerinin 6ncelikli hedefi arasinda kar olmasa da “karlihik” faaliyetin devami1
icin zorunludur. Tktisadi alandaki kamu tiizel kisileri siyasi veya sosyal amagclarla
kurulmus olsalar da yonetimlerinde devamlilik icin ekonomik &lgiitler hakim
olmalidir (Franceschelli, 1979: 250).

Is hukuku, isletme icinde ortaya ¢tkan ekonomik ve mali sorunlarla; baska
bir deyisle isletmenin malvarligt cephesiyle degil, gercek anlamda isletme
faaliyetlerinin gerceklesmesinde gérev alan iscilerin durumuyla ve sorunlariyla
ilgilenir (Lyon-Caen, 1966: 324). Is hukuku ekonomide, siyasal sistemde ve Ticaret
Hukukunda 6nemli yeri olan ve ¢ok eskiden beri tizerinde durulan isletme
kavramint degisik acidan inceler (Giizel, 1987: 64; Aydinli, 2001: 12). Isyeri gibi
isletme de degisik Uretim faktérlerinin sistemli ve bilingli bir sekilde bir araya
getirildigi ekonomik bir organizmadir. Ayni organizmanin farkli iki yonind
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olusturmakla birlikte, isletmeyi, isyetlerinin toplami olarak tanimlamak mimkiin
degildir. Ciinki isletme, bir tek isyerinden de olusabilmekte, ayni isverene ait birden
cok isyeri bir tek isletme meydana getirmemektedir. Bir igverene ait birden fazla
isyeri bir tek hukuki ve ekonomik merkeze baglanabiliyorsa bir tek isletmeden séz
edilir. Aksi halde, birbirinden ayri isyerleri olusturmakla yetinmezler ve ayrt birer
isletme niteligine biiriiniirler (Giizel, 1987:66). Isletmenin tek bir isyerinden
meydana gelmesi halinde ekonomik organizasyon ile sosyal organizasyon i¢ ice
bulunur. Ozellikle tek bir isyerinde faaliyet gosteren kiicik veya orta 6lgekli
isletmelerde iki kavram birbirine karismaktadir (Gtizel, 1987: 65; Esener, 1978: 72).

Isyeri ile isletmeyi birbirinden ayiran en énemli 6lciit, isyerinin teknik tiretim
birimi, isletmenin ise ekonomik iiretim birimi olmasidir. Isletmenin ekonomik
Giretim birimi oldugu konusunda fikir ayrihigi yoktur. Is hukuku alaninda isletmenin
konusunu olusturan faaliyetlerin mutlaka ekonomik nitelikte ve kar saglama
amacina yonelik olmast zorunlu degildir. Bir dernek veya bir sendika, tcretli isci
calistirdigr takdirde is hukuku anlaminda bir isletme niteligindedirler. Bunun gibi
isletmenin ticari nitelikte olmast da gerekli degildir. Ornegin, kamu hizmeti goren
isletmelerde durum bdéyledir (Giizel, 1987: 66; Akdemir, 2009: 3).

Isletme kavramiyla anlatilmak istenen “isyeri” kavrami olmadigi gibi, “ticari
isletme” kavrami da degildir. Is hukuku anlaminda bir isletmenin varhigt icin Tiirk
Ticaret Kanununda sayilan kurum ve faaliyetlerin bulunmasi sart degildir.

Gerek s Kanunu ve gerekse is hukukuyla ilgili diger mevzuatta “isyeri”
kavrami, “isletme” kavramiyla birlikte sik sik kullanilmakta, isyeri teriminin tanimi
yapilmasina karsin, isletme kavrami tanimlanmamaktadir. Ornegin, Is Kanununun
2. maddesinde isveren vekili taniminda “isletme” terimi kullandmaktadir. Yine ayni
maddede “Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren
isler disinda asil is bolinerek alt isverenlere verilemez.” ifadesi yer almaktadir.
Kanunun 4. maddesinde 50'den az isci caligtirlan (50 dahil) tarim ve orman
islerinin  yapildigi isyerlerinde veya isletmelerinde Is Kanunu hiitkimlerinin
uygulanamayacagt belirtilirken isletme terimi isyeri ile birlikte kullandmistir. Sadece
Is Kanununda onbesten fazla yerde “isletme” terimi kullanilmasina ragmen buna
iligkin bir tanim yapilmamistir.

isletmenin Amaglari

Toplumda olusan her 6rgiit ve sistem, toplum tarafindan kendisine verilmis temel
gbrev ve fonksiyonlara sahiptir ve bunlari yerine getirmek tizere calisir. Isletme de
bu sistem ve Orgitlerden birisidir. Bu nedenle bir isletmenin en temel amact,
insanlarin ihtiya¢ duydugu iktisadi mal ve hizmetleri ireterek ya da pazarlayacar
topluma fayda saglamak ve bunun karsiliginda da ortalamanin tzerinde gelir elde
ederek, yasaminin siirekliligini saglamaktir (Cetin/Mutlu, 2011:33). Isletmeler belirli
bir amac icin kurulurlar ve isletme icin amac, ulasiimak istenen durumu ifade eder
(Hatiboglu, 1995: 7). Isletmenin amaglari kir elde etmek basta olmak fiizere,
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titketicilere ve topluma hizmet etmek, isletmenin varligint siirdirmek, istthdam
olusturmak, tlke refahina ve ekonomisine katkida bulunmak gibi bircok amaci
bulunmaktadir. Genel olarak bit isletmenin li¢ temel amact bulunmaktadir. Bunlat;
kdr elde etme, topluma hizmet etme ve devamlilik ya da isletmenin yasamma siirdiirmedir.
Isletmelerin genel amaclart hepsinde farkli oranlarda bulunur. Baska bir deyisle bir
isletmede kar amacin temel amag iken diger bir isletmede boyle bir amag
gidilmeyebilir veya c¢ok az bulunur. Dolayisiyla isletmesel kararla isci
cikartilmasinda somut olarak o isletmesinin kurulus amacina ve fonksiyonlarina
bakmak gerekir. Ornegin, sosyal ve kiiltiirel amagla kurulmus bir isletmede istenilen
dizeyde kar elde edilemedigine dayanilarak isletmesel bir kararla isci ¢ikartilmasi
hukuka uygun degildir. Bu nedenle isletme gereklerine dayanilarak yapilan isci
ctkarma durumlarinda isverenin keyfi davranip davranmadigini tespitte isletmenin
kurulus amacina bakilmast yararl olacaktir.

Isletmeler degisik amagclarla kurulurlar. Ornegin, kazanc saglama istegi,
bagimsiz ¢alisma arzusu, sosyal sayginlik kazanma istegi, baska firsatlarin yoklugu,
yeni bir fikrin veya bir varligin islenmesi bu amaclar arasinda sayilabilir (Bkz. Yazic,
2007: 128; Cetin/Mutlu, 2011:36).

Kar Elde Etme

Kir elde etme, sfsletmenin basari derecesinin Sl¢tilmesinde ve denetlenmesinde
Olci  olarak kullanilmasinin  yaninda devlete &denecek vergi vb. yasal
yukiimluliklerin yerine getirilmesini de saglayan bir aractir. Kar, isletmelerin temel
amaci olarak karsimiza ¢ikar. Aslinda vergi ve istthdam olusturma, bir isletmenin
temel amacindan ziyade onun bir sonucudur. Onun amact kir elde etmektir.
Elbette bunu ¢alisanlarla yapacak ve sonucta elde ettigi kirdan yasalar geregi vergi
verecektir. Isletmelerde, ekonomik bir mal ya da hizmet tretimi icin tretim
faktorleri bir araya getirilir. Isletme, teknik bilgilerin, bilimsel bulgularin ve
ekonomik ilkelerin uygulandigi cok yonlii bir birimdir. Ornegin, otomobil fabrikast
veya stipermarket bir isletmedir. Ekonomik bir birim olan isletmede mal ve hizmet
tretimi belli bir amaca yonelik olarak gerceklestirilir.

Kar, isletmenin belli bir dénem sonunda elde ettigi toplam gelitler ile
katlandig1 toplam giderler arasindaki olumlu fark (Demirci/Gumistekin, 2009:65)
ya da maliyet ile Giriin veya hizmetin satis fiyat: arasindaki farktir. Olumsuz farka ise
zarar adi verilir (Altun/Basar/Dogan, 2010:25; Tekin/Senol, 2011:26; Ertiitk,
2011:25). Bir isletme parasal acidan ratabilite, satis geliri ve isletmenin deger
maksimizasyonu ile maliyet minimizasyonunu hedef alir (Muftioglu, 2010: 117).
Kar, sadece isletmenin varhgini stirdiirmesi ve biylylip gelismesi icin bir arag
olmayip, muhasebe teknigi acisindan yillik faaliyetin Slciilmesi ve denetlenmest icin
kullanilar bir aractir (Sabuncuoglu/Tokol, 2011: 22). Ekonomik krize dayali is
sOzlesmesi fesihlerinde ilk bakilacak husus isletmenin krizden etkilenip
etkilenmedigi ve karinda ne 6lglide azalma oldugudur.
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Isletmeler yaptiklari faaliyetlerle tiiketicilerin ihtiyaglarini en kisa zamanda, en
kaliteli ve en uygun satis fiyatiyla karsilamak icin ugrasir. Bunlari gerceklestirirken
bazi isletmeler temel amaglardan biri olan kart ikinci plana atar. Bu tip isletmeler
genellikle kamu isletmeleridir. Bir tlketicinin ihtiya¢ duydugu bir mali tretildigi
yerden almast her zaman mumkin degildir. Aract isletmeler Griinleri tretildigi
yerden alarak tiiketicinin ayagina getirir. Isletmeler yaptiklart bu hizmetler
karsisinda giderlerinin tzerine bir miktar kir koyarak bedelini alir. Bu bedele satis
fiyatt ad1 verilir (Altun/Basar/Dogan, 2010:25).

Ozel isletmelerin disinda bir de kamu kesiminde Iktisadi Devlet Tesek-
kiillerinin yaninda Kamu Iktisadi Tesebbiisleri vardir ki bunlarin amact parasal kar
degil, sosyal karliliktir. Ornegin, Kamu Tktisadi Tesebbiisii olan Elektrik Isleri Etiid
Idaresi sosyal karliltk amact giitmektedir. Kar, isletmelerin yillik gelirlerinin yillik
gider ve amortismanlarini asan kismudir. Sosyal karlilikta ise dogrudan dogruya bir
gelir elde etmek mimkiin degildir. Ancak uzun dénemde toplumun gelismesine
dolayli katki s6z konusudur. Ornegin, bir bélgeye yol yapildiginda yolu yapan kamu
kurulusuna bir gelir saglanmaz. Ancak o bdlgenin mallart pazara ulastirilarak
degerlenir, bolgede ulagim ve ticaret gelisir, toplumda dolaylt bir etki ile bir gelisme
temin edilir. Bu gelismeler de bagka sahalarda yeni yeni zincirleme ekonomik ve
sosyal gelismeyi tahrik ederek uzun dénemde toplum kalkinmasina ve sosyal ve
ekonomik gelismeye katkida bulunmus olur (Ertiirk, 2011: 25).

Topluma Hizmet Etme

Isletmelerin parasal olmayan amaclart da bulunmaktadir (Bkz. Miiftioglu, 2010:
121 vd; Yazict, 2007: 49). Ciinkii Isletmeler toplumun ihtiyaglarini karsilamak icin
ekonomik mal ve hizmet iretir. Isletmenin iirettigi mal ve hizmetleri satin alan
toplum, isletmeler sayesinde ihtiyaclarint gidermis olur. Isletmelerin kurulus ve var
olus nedenini sadece parasal kar amaciyla aciklamak mtmkin degildir. Cinka kar
isletmenin dretecegi mal ve hizmetleri tlketiciler talep ettigi stirece olusacaktir. Bir
isletmenin tUrettigi mal ve hizmetler tiiketiciler tarafindan satin alinip tiiketilmedik¢e
isletme yeniden mal ve hizmet tiretimi gerceklestiremez. Tste bu durumda isletmeler
toplumun talep ettigi, onlarin satin alip kullanabilecekleri mal ve hizmetleri tireterek
toplumun ihtiyaglarina cevap verir, isletmeler toplumsal hizmet amact ile tu-
keticilerin taleplerine uygun mal ve hizmet iretir, s6z konusu bu mal ve hizmetleri
onlarin talepleri dogrultusunda uygun miktar ve yerlerde satiga sunar. Tiketicilerin
bu mal ve hizmetleri satin almalar1 sonucu saglanacak fayda ile birlikte toplumun
refah diizeyi de artar. Isletmeler bu faaliyetlerde bulunurken ayni zamanda topluma
bir is alau da acarak issizligin  giderilmesinde Gnemli rol oynar
(Altin/Basar/Dogan, 2010: 25). Isletmeler dogrudan topluma hizmet etmekle
kalmayip toplumun yararina da caligarak toplumsal kar olustururlar. Toplumsal kar,
bir isletmenin sahibine veya ortaklarina sagladig1 karlarin disinda topluma sagladig
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katkilardir (Tekin/ Senol, 2011: 27; Yazict, 2007: 50).

Isletmelerin sosyal sorumluluklari, isletmelerin davranislarini topluma zararh
faaliyetler acisindan sinirlayan ve insan yasamunin iyilestirilmesi icin katkida
bulunmaya zotlayan, toplumun yarart icin tarafsiz bir sorumluluk hissidir. Sosyal
sorumlulukta temel amag, ahlak ve kamu ctkarlarint dikkate alan smnurlar icerisinde
isletme faaliyetlerini yirtitmek, toplumsal Oncelikler ve beklentileri karsilayacak
Olcide olumlu tepkide bulunmak, gerekli 6nlemi almaya yonelik isteklilik
gostermek, bir butiin olarak toplumun cikarlarina karst hissedarlarin ¢ikarlarini
dengelemek, iyi vatandas olmak icin sosyal yonden sorumlu bir stratejinin uy-
gulanmasidir (Korkmaz, 2009: 20). Kisaca sosyal sorumluluk, bir 6rgiitin hem
kendi, hem de tim paydaslarinin yararina olacak sekilde hareket etme yukimlaliga
olarak tanimlanabilir (Demirci/Gumustekin, 2009:67).

Isletmelerin sosyal sorumluluklari konusunda iki temel goriis ortaya
konulmustur. Klasik sosyal sorumluluk fikrini savunanlara ve bu arada Milton
FRIEDMAN’a gore, “isletmenin bir tek sosyal sorumlulugu vardir. O da
isletmenin  karint maksimize etmektir.” Sosyal sorumluluga klasik acidan
yaklasanlar, isletme gelirlerinin daha da artmasimi saglamak icin, karlarin
dagitilmayarak i¢ finansmanda kullanilmasini savunurlar. Béylece yeni yatirimlar,
toplumdaki bitiin insanlarin refahini arturacaktir. Ashinda yalnizca bu bile, kar
amaci giden isletmelerin topluma biyiik bir katk: olusturdugunu gésterir. Modern
sosyal sorumluluk anlayisina gore, isletmeler Orglitsel amaclarinin ¢ok daha
6tesinde sorumluluk almalidir (Sahin, 1984: 506).

isletmenin Varligini Siirdiirme

Bir isletmenin dogrudan veya dolayli olarak insanlara ve topluma yarar
saglayabilmesi icin faaliyetlerini ve dolayisiyla varhigini strdiirmesi gerekir. Bu
nedenle  bir  isletmenin nihai  amaci, varligint  devam  ettirmektir
(Demirci/Gumustekin, 2009:67). Faaliyetin sturdurilebilitligi bir isletme icin her
seyden o6nemlidir. Isletmenin varligr ise kir elde etmekten ¢ok daha 6nemlidir
(Altin/Basar/Dogan, 2010:26; Tekin/Senol, 2011:27; Erturk, 2011:25).  Bir
isletme, varhigini korumak ve stirdirmek icin hukuki sinurlar icinde her seyi yapma
ve her tirli tedbiri alma hakkina sahiptir. Bu baglamda bireysel ve toplu isten
ctkarmalar, yeniden yapilanma, kiigiilme, istthdam fazlasindan kurtulma, daralma,
devir, birlesme, personel giderlerini azaltma vb. basvurulacak tedbitler arasinda
sayilabilir.

Isletme kar ve topluma hizmet amaglarint uyumlu bir sekilde gerceklestirmel
icin her iki amaci arasinda bir denge kurmak zorundadir. Bu iki amag arasinda
kurulacak denge, sonucta isletmenin yasamini siirekli kidmasina da katkida
bulunacaktir. Tsletmeler tiretmis olduklart mal ve hizmetleri toplum tarafindan talep
edildikleri strece yeniden iretim yoluna gideceklerdir. Toplumun talebine gére
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tretimde bulunan bir isletmenin de karliligr artacak ve isletmenin yasamint strekli
kilma amaci gerceklesecektir (Altun/Bagar/Dogan, 2010:26). Tiuketiciye hizmet,
isletmenin, tlketicilerin istek ve gereksinimlerine, beklentilerine uygun iriin veya
hizmet tretip onlart memnun etmesidir (Tekin/Senol, 2011:27).

isletmenin Ozel Amaglari

Isletmeler; etkinlik, verimlilik (prodiiktivite), ekonomiklik (iktisadilik) ve
karlilik (rantabilite) olcutleri icinde faaliyet gosteritler (Cetin/Mutlu, 2011:23-24).
Isletmelerin 6zel amaclart; isletmelerin tiirlerine, kurulus amaclarina, sahiplerinin
veya ortaklarinin az veya ¢okluguna, niteliklerine gbre degisebilir. Bu konuda gecerli
olabilecek bazt 6zel amaglar soyle siralanabilir: Ortaklara (hissedarlara) uygun ve
adil kar payr saglamak, calisan personele uygun ve tatmin edici ticret ile iyi ¢alisma
kogsullart saglamak; tiketicilere uygun fiyatlarla kaliteli Grlin sunmak, isletmeye
hammadde ve malzeme satanlara uygun fiyat vermek, ¢evreyi korumak ve halka is
imkant saglayarak istthdam yaratmak, devlete karst vergi ylkumliligini yerine
getirmek. Gunlmtuzde isletmelerin basarili olabilmesi, tim ¢ikar gruplarinin
ctkarlarini gézetip, onlart uzlastirmaya, aralarinda en uygun bir denge kurma
yolunda goOsterecekleri c¢abaya baghdir. Ancak, isletmelerin btytumeleri, cikar
gruplarinin artmast bu optimal dengenin saglanmasini da zorlagtirmaktadir (Yazici,
2007: 52). Isletmeler kendi 6zel amaglart dogrultusunda hareket etmek ve faaliyette
bulunmak zorundadir. S6z konusu amaclar, isletmesel kararlarda ve isletmenin
gereklerinin belirlenmesinde temel rol oynar. Bu nedenle Ts Hukuku kapsaminda
bireysel veya toplu isci ¢itkarma, isyerini devretme veya alt isveren uygulamalarinda
isletmenin genel ve 6zel amaglarina bakilmalidir.

isletmeyle ilgili Kavramlar

Isletme; tiretim faktorlerinin, sermaye, doga ve miitesebbis tarafindan, planh, tutarls
ve sistemli bir bi¢cimde bir araya getirilerek, siirekli ve bagimsiz olarak mal ya da
hizmet Uretimine veya degisimine yonelen ve bu amagclara ulasabilmek icin tek bir
isyerinden veya birden cok isyerinden meydana gelen ekonomik ve sosyal bir
organizasyondur (Aydinli, 2001:66). Isletme, bir isyerinden meydana gelebilecegi
gibi birden fazla isyerinden de meydana gelebilir. Bu durumda 2822 sayili Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanununa (TISGLK) gére, aynt iskolunda birden ¢ok
isyerine sahip bir isletmede ancak bir toplu is sézlesmesi yapilabilir. Tanimda gecen
tretim faktorleri, “emek ve isciler”; sermaye, “maddi olan ve olmayan unsurlar” ve
mitesebbis de “igveren” anlamimnda kullantlmustir.

Doga-Tabiat
Doga; tarim arazisi, ormanlar, maden rezervleri, su kaynaklari, hava, giines gibi
yeraltt ve yerlstinde bulunan ve isletmede girdi olarak kullanilan kaynaklari ifade
eder (Tekin/Senol, 2011:16). Doga olmadan tretim gerceklestirilemez. Tabiatta
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bulunan, hizmet ve mal icin gerekli olan hammaddeler tabiat faktériinii olusturur
(Ertiirk, 2011:15). Aslinda tabiatta bulunan tretime yarar maddeler kaynaktir ve bu
dogal kaynaklar Gretime déntsirse faktor halini alir. Tabii kaynaklarin tabi faktor
durumuna getirilmesi i¢in yapimasi gereken hazirliklara da ilk yatirim (initial
investment) denir (Acar, 1998:19). Bu tretim faktSriiniin sahip oldugu 6nem, her
tretim dalinda farkli olabilir. Tabiat faktériinin baslica 6zellikleri sunlardir:
tasinamaz, stnirlt ve kittir, yipranma payt (amortisman) dikkate alinmaz.

Emek

Genel olarak tretim faktorleri emek, sermaye ve dogal kaynaklardan olusur. Emek
faktori ile insanin Gretkenligi ifade edilmektedir (Miftioglu, 2010: 54) ve bir
isletmenin emek unsuru personelden olusmaktadir (Saymen, 1954:192). Insanin
gelir saglamak amaciyla baskalari icin iradi ve bilin¢li sekilde sarf etmis oldugu her
tiirlii gayret ve enerjiye emek denir (Acar, 1998:20). Uretim faktorleri icinde en
O6nemli yeri isgal eden emek; mal ve hizmet tretmek icin planlt bir sekilde yapilan
bedensel (fiziki), zihinsel (fikri) ve yOnetsel faaliyetlerden olusur. Bedensel emek
kas giicinden yararlanmaya, zihinsel emek ise beyin glicline dayanan uretkenligi
ifade eder. Mesleki egitimden ge¢mis kimsenin emegine vasefls emek (Acar, 1998:20);
egitimden ge¢memis kimsenin emegine de vasifszz emek denir. Bir isletme kiiciik de
olsa biylk de olsa, emek unsuru zorunludur (Franceschelli, 1979:247). Bu gibi
durumlarda emek ya da sermaye agirlikli isletme s6z konusu olur.

Sermaye

Sermaye, isletmeyi kuranlar tarafindan, isletmeye konulan para, mal ve emektir.
Baska bir tanimla, emegin verimliligini ve dolaysiyla tGretimi artiran ve 6nceden
tretilmis olan tretim araglarina sermaye denir (Acar, 1998:21). Bir is ya da isletme
icin yapilan toplam yatirim, Uretim araglarinin timd, kullanilmaya hazir para ve
varliklardir. Sermayeye mutlaka ihtiya¢c vardir. Ekonomide mal veya hizmet
tretmekte kullanilabilecek tretilmis kaynaklarin timi sermayedir ve isletmenin net
vatliklarini  gésterir. Uretimde kullanilan aletlere sermaye mali, bunlari satin
alabilecek olan para miktarina da nakdi sermaye veya finans kapital denilir (Acar,
1998:21).

Sermaye degisik sekillerde elde edilebilir. Miras, ikramiye kazanma, bagis
toplama, dogal zenginlige sahip olma veya tasarruf etme bu sekiller arasinda
saytlabilir. Kendi adina is kurup calistiranlar belli bir sermaye harcamasinda
bulunmak zorundadirlar. Bu sermayenin bir kismini isyeri olarak binalara, bir
kismint makine, alet ve cihazlara, bir kismint da hammadde ve yardimet maddelere
ve nihayet bir kismini da marka degeri, lisans, patent ve imtiyaz gibi haklara
yatirirlar. Yapilan yatirimla tretilen drinler ihtiyag sahiplerine satilarak gelir elde
edilir (Parilti/ Aydintan, 2008:16).
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Girigim ve Girigimci (Tegebbis ve Mutegebbis)

Girisim, bagkalarinin ihtiyaclarini karsilamak tizere pazari olan ve pazarda fiyati
olusturan ekonomik mal ve hizmetleri ortaya koymak ve sahibine kar saglamak
amacini giiden bir isletmedir. Baska bir deyisle, belirli bir yasal, finansal, 6rgiitsel ve
ckonomik o6zellige sahip kurulustur (Sabuncuoglu/Tokol, 2001:4). Bu yoniyle
girisimcilik, risk ve belirsizlik kosullari altinda, kazang elde etme ve biyilime
amaciyla yenilik¢i bir ekonomik organizasyonun olusturulmasidir (Gliney, 2008:59).
Cogu zaman aynt anlamda kullanilsa da girisim ile isletme kavramlari birbirinden
farklidir. Girisim, belirli bir yasal, finansal, 6rgtitsel ve ekonomik 6zellige sahip bir
kurulugken, isletme daha cok fabrika ve satis magazasi gibi mal veya hizmet treten
teknik bir birimdir. Ornegin, Sabanct Holding bir girisim, onun biinyesindeki Lassa
oto lastik fabrikast ise bir isletmedir (Dolgun, 2003: 4).

Her girisim bir isletme olurken her isletme bir girisim degildir. Bir birimin
isletme sayiabilmesi i¢in insan gereksinmelerini karsilayan ekonomik mal ve
hizmetleri ortaya koymak amactyla tiretim araglarinin bir araya getirilip faaliyette
bulunmasi yeterlidir. Oysa bir isletmeye girisim denilebilmesi icin bu iki 6zellikle
birlikte siirekli faaliyette bululmasi, tretilen mal ve hizmetlerin bagkalarinin
ihtiyacini karsilamasi, pazarinin ve fiyatinin bulunmasi gerekir. Girisimin temel
amact kar saglamaktir. Girisimcinin iki temel 6zelligi bulunmaktadir. Birincisi;
Uretim araclarini saglayip Uretime yOneltme; ikincisi ise, ortaya ¢ikabilecek riskleri
tstlenmedir.

Bir baska tanima gore; girisimci (miitesebbis), tretim elemanlarini (doga-
tabiat, emek, sermaye) sistemli ve bilingli bir sekilde bir araya getirerek mal ve
hizmet Uretimini saglayan veya (Altun/Basar/Dogan, 2010:3; Acar, 1998:21;
Mucuk, 2008: 4) bir isletmeyi kuran, isleten ve diger tretim etmenlerini en verimli
sekilde bir araya getiren kisidir (Tekin/Senol, 2011:20). Ornegin, belirli bir sermaye
ile kendisine ait bir atdlyede cesitli makineler ve isciler vasitastyla tomruklar
isleyerek katma deger yaratan ve farkli bir Griin treten kisi girisimcidir. Girisimcinin
astl amact kar elde etmektir. Yapilan faaliyetler sonucunda girisimci aynt zamanda
zarart da dstlenmek zorundadir. Girisimei kar elde etmek amaciyla zarart da géze
alarak insanlarin  ihtiyaclarint  karstlamak icin  mal ve hizmet Uretir
(Altin/Basar/Dogan, 2010:3). Emek ve sermaye gibi uretim faktorlerini fayda
saglayacak mal ve hizmete donistiren dordinci tretim faktori “doga”dir.
Isletmelerin basart derecelerinin farkli olmasi, genelde girisimci faktoriinden
kaynaklanir. Girisimci, risk ustlenir, kar amaclar, dretimi ve organizasyonu
gerceklestirir. Mtesebbisi (girisimciyi) isletmeden, isletmeyi de “ticari isletme”den
(commercial enterprise, fonds de commerce) ayirmak gerekir (Franceschelli, 1979:
247). Isletme daha cok bir fabrika, satis magazasi gibi mal veya hizmet iireten ya da
pazarlayan teknik bir birim, girisim ise hukuksal, ekonomik ve finansal bir kurulus
olarak tanimlanabilir. Ornegin; Ko¢ Holding bir girisim, Arcelik buzdolab fabrikast
bir isletmedir. Ancak her isletme bir girisim degildir. Bir bakima girisim, isletmeye
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gbre daha genis bir anlam tasir. Bununla birlikte cogu kez isletme ve girisimin eg
anlamda kullanildigi g6riliir (Domanic, 1988:4).

Italyan Medeni Kanununa gére, mal veya hizmet iiretimi veya degisimi
amaciyla organize edilmis faaliyeti meslek olarak yapan kimseye miitesebbis denir
(m.2083). Dolayistyla miitesebbis bu isi meslek edinen kimsedit.

7.12.1994 tarih ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanuna gore;
piyasada mal veya hizmet lreten, pazarlayan, satan gercek ve tizelkisilerle, bagimsiz
karar verebilen ve ekonomik bakimdan bir bitin teskil eden birimlere tesebbiis;
tesebbiislerin belirli amaglara ulasmak icin olusturdugu tiizelkisiligi haiz ya da
tiizelkisiligi olmayan her tirlt bitliklere de tesebbiis birligi denir (m.3). 4054 sayili
Kanuna gore tesebbiis taniminin icine kiiglik bir sahis isletmesinden bir holdinge
kadar tim iktisadi birimler girmektedir. Serbest meslek faaliyetlerinin bile tesebbiis
saylldig1 kabul edilmektedir (Aslan/Senytz/Ergin, 2009:3; Aslan, 2001:31). Bu
nedenle bu Kanunda gecen “tesebbiis” kavraminin Tirk Ticaret Kanununda
(TTK) gecen “ticari isletme” kavramindan daha genis oldugu soylenebilir. Bununla
birlikte bircok yazar tesebbiis kavramini isletme kavramiyla esit anlamda
kullanmaktadir (Aslan/Senytz/Ergiin, 2009:3).

Isletmenin varligt icin isletmede bulunan maddi ve maddi olmayan
faktorlerin mutesebbise ait olmast sart degildir. Cunkd isletmede yonetim hakki
mutlak olarak miilkiyet hakkindan dogmaz. Buradaki yonetim hakks, iretim ve
miubadeleleri saglamaytr Ustlenen ve isletme riskini tzerinde tastyan isletme
sahibinin sorumlulugunda yatmaktadir (Plaisant, 1980:355).

Uretim

Mal ve hizmetlerin karsilanabilmesi icin isletmeler birtakim faaliyetlerde bulunur.
Bu faaliyetlerin teknik anlamdaki karsiligi dretimdir. Baska bir ifadeyle, insanlarin
istek ve ihtiyaclarini karsilayacak mal ve hizmetleri meydana getirme islemine
tiretim denir (Parilti/Aydintan, 2008: 13). Uretim icin yapilan caligmalar sonucu
insanlara fayda yaratilir. Isletme acisindan diretim, tretim faktorlerini kullanarak
insanlarin ihtiyag duydugu mal ve hizmetlerin meydana getirilebilmesi icin yapilan
calismalardir. Ornegin, kisilerin ihtiyact olan otomobilin fabrikada yapilmast ve
kullanim i¢in hazirlanmast sonucu iiretim gerceklesmis olur. Uretimin ger-
ceklesebilmesi icin tretim faktorlerinin (doga, sermaye, emek, girisimci, teknoloji)
uygun sartlarda bir araya gelmesi gerekir (Alun/Basar/Dogan, 2010:13; Parilti/
Aydintan, 2008:13).

Mal ve Hizmet
Iktisadi (ekonomik) anlamda insanlarin istek ve ihtiyaclarint karsilamaya yarayan
elle tutulur gobzle gorilir somut araglara mal denir (Aktepe, 2010:22;
Altin/Basar/Dogan, 2005:14). Ornegin; ekmek, peynir, pasta, masa, makas, kaynak
makinesi ve torna tezgahit hepsi birer maldir ve isletme acisindan malin
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tiretilebilmesi i¢cin emek harcanmast gerekir. Istihsal olunan mal; madencilik, yoluyla
tabiattan alinan bir hammadde, bir yakit, emek satrf edilerek tzerinde islenebilen
yari veya tam bir mamul veyahut bir enetji (elektrik) olabilecegi gibi, tabiattan
alinmis bir aga¢ (ormancilik), bir nebat (ziraatcilik) veya bir hayvan (hayvancilik,
balikeilik) da olabilir. Istihsal olunan hizmet ise, tasimacilik, iletisim, bilisim, saglik,
egitim, bankacilik, sigortacilik, sarraflik, otelcilik vb. olabilir (Doganay, 2004:156).
Bir emek harcanmadan elde edilen mallara setbest mallar, emek harcanarak elde
edilen mallara ise ekonomik mallar denir. Insanlar serbest mallar1 elde edebilmek icin
herhangi bir emek veya ¢aba harcamazlar. Bu mallar dogada serbest olarak bulunur.
Ornegin, nefes aldigimiz hava, giines 15151 ve 1sist gibi. Ekonomik mallar ise tiretim
araclarindan faydalanarak iiretilen tim mallart kapsamaktadir. Isletme agisindan s6z
konusu mallar ekonomik mallardir. Bu mallar isletmeler tarafindan insanlarin
ihtiyaglarini karsilamak icin isletmelerce tretilir (Altin/Basar/Dogan, 2010:14).

Bir tarafin digerine sundugu, temel olarak dokunulamayan ve herhangi bir
seyin sahipligi ile sonug¢lanmayan faaliyetlere veya insan ihtiyaglarini tatmine
yarayan ve somut olmayan araclara hizmet denir (Aktepe, 2010:25). Hizmet, mal
gibi elle tutulan gbzle gorilen birer nesne degildir. Hizmet tretiminin asil amact da
malda oldugu gibi insanlarin ihtiyaclarini karsidamaktir. Herhangi bir hizmete
ihtiyact olan tiketiciler hizmeti satin alarak ihtiyaclarini giderirler. Hizmet
isletmelerini kisaca saglik, konaklama ve ulastirma biciminde siralayabiliriz. Ayrica
serbest meslek sahibi olan mihendisler, mimarlar, egitimciler, muhasebeciler ve
avukatlar da hizmet treten kisilere 6rnek verilebilir. Hizmet treterek faaliyet
gOsteren bircok isletme vardir. Dagitim hizmetleri ylrlten toptanct ve perakendeci
isletmeler, isletmelerin mali konularini karsilamak icin kurulmus banka ve finans
kuruluglari, doviz bufeleri ve riskleri karsilamak icin kurulmus sigorta sirketleri
hizmet Ureterek faaliyet gésteren isletmelerdir. Bazt isletmeler ise hem mal hem
hizmeti bir arada tretir. Bu isletmelere 6rnek olarak yaymevi isletmeleri verilebilir.
Kitabin icerigi hizmet; bir somut mal olarak da kitabin kendisi uretilir
(Altin/Basar/Dogan, 2010:15).

Mal ve hizmet istihsalinin ticarethane veya fabrikada oldugu gibi bir bina
dahilinde yerlesmis olmasi veya sabit olmamasi, isletmenin esas vasfina etki etmez.
Isletme denilince ilk akla gelen husus, kazanc saglamak amaciyla (zarar1 6nleme de
dahil) kurulup faaliyette bulunan istihsal kurulusu olmasidir (Doganay, 2004:156).
Pazarlama isletmeleri de birer hizmet isletmesidir. Ancak, bunlar iktisadi hayattaki
énemlerine binaen ayrt bir smifta toplanabilmektedir. Uretilen mallart satin alan,
depolayan ve satan her tiirld isletmeler (toptanci, perakendeci, acente, magaza vb.)
pazarlama isletmeleri olarak anilirlar (Ertirk, 2011:31).

Uriin

Uriin, tiiketicilerin istek ve gereksinimlerini karsilamak icin, kendilerine sunulan;
ambalaji, rengi, gériinimi, fiyati, yedek parcasi, servis hizmeti, Uretici ve satict
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isletmenin sayginligt vb. somut ve soyut &Zelerin bilesiminden olusan degisim
ozelligine sahip bir birimdir (Tekin/ Senol, 2011:135). Isletme, kendisi icin degil,
genel piyasa i¢in mal veya hizmet tretir (Franceschelli, 1979:248).

Sube-Ajans ve Acente

Sube kavrami TTK tarafindan tanimlanmis degildir. 18.5.2004 tarih ve 5174 sayilt
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa gére; “Bir
merkeze baglt oldugu halde, ister merkezin bulundugu odanin, ister bagka odanin
calisma alani icinde olan miustakil sermayesi ve mustakil muhasebesi bulunan
ve/veya muhasebesi merkezde tutuldugu ve mustakil sermayesi bulunmadigt halde
kendi basgina sinai faaliyet ve ticarl muamele yapan yerler ve satis magazalari bu
Kanunun uygulanmast bakimindan sube sayilir.” (m.9) Sube, ticari isletme adina ve
hesabina islemlerde bulunmak tzere, ic iliskide merkeze bagimli, dis iliskide ise
kendisine verilmis yetkiler dl¢tisiinde bagimsiz bir isyerinde, bagl oldugu merkezin
unvant altinda, merkezle aynt alanda ve aymni tacire ait olarak faaliyette bulunan,
fakat ticari isletmeden ayrt bir hukuki kisiligi bulunmayan bir 6rgiitlenme seklidir
(Deryal, 2001:14; Bozkurt, 2010:39).

Sube ya da ajans, hem isletmeden hem de isyerinden farklidir. Sube veya
ajansin hikmi sahsiyeti yoktur. Ancak Fransiz mahkemeleri subeyi, yeterli yetkilerle
donatilmss isletme temsilcisinin yonetiminde belirli bir isletme bagimsizligina sahip
olarak kabul etmistir (Plaisant, 1980:359).

Ozellikle ticari isletme kapsaminda vyiiriitillen faaliyetlerin yayginlasmast,
islerin tek bir merkezden yuritilmesini zotlastirabilir ve bu durum karsisinda tacir,
islerini merkezden yuritmek yerine kuracagi yart bagimsiz birimler araciligtyla
mahallinden yiiriitmek isteyebilir. Iste bu tiir ihtiyaclar sube acilmasina neden
olmaktadir (Kaythan, 2009:78: Aslan/Senytz/Ergun, 2009:13; Bozkurt, 2010:39).
Ticaret Hukuku ve Isletme Ekonomisinde, isletmenin varligi igin yapilan faaliyetin
bagimsiz olarak bir miitesebbis (isveren) tarafindan yonetilmesi gerekir. Bagimsiz
olmayan bir isletme, isletme degil bir sube veya ajans olabilir (Cevik, 1986:35;
Aydinl, 2001:15).

6762 sayih TTK’ya gore, “Ticari mimessil, ticari vekil, satis memuru veya
miustahdem gibi tabi bir sifat olmaksizin bir mukaveleye dayanarak muayyen bir yer
veya bolge icinde daimi bir surette ticari bir isletmeyi ilgilendiren akitlerde aracilik
etmeyi veya bunlart o isletme adina yapmay1 meslek edinen kimseye acente denir
(m.116). 13.1.2011 tarih ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu da 102. maddesinde
benzer bir tanim getirmistir. Buna gore; “Ticari miimessil, ticari vekil, satts memuru
veya isletmenin calisani gibi isletmeye bagl bir hukuki konuma sahip olmaksizin,
bir sézlesmeye dayanarak, belirli bir yer veya bolge icinde strekli olarak ticari bir
isletmeyi ilgilendiren sézlesmelerde aracilik etmeyi veya bunlart o tacir adina
yapmay! meslek edinen kimseye acente denir.” Acente, tacire bagli olmayan tacir
yardimeisidir (Eris, 2004: 1271).
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Doktrindeki bir tanima gore; ticari miimessil, ticari vekil, satts memuru ve
hizmetli gibi ticari isletme sahibi mivekkiline -bagimli bir sifati olmaksizin, bir
s6zlesmeye dayanarak, belirli bir yer veya bolge icinde stirekli bir sekilde, bir ticari
isletmeyi ilgilendiren sozlesmelerde aracilik etmeyi veya bunlari tacir namina
yapmay! meslek edinen gercek ya da tiizel kisiye acente denir (Kaythan, 2003:29;
Ardig, 2010:139; Deryal, 2002:70).

isletmelerin Ozellikleri

Isletmelerin amaglari, bir isletmenin ulasmak istediklerini ifade eder. Isletmelerin
genel amagclari, kar elde etmek, topluma hizmet etmek, isletmenin varligint sturekli
kilmaktadir. Isletmelerin 6zel amaglari, sosyal sorumluluk, cevrecilik, kaliteli ve
nitelikli bir calisma ortami, calisanlara daha iyi tcret, cevre kosullarina uyum,
uluslararast iliskiler vb. olarak siralanabilir. Isletmelerin islevlerini genel veya 6zel
amaglar sekillendirir. Bu islevler isletmenin belitli bélimlerinde gerceklestirilir.
Yoénetim, tretim, pazarlama, finansman, personel, muhasebe, ar-ge, halkla iliskiler,
ulastirma, depolama bunlardan baslicalaridir. Glintmuzdeki gelismeler, isletmecilik
islevleri ve uygulamalarinda yenilikleri zorunlu kilmistir. Klasik islevlerin yant sira,
cagdas, global ve rekabetci anlayisin gerektirdigi islevler de buyik O6nem
kazanmistir.

Isletmeler birbirinden farkli yapt ve &zelliklere sahiptir. Isletmelerin
gruplandirilmasinda gegerli olan Olgiitler; mal ve hizmet tird, tGretim araglarinin
milkiyeti, hukuki yapilari, ulusal kdkeni, isletmeler arasi anlasmalar ve digerleridir.
Isletmeleri biyiikliiklerine gore; kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler (KOBI), biiyiik ve
uluslar arasi isletmeler seklinde siniflandirmak miimkindir. 3143 sayili Kanuna
dayaniarak c¢ikaridmis olan Yonetmelikte2 “Mikro isletme”, “Kiciik isletme” ve
“Orta buyuklukteki isletme” tanimlari getirilmistir. Buna gbre; Mikro isletme, on
kisiden az, yillik ¢alisan istthdam eden ve yillik net satis hasilatt ya da mali bilancosu
bir milyon Yeni Turk Lirasint asmayan cok kictk 6lcekli isletmeler; Kiciik isletme,
elli kisiden az, yillik calisan istthdam eden ve yillik net satis héasiatt ya da mali
bilancosu bes milyon Yeni Tiurk Lirasint agmayan isletmeler ve Orta buytklitkteki
isletme, ikiytzelli kisiden az yillik ¢calisan istthdam eden ve yillik net satig hésilati ya
da mali bilancosu yirmibes milyon Yeni Ttrk Lirasint asmayan isletmelerdir.

Isletmenin 6zellikleri kisaca soyledir:

(1) Isletme, iiretim faktorlerini (emek, sermaye, doga) bir araya getirerek mal
ve hizmek iireten ekonomik bir sistemdir. (2) Tsletme; finansal, yonetsel ve ekonomik
yonden bagimsiz bir sistendir. (3) Tsletme, toplumda ortaya cikan bir kisim ihtiyaglari
karstlamak amaciyla kuruldugu icin sosyal bir sistewdir. (4) Isletmeler; siirekli
degisimin yasandigl, devamlt mal ve hizmetlerin Gretildigi dinamik bir sistemdir. (5)

2 Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Stiflandirilmast Hakkinda
Yoénetmelik
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Isletmeler, teknik altyapiya sahip olduklart ve faaliyetlerini bu yapt iizerinde
stirdiirdikleri icin feknik bir sistemdir. (6) Isletmeler, faaliyet alant ne olursa olsun
kesintisiz bir gelisme gdstermek zorunda olduklart icin organik ve agk bir sistemdir
(Tutar, 2008:27-28).

Ticaret Hukuku Acisindan igletme

29.6.1956 tarih ve 6762 sayil Tirk Ticaret Kanunu, strekli gelisen, degisen,
biyliyen ve kuresellesen bir ckonomide ticari faaliyetlerin isletmeler eliyle
yuratildigini kabul ederek ticari faaliyetleri “ticari isletme” esast Uzerine
sekillendirmistir. Kanun, Birinci Kitabinda da 135. maddeye kadar “Ticari
Isletmeler”e yer vermistir. Ticari isletmelerin bu kadar énem tastmasina ragmen
isletme kavrami acik bir sekilde tanimlanmamis, yalnizca hangi isletmelerin ticari
isletme sayilacagina deginilmekle yetinilmistir. 13.1.2011 tarih ve 6102 sayili Tirk
Ticaret Kanunu bu eksikligi g6rdigl icin 11. maddesinde isletme kavramina
dogrudan bir tanim getirmistir.

“Isletme” ile “ticati isletme” birbirinden farkli kavramlardir. Ticari isletme,
isletmenin faaliyetinin gerceklestirildigi maddi ve maddi olmayan mallarin
butinidir. Sinai ya da ticari bir faaliyet s6z konusu olmasa da isletme mevcut
olabilir; ancak ticati isletme s6z konusu olamaz (Plaisant, 1980:359). Turk Ticatet
Kanunu isletmeyi degil “ticari isletme”yi tanimlamustir. 29.6.1956 tarih ve 6762
sayilt Turk Ticaret Kanununa gore; ficarethane veya fabrika yabut ticari sekilde isletilen
diger miiesseseler ticari isletme sayier. Tesisat, kiraciik hakki, ticaret unvami ve diger
adlar, ihtira beratlart ve markalar, bir sanata miteallik veya bir sahsa ait model ve
resimler gibi bir muiessesenin isletilmesi i¢in daimi bir tarzda tahsis olunan unsurlar,
mukavelede aksine hiikim bulunmadikeca, ticari isletmeye dahil sayihr. (TTK,
m.11). 13.1.2011 tarih ve 6102 sayili Turk Ticaret Kanununa goére; “Ticari isletme,
esnaf isletmesi igin Gngoriilen simr: asan diigeyde gelir saglamay: hedef tutan faaliyetlerin devamile
ve bagimsiz sekilde yiriitiildigii isletmedir. Ticari isletme ile esnaf isletmesi arasindaki
sintr, Bakanlar Kurulunca ¢ikarilacak kararnamede gosterilir. Ticari isletme, igerdigi
malvarligi unsurlarinin devri icin zorunlu tasarruf islemlerinin ayri ayr1 yapilmasina
gerek olmaksizin bir biitin halinde devredilebilir ve diger hukuki islemlere konu
olabilir. Aksi 6ngorilmemisse, devir sOzlesmesinin duran malvarligini, isletme
degerini, kiracilik hakkini, ticaret unvant ile diger fikel miilkiyet haklarini ve strekli
olarak isletmeye 6zglilenen malvarlig unsurlarini icerdigi kabul olunur. Bu devir
s6zlesmesiyle ticari isletmeyi bir bitlin halinde konu alan diger sézlesmeler yazilt
olarak yapilir, ticaret siciline tescil ve ilan edilir.” (m. 11).

1979 tarihinde yiiriirliikte bulunan Ttalyan Ticaret Kanununda da isletme ve
“ticari isletme” terimleri birbirinin yerine kullandmistir. Buna gore; isletmenin
faaliyeti icin miitesebbis tarafindan organize edilmis mallarin bitiiniine ticati
isletme denir. Kanunda mitesebbis de “mal ya da hizmet tretimi veya degisimi
amaciyla organize edilmis ekonomik faaliyeti meslek olarak yapan kimse” olarak
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tanimlanmustir (Franceschelli, 1979:246).

Ticari isletme kavrami ile ekonomik isletme kavramlari arasinda bir genel-
Ozel iligkisi vardir. Her ticati isletme bir ekonomik isletme olmasina karsin her
ekonomik isletme bir ticari isletme degildir. Ekonomi bilimi y6niinden kendi bagina
yeterli olarak mal ve hizmet Ureten her birim bir isletmedir. Bu anlamda bir
ayakkabi boyacist ve bir berber de demir-gekil kombinast gibi birer islesmedir
(Imregiin, 2006:1454).

Ticaret Hukuku, isletmelerin sadece mal varligt yéniyle, s Hukuku ise orada
calisan iscilerin calisma iliskileri, isci ve isverenin haklari, borclari ve sorumluluklari
ile ilgilenmektedir. Ticaret Hukuku, Bor¢lar Hukukundaki irade serbestisine dayan-
maktadir. Buna karsin Ekonomi Hukukunun temel distincesi, ekonomik gidiim
olup, devlet calisma hayatinda oldugu gibi kamu yarari disiincesiyle taraflarin irade
Ozgtrliklerini stnirlandirmistir. Bu nedenle Ekonomi Hukuku devletin ticari, sinai
ve mali hayata midahalesini dlzenleyen kurallarin timinid olusturdugu
sOylenebilit" (Arkan, 1993:2).

Giunlik hayatta “isletme” ile “sitket” kavramlari birbirinin  yerine
kullanilmaktadir. Oysa ticari isletmelerin tiizel kisiligi yoktur. Buna karsin ticaret
sirketlerinin kurucularindan bagimsiz olarak tiizel kisilikleri vardir. Isletme, daha
cok isin yapildigt ve yiiriitiildiigii iretim birimini ifade eder. Ornegin, tiretim yapan
bir anonim sirketinin tizel kisiligi vardir, fakat bu sirketin Griinlerinin tretildigi
isletme olan fabrikanin tiizel kisiligi yoktur. Isletmelerin tiizel kisilikleri olmadig:
icin dava ehliyetleri (davact ve davali olma) de yoktur (Bozkurt, 2010:30). Yargitay'a
gore de, ticati isletmelerin tlizel kisiligi bulunmayip, haklarinda agilacak davanin o
ticari isletmenin sahibi veya ortaklarina yoneltilmesi gerekir (Yargitay 11. HD, E.
2001/10310, K. 2002/2662).

Ticari igletmenin Tanimi ve Unsurlari

Ticaret hukuku doktrinine gére isletme, bir girisimci (miitesebbis) tarafindan
ekonomik bir ¢ikar (kar) saglamak amaciyla emek ve sermayenin bagimsiz sekilde
bir araya getirilmesidir (Arkan, 2006:20; Bahtiyar, 2011:14; Domani¢, 1988:92).
Isletmenin bu genel tamimi “ticari isletme” tanimina uymamaktadir. Cuinkii
ekonomik anlamdaki her isletme ayni zamanda ticari isletme degildir; buna karst
her ticari isletme ekonomik anlamda bir isletmedir (Bahtiyar, 2011:14). Ticari
isletme, gelir saglamak ve devam niyeti ile esnaf isletmesi sinirlarini agan Slctideki
isletmelerdir (Imregiin, 2006:5). Buna gore, gelir saglamak amaciyla devamlt surette
kurulan, esnaf faaliyeti capint asan ve bagimsiz olarak faaliyet gosteren isletmeler
ticari isletme olarak tanimlanabilir (Kaythan, 2009:65). Ticaret Sicili Ttziigline gore;
bir gelir saglamay1 hedef tutmayan veya devamli olmayan faaliyetlerle esnaf faaliyeti
sinirlarint agmayan faaliyetler ticari isletme sayilmaz. (m.14). Bagka bir ifadeyle ticari
isletmenin olabilmesi i¢in; gelir elde etme amact, devamiilik, bagimsiziik ve esnaf faaliyetinin
astlmas: gerekir.
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Gelir Elde Etme- Kazang¢ Saglama Amaci

Iktisadi faaliyet, gelir saglamanin hedeflenmesini gerektirir ve bu maksatla yapilan
biitiin isleri ifade eder (Domanig, 1988:92). Onemli olan belli 6l¢iide gelir elde etme
degil, faaliyete baslarken gelir elde etme niyetinin varhigidir (Imregiin, 2006:5;
Bahtiyar, 2011:15; Ardig, 2010:40). Faaliyetin sonunda gelir elde edilip edilmedigine
bakilmaz. Kar amactyla kurulmus bulunan bir sirketin zarar etmis olmast onun
isletme niteligini ortadan kaldirmaz. Benzer sekilde kdr amactyla kurulmamis bir
organizasyonun faaliyetleri sirasinda kar elde etmesi ona isletme vasfi kazandirmaz.
Elde edilen gelirin sarf yeri (kamuya veya 6zel kisilere olmasi) 6énemli degildir.
Ornegin, fakitlere yardim icin kurulan dernege ait kitapet diikkdni veya fakir
ogrencileri okutmak amactyla dernek tarafindan isletilen lokanta ya da magaza birer
isletmedir. Ancak, sirf fakirlere yardim yapmak icin bedava ila¢ dagitan bir eczane
veya yemek dagitan bir agevi ticari isletme degildir. Ciinkdi burada gelir elde etme
amact yoktur (Arkan, 2006:19; Bahtiyar, 2011:15; Deryal, 2002:10). Yine ayni
sckilde, faaliyetin ka¢ kisiyle yurtutildigl, sermaye/bedeni calismaya dayanmast,
devamli/kesintili olmasi da 6nemsizdir. Hamallik, ticcatlik, sanayicilik vb iktisadi
faaliyettir.

Ekonomik kazang, kir paylasmak seklinde olabilecegi gibi yapilacak olan
giderlerin azaltlmast suretiyle de olabilir. Ttketim kooperatifleri veya tyelerine
daha ucuz konut veya isyeri temin etmek icin kurulmus bulunan yapt kooperatifleri
buna Ornek olarak  gOsterilebilir  (Kaythan, 2009:66; Kayar, 2006:22;
Aslan/Senytiz/Ergin, 2009:4).

Devamlilik-Sureklilik

Bir ticari isletmenin varligindan séz edebilmek icin bu isletmenin siirekli (devaml)
bir nitelik tasimast gerekir (imregijn, 2006:5; Kaythan, 2009:67; Ardig, 2010:40;
Bozkurt, 2010:33). Devamliliktan kasit ebedilik degildir ve isletme icinde yiirttilen
faaliyetlerle ilgilidir (Aydinli, 2001:25; Deryal, 2002:10). Bu nedenle isin
mahiyetinden kaynaklanan kesintiler 6nemli degildir. Ornegin, plaj isletmeleri,
sezonluk oteller, circir fabrikalari, okul kantinleri ve mevsimlik isler kesintili de olsa
devamli sayilirlar. Devamlilik, devamlilik kast ve niyetini ifade eder. Tegkilatlanma,
devamliligin geregidir. Faaliyetin icrasinda devamliik, sistemlesme ve hatta
karmasiklik vardir.

Bagimsizlik

Bagimsizlik unsuru isletmenin kendisi ile subeleri arasindaki hukuki iligkiyi
belitlemek amaciyla getirilmistir (Kaythan, 2009:72; Aslan/Senytiz/Ergtn, 2009:5).
Bagimsizlik, isletmenin hem i¢ hem de dis iliskilerinde bagimsiz karar alabilmesi ve
bagimsiz islem yapabilme yetenegidir. Bu acidan subeler, depolar, otomobil
servisleri icerisindeki tamir atOlyeleri bagimsiz olmadiklart icin ticari isletme
sayllmazlar. Bunlar dis iliskilerinde bagimsiz olmalarina ragmen, i¢ iliskilerinde
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merkeze bagldirlar. Bunlarin yaninda ticari isletmeler icin aracilik etmek tzere
kurulan acenteler, bagimsiz olup bunun icin acilan yerler isletme sayilirlar. Ttim
subeler merkezi ile birlikte bir biitiin olarak ticari isletmeyi olustururlar. Her ticari
isletme gercek veya tlzel bir tacir tarafindan isletilmektedir. Subelerin ayr1 birer
tiizel kisiliklerinin olmast s6z konusu degildir. Ancak kural olarak miivekkil tacirin
talimatiyla ¢alissa bile tellal, komisyoncu ve hatta tacitlerle iliskisi strekli olan
acente dahi, ayri bir kisilik altinda ticari isletme islettikleri icin bagisiz birer
tacirdirler ve isletmeleri de ticari isletmedir (Kaythan, 2009:72; Ardig, 2010:41;
Bozkurt, 2010:33).

Ayni tacire ait birden fazla isletmenin bulunmast halinde hangisinin bagimsiz
oldugu tartismahdir. Tirkiye'de ve hatta yurt disinda bircok yerde bankacilikla
ugrasan bankalar buna 6rnek olarak gosterilmektedir. Her ticati isletmeye ait bir
merkezin bulunmasi zorunludur. Genel kabul gbren tanima gore isletme merkezi,
isletmenin ticari, hukuki ve idari faaliyetlerinin toplandigt ve islemlerinin
yuriatildigi yerdir (Deryal, 2002:10; Géle, 1986: 188).

Esnaf Faaliyetini Asma

Ticari isletmenin séz konusu olabilmesi icin her seyden Once bir faaliyetin
bulunmasi zorunludur. Bunun, mal ya da hizmet iiretimine ya da degisimine yonelik
organize edilmis, tesadiifi veya tali olmayan ve siireklilik arz eden ekonomik bir
faaliyet olmast gerekir. Organizasyon, Uretim faktorlerinin koordinasyonundan
baska bir sey degildir. Bu nedenle de onun sermaye, tabiat (doga) ve emek olarak
isimlendirilen faktorlerin kombinasyonuna dayanmast gerekir. Bu unsurlar farkh
bicimlerde bir araya gelebilir. Tabiat unsurunun hakim oldugu isletmeler, tarim
isletmeleri olarak veya sermaye unsurunun hakim oldugu isletmeler kimya,
elektronik yahut ulastirma isletmeleri olarak karsimiza c¢ikar (Franceschelli,
1979:247: Bozkurt, 2010:33-35; Kayar, 2006:24).

6762 sayilt Turk Ticaret Kanununa gbre esnaf; “ister gezici olsunlar, ister bir
dikkanda veya bir sokagin muayyen yetlerinde sabit bulunsunlar, iktisadi faaliyeti
nakdi sermayesinden ziyade bedeni ¢alismasina dayanan ve kazanct ancak ge¢imini
saglamaya yetecek derecede az olan sanat ve ticaret sahipleridir.” (m.17) 13.1.2011
tarih ve 6102 sayilt Ttrk Ticaret Kanununun 15. maddesinde de benzer diizenleme
getirilmistir. Buna gore; “Ister gezici olsun ister bir dikkinda veya bir sokagin
belitli yerlerinde sabit bulunsun, ekonomik faaliyeti sermayesinden fazla bedeni
calismasina dayanan ve geliri 11 inci maddenin ikinci fikrast uyarinca cikarilacak
kararnamede gosterilen sinirt asmayan ve sanat veya ticaretle ugrasan kisi esnaftir.”

Esnaf, tacirin ziddidir. Tacir olmayan kisi esnaftir. Esnaf, ister gezici olsun,
ister bir dikkan veya sokagin muayyen bir yerinde ¢aligsin, iktisadi sermayesi, nakdi
faaliyetinden ¢ok bedeni sermayesine dayanan kisidir. Ornegin; simitci, salepgi vs. ..
Bunlarin elde ettigi kazanc ancak gecimini saglamaya yetecek kadardir. Tacirse,
iktisadi faaliyeti daha ¢ok paraya dayanan ve kazandigi para ihtiya¢ duydugundan
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fazla olan kimsedir. Esnaf denilince, isletmelerini kiiciik Olctide isleten, paraya
dayali sermayesi ve kari nispeten sinirlt olan, faaliyetlerini bundan daha ziyade kendi
bedeni ¢aligmalart ile ylriten kimseler anlasilmaktadir (Karayalcin, 1968:278;
Aslan/Senytiz/Ergtin, 2009:6-7). Buna gore, bir sanat ve ticaretle ugrasan gercek
kisinin esnaf sayilabilmesi icin ¢ unsurun bitlikte bulunmasi gerekmektedir:
Bunlardan birincisi; ekonomik faaliyetin sermayeden ziyade bedeni calismaya
dayanmasi; ikincisi, gelirin gecimi saglamaya yetecek kadar az olmast ve tg¢linctsii
de sanat ve ticaret sahibi olunmasidir (Kaythan, 2009:137; Ardig, 2010:39).

7.6.2005 tarih ve 5362 sayih Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar
Kanununun 3/1-a maddesine gore; “Esnaf ve sanatkar: Ister gezici ister sabit bir
mekanda bulunsun, Esnaf ve OSanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belitleme
Koordinasyon Kurulunca belitlenen esnaf ve sanatkar meslek kollarina dahil olup,
ekonomik faaliyetini sermayesi ile birlikte bedeni ¢alismasina dayandiran ve kazanci
tacit veya sanayici nitelifini kazandirmayacak miktarda olan, basit usulde
vergilendirilenler ve isletme hesabi esasina gore deftere tabi olanlar ile vergiden
muaf bulunan meslek ve sanat sahibi kimseleri,” ifade etmektedir.

Ticari igletme Sayilan Di ger Miiesseseler

Fabrikalar, ticarethaneler ve ticari sekilde isletilen diger muesseseler ticari isletme
sayilirlar.

Fabrika

Hammadde veya diger mallarin makine yahut sair teknik vasitalarla islenerek yeni
veya degerli mahsuller viicuda getirildigi yerlere fabrika denilir. (Bkz. TTK,
m.12/1II) O halde makine veya diger teknik vasitalarla tretilen urtinler fabrikacilik
olarak tanimlanmustir (Ardic, 2010:38; Kayar, 20006:18). Hammadde veya diger
mallarin makine yahut sair teknik vasitalarla islenerek yeni veya degerli mahsuller
viicuda getirilmesinin esnaf faaliyeti sinirlarini asmast da gerekir.

Ticarethane

29.6.1956 tarih ve 6762 sayili TTK 12. maddesinde “Asagida yazili veya mahiyetce
bunlara benzeyen islerle ugrasmak tizere kurulan muesseseler, ticarethane sayilir:”
demek suretiyle ticari isletme olabilecek kurumlari saymistir. Bu maddeye gore; 1)
Menkul mallarin satilmak veya kiraya verilmek Uzere tedariki ve bunlarin aynen
veya bagka bir sekle sokularak satilmasi yahut kiraya verilmesi, 2) Kiymetli evrakin
satilmak Uzere tedariki ve bunlarn satilmasi, 3) Her cesit imal veya insa, 4)
Madencilik, 5) Matbaacilik, gazetecilik ve kitapcilik, yayin, ilan ve istihbarat, 6)
Tiyatro, sinema, otel, han ve lokanta gibi umumi mahaller, hususi mektep ve
hastane ve acik satis yerlerinin isletilmesi, 7) Umumi magazalar ve sair depo ve
ambarlarin isletilmesi, 8) Borsa ve kambiyo isleri, sarraflik, bankacilik, 9) Ictimai
sigortalar hari¢ olmak tzere sigortacilik, 10) Kara, deniz ve havada, nehir ve
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gollerde yolcu ve esya tasimak, 11) Su, gaz ve elektrik dagitma, telefon ve radyo ile
haberlesme ve yayin, 12) Acentelik, tellallik, komisyonculuk ve sair biitin tavassut
isleri; ticari isletme sayilirlar.

Kigctik caplt tiretim yerleri olan imalathaneler de ticarethane sayilir (Bahtiyar,
2011:21).

Ticari Sekilde /sletilen Diger Miiesseseler

Asagidaki isleri gérmek tzere acilan bir miuessesenin islerinin hacim ve 6nemi,
ticari muhasebeyi gerektirdigi ve ona ticari veya smnal bir muessese sekil ve
mabhiyetini verdigi takdirde bu miessese de ticari isletme sayilir:

1) Bir toprak sahibinin veya c¢ift¢inin, mahsullerini oldugu gibi veya zirai
sanati dolayistyla bir tezgahta seklini degistirerek satmasi;

2) Esnaf veya glzel sanatlar erbabindan birinin gerek bizzat gerek isci
calistirarak veya makine kullanarak eserler viicuda getirmesi ve bu esetleri satmast.
Bu hikim, islerinin mahiyetine gére, TTK'mn 12. maddesi kapsaminda
“ticarethane veya fabrika” olarak vasiflandirilamayan diger muiesseseler hakkinda da
tatbik olunur.

Is Hukuku Acisindan isletme

Isletme, Is Hukukuna sonradan girmis bulunan ve genel olarak da iktisat ve
ekonomiye ait bir kavramdir. Is hukuku, isletmenin ekonomik, ticari ve
malvarligina ilisgkin konulartyla degil, 6zellikle ekonomik ve ticari gayenin
gerceklesmesine hizmet eden beseri isglicliniin  (calisanlar-isciler) sorunlariyla
ugrasmaktadir.

Isletmenin ekonomi, iktisat, politika ve Ticaret Hukuku gibi bircok alanla
ilgilisi olmasina ve bu farkll alanlara ait birbirine benzer tanimlar yapilmasina
ragmen bir kistm farklihiklar oldugu da bir gercektir. Isletmenin ekonomi ile
ilgisinin bir kenara birakilmast nasil yanlis ise Is Hukuku ile ilgisini bir kenara
birakmak da o kadar yanlis olur. Cinkd “isletme” terimi iktisadi oldugu kadar
hukuki bir terimdir ve 6zellikle is mevzuatinda cok stk gecmektedir. Ornegin,
isletmenin devri ya da bagka bir sekilde el degistirmesi halinde, burada ¢alisan iciler
acisindan ortaya cikacak sorunlarin incelenmesi Is Hukukunun ugrast alanina girer
(Lusseau, 1973:59). Ote yandan 4857 sayili Is Kanununda isletmenin tanimi
yapilmasa da kidem tazminatt veya yillik ticretli izin gibi is¢inin farkl isyerlerinde
gecen kidem stirelerinin bitlestirilecegi hitklimlerde isletme esas alinmaktadir
(Ekonomi, 2006:426).

Fransiz hukukunda isletme kavraminin yasa koyucu tarafindan kullanildigt
hallerde, isletmenin bir tek isyerinden olustugu varsayimindan hareket edilmekte ve
ortaya c¢tkan kurallarin aynt isletmenin birden ¢ok isyerine uyarlanmasi
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gerekmektedir (Svatier, 1974:527; Esener, 1978:82; Ekonomi, 1984:52). Fransiz
hukukunda is mevzuatinin uygulama alant bazen isyeri ve bazen de isletme oldugu
icin en 6nemli sorun bu iki kavrami birbirinden ayirmak olmaktadir. Fransiz yasa
koyucu farkli normlarda, bazen isyeri bazen de isletme kavramini kullanmistir.
Hatta bu kavramlarin birbiri yerine kullanildigt hallere de sik rastlanmaktadir
(Yenisey, 2007:59). Cunkud isletmeler bir tek isyerinden olusabilecegi gibi birden
fazla isyerinden de olugabilmektedir. Bu durumda isletmeyi olusturan birden fazla
isyeri, hukuki ve ekonomik bakimdan isletmede bagimsiz bir varliga sahip degillerse
de, burada calisan isgiler ayri bir topluluk olusturduklarindan Is Hukuku bu
kavrami g6z Ontinde bulundurmak zorundadir. Birden fazla isyeri bir isletmeyi
olusturabiliyorsa da bir isletmeye “isyerlerinin toplami” demek dogru degildir.
Ornegin, bir isverene ait cok sayida isyeri bir biitiin halinde isletmeyi olusturmazlar.
Cunki bir kisim isyerleri tekstil alaninda faaliyet géstererek farkli bir isletmeyi, bir
kismi da otomotiv alaninda faaliyet gOstererek farkli bir iskolu ve isletme
olusturabilirler. O halde bir isverene ait birden fazla isyerinin degil, ayni hukuki
cercevede bir merkeze ve aynt is koluna bagl birden fazla isyerinin bir araya
gelmesiyle isletme olugsmaktadir. Aksi halde farkli is kollarinda ve farklt merkezler
tarafindan yonetilen farkli isyerleri olmakla kalmayip degisik isletmeleri olustururlar.

Is Hukuku anlaminda isletme kavrami, belirli bir is teknigi amacina yénelen
teskilatlandirilmis bir butiin olarak belirli ve sabit bir isletme yerinin varhgini da
gerektirmez. Cunkd isletmenin amacina gére teskilatindaki isyerleri genisler veya
daralir. Tsletmenin bulundugu yer disinda calisan iscilerin isletme ile olan iliskileri
devam eder. Ciinkii isci ile isveren arasinda bir is iliskisi dogmakta, isci isyerine
fiziksel olarak degil ona hizmet eden bir organ olarak girmektedir (Izveren,
1999:89).

Is Hukuku alaninda, isletmenin konusunu olusturan faaliyetlerin mutlaka
ekonomik nitelikte ve kar saglama amacina yonelik olmast gerekmemektedir. Bir
dernek veya bir sendika, ticretli isci ¢alistirdigt takdirde, s Hukuku anlaminda bir
isletme niteligindedirler. Isletmenin ticari olmast, kir amacin1 6n planda tutmast
veya sadece bu amact giitmesi de énemli degildir. O halde Is Hukuku anlaminda
“isletme” teriminden s6z edildigi zaman ticaret hukuku anlaminda “ticari isletme”
anlagilmamalidir. Kaldt ki Ticaret Hukuku anlaminda isletme ile is hukuku
anlaminda isletme kavramlart birbirinden ¢ok farklidir. Ticaret Hukuku anlaminda
bir isletmeden (ticari isletme) sz edilebilmesi icin o yerin fabrika, ticarethane veya
ticari sekilde isletilen diger miiesseselerden birisi olmast gerekirken Is Hukukunda
béyle bir zorunluluk yoktur. Onemli olan, isverene is sézlesmesi ile baglt bir iscinin
calistirldmadir. Ticari isletmelerde veya ekonomik anlamda diger isletmelerde ise isci
calistirilmast gerekli degildir. Buna karsilik bir isletmenin bir tek is¢i calistirmast
halinde dahi is hukuku anlaminda isletme s6z konusudur.

Baz yazarlar Is Hukuku anlaminda isletme icin, “bir miitesebbisin bizzat
veya yardimcilart ile birlikte, maddi ve gayri maddi vasitalart ve isglicint strekli
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olarak belitli bir calisma teknigi amacina ulagmak tizere bir biitlin halinde
teskilatlandirdigs 6rgtit” (Izveren/Akt, 1999:118) tanimint vermektedir.

Is Mevzuatinda igletme Kavrami

Bireysel /s Hukukunda /gletme

Gerek bireysel ve gerekse toplu is hukukunda isci, isveren, isveren vekili ve isyeri
gibi kavramlar tanimlandigr halde ilgili mevzuatta sik¢a gecmesine ragmen
“isletme” kavraminin bir tanimi yaptlmamustir. Ornegin; Is Kanununun “Tanimlar”
baslikli 2. maddesinde, “Isveren adina hareket eden ve isin, isyerinin ve isletmenin
yonetiminde gorev alan kimselere Zsveren vekili denir.” (m.2/4), “Bir isverenden,
isyerinde yurlttigl mal veya hizmet tretimine iliskin yardimet islerinde veya asil
isin bir bolimiinde ssletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlk
gerektiren islerde is alan ve bu is icin gérevlendirdigi iscilerini sadece bu isyerinde
aldig1 iste calistiran diger isveren ile is aldigi isveren arasinda kurulan iliskiye as/
isveren-alt isveren iliskisi denir.” seklinde “Gsveren vekil?” ile « asil isveren-alt isveren iliskisi”
tanimlanirken ctimle icine “igletme” terimi kullanidmaktadsr.

Is Kanununun isletme yerine igyerini tanimlamig olmasinin temel nedeni
igyeri olmadan isletmeden s6z edilemeyecek olusudur. Cinkid her isletmenin
bunyesinde bir isyeri olmak zorundadir. Bu yoniyle isletme daha genis ve tst bir
kavramdir. Bir isletmenin is hukukunu ilgilendirmesi i¢in bilnyesinde isci
calistirmasi gerekir.

Is Kanununda isletme teriminin yer aldigt maddeler sunlardir:

-Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler
disinda asil is bolunerek alt isverenlere verilemez. (m.2/7)

-50'den az is¢i calistirdan (50 dahil) tarim ve orman islerinin yapildig
isyerlerinde veya igletmelerinde, (m.4/1-b) Is Kanunu hiikiimleri uygulanamaz.

“Tarim igletmelerinde yapilan yapt isleri, (m.4/2-d) Is Kanunu hiikiimleri
uygulanamaz.

-Belirli stireli is s6zlesmesi ile ¢alisan isciye, belirli bir zaman Slciit almnarak
Odenecek lcret ve paraya iliskin bolunebilir menfaatler, iscinin c¢alistifl siireye
orantili olarak verilir. Herhangi bir ¢alisma sartindan yararlanmak icin aynt isyeri
veya Isletmede gecirilen kidem arandiginda belirli stireli is sézlesmesine gore
calisan is¢i icin farkli kidem uygulanmasint hakli gésteren bir neden olmadikea,
belirsiz streli is s6zlesmesi ile calisan emsal isci hakkinda esas alinan kidem
uygulanir. (m.12/2)

-Otuz veya daha fazla isci calistiran isyerlerinde en az altt aylik kidemi olan
iscinin belirsiz sireli is sOzlesmesini fesheden isveren, iscinin yeterliliginden veya
davraniglarindan ya da fsletmenin, isyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan
gecetli bir sebebe dayanmak zorundadir.” (m.18/1)

- Isveren; ekonomik, teknolojik, yapisal ve benzeri igletme, isyeri veya isin
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gerekleri sonucu toplu is¢i ctkarmak istediginde, bunu en az otuz glin dnceden bir
yazi ile, isyeri sendika temsilcilerine, ilgili bolge miudirliigiine ve Tirkiye Is
Kurumuna bildirir. (m.29/1)

- Cabstnlan iscilerin tcret, prim, ikramiye ve bu nitelikteki her cesit
istihkakinin 6zel olarak acilan banka hesabina yatirilmak suretiyle 6denmesi
hususunda; tabi oldugu vergi miikellefiyeti tiirl, igletme buytkligi, calistirdigt isci
sayist, isyerinin bulundugu il ve benzeri gibi unsutlart dikkate alarak isverenleri veya
tclinci kigileri zorunlu tutmaya, banka hesabina yatirilacak ticret, prim, ikramiye ve
bu nitelikteki her ¢esit istithkakinin, briit ya da kanuni kesintiler distildiikten sonra
kalan net miktar Uzerinden olup olmayacagint belirlemeye Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanligi, Maliye Bakanlhigt ve Hazine Mistesarligindan sorumlu Devlet
Bakanligt mustereken yetkilidir. (m.32/2)

- Isverenler, bu yiikiimliliiklerinin tamamini veya bir kismini, biinyesinde
calistirdigt ve bu maddeye dayanilarak cikarilacak yonetmelikte belirtilen vasiflara
sahip personel ile yerine getirebilecegi gibi, isletme disinda kurulu ortak saglik ve
givenlik birimlerinden hizmet alarak da yerine getirebilir. Bu sekilde hizmet
alinmasi isverenin sorumluklarini ortadan kaldirmaz. (m.81/2).

Is Kanununda baz1 maddelerde de “isletme belgesi” kavrami kullanilmistir
(m.78, 95, 105/1-c¢). Kanunda gecen ifadeler g6z oniine alindiginda “igyeri” ile
“isletme” kavramlarinin farkl oldugu gorilir.

Bireysel Is Hukukunda “isletme” kavraminin 6nemi daha c¢ok “is
sOzlesmesinin isyeri ve isletmeden kaynaklanan gecerli nedenle feshi” ile isletmenin
geregi olarak (IK, m.2/6) isin alt isverene verilmesi durumlarinda ortaya
ctkmaktadir. Bu ve benzeri konularin ¢bziime kavusturulmasinda isletme
kavraminin tim boyutlariyla ile alinmasi gerekir. Bunun icin de 6ncelikle isletme
kavrami yasal bir tanima kavusturulmalidir.

Bireysel Is Hukukunda isletmenin énemi, is sozlesmesinin  igletmenin,
isyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gecerli bir nedenle feshi halinde
ortaya ¢ikmaktadir. Uygulamada bir ¢ok isveren isletmesel nedenlerle is
s6zlesmesini feshetmekte, fakat isletmesel nedenlerin neler oldugu ¢ogu zaman
muglak kalmaktadir. Ise iade davalarinda gerek "feshin son care olmast" ve gerekse
"is¢i lehine yorum" ilkesi cogu kez ciddi 6lctide igveren aleyhine uygulanmaktadit.
Is giivencesi, tim gelismis tlkelerin mevzuatlarinda ve hukuk sistemlerinde yer
almakla birlikte bunun isletme, ekonomi, istthdam, issizlik, ¢alisma, s6zlesme
hirriyeti ve verimlilik gibi kavramlarla birlikte degetlendirilmesi gerekmektedir. Bir
isletme sahibi (isveren) isletmesinin amagclart 6niinde stirekli engel olan bir iscisi ile
olinceye dek birlikte olmak yikimi altinda tutulamaz. Ayni sekilde bir isveren
keyfi sekilde bir iscisini isten ¢tkaramaz. Hukuk ve yargi sistemi, isci lehine yorumu
6n plana cikarsa da taraflar (is¢i ve isveren) arasinda dengeyi ve sosyal adaleti
gbzetmek zorundadir.
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Isletmesel karara dayanilarak bir iscinin is sozlesmesine son verilmesinde
nelerin isletmesel karara konu olabilecegi ve bunun ne 6l¢lide yargisal denetime tabi
tutulacagt cok da acik degildir. "Isletmesel karar" kavrami Is Kanununda
tanimlanmamus, bu bosluk Yargitay kararlari ile doldurulmaya calisilmistir. Yargitay
bir kararinda; "4857 sayilt s Kanunu’nun 18. maddesinde isletmenin, isyerinin veya
isin gerekleri kavramina yer verildigi halde, isletmesel karar kavramindan soz
edilmemistir. Isveren ama¢ ve icerigini belirlemekte serbest oldugu kararlar,
yonetim hakki kapsaminda alabilir. Genis anlamda, isletme, isyeri ile ilgili ve isin
diizenlenmesi konusunda, bu kapsamda iscinin is sozlesmesinin feshi dahil olmak
lizere isverenin aldigi her tirlii kararlar, isletmesel karardir... Is sozlesmesinin
feshine yol acan isletmesel kararin yargi denetimine tabi olmamasi, hatali olarak
alinan isletme kararlart agisindan da s6éz konusudur. Bir baska anlatimla, yargig,
isletmesel karar1 denetleyemeyeceginden onun hatali olup olmadigini da
denetleyemeyecek; dolayisiyla isletme kararinin hatali oldugu gerekeesi ile feshin
gecersizligine karart veremeyecektir... Isletmesel kararlar yerindelik denetimine tabi
tutulamaz. Isverenin serbestce isletmesel karar alabilmesi ve bunun kural olarak
yargt denetimi disinda tutulmast siiphesiz bu kararlarin hukuk dizeni tarafindan
ongérillen smirlar iginde kalinarak alinmis olmalarina baghdir...Is iliskisinde
isletmesel karatla is sozlesmesini fesheden isveren, Medeni Kanun’un 2. maddesi
uyarinca, yonetim yetkisi kapsamindaki bu hakkini kullanirken, keyfi davranmamals,
isletmesel karart alirken diriist olmalidir."3 derken bir bagka kararinda;
"..Isletmesel karar séz konusu oldugunda, kararin yararl ya da amaca uygun olup
olmadig1 yoniinde bir inceleme yapilamaz; kisaca isletmesel kararlar yerindelik
denetimine tabi tutulamaz. Isverenin serbestce isletmesel karar alabilmesi ve bunun
kural olarak yargi denetimi disinda tutulmast siiphesiz bu kararlarin hukuk diizeni
tarafindan 6ngorilen sinirlar icinde kalinarak alinmis olmalarina baghdir..."4
demistir. Yargitayin bu konuda onlarca karart bulunmaktadir. Burada anlatdmak
istenen husus, "isletme" kavraminin tam olarak bilinmeden isletmesel kararin
bilinemeyecek olusudur. Dolayisiyla, gerek yerel ve gerekse ylksek mahkemenin
isletmesel karara dayanilarak is s6zlesmesinin feshine iligkin kararlarinda dengeli ve
adil bir sonuca ulagsmast i¢in isletme kavramini ve bu cergevede isletmenin kurulus,
amag, unsur ve yapistnt cok iyi tahlil etmesi gerekmektedir. Aksi takdirde
"isletmesel kararlar yerindelik denetimine tabi tutulamaz" derken hassas olan ¢izgi
astlabilir ve yerindelik denetimi yapilabilir. Hi¢ stiphesiz adil bir karar icin
isletmenin mahiyetinin bilinmesi yaninda, isverenin keyfi hareket edip etmedigi ve
TMK anlaminda iyi niyetli davranip davranmadigi da belirlenmelidir.

3 Yargitay 9. HD'nin 2009 /35546 Esas ve 2010/34856 sayili Karari.
*Yargitay 9. HD'nin 2008 /6669 Esas ve 2008/8341 sayili Karari.
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Toplu /s Hukukunda /sletme

Isletme kavrami, miilga olan 15.07.1963 tarih ve 275 sayili Toplu Is Sozlesmesi,
Grev ve Lokavt Kanununun 45/2. maddesinde yer alan “isletme ve muessese” ve
yine milga olan 274 sayill Sendikalar Kanununun 3/2. maddesinde yer alan
“isletme” terimiyle Tirk Is Hukukuna girmistir. 12.03.1964 tarihinde kabul edilen
440 sayili Tktisadi Devlet Tesekkiilleriyle Miiesseseleri ve Istirakleri Hakkinda
Kanunun 1 ve 11. maddelerinde de “tesebbis”, “isletme” ve “muessese”
kavramlarina yer verilmistir (Yenisey, 2007:33).

5.6.1986 tarih ve 3308 sayilli Meslek Egitim Kanununun 3. maddesinin (1)
bendinde kisaca isletme tanimi getirilmistir. Bu maddeye gére, “Isletme”, mal ve
hizmet treten kamu ve 6zel kurum, kurulus ve isyetlerini ifade etmektedir. Bu
kanununun 15 kadar maddesinde “isletme” terimi kullanilmistit.

2822 sayili TISGLK ya gore; “Bir gercek ve tiizelkisiye veya bir kamu kurum
ve kurulusuna ait ayni iskolunda birden ¢ok isyerine sahip bir isletmede ancak bir
toplu is s6zlesmesi yapilabilir. Bu Kanun anlaminda bu sézlesmeye isletme toplu
is sOzlesmesi denir. Ancak, kamu kurum ve kuruluglarina ait miiessese ve isyetleri
ayr1 tiizelkisilige sahip olsalar dahi, bu kurum ve kuruluslar icin tek bir isletme toplu
is sozlesmesi yapilir. Isletme toplu is sozlesmesi yapilacak isyerlerinin aranilan
nitelige sahip olup olmadiklari hakkinda ¢ikan uyusmazliklar isletme merkezinin
bulundugu yerdeki is davalarina bakmakla gérevli mahkemede onbes giin icinde
karara baglanir. Kararin temyizi halinde Yargitay’ca onbes giin icinde kesin karar
verilir.” (m.3)

Yukarida da gériildiigii tizere 2822 sayilt TISGLK'da isletme degil, “isletme
toplu is s6zlesmesi’nin tanimi yaptlmigtir.

Is Hukuku Kapsaminda igletme Kavraminin Unsurlari

Bir isletmenin Is Hukuku kapsaminda degerlendirilmesi igin o yerde is
sbézlesmesine dayanarak isverene bagh sekilde iicret karsihiginda galigan
is¢i, igyeri, igsveren ve devamli bir is (faaliyet) olmalidir.

Ucretle Caligan Personel-isci

Is Hukuku anlaminda bir isletmenin séz konusu olabilmesi icin her seyden énce bir
isverene hizmet sozlesmesiyle baglt olarak tcretle calisan personelin (is¢i) varlig
sarttir. Baska bir deyisle, Ticaret Hukuku bir isletmenin malvarlig: ile ilgilenirken Ts
Hukuku o isletmede bulunan iscilerin sorunlart ve haklari ile ilgilenir. Oysa
ekonomik veya Ticaret Hukuku anlaminda bir isletmenin varligi icin Is Kanunu
anlaminda isci calistirma zorunlulugu yoktur. Ornegin, isletme sahibinin yalniz ya
da aile bireyleri yahut alt isverenler araciligtyla faaliyetlerini gerceklestirmesi
miimkiindiir. Tim bu hallerde Is Hukuku anlaminda bir isletmeden s6z edilemez.
Buna karsilik isletme sahibinin bir tek isci calistirmast halinde bile Is Hukuku
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anlaminda isletmeden bahsedilebilir (Giizel, 1987:68; Izveren, 1999:87). Bir yerin
isletme olabilmesi igin orada calisan gercek kisilerin Is Kanunu kapsaminda isci
olmast gerekmese de bu isletmenin is hukuku kapsamina girebilmesi icin Is Kanunu
kapsaminda bir is¢i olmasi gerekir.

Is Hukuku, bir 6zel hukuk sozlesmesi olan hizmet sozlesmesine dayanan,
bagimli ¢alisgmayr diizenleyen kuralar butiiniidir. Bu s6zlesmenin taraflart is¢i ve
isveren olup is hukukunun merkez kavrami iscidir. Bu nedenle olsa gerek bazi
yazarlar Is Hukukunu <“iscilerin 6zel hukuku” diye vasiflandirirlar  (Akyigit,
2007:23).

Bir aile isletmesi ekonomik anlamda isletme oldugu halde isci calismadigt
icin Is Hukuku yoniinden isletme degildir. Hizmet sozlesmesine gore calisma,
iscileri bir araya getirir. Is bir ticari meta olmadigina gore, isciler isletme icerisinde
korunurlar. Is Hukuku yoniinden isletmede calisan iscilerin sayisinin énemi yoktur.
Iscilerin sayist belki isletme komitelerinin kurulmasinda ve is¢i delegelerinin
tayininde rol oynar. Ayni sekilde ¢alisanlarin niteliklerinin de 6nemi yoktur. Teknik
direktérden cam silicisine kadar hizmet sézlesmesine dayanarak calisan herkes o
isletmenin isisidir (Esener, 1978:85). Is Kanunu'na gére, bir is sézlesmesine
dayanarak calisan kisiye isci; Deniz Is Kanunu'na gére, bir hizmet akdine dayanarak
gemide calisan kaptan, zabit ve tayfalarla diger kimselere gemi adami; Sandikalar
Kanunu'na gére de, hizmet akdine dayanarak calisanlara is¢i denilmektedir (Stuzek,
2010:122-123). Doktrinde genel kabul gérmils tanima gore, isci, is sézlesmesine
dayanarak belirli veya belirsiz bir siireyle isverene bagimli olarak belli bir Gcret
karsiliginda is yapan kisidir (Mollamahmutoglu/ Astatli, 2011:148; Celik, 2010: 33).

Isletmenin mevcut olabilmesi icin idare yetkisi ile donatilmis, sorumluluklari
yiklenmis, son s6z hakkini haiz bir tist organin bulunmasi sarttir. Bu isletmeci ya
bizzat isveren veya hizmet akdi iliskilerine dayanarak isi ve isletmeyi idare eden bir
isveren vekilidir. Isletmeyi idare eden, is mevzuatina gore cezai ve hukuki
sorumluluk tagtyan, iscilerle olan akdi iligkilerde (hizmet sézlesmesi ve toplu is
sOzlesmesi gibi) borg ve yiikiimlilik altina girmis olan tesebbiis sahibi isveren veya
isveren vekili) bu bakimlardan is hukukunun konusuna girer (Esener, 1978:85).

Isyeri
4857 sayili Is Kanununa gore; isveren tarafindan mal veya hizmet tiretmek amaciyla
maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte rgiitlendigi birime isyeri denir
(m.2/1). Isyeri, isyerine bagli verler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is
organizasyonu kapsaminda bir butiindir (m.2/3). Kavramsal olarak isyeri, otonom
bir y6netimi ve personeli olan hukuki kisilikten yoksun teknik bir tiretim tnitesidir
(Mollamahmutoglu/ Astarli, 2011: 215). Isletme ile isleri kavrami birbirine benzese
de ayni seyler degildir. Herseyden Once isletme hukuki, isyeri ise iktisadi bir
kavramdir. Is Hukuku acisindan isyeri kavrami isetmenin 6niinde yer almakta,
baska bir ifadeyle isletme ikinci planda kalmaktadir. Ornegin, kidem tazminatinin
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hesaplanmasinda birden fazla isyerinde gecen stre birlestirilmekte, Ucretle izin
hakkinin belirlenmesinde ayni isverene ait tim isyerlerinde gecirilen siire birlikte
degerlendirilmekte; toplu is s6zlesmesi ile grev ve lokavtin uygulama alani ise isyeri
olarak gosterilmektedir.

Is Kanununda, "isyeri" teriminin "isletme" kavraminin éniinde ve dstiinde
tutulmasinin temel nedeni, isletmenin soyut bir kavram olmasina karst isyerinin
daha somut olmasidir (Bkz. Kilicoglu, 2005:15). Iscinin, bir isyerinde calistirlmast
zorunlu ise de s6z konusu isyerinin kapali bir mekan veya tesis olmast zorunlu
degildir. Uriin  tanitimcisinin,  6rnedin - ilag  miimessillerinin ~ (reprezant),
pazarlamacilarin veya gazete dagiticilarinin yaptiklar: isler klasik isyeri disinda
yuritilmektedir.

Isyerinin varhig1 icin; arsa, bina, makina ve tezgah, malzeme gibi egya ve patent
gibi haklar, tecriibe, bulus ve misterilerle olan iliskiler gibi maddi olmayan kaymetler ile
begeri iggricii (emek) isyerinin unsurlarininin bulunmast sarttir. Ancak, buitin bunlarin
bir araya gelmesi isyeri kavraminin ortaya konulmasi bakimindan yeterli degildir.
Isverenin bu unsurlart belirli bir amaca ulagsmak icin strekli olarak bir arada
bulundurmast gereklidir (Celik, 2010: 58).

isveren

Is yasalarindab isveren kavrami belirlenirken isci kavrami esas alinmustir. Is
Kanunu'na gore, is¢i calistiran gercek ve tiizel kisiye yahut tizel kisiligi olmayan
kurum ve kuruluslara isveren denir. Is sézlesmesi, bir kisinin is¢i niteligini
belirledigi gibi, sézlesmenin diger tarafi olan isvereni de belirler. Isveren niteliginin
kazanilmasinda 6nemli olan husus is s6zlesmesinin karst tarafint olusturmaktir
(Stizek, 2010: 132-133).

Is Kanunu'na gore; isci calistiran gercek veya tiizel kisiye yahut tiizel kisiligi
olmayan kurum veya kuruluslara isveren denir (m.2/1). Deniz Is Kanunu'na gére;
gemi sahibine veya kendisine ait olmayan bir gemiyi kendi adina ve hesabina isleten
kimseye; Sendikalar Kanunu'na gore de, isci sayilan kimseleri calistiran gercek veya
tlizelkisiye ve tiizelkisiligi olmayan kamu kuruluslarina isveren denilir (m.2). Bir
tanima gOre isveren, hizmet sozlesmesine dayanarak kendisine ait isyerinde
herhangi bir iste, tcret karsihigr bir kimseyi calistiran gercek veya tlzel kisidir
(Cenberci, 1984:109). Isveren, is hukukunun yoneldigi temel sije degildir. Is
hukuku, is¢i merkezli bir hukuk dalidir ve isveren isci calistirdigt icin is  hukuku
kurallarina tabi olur (Mollamahmutoglu/ Astarli, 2010:163). Is hukukunda
kaynagint Fransiz Hukukundan alan somut igveren-soyut isveren ayrimi
yapilmaktadir. Bu hukukta somut isverenlik, tiizel kisilerde tiizel kisiyi temsil eden
yonetim yetkisiyle donatilmis kisiler igin kullanildigi gibi, isletmenin yonetiminde

5 Is Kanunu, m.2/1; Deniz Is Kanunu, m. 1/1, Basin Is Kanunu, m.1/1; Sendikalar
Kanunu, m.2/4.
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pozitif bir faaliyet gosterdigi hukuken sabit olan gercek kisiler icin de
kullanilmaktadir (Mollamahmutoglu/ Astarl, 2010:165). Bir isletmenin Is Hukuku
acisindan degerlendirilebilmesi igin gercek veya tiizel, somut veya soyut bir
isverenin bulunmasi zorunludur.

is veya Faaliyetin Bulunmasi

Isletmenin konusu genellikle ekonomik bir faaliyettir. Ekonomik faaliyetler ise gelir
saglamak amactyla yapilan calismalardir. Bu faaliyetler kisi olarak yapilabilecegi gibi
ortaklik olarak da yapilabilir. Bu acidan gelir getirmeyen faaliyetler ekonomik
faaliyet saytlamaz (Eris 2004:629). Ornegin, belirli tiirdeki mallarin Gretimi, satist
veya belirli bir hizmetin gérillmesi ekonomik faaliyettir. Ancak, ekonomik bir amag
giitmeyen bir hayir dernegi iktisadi (ekonomik) bakimindan bir isletme olmadig
halde, isci calistirdigt takdirde Is Hukuku yoniinden isletme sayilir. Bu nedenledir ki
bir isletmede 6ncelikle organize edilmis bir faaliyetin (is) varligt gereklidir (Aydinls,
2001:15; Tanker, 1969:7). Bir isletmede calisan isciler, bu isletmenin konusunu
olusturan faaliyetin gerceklestirilmesine hizmet ederler. Isveren ise, bu faaliyetin
isciler tarafindan yerine getirilmesini saglamaktadir. Buradan, isletmeyi olusturan
liciincii temel unsur ortaya cikmaktadir: Isletmenin konusunu olusturan faaliyet
(Giizel, 1987:70). Isletmenin konusunu olusturan bu faaliyet bir yandan, bazi
araclarin ortaya konulmasini, diger yandan, belli bir amacin saptanmasini igerir.
Bazi araclarin ortaya konulmasindan maksat isletmenin amacint gerceklestirecek
maddi ve maddi olmayan vasttalar, cihazlar, ara¢ ve gereglerdir. S6z konusu araglarin
tamami isletmenin faaliyetlerini gerceklestirmeye hizmet ederler. Isletmelerin bir
amag¢ tagimast zorunlu ise de bunun ekonomik anlamda parasal bir ama¢ olmast
gerekli degildir. Yine iktisadi ve ticari anlamda isletmede kar elde etmek zorunlu bir
amac olmakla birlikte Is Hukuku anlaminda bir isletmede kir elde etmek zorunlu
degildir. Ornegin, sosyal ve insani yardim, kiiltiirel, egitsel ya da mesleki amag
tastyan Orgitler (dernekler, sendikalar, vakiflar) de is¢i calistirdiklar: takdirde is
hukuku anlaminda isletme niteligini alirlar. Herhangi bir faaliyeti olmayan yer, isyeri
veya isletme olarak nitelendirilemez.

Devamlilik

Isyerinde veya ticari isletmelerde oldugu gibi Is Hukuku anlamindaki isletmelerde
de devamlhlik esastir. Bu acidan isletme, organize edilmis ve siirekli bir gérinim
arz eden miiessese durumundadir (Aydinli, 2001:12).

Isletmenin mevcut olabilmesi icin az veya ¢ok devamli bir faaliyetin
bulunmasi gerekir. Strekliligin Is Hukuku bakimindan énemi, iscilere hizmet
iliskilerinin devamliligini saglamasindadir. Ts Hukuku, isletmenin devriyle hizmet
sozlesmesinin ortadan kalkmasini tasvip etmez. Isletmeyi devir alan yeni isveren
mevcut hizmet sézlesmelerini sirf bu sebeple feshedemez. Isletmenin devriyle
beraber hizmet sozlesmeleri yeni isverene otomatik olarak devrolur. Baska bir
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deyisle isletmenin devri halinde mevcut hizmet akitleri hikim ve sonuglarini
isletmeyi devir alan kimseye karst da meydana getirmeye devam ederler. Iscilere is
givencesi ilkesinin saglanmast icin burada sézlesmelerin tgtnct kisilere karst
nisbiligi ilkesinden ayrilmak zorunlulugu vardir. Gorildugt gibi isciler, isverenden
cok isletmeye baglidirlar (Esener, 1978:80).

Bagimhhk

Is Hukuku anlaminda bir isletmeden soz edilebilmesi icin o yerde Is Kanunu
kapsaminda bir iscinin calistiriyor olmast sarttr. Iscinin oldugu yerde, zorunlu
olarak bir isveren bulunur. Isveren sifatini da tastyan isletme sahibi ile isci arasinda
is sézlesmesine dayali bir bagimlilik olmast gerekir. Is sozlesmeleri, belirli veya
belirsiz siireli, kismi veya tam siireli olabilir (Simsek/Oge, 2011: 157). S6zlesmenin
varhgt, bir yerin Is Hukuku anlaminda isletme olmast igin zorunlu unsurdur. Is
Kanununa gore, is sOzlesmesi, bir tarafin (is¢i) bagimli olarak is gérmeyi, diger
tarafin (isveren) da tcret Odemeyi tstlenmesinden olusan sozlesmedir. Ts
sOzlesmesinde bagimhilik unsurunun varlig konusunda is hukuku doktrininde goris
birligi bulunmaktadir (Stizek, 2010: 213; Celik, 2010: 82). Iscilerden isin yapilmasini
isteme ve bu amagla gerekli talimatt verme vyetkisiyle donatdmis bir organin
bulunmast isletme icin gereklidir. Tscinin sézlesme anlaminda isverene baglt olmast
i¢in isyerinde c¢alismast gerekmez. Yargitay, evinde veya kendi biirosunda calistig
halde bazi kimselerin isvere bagli olduguna hikmetmistir (9. HD, E. 2004 /1550, K.
2004/13370; 10. HD, E. 2000/4584, K. 2000/4611).

Isci ile isveren arasinda is sozlesmesi ile kurulan bagimlilik iligkisi ayni
zamanda hukuki nitelikte bagimliligi da igerir. Bu bagimliik mutlak olmayip
goreceli ve isciye gore de degiskendir. Ornegin, st diizey yoneticinin, hukukeu,
hekim, mithendis gibi uzmanlarin bagimliligi vasifsiz iscilere oranla daha gevsektir.

Bagimsizlik

Ticaret ve Isletme Hukukunda, iktisadi isletmenin var olabilmesi icin ekonomik
yarar saglamak amaciyla yiritilen faaliyetin devamli ve bagimsiz olmast ve bir
isletme mudurinin yénetiminde stirdirilmesi gerekir. Bagimsiz olmayan bir 6rglit
(veya organizasyon) isletme degil, isyeri sayilir. Isletmenin Is Hukuku bakimindan
bagimsiz olmast ise Ticaret Hukukunun isletme kavramina bagli degildir. Ideal veya
ekonomik bir amaca erismek icin idareci ve personelin 6rglitlenmesi ile isletme
meydana gelmis olur (Esener, 1978:86-87).

isyeri ile isletme Arisindaki Farklar

Isyeri ile isletme arasindaki farkliliklar kisaca séyledir.

(1) Isletme, insan ihtiyaclarint karsilamak amaciyla, iiretim faktorlerinin bir
araya getirildigi mal ve hizmet iireten ekonomik birimlerdir (Tutar, 2008:19). Isyeri,
mal veya hizmet seklinde belli bir tiretim tnitesi yani teknik bir birim oldugu halde;
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isletme, kural olarak kar ve nadiren de sosyal ve ideal bir ama¢ gliden organize
olmus ekonomik (iktisadi) bir tnitedir. Kural olarak isletmenin iktisadi amacina
karsilik isyerinin teknik amacindan s6z edilir (Stizek, 2010:178; Aydinh, 2001:18;
Mollamahmutoglu, 2008:191;  Aktay/Arict/Kaplan/Senyen, 2009:76;  Sakar,
2002:57; Isikli, 1999:48). Bu yoniyle isyeri isletmenin amaglarina ulasmak icin bir
aractir (Yenisey, 2007:36). Bir isyerinin tek bir teknik amacinin olmasi zorunlu
degildir. Ayni isyerinde birbiriyle ilintili olmaksizin birden fazla teknik amag olabilir.
Onemli olan bir isyerinde sadece bir teknik amacin bulunmast degil, teknik amact
veya amagclari gerceklestirmeye yarayan organizasyonun birligidir. Farkli teknik
amaglar aynt organizasyon icinde bulunuyorsa tim bunlarin bir isyeri icinde olmast
énemli degildir. Ornegin, bir isyerinin bir platformunda ambalaj kutulari imal
edilitken diger platformunda Urlnlerin paketlenmesi mimkiindir. Teknik olarak
birisi imalat, digeri paketleme isini yapmaktadur.

(2) Isyeri cografi bakimdan mahallilestirilmis faaliyetin merkezi, amact belirli
bir is tretimi teknigi tnitesi oldugu halde, isletme bir iktisadi tGretim tnitesidir.
Cografi anlamda Uretim birimleri arasinda uzaklik bulunmasi, bunlarin tek bir isyeri
olarak degerlendirilmesine engel degildir. Yine, cografi anlamda birbirine yakin iki
birimde organizasyonel anlamda bagimsiz Orgiitlenme varsa, iki bagimsiz birimin
varligt kabul edilir (Yenisey, 2007:283). Uretilen mal ve hizmetlerle nitelik
yoniinden baghligt bulunan yerler isyerinden sayiacagi gibi, isyerine bir yonetim
birligi mevcut ise isyerine bagl yerler, birlikte 6rglitlenme nedeni ile aynt birim
igerisinde yer alir ve dolaysiyla isyeri sayiirlar (Tutar, 2008: 18). Ayn
mitesebbislere ait birden fazla isyeri bir araya gelerek isletmeyi meydana getirebilir.
Bu durumda bu birlesmenin iktisadi nitelik tasimasi gerekir (Esener, 1978:87).
Isletmenin mutlaka ekonomik bir amag giitmesi gerekmez. Isletme kir amact
glitmeyen bir hastane isletmesi 6rneginde oldugu gibi ideal, sosyal veya insani bir
amag da izleyebilir (Aydinli, 2001:17; Yenisey, 2007:35; Narmanlioglu, 2008:127).6
Bu acidan bakildiginda isletme ve isyeri kavramlarinin birbirinden ayirt edilmesini
saglalayan en énemli noktanin "amag" oldugu séylenebilir. Isyerlerinde amag her
zaman mal veya hizmet Ureterek kir elde etmek iken, isletmelerde insanlara ve
topluma yarar saglamak temel amag olabilir.

(3) Isyeri en yakin teknik tiretim ve hizmet amact ile mesgul oldugu halde,
isletme saik denilen daha uzak iktisadi amaglart izler (Esener, 1978:87; Suzek, 2010:
178). Isyerinin teknik bir amaca yonelik olmasina karsilik isletme cogunlukla kar
amaci gider. Bu nedenle isyerinde tretim yapilirken isletmede genel olarak kar veya
zarar s6z konusudur (Sakar, 2002:57). Is Hukuku anlaminda bir isletmenin kar
saglama amact tastmast her zaman zorunlu degildir. Ornegin, isci calistiran sendika

¢ Kar amaci gitmeyen bir isletme ile bu amagla kurulmus bir isletme ekonomik kriz veya
kar azalmast nedeniyle isci ctkarmak istediklerinde ayni tutulamaz. Birisinde gecerli olan bu
neden ayni 6lciide digerinde gegerli kabul edilemez. Bu durumda isletmenin karindaki
azalma yerine is¢inin performansindaki azalma 6n plana ¢ikar ve 6nem kazanir.
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veya dernekler bu tiirdendir. Isletme; ekonomik, teknik ve toplumsal bir yapidir. Bu
nedenle isletmeyi salt ekonomik bir kurulus olarak ele almak dogru olmaz.

(4) Kural olarak “isletme” kavrami “isyeri” kavramindan daha genistir. Bu
acidan isyeri isletmenin gérece bagimsiz bolimuidiur (Ekonomi, 2006:424; Tutar,
2008:19). Cunkd bir isletme birden c¢ok isyerinin birlesmesinden olusabilir
(Narmanlioglu, 2008:122; Celik, 2010:56; Tutar, 2008: 19). Bu anlamda isletme,
birden fazla isyerinin toplamindan olusmaz. S6z konusu olan, birden fazla isyerinin
bir organizasyon altinda bir isverene ve bir merkeze bagl olarak faaliyet
gostermesidir. Bu nedenle isletmenin tanimi yapilirken, “iktisadi bir amacin
gerceklestirilmesi  icin  bir isverene ait bir veya daha fazla isyerinin
orgiitlenmesinden olusan {iinite” denir. Ornegin, ¢ok subeli bankalar; oteller,
marketler veya magazalar zinciri, birden fazla yerde ingaat yapan insaat sirketleri,
denizcilik isletmeleri, otobus isletmeleri vs. boyledir. Bir isverene ait birden fazla
isyeri farkli is kollarinda veya alanlarinda calistyorsa isletme olusturmazlar.
Isletmenin bu 6zelligine karsin isyeri genelde tektir veya birden fazla oldugu zaman
da bir tek ekonomik ve hukuki merkeze baglt degildir.

(5) Isletme hukuki ve mali yonlerden bagimsiz oldugu halde isyerinin
bagimsizligi yoktur. Isletmenin muhtelif isyerlerini kapsadigi hallerde bu durum
aciklikla gorilebilir (Esener, 1978:87).

(6) Isletmenin kar ve zararini {izerinde tasiyan isletme mudiri ile isyeri
sefinin ayni kisi olmasi zorunlu degildir. Hem isletme ve hem de isyeri aynt teknik
ve iktisadi amaclara yoneltilmis ve isletme sefi aynt zamanda isyerinin de sefi ise iki
kavram birlesmis olur.

is Hukukunda igletme Kavraminin Onemi

Isletme kavraminin Is Kanununda tanimlanmamis olmasinin ve bu kavrama iliskin
tanim sorununun doktrin ve Yargitay ictihatlariyla ¢6ziimlenmesinin 6nemi nedir?
Baska bir deyisle, isletme kavraminin bilinmesi 6zellikle uygulamada ve is hukuku
vargilamasinda ne gibi kolayliklar getirecek veya tanimdan yola ¢ikarak kavramin
belirsiz kalmast ne gibi sorunlara yol acacaktir? Konu; isci, isveren, isveren vekili
gibi kavramlarin kanunda tanimlanmis olmasina karsin isletme kavraminin
tanimlanmamis olmasidir. Isletme kavrami, isyeri kavramina gore daha soyut
(Mollamahmutoglu/ Astatl, 2011: 218) oldugu icin kanunda tanimlanmustir.
Isletme kavramina hi¢ olmazsa kanun gerekcesinde yeterli 6l¢iide deginilmis olsaydi
yararlt olurdu. Kanunda deginilmeyen bir kavramin uygulayict agisindan 6nemsiz
sayllmasi riski de s6z konusudur. Cunkl isyeri kavramindan daha c¢ok isletme
kavrami konusunda tereddiitler hasil olmaktadir. Normlar, uygulayicilarin yorumu
ile olaylara uygulanmakta ve bu sekilde hayat bulmaktadir. Isletme kavrami hukuki
olmaktan cok isletme bilimine ait teknik ve iktisadi bir kavram oldugu icin
hukukgular tarafindan yeterli sekilde anlagiilmamakta ve cogu zaman ytizeysel olarak
ele alinmaktadir. Ts Hukukuna ait eserlerde isci, isyeri, isveren, alt isveren, isveren
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vekili ve is sozlesmesi gibi kavramlara ayrintli sekilde yer verildigi halde "isletme"
kavramina hig yer verilmemesinin veya ylzeysel olarak ele alinmasinin temelinde bu
husus yatmaktadir. Oysa Is Hukukunda taraflardan birisi isci iken digeri isveren
(isletme sahibi)dir. Uyusmazligt ¢6zecek olan hakimin olaya uygulanacak normlart
bilmesi zorunlu ise de yeterli degildir. Hakim, taraflarin durumunu, konumunu ve
niteliklerini de bilmelidir.

Sonug

Isletme, Tiirk Is Hukukunda ve mevzuatinda ok fazla kullanilmasina ve isyeri ile
birlikte énemli bir kavram olmasina ragmen, ozellikle 4857 sayili Ts Kanununda
tanimlanmis degildir. Isletme ve isyeri kavramlarinin farkls seyler oldugn, isyerinin mal
veya hizmet Ureten teknik bir birim, isletmenin ise kural olarak kir amas giiden
ckonomik bir inite oldugu doktrinde ve uygulamada herkes tarafindan kabul
edilmektedir.

Kavram; fikir, olay, durum, insan veya bagka seyleri siniflandirmaya yarayan
kelime veya kelime Obekleri; bir seyin veya bir nesnenin zihindeki ve zihne ait
tasarimi ve soyut diisiinme faaliyetinde kullanilan belli bir somutluk ya da soyutluk
derecesi sergileyen bir diisincedir. Kavramlar, distince siirecimizin ¢ok 6nemli bir
parcasidir. Clnkd onlar bir sorunu ¢ézmemize ve fikirden anlam ¢ikarmamiza
yardimct olur. Cevreyl, toplumu ve normlart olusturan etmenleri kolaylikla
anlayabilmemizi saglar. Kavramlar olmadan kurumlari ve tamumlar olmadan da
kavramlari tam ve dogru olarak anlamak miimkiin degildir. Bu nedenle yasalar
olusturulurken hemen hemen her zaman tanimlara yer verilmektedir. Tanimlar,
kanunlarin amaclart kadar 6nemlidir. Hukuk, bir yorum isi ve hukukculuk da
yorum yapma sanatidir. Yorumun amaci, yasal bir diizenlemeyi onun konulus
amacina, korudugu hukuki yarara, olay, durum ve kisiye en uygun sekilde
uygulamaktir. Bu amacin gerceklestirilmesinde de tanimlarin rolii biytktir.

i§yeri, isci, isveren, isveren vekili, is iligkisi ve alt isveren iligkisi gibi temel
kavramlarin  Kanunda tanimlanmis olmasina ragmen isletme kavraminin
tanumlanmamis  olmasit 6nemli bir eksikliktir. Isletme; itretim faktStlerinin
miitesebbis tarafindan, planlt ve sistemli bir bicimde bir araya getirilen, siirekli ve
bagimsiz olarak mal ya da hizmet Uretimine veya degisimine yonelen ve bu
amaglara ulagabilmek icin tek veya birden ¢ok isyerinden meydana gelen ekonomik
ve sosyal bir organizasyondur. Bireysel is hukukunda “isletme” kavraminin énemi
daha ¢ok “is sOzlesmesinin isyeri ve isletmeden kaynaklanan gecerli nedenle feshi”
ile isletmenin geregi olarak isin alt isverene verilmesi durumlarinda ortaya
c¢tkmaktadir. Bu ve benzeri konularin ¢6ziime kavusturulmasinda isletme
kavraminin tim boyutlariyla ele alinma ve bunun igin de Oncelikle isletme
kavraminin yasal bir tanima kavugsturulmasi gerekmektedir.

Bireysel is hukukunda isletmenin 6nemi, is sOzlesmesinin igletmenin,
isyerinin veya isin gereklerinden kaynaklanan gecerli bir nedenle feshi halinde
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ortaya ¢tkmaktadir. Uygulamada bir cok isveren isletmesel nedenlerle is
sozlesmesini feshetmekte, fakat isletmesel nedenlerin neler oldugu ¢ogu zaman
muglak kalmaktadir. Ise iade davalarinda gerek "feshin son care olmast" ve gerekse
"is¢i lehine yorum" ilkesi cogu kez ciddi Slgiide igveren aleyhine uygulanmaktadir.
Is giivencesi, tim gelismis tlkelerin mevzuatlarinda ve hukuk sistemlerinde yer
almakla bitlikte bunun isletme, ekonomi, istthdam, issizlik, calisma ve sbzlesme
hurriyetleri ve verimlilik gibi kavramlarla birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir.
Bir isletme sahibi (isveren) isletmesinin amaclari 6ntinde stirekli engel olan bir is¢isi
ile 6linceye dek birlikte olmak yitkiimu altinda tutulamaz. Ayni sekilde bir isveren
keyfi sekilde bir iscisini isten ¢tkaramaz. Hukuk ve yargt sistemi, is¢i lehine yorumu
on plana cikarsa da taraflar (is¢i ve isveren) arasinda dengeyi ve sosyal adaleti
gbzetmek zorundadir.

Isletmesel karara dayanilarak bir iscinin is sézlesmesine son verilmesinde
nelerin isletmesel karara konu olabilecegi ve bunun ne Sl¢lide yargisal denetime tabi
tutulacagt ¢ok da acik degildir. Bircok Yargitay kararinda " isletmesel kararlar
yetindelik denetimine tabi tutulamaz" denilitken igverenin keyfiligi ile alinan
isletmesel kararin amact disinda uygulanip uygulanmadigini denetlemenin Gtesine
gecilmesi  yerinde olmayacaktir. Dolayisiyla isletmesel karara dayalilarak is
s6zlesmesinin feshinde adil bir karar verebilmek icin "isletme" kavrami ve mahiyeti
¢ok iyi tahlil edilmeli ve somut olaya uygulanmalidir. Aksi takdirde isletmesel
kararlar Ortili olarak denetlenmis ve bunun aksini sOyleyen Yargitay kararlari ile
celiskiye girilmis olunacaktir. Béyle bir paradoksa disilmemesi icin "isletme"
kavraminin ve mahiyetinin tim boyutlati ile bilinmesi zorunludur.
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