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Burcu KUMBUL GULER”

Grev, endustri iliskilerinde uyusmazligin en yaygin ve en gbriniir
organize sonucudur. Isci ile igveren arasindaki iliskinin gerilimini en
iyi yansitan olgu olan grev, iscilerin Orgutli olarak isverenden
kaynaklanan hosnutsuzlugu ifade etmek ya da herhangi bir talebi
zotlamak adina isi topluca birakmalart ve Uretimi tamamen
durdurmalar1 veya O6nemli Olclide aksatmalaridir. Dogast geregi
6zinde olumsuzlugu barindiran grevin hem isveren hem de isci tarafi
tzerinde yikict etkisi bulunmaktadir. Ancak daha c¢ok hukuki,
ekonomik ve siyasi boyutuyla degerlendirilen bu olguya yonelik, grevi
birebir yasayan iscinin, grev yazininda duygu, duisiince ve
davraniglarint icerecek sekilde tutumlarini degetlendiren bir bakis
acistnin  eksikligi géze carpmaktadir. Psiko-sosyal boyutuyla grev
slirecini, yazin taramastyla incelemeye calisan bu makalede, grev
Oncesi, grev sirast ve grev sonrast olmak uzere u¢ evrede sirastyla
isciyi greve katilmaya yonelten faktorler, iscinin grev direnigini
surdirebilmesini saglayan faktorler ve iscinin grev sonrast icinde
bulundugu duygudurumu degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Grev, Grev psikolojisi, Grev davranisi, Grev
egilimi

Psycho-Social Dimension Of Strike

Strike is the most common and organized consequence of the
industrial dispute. Strike, which is the best reflection of the tension
between worker and employert, is the organized cessation or/and
stoppage of work in order to express the workers’ dissatisfaction
from the employer’s conduct or forcing a demand on management.
Bearing negativity in its nature, strike has a destructive influence on
both the employer and the worker. However, being largely discussed
from legal, economical and sometimes sociological perspective, there
is a lack of approach that considers the employees’ emotions,
cognitions and behaviours in the strike literature. In this article which
investigates the psycho-social dimension of strike with a literature
review, behavioral dimensions within the pre-strike, during strike and
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post-strike phases, as well as sequential factors of propensity to strike,

factors in the resistance in strike behaviour and psychological

wellbeing of the workers after the strike will be covered.

Key Words: Strike, Psychology of strike, Strike behaviour, Strike

proneness

Girig

Endustri iliskilerinde calisma barisinin saglanmast ve bunun strekliliginin temin
edilmesi elbette arzu edilen bir durumdur. Ancak is¢i ve isveren arasindaki
uyusmazhk durumunda, belki de bir kagiidmaz son olarak grevlerle
karsilasilabilmektedir. Grevler isi sekteye ugrayan ve gegici olarak isyeri kullanissiz
hale gelen isveren icin, ¢alismayt durdurup tcretini alamayan ve yasami engellenmis
isci i¢in, bunun gibi normalde mal ve hizmet akisina abigkin olan tiiketici igin
verimsiz bir slregtir. Dolayisiyla Uretimin rutin dizenine ara verilmesi, grevden
etkilenen taraflar icin olduk¢a sikintiidir (Dubin, 1954: 37). Hatta grevler
hikiimetler tarafindan da olumsuz degerlendirilmekte, ¢alisanlarin grev haklarini
kullanmalart olumlu karstlanmamaktadir. Ornegin, Thatcher dénemi Ingiltere’sinde
greve katlanlar sosyal yardim i¢in uygun bulunmaz hale gelmistir (Yurttagtler,
2010: 75). Elbette ki, grevler isletmeler tarafindan da arzu edilmez. Cinki
sendikanin taleplerinin reddi halinde, potansiyel bir grev nedeniyle isveren kar ve
rekabet avantaji kaybina ugrayabilmektedir. Sendikanin da, toplu is sézlesmesi
esnasinda taleplerinde 1srar etmesi halinde, olast grevin sendikanin tiye gelir kaybina
neden olup tye destegini azaltmasi mimkindir (Dereli, 1977: 19). Sendikalar icin
grev ayni zamanda gider artis1 anlamina da geldigi icin, grev sirasinda sendikalarin
grev fonu da erimektedir. Tim bu nedenlerde, sendikal krizin 6nemli bir géstergesi

olarak, grev konusu sendikalarin basarisizlik gOsterdigi alanlardan birini teskil
etmektedir (Uckan ve Kagnicioglu, 2009: 36).

Gortldigu gibi grev, bu deneyimi yasayan kesimler icin farkll anlamlara
gelmekte ve genel olarak bir catisma icerdiginden, dogast geregi olumsuz bir
deneyim niteligi tasimaktadir. Grev, hak miicadelesi icine giren iscilerin sendikalart
aracihigryla bir hak arayist olabilirken!, isveren ve hatta sendika icin bir giic
sergileme alani haline gelmektedir. Iki taraf arasinda yasanan bu anlagmazlik
strecinin ¢ok boyutlu yapist, hukuki ve iktisadi acidan incelenmektedir; ancak
Ozellikle tilkemizdeki yazinda eksik kalan y6n, konunun psikolojik boyutudur. Grev
yasal bir zemine oturdugu i¢in, hukukcular grevi hukuki boyutuyla incelemektedir.
Iktisatgilar grevlerin sayilart ve oranlarina odaklanirken, sosyologlar greve

11927 Adana demiryolu grevi lideri Alaaddin’in ifadeleri grevde hak arayisi ve miicadelesi
oldugunu actk bir sekilde géstermektedir: “Hakkimizt zorla almaya ¢alismaliyrz. Cunki hak

denilen sey hi¢bir zaman verilmez, daima alinir. Biz de sebatimizla alacagiz” (Oguz, 2005:
11)
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katilanlarin sayist tizerinde durmakta, siyaset bilimciler de grevlerin yogunlugu ile
ilgilenmektedir (Seyfettinoglu vd., 2009: 435). Bu durumda psikologlarin da, grevin
algilanmasi, grev karari almada etkili olan psikolojik faktorler, grev egilimi, grev
davranisi ve grev stirecinin hissettirdikleri {izerinde ¢alismalar gerektigi sdylenebilir.

Grevlerin géruntrligine ve sonuglarina baktigimizda, bu sosyal olaylardaki
psikolojik stirecin gbz ardi edildigini gérmekteyiz. Dolayistyla, grevin bir bitin
olarak anlagilabilmesi i¢in, olgunun psiko-sosyal boyutunu icine alacak sekilde, grevi
yasayan is¢i acisindan durumun degerlendirilmesi ve konuya ¢alisma psikolojisi
acisindan bakilmast biiylik 6nem tasimaktadir.

Grev 6ncesi, grev sirast ve grev sonrasi yasantlanlar aslinda tamamen bireysel
ve psikolojik stirecler dahilinde yiridigi halde, bu siirecin arka planint olusturan
psikolojik ¢6ziimlemelere, Gzellikle Tirk yazininda bugiine degin yer verilmemis
olmasi ¢alismanin ctkis noktasint olusturmaktadir. Gerek sendika gerekse de isveren
tarafinin cekisme ve catisma iceren grev sirecinin Ozellikle is¢i yoninden en
hasarsiz sekilde yuritilebilmesi icin, grevin asd aktorii olan iscinin duygu
durumunu, grev algisini, greve katilmaya yonelik motivasyon ve tutumunu,
grevdeki davraniglarinin  neler olabilecegini, grev sonrast yasadigt psikolojik
olumsuzluklari géstermek ve bu konularda okuyucuda farkindalik yaratmak bu
¢alismanin ulasmak istedigi hedeftir.

Kuramsal Acidan Grev

Isci ile isveren arasinda her zaman uyusmazlik olmustur ve hep olacaktir
(Henderson, 1934: 573). Uyusmazligi psikolojik olarak degerlendiren Kornhauser
(1954), farkli ¢ikar ve motivasyonlara sahip birbirine karsit taraflar arasinda
paylagilmayan degerlerin, catigan isteklerin ve birbiriyle bagdasmayan hedeflerin
oldugunu ifade etmektedir. Taraflardan biri digerinin kendi hedeflerine ulasmaya
yonelik cabalarini engellendigine inandigi anda endistriyel uyusmazhigin temeli
olusmaktadir.

Grev olgusunu agtklamaya yonelik olarak pek cok kuram ortaya atilmistir.
Bunlardan biri olan kolektif hareket kurami dogrultusunda grev, ekonomik
faktorlerden ziyade, iscilerin 6rgiitlenmesi ve ulusal diizeyde glic elde etme istegi ile
degerlendirilmektedir (Milliogullart, 2007: 14). Devlet siibvansiyonu kuramina gére
grev egilimi devletin sagladigi 6demelerle iliskilidir.

Toplu pazarlik kurami cercevesinde ise Hicks, iscilerin isverene karst
cikarlarint  korumak tizere birlesmelerini  6nkosul olarak kabul etmekte;
hosnutsuzluk oldugu takdirde grevi, hak korumak tzere bir silah olarak ifade
etmektedir. Dolayisiyla Hicks’e gére, sendikalarin tyelerine daha iyi kosullar
saglamak amactyla kullandigt arac grevdir (Makal, 1987: 61-63). Ross ve Hartman’a
gore ise, bir tlkede grevleri aciklamada, tarihsel ve uluslararast boyutlar hesaba
katilarak genel egilimler ve istisnalar aciklanabilir. Endustriyel iliskiler yaklasimi
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cercevesinde grev hareketlerinin 6zeliklerine odaklanarak arastirmacilar ilkeleri
grev egilimi acisindan sinuflandirmuglardir?.

Ad1 gecen kuramlar disinda, grev konusuna biraz daha psikolojik bir actlim
saglayan “Beseri Iliskiler Kurami”nin da katkilart bulunmaktadir. Kokenini
isyerinde insan iligkilerinin 6nemini ortaya koyan tinli Hawthorne arastirmalarinin
(1927-1932) olusturdugu beseri iliskiler kuramina goére ¢alisanlar, calisma
arkadaslarindan bagimsiz, tek bir birey olarak dustiniilemeyecegi gibi, tutum ve
davraniglart yasadiklart sosyal iliskiler tarafindan belirlenmektedir (Makal, 1987: 94).
Kuram 6rgiitlerde barts durumunu normal, ¢atisma durumunu patolojik olarak
nitelemekte, catismanin olusumunu isciler ve yonetim arasindaki isbirligi ve iletisim
kanallarinin diizgiin islememesine ve hatal iletisime baglamaktadir. Uzun siiren,
birikmis sorunlarin formel mekanizmalarla ¢ozillememesi durumunda, grevlerin
ortaya ctkabilecegini 6ne siren bu kuram, taraflar arasi iyi sosyal iliskilerin
saglanmasinin grevi Onleyici bir etken oldugunu 6ne stirmektedir (Makal, 1987: 99-
100).

Kuramsal grev yazini disinda, greve olan davranigsal yaklasimlardan da
bahsetmek gerekmektedir. Haslam (2004), kolektif eylem genel bashgt altnda su
yaklagimlar tizerinde durmaktadir: ilkel i¢glidd, bireysel farklilik, bilissel yaklasim ve
goreli yoksunluk.

Ilkel icgiidii, Gustave Le Bon’un kitle davranis analizine dayanarak insan
gruplarinin kalabalik icinde bireysel sorumluluklarindan styrilarak bilingsiz hale
geldigi tezi tizerine kuruludur. Sosyal psikolojinin gelismesinde 6nemli rolii bulunan
Allport, bu tezi gelistirerek grev yapanlarin yari-sosyal “miicadele refleksi”’ne sahip
olduklarini ifade etmistir. Kalabalik icindeki birey, anonimlesme, kimliksizlesme ile
birlikte kendilik algisin1 ve kisisel kontroliinii kaybetmektedir. Dolayistyla, bu
yaklasim dogrultusunda grev, grevcilerin normalde yapamayacaklari, normal dist ve
asir1 eylemlerde bulunmasini saglayan bir ortami hazirlamaktadir (Haslam, 2004:
208).

Bireysel farklilik yaklasimi greve katilim karari verirken bireysel 6zelliklerin
etkisi tizerinde durmaktadir (Haslam, 2004: 208). Bu makalede de, bu yaklasimin
etkisiyle, grev kararint vermede etkili olan faktérler bashgt altinda, ayni
olumsuzlukla karsilasilsa bile, is¢inin greve katilim kararinin arkasinda bu farkliliklar
oldugu distincesi bulunmaktadir.

Biligsel yaklasim bireyin grev karart vermesinin arkasindaki diistinsel siirece
odaklanmaktadir. Bu noktada, metin icinde de belirtilmis olan Klandermans’in
beklenti-deger actklamasi 6nemli yer tutmakta, iscinin greve katiim kararinin
rasyonel oldugu, grevin kendisine yonelik fayda ve maliyetine iliskin bilissel hesab1
tzerinde durmaktadir (Haslam, 2004: 209).

2'Tum kuramlarla ilgili detayl bilgi icin bkz. Makal (1987) ve Milliogullart (2007).
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Son olarak gbreli yoksunluk ise, birey veya gruplarin kendilerini digetleri ile
kiyaslamasit sonucunda, kendilerini dezavantajli olarak algilamalar  strecidir
(Haslam, 2004: 283). Yaklasima gore, calisma ortaminda elde edilen gelirin
miktarindan ¢ok, iscinin gelirini diger iscilerin geliri ile kiyaslamasi 6nemlidir.
Sonugta bireyin digerleri ile kiyaslamast sonucu algiladigi gbreli yoksunluk, grev gibi
bir cattsmaya neden olmaktadir.

Burada herbiri hakkinda kisa aciklamalarin yapildigt yaklasimlarin grevdeki
davranisin anlasilmasina yonelik bir takim iddialart metin icinde yeri geldikce
actklanmaktadir.

Greve lligkin Tanimlar ve Grevin Unsurlari

Talas (1979) “Sosyal Ekonomi” adli eserinde grevi, “calisma kosullarint kendi
lehlerine degistirmek ve yeni haklar ve menfaatler saglamak amact ile iscilerin
¢ogunu Onceden aralarinda karar vermek suretiyle bir isyerinde ya da iskolunda
belirli ya da belirsiz bir sire i¢in calismaya son vermeleri durumu” olarak ifade
etmektedir. Grev, iscilerin veya sendikanin verdigi bir kararla, ekonomik ve sosyal
hak ve ¢ikarlart korumak veya gelistirmek amactyla, iscilerin isyerinde, gecici bir
stire icin, topluca isi birakmalari olarak da tanimlanmaktadir (Tokol, 2011: 47).
Kisacast, bir endustriyel uyusmazlhk bicimi olarak grev, uyusmazligin isci lehine
sonuclanmamast durumunda iscilerin toplu halde isi birakmalari ile Uretimin
durdurulmasidir (Seyfettinoglu vd., 2009: 434). 2822 sayili Toplu Is Sézlesmesi,
Grev ve Lokavt Kanununun 25. Maddesi de grevi su sekilde agiklamaktadir:
“Iscilerin, topluca calismamak suretiyle isyerinde faaliyeti durdurmak veya isin
niteligine gbre 6nemli Slglide aksatmak amaciyla aralarinda anlasarak veyahut bir
kurulusun aynt amagla topluca calismamalart icin verdigi karara uyarak isi
birakmalaridir”. Yapilan grevin tanimlarindan farkli olarak, grev hakkinda gériiniir
Ozellikler acisindan bir goriis gelistirebilmek amaciyla genel cercevede grev
unsurlarini belirtmekte fayda vardir:

Grevler gecici olma Ozelligine sahiptir, isciler greve baslarken tekrar islerine
donecekleri distincesine sahiptir, grev ile birlikte isci ile isveren arasindaki is iligkisi
sona ermemekte, iliski gegcici bir stire askiya alinmaktadir.

Grevin is durdurma olma 6zelligi bulunmaktadir, isi durduruyor olma grevi diger
uyusmazlik bicimlerinden ayirmaktadir.

Grev genellikle bir ¢ikar uyusmazlhigini yansitir

Grev toplu bir harekettir, bir tek iscinin degil ancak bir grup iscinin isi birakmast
gerekmektedir. Tek bir iscinin isverene isteklerini kabul ettirmek icin isi birakmasi
grev saytlmamaktadir.

Grev planly, bilingli ve hesapl bir is durdurmadir, is¢ilerin kendi aralarinda ya da
bir isci kurulusu tarafindan alinan bir karara dayalidir.
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Grev bagimli caliganlarin yaptiklart bir eylem olup, bir isverene bagli olmayan
serbest meslek sahiplerinin is birakma eylemleri endiistri iliskileri acisindan grev
olarak degerlendirilmemektedir.
Grev stiresince Uretim tamamen durur ya da 6nemli 6lciide aksar
Boylece grevler sayesinde isciler, isveren Uzerinde bir baski yaratarak taleplerini
isverene kabul ettirmeye calismaktadir (Talas, 1979: 303; Makal, 1987: 8-9; Uckan
ve Kagnicioglu, 2004: 209).

Greve psikolojik bir degerlendirme getiren Kretch ve Crutchfield (1967:
624) grevi, engellenme karsisinda bir geri ¢ekilme degil, bir engelin istesinden
gelmek icin etkin bir girisim olarak gbrmektedir. Yazarlara gbre isci, grevi
calismaktan edilgin bir bicimde ¢ekilmek olarak gérmeyip, olumlu bir bask: teknigi
olarak benimsemektedir. Yine, grev psikolojisi ile ilgili olarak ilk esetlerden birinin
yazart olan Stagner (1950) grevi tamamen psikolojik bir ¢ercevede ele almis ve su
sekilde degerlendirmistir: “saldirganlik iceren gerilimin, algida bozulmanin,
stiphenin, giivensizligin ve bir tarafi giiclendirirken diger tarafi zayiflatan taktiklerin
icinde yer aldigt psikolojik bir stire¢” (Stagner, 1956: 414). Tim bu tanimlar
dogrultusunda, psikolojik agidan grevin unsurlar su sekilde siralanabilir:

*  Cikar catismast bulunmaktadir (Linden, 2008: 183)

*  Uzun soluklu bir huzursuzluk ve/veya tatminsizligin gostergesidir

*  Oziinde gerginlik, gerilim igerir ve katilimcilar igin bir kriz durumudur

» Strecte strese neden olan belirsizlik hakimdir (Stagner, 1956: 416-420;
Barling ve Milligan, 1987: 127)

* Toplu bir eylemdir

*  Calismaya psikolojik olarak da tamamen bir ara veristir> (IKnowles, 1954: 224)

* Sonugta bir tarafin digerine galip gelmesi durumu olsa da, genellikle her
iki taraf i¢in de bir kayiptr.

3 Bu durum grevle ilgili olarak, yukarida belirtilmis olan ilk ve ikinci unsurunun bir bilesimi
olarak degerlendirilebilir. Ciinkdi grev durumunda, is¢inin isi tamamen birakmasi sézkonusu
olmakla birlikte, aslinda ise geri dénecegini kendisi istiyor olmasina ragmen bu konu
belirsizligini korumaktadir. Ayrica, grevi sosyolojik acidan degerlendiren Seger (2007) de,
sosyolojik grevde isin tamamen birakilmasinin gerekip gerekmediginin tartismali oldugunu
belirtmektedir.

Knowles (1954)’in  bahsettigi tamamen ara veris ise, gunlik yukimliliklerden bir
kurtulustur. Bu nedenle yazar Amerikali grevcilerin kendilerini “tatilciler-vacationist™ olarak
tanimlamalari, Ingilizlerin eylemleri hakkinda “oyun oynama-playing” seklindeki ifadeleri,
Belgikali madencilerin grev i¢in “maden ocaginda tatil-pit holidaying” tanimlamasi
yapmalarinin ve grevin Ispanyolca’da bos zamanit degerlendirme ve hatta eglence anlamina
gelmesinin bir tesadif olmadigini belirtmektedir (bkz. Knowles, 1954: 224). Ayrica grev
kelimesinin bu olumluya yakin ilk anlaminin, grev strecini betimlerken kullandigimiz stres,
gerilim, ¢atisma gibi olumsuz ifadelerle celistigini ifade etmek gerekmektedir.
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Grevlerin Psikolojik Agidan Onemi

Isciler adina basart elde etmis grevler ozellikle orgitlilik adina, sendikalarin
glictinii gésteren Onemli olaylardir. Sendikalar grev karari alirken, katilimin tam
olarak saglanmasi hususunda temkinli olmak durumundadirlar. Tirkiye’de 1986-91
arast grevleri inceleyen bir matematiksel ¢alismanin sonucunda, sendikalarin amaca
ulasmak icin grev kararini miimkiin olan en fazla katilimla almalari gerektigi ifade
edilmistir (Sahin, 1992: 153). Matematiksel olarak elde edilen bu sonucu psikolojik
bakis acisiyla da yorumlamak mimkindir. Cinki sendikalar icin 6nemli olan,
calisanlarin blyik ¢ogunlugunu, alinan grev kararina uyma konusunda etkilemek,
katilm konusunda miimkiin oldugunca eksiksiz hareket etmektir. Bu durum da
sendikalarin grev 6ncesi psikolojik 6n hazithga ihtiyact oldugunu géstermektedir.

Grevin baglangicinda katilimin saglanmasi adina verilen psikolojik savas,
grev ertesinde de devam etmektedir. Grev ve lokavtin tim taraflar icin ekonomik
maliyetleri oldugu herkes tarafindan bilinmektedir. Aykut (1977) da grevlerin bir
ekonomik savas oldugunu ileri striip konuya teknik, ekonomik ve finansal acidan
bakmanin yani sira, ayni bakis acisina sahip diger yazarlardan farkli olarak, bu
araclarin kullaniminda titizlik gosterilmesi gerekliliginde, grev ve lokavtin psikolojik
ve sosyal yonlerine de vurgu yapmustir.

Aslinda, tim diinyada ve tlkemizde de, grevlerin sayisinda azalma oldugu
bilinmektedir. Ugkan ve Kagnicioglu'na (2009) gore, grev egiliminde gbzlenen bu
azalma, emek ile sermayenin arttk uzlasi iginde olmasi durumundan ziyade,
sendikalarin grev yapmaktan  ¢ekinir  hale gelmesinden  kaynaklanmaktadir.
Gercgekte, sendikalarin grev cekincelerinin de arkasinda, is¢inin Srgiitlenmeye iliskin
egilimlerinin azalmasi ve dolayistyla sendikalarin kan kaybetmesi bulunmaktadir.
Tageronlar araciligtyla isin yiratilmesi, esnek uzmanlasmayla birlikte sermayeye
olan bagimhhgin artmasi, tam gin ve siirekli istthdamin yerine gecici ve kismi
calisma sekillerinin gelmesi, hizmetler sektoriiniin genislemesiyle birlikte isci ile
isveren arasindaki ¢ikar catismasinin daha cok toplu pazatlk yerine ortak sorun
¢bzme, yonetime katilma ve birlikte hareket etmeyi gelistirdigi gorilmektedir
(Ongen, 2005: 57-58). Elbette ki genellikle sosyoekonomik olan bu siirecte, isci
tarafinin genel olarak kolektif bir hak arayis1 6nemli dl¢tide darbe gérmekte, hak
micadelesinde toplu eylemden bireysel sézlesmelere gecis olmaktadir. Ancak yine
de hak mtcadelesindeki gerilemeye ragmen grevler azalma egilimi gosterse bile,
nadir de olsa grev karart alindiginda, grevin bagarisinin dyelerin bireysel katiim
istekliliginin 6nemi bulunmaktadir. Bu nedenle, greve katilma egilimi g6stermenin
ardindaki psikolojik boyutun Onemi tzerinde durulmali, bireyler arasinda
farkliliklarin oldugu (Bilgin, 2010: 79) g6z 6niinde tutulmalidir.

Grevin Psikolojik Nedenleri

Yazinda grevlerin olusmasinin ardindaki nedenler pek ¢ok faktdre dayandirilarak
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aciklanmaya caligtimaktadir. Grevin asil ¢ikis noktasi, hukuki olarak sendika ile
yonetimin toplu pazarlikta uyusma saglayamamasidir ve bu durum daha ¢ok
sendikalagmis, buyik o6rgltlerde yaygindir. Yapilan bir aragtirmada, Orgitin
buytkliginin greve ¢tkma egilimi ile iliskili oldugu, orgiit buytudikee daha fazla
grev egilimi oldugu sonucu elde edilmistit (Akintayo ve Babalola, 2008: 43).
Knowles (1954) grevlerin bolgelere ve iskollarina gére degisim gosterdigini, hatta
bazt sektérlerde grev egiliminin fazla oldugunu ifade etmektedir. Ornegin, 1919-50
yillart arasinda, madencilik, denizcilik, liman isleri, ormancilik ve tekstil is kollarinda
yiksek grev egilimi* tespit edilmistir (Ekin, 1994: 135). Grev ile igsizlik arasinda ise,
ters orantilt bir iliski oldugu da tahmin edilmekle bitlikte, bazi ilkelerde (6rnegin
1912-1947 doneminde Ingiltere’de) issizlik orant yikseldik¢e grevlerin artis
gosterdigi  gbzlenmektedir (Stagner, 1956: 427). Grevin ekonomik dénemler
itibariyle degisim gésterip gostermedigine bakildiginda ise, tretim, fiyatlar, hayat
pahalliligi gibi degiskenlerin grevi tahminlemesi beklenmektedir. Ancak, issizlik
oranlart da dahil olmak {iizere, bu tir degiskenlerin grevi agiklamada tahmin
yuritemez oldugunu séyleyen Stagner (1956), aslinda grevin psikologlarin
isteyebileceginden daha fazla psikolojik bir bakis acist vurgusuna ihtiyact oldugunu
dile getirmektedir.

Stagner’in disiincesinden hareketle, grevlerin pek ¢ok ekonomik ve sosyal
nedenleri olmasina ragmen, burada 6zellikle tzerinde durmak istedigimiz nokta,
grevin altinda yatan psikolojik nedenlerdir. Ustaligin, zanaatkarhgin giderek
azalmasiyla birlikte bireyin ¢alismaya iliskin gurur kaynaginin yok olmasi,
isletmelerin giderek buyuyip kimliksizlesmesi nedeniyle birey olarak iscinin

4 Kerr ve Siegelin yaptiklart bir arastirmaya gore, iskoluna gbre grev egiliminin degisim
gostermesi bu iskollarinda calisan iscilerin toplumdaki yeri ile iligkilidir. Basta madenciler
olmak tizere, gemiciler ve liman iscileri toplumda tecrit olmus kitleler olarak, kendi
aralarinda yasaylp kendi deger, mit, kahraman ve sosyal standartlarina sahiptirler. Kot
calisma kogullari icinde olan bu gruplar homojen olup, ayni isi yapmakta ve mesleki bir
tabakalasma icinde degildirler. Iginde bulunduklart kitlenin disina ¢tkma ihtimalleri ¢ok
distik oldugundan, bu isgilerin tye olabilecegi sendika disinda farkli bir dernek, orgiit, vs.
bulunmamaktadir. Dolayistyla bu kitle icin grev merkezi otoriteye karst bir gerilim
bosaltilmasi olarak degerlendirilmekte, mesleki ve sosyal akigkanligi saglayan bir arag
konumunda goérilmektedir. Aksine grev egiliminin dustik oldugu iskollarinda ise, iscilerin
toplumla butiinlesmis oldugu, kentlerde heterojen uyelige dayali dernek iyeliklerinin
oldugu, kendilerinden farkli yerlerde calisan insanlarla bir arada olabildikleri gbzlenmisgtir.
Bu iscilerin isten kaynaklanan tatminsizligi grev aracint kullanmadan giderebilme sanslarinin
oldugu ifade edilmektedir (Aktaran Cetik ve Akkaya, 1999: 163). Benzer sekilde, iscilerin
isleri disindaki sosyal ¢evresi tizerinde duran Klandermans (1986), isinden memnun olmama
ve giicli komsuluk iliskilerine sahip olmamanin, glicli “mesleki topluluk” i¢inde olmanin da
etkisiyle, sendikaya Uye olmayt ve greve katilim gOstermeyi artirdigini ifade etmektedir
(Aktaran Uckan, 2007: 42). Tim bu aciklamalar, grevin iskoluna ve mesleklere gore degisim
gOstermesinin ardinda bile psiko-sosyal bazi faktorlerin yer aldigini gostermektedir.

120



Psiko-Sosyal Boyutuyla Grev

O6neminin kaybolmasi, kotl ¢alisma kosullari, monoton, tekrarlayan islerde
¢alismadan dolayt yorgunluk ve ayrica ulusal pazarliklarin ertelenmesi gibi ¢6ziimi
imkansiz olarak dustiniilen huzursuzluklar grevlerin altinda yatan nedenler olarak
saytltyordu (Knowles, 1954: 224). Kornhauser (1954) ise catisma halinde olan
taraflarin davranislarinin, birbirinden farkli ¢ikarlara dayandigint ve tarafin birinin
kendisine ait olan ¢ikarinin digerinin ¢ikart nedeniyle zarar gérecegine dair inancin
catisma halindeki davranislart motive ettigini ifade etmektedir.

Psiko-Sosyal Acidan Grev Sireci

Grev, icinde bulundugu kosullardan dolay: rahatsiz olan iscilerin huzursuzluklarinin
tek belirtisi degildir. Ancak grevin ortaya ¢ikist herhangi bir konuda isci
tatminsizligi ve engellenmiglik halidir (Kretch ve Crutchfield, 1967: 625). Iscinin
bireysel olarak grev kararini Engellenme-Saldirganlik hipotezi dogrultusunda
degerlendiren bu agiklamaya gore, birey belli hedeflere ulasmak icin gidilenip bu
hedeflerin engellenmesi halinde, bireyin psikolojik dengesi bozulacaktir (Haslam,
2004: 209). Calisma yasaminda kendini, yonetim tarafindan engellenmis hisseden
birey, bozulan dengeyi tekrar saglamak adina sendikal katilimda ve grevde
bulunabilir.  Elbette ki, c¢alisma ortaminda iscilerin  engellenmisliklerini,
tatminsizliklerini, rahatsizliklarini belli ettikleri pek ¢ok gosterge mevcuttur. Yitksek
diizeyde isgiicti devri, devamsizlik, hastalik izni kullanimi, isyeri kaza oranlari,
tretkenlik karsiti is davranislar arasinda sayilabilecek yavas calisma, kaynaklari israf
etme, sabotaj, hirsizlik ve bunun gibi tretkenlik karsitt is davranslart (Seger ve
Secer, 2007: 154) iscilerin calismaktan Otiiri memnuniyetsizliklerinin belirtileri
olarak sayilabilir (Knowles, 1954: 213). Yalniz grevin bu belirtilerden énemli bir
farki, sayilan tim bu eylemlerin bireysel olmasi, grevin ise bir toplu eylem
olmasidir. Bu nedenle, sosyal bilimciler, 6zellikle de sosyal psikologlar, éncelikle
grev toplumsal bir olay olmasi nedeniyle, bu konuya yonelmislerdir. Ciinkd grevin
tim yoOnleriyle anlasilabilmesi, ileride gelismesi olast daha olumsuz ve vahim
sonuglar dogurma potansiyeli olan toplumsal olaylarin yasanmasini engellemek
adina 6nemlidir (Nicholson ve Kelly, 1980: 276).

5> 1948 yilinda yazdiklart ve 1967 yilinda Tirkee’ye cevrilen “Sosyal Psikoloji: Teori ve
Sorunlar” isimli eserlerinde Kretch ve Crutchfield (1967), “Sanayide c¢atisma” ismini
verdikleri bolimde grev konusunu sosyo-psikolojik acidan ele almislardir. Yazatlar bolimiin
baginda, o dénemler icin, endistri psikologlarnin isci secimi, ise yerlestirme, yorgunluk,
kazalarin azaltilmasi, verimlilik, makinelerin insana uyumunun saglanmast gibi konularda
calistiklarint belirterek “sanayideki ¢atisma”nin, dolayistyla grevin bir toplumsal psikoloji
oldugunu 6ne siirmuslerdir. Bu ifadelerinden yazarlarin, endiistri psikolojisini sosyal psikoloji (ya
da calisma psikolojisi) alanindan ayri tuttuklart anlasilabilir. Nitekim gintmiizde de grev
konusu, endistri ve 6rgiit psikolojisi alani icinde pek fazla calisimamaktadir. Ancak calisma
yasamina is¢i goziinden bakma egilimi bulunan calisma psikolojisinin grevdeki isci
davranisini inceleyebilecek en uygun bilim dali oldugu distnilmektedir.
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Grev siireci aslinda iscileri psikolojik acidan oldukea fazla etkiliyor olsa da,
grev konusuna psikologlarin fazla bir ilgisinin olmadigt gorilmektedir. Aynt
ilgisizlik sendikalarin kendilerini psikoloji bilimine kapatmasinda da gorilmektedir.
Bunun nedeni psikologlar ile sendikalar arasindaki olumsuz iliskilere atfedilebilir.
Savas sirast ve sonrast genellikle psikologlarin isverenlerden tcret alan ve yonetim
sorunlart tizerinde c¢alisan kisiler olarak gelismis olan tarihi rolleri nedeniyle
sendikalarin psikolojiyi “akilli yéneticinin bir diger yéntemi” olarak gbriiyor olmast,
iki alan arasinda ciddi bir sogukluk yasanmasina neden olarak “karsiikli ilgisizlik”
ile sonu¢lanmistir (Korman, 1978: 5-7; Haslam, 2004: 221). Dolayisiyla endustri
iliskilerinin 6énemli bir sosyal sorunu olan grevde de 6rnegini gérdigiimuz sekilde,
grev psikolojisi konusunda genis bir yazin olusmamistir. Konuyla ilgili ilging bir
ornek, grev ve psikolojinin birlikte anildigt ilk makalenin 1934 yilinda bir hukuk
dergisinde ABD Minneapolis Barosu’'ndan W. B. Henderson tarafindan yazilmis
olmasidir. Makalenin adr “Strike Psychology” (Grev Psikolojisi) olarak gecmektedir.
Gergekte makalenin ¢ok fazla psikolojik Ogeleri barindirdigt  s6ylenemez.
Henderson (1934) makalesine baslarken, o yillarda emekgilerin hi¢ olmadigt kadar
yoksulluk, angarya, giivencesizlik ile bas etmek zorunda kaldiklarindan
bahsetmektedir. Daha sonra kanunlarla taninan is¢i haklart tizerinde durup, grevin
ctkis nedenlerinde yaganan degisimden bahsetmektedir. Makalede ayrica; isletme
yoneticilerinin iscilerin greve egiliminin fazla olmamasint tercih ettiklerinden,
isglicinin boélinmeye bagladigindan, 6zellikle kiicik isletmelerde yasanan bu
bélinmenin iktisadi, dogas: geregi, bireysel ya da diger nedenlerden Otiri 6rgiitli
olmamaya dogru bir gidis oldugundan, yonetimin de bunu bu sekliyle korumak
istediginden bahsedilmektedir (Henderson, 1934: 574).

Grevin psikolojisi ile ilgili ilk ¢calismalardan biri ise Stagner’in (1956) eseridir.
Grev konusu Stagner’in “Psychology of Industrial Conflict” isimli kitabinin 6nemli
bir bélimini olusturmaktadir ve yazar grevin 6nem duzeyi yiksek bir psikolojik
durum oldugunu inkar etmenin mimkiin olmadigini ifade etmektedir (Stagner,
1956: 414). Grevin psiko-sosyal boyutuna kuramsal agidan vurgunun Tirkiye’de ise
ilk defa Dereli (1977) tarafindan yapildigini gbérmekteyiz. Grevin sosyolojik
boyutunu ele alan Secer (2007)’in makalesinden sonra, daha yakin bir zamanda,
grevde is¢i davranslarini, sendikalt is¢i davranst icinde bir bélim olarak ele alan
Bilgin (2010)’in eseri dikkat cekmektedir.

Bu béliimde greve iliskin siirec, Stagner ve Eflal (1982)’in ¢alismasina benzer
sekildeS, ti¢c evrede degerlendirilecektir: a) grev baslamadan hemen Once is¢inin
greve citkmasinda etkili olan faktorleri iceren grev dncesi evre, b) grev direnisini
icinde barindiran grev sirasi evre ve c) grev deneyiminin yasattigi psiko-sosyal
etkilerin dahil oldugu grev ertesi evre. Bu {i¢ evre asagida ayr1 ayr1 ele alinarak, her

¢ Grevde yaganan psikolojik siireci inceleyen Stagner ve Eflal (1982) otomobil sirketlerinde
calisan, toplamda 1182 (405 greve ctkan, 777 greve ¢tkmayan) iscinin bazt tutumlarini; grev
oncesi, grev sirast ve sonrast 6l¢iimlemistir.
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birine iliskin is¢i algt, tutum ve davranslart yazindan calismalarla desteklenerek
aciklanacaktir. S6zU edilen evreler itibariyle etkili olan faktorleri asagida Sekil 1’de
sunulan modelden izlemek mimkindit.

Sekil 1. Grev Siirecinde Etkili olan Psiko-Sosyal Faktorler

GREV ONCESI Sendikann pr opagandast
sonucu gdsterilen wma
Cikis Noktas davranist
Tatminsi zlik * Do GREV SONRASI
o Jtaat =
= o Terstepki gelistirme Olumsuz
@ Psikolojik Duygu
GREYV SIRASI Durum

Dayanisma algis ® Depresyon
® [s¢i grubu icinde Davranislar o dnisivete

davanigma L) Greve N o Ofkee i
® Sosydl geve — Kglma —| 1) Militanlik —

e rart

ffmtegz Psikosamatik
Gigalgst 2) Iliml1 grev rahatsizliklar
® Kendi grev giiciine davranist _

inanma ﬂ
® Sendikaun grev 3) Grev kincilig

giiciine inanma Oneri
Baglilik Bsikol ojik
® Sendikal baghlik danismanlik
o [sletmeve baghhk
Liderlik Algist

T Grev denevimi

Grev Oncesi Evre

Klandermans (1984) sendikal liderlik ve sendikal harekete iliskin iki 6nemli
unsurun ctkisinden bahsederek, sendikal katilim modelini bu unsurlar tizerine insa
etmektedir: 1) gbriis birligini harekete gecirme ve 2) eylemi harekete gecirme.
Goris birligini harekete gecirme, niyet edilen eyleme iliskin sendikanin tiyelerini bu
eylemin amacmna abstirma ve bu konuda onlarin destegini kazanma siirecini
icermektedir. Grev gibi 6nemli bir eylem icin bu unsuru degetlendirdigimizde,
grevin nesnel nedenlerini 6ne stirerek sendikanin tiye iscileri alistirma stireci igine
cekmesi s6zkonusu olmaktadir. Ancak Uyeler arast goriis birligini saglamak, grevin
gerceklesmesi icin gerekli ama yeterli bir kosul degildir. Bu noktada, eylemi
harekete gecirme dogrultusunda, mantikli diistinen iscinin sadece grev sonucu elde
edecegi kazancin cekiciligine kapilmayip, grevin kendisine olan maliyet ve yararini
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hesap etmesi beklenmektedir. Eylemi harekete gecirmede, 6rgltin ya da sosyal
hareketin, tyeleri eyleme katilmaya davet etmesi, motive etmesi s6zkonusudur
(Klandermans, 1984: 586). Ozetle, Klandermans, greve katilma kararinin mantiksal
ve bireyin istedigi sonuclari almasinda aragsal oldugunu iddia etmektedir.
Katiimcinin géziinde katilim, deger verilen amaglara ulasmada bir aractir. Bireyin
mahrumiyet icinde olmast veya kendini engellenmis hissetmesi, sanki hissettigi bu
duyguyu hafifletecekmis gibi, grev eylemine katki vermesi icin yeterli
bulunmamaktadir.

Klandermans’in amaca yonelik eyleme katim g6stermedeki bu ki
unsurundan yararlanarak, bu boliimde, grevin c¢ikis noktasint olusturan asil nedeni
kabul etmekle birlikte, iscinin greve katilim karari almasi icin maliyet hesabi
yapmasint saglayan faktorlere yer verilmesi gerektigi dustiniilmis, dolayistyla ikinci
alt baslikta, isciyi greve katilim géstermeye iten faktorlere yer verilmistir.

Grevin Cikis Noktasini Olusturan Asil Neden: Tatminsizlik

Ekonomik ve sosyal degisim isteginin arkasinda yatan temel giidii tatminsizliktir.
Grev de, is¢i grubunun degisim icin kullandigr silah oldugundan (Ross, 1954: 23),
grevin asil nedeni olarak tatminsizlik tizerinde durmak gerekmektedir. Tatminsizlik
bireyin yoksunlugunu gidermek amactyla ¢esitli yollar aragtirmayr harekete
gecirmesidir (Klaas ve McClendon, 1995: 333). Iscinin hak ettigini distindiigiini
alamamast ve sonucta tatminsizlik yasamasi grevin ortaya ¢ikmasmna neden
olmaktadir. Bu tatminsizlik gelir diizeyinden, isin dogasindan, calisma
kosullarindan, karar alma strecine katilmadan kaynaklanabilmekte, sayian
tatminsizlik nedenlerinden herhangi birinin is¢inin greve katiim egilimi ile iligkili
olmast olasidir (Ugkan, 2007: 41). Calisma yasamindaki ¢atismalarda yer alan gerek
isveren gerekse isciler kisisel engellenmelere, tehlike ve tatminsizlige tepkide
bulunarak hareket etmektedir (Kretch ve Crutchfield, 1967: 622). Isci tarafindan
baktigimizda, sayllan nedenlerden en 6nemlisi gelire iliskin tatminsizliktir. Goreli
yoksunluk yaklagimina gére, tatminsizlik karsilastirma yaptiktan sonra algilanan
haksizliktan ileri gelmektedir. Martin ve Sinclair da (2001) grev egiliminin,
ekonomik kosullara iliskin siniflandirma kapsaminda, sahip olunan tcret paketinin
adaletsiz olduguna inanma, grevin kendilerine ekonomik bir zorluk getirmeyecegine
inanma, istikrarli bir ailevi isttihdama sahip olma durumunda ve alternatif bir is
bulabilme inancina sahip olmayla birlikte artis gsterdigi sonucunu elde etmislerdir.

Tatminsizlik baglaminda, iscinin calisarak elde ettigi kazancin yetersiz olmast
veya iscinin elde ettigi gelirden memnun olmamasinin, greve katilma olasiligini
artiracagl distintlmektedir. Bunun ifadesini 1927 yili Adana’daki depo iscilerinin
genel grevinde gérmekteyiz. Grevin lideri Alaaddin’in o giinlerde tuttugu notlarinda
grevin gelir boyutu agtk bir sekilde belirtilmekte, bunun yaninda 6zgurlik arzusu
dogrultusundaki ¢irprnistan sézedilmektedir:
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“Grev denince, Oteden beri patronlarin yikd altinda bir kuru ekmek
bahasina calisan amelelerin, yedikleri kuru ekmeklerine bir parca yag
surdirmek isteyip ayni zamanda da ellerinde ve ayaklarindaki zincitleri
kirmak ve patron esaretinden kurtulup yasamak hakk: icin, atildiklart (ilk)
micadele ve isyandir” (Oguz, 2005: 11).

Gelir digiikliigii greve ¢tkma adina en belirgin nesnel neden olarak goriilse
de, Stagner (1956) gelirin grev nedeni olarak ifade edilmesini, asil nedenleri
gizleyen, mantiksal bir nedene biirlime olarak degerlendirmektedir. Hatta yazar
grevle ilgili yapilan bir gérismeye atfen, grevcilerin ¢ogunun formel isteklerinin
tcretlerle ilgili oldugunu ancak grev 6ncesi ve sirasinda iscilerin tartismanin temel
zemininde aldiklart Gicret ile ilgili pek fazla ifadelerinin olmadigini ileri siirmektedir.
Yine yazar, iscilerin distik Ucret ile ilgili nedenlendirme yapmalarini, tcretin
yoneticileri ilgilendiren yegane alan olmasina ve dcret talebinin yOnetimi
cezalandirmanin bir ara¢ olarak gérilmesine baglamaktadir (Stagner, 1956: 424).
Benzer sekilde, Kornhauser (1954) da dcretin dogrudan grev nedeni
sayllamayacagini, Ucretin artisinin bireyin istek ve beklentilerini karsilayabilmesinin
6nemli oldugu tzerinde durarak, ticretin motivasyon ile iliskisinin grevi agtklayict
bir faktér oldugunu ifade etmektedir. Yine, daha 6nce de bahsedilmis olan goreli
yoksunluga gore isci, gelirinin, varolan bir uygulama, standart veya beklentinin ciddi
olarak altinda kaldigin1 diisiniiyorsa, grev gibi, durumu telafi etmeye yonelik belli
davransglar sergilemeye motive olmaktadir (Haslam, 2004: 210, 238; Katz, 1954: 88).

Zimni veya gercek, mutlak veya goreli, gelirin bir neden olmasinin yant sira,
elde edilen gelirin yasami devam ettirebilme giicii etkili bir faktordir. Iscinin
calismast karsiliginda elde edecegi gelire olan ihtiyacinin yiiksek olmasi, bir diger
ifadeyle, gecimi i¢in isyerinden elde edecegi gelirin kendisi ve ailesi icin tek kaynak
olmast’ greve ¢itkma egilimini azaltabilmektedir. Bu durum grev kiriciligt yapma
altinda tekrar incelenecektir.

Grevin olusmast ayni zamanda iscilerin genel olarak isletmelerinden veya
islerinden memnun olmamalarina baghdir (Godard, 1992: 162; Uckan, 2007: 42).
Calisma kosullarindan memnun olmamanin sonucunda Hirschman (1970)’a gore,
isci icin calisg isletmeye yonelik t¢ alternatif yol bulunmaktadir: Uzaklagsma
(Bxit), Tepki (Voice) ve Baglanma (Loyalty). Iscinin calismadan dolayi
memnuniyetsizligini giderebilecegi daha kolay ve bagka bir alternatif olmast
durumunda, uzaklasma eylemi icine girilebilecektir. Bir diger ifadeyle, c¢alisma
kosullarindan memnuniyetsizlik sonucunda eger is¢inin bagka bir isletmede daha

7 Grevci iscl, grev esnasinda calisirken elde ettigi gelirden yoksun oldugu icin, kendisinin
sadece grev 6denegi, kisisel tasarruflari, diger aile tyelerinin gelirleri, (grev siiresince gegici
bir is bulabildiyse) diger islerden elde ettigi gelirler bulunmaktadir. Bunlarin disinda isci
ailesi, arkadaslart ve banka kredileri ile de bor¢lanarak kendine gelir saglayabilmektedir
(Makal, 1987: 49-50).
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memnun olabilecegi bir is bulabilmesi ihtimali varsa, o zaman is¢i kalip da
savasmay! yani greve katilmayr reddedip, isletmeden ayrilma yolunu segebilir.
Baglanma, iscinin isletmeden ayrilmayr géze alamamasi, isletmede kalip, kendi
¢abastyla degil ama isletmedeki diger bireylerin katkisiyla islerin diizelecegine ve
tatminsizligin giderilecegine dair beklentisi olmast durumunda gerceklesmektedir
(Hirschman, 1970: 78). Sayian g tiir yonelimden tepkide bulunmay: secenlerin
sendikaya daha fazla yonelmeleri ve burada icinde bulunduklart ¢alisma kogsullarini
degistirmek adina bir ¢aba icine girmeleri mimkiindiir. Hatta yapilan bir ¢calismada,
¢alisma kosullarindan memnun olmayan iscilerin grev sirasinda, sendikaya olumlu
yiklemelerde bulunduklart gérilmustir (Sverke ve Goslinga, 2003: 245).
Dolayistyla, ¢alisma kogullarindan genel olarak memnuniyetsizlik arttikea, iscinin de
bir sendika dahilinde ve dayanisma kiltiri icinde toplu tepki gOsterme egilimi
olacagindan, greve katilim karart olumlu olacaktir.

Grevin asil nedeni olarak tatminsizlik hangi konuda olursa olsun, Linden
(2008) bazen bu nedenlerin kizisarak grev haline doniismesine neden olan
tetikleyici bir olay yasandigini belirtmektedir. Her zaman gecerli olmasa da, asil
nedeni tcret veya ¢alisma kosullari olarak ifade eden iscilerin, kiiciik de olsa isletme
tarafindan yasatilan bir huzursuzlugu greve tagimast miimkiin olmaktadir. Oyleyse,
grevi tetikleyici olaylar olabilecegi gibi, tetiklenmesine yardimect olacak, isciden yana
baz faktérler de bulunmaktadir. Iscinin greve gidisinde, bir diger ifadeyle grev
egiliminde ya da yatkinliginda, etkili oldugunu distindigimiz bu faktdrler bir
sonraki bolimde ele alinmaktadir.

Greve Katilma Kararinin Olusmasinda Etkili Olan Faktoérler

Grevin asi nedeni ne olursa olsun, bazi tetikleyici faktorler grevin ateslenmesine ve
isciden greve katilim karari ¢tkmasina neden olmaktadir. Bu tetikleyici faktorler
herhangi bir olay olabilecegi gibi, iscinin greve iligkin algt ve tutumlarini da
icermektedir. Burada, psikolojik bakis acisint 6nplanda tutarak, grev éncesi iscinin
icinde bulundugu durumun greve katilm konusunda karar verme mekanizmasini
etkileme sekli asagida gesitli bagliklar altinda agiklanmaktadir.

Dayanigma algisi
Bu boélimde, iscide greve katilmay: etkileyen bir faktor olarak genel bir dayanigsma
algist olusmast tizerinde durulacaktir. Iscideki dayanisma algisini, hem isyerindeki
isci arkadaglarinin katilimint gérmeyi iceren “isci grubu igindeki dayanisma” hem de
is dist sosyal cevreden greve destek gérmesinin 6nemini ifade eden “sosyal cevre
destegi” olusturmaktadir.

Isci grubu icinde dayanisma
Grev karari ¢iktiktan sonra, bireyin greve katilmaya iliskin giidillenmesinde 6nemli
bir faktor, diger is¢i arkadaglarinin da greve katihim gostermesidir. Ciinki grevdeki
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catisma, icinde dayanigmayt barindiran 6nemli bir 6rgitlii eylem bicimidir. Greve
katihm g6stermede bilingli ya da bilingsiz sekilde iscilerin, diger arkadaglarinin
dislamast gibi bir cezadan ¢ekindikleri icin toplumsal baski nedeniyle ya da sadece
arkadaslarina uyum gosterme istegiyle greve katilim karari almasi mimkindiir
(Kretch ve Crutchfield, 1967: 622).

Sendikanin grev karari almasinda ya da grevden vazge¢mesinde 6nemli bir
faktor grev oylamasidir (Yildirim ve Ugkan, 2009: 5). Ulkemizde zorunlu olmayan
bu uygulama, 2822 sayilt Toplu Is Sézlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu, madde
35’e gore, grev kararinin ilan edildigi tarihte sézkonusu isyerinde ¢alisan is¢ilerin en
az dortte birinin, grev kararinin isyerinde ilan edilmesinden baslayarak alti isglind
iginde yazili olarak istemesi halinde yapilmaktadir. Grev oylamasinda, iscilerin
cogunlugunun greve karst bir oy kullanmasi halinde, grev siireci baglamamaktadir.
Dolayistyla, grevin hukuki boyutu altnda degerlendirilebilecek bu  faktoriin
gerceklesmesinde, aslinda sosyo-psikolojik bir grev egiliminin sézkonusu oldugunu
ifade etmek mimkiindir. Clunku iscilerin bir grup aidiyeti icinde, sosyal kimlikleri
geregi olarak grup kararina uyma davranisi gdstermeleri beklenmektedir. Bunun bir
ornegi iilkemizde Petrol-Is’in  6rgiitlendigi Novamed Grevi'nde yasanmistir.
Isverenin grev oylamasinda, grev baslamadan énce isletmesine dahil ettigi 50
iscisini niyeti grev kiriciligt olsa da, gorunirde grev destekgisi olmak tzere
kullanmasi gibi olagandist bir taktikle sendikaya katilmalarint saglamistir. Bu olayda,
asil sendika tyelerinin aslinda greve ¢tkmaktansa zorunlu tahkim egilimleri oldugu
halde, isverenin 50 isgisi grev oylamasinda olumlu oy kullanarak grevin baslamasint
saglamustir. Sézkonusu 50 isci sebep olduklart grev basladiktan sonra, calismaya
geri donmugtiir. Asil sendika Uyesi olan diger isciler ise, baslangicta olumsuz
olmalarina ragmen, grev siiresince “zorunlu grev’” yapmislar ve bu grevi bir yildan
uzun bir sire devam ettirmislerdir (Yildirim ve Uckan, 2009: 5). Aslinda isveren
tarafinda olan iscilerin yaptiklari Ingilizce’de “crossing the picket line” olarak ifade
edilen grev kiriciligr tirii olup, grev gdzciligl yapanlarin engellemelerine karsin,
grev hattini gecip grev siiresince isyerinde calismaktir. Bu davranis tiird actkca
toplum ve 6zellikle grevdeki isciler tarafindan aninda diglama tepkisi yaratmaktadir
(Klaas ve McClendon, 1995: 332). Yasanan bu beklenmedik durumu sosyal kimlik
kurami cergevesinde degerlendirmek mumkindiir. Sosyal kimlik, bireyin benlik
algisinda, bir sosyal gruba ya da gruplara tyeligine iliskin bilgisinden ve bu tyelige
yikledigi degerden ve duygusal anlamliliktan kaynaklanan degerlendirmedir.
Burada, grevi stirdiirmek zorunda kalan isci sinifinin, sosyal siniflandirma yaparak,
aslinda ayni sinuiftan olmalarina ragmen, “isverenin is¢isi” konumundaki digerlerini
dis grup olarak algilayip, gruplar arast farki oldugundan daha fazla algilamis
olduklarini ifade edebiliriz. Burada “is¢i grubu”nun iginde, isverenin hizipgiligi
sayesinde, bir béliinme yasandigt ve bu béliinmenin iki farklt is¢i grubu arasinda
ayrismaya, catismaya neden oldugunu gériiyoruz (Hogg ve Abrams, 2003: 422). Bu
tarz bir ayrismaci algilamada, iscilerin kendinden olan gruba daha ¢ok baglanip,
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olaylari i¢ grubun algiladigi sekilde algilamalari ve béylece ortak algtlarinin, olumlu
ayirt edicilik dogrultusunda, en dogru olduguna inanmalart sayesinde benlik
saygilart artmaktadir. Bu durum grev Ornegimizde, grevi strdirebilmek adina
oldukca 6nemli bir psikolojik 6gedir. Ayrica, i¢ grubu olusturan iscilerin, isveren
tarafinda olarak dustindiikleri iscileri, dis grup olarak algilamalar1 nedeniyle, onlarin
isbirligini reddedip, otoritelerine karsi gelmelerine, onlara glivenmemelerine, onlart
zayif ve yetersiz gérmelerine neden olup, benlik saygilarinin da yikselmesiyle
birlikte, uzun siireli bir grevde dayanma giicii bulabilmelerini saglamistir. Ozetle,
sosyal kimlik kurami acisindan greve katilma kararini degerlendirdigimizde, iscinin
kendisini daha ¢ok tyesi oldugu sendikanin amac¢ ve degerleriyle 6zdeslestirme
egilimi varsa, grev kararina katilimda, tyesi oldugu i¢ grup olan sendika tyelerinin
tutumlartyla benzer tutumlar gelistirecegini distinebiliriz.

Ashinda, yukarida anlatilan Beseri Iliskiler Kuramr’na kaynak teskil eden
Hawthorne caligmalarinin bulgularini greve ¢tkma karart alinmasinda iscilerin
dayanismasint aciklamak icin kullanmamiz mimkindir. Bu ¢alismalarda, calisma
yasaminda sosyal ortamin ne kadar etkili oldugu anlasilmistir. Fabrikada yapilan
parca bast Uretimde, grubun bitiin Uyeleri icin standart bir dretim ile grubun
belirledigi normlar dahilinde tretim yapildigt gézlenmistir. Kisacasi, iscilerin daha
fazla kazanmak yerine olusturduklart grup normuna uyma yoluyla, sahip oldugu
grup iyeligini kaybetmek istemedikleri gorilmistiir (Ozkalp, 2004: 30). Benzer
sekilde, isglicti piyasasindaki sosyal gelenek kurami da, bireyin calismaya yonelik
¢abalarinin, grup icindeki diger bireylerin davranislarina gore, belli bir gelenek
cercevesinde belirlendigini iddia etmektedir. Ozellikle sendikalarin grev cagrilart
kaytarma veya bedavacilik olarak nitelendirebilecegimiz (free-rider)® davranisa agik
bir durumdur c¢iinkii bazen grev yapmakla kazanilacak olan haklar greve
ctkmayanlarin da yararlanabilecegi haklar olmaktadir!®. Durum béyle olsa dahi, tim
iscilerin greve ¢tkma davranisi gostermesinin arkasinda yatan nedenleri zorlama ve
tehdit olarak agiklamak miimkiin gérinmemektedir. Bu durumda, sosyal gelenek
kurami baglaminda, ¢alisma ortamindaki sosyal normlar da diyebilecegimiz gelenek
ve gorencklerin grev Oncesi greve katlmama karart alma davranisini iceren
bedavaciligi engelleyecegi, iscileri greve katilmaya tesvik edecegi varsayilmaktadir
(Naylor, 1989: 772).

8 Sosyal kimlik kuramu ile ilgili ayrintilt bilgi igin bkz. Demirtas (2003: 131-1306).

° Bireyin topluluk i¢cinde herhangi bir isi yaparken, kendi koydugu katkinin gercekten gerekli
olduguna inanmadigi, katkinin gbriinmez veya etkisinin fark edilemeyecegi durumlarda,
cabasint azaltma egilimi icinde olmasi sosyal psikolojide kaytarmacilik kuram: altinda
incelenmektedir (Bkz. Haslam, 2004: 165).

10 Ulkemizde 2822 sayilt grev ve Lokavt Kanunu md. 38 geregince grev siiresince isyerinde
calismis olan isciler toplu sézlesmeden yararlanamazlar.
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Sosyal gevre destegi

Sendikal uyelikteki kuramsal yaklasimlardan etkilesimei yaklasima gore, bireyin
sendikaya katilimi ve sendikal eylemde bulunma kararinin arkasinda, bireyin is ve is
dist cevresinin etkisi bulunmaktadir (Ugkan, 2007: 41). Grevler, 6zellikle de kamu
hizmetlerinde gerceklesen grevler, cevre halkin isletme tarafindan saglanan mal ve
hizmetlerden yoksun kalmasina yol a¢mast nedeniyle de 6nemlidir. Dolayisiyla,
hem is¢ci hem de isveren sosyal cevreyi kendilerine ¢ekmek icin tutum degistirme
sirecini basarabilmek adina uzun streli propagandalara girismekte ve toplum
tarafindan desteklenmeyi beklemektedir (Kretch ve Crutchfield, 1967: 627).
Hastanede saglik calisanlart Gizerinde yapilan bir ¢alismada, personelin grev karart
almasinda hem isyerinde is arkadaglarinin grev algllamalarinin hem de is disinda
kamu desteginin belirleyici oldugu sonucu elde edilmistir (Kravitz vd., 1990: 518).
Ayrica, diger isyetlerinde grev eylemi olmasi, iscilerin grev egilimi gdstermelerine
neden olmakta, varolan grev diger is¢i gruplarmna “simdi grev zamanidir” mesaji
vererek olast grevleri tetiklemektedir (Linden, 2008: 190). Dolayisiyla, olagelen
grevler, greve iliskin sosyal ¢evrenin olumlu tutumu grev karart almada ve hatta
grev direnisinde glclii durabilmeye neden olmaktadir.

Sosyal gevrenin destegini grevi bir “muhit grevi’ne doniistiiren 1966 yilt
Pasabahce grevinde gormekteyiz. Iscilerin yerlesim yeri olarak bilinen Pasabahce-
Beykoz’da esnafin alacaklarini ertelemesi ve grevcilere veresiye satis yapmasi,
halktan noébet tutan grevcilere yemek gelmesi, diger fabrikalarin iscilerinden
yevmiye bagist alinmast, Beykoz-Uskiidar arasinda calisan dolmuscularin bir giinliik
hasilatlarini  grevcilere bagislamalari, iscilerin ve sendikacilarin eslerinin  grevi
sahiplenmeleri, greve destek saglamak icin yapilan mitinge 5000 kadar kisinin
katilmas1 ve diger bazt sendikalardan destek saglanmasi (Celik ve Aydin, 2008: 70-
71) moral ve motivasyonu artirmast nedeniyle 6zellikle antlmaya degerdir.

Gig algisi
Giig, endiistriyel uyusmazlikta 6nemli bir kavramdir. Iscinin giicii ne kadar
yiksekse, tatminsizlik durumunda grev yapma egilimi de o denli yitksek olmaktadir
(Perrone, 1983: 232). Burada mutlak glicten bahsedilmekte ancak asagida daha ¢ok
birey tarafindan algilanan sekliyle, sirasiyla bireyin kendi grev yapabilirligine
inanmast ve sendikanin grevi bagariyla tamamlayabilecegine inanmasi tzerinde
durulmaktadir.

Kendi grev giiciine inanma
Her ne kadar grev bir toplu eylem olsa da, bu toplulugu bir araya getiren bireyin
grev direnisinde basarili olacagina dair inanct genellikle kisisel 6zelliklerden
kaynaklanmaktadir. Ornegin Rotter vd. (1962) bireyin olaylart kendi davranislariyla
kontrol edebilecegine dair inanct olan igsel kontrol odaginin toplu eylemde 6nemli
bir belitleyici oldugunu gOstermislerdir (Aktaran Haslam, 2004: 208). Ancak
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sendikal katilimda, bireyin kendi gilicline dair inancini temsil eden igsel kontrol
odaginin bir etkisi olmadig ifade edilmektedir. Hatta giicsiizlik ile birlikte
givensizligin, militan davranslarla birlikte, sendikalasmayr ve grevleri artiracag: da
dile getirilmektedir (Beutell ve Biggs, 1984: 215).

Beklenti kuramcilari, bireyin bir iste basarili olacagina dair inancini algilama
derecesine gore secimini yaptigini belirtmektedir. Ancak, eger birey koydugu hedefe
ulagabilecegine dair bir beklenti icinde degilse, bireyin hedefe yonelik bagliligt
azalmaktadir. Beklenti ile yakin ilgisi olan bir kisisel 6zellik olarak 6zyeterlilik de,
bireyin eylemlerinin belli bir basartyt yakalayabilmesine dair inancini ifade
etmektedir. Iscinin grevi basarili bir direnisle siirdiirebilecegini diistinmesi yiiksek
bir grev Ozyeterliligine baglidir ve bu isciler olast bir grevde rol almaya yatkindirlar
(Haslam, 2004: 208).

Sendikanin grev glciine inanma

Iscinin, tiyesi bulundugu sendikanin “grev giicii’ne, isletme yonetiminin de grevden
dolayt 6nemli Ol¢ide zarar gorecegine inanmast durumunda, iscinin grevin
etkinligine olan inanct yitksek olacaktir. Iscinin bagh oldugu sendikanin grev
giicline inanmast, sendikanin gecmisindeki basarili grev sayist ile dogru orantilt
olabilir (Godard, 1992: 163). Isci tarafindan, katilacagi grevin basarili olacagina yani
grevin etkinligine olan inang, greve katilm gdéstermeye neden olabilecektir
(Brotherton, 2003: 133). Bu nedenle, grev hazirligi sirasinda sendikalar, tyelerinden
destek arayist i¢in pazarlik pozisyonlarinin giictini ve inandiricihifini sergilemeye
caligmaktadir (Nicholson, ve Kelly, 1980: 279). Grevin sendikanin giiciine bagh
olduguna dair inang, sendikanin liderlik rold ile de ilintilidir!? (Martin, 1986: 218).
Bu konuda Beklenti-Deger kuraminin katkilar1 6nemsenmelidir. Bireyin rasyonel
davrandigini ifade eden bu kurama gére, herhangi bir davranista bulunmaya
gidilenmek icin bireyin, elde edecegini disindiigi sonucu degerli bulmasi ve
davraniginin bagarili olacagina dair beklenti icinde olmast gerekmektedir'2. Kurami
yorumlayan Klandermans’a (1984) goére, grevlere katlmada iscinin, sadece
mahrumiyet veya tatminsizlik nedeniyle engellenmislikten dolayt motive olmast
s6zkonusu olmamakta; iscinin deger verdigi amaca ulasmada grevi bir arac olarak

11 Osmanlt imparatorlugu doéneminde gerceklesen 1908 Grevleri, isciler icin genellikle
basarisizlikla, bazen de kismi bagart ile sonuclanmistir. Bagarisizlik nedeni olarak sendika ve
liderligin yetersizliginden bahsedilmekteydi. Bu durumla ilgili olarak, sendikal gli¢stzligin
maddi boyutuna vurgu yapan Izmir'deki bir Amerikan konsolosunun ifadeleri belirtmeye
degerdir: “Gseiler ellerine gecen parayr hemen yiyecege cevirmek orundalar. Bu nedenle, grevde uzun siire
dayanmalar: imkansiz. Avrupa ve Amerika’da benzgeri durnmiarda oldugu gibi arkalarinda kendilerine
grev siiresince destek olacak bir kaynak_yok” (Karakisla, 1998: 199).

12 Beklenti-Deger kuramint Hicks’in catismanin taraflart tzerindeki arzu (willingness) ve
kudret-yapabilirlik (ability) kavramlari ile de ilintilendirmek mumkindir. Grevcinin
yapabilirligi beklenti ile aciklanabilirken, grev arzulart da, greve ve sonunda elde
edeceklerine ne kadar deger verdikleriyle 6élctlebilir. (bkz. Makal, 1987: 67)
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gorerek mantikli karar vermesi s6z konusu olmaktadir. Bu nedenle, eger birey
sendikanin grev sonunda kendisinin degerli gérdiigi seyi elde etmesinde yardimct
olacagini distintirse, sendika ile bitlikte yol alacaktir.

Baglilik

Baglilik gbsterme, bireyin yasaminda 6nemli kabul ettigi psikolojik bir objeye iliskin
hissettigi tutum ve bu obje ile iligkisinin gerektirdigi davramslar istek ve
memnuniyetle yapmasidir. S6zkonusu calisma yasami oldugunda, bu baglilik tiirleri
Orgilite, calismaya, ise ve meslege yonelik olabilir (Cakir, 2001: 36-37). Bu béliimde,
iscinin grev baglaminda iliskide bulundugu iki 6rgiit olan sendika ve isletmeye!3
olan baghhg: tizerinde durarak, her iki baglilik tirinin grev davramst tizerindeki
etkisi tartigilacaktir.

Sendikal baglilik

Grev stireci, greve katilan sendika tyelerin 6nemli maddi ve manevi kayiplarla karst
karstya kalacag, icinde 6nemli bir mahrumiyet barindiran bir strectir. Bu stirece
dayanabilecek olan calisan kategorileri incelendiginde, sendikal bagliligin 6énemli bir
rol oynadigina stiphe yoktur (Newton ve McFarlane-Shore, 1992: 282). Sendikal
bagliligin sendikadaki militan eylemleri belirleyen 6nemli bir faktér oldugu yapilan
arastirmalarin bulgulart dahilindedir (Cohen, 1992). Hatta Stagner ve Eflal (1982)’in
bulgusuna gore, c¢atisma durumunda sendikal baglilik artmaktadir: grevdeki
sendikal isciler, greve ¢itkmayanlara gore, sendika ve sendikal liderligi daha degerli
gormekte, sendikal faaliyetlere katilm gostermeye daha isteklidir ve grev sirasinda
sendika ici uyumluluklart daha fazladir. Ayrica Batling ve digetleri (1992),
sendikadaki kidem yilin1 kontrol ederek yaptiklar: analizde, sendikal bagliligin grev
yapma egilimini % 38 oraninda acikladigint géstermislerdir. Bu durumda, is¢inin
sendikaya bagl olmasinin greve ¢tkma kararinda olumlu etkiye sahip oldugu ifade
edilmelidir. Sendikaya digerleri kadar cok bagli olmayan, daha cok pasif tye
konumundaki is¢iler ise, greve c¢tkma istegi gostermeyip, alinan grev kararindan
hosnut olmayacaklart 6ngorillmekte ve hatta bu iscilerin sendikadan ayrilma yolunu
tercih etmeleri de ihtimal dahilindedir (Martin, 1986: 216).

Grev davranisinda iscinin sendikaya nasil bir baghlik icinde oldugu
6nemlidir. Eger is¢i kendisine saglayacagt ekonomik kazanglardan ¢ok ig¢sellestirmis
oldugu deger temelli, ideolojik bir bag ile sendikayr degerlendiriyorsa, burada
normatif sendikal baglliktan séz edilmektedir. Ancak sendikanin kendisi igin
ekonomik ve sosyal getirisine, saglayacagt kazang ve sosyal yardima odaklanan isci
ise, sendikaya aragsal baglilik icindedir (Demirbilek ve Cakir, 2004: 33-34). Bu
sendikal baglilik tlrlerinden, “sendikal aragsallik” noktasinda, aragsalligi disik

13 Yazinda isletmeye baglilik yerine oOrgltsel baglidik terimi tercih edilmektedir. Ancak
burada, 6rgiit altinda sendikadan da bahsedilmekte oldugundan karigtkligi 6nlemek adina
“isletmeye baglilik” kavrami tercih edilmistit.
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gbrmenin 6nemli bir roli bulunmaktadir. Sendikal aragsallik algisi dusiik olan
iscilerin, grev siirecince tyelerine ancak diisitk diizeyde yarar saglayabilen sendikaya
yine de baglt olup, grevde daha fazla direnis géstermesi sézkonusudur (Newton ve
McFarlane-Shore, 1992: 282). Dolayisiyla, yiksek normatif ve dustik aragsal
bagliliga sahip olan ve “beyan edici Uye” seklinde yazinda belirtilen dyelerin grev
siresince sendikaya bagliik g6sterip, destek verecekleri distintlmektedir
(Demirbilek ve Cakir, 2004: 38).

Bireyin iiye oldugu sendikaya bagli olmast her zaman greve ¢itkma egilimini
olumlu etkilememektedir. Sendikal bagliligi olsa da, sendika tyeligi ve aile babasi
olmak gibi iki rol arasinda catigma yasanmast veya sendikaya bagliligin yant sira
isletmeye de bagh olunmasi gibi ikili baglilik icinde olunmasi, greve yonelik olumlu
tutum olsa da, greve ¢tkma davranisint engelleyebilecektir (Bilgin, 2010: 82).

Isletmeye baghlik

Greve katilim géstermede, iscinin calistigt isletmeye olan bagliliginin 6nemli bir ters
etkisi vardir (Martin ve Sinclair, 2001: 391). Iscinin alistigi isletmeye baglihigt
bulunuyorsa, yani isletmenin ama¢ ve degetlerini kabul ediyor, 6rgiitsel amact
basarmak adina Orgiit yararina génilli ¢aba harciyor, 6rglitten elde ettigi cikarlari
6nemsiyor ve dolayistyla Gyeligini stirdirmek istiyorsa (Demirbilek ve Cakir, 2004:
19) bir diger baglandigi 6rgiit olan sendikanin grev karart almastyla “bilissel celiski”
yasamast muhtemeldir. Clnkd burada iscinin baghlik duydugu iki Srgiit catigma
icine girmekte, ikili baglilik icinde olan is¢i de, Denge Kurami geregi, bilissel acidan
tutarsizlik ve dengesizlik yasayabilmektedir. Bilissel acidan dengeyi saglamaya
calisan birey, sendikayt veya isletmeden birini tercih ederek (Bilgin, 2010: 45) o
Orgltin gerektirdigi davranis roliine soyunacaktir. Dolayisiyla, isletme bagliligt
dustik olup sendikal baglilik agir bastig1 takdirde, is¢i grev karart alacaktir.

Her iki orgiite baglilik endustri iliskileri iklimi ile de yakindan ilgilidir. Isci ve
isveren taraflart arasindaki iliskiyi Ozetleyen bir kavram olan endistri iligkileri
ikliminin ¢atigmaci olmasi, bir diger ifadeyle taraflar arasinda husumet, fikir
ayriliklar1 ve anlagsmazliklar olmast (Bayazit, 2008) 6rglit icinde catismact endustri
iliskileri ikliminin varoldugunu gostermektedir. Orgiitiin uzlasmact bir iklime sahip
olmasi ise, is¢inin hem isletmeye hem de sendikaya bagliligint iceren, isbirliginin
hakim oldugu bir ortami agiklamaktadir. Nitekim bahsedilen ikili baghilik gibi bir
olgu, endustri iligkilerinin uzlagsmact yaklasiminin oldugu yerlerde yogunluktadir
(Demirbilek ve Cakir, 2005: 138). Béylesi ortamlarda greve gitme olasiligt disik
gibi goriinse de, Bayazit (2008)’1n calismasinin bulgulari, uzlasmact iklimlerde,
catismact iklimlere gére, calisanlarin greve gitme olasiliginin daha fazla oldugunu
gOstermistir. Yazar bunu paradoksal bir durum diye nitelendirmekte; grevin
catismact iklimlerde daha vahim sonuglar dogurmasinin (isten ¢ikarilma gibi) isciyi
greve ctkmaktan alikoyacagini ifade etmektedir. Ayrica yazar bu durumu, catismact
iklimlerin ge¢miste grev deneyiminin fazla olmasi nedeniyle grev karart alan
sendikalarin iscilerin greve ¢tkma hevesini koreltmis olmastyla da agiklamaktadir
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(Bayazit, 2008: 58). Varsayimlarin desteklenmedigi bu calismadaki bulgulara
ragmen, catismact bir endiistri iligkileri ikliminin hakim oldugu 6rglitlerde ve ayrica
calisilan isyerinden ¢ok sendikaya bagliligin oldugu ortamda iscilerin greve gitme
olasiliklarinin daha fazla oldugu distnilebilir.

Liderlik Algisi

Eski sosyal hareketlerde maddi zorunluluklara yonelik bir egilim oldugu bu nedenle
de, goreli olarak distik statiiye sahip olan bireylerin yapilan eyleme katilimlarinin
daha fazla olacagi gorisi hakimdi. Ancak, tersi sekilde, yeni sosyal eylemlerde
katilimin “kimlik” bazli oldugu ve sahip olunan kimlige gbre harekete gecildigi ifade
edilmektedir. Bu yeni eylemlerde, avantajli konumda olup, belli bir statiiye sahip
olanlari da igerecek sekilde kimligi daha goriiniir olanlari takip etme sézkonusu
olabilmektedir (Dixon ve Roscigno, 2003: 1294).

Liderlik, grev faaliyetini etkileyen 6nemli bir faktérdir (Demirbilek, 2003:
29) clnkii grev sonucu biyiik oranda liderin pazarlik siirecindeki durusundan
etkilenir. Lider, hem iscileri temsil edip hem de isverenin giivenini kazanmayan
calisan bir rolle, iki taraf arasindaki c¢ikar catismasini yénetmek zorunda
kalmaktadir. Bu nedenle ¢ogu zaman her iki taraftan da suglamalarla karst karsiya
kalabilmektedir (Linden, 2008: 2006).

Sendika liderleri grev siirecinde 6nemli bir grev liderligi tstlenmektedir.
Grevin baglangicinda ve micadelenin kizistigr siralarda 6zellikle konusma sanatint
iyi bir sekilde icra eden lidetlerin, grev stiresince sendika tyelerinin destegini almak
adina 6nemli bir role sahip olduklari bilinmektedir (Demirbilek, 2003: 27).

Iscinin algiladigi sendikal liderligin giiclii olmast durumu, greve katilimi
olumlu etkileyen bir konudur. Yalniz burada, sendikal liderlikte nasi bir liderlik
seklinin benimsenecegi ve bunun is¢iyi greve gotirebilme etkisi tizerinde durmak
gerekmektedir. Yenilik ve degisimden 6te, varolan durumu iyilestirmeye odaklanan
ve sendikal yetkisini 6dillendirme tizerine kuran etkilesimci liderlik tipinin, grevi
desteklemeleri halinde, sendika tyelerine daha yiiksek ticretler vaat etmesi
beklenmektedir (Demirbilek, 2003: 23). Cinki etkilesimei liderlikte lider, almak
istedigi bir sey icin izleyicilerine istediklerini vermekte, aralarindaki iligki karsiliklt
bagimliligt ve pazarligi icermektedir (Eraslan, 2004: 5-6). Dolayistyla etkilesimei bir
sendikal liderligin, uzlagsmazlik durumunda ve 6ziinde pazatligi barindiran grev
stiresince, ayni zamanda izleyicileri olan iscilerle de bir pazarlik icine girerek, onlarin
grevi desteklemeleri halinde kendilerine ticret artist saglayacagina dair kisa vadeli
vaadi etkileyici olabilmektedir. Aslinda, bu vaadin ger¢eklesmesi durumunda,
izleyici konumunda olan isciler tatmin olacagindan, lideri takip etmeye devam
edeceklerdir. Ancak bu vaatlerin karsilanmamasi, grev ertesinde liderin isciler
tarafindan olumsuz sekilde algilanmasina neden olacagindan, sonraki eylemlerde
basarisiz olmasi da kacinilmazdir.
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Grev Sirasi Evre

Grev yazinindaki olay incelemeleri, asirt negeli hali tamimlayan 6forik durumdan
kizginliga ve en son geri ¢ekilmeye dogru yasanan stireci ve bu stregler arasi
iliskilerin grevdeki ¢ozlilmeye olan etkisini nadiren incelemistir (Nicholson ve
Kelly, 1980: 282). Grev strasinda yasanilan psikolojik stireci inceleyen calismalari
Ozetlemek gerekirse, yasanan siirecin oldukea stkintili ve hassas oldugu, bazen yer
yer abartili duygularin yasandigini ifade etmek yanlis olmaz. Cunkl grev streci
sendika ile yonetim arasindaki iligkilerin iyiden iyiye gerildigi bir siirectir. Bu
strecte, Stagner (19506) isci davranisinin degiskenlik arz ettigini 6ne strmektedir.
Ozellikle grevin isciler ve dolayistyla sendika agisindan iyi gitmedigi durumlarda,
iscilerin lideri sug¢lama, liderin davranslarini farkli algilama egilimi icinde olup
kendilerine ihanet ettigini, asir1 radikal davrandigini distinebilirler (Stagner ve Eflal,
1982). Ornegin, Brundsen ve Hill'in (2009) grevi yorumlayict fenomenolojik
calismalarinda, grev sonrasinda gorisilen George (kod) isimli is¢inin grev
esnasindaki sendikal liderlik hakkindaki ihanet distincesi oldukea etkileyicidir:

“...sendika liderligimiz (diUstiniiyorum ki) ayaklarimizin altindan haliyt
¢ekmistir. Bizim hepimizi 6nce savas alanina gonderdiler, tim silahlarimuzt
bizden aldiar ve dogruca kacip bunlart yonetime, hitkimete verdiler...
medyaya gittiler ve yeni tcreti 6nerdiklerini sOylediler ... ve disindiginiz
gibi, orada act bicak gibi saplandi ... onlara hi¢ glivenim yok, bence bizi
asagiya c¢ektiler” (Brudsen ve Hill, 2009: 108).

Yalniz bazen, grevdeki iscilerin grev siiresince, sendikalarina kars: tutumlari,
diger zamanlara oranla daha olumlu ger¢eklesmektedir. Bu inisli ¢ikiglt davranislarin
sekillendirdigi ortamda, isciler propagandaya agik olup, her séylenene uyma
davranist icindedirler. Bu durum isci davranislaring stirekli degistirmekte, dolayistyla
grev sireci is¢i davranislarinin tahmin edilmesinin ¢ok giic oldugu bir yapiya
doéntsmektedir (Stagner, 1956: 416). Boylesi bir ortamda; iscinin grev siiresince,
dozu yiksekten dusiige olmak tzere 1) militanlk yapmasi, 2) iimlt grev davranist
sergilemesi ve 3) grev kiriciliginda bulunmast beklenebilir.

Bir 6nceki bolimde anlatilan greve katilim gdstermeye iliskin faktorleri
degerlendiren birey, grev karari vermenin bir uyma davranist olmasindan hareketle,
sendikanin ya da diger tyelerin yaptift propagandaya yonelik algiladigt sosyal
etkinin bi¢imine gére karar verecektir. Bu noktada, sosyal etki yaratmasi agisindan
sendikanin tutundugu tavir 6nemlidir. Eger sendika normatif (kuralsal) bir sekilde,
tehdit veya cezalandirma gibi yontemlerle, bireyi grev karart vermesi konusunda
ikna etmeye calisirsa, birey itaat yoluyla greve uyma davranist gosterebilecektir.
Sendika, grevin 6nemi ve gerekliligine iliskin dogru bilgi aktarimi yolunu secip
bilgisel bir propaganda yuritiirse, bu durumda, iscinin greve katihm gdéstermesi
benimseme yoluyla gerceklesecektir. Her iki durumda da iscinin greve katilimi
onaylanmis olur, ancak grevdeki rol davranst farklilagabilir: Benimseme ile uyma
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davranist gOsterenler aktif ve militan davramglar sergilemeye daha egilimli
olabilirken, itaat yoluyla uyma davranst icine girenler ihimli davranislar icinde
bulunabilir. Iscinin sendikanin normatif ikna cabasina yonelik tepkisi olumsuz
oldugu takdirde ise, isci ters tepki gelistirme yoluyla ya greve katilmama karari'4
alabilir ya da grev kiricilit yapabilir!>.

Militanhk yapmak

Militanlik ¢ok basit bir anlatilma saldirgan ve organize sekilde yonetimle catigma
igine girmektir. Militanlik kendini grev, is yavaslatma, grevde gozciliik yapmak ve
hatta imza toplama gibi yazih veya so6zli dilek bildirimlerde bulunmada
gostermektedir (Schutt, 1982: 410). Stagner ve Eflal (1982)’in arastrmasinda
goruldigi tzere, grev siuresince sendikali isciler isverene karst daha militan
davraniglar icine girmektedir. Hi¢ kuskusuz, grevin militan O6zellikler iceren bir
yapist oldugundan hareketle (Martin, 1986: 218) gecmisinde militan yapilara sahip
sosyal olaylarda yer almis olan bireylerin greve katilma ve hatta grevde lider roline
soyunma egiliminin daha yiksek oldugu dustinilmektedir. Eger is¢i ihimlt grev
davranist  sergilemekle istedigi sonuca ulasabilecegini dustinmiyorsa, ilimli
davranmak yerine militanlik yapmayi tercih edecektir (Klandermans, 1984: 598).

Greve iliskin militanlik, isverenin eylemlerini degistirmek ya da protesto
etmek amaciyla, grev yaklasirken ya da grev siiresince veya grev oylamasinda
girisilen davraniglardir. Bu davranislar farkli sekillerde olabilir: yasal veya yasal
olmayan bir grev icin oy kullanmak, mahkeme kararina karst gelmek, grev hattinda aktif
sekilde gozciiliik yapmak, diger iscileri motive ederek pesinden stiriiklemek militan
davraniglar arasinda sayilabilir. Grev militanligint etkileyen faktorler; sahip olunan
is, sendikaya yonelik tutum, sosyal destek, grevin algilanan faydasi ve militanhga
yonelik tutum olabilmektedir. Bunlardan sosyal destek ve sendikaya yonelik tutum,
grevin devam etmesine yonelik oy kullanmaktan cok, riskli ve ¢atismact militanlik
sekli ile iliskili gbrilmektedir (McClendon, ve Klaas, 1993: 560-561).

Ihmli grev davranisi sergilemek

Grev maliyeti ve yarari ile bitlikte grevin sonucuna iliskin beklenti, iscinin alternatif
eylemlerden birini se¢mesine neden olacaktr. Eger isci ihmli grev eylemi ile
amacina ulagabilecegini dusiiniiyorsa, militan davramslar gostermesi gerekli
olmayacaktir. Asirt bir davranis sekli olan militanliktan daha normal davranislar
sergilemeyi iceren ihiml grev davranisinda da bazi tiye iscilerin digerlerine gore, grev

4 Bu makalede, greve iliskin psiko-sosyal faktotler bir stireg olarak incelenmektedir. Greve
katilma karart sonrasinda, sadece grev davranist icine giren isci davranslart tzerinde
dutulmaktadir. Dolaysiyla, sendikanin grev cagrisina olumsuz yanit vererek greve
katilmama karart alanlar bu ¢alismanin ilgi alani disindadir.

15 Sosyal etki ve uyma davramist ile ilgili detaylt bilgi icin bkz: Kagitcibasi, 1999: 95-99;
Aronson vd. (2010: 246-265).
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strasinda sendikanin faaliyetlerine daha fazla katiim gosterip, sendikaya daha bagl
olabildiklerini g&rmekteyiz. Grevdeki iscinin, grev siiresince sendikanin isleriyle
ugrasmasi, onu meggul kilacagindan, yasayacagt sikintiyr hafifletecektir!s. Grev
esnasinda, iscilerin grevin genel gidisatt ile ilgilenmeleri ve grevde aktif rol
oynamalarinin is¢ilerin psikolojik iyilik haline olumlu etkisinin olacagt distnilmektedir.
Jahoda’nin issizligin gbreceli mahrumiyeti kuramindan esinlenerek olusturduklart
varsayima gore, Fowler ve digerleri (2009) grev sirasinda bir bakima issizligin
olumsuzluklarini yagsayan bireyin, gelir kaybinin yasatug sikintinin  yaninda,
grevdeki iscinin ¢alisma faaliyetinin Ortikk kazanimlarindan da faydalanamamanin
verdigi gerilimi yasayacagini dustinmektedirler. Bu varsayimla yola c¢ikulart
calismalarinda, grev sirasinda grev gozciiliigh yapmak, kamuoyunu aydinlatmak igin
cabalamak, sendikanin idati isleri icin kosusturmak gibi sosyal etkilesim iceren grev
faaliyetleri ile yakindan ilgilenmenin, iscilerdeki grev sonrast depresyon ve endiseyi
azaltict etkiye sahip oldugu gorilmis, iscilerin psikolojik iyilik halinin olumlu
etkilendigi sonucu elde edilmistir (Fowler ve digerleri, 2009: 237).

Grev kiricihginda bulunmak

Yoneltildiginde ¢ok act ve rahatsiz edici olan su ifadeler, grev yapmakta olan
iscilere, calismaya donecegini séyleyen bir grev kirictya yonelik, isi hayat kurtarmak
olan bir grevci hemsire tarafindan sarfedilmigtir:

“Bir giin arkadagim, hasta olacaksin ve bize ihtiyacin olacak. Ve ihtiyacin
oldugunda, hatirlayacagim arkadasim. Yuzini hatitliyorum ve 6leceksin”
(Haslam, 2004: 207).

Kars: tarafta ihanet edilmis hissi yaratarak 6¢ alma istegi uyandiran bu sozler
grev kiricilarin siklikla duyduklart ciimleler arasindadir. Aslinda grev kiriciligt
oldukca genis bir anlama sahip olmakla birlikte, grevin baslangicindaki bir
engellemeyi ve grevden vazgecmeyi kapsamaktadir. Dolayisiyla grev kiriciligy,
yapilmasina karar verilen veya yapilmakta olan bir grevin etkisinin azaltilmasi veya
engellenmesi icin girisilen eylem olarak bilinmektedir. Tscilerin greve katilmamalart
i¢in tesvik edilmesi, greve katilmayan is¢ilere isveren tarafindan prim verilmesi veya

16 Grev strasinda is¢inin moralini yitksek tutma adina iscilerin grev stirecine dahil edilmeleri
Umitlerini kaybetmemeleri acisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada, liderin grevin gidisati
hakkinda bilgilendirmede bulundugu kitlesel toplantilara tiim iscilerin davet edilmesi, dayanisma
ruhunu canlt tutmak acisindan birlikte sarkilar sGylenmesi is¢inin kendisini iyi hissetmesi
icin yapilabilecekler arasindadir (Linden, 2008: 195). Ulkemizde Petrol-Ts Sendikas’nin ilk grevi
olan Berec grevinde, Haldun Taner tarafindan yazilmis olan “Kesanlt Ali Destant” oyununun,
hayatinda belki de hig tiyatro deneyimi yasamamis olan grevci iscilere sergilenmesi ve oyun
baslamadan 6nce Taner’in “Bu piyes masallarla nyutulan Sineklidag’im hikayesidir. Siglerin gerektigi
gaman hakkmnr savunan, cesaretle kars: koyan, miicadele eden uyanik insanlar oldugunug siiphesizdir.
Sizlere muvaffakiyetler temenni ederim” seklinde bir konugma yapmasi, grevde is¢i moralini
yiksek tutabilmeye verilecek ¢ok gtizel bir 6rnektir (Yici, 2010: 67-68).
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bu yoénde propaganda yoluyla ya da korkutularak iscilerin greve katilmalarinin
engellenmesi, greve katilan iscilerin yerine bagkalarinin alinmasi ve bu iscilerin
calistirilmalart grev kiriciligina 6rnek olabilecek eylemlerdir. Grev kiriciliging
dogurabilecek bir yasal diizenlemeden s6z etmek gerekirse, iscilerin istedikleri
takdirde, isverenin de kabul etmesi kosuluyla, greve ragmen calismalarin
stirdirebilme olanaklarinin  varligt grev kiricligina  neden  olabilmektedir
(Caniklioglu, 1996: 506). Bu durum, makalede daha 6nce de bahsedilmis olan
“crossing the picket line” olarak bilinen, baz1 iscilerin grev gozcilerinin bulundugu
hatt1 gecerek, grev basladiktan sonra calismaya baslamasidir. Bu makalede, asil
olarak, grevci isciler tarafindan buyik 6l¢iide olumsuz karsilanan bu son eylem
tizerinde durulmaktadir. Dolayistyla burada grev kiricilligini, grev eylemi strerken,
direnmekten vazgecip isbast yapma eylemi olarak diisinmek gerekmektedir.

Grev kiricihiginda bulunup grevi birakma eyleminin gerceklesmesinin grevin
algilanan maliyeti ile ilgili bir durum oldugu, finansal agidan daha az giivenceye
sahip ve daha diisik tcret alan iscilerde bu davranisin daha sik gézlenmekte oldugu
ifade edilmektedir (Bilgin, 2010: 88). Greve gitmenin kaybedilen gelitle
basactkabilme anlamina gelmesi (Linden, 2008: 194) grev kiriciliginin yogunlukla,
yasamint stirdiirebilmenin elde edilen gelire bagli oldugu iscilerde gorildigini
aciklamaktadir. Bu sekilde yasamini elde ettigi gelirle strdiirebilen dezavantajli
konumdaki isciler, eger elde edilen haklardan kendilerinin de yararlanacaklarin
dastintiyorlarsa —ki bu durum daha 6nce de bahsedilmis olan bedavacilik (free-
rider) konusunu aciklamaktadir- toplu eylemden geri c¢ekilme egilimi
gosterebilmektedirler (Haslam, 2004: 220).

Grev kiriclarin genellikle is¢i grubunun en sanssiz kesiminden olmast
muhtemel olmakla birlikte, bu kisileri isyerinden ve calismaktan uzak tutmaya
calismak, etkili bir ikna siireciyle onlari bir arada tutmaktan gecmektedir. Bu
kisilerin grev kiricihgr grevin basarisint tehlikeye attigindan, grevei iscilerin
aralarinda para toplayarak potansiyel grev kiricillart maddi yonden desteklemeleri
bile s6z konusudur. Ancak tim bu Onlemlere ragmen grev kiriciligt
engellenemiyorsa, yukarida belirtildigi gibi, grevdeki iscilerden bu kisilere yonelik
asagilamalar, siddet, tehdit gibi eylemler gelebilmektedir (Linden, 2008: 197).

Grev Ertesi Evre

Grevin isciler ve aileleri tzerinde yarattugt etki, romanlarda, filmlerde!”, yazili ve

7 Diinya edebiyatinda John Steinbeck’in “Bitmeyen Kavga”st tarimda elma toplama
iscilerinin grevini, Emile Zola’nin daha sonra filmi ¢ekilen “Germinal” adli romani maden
iscilerinin grevini anlatan énemli basyapitlardir. Yine grev ile ilgili bir roman Ingiliz isci-
romanct Lewis Jones’un Galler bélgesindeki calisma kosullari, isci yasami ve grevler ile
Ucretlerin  disiirilmesine tepki olarak yapilan genel grevi konu edinmektedir. Sovyet
yonetmen Eisenstein’in “Grev” isimli filmi, sinema tarihinde grevin islendigi ilk (sessiz) film
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gbrsel medyada genis yer bulmasina ragmen, bilimsel ¢aligmalarin grevin psikolojik
etkilerine ilgisi pek fazla degildir. Halbuki grev, depresyon, anksiyete, intihar
dustincesi gibi pek ¢ok psikolojik soruna yol agmasinin yant sira, davranigsal agidan
da madde ve alkol bagimliligi, aile yasantisinda huzursuzluk, bosanma, siddet ve
intihar gibi bir takim davranigsal sonuglara da neden olabilmektedir.

Grev, grev siirecine katilmis olan tiim taraflar icin olumsuz bir strectir. Hem
isletme, hem isciler ve hem de sendika, genellikle grevden zarar gérmektedir. Bu
bélimde, isci boyutuyla bir degerlendirme yapmak gerekirse, bagarili olsa bile
grevin is¢i agisindan 6nemli psikolojik maliyetleri oldugunu ifade etmek gerekir.
Grev Oncesi ve grev sonrast is¢i tutumlarint Slcen bir ¢alisma da bu ifadeyi
desteklemekte, greve c¢tkan iscinin gozinden grevin isleri daha da kotiye
gotirdigunt, grevin olumsuz bir olay olarak algilandigini gOstermektedir. Bu
calismayt yapan Chaulk ve Brown (2008) tarafindan, Kanada’da 5 ay siiren bir
telekomiinikasyon sirketi grevi ertesinde, is¢ilere geriye dontik olarak grev dncesi ve
grev sonrasy; Orgiitsel bagliik, is doyumu, isyeri ikliminden memnuniyet,
yonetimden memnuniyet ve sendikal baglilik ile ilgili tutumlart sorulmustur.
Calismanin sonucunda her bir tutuma iligkin degerler grev sonrasinda, 6ncesine
gore, distik ¢itkmistir. Yazarlar, grev deneyiminin tim iscileri olumsuz etkiledigini,
yapilan anketlerde sorulmadigi halde, ne kadar altiist olduklarint ve hem sendikaya
hem de isletmeye yonelik hayal kirikliklarini ifade eden ekstra notlar ilistirdiklerini
belirtmektedir. Bu nedenle yazarlar, grev ertesinde iscilerin psikolojik acgidan

olma ozelligine sahiptir. Filmde adaletsiz calisma kosullart ve mevcut tcretlerinden
memnun olmayan fabrika iscilerinin, isyerinde arkadaslarinin intihar etmesiyle bas gésteren
grev eylemleri islenmektedir. Yine Alman yénetmen Schléndorffun “Grev” isimli filmi
Polonya’da iftira nedeniyle issiz kalan bir kadin iscinin ise geri donebilmesi icin
arkadaglarinin dayanigma grevine gitmesini konu edinmektedit.

Tirk edebiyatinda ise, iscilerin ticret artist amactyla gerceklestirdikleri bir grevi anlatan bir
roman Resat Enis’in “Afrodit Buhurdaninda Bir Kadin” adli eseridir. Ayrica, Ertem
Goreg’in “Karanlikta Uyuyanlar” adli romaninda igcilerin bilinglenme, 6rgiitlenme ¢abalari
ve greve gitme siireclerine yer verilmektedir. Tsci, fabrika, calisma hayatina iliskin sorunlart
siklikla esetlerinde isleyen Orhan Kemal’in dokuma fabrikasinda gecen “Grev” adli hikayesi
ve Aziz Nesin’in 1977-78 doénemindeki MESS grevini konu alan “Biytk Grev” adli
hikayeleri 6nemlidir. Ayrica, Adnan Ozyalginer’in “Grev Bildirisi” adli hikayesi ise makalede
énceki boliimlerde bahsedilen Pasabahge grevinde Istanbul halkina dagitilan bildiriyi konu
edinmigtir. Bir diger eser olan Nejat Elibol’'un “Direnen Hali¢” adli romaninda kazan
fabrikasinda caligan iscilerin gerceklestirdigi Sungurlar grevi Gykiisine yer verilmektedir.
Kavel grevinin 6ne c¢tkan isimlerinden olan Hasan Hiseyin’in “Kavel siiri” de grevdeki
iscinin duygularini yansitmast yoniinde énemli bir edebi eser olarak degerlendirilebilir. Son
olarak, kendisi de bir matbaa iscisi olan Hakki Ozkan’in “Grevden Sonra” adli romant
(makalede buradan bir alintiya yer verilmistir) ise grev siirecini degil ancak grevin kisi
tzerindeki etkisini incelemesi acisindan yine grevle dolayl ilgili bir calismadir (Calisma
yasami ve grev konulu edebi eserler hakkinda detayl bilgi icin bkz. Makal, 2008).
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varalarinin sarilmasina iligkin tedavinin ciddi bir sekilde diigintlmesi gerektigini
onermektedirler (Chaulk ve Brown, 2008: 238). Grev siiresince yasanan gerilimin
grev ertesi, bireyin psikolojik iyilik haline olumsuz etkide bulundugu, diger bazt
calismalarin da bulgulari arasindadir (Stagner, 1956: 417; Barling ve Milligan, 1987:
133; Fowler vd, 2009: 228). Ornegin Stagner (1956: 417) uzun siiren bir grev
sirasinda yaganilan acilarin grev ertesinde olusturdugu kalintdlarinin greve neden
olan gerilimin birikiminden daha fazla oldugunu ifade etmektedir. Barling ve
Milligan (1987), 22 gilin stiren bir endistriyel uyusmazlik sonucu, grevin isciler
tizerinde olumsuz psikolojik etkilere neden oldugunu gérmuslerdir. Arastirmacilar,
grev ertesi, iscilerde evlilik sorunlati, psikosomatik rahatsizliklar, psikolojik acidan
fonksiyon bozukluklari, rahatsizliklar gérmiislerdir. Fowler ve digerleri (2009), ayni
sanayi kolundan ve greve ¢ikmamis olan iscileri kontrol grubu olarak kullandiklart
calismalarinda, 6 aydir yani uzun stredir grevde olan iscilerin digerlerine gére daha
fazla depresyon, 6fke ve anksiyete yasadiklari, zihinsel sagliklarinin daha kotd
durumda oldugu sonucuna ulasmuslardir (Fowler vd, 2009: 235). Ancak bu
calismada, Barling ve Milligan (1987)’dan farkli olarak, iscilerin evlilik sorunlari
vasamadiklart gbrilmis, arastirmacilar bunu eslerin grevi gerekli ve isabetli bir
davranis olarak algilamalarina baglamislardir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi, ayni
calismada, grevde aktif rol Ustlenmenin grev sonrast yasanan psikolojik
rahatsizliklar engelleyici oldugu gorilmistir (Fowler vd., 2009: 237).

Ulkemizden grev sonrasina iliskin, Hakki Ozkan’in 1976 yilinda ilk defa
basilan sonrasinda ikinci basimiin Olimiinden sonra 2007 yilinda yapildig
“Grevden Sonra” eseri grevin ciddiyetini ifade etme acisindan 6nemlidir. Daha
once greve iliskin eserlerle ilgili dipnotta da belirtilmis olan bu roman, grev liderligi
yapan ve bunun sonucu issiz kalan bir matbaa emekg¢isinin hayat hikayesini
anlatmaktadir. Katildig1 grevin issiz kalmasina neden oldugu Nuri isimli karakterin
basindan gecenlerin anlatildigi romanda Nuri, hi¢bir eyleme katilmak istememesine
karsin, sonradan girdigi iste kosullarin ve cevresinin etkisiyle eyleme itilmektedir.
Grevle ilgili distinceleri yansitabilmesi i¢in romandan yapilan alintilara kisaca géz
atmakta fayda vardir:

“...Grev yapmuslardi. Isciler daha ne olduklarini anlayamadan solugu kapt
ontinde almiglardi. Haklart olan bir ka¢ kurusu bile kavga déviis
koparmiglardi. Turli cesitli oyuna gelmislerdi. Baslarina gelmedik bela
kalmamisti. Sonra ne olmustu? Kopan bir tespih tanesi gibi dagilmislardt...
Ve bosu bosuna is arama ginleri...Grev taraftart ya da taraftar olmayan
arkadaslar tarafindan cesitli sekillerde suglanmalar, izlenmeler, kifirler...
Hatirlanmak istenmeyen koti seyler... Sonra bosu bosuna is arama ginleri...
Bagka isverenler tarafindan duyulan grev meselesi yiiziinden kapilarin
yuzlne kapanmast...O grev meselesi canlarina ot tikamistt. Oysa bildiklerini,
gazetelerde okuduklarini, bu ytizden is¢i arkadaslarinin, esin dostun bagina
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gelenleri acik agtk hepsine anlatmistt grevden 6nce. Anlatmistt ama isverenin
oyunu hesapta yoktu. Sonra basina gelenler...” (Ozkan, 2007: 10, 15).

Grev sonrast surece alternatif ve daha olumlu bir bakis acisi, Nicholson ve
Kelly (1980)’den gelmektedir. Yazarlar, grevleri iscilerin yonetim yanlist mi1 yoksa
sendika yanlist mi oldugunu gosteren O6nemli test slregleri olarak kabul
edilmektedir. Grev ertesi, kavga sonrast yasanan tath bir balayr gibi
degerlendirilmekte, bu stirecte taraflarin birbitlerine karst imaj dizeltmesi streci
devreye girmektedir. Grev geriliminin ardindan yasanan bu (s6zde) olumlu havada,
grev isci lehine sonug¢lanmasa da, iscilerin grev dncesi 1yilik hallerinden daha iyi bir
iyilik haline neden olacag distnilmektedir. Elbette ki, daha dnceki paragraflarda
belirtildigi gibi, tam tersi sonuglar da gézlenmektedir.

Grev Oncesi ve ertesi gerilim karsilastirmalarinda  bulunan  eserlere
bakildiginda su sekilde bir 6ngdride bulunmak muimkindir: Grev deneyimi
yasayan iscilerin yasamayanlara gére psikolojik iyilik halleri daha olumsuz olsa da,
grev 6ncesi ve sonrasi 6l¢timleri farkli sonuglar dogurabilir. Dolayisiyla, bu konuyla
ilgili herhangi bir varsayim gelistirmektense, konunun alan arastirmalariyla
desteklenerek  detayli  bir sekilde incelenmesi gerekliligi anlasiimaktadir.
Belirtilmelidir ki, grev ertesinde, grevi yasayan iscinin iyilik haline olan etkisinin
incelenmesi, bireyin daha sonra saglikl bir ¢alisma yasamina geri dénisi icin ciddi
bir sekilde ele alinmast gereken bir siirectir. Is¢inin grev deneyimi, bir sonraki grev
deneyimini de etkileyecek giictedir. Bu nedenle, metin icindeki Sekil 1°de yer alan
stirece, grev deneyimi de eklenerek, bu deneyimin grev Oncesi siirecte bireyin
kararini etkileyen bir faktér olarak konulmast uygun goérilmistir. Ayrica, grev
ertesi yasanilanlart hafifletmek amaciyla sendikalarin psikologlarla ortak calisip,
yasanilan psikolojik etkileri en aza indirmek icin psikolojik destek mekanizmasint
devreye sokmalari 6nerilebilir.

Sonug

Grev endistri iliskileri yazininda, toplu is uyusmazliklarinin ¢ézimiinde kullanilan
bir aragtir ve toplu bir eylem olmast bakimindan 6nemli bir yer tegkil etmektedir.
Grevin nedenleri ve sonuglari, bir hak olma durumu nedeniyle gerekliligi ve islevi,
yayginligt ve daha pek cok unsuru yazinda tartisiliyor olmasina ragmen, psikolojik
yonii genellikle eksik kalmistir. Tktisadi agidan grevlerin iicretlerdeki azalma, igsizlik
oranlarindaki artis gibi ekonomik nedenleri tarusilirken, sosyolojik olarak,
toplumsal yapi, isglicindeki kutuplagsma, sendikalasma gibi unsurlarla grev iliskisi
kurulmaya caligitlmaktadir. Ancak, bu yaklagimla yapilan arastirmalar sonucunda
elde edilen veriler genellikle makro diizeyde kalmakta ve bireysel grev egilimi
hakkinda karar vermeyi agiklayamamaktadir. Halbuki grevin gerceklesme siirecinde
gbrintr nedenlerin yani sira; bu nedenlerin birey tarafindan nasil bir algisal
stizgecten gegirilip greve katilma kararina donistigl, grevde birey davraniginin
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nasil oldugu ve grev sonucunda bireyin psikolojik olarak nasil etkilendigi,
psikologlar tarafindan arastirilmasi gereken konulardir. Ancak calisma psikolojisi
alanindaki pek c¢ok eserde grev konusuna yer verilmemis olmasi, endistri
iliskilerinin uygulayicist olan sendikalar ile psikoloji arasindaki erimeyen buzdag: ile
actklanabilit.

Endustri iligkilerinin 6nemli bir alant olan ve bir uyusmazlik konusu olan
grevin psikolojik yontntn kuramsal olarak 6ne ¢ikarilmaya calisildigt bu makale,
calisma psikolojisinden ve endustri iliskilerinden yararlanarak iki disiplini
harmanlayan bir bakis acisina sahiptir. Makalede grevdeki psiko-sosyal acidan etkili
olan faktorler; grev Oncesi, grev sirast ve sonrast evreler acgisindan bir stire¢ olarak
incelenmistir. Metin icinde Sekil 1’de yer alan bu siirece gore, grevin baslangic
noktastnt tatminsizlik olusturmakta ve isciler dayanisma, bagllik, giic ve liderlik
algist etkisiyle greve katilma egilimi géstermektedir. Greve katilma karari alindiktan
sonra baglayan grev sirast evrede, iscilerin militanlik yapma, ihiml grev davranislar
gosterme ya da grev kiriciiginda bulunma gibi grev davranslart olabileceginden
bahsedilmistir. Son evrede ise, grevin daha cok olumsuz psikolojik etkisine
odaklanilmis, isc¢inin psikolojik agidan rahatlatilmaya ihtiyact olabilecegi tzerinde
durulmustur.

Grevi bir stire¢ olarak ele alan bu calismanin uygulamaya katkisinin olacagt
da distnilmektedir. Ozellikle grev kararinda etkin olan sendika ve isyeri
yetkililerinin, grevden dogrudan etkilenen iscilerin icinde bulunduklari psikolojik
stireci anlamalar1 ve ona gore nasil bir davranis sergilemeleri gerektigi konusunda
yol gOsterici olacagt umulmaktadir. Clnkl sendikadaki yetkililerin grev karart
alinirken veya (yapilmast durumunda) grev oylamasi ertesinde, greve hem katilmak
isteyen hem de katlmamama dogrultusunda beyan gosterenlerin grev algisini
tahmin edebilmek, iscinin icinde bulundugu duygusal durumu anlayabilmek,
Ozellikle grevin gidisati hakkinda bir degerlendirme yapabilmeye olanak saglamak
adina 6nemlidir. Ayrica, nasil ki grev esnasinda, direnisi siirdlrebilmesi i¢in ¢esitli
etkinliklerle iscilere moral ylklemesi yapilmaktaysa, grev ertesinde de iscinin
moralinin yiiksek tutulmasina dikkat edilmelidir. Grevin is¢inin duygusal ve zihinsel
iyilik haline olan etkilerini degerlendirmek ve iscinin icinde bulundugu travmay1
psikologlar sayesinde iyilestirmeye c¢alismak, calisma doyumunun saglanmast
acisindan 6nem verilmesi gereken bir mtdahaledir.
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