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Bu arastirmamin temel amaci, Diyarbakir’daki kamu okullarimin yonetim sorunlart-
nt belirlemektir. Temel amag kapsaminda ogrencilerden, ogretmenlerden, yoneticilerden,
okul ikliminden, okul binalarindan, egitim programlarindan, denetim/ denetcilerden ve
velilerden kaynaklanan problemlerinin ortaya konulmast amaclanmaktadir. Arastirma
betimsel tarama modelinde nicel bir calismadir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Diyarba-
kar il ve ilce merkezlerinde (17 merkez) gorev yapan 307 okul yoneticisi olusturmaktadir.
Arastirmada veri toplama aract olarak “Yonetim ve Yonetici Sorunlart” anketi diizenle-
meler yapilarak kullamilmigtir. Aragtirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde arit-
metik ortalama ve standart sapma degerleri esas alinmigtir. Yonetim sorunlarinin her bir
boyutu icin “en onemli tic sorun” ve “en onemsiz ii¢ sorun” seklinde sumiflandirmalara
gidilerek aritmetik ortalamalar: en yiiksek ve en diigiik maddeler tablolarla ortaya kon-
mustur. Arastirma sonucunda; ogrencilerin televizyondaki olumsuz karakterleri benimse-
meleri, ogretmenlerin kendilerini gelistirmede isteksiz olmalari, okul yoneticilerinin okul
cevresiyle iyi iletisim kuramamalari, ogretmenlerin ogrencilere karst laubali davranma-
lari, okulun sicak havalarda agirt sicak olmast, okul binasinin aydinlatma, havalandirma,
merdiven bogsluklari, koridor genislikleri vb ozelliklerinin yetersiz olmasi, egitim progra-
minda sosyal beceriyi gelistiren derslerin yetersiz olmasi, ogretmenlerin miifettiglerden
daha fazla bilgiye sahip olmast ve ailelerin okula yeterli ilgi gostermemeleri gibi sorun-

lar one ¢ikan onemli sonuglardandur.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Sorunlari, Okul Yonetimi, Kamu Okullari, Yonetici, Di-
yarbakaur.

Management Problems of Public Schools in Diyarbakir
Abstract

The main aim of this research is to determine the management problems of the public
schools in Diyarbakir province. It was aimed to find out the problems arising from students,
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teachers, administrators, the school climate, school buildings, training programs,
inspection/ inspectors and parents. The research is a quantitative study in descriptive
survey model. The study group of the research is 307 school administrators in Diyarbakir
provincial and district centers (17 centers). As the data collection tool “Management
and Managers Problems Questionnaire” was used after some arrangements. In the
analysis of the data obtained in this study, mean and standard deviation were based.
For each dimension of management problems, "the three most important problems" and
"the three least important problems" were classified and demonstrated arithmetically
the highest and lowest items with tables. In the results of the study following problems
were found to be important; students assimilate negative characters on television, the
teachers are unwilling to improve themselves, school administrators do not have a good
communication with school environment, teachers behave students unserious, the schools
are extremely hot in hot weather, school buildings do not have enough lighting, ventilation,
stairwells, corridors width etc., courses which develop social skills are not enough in
training program, teachers have more information than inspectors and families do not
show sufficient interest toward schools.

Keywords: Management Problems, School Management, Public Schools,
Administrator, Diyarbakir.

Giris

Egitim 21. yiizyilda, her alanda biiyiik bir degisim yasamakta ve bu degisim var ol-
manin temel bir kosulu haline gelmektedir. Bu durum, tiim diger sistemler gibi, egitim
sistemini de etkilemekte ve egitim uygulamalarinda birtakim sorunlari beraberinde ge-
tirmektedir (Kapusuzoglu, 2004). Egitim sistemi icerisinde, okullarda yiiriitiilen egitim
ve Ogretim faaliyetlerinin genel amaci tilkenin gelecegi olan cocuklarin bilis, duyus ve
beceri olarak saglikli ve verimli bir sekilde yetismelerini saglamaktir (Ersoy, 2006, s. 6).
Okul verimliligini artirmanin bir kosulu da okullarda var olan problemlerin ¢oziilmesidir.
Okullardaki problemlerin kalict ¢6ziimii i¢in sorunlara problem odakli yaklasilmasi ve
tiim boyutlariyla ortaya konulmasi gerekmektedir.

Yonetimde karar stirecinin alant sorunlardir. Bu yoniiyle yonetici, karar veren, so-
runlara ¢oziim arayan ve sorunlart ¢6zen kisi olarak tanimlanabilir (Teyfur, 2000 ). Okul
yoOneticisi ise, okulun insan kaynaklari ile maddi kaynaklarinin saglanmasi, bu kaynakla-
rin yerinde kullanilmasi, egitsel etkinliklerin uygulanmasi, denetlenmesi, okulda olumlu
iklim ve is birligi ortaminin olusturulmasi, okul ortamindan kaynaklanan her tiirlii soru-
nun ¢oziilmesi gibi gorevleri yerine getiren kisidir (Saglam, 2008, s. 192). Bu yo6nleriyle
distintldiigiinde bircok sekilde okul miidiirti, okullardaki en 6nemli ve etkili bireydir.
Clinkii okuldaki 6grenme iklimini, profesyonellik diizeyini, 6gretmen verimliligini, veli
igbirligini etkileyen yoneticinin tutumlari ve stireci yonetmesidir (Korkmaz, 2005: 239).

Tiirkiye’deki okullarda gorev yapan yoneticilerin mesleklerini icra etmesi zordur.
Ozellikle devlet okullarinda bu durum daha da zorlu bir hal alir. Okullardaki mali yeter-
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sizliklerden temizlik problemlerine, veli desteginden Ggrenci profiline, akademik basa-
risizliktan 1sinma ve su problemlerine kadar bir¢ok alanda ydneticiligin dogrudan ilgisi
vardir (Korkmaz, 2005).

Okullardaki yonetim sorunlarini 6grencilerden, 6gretmenlerden, yoneticilerden, okul
ikliminden, okul binalarindan, egitim programlarindan, denetim/denetcilerden ve veli-
lerden kaynaklanan sorunlar olarak simiflandirmak miimkiindiir. Literatiirde yer alan bu
sorunlardan bazilari agagida verilmisgtir.

Okuldaki fiziki olanaklarla ilgili sorunlarin baginda okul binalar1 gelmektedir. Okul
binalarinin sayisal yetersizligi siirekli vurgulanirken, buna karsin mevcut binalarin var
olan kapasitelerinin yeterince kullanilip kullanilmadig:r aciklia kavusturulmamustir.
Arag-gere¢ ve altyapinin eksikligi sorunu genelde tiim okullarda goriilmektedir. Ders-
liklerin yetersizlikleri, laboratuvar, islik, atolye, uygulama bahgesi ve spor salonu gibi
birimlerin olmayis1 ya da eksik olmasi egitim ve 6gretimi olumsuz etkilemektedir (Bildir
1995; Gok ve Giirol, 2002). Simsek (1991) ortadgretimde okul binalarimin kullanim et-
kililigi tizerinde durdugu arastirmasinda, bina ve fiziki mekan yetersizliginin giderilmesi
icin alternatif ¢6ztim yollarmin gelistirilip kullanilmadigi, artan 6grencilerin ihtiyacina
cevap vermek icin mevcut kapasitelerin daha da arttirilma yoluna gidildigi vurgulamis-
tir. Tagdan, Tosten, Bulut ve Karakaya'nin (2013) okul profiline y6nelik yapmis oldugu
aragtirmaya gore okullarin cogunda tam giin egitim-6gretim yapilirken, Aydin (2000), bu
duruma iligkin olarak temel egitim kurumlarinin énemli bir boliimiinde siirdiiriilen ikili
Ogretim ve birlestirilmis siiflar uygulamasina en kisa stirede son verilmesi gerektigini,
bu amagla gerekli kaynaklarin (bina, arag, gereg, 6gretmen, egitim uzmant vb.) saglanma-
s1 yontinde caba gosterilmesi gerektigini Gnermistir.

Velilere yonelik sorunlara bakildiginda, 6gretmenler veli toplantilarinda gortismele-
rin saglikli bir sekilde gerceklestirildigini fakat velileri genellikle ¢ocuklarin derslerinde
basarisiz oldugunda, sosyal ve psikolojik problemi oldugunda ve disiplin problemi oldu-
gunda goriismeye davet ettikleri ortaya ¢ikmistir (Geng, 2005). Yine ailelere, cocuklarina
destek olmalar1 baglaminda daha fazla gérev ve sorumlulugun verilmesi, program hak-
kinda yeterince bilgi sahibi olamayan ailelerin gesitli sikdyetlerde bulunmalarina neden
olmaktadir (Adigiizel, 2009).

Okul yoneticiligi ile ilgili sorunlarin baginda yoneticiligin mesleklesme ve kurumsal-
lagsmasi gelmektedir. Burada en 6nemli engel, 6gretmenlik ile yoneticilik gorev degerleri-
nin karistirilmasidir. Bu karisim “68retmen yénetici tipinin dogmasina ve 6gretmen ola-
rak yetigtirilen kiginin iki deger sistemini oynamasina” yol agcmustir (Bursalioglu, 2002,
s. 15). Burada yapilan hata, “meslekte iyi olan, iyi ve basarili okul yd&neticisi olabilir”
seklindeki varsayimlardir. Uygulamalar ise bu durumun sadece bir iitopya oldugunu gos-
termektedir (Korkmaz, 2005). Bir bagka problem, okul yéneticileri ve 6gretmenlerinin
takim ¢aligmasina, igbirligine agik oldugu gortliirken (Gtiglii ve Tiirkoglu, 2003) yonetici
ve 6gretmenlerin iletisim sirasinda empati kuramamalari, ders dig1 sosyal icerikli toplanti-
larda bir araya gelememeleri ve elestiriye kapali olmalari, aralarindaki en 6nemli iletigim
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engelleri olarak goriilmiistiir (Ersoy, 2006). Okul yoneticilerinin sorumluluk alanlarinda
yonetim ve karar siirecinin paylasilmasi, azalan kaynaklar, artan biirokratik is, toplumun
ve merkezi yonetimin, 6grencilerin basari standartlarinin daha yiiksege ¢ikarilmasi konu-
sundaki ytiiksek beklentileri, zaman sinirliligy, farkli gruplarla ilgilenme politikasi, lider-
lik sorumluluklarindan zaman alan bunaltict yonetsel gorevler gibi sorunlar goriilebilir.
Bunun yaninda disiplin sorunlari, 6gretmenlerin ilgisiz davranislari, okul mevcudunun
kalabalik olmasi, diistik gelir, 6grenci velileriyle olan iletigimsizlik, veli desteginin olma-
mast, personel yetersizligi, mesleki doyumsuzluk, rol belirsizligi ve destek vermeyen tist
yoneticiler gibi olumsuz durumlarda da okul yoneticileri ile dogrudan ilgilidirler (Baba-
oglan, 2007).

Ogretmenlerin en ¢ok rahatsiz olduklari sorunlar “gelirin diisiik olmas1”, “toplumdaki
saygmligimin diismesi” ile “sik degisen programlar ve mevzuatlar” oldugu goriilmiistiir
(Demir ve Ari, 2013; Tosten, 2015). Yine 6gretmenlerin kariyer basamaklarinda yiiksel-
mesi ve kendilerini yenilemesi sorunu 6gretmenler icin son derece dnemlidir. Ogretmen-
lerin kariyer firsat1 oldugu takdirde kendilerini yenileme ve gelistirme arzusu bulunmak-
ta; fakat kariyer basamaklarinda yiikselme sisteminin 6gretmen kalitesini yiikseltecegi
goriisiine ¢ok fazla katilmadiklari gériilmektedir (Ozan ve Kaya, 2009).

Egitim programiyla ilgili sorunlara bakildiginda; egitim programinda hazirlanan et-
kinliklerin 6grenciyi aktif kilmadig1, bireysel farkliliklar1 ve bolgesel farkliliklar: dikkate
almadig1, okullarin ara¢ gerec ve fiziki donaniminin yeterli olmadigi, sinif mevcutlarinin
programin uygulanmasina uygun olmadigi ve yeni programla ilgili verilen seminerlerin
yetersiz oldugu (Aykac, 2007); 6gretmen ve yoneticilerin iistlendikleri géreve gore, prog-
ramin uygulanmasi stirecinde, sinif 6gretmenlerinin okul yoneticilerine gére daha fazla
sorunla kargilagtiklar1 gortilmektedir. Yine, program hakkinda yeterince bilgilendirilme-
yen dgretmenlerin sorunla karsilastiklar: goriilmektedir (Adigiizel, 2009).

Okul iklimiyle ilgili yapilan arastirmalarda okul ikliminin, 6grenmeye ve 0gretmeye
uygun hale getirilmesi stirecinde yeterince 6nemsenmedigi veya diger yapisal ve dona-
nimsal sorunlarin gerisinde kaldig1 goriilmektedir (Aslanargun ve Bozkurt, 2012). Yone-
ticilerin daha cok yasal zorunluluklar1 yeterine getirme cabasi icerisinde oldugu goriil-
mektedir. Biitiinsel olarak bakildiginda, 6nleme faaliyetlerinin basta 6grenme-6gretme
stireci olmak tizere okul yasaminin tiim alanlartyla biitiinlestirildigi, 6grencilerin okulda
iyi olugsunu destekleyen, ogrencilere olumlu davraniglar kazandirilmasint saglayan ve
uzun siireli uygulanan nitelikte olmasi1 gerektigi diisiiniilen bir durumda tiim bu nitelikle-
rin ortaya cikarilmasiyla iligkili oldugu diigiiniilen ve tizerinde en ¢ok durulmasi gereken
kavram okul iklimidir (Calik, Kurt ve Calik, 2011). Bu bakimdan okul iklimiyle ilgili
problemler stirecin tamamint dogrudan ya da dolayli olarak etkileyecektir.

Denetim ve denetcilerden kaynaklanan sorunlarina bakildiginda miifettiglerin, okul
rehberlik hizmetlerinin denetimiyle ilgili olarak rehberlik servislerinin alan dig1 miifettis-
lerce denetlenmesi, denetimler arasi siirenin uzunlugu ve denetime ayrilan siirenin yeter-
sizligi, denetimin genellikle evrak ve kayitlarin incelenmesine dayali olmasi gibi birtakim
sorunlarin oldugu goriilmektedir (Gtiven, 2009).
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Ogrenci sorunlarinin baginda giiriiltii/konusma, derse yonelik disiplin sorunlari, 6§-
rencinin kendi davranigsal sorunlart, ilgisizlik, okula yonelik disiplin sorunlari, arkadagina
yonelik disiplin sorunlart (Aydin, 2004); ergenlige gecisle birlikte olusabilecek kompleks
sorunlar (Avci, 2006); okul basarist ve ailevi problemler (Celenk, 2003) gelmektedir.

Sonug olarak egitim stirecinde ve okullarda hemen her alanda sorunlarin oldugu ve
bu sorunlarin yliksek oranda ¢6ztim bulmasiyla miikemmelligin yakalanacagi anlagil-
maktadir. Tlgili literatiir incelendiginde Diyarbakir’daki okullarda y6netim sorunlarinin
aragtirildigt yeterli ¢aligmanin olmadig1 goriilmektedir. Diyarbakir’daki okul verimliligi-
nin artmasi ve ilgililere somut veriler sunmasi bakimindan yonetim sorunlarinin ortaya
konulmas1 6nemli goriilmektedir. Yapilan bu ¢alisgmayla Diyarbakir’daki kamu okullar:
ornekleminde mevcut egitim sistemi i¢indeki sorunlarin ortaya konulmasi, giindeme ta-
sinmast ve ¢oziim arayisi olmasi acisindan katki saglayacag diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, Diyarbakir kamu okullarindaki yonetim sorunlarini belirle-
mektir. Bu ama¢ kapsaminda 6grencilerden, 6gretmenlerden, yoneticilerden, okul ikli-
minden, okul binalarindan, egitim programlarindan, denetim ve denetcilerden, velilerden
kaynaklanan sorunlarin neler oldugunu ortaya koymak amaclanmustir.

Yontem

Diyarbakir kamu okullarindaki yonetim sorunlarini ortaya koymayi amaglayan bu
aragtirma betimsel tarama modelinde nicel bir ¢calismadir. Tarama modelleri, ge¢cmiste ya
da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yak-
lagimlaridir. Tarama modeli arastirmalarda, bir konuya ya da olaya iligkin katilimcilarin
gortisleri, ilgi, beceri, yetenek ve tutum vb. 6zellikleri kendi kosullari i¢inde ve oldugu
gibi tanimlanmaya calisilir (Fraenkel ve Wallen, 2006; Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgtin,
Karadeniz ve Demirel, 2010; Karasar, 1998).

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Diyarbakir il ve ilce mer-
kezlerinde (17 merkez) bulunan okullarda gorev yapan okul yoneticileri olusturmaktadir.
Orneklem alinirken ilcelerin niifuslari g6z oniinde bulundurulmustur. Aragtirmanin or-
neklemini bu okullardan tesadiiff (random) yontemle secilen 307 okul yoneticisi olugtur-
maktadir. Arastirmada yer alan katilimcilara ait bilgiler tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Yoneticilerin Diyarbakir Il ve Tice Merkezlerine Gore Frekans ve Yiizde

Dagilimlari
Gorev Yerleri f %
Baglar 30 9,8
Bismil 20 6,5
Cermik 11 3,6
Cinar 13 42
Clingiis 6 2,0
Dicle 12 3,9
Egil 11 3,6
Ergani 36 11,7
Hani 12 39
Hazro 12 39
Kayapinar 30 9,8
Kocakoy 12 39
Kulp 12 3.9
Yenigehir 30 9,8
Silvan 30 9,8
Sur 30 9,8
Toplam 307 100,0

Tablo 1 incelendiginde arastirmada yer alan katilimcilarin ilce merkezlerindeki niifus
oranlart g6z ontinde bulundurularak seg¢ildigi goriilmektedir. Toplamda 307 okul yo6neti-
cisi aragtirmada yer almaktadir.

Tablo 2. Yoneticilerin cinsiyetlerine ve medeni durumlarina iligskin frekans ve ytizde

dagilimlari
Cinsiyet f %0 Medeni Durum f Y%
Kadin 4 1,3 Evli 244 79,5
Erkek 303 98,7 Bekar 63 20,5
Toplam 307 100 Toplam 307 100

Aragtirma kapsaminda Diyarbakir’daki kamu okullar1 yonetim sorunlarinin tespi-
ti icin gortistilen okul yoneticilerinin betimsel 6zellikleri tabloda verilmistir. Buna gore
arastirma kapsamindaki okul yoneticilerinin %1,3’ii kadin, % 98,7°si erkektir. Yonetici-
lerin %79,5’inin evli ve %20,5°1 bekardir.
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Tablo 3. Yoneticilerin atanma durumlarina iligkin frekans ve ytizde dagilimlari
Atanma Bicimi f % Atanma Durumu f %
Vekaleten 82 26,7 Simavla 138 71,05
Asaleten 225 73,3 Sinavsiz 137 2895
Toplam 307 100 Toplam 275 100

Tablo 3’te gorildigii gibi yoneticilerin %73,3’li asaleten gorevli olup bunlarin
%71,05°1 smavla, %28,95’1 ise sinavsiz atanmislardir.

Tablo 4. Yoneticilerin Mesleki Kidemlerine, Goreve Baglama Nedenlerine ve
Memleket Durumlarina iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlart

Kidem f % Gorev Nedeni f % Memleket Durumu f %

1-5 6 2,0 Cocuklar 9 2,9 Memleketim 150 489
6-10 106 34,5 Es 13 4,2 Esimin memleketi 18 59
11-15 118 38,4 Ilk Atama 51 6,6 Memleketim degil 139 453
16-20 65 21,2 Kendi Istegim 187 60,9 Toplam 307 100
21 ve+ 12 3,9 Diger 47 53
Toplam 307 100 Toplam 307 100

Yoneticilerin mesleki kidemlerine bakildiginda %38,4’linlin 11-15 y1l arasinda mes-
leki kideme sahip oldugu, %34,6’simnin 6-10 yil ve %21,2’sinin 16-20 yil kideme sahip
oldugu gortilmektedir. Bununla beraber yoneticilige baslama nedenlerine bakildiginda
%60,9’unun kendi istekleriyle yoneticiligi segtikleri gortilmektedir. Yine yoneticilerin
%48,9’unun kendi memleketlerinde gérev yaptigi, %45,3’lintin ise memleketleri diginda
gorev yaptiklar: goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada veri toplama araci olarak Tagdan, Tosten, Bulut ve Karakaya (2010) ta-
rafindan gelistirilen “Yonetim ve Yonetici Sorunlart” anketi diizenlemeler yapilarak kul-
lanilmustir. Anket iki kistmdan olugsmaktadir. Birinci kisim katilimcilar: tanimlamaya ait
kisisel bilgileri, ikinci kisim ise problem taramaya yonelik 8 boyutlu 117 maddeyi kapsa-
maktadir. Ankette besli likert tipi dereceleme kullanilmigtir. Buna gore “1.00-1.80” arasi
“hi¢ katilmiyorum”; “1.81-2.60” aras1 “katilmiyorum”; “2.61-3.40” aras1 “orta diizeyde
katiliyyorum”; “3.41-4.20” aras1 “katiliyorum™; “4.21-5.00” arasi tamamen katilryorum”
deger araligini ifade etmektedir.
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Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Verilerin toplanmas1 agamasinda Milli Egitim Miidiirliigii’nden alinan izinle 6rnek-
lemde yer alan okullara bagimsiz bir arastirma sirketi araciligiyla gidilmis olup anketler
dogrudan uygulanmistir. Arastirmada elde edilen verilerin ¢6zlimlenmesinde aritmetik
ortalama ve standart sapma degerleri esas alinmigtir. Y6netim sorunlarinin her bir boyutu
icin “en 6nemli ii¢c sorun” ve “en 6nemsiz li¢ sorun” seklinde siniflandirmalara gidilerek
aritmetik ortalamalar1 en yiiksek ve en diisiik maddeler tablolarla ortaya konmustur.

Bulgular ve Yorum

Bu kisimda arastirmanin alt amaglar1 dogrultusunda yoneticilerin okullardaki sorun-
larin kaynagina iligkin goriiglerini ortaya koyan aritmetik ortalama ve standart sapma
puanlarma yer verilmistir. Her bir kaynak i¢in en 6nemli ve 6nemsiz ticer sorun ifade
edilmisgtir.

Tablo 5.Kamu Okullarinda Ogrencilerden Kaynaklanan Sorunlar

Ogrencilerden kaynakl ii¢ en 6nemli sorun

Ogrencilerin; N X ss
Televizyondaki olumsuz karakterleri benimsemeleri 307 2,76 ,69
Diger 6grencilere karsi siddet uygulamalari 307 2,73 ,69
Okul ¢ikiglarinda tehditlere maruz kalmalari 307 2,71 ,69
Ogrencilerden kaynakh iic en 6nemsiz sorun
Okul esya ve gereglerine zarar vermeleri 305 2,49 ,63
Ogretmenlerine kars1 saygisiz davranmalari 305 2,56 ,66
Okula suc aleti getirmeleri 306 2,57 ,66

Kamu okullarinda 6grencilerden kaynaklanan en 6nemli li¢ sorun sirasiyla 6grencile-
rin televizyondaki olumsuz karakterleri benimsemeleri (X =2,76), akranlarina kars1 sid-
dete bagvurmalari (X =2,73) ve okul cikiglarinda tehditlere maruz kalmalari (X =271
olmugtur. Bu durumda 6grenciler i¢in yayin organlarinin ve buna kismen bagl olarak
siddetin problem olusturdugu soylenebilir. Bununla birlikte okul giivenliginin yeterince
saglanmasi yine okullarda goriilebilecek 6nemli tehdit unsuru oldugu belirtilmelidir.

Ogrencilerin okul ara¢ gereglerine verdikleri zararlar (X = 2,49), 6gretmenlerine kar-
s1 saygisizliklar1 (X = 2,56) ve okula sug aleti getirmeleri (X = 2,57) en az éneme sahip
sorunlar olarak gortilmiistiir. Bu durumda 6grencilerin ara¢ gereclere zarar verme, saygi-
sizlik etme ve okula sug aleti getirme gibi sorunlarin ileri boyutta olmadigi soylenebilir.
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Tablo 6. Kamu Okullarinda Ogretmenlerden Kaynaklanan Sorunlar
Ogretmenlerden kaynakh ii¢c en énemli sorun
Ogretmenlerin; N X ss
Kendilerini gelistirmede isteksiz olmalari 307 2,61 12
Sadece ders saatleri siiresince okulda bulunmalari 306 2,61 ,88
Resmi yazilar1 ve tutanaklari nasil yazacaklarini bilmemeleri 307 2,59 14
Ogretmenlerden kaynakl iic en 6nemsiz sorun
Ziimre 6gretmenleri toplantilarini geregi gibi yapmamalar1 307 2,15 17
Okula ve derslere zamaninda gelmemeleri 307 2,15 73
Islerini severek yapmamalari 307 2,16 ;76

Kamu okullarinda 6gretmenlerden kaynaklanan en 6nemli li¢ sorun sirasiyla; 6gret-
menlerin kendilerini gelistirmede isteksiz olmalari (X = 2,61), ders saatleri diginda okul-
da olmadiklar1 (X =2,61) ve biirokratik islemlerde yetersiz kalmalar1 (X =2,59) oldugu
goriilmiistiir. Bu durumda 6gretmenlerin kariyer gelisimlerindeki isteksizlikleri, dersleri
bittigi zamanlarda hemen okuldan ayrilmak istemeleri ve resmi islemlerdeki eksiklikleri
en fazla sorun olan durumlar olarak goriilmektedir.

Ogretmenlerin ziimre toplantilarinda geregini yapmamalar1 (X = 2,15), okulu ve dersi
aksatmalari (X = 2,15) ve islerini severek yapmamalar1 (X = 2,16) gibi olumsuzlukla-
rinin ileri diizeyde bir sorun olmadigi gortilmektedir.

Tablo 7. Kamu Okullarinda Y6netimden Kaynaklanan Sorunlar

Yonetimden kaynakh ii¢c en 6nemli sorun

N X Ss
Okul yoneticilerinin okul ¢evresiyle iyi iletisim kuramamalar1 306 2,61 ,64
Okul yoneticilerinin zamani etkili kullanamamalari 306 2,60 ,64
Bagarilarin 6dillendirilmemesi 305 2,58 67

Yonetimden kaynakl ii¢ en 6nemsiz sorun

Okul yoneticilerinin kendi memleketlerinde ¢aligmalart 306 2,26 81
Ust yoneticilerin (Milli egitim miidiirii, sube miidiirii) okullara
denetim veya rehberlik amacli gelmemeleri 306 2,29 34
Okul yoéneticilerinin c¢aliganlarin dogum gilinti gibi 6zel 306 2.30 74

giinlerine yeterince 6nem vermemeleri

Kamu okullarinda yonetimden kaynaklanan en 6nemli ii¢ sorun sirasiyla; okul yo-
neticilerinin okul ¢evresiyle iyi iletisim kuramamalar1 (X = 2,61), yéneticilerin zamani
etkin kullanmamalar1 (X = 2,60) ve basarinin 6diillendirilmemesi (X = 2,58) olarak go-
riilmektedir.
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Yonetimden kaynaklanan problemler arasinda okul yoneticilerinin kendi memleket-
lerinde galigmalar1 (X = 2,26), iist yonetimin okullara denetim ve rehberlik amaciyla
gelmemeleri (X = 2,29) ve yoneticilerin calisanlarin 6zel giinlerine gerekli 6nemi verme-
meleri (X = 2,30) ileri diizeyde bir sorun teskil etmemektedir.

Tablo 8. Kamu Okullarinda Okul Ikliminden Kaynaklanan Sorunlar

Okul ikliminden kaynakh ii¢c en 6nemli sorun

Ogretmenlerin; N X ss
Ogrencilerine kars1 laubali davranmalari 306 2,58 .62
Ucretli 6gretmenlere ikinci simif 6gretmen muamelesi yapilmast 306 2,58  ,64
Kendi arasinda olumsuz rekabet olmasi 306 2,58 .64
Okul ikliminden kaynakl ii¢ en 6nemsiz sorun
Ogrenciler arasinda ayrim yapmalari 306 2,31 .82
Ogrencilere karg1 sert ve saldirgan davranmalari 306 242 79
Birbirlerine kars1 laubali davranmalari 306 242 74

Kamu okullarinda okul ikliminden kaynaklanan en 6nemli ii¢ sorun sirasiyla; 6gret-
menlerin 6grencilere kars1 laubali davraniglar1 (X = 2.,58), ticretli 6gretmenlere ikinci si-
nif 6gretmen muamelesi yapilmasi (X =2,58) ve 6gretmenler arasindaki olumsuz rekabet
(X =2,58) olmustur.

Ogretmenlerin 6grenciler arasinda ayrim yapmasi (X = 2,31), 6grencilere sert ve sal-
dirgan tutum sergilemeleri (X = 2,42) ve meslektaslartyla laubali iligkiler icinde olmalari
(X =2,42) ileri diizeyde sorun teskil etmemektedir.

Tablo 9. Kamu Okullarinda Okul Binasindan Kaynaklanan Sorunlar

Okul binasindan kaynakh ii¢c en 6nemli sorun

N X sS

Okulun sicak havalarda asir1 sicak olmasi 305 2,60 ,63

Okulda projeksiyon, tepegdz, slayt makinesi, mikroskop vb gibi
o D . 306 2,60 ,65
Ogretim materyallerinin yetersiz olmasi

Acil durumlarda (6rnegin yangin, deprem, yaralanma) miidahale 306

. . 2,60 ,63
etmek i¢in yeterli ara¢ gere¢ ve donanimin olmamasi
Okul binasindan kaynakl ii¢ en 6nemsiz sorun
Okul binasmin aydmlatma, havalandirma, merdiven bosluklari, 306 249 68

koridor genislikleri vb 6zelliklerinin yetersiz olmasi

Qku}da deprem ya da yangin durumunda, Ogrencileri tahliye 306 254 65
imkaninin bulunmamasi

Okuldaki laboratuvarlarin (6rnegin fen laboratuvari, bilgisayar 306

laboratuvarr) yetersiz olmasi 2,54 69
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Kamu okullarinda okul binasindan kaynaklanan en 6nemli ti¢ sorun sirastyla; okulun
sicak havalarda asiri sicak olmasi ( X =2,60), okulda kullanilabilecek 6gretim materyal-
lerinin yetersiz olmas1 ( X =2,60) ve acil durumlara hazirliksiz olunmasi ( X =2,60) anla-
stlmaktadir. Bilindigi gibi Giineydogu Anadolu Bolgesi tilkenin en sicak iklim kusagina
sahip bolgesidir. Bu bolgelerde kamu okullarinda iklim sartlarina uygun 6nlemlerin alin-
mamast egitim 6gretim siirecini olumsuz etkilemektedir.

Okul binasinin aydinlatma, havalandirma, merdiven bosluklari, koridor geniglikleri
vb ozelliklerinin yetersiz olmasinin ( X =2,49), okulda deprem ya da yangin durumunda,
ogrencileri tahliye imkanmin bulunmamasimin ( X =2,54) ve okuldaki laboratuvarlarin
(6rnegin fen laboratuvari, bilgisayar laboratuvari) yetersiz olmasinin ( X =2,54) ileri dii-
zeyde bir sorun tegkil etmedigi goriilmektedir. Bu durumda ya okul paydaglarinin okulun
fiziki imkanlarini ve olas1 afet durumunda giivenlik seviyesini yeterli buldugu ya da sim-
dilik ihtiya¢ hissetmedikleri sdylenebilir.

Tablo 10. Kamu Okullarinda Egitim Programindan Kaynaklanan Sorunlar

Egitim programindan kaynakl ti¢ en 6nemli sorun

N X SS
Programda sosyal beceriyi gelistiren derslerin yetersiz olmast 306 2,68 ,63
Ders kitaplarinin igerik bakimindan yetersiz olmasi 306 2,66 ,64

Merkezden hazirlanan programlarin yerel ihtiyaclara cevap 306

X 2,66 ,64
vermemesi

Egitim programindan kaynakh ii¢c en 6nemsiz sorun

Ogretim programlarinin ihtiyaca cevap vermemesi 306 2,61 ,68

Ogretim programi degisikliklerinde tiim paydaslarin (6grenci,

o NS 306 2,63 ,65
Ogretmen ve veli) gortiglerinin alinmamast

Ogretmenlerin  yeni egitim programlari (yapilandirmact

yaklasim) hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi 306 2,65 64

Kamu okullarinda egitim programindan kaynaklanan en 6nemli {i¢ sorun sirasiyla
programda sosyal becerileri gelistirecek derslerin yetersiz olmasi (X = 2,68), ders kitap-
larinin igerik bakimindan yetersiz olmasi (X = 2,66) ve merkezi programin yerer ihti-
yaclara cevap veremiyor olmasi (X =2,66) goriilmektedir. Sosyal becerileri gelistirecek
etkinliklerin ve derslerin yetersiz olmasi 6grencilerin sadece duyusgsal ve psikomotor alan
becerilerini engelleyecek sonuglar dogurabilir. Yine merkezi programlarin yerel ihtiyac-
lara cevap verememe sorunu egitimde yerellesme tartismalarini giindeme getirmektedir.

Egitim programindan kaynakli diger sorunlara nispeten ileri diizeye gitmemis sorun-
lar ise 6gretim programinin ihtiyaclara cevap vermemesi (X = 2,61), program degisiklik-
lerinde tiim paydaslarin goriislerinin yeterince alinmamasi (X = 2,63) ve 6gretmenlerin
program hakkinda yeterince bilincli olmamasi (X = 2,65) goriilmiistiir.
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Tablo 11. Kamu Okullarinda Denetim ve Denetgilerden Kaynaklanan Sorunlar

Denetim ve denetcilerden kaynaklh sorunlar

N X Ss

Ogretmenlerin miifettislerden daha fazla bilgiye sahip olmasi 306 2,57 ,64

Miifettislerin insan iligkilerinin zayif olmasi 306 259 .62

Denetim icin gelen miifettiglerin stirekli evrakla meggul 305  2.59 65
olmasi ’ ’

Merkez ve tagra okullarindan ayni standartlarin beklenmesi 306 2,66 ,63

Kamu okullarinda denetim ve denet¢ilerden kaynaklanan en 6nemli problemler sira-
styla denetcilerin merkez ve tasra okullarindan aym standartlarin beklenmesi (X = 2,66),
denetim igin gelen miifettislerin siirekli evrakla mesgul olmasi (X = 2,59), miifettislerin
insan iligkilerinin zayif olmasi (X = 2,59) ve &gretmenlerin miifettislerden daha fazla
bilgiye sahip olmasi (X = 2,57) gibi sorunlar olmustur.

Tablo 12. Kamu Okullarinda Velilerden Kaynaklanan Sorunlar

Velilerden kaynakl ti¢ en 6nemli sorun

N X ss

Ailelerin okula yeterli ilgi gostermemeleri 275 2,63 67

Velilerin 6gretmenlerin igine gereksiz ve yersiz karigmalari 275 2,62 68

Velilerin, cocuklarmin basart durumlarimin degerlendirilmesine
. 275 2,62 67
miidahale etmeye caligmalari

Velilerden kaynakl ii¢ en 6nemsiz sorun

Velilerin gergcek olmayan gerekgelerle ekonomik durumlarini
. . S . 275 2,55 68
mevcut seviyelerinden daha agagi gostermeleri

Velilerin siyasi tercihlerini okula yansitmasi 275 2,56 ,60

Toplumda meydana gelen suclarin okulu etkilemesi 275 2,56 ,66

Kamu okullarinda velilerden kaynaklanan en 6nemli {i¢ sorun sirasiyla ailelerin okula
yeteri kadar ilgi gostermemeleri (X = 2,63), ilgi gosteren velilerin 6gretmenlerin isine
yersiz karigmalar1 (X = 2,62) ve velilerin 6grenci basar1 durumlarinin degerlendirilmesi-
ne miidahale etmek istemeleri (X = 2,62) olmustur. Velilerin gergek dis1 gerekgelerle eko-
nomik durumlarini k6tii gosterme temayiilii (X = 2,55), siyasi tercihlerini okula yansitma
gayreti (X = 2,56) ve toplumda meydana gelen suglarin okulu etkilemesi (X = 2,56)
gibi problemlerin okul yonetimince diger sorunlara nispeten yonetimi daha az etkiledigi
gOrtilmiistiir.
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Sonuc ve Tartisma

Diyarbakir kamu okullarindaki yonetim sorunlarini ortaya koymay: amaglayan bu
aragtirma sonucunda dgrencilerden kaynaklanan sorunlarin baginda televizyondaki olum-
suz karakterlerin 6grencileri etkilemesi gelmistir. Sosyal 6grenme kuramina gore, 6g-
renmeler dolayl1 yollarla gerceklesir. Birey, rol model kisinin davraniglarindan dolayl
yasantilar kazanir. Model kisinin davraniglariin pekistirilmesi durumunda ya da goriilme
sikligimin artmasi durumunda, 6grenenin de model gibi davranma egiliminin giiclendi-
&i saptanmistir (Yazict, 2005; Senemoglu, 2009; Korkmaz, 2009; Cakir, 2010; Ozyurt,
2010; Oral ve Tosten, 2012). Dolayisiyla televizyonlarda sikca olumsuz modeller goren
égrencilerin de onlar gibi olumsuz davranislar sergilemesi olagandir. Ozellikle arastirma
sonucunda da yer alan bir sorun 6grencilerin siddete miiracaat etmeleri olmustur. Bu du-
rumda yine medyanin etkisinden bahsetmek miimkiindiir.

Medyada sunulan bazi imajlar grenciler icin dikkat cekici olabilir. Ornegin ergenlik
donemi 6grencileri icin siddet icerikli imajlar ¢ekici olabilir. Bu modeldeki imaj veya
davranigin tekrari, s6z konusu davraniglarr 6grenme olasiligini da arttirir (Taylan, 2011).
Burada vurgulanan, siddet goriintiilerine maruz kalanlarin hemen sokaga ¢ikip siddet
uygulayip uygulamadiklar1 degildir (Oral ve Tésten, 2012). Onemli olan bu tiir medya
sunumlari ile stirekli kargi karsiya bulunmanin, zihinde biraktigi dontistimlii ve birikim-
li etkidir (Uysal, 2006). Dolayistyla medya ve siddet olgusunun 6grencilerde biraktig
olumsuz izlenimler birbiriyle alakali goriilebilir. Bu durum okullarda 6grenci kaynakli
sorunlar olarak karsilagilmaktadir.

Ogrencilerden kaynakli bir diger sorunun ise okul giivenligindeki aksakliklardan ol-
dugu goriilmektedir. Yine okul binalarindan kaynakli sorunlarda yer alan acil 6nlemlerin
yetersizligi ve yangin merdiveni vs. gibi gerekli fiziki giivenligin yetersizligi de okul
glivenligi kapsaminda degerlendirilmelidir. Okul giivenligi kavrami okullarda, 6grenci ve
personelin fiziksel, psikolojik ve sosyal giivenligi agisindan sorun olusturabilecek, su¢ ve
siddet olaylarimi (zorbalik, hirsizlik, alkol ve uyusturucu madde kullanimi, gete faaliyet-
leri, okula kesici aletler getirilmesi, yangin, dogal afet gibi kriz durumlari) icermektedir
(Cankaya ve Arabact, 2010; Ozer, 2006). Giivenli bir okulun saglanmasinda egitimin tiim
paydaglart sorumludur. Fakat bu durum bir yonetim sorunu haline doniistiiglinde stirece
daha profesyonel yaklasilmasinda fayda vardir. Demirtas’a (2007) gore okul yonetici-
si glivenligin herkesin sorumlulugunda oldugunu ve giivenligi gelistirmek i¢in herkese
gorevler diisttigiinti, bu baglamda okul gtivenlik programinin hazirlanmasi ve benimse-
tilmesi gerektigini belirtmelidir. Giivenlik programi (Demirtag, 2007) ise tiim personelin
katilimini saglama, 6grenci ve 6gretmenler icin kilavuz hazirlama, okul giivenlik ku-
rumlariyla (glivenlik kurullar1, karakollar, giivenlik kultipleri, giivenlik sirketleri) igbirligi
icinde ¢alisma, yasal mevzuatin anlagilmasi vs. gibi ¢caligmalar1 barimndirmalidir.

Ogretmenlerden kaynaklanan sorunlarin baginda gretmenlerin kendilerini gelistir-
mede isteksiz olmalar1 gelmektedir. Sonrasinda okula karsi ilgisiz ve resmi iglerden uzak
olmalar1 yer almaktadir. Kendilerini gelistirmedeki isteksizliklerinin ve okuldan hemen
ayrilmak istemelerinin, okula kars1 ilgisiz olmalarinin nedeninin 6gretmenlerin tiikenmis-
lik diizeyleriyle ilgili olabilecegi diisiiniilmektedir.



Yrd. Do¢. Dr. Rasim TOSTEN . o
446 [ Biinyamin HAN EKEV AKADEMI DERGISI
Dog. Dr. H. Fazli ERGUL

Calisan bireylerin tiikenmislik ile ilgili nedenlerine bakildiginda, idarecinin-yGnetici-
nin desteginin ve Orgiitte odiillendirme mekanizmasinin olmamasi veya yetersiz olmasi
tiikenmiglige sebep olabilecegi ifade edilmektedir. Caligilan 6rgiitiin bulundugu cevre-
nin sosyoekonomik seviyesinin, isten sogumaya ve tlikenmislige sebep olabildigi ifa-
de edilmektedir (Ak¢amete, Kaner ve Sucuoglu, 2001; Ergiil, Saygin ve T6sten, 2013;
Cam,1992; Dilsiz, 2006; Ormen,1993; Tugrul ve Celik, 2002; Maragl, 2003; Ergin,
1992; Torun, 1995). Yonetimden kaynakli sorunlardan en 6nemlilerinden birinin 6diillen-
dirmelerin yetersizligi ve velilerden kaynaklanan 6nemli sorunlardan birinin de ailelerin
ekonomik diizeylerini diisiik gésterme egilimi oldugu g6z 6niinde bulunduruldugunda bu
durumun 6gretmenlerin isteksizliklerini tetikledigi diisiiniilmektedir.

Ogretmenlerin kendilerini gelistirmekte ilgisiz olmas1 ve okul ikliminden kaynakli bir
sorun olarak 6gretmenlerde negatif rekabetin olmasi 6nemli bir yonetim sorunudur. Okul-
larda 6gretmenler ve yoneticiler sahip olduklart mesleki bilgileri artirmak, degisimleri
takip ederek yeni seyler 6grenmek zorundadirlar. Okulda birlikte 6grenme olgusu basari-
y1 ve egitimin kalitesini artirdig1 gibi, 6gretmen ve yoneticilerin kigisel gelisimlerine de
katk saglar. Boylesi bir okul ikliminde calisan 6gretmenler ve yoneticiler stirekli olarak
o0grenme ve gelisme faaliyetlerinde bulunurlar (Memduhoglu ve Kusci, 2012; Tosten,
2015). Okullarda rekabet ortaminin olusturulmasi son ytizyilda 6nemli gortilmektedir.
Bireyin girisimci bir yapiya, tiretici dlisiinme ve eylem kapasitesine, isbirligi yapabilme,
takim halinde, uzun ve her sartta ¢alisabilme 6zelliklerine sahip olmasi (Yildiz, 2008)
ogretmenlerin ve okullarin gelismesine pozitif katkilar saglayacaktir. Bu bakimdan 6gret-
menlerin kendilerini yenileme arzusunun gii¢lendirilmesi ve pozitif rekabetin saglanmasi
son derece 6nemlidir.

Yonetimden kaynakli 6nemli sorunlardan birinin okul yoneticilerinin ¢evreyle etkili
iletisime gecememesi olmustur. Okul yoneticilerinin ¢agin gereklerini karsilayabilecek bi-
cimde yoneticilik yapabilmeleri i¢in okullari toplum ile siirekli igbirligi i¢erisinde okulla-
rin gelecegini sekillendirecek, toplumun yeni yap1 ve isteklerini karsilayabilecek nitelikte
olmasi gerekmektedir. (Glimtiseli, 2001). Siirdiirtilebilir bir yenilenme ve egitim i¢in okul
miidiirleri, okullar: iizerinde diisiinmesi gerektigi tek sistem olmadig1, par¢anin biitiiniinii
gormek gerektigini bilmelidir. Etkili okul yoneticileri sadece okul i¢inde degil sosyal cev-
renini tamamiyla iletisim icerisinde olmalidir. Bunun i¢in milletvekilleriyle, yonetim ku-
ruluyla, il egitim sorumlulartyla, sendikalarla, diger yoneticilerle, 6gretmenlerle, velilerle
ve veli olmayanlarla yani herkese etkilesim halinde olmalidir (Schlechty, 2005).

Egitim programindan kaynakli sorunlara bakildiginda ders kitaplariin yetersizligi
ve sosyal becerilere dontik etkinliklerin ve derslerin azlig1 gortilmektedir. Bakanlik¢a
program degerlendirme ¢aligsmalart devam etmekle birlikte son zamanlarda 6grencilerin
sosyal becerilerine doniik ¢alismalarin da yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle hafta sonu
takviye kurslarinda dahi bu hassasiyetin gozetildigi gortilmektedir. Takviye kurslari, ¢o-
cuklarin sosyal, sanatsal ve kiiltiirel yeteneklerini gelistirmek amaciyla da tasarlanarak
yeterli bagvuru ve ilgi bulunmasi durumunda bu tiir kurslar da Milli Egitim Bakanlig
Orgiin ve Yaygin Egitimi Destekleme Yo6nergesi kapsamia alindi (MEB, 2015).

Yoneticilerin egitim programlarinin icerigini yetersiz gormesinin nedenleri arasinda
kendilerinin yapilandirmaci yaklagima dair yetersizligi de olabilir. Zira aragtirmaya kati-
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lan okul yoneticilerinin mesleki kidemlerine bakildiginda ¢ogunlugun 6-10 y1l ve tizeri
yillik mesleki tecriibelerinin oldugu goriilmektedir. Bu durumda hizmet 6ncesi egitimleri
daha da eski olacaktir. Milli Egitim Bakanlig: ise yapilandirmaci yaklagima dayali ola-
rak hazirladigi yeni egitim programina 2005 yilinda gecmistir (Terzi, 2011). Dolayistyla
geleneksel yaklagimla (davranisct yaklagim) yetisen okul yoneticilerinin yapilandirmaci
yaklagimin felsefesini ve esaslarini yeterince bilmiyor olmasi da bu sorunu dogurabilir.

Okullar1 ziyaret eden denetmelerin stirekli evrak isleriyle ugragsmalar1 ve 6gretmenler-
le saglikli iletisim kuramamalar1 yonetimde denetmen sorunlarint dogurmaktadir. Bunun-
la birlikte alan uzmani olmayan denetmenlerin 6gretmenleri denetlemesi de ayr1 bir so-
runu ortaya ¢ikarmaktadir. Ogretmenlerin alan hakimiyetinin denetmenlerden daha fazla
olmasi iletisimde bazi aksakliklara neden olmaktadir. Nitekim okul rehberlik hizmetleri-
nin denetimiyle ilgili olarak rehberlik servislerinin alan dig1 miifettiglerce denetlenmesi,
denetimler arasi stirenin uzunlugu ve denetime ayrilan siirenin yetersizligi, denetimin
genellikle evrak ve kayitlarin incelenmesine dayali olmasi gibi birtakim sorunlarin oldu-
Su literatiirde yer almaktadir (Giiven, 2009).

Velilerin okula kars1 yeterli ilgiyi gostermemeleri velilerden kaynakli problemlerin
basinda yer almaktadir. Okul aile igbirliginin zayif olmasi ve velilerle yasanan problemler
(Gokge, 2000; Simsek ve Tanaydin, 2002; Celenk, 2003; Erdogan ve Demirkasimog-
Iu, 2010; Dogan, 2011, Tosten, 2015) ogretmenler ve yoneticiler i¢in sorun olmaktadir.
Ogretmenlerin ve yoneticilerin kendi cabalarma karsin ailelerden yeterince destek ala-
mamalari, bunun yaninda yetkisiz olarak zaman zaman islere karigmalar1 6gretmen ve
yoneticilerde meslege ve stirece karsi kotiimserlige neden olmaktadir.

Sonug olarak; okul ydéneticilerine gore, 6grencilerin televizyondaki olumsuz karak-
terleri benimsemeleri, 6gretmenlerin kendilerini gelistirmede isteksiz olmalari, okul yo-
neticilerinin okul cevresiyle iyi iletisim kuramamalari, 6gretmenlerin 6grencilere karsi
laubali davranmalari, okulun fiziki yetersizliklerle dolu olmasi, egitim programinda sos-
yal beceriyi gelistiren derslerin yetersiz olmasi, 6gretmenlerin denetmenlerden daha fazla
bilgiye sahip olmasit ve ailelerin okula yeterli ilgi gostermemeleri gibi sorunlar kamu
okullarindaki en 6nemli sorunlar olarak goriilmektedir.
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