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Bu ¢aligmanin amact Igdir ilinin Tuzluca ilgesine bagli kdy ve ilge merkezinde ¢alisan sinif 6gretmenlerinin i
stres diizeylerini incelemektir. Ayn1 zamanda bu dgretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, memleket ve ¢alisma
yilina gore is stres diizeyleri karsilastirilmigtir. Yapilan bu ¢aligmada nicel arastirma kapsaminda Tuzluca ilge
merkezinde gorev yapan 60 ve Tuzluca ilgesine bagl kdylerde gorev yapan 62 olmak iizere toplam 122 sinif
dgretmeni dahil edilmistir. Nitel arastirma kapsaminda ise Ilce merkezinden 5 ve kdylerden 5 olmak iizere 10
katilimc ile nitel goriismeler gergeklestirilmistir. Arastirmada veriler Kisisel Bilgi Formu, Yar:1 Yapilandirilmig
Nitel Gériisme Formu ve Is Stresi Olgegi yoluyla elde edilmistir. Is Stresi Olgeginden elde edilen veriler
degerlendirilirken SPSS 22.0 programi kullanilmistir. Gruplar arasindaki farkliliklari elde ederken T- testi ve
Anova analizi kullanilmigtir. Bunlarin yaninda betimsel istatistikler ve faktor analizinden de verilerin analiz
asamasinda yararlanilmistir. Nitel ve Nicel boyutta yapilan analizler sonucunda; sinif 6gretmenlerinin galistig
konum, cinsiyet, yas, medeni durum, memleket ve c¢alisma yili is stres diizeylerini anlamli diizeyde
farklilastirmaktadir. Oyle ki merkezde calismak ve yas ile birlikte calisma yilinin da artmast is stresi igin koruyucu
faktor olarak goriilmiistiir. Bunun yaninda, erkeklerin ve evli sinif 6gretmenlerinin is stres puanlari daha diisiik
bulunmugtur. Cografi olarak yakinlik ve benzer kiiltiirel ozelliklere sahip olmak da is stresi diizeyini
diigiirmektedir. Sonug olarak kdyde gorev yapan sinif 6gretmenlerinin is stres diizeyi, ilge merkezinde ¢alisanlara
gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Ayni zamanda ¢alismaya katilan 6gretmenlerin orta diizeyde ig stresi
yasadigi elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Stresi, Egitim, Toplumsal Degisim, Ogretmenlik.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the work stress levels of classroom teachers working in the village and
district center of Tuzluca district of Igdir province. At the same time, the levels of work stress among these teachers
were compared by gender, age, marital status, hometown, and working year. In this study, a total of 122 classroom
teachers, 60 working in Tuzluca town center and 62 working in the villages of Tuzluca district, were included
within the scope of quantitative research. Within the scope of the qualitative research, qualitative interviews were
conducted with 10 participants, 5 from the district center and 5 from the villages. In the research, the data were
obtained through Personal Information Form, Semi-Structured Qualitative Interview Form and Work Stress Scale.
The SPSS 22.0 program was used while evaluating the data obtained from the Work Stress Scale. T-test and Anova
analysis were used to obtain the differences between the groups. Additionally, descriptive statistics and factor
analysis were also used during the data analysis. As a result of qualitative and quantitative analyzes; the position,
gender, age, marital status, hometown and working year of the classroom teachers significantly differentiate their
work stress levels. So much so that working in the center, as well as the rise in working years with age, were found
to be protective factors against work stress. Furthermore, males and married classroom teachers were shown to
have lower work stress levels. The degree of work stress is also reduced by being geographically close and having
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similar cultural characteristics. As a result, it was found that classroom teachers working in the village experienced
higher levels of work stress than those working in the district center. At the same time, it was found that the
teachers who took part in the study were under moderate work stress.

Keywords: Job Stress, Education, Social Change, Teaching

1. GIRIS

Giinliik hayat kosusturmasi i¢inde bireyler bircok zorlukla kars1 karsiya kalmaktadir. Bireylerin ayni
anda birden fazla igle ugrasmasi, 6zel hayatin karmasik hale gelmesi kiside zorluk ve baski
olusturmaktadir. Bireyin zorluk ve baskilara karsi gergeklestirdigi uyum siireci “stres” olarak
nitelendirilmistir. (Palmer ve Cooper, 2021: 23-27). Stres kavrami giinliik hayatta kisilerin kargisina
sikca cikan bir kavramdir. Bireylerin saglik durumunu etkileyen stres, is durumunu da etkilemektedir.
Stres tiirleri, kaynaklari, sonuglar1 ve basa ¢ikma teknikleri ile ¢alisanlarin yasadigi stres iizerine bir¢ok
calisma yapilmistir. Stres, tiirleri ve kaynaklari agisindan birgok sekilde ele alinmistir. Genel olarak
bakildiginda yasam ile miicadele ifadesi olarak kullanilan stres, olumlu ve olumsuz stres diye iki farkli
sekilde ele alinmistir. Olumlu stres, bireyin yasamda kalmasini saglayan yapici stres olarak da
nitelendirilen harekete gecirici strestir. Olumsuz stres ise bireyde uzun siireli ve yogun bir sekilde
goriiliirken bireyde birgok probleme sebep olan strestir (Yiksel, 2014: 114-115).

Stres yasayan mesleklere bakildiginda stresli meslekler arasinda 6gretmenlik meslegi yer almaktadir
(Farley ve Chamberlain, 2021: 305-310). Egitim-6gretim siireci igerisinde amaglara ulasmakta
Ogretmenlere biiyiikk gorev ve sorumluluklar diismektedir ancak, bu gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinde stres, engel teskil etmektedir (Altmok, 2009: 516). Ogretmen stresinin kaynaklarina
bakildiginda; uygun olmayan fiziki kosullar, 6grencilerin disiplinsiz davranislari, idarecilerin destek
olmamasi, istenilmeyen tayinler, destek olmayan veliler ve toplumun elestirileri olarak siralanmaktadir
(Balaban, 2000: 189). Etkili bir egitim-6gretim siireci i¢in 6gretmen stresi, ele alinmasi gereken 6nemli
bir meseledir.

2. TEMEL KAVRAMLAR
2.1. Stres

Ik defa 1950 yilinda Hans Selye tarafindan kullanilan stres kelimesi, giinliik yasamda yogun olarak
karsilagilan bir kavramdir. Cagin getirdigi sanayilesme ve kentlesme ile birlikte bireyler, bir takim
sikintilarla karsilasmakta ve bu duruma uyum saglamakta zorlanmaktadir. Birey, fiziki ve sosyal
cevreden gelen olumsuzluklara karsi gerginlesir. Bu yeni duruma uyum saglamasi i¢in bedensel ve
psikolojik olarak oldugundan daha fazla ¢aba gostermesi gerekir. Bu durumda ortaya ¢ikan gerginlige
stres olarak tanimlanmaktadir. Stres durumunda bireyin karsilastigi tehdit ve zorlanmalar, bireyde
tepkisel davranislar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Burada birey “Savas veya kag¢!” tepkisini gostermektedir.
Ustesinden gelebilecegine inandi1 durumlarla savasirken, basa ¢ikamayacagi durumlarda bireyin
konudan uzaklastigi goriilmektedir (Yiksel, 2014: 110-112). Stres nedenlerine bakildiginda genel
olarak kaynak tiiketimi, farklilagma gosterme ve uyum saglama olmak iizere ele alinirken bireyin maruz
kaldig1 olay ve durumlar biligsel ve duyussal olarak anlamlandirilan yasantilar, stres faktorii olarak
algilanmaktadir. Giindelik yasantida karsilagilan her durum stres verici bir potansiyele sahiptir. Farklilik
gosteren durumlar, olayin tistesinden gelinebilirlik diizeyine gore stres seviyesinin degismesinde ortaya
cikmaktadir (Taylor vd., 2015: 462-463). Stres, tamamen olumsuz olarak goriilen bir etken degildir.
Bireyin hayatta kalmas1 ve harekete gegmesi i¢in giidiileyici bir durum olarak yapici 6zelligi de 6n plana
cikartilabilir. Stresin performansi arttirmasi ve motivasyonu saglamasi basariyr beraberinde
getirmektedir (Rowshan, 2003: 11).
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Stres, her canlinin mutlak olarak yasadigi psikolojik bir durumdur. Stresi olumsuz hale getiren durumlar,
stresorlere verilen tepkilerin uzun siireli ve siddetli olmasidir (Tarhan, 2019: 21-24). Stres belirtilerine
baktigimizda; fiziksel belirtiler, psikolojik belirtiler ve davranigsal belirtiler olarak incelenmektedir.
Bireyin stres ile karsilagtiginda gosterdigi fizyolojik tepkiler, fiziksel belirtilerdir. Fiziksel belirtilerin
baslica olanlarina bakildiginda; “yorgunluk, sinirlilik, asiri terleme, bas agrisi, titreme, kalp hastaliklari,
iilser vb.” gibi fiziksel tepkiler goriilmektedir (Taborsky vd., 2021: 40-42). Bireyin olas1 bir stres
karsisinda stresorlerle bas edebilmesi i¢in gosterdigi duygusal tepkiler, psikolojik tepkilerdir. Psikolojik
belirtilerin baglica olanlarina bakildiginda; “dfke kontrolii, kaygi, panik, depresyon, unutkanlik, uyku
bozuklugu vb.” gibi psikolojik tepkiler goriilmektedir (Ozdemir, Tarim, 2022; Pasa, 2007: 62-70).
Fiziksel ve Psikolojik tepkilere nazaran ¢evreden de fark edilebilen tepkiler, davranissal tepkilerdir. Bu
tepkiler ise “sosyallesmeden kaginmak, ofke nobetleri, asiri davranissal hareketlilik ya da hareketsizlik,
odaklanma problemi vb.” gibi davramigsal tepkilerdir (Ozel ve Karabulut, 2018: 52).

21.ylizy1l modern hayatin bir pargasi olan stres, ¢agn insanlarinda agir bedellere neden olmaktadir.
Bireyler, uzun ve siddetli strese maruz aldiginda agir psikolojik ve fizyolojik etkilere sebep olmaktadir.
Stres, her bireyde farkli tepkilerle ortaya ¢ikarken aymi bireyde farkli zamanlarda farkli tepkilerle de
ortaya cikmaktadir. Stres diizeyi, bireydeki tepkiler iizerinde etkilidir. Hafif diizeydeki stres, bireye
motivasyon ve yaraticilik konusunda katki sunarken stres diizeyi arttik¢a basari ve dikkat seviyesi
diismekte dolayisiyla is kazalarina sebep olmaktadir. Burada stresin sadece bireysel olarak degil orgiitsel
olarak sonuglarindan s6z etmek de miimkiindiir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1995: 148-154).

2.2. Stresin lliskili Oldugu Diger Kavramlar

Literatiir incelendiginde stresin kaygi, engelleme, tiikkenmislik, rol belirsizligi ve gatigmasi, is doyumu,
psikolojik saglamlik ve kiiltiirlesme kavramlariyla iligkisi ele alinmaktadir. Kaygi kavrami ve stres,
genel olarak birlikte ele alinirken bu kavramlarin temeline inildiginde kaygi belirsiz bir temele sahiptir.
Stresin nedenleri kolaylikla betimlenmektedir (Craske vd., 2011: 370). Stres ve kaygi tepkilerinde
farkliliklar mevcuttur. Bu farkliliklar streste genel olarak endise ve {iziintii ile ortaya ¢ikarken kaygida
onii alinamayan korku olarak goriiliir (Miller and Massie: 389-389). Stres sebebiyle ortaya ¢ikan endise
ve liziintiiniin kontrol edilememesi sebebiyle meydana gelen psikolojik zorluk, tiikenmisligi beraberinde
getirir. Tiikenmisligin tanimina bakildiginda, 6zel hayat ve is arasinda yogun olarak ortaya ¢ikan stresin
kontrol altina alinmadaki yetersizlik yasama olarak tammlanmaktadir (Dolgun, 2010: 287). Is hayatinda
titkenmiglik ile ilgili yapilan arastirmalarda oncelikle saglik calisanlar1 ve daha sonrasinda polislik ve
ogretmenlik mesleklerinde dikkat ¢ekmistir. Tiikenmisligin nedenleri arastirildiginda is stresi ve is
doyumu ile iliskisi goriilmiistiir (Giindiiz, 2005: 153-154). Is doyumu kavramma baktigimizda ise,
kisinin yaptig1 isten aldig1 tatmin ile ifade edilmektedir. ise gosterilen 6zveri ile iliskilendirilen is
doyumu, kisinin yaptig1 is ile ilgili iyi olusunu de etkilemektedir (Ceyhun, 2009: 40-42).

Modern zamanin insani var olabilmek i¢in bir takim ihtiyaclara sahiptir. Bu ihtiyag¢larin karsilanmasi
sirasinda igten ve disaridan kaynakli hedefe ulasamama durumu s6z konusu olmaktadir. Bu durum,
engellenme olarak tamimlanmaktadir. Engellenme ile karsilasan birey, baz1 davranis bozuklugu ve
diisiince karmasasi yasamaktadir (Norwood, 2018:7). Engellenme durumunda birey, bu engellerin
iistesinden gelebilmek icin bir takim hedef ve davranis analizi yapmaktadir. Stres tepkisi olarak
adlandirilan “savas ya da kag!” tepkisi engellenme durumunda da bireyin algiladigi duruma adaptasyonu
saglamaktadir (Dasinger ve Gibson, 2022: 2-3). Gerekli uyumu saglayamayan birey, psikolojik
saglamlig1 sarsan yasantilarla karsi kargiya kalmaktadir. Psikolojik dayanikliligi yiiksek olan bireylerin
stres karsisinda daha direngli olduklari ve bu siireci daha saglikli atlattig1 goriilmektedir (Deveci, 2017:
48). Bu sebeplerle stres kelimesi, literatiirde yapilan arastirmalarda engellenme ve psikolojik saglamlik
kavramlariyla birlikte ele alinabilmektedir.
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Her bireyin giinliik hayatta sahip oldugu bir¢ok rol mevcuttur. Sanayilesmenin de getirdigi roller ile
birey, rol ¢atismasi yasamaktadir. Kigiye yiiklenen rollerin yerine getirilmesinde karsilasilan sikintilar
ile birey stresle kars1 karstya kalmaktadir. Ozellikle kisinin belirlenen rolleri yerine getirirken; farkli
roller ustlenmesi, farkli topluluklarla ¢alismasi ve kimi zaman kurallarin yok sayilmasi bireyde rol
catismasina sebep olmaktadir (Baltas ve Baltas, 2014: 89). Catismanin ortaya ¢ikarmis oldugu stres
literatiirde rol stresi olarak ele alinmaktadir. Bu kavram ayrica is doyumu ve tiikenmiglik kavramlariyla
iligkilendirilmistir.

Bireyin ait oldugu topluluga dair normlar, degerler o toplulugun kiiltiiriinii olusturmaktadir. 21.yiizy1l
toplumlarinda sosyal medya ve kitle iletigsim araglarinin gelismisligi ile birlikte farkli kiiltiirler etkilesim
icine girmistir. Farkl kiiltiirler arasinda karsilikli gergeklestirilen etkilesime ise kiiltiirlesme
denilmektedir. Modern zaman igerisinde ¢ok¢a karsilasilan kiiltiirel etkilesim literatiire kiiltiirlesme
stresi kavramini kazandirmigtir. Kiiltiirlesme stresi kavrami, bireyin kiiltiirel etkilesim ve kazanim
prosesinde gosterdigi tepkiler olarak ele alinmaktadir (Sam ve Berry, 2010: 472-475).

2.3. Stres Kuramlari

Stres kuramlarina iligkin alanyazin incelendiginde 3 ana baslik; psikolojik, fizyolojik ve sosyal temelli
kuramlar olarak incelendigi goriilmektedir (Akman, 2004: 44). ilk olarak Hans Selye, stresin bedende
ortaya ¢ikardig1 fizyolojik etkileri incelemistir. Fizyolojik kuramlar olarak incelenen etkiler, otonom
sinir sisteminde ortaya ¢ikan tepkilerdir. Bireyin stres karsisinda verdigi tepkiler siniflandirildiginda;
alarm, diren¢ ve tiikkenme olarak asamalandirilmistir. Hans Selye bu siireci “Genel Uyum Sendromu”
olarak adlanmustir (Shadid ve Nauman, 2019: 255).

2.4, Is Stresi

Is stresi genel olarak, calisanin gorevini yerine getirirken kendi kisilik yapisindan ya da isin yapisindan
kaynaklanan uyumsuzluga verilen tepki olarak tanimlanmaktadir (Senyigit, 2004: 104). Yasamin her
alaninda oldugu gibi is yasantisinda da potansiyel stres kaynaklariyla karsi karsiya kalinmasi
kacinilmazdir. Her calisanin stres kaynaklarini algilayisi, etkilenme diizeyleri ve stres durumu
sonucunda ortaya cikan belirtileri farkli olabilmektedir. Is yerindeki stres vericilerden etkilenme
derecesi ve tepkilerdeki bireysel farkliliklara ragmen ¢aligsanlarin ig yasantisindan doyum saglayabilmesi
is yerindeki stres kaynaklarini kontrol edebilmesiyle iligkilidir (Ceyhun, 2009: 32).

Strese neden olan etkenleri 3 baslik altinda inceleyebiliriz. Bunlar; ¢evresel stres faktorleri, orgiitsel
stres faktorleri ve bireysel stres faktorleridir. Calisan kisinin ¢aligma ortami ergonomisi kisinin
fizyolojisini ve psikolojisini yakindan etkilemektedir. Caligma ortamindaki giiriiltii, aydinlanma, 1sinma
ve havalandirma sistemleri, igyerindeki fiziksel ¢evre sartlarina girmektedir. Bu gibi olumsuzluklar
kiside is stresine neden olmaktadir. Giiriiltii, aydinlik ve 1sinma gibi faktorler cevresel faktorlere 6rnektir
(Oztiirk, 2008: 20). Bireyler ¢calisma ortaminda kendilerini rahat hissetmek istemektedir. Cevreden gelen
151k, ses gibi etkenler dikkati etkiledigi gibi is verimini de etkilemektedir. Dolayisiyla gevresel
faktorlerin stres tizerindeki etkisinden bahsedilmektedir. Ortamdaki uyaricilarin asir1 uyarilma
gerceklestirmesi ile kiside fizyolojik ve psikolojik birtakim sorunlar ortaya ¢ikmaktadir.

Zorlama ve baski altinda ortaya ¢ikan stres, ciddi saglik sorunlarina sebep olmaktadir. Giiniiniin ¢ogunu
iste geciren bireylerde, stres kaynaginin is kaynakli m1 yoksa is dis1 m1 oldugunun ayirimini yapmak
zordur. Yapilan arastirmalarda saglik sorunlarinin ¢cogunun temelinde stres goriilmektedir. Stresin
yliksek diizeyde goriildiigii meslek gruplari arastirilmis ve polis, doktor gibi meslek gruplarimin yiiksek
diizeyde stresin yasandigi goriilmiistiir. Stresin olmadigi bir meslek grubu bulmak ¢ok zordur
(Tekkoyun, 2008: 12). Her meslegin i¢inde bulundugu kosullara stres diizeyi degismektedir. Yiiksek
stres yasayan meslekler vardir fakat hi¢ stresin olmadigi bir ¢aligma hayatindan bahsetmek pek miimkiin
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goriilmemektedir. Caligma yagsamindaki organizasyon, bireylerde farkli sebepler ortaya ¢ikarmaktadir.
Orgiitsel stres kaynaklarinda 3 ana baslik altinda incelemek miimkiindiir. Bu basliklar; Gérev yapisina
iligkin, yetke yapisina iligskin ve iiretim yapisina iliskin stres kaynaklari olarak ele alinmaktadir. Bu ana
bagliklar altinda; asir1 is yiikii, sorumluluklar, kisiler arasi iletisim, is monotonlugu gibi etkenler
incelenmektedir (Ok, 2006: 15-16).

Stres faktdrlerinden olan bireysel faktorlerin kaynaginda calisanin bedensel, psikolojik ve kisisel
durumlar etkili olmaktadir. Bireyde var olan fiziksel ve biyolojik yapi, saglik durumlari, ekonomik
durum, yagama beklentisi ya da i¢inde bulundugu psikolojik dénem kaynakli bunalim ve krizler stres
diizeyini degistirmektedir (Y1ldiz, 2013: 6). Her bireyin farkli bir yapiya sahip olmasi ile durumdan
etkilenme diizeyleri farklilik gostermektedir. Bireysel faktorler iki temel kisilik 6zelliklerine gore ele
alinmaktadir.

Stres her bireyi etkilemektedir fakat etki diizeyleri farklilik gostermektedir. Etki diizeyindeki
farkliliklara gore bireyler iki grupta toplanmaktadir. Bu iki grup A tipi kisilik ve B tipi kisilik olarak
ayrilmistir. Bu iki grubun ¢evreyi algilama diizeyleri ve gosterdikleri tepkiler farklilik gostermektedir.
A tipi kisilik 6zelligine sahip bireylerin streslerini yiiksek diizeyde yasadiklari goriilmektedir. Bu tipteki
kisiler; benmerkezci, kararli ve yiiksek hedefler koyarak kendilerini siirekli yarig halinde gdren
kisilerdir. Dolayistyla iistlerinde daha fazla baski ve zorluk hissederler. Bu durum da stres diizeylerini
arttirmaktadir. B tipi kisilik 6zelligine sahip bireyler ise digerleriyle yarismak yerine oluruna birakma
egiliminde olan kisilerdir. Baski ve sinirlamalar1 hissetmeyen bu kisiler, kendi isteklerine ve digerlerine
daha fazla vakit ayirarak is ile ilgili fazla sorumluluk almak istememektedir. Baskalarinca takdir
edilmeyi beklemeyerek kusursuza ulagsmak gibi hedefleri yoktur. Calisma arkadaslarini rahatlatic
davranis sergileyen bu kisiler hosgoriilii ve anlayishdir (Tekkoyun, 2008: 10-11). Bir isi kusursuz yapma
isteginin ve milkemmeliyetci yaklagimin bireydeki stres seviyesine etkisi goriilmektedir. Kisilerin ise
yaklasimi farklilagtik¢a etkileri de degismektedir.

2.5. Ogretmenlerin Is Stresi

Egitimin temel yap1 taglarindan biri olan 6gretmenlerde de is stresinden bahsetmek miimkiindiir. Egitim
stirecindeki etkinligin biiyiik bir bolimii 6gretmenlere aittir (Karaca, Senel, 2022). Egitim siirecini
planlamasi ve uygulamasi {izerine siire¢ iizerinde biiylik bir sorumluluk yiiklenmektedirler. Diger
meslek gruplariyla karsilastirildiginda 6gretmenlik mesleginde yiiksek seviyede stresin yasandigi
goriilmektedir. Yasanilan stres iizerinde birgok etken goriilmektedir. Egitim sisteminin kalitesi, 6grenci-
veli-okul iliskileri ve yiiklenilen sorumluluk stres iizerindeki baslica etkenlerdir. Yasanilan stres
sonucunda 6gretmenlerin sagliklarini etkilemesinin yani sira egitim ortamina, 6grencilere, ailelere ve
topluma yansimalarini gérmek de miimkiindiir (Gokpnar, 2018: 29-30). Toplumda etkili ve géz 6nlinde
olan bir meslek olarak iistlenilen sorumluluk ve siire¢ i¢erisindeki isleyisler 6gretmenleri etkilemektedir.

Ogretmenlerde goriilen temel stres kaynaklari; dgretmenlere bakanhigm sahip ¢ikmamasi, egitim
sistemindeki kalitenin giderek diismesi, 6grenci kalitesinin her y1l giderek azalmasi, kalabalik siniflar,
siyasetin egitime karigmasi, egitime verilen 6nemin azlig1 olarak siralanmaktadir (Soytiirk, 2011: 52-
53). Ogretmenlerde goriilen stres kaynaklarma bakildiginda ogretmenlerin  kendilerine destek
bulamadigin1 ve yalniz birakildig1 goriilmektedir. Niifus oranlarinin artmasi ve 6gretmen atamalariin
azalmasi ile ortaya ¢ikan kalabalik siniflar beraberinde fazla is yiikiinii getirmektedir. Bu kaynaklara
bakildiginda 6gretmenlerin drgiitsel stresorlerini; rol belirsizligi, rol yiki, rol yetersizligi ve digerleri
icin sorumluluk olarak siralanabilir. En yiiksek stres diizeyi ise kisiler arasi etkilesimde goriilmektedir
(Eskridge ve Coker, 1999: 67).
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin® temel amaci, Igdir ilinin Tuzluca ilgesindeki kdy ve ilge merkezinde caligan sinif
Ogretmenlerinin is stres diizeylerini incelemektir. Arastirmaya katilan dgretmenlerin ¢calisma konumu,
calisma yili, yas, cinsiyet, memleket ve medeni durumlarina gore is stres diizeyleri karsilastirilmastir.
Arastirmanin amaci dogrultusunda “Calisma konumu, cinsiyet, yas, medeni durum, memleket ve ¢calisma
yilt degiskenlerine gore ogretmenlerin is stres diizeyleri farklilasmis midur?” sorusuna cevap aranmistir.

Egitim-6gretim siirecinde aktif role sahip olan dgretmenler, gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken
bir takim engellerle karsilasmakta ve dolayisiyla 6gretmenlerin stres yasamalarina sebep olmaktadir.
Ogretmen stresine iliskin literatiirde bircok arastirma yapilmustir. Strese neden olan etkenler; velilerin
farklilasmas1 ve zorunlu hizmet gorevleri olarak saptanmistir (Balaban, 2000: 189). Bu ¢alismada da
Ogretmenlerin yasadif1 is stresi, toplumsal degisim argiimanlarina gore incelenmeye calisilmistir.
Ciinkii stres diizeyi 6gretmen verimliligi ve motivasyonunu belirlemekte ve bu durum 6grencilerin
basar1 ve gelisimini belirlemektedir. Ogretmenler arasinda ¢alisma konumunun, memleketin, cinsiyetin,
medeni durumun, yasin ve ¢alisma yilinin stres diizeyleri {istiinde nasil bir farklilagmaya sebep oldugu
arastirilmigtir,

3.2. Arastirmanin Yoéntemi ve Modeli

Arastirma, karma arastirma yontemi ile yapilmistir. Aragtirmaya iliskin nicel veriler, 2021-2022 egitim-
ogretim yilinda Igdir ilinin Tuzluca ilgesinde gorev yapan 76 kadin ve 46 erkek olmak tizere 122 simif
Ogretmenin katilimiyla elde edilmistir. Bunun yaninda nitel veriler ise; yine ayn1 egitim-6gretim yili
icerisinde Tuzluca’da gorev yapan 5 koy okulu sinif 6gretmeni (3 Kadin, 2 Erkek) ve 5 ilge merkezi
okul sinif 6gretmeni (3 Kadin, 2 Erkek) katilimiyla toplanmistir. Veriler; Google formlar, yiiz yiize ve
¢evrimici ortam gorligmeleri kullanilarak toplanmistir. Nitel ¢alismada, amagl 6rnekleme yontemi
kullanilmis ve veriler betimsel analiz teknigi kullanilarak degerlendirilmistir. Arastirmanin
hipotezlerine iliskin nicel veriler, SPSS 22.0 programi araciligtyla test edilmis ve verilerin analizinde,
tanimlayici frekans ve aritmetik ortalama istatistiklerin yaninda T testi ve Anova analizi yapilmustir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araclar:

Aragtirmaya iliskin veri toplama siireci oncesinde Igdir 11 Milli Egitim Miidirliigii ile Igdir
Universitesi’nden gerekli tiim etik kurul ve yasal izinler almmustir. Arastirmada; kisisel bilgi formu, is
stresi Olgegi ve aragtirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis nitel goriisme formu kullanilarak
veriler toplanmistir.

Kisisel bilgi formu, 6gretmenlerin kisisel ve mesleki niteliklerine gore i stres diizeylerinin farkini ortaya
koymak i¢in kisisel bilgilerini igeren 4, mesleki 6zelliklerini igeren 2 soru olmak iizere 6 sorudan
olusmaktadir. Nicel verilerin toplanmasinda, Ozday1 (1990)’nin ¢evirmis ve diizenlemis oldugu “Is
Stresi” 6lcegi kullamilmustir. Olgek, “I=Hig¢ stres yok; 5=Her zaman stres var” arasinda degisen 5’li
likert tipi bir yapiya sahiptir. Nitel verilerin toplanmasinda, aragtirmaci tarafindan hazirlanan soru
goriisme formu “rol belirsizligi, titkenmislik, is doyumu, is béliimii, mobbing, kiltiir catismasi ve kir-
kent” degiskenlerini i¢eren toplam 8 adet agik uglu sorudan olusmaktadir.

4 Caligma icin etik kurul belgesi alinmustir.
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4. BULGULAR
4.1. Nitel Arastirma

Yari yapilandirilmig nitel goriismeye dahil edilen katilimcilarin sosyo-demografik degiskenlerine gore
dagilimi tabloda verilmistir.

Tablo 1. Yarn Yapilandirlmis Nitel Gériismeye Katilan Ogretmenlerin  Sosyo-Demografik
Degiskenlerine gore Dagilimi

Calisma Konumu | Yas | Cinsiyet CathslIlna 'gljgjrr: Memleket
Ogretmenl Koy 27 | Erkek 2 Bekar Karadeniz
Ogretmen?2 Koy 28 Kadin 4 Bekar Marmara
Ogretmen3 Koy 27 Kadin 4 Evli Akdeniz
Ogretmen4 Koy 28 Erkek 1 Bekar Dogu Anadolu
Ogretmen5 Koy 28 Kadin 3 Evli Karadeniz
Ogretmen6 Merkez 28 Erkek 5 Bekar Dogu Anadolu
Ogretmen? Merkez 27 Kadin 5 Evli Ege
Ogretmen$ Merkez 28 | Kadn 4 Evli Marmara
Ogretmen9 Merkez 29 | Erkek 5 Bekar Ege
Ogretmen10 Merkez 27 | Kadin 2 Bekar I¢c Anadolu

(Soru 1: Egitim-ogretim yili icerisinde mesleki yiikiimliiliikleriniz disinda yapmak durumunda
oldugunuz isler var mi? Cevabiniz evet ise, bu isler sizin verimliliginizi nasil etkilemektedir?)

Kisilerde stres yaratan bir diger unsur rol belirsizligidir. Calisanin is yerindeki konumunu ve goérevini
bilmemesinden kaynaklanmaktadir. Is belirsizliginden kaynaklanan durumlarda kimi ¢alisanin daha az
is yapmasiyla kimi ¢alisanin daha cok is iistlenmesi durumu ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum caligsanlarda
asir1 is yiikiinii de beraberinde getirmektedir (Kayhan, 2015: 29-30). Ogretmenlerin yasadig1 strese
neden olan etkenlerde rol belirsizligi vardir. “Evrak islerinin yogunlugu kimi zaman beni bunaltiyor.
Takip etmem ve yetistirmem gereken evraklar oldugunda sikinti yasryorum. Kdgit israfinin yaninda bir
seylerin kamtimn istenmesi beni yoruyor.” (Merkez, 27, Kadin, 2). Ogretmenin egitim-6gretim
faaliyetlerinin yaninda evrak islerinin fazlalig1 stres yasamasinda etkili olmaktadir. Ayrica evrak
islerindeki yogunluk 6gretmenin is tatminini de etkilemektedir. “Evet. Miidiir yetkililik. Derslerle resmi
evraklar arasinda boguluyorsun.” (Kdy, 27, Kadin, 4) Ayrica kdyde g¢alisan 6gretmenlerin, miidiir
yetkililigi goreviyle birlikte rol belirsizligini yasadig1 goriiliiyor. Evrak islerinin fazlaligi, 6gretmen
stresinde dikkat ¢ekici bir durumdadir.

4.1.2. Is Doyumu
(Soru 2: Okulunuzun bulundugu fiziki ortam sizin verimliliginizi nasu etkiliyor?)

(Soru 3: Calistiginiz okulun 6grenci ve veli profili, sizin motivasyonunuzu nasil etkiliyor?)

44



Journal of Academic Perspective on Social Studies (JAPSS), Sosyal Cahsmalar Uzerine Akademik Perspektif Dergisi
Year: 2023, Issue: 1, 38-53 Yil: 2023, Sayr: 38-53

Is Doyumu, is ortaminda ¢alisanin gelistirdigi olumlu ya da olumsuz gelistirilen duygulardir. Calisanin,
is ve is ortamina kars1 gelistirdigi tutumlarin bileskesinden olugsmaktadir ve isten elde edilen maddi
kazancla birlikte manevi kazang da onemlidir (Ceyhun, 2009: 40-42). Kisinin isten duydugu haz ve
olumlu duygular arttikca isten aldig1 doyum da artmaktadir. Rol belirsizliginin ve rol ¢atigmasinin arttig
ortamlarda kisilerin olumlu duygularinda ve is doyumunda azaldig1 yapilan ¢alismalarda goriilmiistiir
(Kayhan, 2015: 43-45). “Yeterli materyal ve teknolojik iiriinlerin olmayisi, kaynak kitap eksikligi,
ogrencilerin yagadiklar: ortamdan kaynakl okula olan ilgisizlikleri hem ogretmen hem ogrenciyi fiziksel
ve psikolojik agidan yoruyor.” (Kdy, 28, Kadin, 3). Fiziki ortamin ve imkanlarin kisitli olmas1 6gretim
faaliyetlerini de kisitlamaktadir. “Okulumuzun fiziki sartlar: iyi olup bu durum verimligimi olumlu
etkilemekte.” (Merkez, 27, Kadin, 5) Fiziki ortamin ve bulundugu g¢evrenin imkanlari elverisli
oldugunda ise egitim-6gretim faaliyetlerinde kullanilan materyalin fazla ve etkili olmas1 saglanmaktadir.
Egitim-0gretim faaliyetlerinin etkili olmasit 6gretmenin is doyumunu arttirirken, kisith imkanlarla
egitim-O0gretim faaliyetleri O6gretmenleri fiziksel ve psikolojik olarak yorarak is doyumunu
diisiirmektedir.

4.1.3. Kir-Kent Degiskeni

(Soru 4: Calistiginiz okulun iletisim-ulasim olanaklar: yeterli mi? Yeterli degilse; bu eksiklik sizin
fiziksel, biligsel ve duygusal durumunuzu nasil etkilemektedir?)

Kir kavrami, tarimsal ekonomik faaliyetlerin daha etkin oldugu ve niifus yogunlugunun diisiik oldugu
bolgelere verilen addir. Kent kavrami ise niifus yogunlugunun daha yiiksek ve cesitli ekonomik
faaliyetlerin oldugu boélgeleri tanimlamaktadir. Kirsal alan yerlerin disinda kalan niifus yogunluguna
dikkat edilmeden il ve ilge merkezlerine kent adi verilmektedir. Kentlerde ekonomik faaliyetler ve
hizmetler daha gesitlidir. Kirsal alanlarda bu hizmet ve faaliyetler daha azdir (Cift¢i ve Aydinli, 2015:
193-195). Faaliyet ve hizmetlerin daha kisitli olmasi imkanlari da kisitlamistir. Egitim-0gretim
faaliyetlerine de elde edilebilen kisith imkanlarla devam edilmeye calisilmaktadir. “Calistigimiz
kurumun ulasim anlaminda uzak olmast ve telefonun ¢cekmemesi ¢ok biiyiik sorun. Bu sorunlar ister
istemez motivasyonu distirmektedir.” (Koy, 27, Erkek, 2). Kisith imkanlar 6gretmenlerin stresini
arttirirken motivasyonunu da diisiirmektedir. “Hayir. Her sene servis ayarlama olaylari yoruyor insani.
Okulda internet olmamast 6n ¢alisma gerekliligini daha fazla arttiriyor.” (Koy, 27, Kadin, 4). Koyde
calisan 6gretmenler, okulun ulasim ve iletisim imkanlarini yeterli bulmamaktadir. Internet imkaninm
olmamasi egitim faaliyetlerinde etkilidir. Daha kalic1 ve aktif 6grenme i¢in internet ortaminda bulunan
etkinliklere ulasamamak oOgretmenlerin daha fazla c¢alismasimi gerektirmektedir. Bu durum da
Ogretmenlerin is doyumu ve stresi lizerinde etkilidir. “Calistigim kurumda akilli tahta gibi teknolojik
aletler bulunmuyor. Béyle olunca daha fazla yorulabiliyorum.” (Kdy, 28, Erkek, 1). Internet ve akill
tahtalar egitim faaliyetlerinde giincel egitim sisteminde aktif bir rol almaktadir. Bu imkaninin olmamasi
da dgretmenlerin egitim faaliyetlerinde stres yasamasina neden olmaktadir. Ders arag-gerecleri igin
onemli bir yerde olan internet etkeninin yoklugu verimliligi diisiirmektedir. Verimliligin diismesiyle
birlikte 6gretmende tiikenmislik diizeyinde artis goriilmektedir.

4.1.4. Kiiltiir Catismasi

(Soru 5: Bulundugunuz ¢evredeki deger ve normlara uymada zorluklar yasiyor musunuz? Cevabiniz
evet ise; kiiltiivel farkiihiklar, kisisel ve is yasaminizi nasil etkiliyor?)

Kisilerin sahip olduklar1 ve yasama seklini belirleyen kiiltiirel degerler, ¢atisma ve zorluklarda nasil
tepki gostereceklerini belirler. Catisma durumda bireyin gosterecegi tepkiler; kagmmma, uyum saglama,
giic kullanma, uzlasma ve isbirligi seklinde gerceklesmektedir. Bu tepkiler kisisel tepkiler olsa da
calisma ortamina yansimaktadir (Yalgin ve Ergen, 2004: 201-212). Yapilan arastirmalarda
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Ogretmenlerin is stresine neden olan sosyo-kiiltiirel etkenlerde veli desteginin pay1 yiiksek olurken kiiltiir
catigmasinin etkisinin diisiik oldugu goriilmiistiir (Karayel, 2017: 7-11). Ogretmenlerin calisma
ortamlarinda karsilastiklar1 farkli kiiltiirel degerlerin, stres iizerinde olan etkisinin diisiik olmasi1 yasadig:
yere uyum saglamakta zorluk yasamadiklar1 gozlenmistir. “flk zamanlar cevredeki kiiltiir, kendi
kiiltiiriimden farkl gelse de zamanla alisiliyor ve o ortama gére zamanla ayak uyduruyorsun.” (Koy,
28, Kadin, 4). Ogretmenlerin kendi kiiltiirlerinden farkli bir kiiltiirle karsilastiinda uyum saglamakta
zorluk yasamadiklar1 ve kolay adapte olduklart gozlenmistir. “Tabi ki kiiltiirel farklihiklar var fakat is
yva da kisisel yasamima pek etkisi olmadi. Hatta farkl kiiltiir bilmek, tammak, gormek hosuma gidiyor.”
(Koy, 28, Kadin, 3). Farkl kiiltiirlerle tanigmak 6gretmenlerin ilgisini ve dikkatlerini ¢ekmekte ve
ogrenmek istemektedirler.

4.1.5. Titkenmislik
(Soru 6: Egitim-0gretim yu1 icerisinde mesleki verimliliginizi diigiiren etkenler nelerdir?)

(Soru 7: Derslerinize girerken istekli girmediginiz zamanlar oluyor mu? Cevabiniz evet ise nedenini
actklar misiniz?)

Stresle bas etmekte zorlanildigi zaman ortaya ¢ikan etkenlerden biri tilkenmisliktir. Tiikenmislik, is
hayatt ve Ozel hayat arasinda yasanilan stresin kontrol edilebilmesindeki yetersizlik olarak
tanimlanmaktadir (Dolgun, 2010: 287). Oncelikle saglik ¢alisanlarinda arastirilan tiikenmislik, zamanla
polislik ve dgretmenlik mesleklerinde de dikkat ¢ekmistir. Ogretmenlerde goriilen tiikenmisligin
sebeplerine bakildiginda zamanla degisen toplumsal ve teknolojik gelismeler sonucunda degisen egitim
felsefesi ve politikalar ele alinmstir. Bu siiregle birlikte bazi olumsuz gelismeler ve artan gerilim altinda
caligma, 6gretmenlerin egitimde verimsizligine yol agmaktadir. Dolayisiyla egitimde bozulmalar ortaya
cikarak dgretmenlerin sadece meslek hayatini degil, kisisel hayatin1 da etkilemektedir (Giindiiz, 2005:
153-154). Egitim siirecinde Ogretmenlerin tiikenmisligini etkileyen birgok etken mevcuttur. Bu
etkenlerden biri 6grenci ve velilerin ilgisizliginden kaynaklanmaktadir. “Cocuklarin velilerden dolay:
derslerinin desteklenmemesi ve bu yiizden ilgili velilerin g¢ocuklart ilerlerken aym dogrultuda
vurdumduymaz velilerin ¢ocuklarimin geriye dogru gitmesi verimliligimi azaltryor.” (Merkez, 29, Erkek,
5). Egitim siirecinin girdilerinden olan veli, dgrenci basarisinda dnemli bir yere sahiptir. ilgisiz velilerin
Ogrencilerinde basar1 seviyesinin diisiik olmasi ve 6grencinin daha fazla ilgiye ihtiya¢ duymasi 6gretmen
tizerindeki sorumlulugu arttirmaktadir. Sorumlulugun artmasiyla yasanan stres sonucunda dgretmende
isteksizlik ve verimsizlik ortaya cikmaktadir. “En biiyiik etkenler; dgrencinin  derslere ve
sorumluluklarina olan ilgisizligi, velinin égretmenle is birligi icinde olmayisi.” (Koy, 28, Kadin, 3).
Velilin egitimdeki destegi Onemlidir. Ayrica O6grencinin sorumlulugu ve ilgisizligi de egitimi
etkilemektedir. Ogretmenler, bu durumlarda isteksizliklerini belli etmeyerek derslere devam
etmektedirler. “Derslerde ogrenciler icin zevkli hale getirmek ve daha iyi ogrenmeleri i¢in herhangi
isteksizligi ve mutsuzlugu yansitmiyorum.” (Kdy, 27, Erkek, 2). Ogrencilerin derse ilgisini gekmek ve
dersten kopmalarimi engellemek igin Ogretmenler, yasadiklart duygu durumlarmi sinifin igine
yansitmamaya calismaktadir.

4.1.6. Is Boliimii

(Soru 8: Mesai arkadaslariniz ig verimliliginizi nasil etkiliyor?)

Kisilerin diger kisilerle olan etkilesimi, is organizasyonunda karmasik yapilara sebep olabilmektedir.
Calisma ortamindaki organizasyon ve yiiriitmek mecburiyetinde olunan is iligkileri is stresine kaynaklik
edebilmektedir. Etkilesimde bulunulan ortamda strese neden olan genellikle bir baska kisidir (Istengel,
2006: 30). Calisgma hayatinda bireysel iliskiler kurulan is arkadasliklar1 mevcuttur. Bu iligkiler is
doyumunu etkileyerek is yasaminin kalitesinin bir etkenidir. Calisma arkadaslarindan gelen sosyal ve
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psikososyal destek bireyin stresini ve gerginligi azaltmaktadir (Kosterelioglu, 2011: 28-29). “Olumlu,
kiiciik okulda kardes gibi olmak her isi birlikte yapma hissi iyi geliyor insana.” (Koy, 27, Kad, 4).
Kisilerin is yasamindaki birliktelikleri destek buldugunda stresi azaltarak is verimliligini arttirmaktadir.
“Mesai arkadaslarimla ¢ok iyi anlasiyorum. Onlar motivasyonumu yiikseltiyor.” (Kdy, 28, Erkek, 1). Is
iligkilerinin saglikli olmas1 kisilerin ¢alisma hayatinda morallerini yiiksek tutmasini saglamaktadir.
Zorluklarla karsilasilsa da birlikte iistesinden gelinebilirlik diisiincesi kisiyi rahatlatarak motivasyonunu
arttirmaktadir. “Biiyiik okulda genelde rekabet ortami insami strese sokuyor ve bir baski hissediyor
iistiinde.” (Merkez, 28, Kadm, 4). Is iliskilerinde rekabet durumu ve baskilar kisilerde strese sebep
olmaktadir. Kalabalik okulda ¢alisan 6gretmenler, is boliimiinde zorluklar yasadigini belirtmislerdir.
“Biiyiik ve kalabalik bir okulda ¢alismak daha fazla yorucu geliyor bana. Okul islerinin genellikle is
yapan Ogretmenlere yikilmast ise adaletsizligi ve sikintilar: getiriyor.” (Merkez, 27, Kadn, 2). Is
iligkilerinde gorev paylasiminin adaletli olmamasi kigilerde is yiikiinlin artmasina sebep olarak stres
yaratmaktadir. Ogretmenlerde de dgretmenler odasindaki samimi iliskiler motivasyonu arttirirken,
ortamdaki gerilimin varlig1 strese sebep olmaktadir.

4.1.7. Yeni Toplumsal Degisimler

(Ogretmelerden elde edilen veriler dogrultusunda farkli alt boyutlarda is stresini etkileyen unsur
“Covid-19" salgini olarak bulunmusgtur.)

Tim diinyada ve Tiirkiye’de etkili olan Covid-19 Pandemisi, sosyal ve ekonomik yasamin yanisira
egitim iizerinde de ciddi etkilere sebep olmustur. Salgin bir hastalik olan Korona viriisiin bulag
oranlarinin azaltilmasi i¢in toplu olarak bulunan ortamlar kapatilmistir. Bu ortamlardan biri olan egitim
yuvalart okullarda egitim, uzaktan yapilmaya baglanmistir. 21.yiizyillda sahip olunan teknolojik
imkanlar ile egitim, televizyon ve internet ilizerinden verilmeye baglanmistir. Canli dersler ile
Ogrencilerin ¢evrimici olarak egitim almalari icin 6gretmen ve dgrenciler, ekranlar iizerinde etkilesim
saglamigtir. Uzaktan egitim, 6gretmen ve 6grencilerin ayni fiziksel ortamda bulunmadan, ¢esitli iletisim
teknolojileri ile egitim faaliyetlerinin yiriitildiigii bir egitim modelidir. Planlama, kontrol ve
degerlendirme asamalari, uzaktan egitim siirecinde biiyilikk bir oranda Ogrencinin sorumlulugu
{izerindedir (Goren, Gok, Yalgin, Géregen ve Caliskan, 2020: 71). Ogrencilerin sahip oldugu imkanlar
burada 6n plana ¢ikmaktadir. Koy okullart ile ilge merkezindeki okullarin sahip oldugu materyal
konusundaki farklar azalmistir, fakat egitim konusunda bu sefer dgrencinin sahip oldugu imkanlarin
farklihig1 ortaya ¢ikmustir. Bu siirec igerisinde dgretmen stres etkenleri de degismistir. ilgisiz veli ve
ilgisiz Ogrenci etkeninin artmasi, firsat esitliginin ortadan kalkmasi ile Ogretmenin goérev ve
sorumluluklar1 daha da artarak stres diizeyini etkilemistir. KOy Ogretmenleri ile ilge merkezindeki
ogretmenlerin stres etkenlerinin farklihigmin azaldigi soylenebilir. “Pandemi.” (Merkez, 28, Erkek, 5).
“Icinde bulundugumuz Pandemi siireci su an en biiyiik etken. Uzaktan egitimin vermis oldugu
sorumluluk daha fazla ve daha yorucu. Normal siiregte 6grencilerin basart seviyeleri ve isteksizlikleri
beni de isteksiz hale getiriyor.” (Merkez, 27, Kadin, 2). Pandemi siirecinde 6gretmenler, mesleki
verimliliklerinin diistiigiinii dile getirmistir. Son dakika gelismeleri, uygulama siirekliliginin
saglanamamas1 gibi nedenlerle de oOgretmenlerin siirekli degisen uygulamalar1 stres diizeyini
arttirmaktadir. Egitim diizeyinin yam sira Ogretmenler bu silirecte hastalifa yakalanmaktan
korkmaktadir. “Su an icinde bulundugumuz salgin siireci ¢ocuk yetiskin hepimizi etkiledi. Uzaktan
egitim stirecinde sinif katilimi ¢ok az oluyor. Cocuklar egitimden geri kaliyor. Yiiz yiize egitim yapinca
da dikkat ediliyor fakat yine de hasta olma endisesi yasiyorum.” (Koy, 28, Kadn, 4). Velilerin de
bulagma ihtimaline kars1 6grencilerini okula gondermeme durumu mevcuttur. Bu durumda derslerden
geri kalan 6grencilerin olmas1 6gretmenler iizerinde bir endise olusturarak strese sebep olmaktadir.
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4.2. Nicel Arastirma

Nicel aragtirmaya 2021-2022 egitim-6gretim yilinda Igdir ilinin Tuzluca ilgesinde calisan 122 simif
ogretmenin hepsine ulasilmistir. Elde edilen veriler, normallik varsayimini karsilamstir. Is stresi dlgegi
verilerine iligkin giivenirlik analiz sonuglarinda, i¢ tutarlilik katsayisi olan Cronbach’s Alpha degeri .94
olarak elde edilmistir. Katilimcilarin sosyo-demografik degiskenlerine gore dagilimi tabloda verilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Degiskenlerine Gore Dagilimi

Degiskenler N %
Illge Merkezi 60 49.2
Calisma Konumu Koy &2 508
25-30 70 57.4
Yas 31-35 40 32.8
36 ve Ustii 12 9.8
Calisma Yih 1-4 = 84 68.9
5 ve Ustii 38 31.1
Cinsiyet Kadin 76 62.3
Erkek 46 37.7
. Evli 24 19.7
Medeni Durum Bekar 98 303
Ege B. 24 19.7
Marmara B. 20 16.4
Akdeniz B. 17 13.9
Memleket I¢c Anadolu B. 18 14.8
Karadeniz B. 19 15.6
Dogu Anadolu B. 15 12.3
Glneydogu Anadolu B. 9 74
Toplam 122 100

Calismaya katilan 122 sinif 6gretmenin is streslerinin ortalamasi “orta” diizeyde (¥=3.30) bulunmustur.
Verilere bakildiginda 6gretmenler arasinda ¢ok diisiik (¥x=1.45) ve ¢ok yiiksek (¥=4.61) seviyede is
stresine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Katilimcilarin Caligma Konumuna Gore T Testi Sonuglari

Galigma N % Ss t P
Konumu

ilce Merkezi . 77

g.:.e erkezi 60 3.03 4200 000
Koy 62 3.57 .64

Tablo 3 incelendiginde ¢alisma konumuna gore kdyde calisan simif 6gretmenlerinin, ilge merkezinde
simif dgretmenlerine gore is streslerinin anlamli diizeyde farkli oldugu bulunmustur (p<.001). Kéyde
calisan smif 6gretmenlerinin yiiksek (¥=3.57), ilge merkezinde calisan sinif 6gretmenlerinin ise orta
(¥=3.03) diizeyde is stresinde sahip oldugu bulgulanmistir.
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Tablo 4. Katilimeilarin Calisma Yilina Gore T Testi Sonuglar

Calisma Yih N X Ss t P
1-4 84 3.64 52

= 54 .
5 ve Ustii 38 2.57 .67 9546 000

Tablo 4 incelendiginde galisma yili 1-4 arasinda olan sinif 6gretmenlerinin, 5 yil ve istii olan sinif
Ogretmenlerine gore is streslerinin anlamli diizeyde farkli oldugu bulunmustur (p<.001). Calisma yil1 1-
4 arasinda olan sinif 6gretmenlerinin yiiksek (x¥=3.64), 5 y1l ve iistii olan sinif 6gretmenlerinin ise diisiik
(¥=2.57) diizeyde is stresine sahip oldugu bulgulanmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Cinsiyetine Gore T Testi Sonuglari

Cinsiyet N X Ss t P
Kadin 76 3.53 75

4.455 .000
Erkek 46 2.94 .62

Tablo 5 incelendiginde kadin sinif dgretmenlerinin, erkek sinif 6gretmenlerine gore is streslerinin
anlamli diizeyde farkli oldugu bulunmustur (p<.001). Kadin simif &gretmenlerinin yiiksek (x=3.53),
erkek smif 6gretmenlerinin ise orta (¥x=2.94) diizeyde is stresine sahip oldugu bulgulanmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Medeni Durumuna Goére T Testi Sonuglari

Medeni N % Ss t P
Durum

Evli 24 2.66 75

Bekar 98 3.46 67 S112 000

Tablo 6 incelendiginde bekar sinif 6gretmenlerinin, evli sinif 6gretmenlerine gore is streslerinin anlamli
diizeyde farkli oldugu bulunmustur (p<.001). Bekar simif 6gretmenlerinin yiiksek (¥=3.46), evli siif
Ogretmenlerinin ise orta (x=2.66) diizeyde is stresine sahip oldugu bulgulanmaistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Yas Grubu Degiskenine Gore Anova Analizi Sonuglart

Varyansin Kareler Df Kareler E p Farkin

Kaynag Toplami Ortalamasi Kaynag
. | Gruplar 17.598 2 8.799 20215 | 000 | BC
Is Stresi | Arasi B>C
Olcegi Gruplar ici 51.797 119 435

Toplam 69.395 121

Not: Katilimcilar yag degiskenine gére “A=25-30, B=31-35, C=36 ve iistii " seklinde gruplandiriimistir.

Tablo 7 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin yag degiskenine gore is streslerinin anlamli diizeyde farkli
oldugu bulunmustur (F= 20.215, p<.001). Yas1 23-30 araliginda olan sinif dgretmenlerinin yiiksek
(¥=3.59), 31-35 araliginda olan smf Ogretmenlerinin orta (¥=3.08) ve 36 ve Ustii olan simf
ogretmenlerinin diisiik (¥=2.39) diizeyde is stresine sahip oldugu bulgulanmustir.
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Tablo 8. Katilimcilarin Memleket Degiskenine Gére Anova Analizi Sonuglar

Varyansin Kareler Df Kareler E P Farkin
Kaynag Toplam Ortalamasi Kaynag
>
ir“p'ar 26690 |6 4.448 11.979 | .000 €> EEFFGG
Is Stresi rast ‘ T
Olgegi | Gruplarici | 42.705 115 371 C>EFG
Toplam 69.395 121

Not: Katilimcilar yas degiskenine gore “A= Ege Béolgesi, B=Marmara Bolgesi, C= Akdeniz Bolgesi,
D= I¢ Anadolu Bélgesi, E= Karadeniz Bélgesi, F= Dogu Anadolu Bélgesi, G= Giineydogu Anadolu
Bolgesi” seklinde gruplandiriimigtir.

Tablo 8 incelendiginde sinif 6gretmenlerinin memleket degiskenine gore is streslerinin anlamli diizeyde
farkli oldugu bulunmustur (F=11.979, p<.001). Memleketi Ege (x=3.61), Marmara (¥=3.92) ve Akdeniz
Bolgesi (¥=3.65) olan smif dgretmenlerin “yiiksek”; I¢ Anadolu (¥=3.22), Karadeniz (¥=2.96) ve
Gilineydogu Anadolu Bolgesi (¥=2.61) olan 6gretmenlerin “orta”; son olarak Dogu Anadolu Bolgesi
(¥=2.54) olan 6gretmenlerin ise “diisiik” diizeyde is stresine sahip oldugu bulgulanmustir.

5. TARTISMA ve SONUC

Caligmada, kdy ve ilge merkezinde galisan 6gretmenlerin stres faktorlerinde farkliliklar ve benzerlikler
goriilmiistiir. Koyde ve merkezde calisan 6gretmenler; ilgisiz veli-68renci etkisi, Pandemi siireci ve
kiiltiirel uyum bagliklarinda benzer diisiincelere sahiptir. Rol belirsizligi, is doyumu, is boliimii ve
okulun sahip oldugu ¢evresel-fiziksel etkenler agisindan 6gretmenlerin stres diizeylerinde farkliliklar
gozlenmistir. Ogretmenlerin is stresi incelendiginde ve daha 6nce yapilan galismalara bakildiginda
temel etkenin 6grenci ve veli ilgisizliginin ¢ogunlukta oldugu gozlenmistir. Kdyde ve ilge merkezinde
caligsan 0gretmenler, ilgisiz veli ve 6grencilerin stres diizeylerini arttirdigini1 sdylemektedir. Her iki okul
tiiriinde de 6gretmenlerin mesleki verimliligine etki eden faktor, ilgisiz veli-6grencilerdir. Bu durumun
getirmis oldugu stres ile dgretmenler, mesleki verimsizlik ve tiikenmislik duygusunu yasamaktadir.
Ogretmenlerin bu duygularimi sinif ortamina yansitmaktan kagindiklari gdzlenmistir. Pandemi siirecinin
etkisiyle uzaktan egitimde her iki okul tiiriindeki 6gretmenler, stres diizeylerinin arttigini belirtmistir.
Ogretmenler arasindaki sartlar, uzaktan egitimde bilyiik cogunlukla esitlenmistir. Fakat dgrencilerin
sahip oldugu imkanlarin farkliliklari, 6grencilerin ilgisizliklerinin daha gozle goriiliir hale gelmesi ile
egitim Ogretim faaliyetlerinde aksakliklar yaganmasi stres diizeylerinin artmasindaki énemli etkendir.

Koy ve ilge merkezinde calisgan d6gretmenlerin stres faktorlerinin farkliliklarina baktigimizda ise rol
belirsizligi, is doyumu ve is bolimii faktorleri dikkat c¢ekmektedir. Buradaki farkliligin ortaya
¢ikmasinda koy okulu ve ilge merkezindeki okullarin imkanlari, kadrolar ve fiziki kosullart etkilidir.
Koy okullaria baktigimizda daha az kisiyle ¢calisma olumlu etki yaratirken; okulun imkanlarimin kisith
olmasi, ulagim ve iletisim sorunlar1 6gretmenlerde strese sebep olmaktadir. Okul kadrosunun az kisiden
olusmasi Ogretmenler arasi birlikteligi arttirmakta ve samimi iligkilerle sorunlara karsi ¢6ziim
iiretiminin, is boliimiiniin gerceklestirilmesini saglamaktadir. Koy okullariin kendi igerisinde olusan
bir fark mevcuttur. Miidiir yetkili olarak gorev yapan 6gretmenler, is yiikiiniin fazlaligi ve yasadiklari
rol belirsizligi dolayisiyla stres yasadiklarmi ifade etmislerdir. Ayrica okulun ulasim ve iletisim
sikintilari, fiziki kosullar1 6gretmen is yiikiinii arttirirken, egitim siirecinin materyal eksikligi sebebiyle
verimini diigiirmektedir. Buna karsi, merkez okulun sahip oldugu imkéanlar, kolay ulasim ve iletigim ile
egitim-6gretim siirecinde bir zorluk yasamamaktadir. Ogretmenler, okulun sahip oldugu imkanlarla
daha verimlidir ve sikinti yasamamaktadir. Merkez okuldaki 6gretmenlerin stres etkeni, kalabalik
ortamda calismanin vermis oldugu rekabet ortamudir. s béliimiindeki dengesizlikler, 6gretmenlerin is
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doyumunu diigiirmektedir. Farkli bolge ve illerden gelen 6gretmenler, gérev yaptiklar: ilde kiiltiirel
farkliliklardan dolay1 sikint1 yasamamaktadirlar. Farkli kiiltiirlerle tanismak 6gretmenlerin daha ¢ok
dikkatini cekmektedir. Bu farkliliklara uyum saglamakta zorlanmamislardir. Genel olarak bakildiginda,
is stresinde sosyo-ekonomik yapilar, kdyde ve ilge merkezinde ¢alisan dgretmenlerde stres farkliliklar
olustururken; kiiltiirel yapilar 6gretmenlerde herhangi bir farkliliga sebep olmamaktadir.
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