EKEV AKADEMI DERGISI » Yil: 23 Say:: 80 (Giiz 2019) 483
Makalenin gelis tarihi: 21.10.2019

1. Hakem rapor tarihi: 24.10.2019

2. Hakem rapor tarihi: 02.11.2019

Kabul tarihi: 20.11.2019

EMPATININ YASLI AYRIMCILIGI UZERINDEKI ETKISI:
GENCLER UZERINE BiR ARASTIRMA ©)

Sibel TEMIZ
Meral OZTURK ™

Oz

Yasl niifusun hizla artmast yaslh ayrimciligi sorununu giindeme getirmistir. Kisaca bir
kisiye yalnizca yast nedeniyle gosterilen farkli tavir ve eylemler olarak tammlanabilen
yasl ayrimciligt calisma yasamindan sosyal ¢evreye, aile yasamindan, saglik hizmetleri-
ne ulasima kadar pek cok alanda kendini gostermektedir. Yash ayrimciligina neden olan
pek cok faktor olmakla birlikte kisinin kendisini baskasimin yerine koyarak onu anlama
becerisini ima eden empatinin bu konudaki rolii literatiirde sikca dile getirilmektedir. Bu
arastirmanin amact, genclerin yaslilara yonelik ayrimcilik ile empati diizeyleri arasinda-
ki iliskiyi saptamak, empatinin yasl ayrimciligini yordayp yordamadigni tespit etmektir.
Aragtirma iligkisel tarama modeliyle yapilmis, Sivas il merkezinde yasayan 15-25 yas
araligindaki 490 gencle gerceklestirilmistir. Orneklemin seciminde kolayda ve tesadiifi
ornekleme teknikleri kullanilmigtir. Arastirmada Vefikulucay (2008) tarafindan gelistiri-
len "Yash Ayrimciligt Tutum Olgeg“i " YATO) ve Lawrence, Shaw, Baker, Baron-Cohen ve
David (2004) tarafindan gelistirilen ve Kaya ve Colakoglu (2015) tarafindan Tiirkceye
uyarlamast yapilan "Empati Diizeyi Belirleme Olgegi" (EDBO) kullanimistir. Veriler,
Hiyerarsik Regresyon Analizi kullanilarak test edilmistir. Hiyerarsik regresyona cinsiyet
ve yas kontrol degiskeni olarak eklenmistir. Aragtirma sonucunda genglerin hem yasllara
yonelik olumlu tutuma sahip olduklar:t hem de empati diizeylerinin yiiksek oldugu tespit
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edilmis, yasl ayrimciligt tutumlart ile empati diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iliski
oldugu saptanmustir. Cinsiyet ile Empati Diizeyi Belirleme Olgeginin “Bilissel Tepki”
ve “Sosyal Beceriler” alt boyutlarmmin yash ayrimciligun pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmigtir. Ancak Empati Diizeyi Belirleme Olgeginin “Duygusal Tepki” alt boyutu ile yas
degiskeninin yasl ayrumciligi iizerinde herhangi bir etkisinin bulunmadigr anlasilmistir.
Bulgular, literatiir egliginde tartisilnus, yasl ayrimciligini onleme konusunda oOneriler
sunulmusgtur.

Anahtar Kelimeler: Yasli, Yasli Ayrumciligi, Empati, Genglik, Tutum.

The Effect of Empathy on Ageism: A Research on Young People
Abstract

Ageism has become a current issue with the rapid increase in the elderly population
in the world. Ageism, defined as different attitudes and behaviours due to one’s age has
widespread from working life to social environment, from family life to health services.
Although there are many factors that cause ageism, the role of empathy, which implies
the ability to understand and share another person’ feeling is frequently mentioned in the
literature. The aim of this study is to examine the relationship between empathy levels
and discrimination against the elderly and to analyze whether empathy level predicts
elderly discrimination or not. The correlational survey model is used in this research,
The research sample consists of 490 youth aged between 15-25 years living in Sivas.
Convenient and random sampling techniques are used in the research. Ageism Attitude
Scale, developed by Vefikulucay (2008), and Empathy Quotient-EQ adapted to Turkish by
Kaya and Colakoglu (2015) are utilized in this study. Data is analysed with Hierarchical
Regression Analyses. Gender and age are used as a control variable. According to the
results, the young people have a positive attitudes towards the elderly and their empathy
levels are so high. There is a positive relationship between youth’s ageism attitudes
and empathy levels. Gender, "cognitive response" and "social skills" sub-dimensions of
“Empathy Quotient-EQ” have a positive impact on elderly discrimination. "Emotional
Response" subscale of “Empathy Quotient-EQ” and the age variable have no effect
on the discrimination. The findings are discussed in the light of the literature and some
suggestions are made to prevent elderly discrimination.

Keywords: Elders, Ageism, Empathy, Youth, Attitude.

1. Giris

Giinlimiizde gelisen saglik hizmetleri, hijyen kosullari, sosyo-ekonomik diizey ve
teknoloji ile birlikte artan konfor vb. nedenlerle insan 6mrii uzamis, yash niifus orani
genel niifus icerisinde gozle gortiliir bir artig gdstermistir (Bulut ve Cilingir, 2016: 446).
Birlesmis Milletlerin (BM) ¢esitli zamanlarda yayinladigi raporlar, bu gercegi goz oniine
sermektedir. Ornegin: BM Diinya Yaslilik Raporuna (2015) gére diinya niifusunun %9,1’i
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yaslilardan olugsmaktadir. 2015 ila 2030 yillar1 arasinda 60 yas ve tizerindeki niifus 901
milyondan 1,4 milyara yiikselecektir. 2050 yilinda bu oranin 2,1 milyar olacag diisiiniil-
mektedir. Tiirkiye’de de durum bundan farkli degildir. Nitekim Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), son 5 yilda Tiirkiye’deki yash niifusun %16 diizeyinde arttigini, 2017 yilinda
yagli niifusun toplam niifus igerisindeki oraninin %8,8 oldugunu séylemektedir. Bu ora-
nin 2023’te %10,2, 2030’da %12.,9, 2040 yilinda ise %16,3 olacagi tahmin edilmektedir
(TUIK, 2018).

Diinya niifusunun hizla yaglanmasi, yaglilarin karsilagtigi sorunlari daha gortintir kil-
mustir. Herkesin bildigi gibi yaslilik, pek ¢ok sorunun kaginilmaz olarak yasandigi bir
stirectir. Saglik sorunlari, psikolojik sorunlar, caligma hayatindan diglanma-emeklilik,
sosyal diglanma ve yalnizlik sorunu, barmmma sorunlari, 6liim kaygisi, yash ihmali ve
istismari ile yagh ayrimciligi bu sorunlardan birkacidir. S6z konusu sorunlarin her biri
yagli i¢in orseleyici olsa da yasl ayrimciligi diger tiim sorunlar1 da icermesi bakimindan
ayrica 6nem arz etmektedir. Kisaca bir kisiye yalnizca yas1 nedeniyle gosterilen farkli
tavir, 6nyargi, davranig ve eylemler olarak tanimlanabilecek yasli ayrimeiligi, olumlu ya
da olumsuz nitelikteki tiim tutum ve davraniglari kapsamaktadir. Olumlu tutumlar tecriibe
sahibi olmak, bilgelik, sevecenlik, politik gii¢c ve 6zgtirliik gibi 6geleri icerirken; olum-
suz tutumlar 6nyargi, dislama ve zalimce reddetme eylemlerini kapsamaktadir (Ozdemir
ve Bilgili, 2014). Yaglt ayrimciligt gliniimiizde calisma yasamindan sosyal ¢evreye, aile
yasamindan saglik hizmetlerine ulagima kadar pek c¢ok alanda kendini gostermektedir.
Yaghiligin oliimle iligkilendirilmesi, yashlarin ¢ogunun sakat ve hasta oldugu diistince-
sinin yayginlig1, medyada gengligin ve bedensel giizelligin 6n plana alinmasi, yaghiligin
tiiketimle es deger kabul edilmesi, kusaklar arasi catigmalar gibi nedenler yaslt ayrimcili-
g1 koriiklemektedir. Bunlara ilaveten, empati yoksunlugu da yash ayrimciligini doguran
onemli bir etken olarak dikkat cekmektedir (bkz., Boudjemadi ve Gana (2009; Allan ve
dig., 2014).

Empati, kelime olarak “i¢sel algilama”, “duygudashik”, “duyarlilik” ve “esduyum”
gibi kavramlara kargilik gelmektedir (Ozcan, 2016: 2759). Empati, biligsel ve duygusal
olmak tizere iki boyutlu bir kavramdir. Empatinin bilissel boyutu, digerlerinin duygulari-
n1 anlamay1 icermektedir (Blair, 2005); duygusal boyutu ise digerinin yasadig1 duyguyu
hissedip ona uygun tepki verme bi¢imidir (Cohen, 1992). Buradan yola ¢ikarak empati,
diger insanlarin diiglincelerini ve duygusal durumlarini fark edip anlamak, tecriibe etmek
ve bu duygu ve diislincelere yanit vermek olarak tanimlanabilir (Barker, 1999: 141).

Empati, kiginin karsisindakini tam olarak anlayabilmesi ve etkili iletisim kurabilmesi
icin gereklidir. Oz bilinci yiiksek, icsel uyumu iyi, ben-merkezci olmayan kisiler, empa-
tik egilimi ytiksek kisiler olarak bilinmektedir. Empatik iletisim dili mutlulugun temel
sartidir (Ozcan, 2016: 2760-62). Daha genis ifadeyle empati, hem kendisi ile empati ku-
rulan kisiye hem de empati kurana mutluluk vermektedir. Ancak giintimiizde ekonomik
ve sosyal yasamda meydana gelen degisimlerin yiizeysel iligkilere neden olmasiyla bir-
likte empati duygusunun gittik¢e zayifladig1 géze carpmaktadir (Alisinanoglu ve Koksal,
2000: 11). Bu da toplumda sosyal uyum sorununu ortaya ¢ikarmigtir. Nitekim empati
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bir yoniiyle topluma uyumla iliskilidir. Empati diizeyi yiiksek kisiler psikososyal uyumu
yiiksek iken empatik egilimi diisiik kisiler topluma uyumda zorluk ceken kisiler olarak
bilinmektedir (Kaya ve Siyez, 2010: 114).

Literatiirde yagli ayrimciligr ile ilgili calismalarin daha cok Bat tilkelerinde yapildi-
&1 (Bkz: Butler 1969, 1980, 1989, 2005, 2009; Palmore 1999; Bytheway 1994; Nelson
2005), Tiirkiye’de ise sinirli sayida calismanin yer aldigi saptanmistir (Bkz: Vefikulucay
2008; Oksiiz 2015; Ozdemir ve Bilgili, 2014; Duru ve Kalayci 2017). Bir bagka dikkat
¢eken konu ise ¢aligmalarin ¢ogunlukla saglik bilimleri alaninda yapilmasidir.

Benzer sekilde empati ile ilgili yapilan ¢aligmalarin daha cok psikoloji, egitim bilim-
leri ve saglik bilimleri alaninda yapildig1 ve cogunlukla belli yas gruplarina odaklandi-
81 (6rnegin yalnizca ortaokul dgrencileri) gozlenmektedir (Ergiil, 1995; Okvuran, 1993;
Tungel, 2019; Bakraktar, Sayil ve Kumru, 2009).

Literatiirde empati ve yash ayrimcilig1 arasindaki iligkiye odaklanan galigmalar da
vardir. Bunlardan birisi Bodner ve Cohen-Fridel, (2014) tarafindan yapilan ¢aligmadir.
Israil'de iiniversite grencileriyle yaptigi calismada arastirmacilar, ¢ekingen baglanma
ile yash ayrimciligr arasinda empatinin araci roliinii ortaya koymustur. Boudjemadi ve
Gana (2009), Fransa'da yaptiklar1 caligmalarinda yash ayrimciliginin empati, dogma-
tizm, sosyal baski, yas ve cinsiyet ile iligkisini incelemiglerdir. Aragtirma sonuclarina
gore empati, yagh ayrimciligi tizerinde dogrudan olumsuz etkiye sahiptir. Allan, Johnson
ve Emerson (2014), yine tiniversite 6grencileriyle yaptiklar1 ¢caligmada kisilik 6zellikleri,
empatik 6zellikler ve minnettarligin yas¢1 tutumlar ve yaglanma kaygisi tizerine etkisini
incelemislerdir. Arastirmanin sonucuna gore yash ayrimciligi, kisisel 6zelliklerle pozitif
yonde bir iligkiye sahipken; empati ve minnettarlik ile negatif yonde iligkilidir. Hasgtil
(2018), yash ayrimcilig1 lizerinde empatinin etkisini ortaya koyabilmek icin ¢aliganlara
empati egitim programi vermis sonugta huzurevi ¢aliganlarinin empatik becerilerinde ve
yash ayrimcili@ina iligkin tutumlarinda anlamli diizeyde bir artma saptamistir. Literatiirde
empati ile farkli gruplara (etnik kéken, din vb.) yonelik ayrimcer diigiinceler arasindaki
iligkinin siklikla (Finlay ve Stephan, 2000; Vescio, Sechirst ve Paolucci, 2003; Chao,
Wei, Spanierman, Longo ve Northart, 2005) calisilmasina karsin ayrimci diiglincenin bir
tiiri olan yaglt ayrimciligi ile ilgili ¢alismalarin sinirli olmast dikkat ¢ekicidir (Allan vd.,
2014). Yukarida da deginildigi iizere ¢caligmalarin biiytik kisminin yurtdisinda yapilmast,
Tiirkiye'de bu yonde yalnizca Hasgiil (2018) tarafindan huzurevi caliganlariyla yapilan
aragtirmaya rastlanmasi ve ¢alismada empati diizeyini 6l¢cmek yerine empati egitim prog-
ramu verilerek yashi ayrimcilig tizerinde empatinin etkisinin incelenmesi, bu satirlarin
viicut buldugu aragtirmanin ortaya ¢ikmasindaki nedenlerden bazilaridir. Bu kapsamda
s6z konusu calisma, yash ayrimcilifi ile empati arasindaki iligkiyle yash ayrimciligi-
nin empati tarafindan yordanip yordanmayacagini incelemektedir. Aragtirmada yash ay-
rimciligint etkileyecegi diisiiniilen cinsiyet ve yas degiskenleri, kontrol degiskeni olarak
kullanilmistir. Caligma geng niifusun biiyiik bir boliimiinii olusturan 15-25 yas arasinda
yer alan lise ve tiniversite egitimine devam eden genclerle gergeklestirilmistir. Yagh ay-
rimceiligl, her yastan bireyin uyguladigi bir durum olsa da yaslilik cagina uzak bir donem
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olan genclerde daha fazla olabilecegi diistintilebilir. Zira yagl ayrimeciliginin cogunlukla
gencler tarafindan uygulandigina dair tespitler vardir (Vefikulugay, 2008: 4). S6z konusu
tespitin ortaya ¢ikma gerekceleri arasinda heniiz 6liime ve yagliliga kendisini uzak hisse-
den genglerin yaglilara karg1 zayif empati baglar1 kurmasi diisiintilebilir.

2. Arastirmanin Metodolojisi
2.1. Aragtirmanmin Yontemi

Nicel arastirma modeli ¢ercevesinde yapilan bu ¢alismada gozetilen amag¢ dogrultu-
sunda "iligkisel tarama modeli" kullanilmistir. Empati ve yash ayrimciligr ile ilgili ¢alis-
malarda da genellikle nicel arastirma modelinin kullanildig1 goriilmektedir.

2.2. Evren ve Orneklem

Caligmanin evrenini Sivas’ta lise ve tiniversite diizeyinde egitim goren 15-25 yasg ara-
sindaki gencler olugturmaktadir. Caligmanin 6rneklemi ise lise ve tiniversitede okuyan
500 kisiden olusmaktadir. Orneklem seciminde hem kolayda hem de tesadiifi Grneklem
yontemi kullanilmistir. Bu cergevede ulasilmasi kolay olan 2 lise ile (Sivas Lisesi ve Si-
vas Selguk Anadolu Lisesi) 2 fakiilte de (Sivas Cumhuriyet Universitesi Edebiyat Fakiil-
tesi ve Miihendislik Fakiiltesi) ders aralarinda bulunan 6grencilerden tesadiifi 6rnekleme
yontemiyle ankete katilmak isteyenlerle uygulama yapilmistir. Ancak 10 anket eksik veri
icerdiginden analizden ¢ikarilmis, boylece 490 kisi ile caligma tamamlanmustir.

2.3. Veri Toplama Araclari

Bu calismada sosyo-demografik verileri 6lgen bir bilgi formuyla "Yasli Ayrimcili-
&1 Tutum Olcegi" ile "Empati Diizeyi Belirleme Olgegi" bir arada kullamlmistir. Anket,
uygulanmadan 6nce Sivas Cumhuriyet Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi

Sosyal ve Begeri Bilimler Kurulundan etik onay alinmigtir.

2.3.1. Yash Ayrimciligh Tutum Olcegi (YATO)

Vefikulucay (2008)’1n gelistirdigi 6lcek, besli likert tipinde cevaplar iceren 23 mad-
deden olugmaktadir. "Yash Ayrimcilign Tutum Olgegi" "Yaslnin Yasamini Sinirlama (9
madde)", "Yagliya Yonelik Olumlu Ayrimeilik (8 madde)" ve "Yasliya Yonelik Olumsuz
Ayrimcilik (6 madde)" olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Olcek alt boyutlart
incelendiginde “Yaglinin Yagamint Sinirlama™ alt boyutunun bir maddesinin olumlu, se-
kiz maddesinin olumsuz tutum icerdigi gozlenmektedir. Bu nokta dikkate alindiginda
Olgegin, oziinde yaslilara yonelik olumlu ve olumsuz tutumlari i¢erdigi anlagilmaktadir.
"Yaghlar genclere gore daha sabirlidir.” veya “Sira beklenmesi gereken yerlerde yaslila-
ra oncelik verilmelidir." gibi maddeler, yaslilara yonelik olumlu tutumlara; "Yaglilarin
yagantist eviyle sinirli olmalidir.” ya da “Yaghlar stirekli hasta olur." gibi maddeler ise
olumsuz tutumlara 6rnek verilebilir. Olumlu tutumlar i¢in 1= kesinlikle katilmiyorum,
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5= tamamen katiliyorum seklinde; olumsuz tutumlar i¢in 1= tamamen katiliyorum, 5=
kesinlikle katilmiyorum seklinde puanlanma yapilmaktadir. Olgekten toplam puan ali-
nabilmektedir. Olgegin toplamindan en yiiksek 115, en diisiik 23 puan aliabilmektedir.
115'e yakin puanlar yagliya yonelik olumlu tutumu; 23'e yakin puanlar ise yasliya yonelik
olumsuz tutumu gostermektedir. Olcegin toplam i¢ tutarlilik katsayisi 0.80'dir. (Vefiku-
lugay - Yilmaz ve Terzioglu, 2011: 259). Bu caligmada toplam puan lizerinden 6l¢egin
degerlendirilmesi uygun goriilmiistiir. S6z konusu 6lcegin kullanilmasinin en 6nemli ne-
deni, Ttirk kdltiirtinde genclerin yagh ayrimciligini 6lcen bir 6lgek olmasi ve ¢aligmalar-
da siklikla kullanilmasidir (bkz., Yilmaz ve Ozkan, 2010; Soyuer, Unalan, Giileser ve
Elmali, 2010; Altay ve Aydin, 2015; . Gliven, Ucakan-Muz ve Efe-Ertiirk, 2012; Adibelli,
Tiirkoglu ve Kilig, 2013).

2.3.2. Empati Diizeyi Belirleme Olcegi (EDBO)

Lawrence, Shaw, Baker, Baron-Cohen ve David (2004) tarafindan gelistirilen ve
Kaya ve Colakoglu (2015) tarafindan Tiirk¢eye adaptasyonu yapilan "Empati Diizeyi Be-
lirleme Olgegi", 60 madde ve ii¢ faktorden olusmaktadir. 1. Faktor bes maddeden olusan
"Biligsel Empati", 2. Faktor dort maddeden olusan "Duysal Tepki", 3. Faktor yine dort
maddeden olusan "Sosyal Beceriler"den olugmaktadir. Olgegin orijinal hali dért secenekli
Likert tipi maddelerden olusmaktadir fakat uyarlama hali, bes segcenekli Likert tipine do-
niistiirtilmiistiir. Olcegin gecerlik ve giivenirlik analizleri sonucunda elde edilen degerler,
kabul edilebilir diizeydedir. Glivenirlik diizeylerini agiklayan A¢imlayict Faktor Analizi
(AFA) degeri 0,78; Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) degeri ise 0,86 olarak bulunmustur.
Olgegin tamamu igin giivenirlik katsayis1 0,78 bulunurken Sosyal Beceriler alt boyutu
icin 0,64; Duygusal Tepki alt boyutu i¢in 0,71 ve Biligsel Empati alt boyutu icin 0,74 tiir
(Kaya ve Colakoglu, 2015: 26).

2.4. Verilerin Analizi

Bu aragtirmada veriler, SPSS 23 paket programi aracilifiyla analiz edilmistir. Ana-
lizler 0,05°1ik anlamlilik diizeyi ve %5°’lik hata pay1 ile gergeklestirilmistir. Aragtirmanin
analizinde Hiyerarsik Regresyon Analizi uygulanmigtir.

3. Bulgular
3.1. Arastirmaya Katilanlarmn Sosyodemografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilanlarin 253'i erkek (%51,6), 237'si kadin (%48,4); 240'1 (%49)
tniversite 6grencisi; 250'si lise 6grencisidir (%51). Katilmcilarin yag ortalamasi 18,2
(ss=2,81)’dir.

3.2. Yash Ayrimcih@ ve Empati Diizeyine Ait Betimsel Istatistikler

Aragtirmada yaslh ayrimciligi ile ilgili 6l¢gegin puan ortalamasinin 82,489 oldugu sap-
tanmustir. S6z konusu puan, likert tipi derecelendirmede 3 ve 4 arasinda bir degere karsilik
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gelmektedir. Bu durum katilimcilarin orta degerden yiiksek bir puana sahip olduklarini ve
dolayisiyla yash ayrimciligina yonelik olumlu tutuma sahip olduklarini gostermektedir.

Empatidiizeyini belirlemeye yonelik 6lcekten alinan puan ortalamasi da (Ort.=48,2959)
ortanca degerden yliksek oldugundan katilimcilarin yiiksek empati diizeyine sahip oldugu
s6ylenebilir. EDBO’niin alt faktorleri dikkate alindiginda katilimcilarin en yiiksek biligsel
tepki boyutundan ortalama puana sahip olduklar1 (Ort.=18,82), bunu sirasiyla duygusal
tepki (Ort.=14,79) ve sosyal beceriler (Ort.=14,68) boyutunun takip ettigi goriilmektedir.
Bulgular Tablo 1'de gosterilmektedir.

Tablo 1. Degiskenlere Ait Betimsel Istatistik Degerleri

Degiskenler N Min Max Ort. ss.

Yash Ayrimcilig1 Top. 490 39 112 82,48 10,5
Empati Toplam 490 23 65 48,29 7,22
Bilissel Tepki 490 7 25 18,82 3,53
Duygusal Tepki 490 5 20 14,79 2,58
Sosyal Beceriler 490 4 20 14,68 2,69

3.3. Empati ve Yash Ayrimciigh Arasindaki iliski

Empati ve yash ayrimciligt arasinda (r=.39; p<.01) zayif diizeyde pozitif yonlii an-
lamli bir iligki vardir. Buradan empati diizeyi yliksek olan katilimcilarin yaglt ayrimeilig
tutumlarinin da olumlu oldugu séylenebilir. Bunun yaninda EDBO’niin alt boyutlari ile
yash ayrimciligr arasindaki iligskiye tek tek bakildiginda “Biligsel Tepki” alt boyutu ile
yash ayrimciligi arasinda pozitif yonli zayif diizeyde (r= .30; p<.01), duygusal tepki ile
pozitif yonlii zayif diizeyde (r=.30; p<.01) ve sosyal beceriler ile pozitif yonlii yine zayif
diizeyde (r=.37; p<.01) anlaml1 bir iligki saptanmistir

Tablo 2. Degiskenler Arasindaki Iliskiler

1 2 3 4 5
1.Yash Ayrimcilig: 1
2.Empati ,398" 1
3.Bilissel Tepki ,303 % 867 1
4.Duygusal Tepki ,308 % 812 574 1
5.Sosyal Beceriler ,375%* J165%% LA463%% ,465™ 1

3.4. Empati Diizeyinin Yash Ayrimciligh Uzerindeki Etkisi

Empati diizeyinin yaglt ayrimeilig1 lizerindeki etkisi Hiyerarsik Regresyon Analizi ile
test edilmisgtir. Literatiir incelendiginde sosyodemografik degiskenlerden cinsiyet (Ars-
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lan, 2016; Davis, 1983; Hoffman,1977; Kalliopuska, 1983; Koksal, 2000; Seymen, 2007)
ve yas (Akgiin-Sahin ve Kardag-Ozdemir, 2015; Eraslan, 2015; Teke, Cengiz ve Demir,
2010) ile empati arasinda anlamli iligkilerin saptandigi goriilmiistiir. Yine aragtirmalar,
cinsiyet (Deary, Smith, Mitchell ve Maclennan, 1993; Boz ve dig., 2017; Dinger, Usta ve
Bulduk, 2016; Serpen ve Purut¢uoglu, 2017 Unsar ve dig., 2015; Zubaroglu-Yanardag,
Yay-Sahin, Yanardag, 2018) ve yas (Ozdemir, 2009; Tuncer, 2018; Bagaran, 2018; Kacan,
Dibekli ve Akkan, 2018) ile yash ayrimcilif1 arasinda da farklilasmay1 saptamistir. Bu
nedenle bu iki degisken, hiyerarsik regresyon analizinde kontrol degiskeni olarak kulla-
nilmistir.

Yaglt ayrimeiligi igin hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina gore 1. Modelde cinsi-
yet ve yasin yasgh ayrimciligt iizerinde 6nemli etkisi oldugu goriilmiistiir. 2. Modelde cin-
siyet ve EDBO’niin biligsel tepki ile sosyal beceriler boyutunun yagl ayrimcilig1 tizerin-
de pozitif yonde anlamli etkisi oldugu tespit edilmigtir. Cinsiyet i¢in SPSS programinda
I=erkek, 2=kadin kodlamas: yapilmigtir. Analizde yaglt ayrimciligi ile cinsiyetin pozitif
iligki gostermesi, kadinlarin erkeklere kiyasla yaglilara yonelik daha olumlu tutuma sahip
olduklarini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda hem bilissel tepki hem de sosyal beceriler
puanlarmin artmasiyla yaglt ayrimeiligi ile ilgili olumlu diistincelerin arttig1 soylenebilir.
Yasg ile "duygusal tepki"nin ise 2. Modelde yash ayrimciligi tizerinde etkisi kalmadigi
gOrililmiistiir.

Model 1 yagh ayrimciliginin %3,8ini agiklarken Model 2’de bu etkinin %19’a ¢iktig1
goriilmektedir. Buradan empatinin yash ayrimcilig tizerinde oldukga etkili oldugu anla-
stlmaktadir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Hiyerarsik Regresyon Analizi

MODEL 1 R R? A.R?
Cinsiyet ve Yas 0,195 0,038 0,34
Beta T P
Cinsiyet 0,170 3,763 0,00
Yas 0,116 2,558 0,01
MODEL 2 R R? A.R?
0, 440 0,193 0, 185
Beta T P
Cinsiyet 0,132 3,155 0,00
Yas 0,059 1,399 0,16
Biligsel Tepki 0,104 1,967 0,04
Duygusal Tepki 0,097 1,840 0,06

Sosyal Beceriler 0,276 5,682 0,00
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4. Tartisma ve Sonug

Bu aragtirmada, genglerin yaglilara yonelik ayrimer tutumlarini ve empati diizeylerini
belirlemek, bu iki degisken arasindaki iligkiyi incelemek ve empatinin yash ayrimcilig
tizerindeki etkisini ortaya koymak amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda Sivas’ta bulu-
nan 15-25 yas aras1 490 gencle ¢aligma ytirtttilmtistiir. Anket sonuglari, Hiyerarsik Reg-
resyon Analizi aracililifiyla test edilmistir.

Aragtirmada saptanan ilk bulgu, genglerin yaglilara yonelik tutumlarinin olumlu oldu-
gudur. Basaran (2018), Siileyman Demirel Universitesinde okuyan 4. sinif 6grencilerinin,
Vefikulugay (2008), Ankara Universitesinde lisans 6grenimi gorenlerin, Ozdemir (2009)
Gazi, Hacettepe, Ankara Universiteleri ve GATA’ya baglh Hemsirelik Yiiksekokullarinda
okuyan 6grencilerin yash ayrimciligi puan ortalamalarinin bu ¢aligmadaki gibi ytiksek
oldugunu tespit etmiglerdir. Tiirkiye 6rnekleminde 6grencilerin yaglt ayrimcilig1 puan
ortalamalarinin yiiksek olmasi muhtemelen, Tiirk kiiltiirtiniin yaslilara yonelik olumlu
degerlere sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Yaslilara saygi, Tiirk kiiltiiriiniin 6nemli
bir parcasi olmaya devam etmektedir. Yaslilara sevgi, saygi, merhamet ile baglilik duy-
gusu; yaslinin toplum icerisindeki saygin yeri, Orta Asya Tiirklerinden itibaren siliregelen
bir degerdir (Ozmen, 2013: 111). Bu deger cercevesinde yaslilar ata, aile reisi, otorite gibi
kavramlarla es degerdir. Her ne kadar modernlesme ile birlikte Tiirk toplum yapisinda
bireysellesme ve rekabet lehinde bir dontistim yasansa da geleneksel degerlerin ve toplu-
lukgu kiiltiiriin halen varligin1 devam ettirdigi bilinen bir gercektir. (Oyserman, Coon ve
Kemmelmier, 2002). Bu anlamda Tiirkiye, gelenekle modernligin bir arada bulundugu bir
tilke olarak dikkat ¢ekmektedir.

Aragtirmada genclerin empati diizeyleri de ortalamanin tizerinde bulunmugtur. Bu ¢a-
lismada ortaya konan bulguya paralel sekilde Beyaz (2016) ve Pala (2008), 6gretmen
adaylarmin empatik egilim puaninin ortalamanin tizerinde oldugunu saptamistir. Engin
ve Geng (2015), yine 6gretmen adaylariyla yaptig1 caligmada 6grencilerin yiiksek diizey-
de empatik egilime sahip oldugunu tespit etmistir. Bu arastirmada empatik egilimin genc-
ler arasindaki yiiksekligi ise ailenin ¢ocuk yetistirme siirecindeki roliiyle aciklanabilir.
Ebeveynler, cocuklarinin empatik tepkilerini gelistirmede énemli role sahiptir. Ozellikle
anneler, ¢cocuklariin sosyallesme eylemleri ve empatik tepkilerin gelisiminde birincil
onemdedir (McDevitt, Lennon ve Kopriva, 1991: 390). Nitekim yukarida belirtildigi gibi
kadmlarm empatik egilimlerinin ytiksekligi pek ¢ok calismada ortaya konmustur (bkz.
Alver, 2005; Hoffman, 1977; I§men, 2001). Kadinlarin erkeklerden daha yiiksek empati
diizeyine sahip olmasini Giille (2015: 110), kadinlarin erkeklere oranla daha icten, duy-
gusal, dingin ve sistematik bir yaklagima sahip olmasina baglamistir. ismen (2001) ise
s6z konusu tespiti, Ttirk toplumunda duygularin ve ifadelerinin kadinlara 6zgti, kadinsi
bir yaklagim oldugu diisiincesi ile iligkilendirerek cinsiyetin roliinii ortaya koymustur.
Tirk kiiltiirtinde erkekler, gecerli cinsiyet rolleri ile bu rollerin siirlarinin kati olmasi
sebebiyle, hem kendi hem de bagkalarinin duygularini yeterince anlayamamaktadir. Buna
karsin sosyallesme stirecinde kiz ¢ocuklarinin daha anlayisli, merhametli olmalari yontin-
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de yetistirilmeleri erkeklere kiyasla empatik egilime zorlanmalar1 da kadinlarin empati
diizeylerini artiran bir diger unsurdur (McDevitt, Lennon ve Kopriva, 1991: 390).

Aragtirmada beklendigi gibi yash ayrimcilig ile hem empati toplam hem de empati-
nin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ancak zayif diizeyde bir iligki saptanmistir. Diger
bir ifadeyle empati diizeyi yliksek olan 6grencilerin yaglt ayrimciligina yonelik tutumlari
daha olumlu olup empati diizeyi yiikseldik¢e yaslilara yonelik algilar da pozitif yonde
artmaktadir. Bunun akabinde yapilan Hiyerarsik Regresyon Analizi sonucunda biligsel
tepki ve sosyal beceriler alt faktortiniin yagh ayrimciligin pozitif yonde yordadigi tespit
edilmistir. Arastirma bulgusu literatiirdeki arastirma sonug¢larini desteklemektedir (bkz.:
Allan ve dig., 2014; Bodner ve Cohen-Fridel, 2014; Boudjemadi ve Gana, 2009; Has-
gtil, 2018). Karsimizdaki insani anlamak, "Onun yerinde biz olsaydik ne hissederdik?"
duygusunu diistinmek anlamina karsilik gelen empatinin ayrimcilik ve Gtekilestirme ile
miicadele i¢in elimizdeki en giiclii ara¢ oldugunu sdylemek miimkiindiir (Uyan- Semerci,
2018: 197). Zira Cuhadar (2018: 259), diger grup tiyelerine karst olumlu duygularin ve
empatinin saglanmasi yoluyla olumsuz tutum ve 6nyargilarin degisebilecegini ve ayrim-
ciliklarin bu sayede azalabilecegini sOylemistir.

Hiyerarsik regresyon analizinde ayrica cinsiyetin yash ayrimciligr lizerindeki pozi-
tif etkisinin saptanmasi kadinlarin yaslilara yonelik daha olumlu tutuma sahip oldugunu
gostermektedir. Literatiirde de ¢ok sayida calisma (bkz.: Boz, Gokge, Kiral, Mutlu, Selvi,
Unlii ve Yilmaz, 2017; Deary, Smith, Mitchell ve Maclennan, 1993; Dinger, Usta ve Bul-
duk, 2016; Kalavar, 2001; Scott, Minichiello ve Browning, 1998; Serpen ve Purutcuoglu,
2017) bu yondeki bulguyu ortaya koymaktadir. Kadinlarin yash ayrimciligimin erkeklere
kiyasla diisiik ¢cikmasi, muhtemelen empati seviyelerinin yiiksek olmas: ile Tiirk kiiltii-
riinde yasliya saygi gésterme ve bakim verme konusundaki geleneksel cinsiyet¢i rollerini
i¢sellestirmelerinden kaynaklanmaktadir (Vefikulucay, 2008).

Empati ve yagh ayrimciligr arasindaki iligki, konuyla ilgili toplumsal farkindaligin
onemli oldugunu gostermektedir. Bu 6nem nedeniyle gerek kamu spotlart gerekse far-
kindalik artirict dizi ve filmler araciligiyla toplumdaki tiim bireylerin yaghlara yonelik
tutumlarinin iyilestirilmesi amaglanmalidir. Bunun yaninda geng nesillerin empatik egili-
minin artiritlmasi i¢in lise ve tiniversite dlizeyinde iletisim derslerinin eklenmesi de 6nem
arz etmektedir.
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