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Oz

Bu ¢alismada, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans programi 6grencilerinin yabanci dil kaygisi,
yabanci dil 6z yeterlilik inanglar1 ve mesleki yabanci dile yonelik tutumlari arasindaki iliski deger-
lendirilmistir. Katilimeilardan (n = 407) verilerin toplanmast amaciyla Likert tipi ti¢ farkli 6l¢ek
kullanilmustir. Tiirkiye’de Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans programlarinda zorunlu yabanci
dil dersi olarak Ingilizcenin yer almasindan dolay1 yabanci dil kaygisi ve 6z yeterlilik inangla-
rmin degerlendirilmesi icin Ingilizceye yonelik dlgekler kullamlmustir. Ug 6lgek igin katilimei
puanlar1 arasindaki iligskinin belirlenmesi i¢in Pearson momentler ¢carpimi korelasyon katsayisi
hesaplanmustir. Olgek puanlari, katilimeilarin yabanci dil 6z yeterlilik inanglari ile mesleki yabanci
dile yonelik tutumlar1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu gostermistir. Katilimeilarin yabanci dil
kaygis1 puanlarinin 6z yeterlilik inanglar1 ve tutum puanlarinin her ikisi ile negatif iligkili oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi, kaygi, mesleki yabanci dil, oz yeterlilik, tutum.

! Bu ¢alisma birinci yazarin yiiksek lisans tezinin bir boliimidiir
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The Relationship Between Anxiety, Self-Efficacy and Attitudes of Gastronomy Students
towards Foreign Language

Abstract

In this study, the relationship between Gastronomy and Culinary Arts undergraduate program stu-
dents’ foreign language anxiety, foreign language self-efficacy beliefs, and their attitudes toward
the professional foreign language were evaluated. Three different Likert-type questionnaires were
used to collect data from the participants (n = 407). Since English is included as a compulsory
foreign language course in Gastronomy and Culinary Arts undergraduate programs in Turkey,
questionnaires for English were used to evaluate foreign language anxiety and self-efficacy belief.
Pearson product-moments coefficients were calculated to determine the relationship between par-
ticipant scores for the three questionnaires. Questionnaire scores showed that there is a positive re-
lationship between participants’ attitudes towards professional foreign language and their foreign
language self-efficacy beliefs. It was determined that the participants’ foreign language anxiety

scores were negatively related to both their self-efficacy belief and attitude scores.

Keywords: Gastronomy, anxiety, professional foreign language, self-efficacy attitude.

Giris

Seyahat eden insanlarin yabanci bir lilkede bu-
lunduklarinda veya yabanci bir kiiltiirle kar-
silastiklarinda, ¢evrelerinde aym dili konusa-
bildikleri turizm c¢alisanlarin1 bulabilmeleri,
destinasyon tercihlerinde belirleyici olabilmek-
tedir. Bu nedenle turizm sektoriinde personel
istthdaminda aranan nitelikler arasinda yabanci
dil bilgisi 6n plana ¢ikmistir (Akgoz ve Giirsoy,
2014, s. 22). Kiiresellesme ile birlikte ¢alisma
hayatinda pek cok is kolunda istihdam edilen
bireylerin yabanci dil bilgisine olan ihtiyaglari
artmistir. Bu ihtiyag, genel yabanci dil egitimin-
den ayrilan meslek odakli yabanci dil 6gretimi-
ni ortaya cikarmistir (Hutchinson ve Waters,
1987, 5.9).

Gastronomi turizmi ve agik restoran mutfaklari-
nin popiilaritesi, seflerin yabanci dil iletisim ye-
terliligine artan bir taleple sonuglanmistir. Agik
restoran mutfaklari, konuklarin yemek deneyi-
mi ve memnuniyet seviyelerini yiikseltmek i¢in
sefler ile yiiz yiize etkilesimi gerekli kilmakta-
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dir. Bu gereklilikler, mesleki yabanci dilin mut-
fak personelinin mesleki egitimlerinin bir par-
casi olarak dikkate alinmasi ve miifredata dahil
edilmesi gerekliligini gostermektedir (Harvard
Business Review Staff, 2014).

Yapilan caligmalar, 6grencilerin yabanci dil
kaygisi, yabanci dil 6z yeterlilik inanci ve
yabanci dile yonelik tutumlarinin yabanci dil
O0grenme performanslarini etkiledigini ortaya
koymustur (Behjoo, 2013, s. 88; Cimen, 2011,
s. 88-89). Farkli akademik ve entelektiiel sevi-
yedeki 0grencilerin yabanci dil 6grenimindeki
basarilarinin kaygidan etkilendigi bilinmekte-
dir. Yaygin olarak korku ve endige ile karakte-
rize olan kaygi, cesitli derecelerde ortaya ¢ik-
makta ve bireyler tarafindan farkli sekillerde
sergilenebilmektedir (McDonald, 2001, s.90).
Oz yeterlilik, insanlarin belirlenmis performans
hedeflerine ulagmak icin gereken eylem planla-
rin1 organize etme ve uygulama yeteneklerine
iliskin yargilaridir (Bandura, 1986, s.391). Oz
yeterlilik temel olarak, “Bu durumda bu gorevi
yapabilir miyim?” sorusunun cevabi ile ilgilidir



ve insanlarin yetkinlikleri ile benlik kavram-
larina iliskin algilar1 benzerlik gostermektedir
(Linnenbrink ve Pintrich, 2003, s.119-137). Dil
Ogrenimi i¢in dgrencilerin tutumlari, 6grencile-
rin motivasyonlari ile iliskilendirilmistir ve ya-
banci dil 6grenme motivasyonu bireylerin sahip
olduklar1 arzu ve dil 6greniminden memnuni-
yeti olarak tanimlanmistir (Gardner, 1985, s.8).

Ders programi tasarimi, belirlenmis hedeflere
ulasilmasi i¢in aktivitelerin tasarlanmasi ve 6g-
renciler i¢in en ideal 6grenme ortaminin olustu-
rulmasi amaci ile toplanan verilerin ders prog-
ramina doniistiiriilmesidir. Ders programlarinin
yabanci dil dersleri agisindan tasarimi, 6gren-
cilerden miimkiin olan en fazla verinin toplan-
mas1 esasina dayanmaktadir (Hutchinson ve
Waters, 1987, s.10). Bu ¢alismada, Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii lisans programi
ogrencilerinin yabanci dil kaygilari, yabanci dil
0z yeterlilik inanglar1 ve mesleki yabanci dile
yonelik tutumlarinin arasindaki iliskinin deger-
lendirilmesi amac¢lanmistir. Tiirkiye’de yiiriitii-
len tiim Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans
programlarinda zorunlu yabanci dil dersi olarak
Ingilizcenin yer almasindan dolay1 kaygi ve 6z
yeterlilik inanglar1 i¢in Ingilizceye yonelik veri
toplama araglar1 kullanilmistir. Bu aragtirmanin
sonuglarmin Gastronomi ve Mutfak Sanatlar
lisans programlarinda yer alan mesleki yabanci
dil derslerinin tasarimina katki saglayacag: dii-
stiniilmektedir.

Kavramsal Cerceve
Yabanca Dil Kaygisi

Yabanci dil 6grenmeye iligkin bir olgu olarak
yabanci dil kaygisinin kavramsal yapisi, ilk kez
Horwitz, Horwitz ve Cope (1986) tarafindan
ele almmistir ve yabanct dil kaygist kavrama,
yabanci dil 6grenen bireylerin olumsuz duygu-
sal tepkilerinin nedeni olarak ifade edilmistir.
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Horwitz vd (1986, s.125) yabanc1 dil kaygisinin
dil 6grenimine iliskin benlik algisi, davranislar,
inanclar ve duygular ile iliskili bir olgu oldugu-
nu ifade etmislerdir. Bireyin ana dili olmayan
farkli bir dili 6grenmesi veya kullanmast duru-
munda yasadig1 endise ve korku duygularinin
bir biitlinii olarak tanimlayabilecegimiz yabanci
dil kaygisi, ¢ok boyutlu ve karmasik bir olgu-
dur.

Arastirmacilar ve egitimciler yabanci dil 6g-
reniminin, 0grenciler igin bir stres nedeni ola-
bilecegini ortaya koymuslardir ve 6grencilerin
temel dil becerilerini gelistirebilmeleri i¢in ya-
banci dil kaygisinin tanimlanmasi, 6l¢iilmesi ve
yonetilebilmesi i¢in ugrag vermektedirler (Ha-
mamc1 ve Hamameci, 2015, s.378). Yapilan ca-
lismalar ile yabanci dil 6greniminde {istesinden
gelinmesi gereken bir engel olan kayginin azal-
tilmasi i¢in yontem ve yaklagimlar ortaya kon-
mustur. Yabanci dil kaygisinin dl¢limiine yone-
lik gelistirilen 6l¢ekler bu alanda daha nitelikli
calismalarin yapilabilmesini miimkiin kilmistir
(Cimen, 2011, s.32). Zihinsel, duyugsal ve kiil-
tiirel cesitli faktorler nedeniyle pek c¢ok birey
yabanct dil 6greniminde zorlanmaktadir. Du-
yussal bir faktor olarak nitelendirilebilecek olan
kaygi, bu alanlarda yapilan arastirmalarda hala
O6nemini koruyan bir degiskendir (Kapikiran,
2006, s.1).

Yabanc Dil Oz Yeterlilik inanci

Oz yeterlilik inancimin spesifik bir alanda
arzu ederek caligma, basari i¢in motivasyon,
caba ve zaman harcama gibi dolayli sonuglar1
olmaktadir. Bireyin 6z yeterlilik inancinin
seviyesinin farkli durumlar i¢in farklilik
gosterdigi bildirilmistir. Spesifik bir durum
karsisinda yiiksek 6z yeterlilik inanc1 gosteren
bir birey, farkli bir durumda diisiik bir 6z yeter-
lilik inanci1 sergileyebilir. Bu nedenle, 6z yeterli-
lik inancinin eyleme 6zgii ve farkli durumlarda
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degiskenlik gosterdigi sylenebilir (Akkoyunlu
ve Orhan, 2003, s.86). Zimmerman (2000, s.84)
ise 0z yeterliligin seviyesinin karsilasilan duru-
mun zorluk seviyesine gore degismekle birlikte
bireyin biitiin yasamina genellenebilir ve farkli
faaliyetler arasinda aktarilabilir oldugunu bil-
dirmistir.

Yabanc1 dil 6greniminde 6z yeterlilik inanci, ya-
banci dil bilgisinden ziyade sahip olunan bilgiyi
okuma, yazma, konusma ve dinleme etkinlikle-
rinde kullanabilme yetenegi ile iliskilidir. Bire-
yin bu etkinliklerdeki yeterlilik algis1 yabanci
dil 6z yeterlilik inanciyla dogrudan iligkilidir
(Bliytikduman, 2006, s.24). Yapilan ¢aligmalar,
0z yeterlilik inancinin yabanci dil 6greniminde
basariya olan etkisinin 6nemli oldugunu teyit
etmistir (Mills, Pajares ve Herron, 2006, s.278).
Chen’in (2007, s.94) iiniversite 6grencileri lize-
rinde yabanci dil dinlemeye iliskin 6z yeterlilik
ve kaygt oOlcekleri ile gerceklestirdigi ¢alisma-
sinin bulgulari, yabanct dil dinleme 6z yeterli-
liginin yabanci dil dinleme kaygisina nazaran
ogrencilerin akademik basarilari iizerinde daha
etkili oldugunu gdstermistir.

Yabanci Dile Yonelik Tutum

Bir egitim ortaminda tutum, dgrencilerin okul,
Ogretmen, ders, sinav, okul arkadaslar1 ve ders
arag gereglerine yonelik duygularini kapsamak-
tadir. Sosyoloji ve iletisim gibi tutumla ilis-
kilendirilebilecek farkli disiplinlere dahil bir
stire¢ olan dil 6greniminde bireyin tutum ve
inan¢lariin 6nemli etkilerinin oldugu bildiril-
mistir. Psikolojik bir faktor olarak tutum tizeri-
ne ¢ok fazla sayida arastirma yapilmistir. Insa-
nin dogas1 geregi duygularin, akademik basari
dahil olmak iizere egitim lizerine dnemli etkileri
vardir. Bu nedenle yabanci dil 6gretimi strateji-
lerinin belirlenmesinde duyussal faktorlerin de
g0z Oniinde bulundurulmasi gerekmektedir. Dil
ogrenme basarisin etkileyen ¢ok sayida faktor
arasinda duygusal Ogelerin en Onemli faktor
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oldugu ifade edilmistir (Gardner, 1985, s.17).
Merisuo-Storm (2007, s.232-234) 6grencilerin
yabanci dil 6grenimine yonelik gelistirecekleri
olumlu tutumlarin, motivasyonlarini kayda de-
ger sekilde artirabilecegini ve bdylece olumlu
tutumun dil 6grenimine katki saglayabilecegini
belirtmistir.

Her birey, yabanci dil 6grenme performansini
etkileyecek psikolojik 6zelliklere, deneyimlere
ve yasam sartlarina sahiptir. Bu nedenle yaban-
c1 dil 6gretimi politikalarinin olusturulmasinda,
bireysel farkliliklara dayali yabanci dile kar-
st tutum g6z Oniine alinmalidir (Cimen, 2011,
s.7). Yapilan ¢aligmalar, yabanci dil 6grenimin-
de tutumun Onemini ortaya koymustur ve ya-
banci dile karst tutumun yabanct dil 6grenme
stirecinde basar1 ya da basarisizlikla dogrudan
ilgili oldugunu gostermistir. Calismalar, tutu-
mun yabanci dil 6grenmede bagariy1 belirleyen
bir unsur olarak bireyin kapasitesi kadar belir-
leyici oldugunu ortaya koymustur (Genesee ve
Hamayan, 1980, s.97).

Yontem
Arastirma Modeli

Bu arastirma nicel ve korelasyonel olarak tasar-
lanmigtir. Korelasyonel aragtirma, birden ¢ok
degisken arasindaki iliskinin bu degiskenlere
midahale edilmeden incelendigi arastirmalar-
dir (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2017, s.16). Bu arastirmada, genel
tarama modelinin alt bagliklarindan olan iliski-
sel tarama modeli kullanilmigtir. Genel tarama
modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir
evren hakkinda genel bir yargiya ulasabilmek
icin evrenin tiimiine veya evrenden alian bir
ornek grubu iizerine uygulanirlar. Iligkisel tara-
ma modeli ise iki ve daha ¢ok sayidaki degisken
arasindaki korelasyonu ortaya koymaya yonelik
bir arastirma modelidir (Karasar, 2011, s.111).



Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Tiirkiye’de Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari Boliimii lisans programlarinda
mesleki yabanci dil dersini almig veya almakta
olan bireylerdir. Arastirmanin 6rneklemini (n =
407) ise arastirma evreninden kolayda ornekle-
me ydntemiyle secilen Necmettin Erbakan Uni-
versitesi, Karamanoglu Mehmetbey Universi-
tesi, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi ve
Afyon Kocatepe Universitesi Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 lisans programlarinda halen
O0grenim gormekte olan veya mezun durumun-
daki bireyler olusturmustur.

Veri Toplama Araclan

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans prog-
ramlar1 6grencilerinin yabanci dile iligkin kay-
g1 ve 0z yeterlilik inanglar1 ile mesleki yabanci
dile iligkin tutumlarmin degerlendirilmesinde
kullanilacak verilerin toplanmasi amaciyla Li-
kert tipi li¢ farkli 6l¢ek kullanilmistir. Yabanci
dil kaygis1 6l¢egi, Horwitz vd. (1986) tarafin-
dan, yabanci dil siniflarindaki 6grencilerin ya-
banci dil kaygisinin kapsamimi ve seviyesini
belirlemek amaciyla arastirmacilara standart bir
veri toplama araci saglamak icin gelistirilmistir.
Bes segenekli dlgek olumsuz performans bek-
lentileri ve sosyal karsilastirmalar, psikofizyo-
lojik belirtiler ve kaginma davranigslart ile ken-
dini gosteren kayginin seviyesinin ol¢iilmesine
yonelik 32 maddeden olugsmaktadir. Yabanci dil
0z yeterlilik inancinin degerlendirilmesinde Ya-
nar ve Biimen (2012) tarafindan gelistirilen ve
34 maddeden olusan 6lgek kullanilmstir. Ol-
cek maddeleri, dort temel dil becerisine yonelik
gruplandirilmistir ve bdylece dort boyutlu bir
Olcek olusturulmustur. Mesleki Yabanci Dil
Dersine Yoénelik Tutum Olgegi 24 madde-
den olusmaktadir ve Ozer (2016) tarafindan
Nevschir Hac1 Bektas Veli Universitesi Meslek
Yiiksekokulu Turizm ve Otel Isletmeciligi ile
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programlari
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ogrencilerinin mesleki yabanci dil dersine iliskin
diisiince ve degerlendirmeleri ile gelistirilmistir.

Nicel aragtirmalarda veri toplama araci olarak
kullanilan dlgekler, gegerlik ve giivenilirlik kri-
terlerini saglamalidir (Taherdoost, 2016, s.29).
Gegerlik, nicel bir ¢alismada bir kavramin dog-
ru bir sekilde Ol¢lilme derecesi olarak tanimla-
nabilir. Bir 6l¢egin ikinci kalite kriteri ise ayni
durumda tekrar kullanilmas1 halinde tutarli bir
sekilde benzer sonuglara ulastirmasi olarak ta-
nimlayabilecegimiz giivenilirliktir (Heale ve
Twycross, 2015, s.9). Kullanilan 6l¢eklerin ge-
cerlik ve giivenilirlikleri daha 6nceki ¢aligmalar
(Coskun, 2017; Ozer, 2016; Yanar ve Biimen,
2012) ile teyit edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Olgekler ile verilerin toplanmas icin elektronik
ortam kullanilmistir. Olgekler, Google Formlar
yazilimi vasitasiyla 6rneklemi olusturan kati-
limcilara iletilmistir. Bu calisma i¢in, Necmettin
Erbakan Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu Baskanli-
g1’ndan 16/04/2021 tarih ve 221 no.lu karar ile
gerekli izin alimustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada kullanilan tiim 6lgeklerin giivenir-
lik analizleri yapilmis ve 6lgeklerin i¢ tutarlilik-
lar1 Cronbach a yontemiyle degerlendirilmistir.
Verilerin analizlerinden once verilerin paramet-
rik veya parametrik olmayan analizlere uygun-
luguna karar vermek icin normallik sinanmast
yapilmstir. Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi, Mes-
leki Yabanci Dil Dersine Yonelik Tutum Olgegi
ile alt 6lgek puanlari dahil olmak iizere Yabanci
Dil Oz Yeterlilik inanc1 Olgegi puanlar1 arasin-
daki iligskinin belirlenmesi i¢in Pearson ¢arpim
momentler korelasyon katsayis1 hesaplanmustir.
Tiim istatistiksel hesaplamalarda anlamlilik dii-
zeyi en az 0,05 olarak kabul edilmistir.
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Bulgular
Olceklerin Giivenilirlik Analizleri

Yabanci Dil Kaygis1 Olgeginin Cronbach o de-
geri 0,98, Mesleki Yabanci Dil Dersine Y 6nelik
Tutum Olgeginin Cronbach a degeri ise 0,86

olarak hesaplanmistir. Yabanci Dil Oz Yeterlilik
Inanc1 Olgegi alt dlgeklerinin Cronbach a de-
gerleri 0,90 ile 0,97 arasinda, dlgegin tiimiiniin
giivenirlik degeri ise 0,98 olarak saptanmistir
(Tablo 1).

Tablo 1. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin giivenirlik analizlerine iliskin Cronbach a degerleri ve

ortalama 6lgek puanlari

Olek Alt boyut Madde Cron‘tzagh o Ortalama Standart
sayisi degeri puan sapma
Yabanci Dil Kaygisi - 32 0,98 113,3 29.6
Yabanci Dil Oz Yeterlilik Inanc1  Okuma 8 0,96 21,4 7,7
Yazma 10 0,90 214 7,9
Dinleme 10 0,97 23,1 9,7
Konusma 6 0,95 11,3 6,3
Toplam 34 0,98 77,2 27,5
Mesleki Yabanci Dil Dersine - 24 0,86 81,7 15,1

Yonelik Tutum

Orneklemin Demografik Ozellikleri

Orneklemi olusturan bireylerin 212’si kadimn
(%52,1) ve 195’1 (%47,9) erkektir. Orneklemin

165’1 (%40,5) tgiincii sinifa, 186’s1 dordiincii
sinifa (%45,7) devam etmektedir. Orneklemin
56’s1 (%13,8) ise mezun durumdaki bireylerden
olusmaktadir (Tablo 2).

Tablo 2. Orneklemi olusturan bireylerin cinsiyet ve simf diizeyine iliskin veriler

Ozellik n %

Cinsiyet Kadin 212 52,1
Erkek 195 47,9

Smif Ugiincii sinif 165 40,5
Dordiincii simif 186 45,7
Mezun 56 13,8

Verilerin Normallik Analizleri
Yabanci Dil Kaygist Olgegi, Mesleki Yaban-

c1 Dil Dersine Yénelik Tutum Olgegi, Yabanci
Dil Oz Yeterlilik Inanc1 Olgegi ve alt dlgekleri-
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ne iliskin 6rneklemi olusturan bireylerden elde
edilen verilerin normal dagilim gosterip goster-
medigini belirlemek tizere basiklik ve ¢arpiklik
degerleri hesaplanmistir. Basiklik ve ¢arpiklik
degerleri -1,24 ile +1,49 arasinda bulunmustur.
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Olcek Puanlar: ve Arasindaki {liski 0,001), konugma (r =-0,66; p < 0,001), dinleme
(r =-0,63; p < 0,001) ve toplam puanlar1 (» =
-0,73; p <0,001) arasinda negatif yonlii anlaml1
iliskiler bulunmustur (Tablo 3).

Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi toplam puani ile
Yabanci Dil Oz Yeterlilik Inanc1 Olcegi yazma
(r=-0,68; p <0,001), okuma (r =-0,62; p <

Tablo 3. Yabanci dil kaygisi 6lgegi toplam puani ile yabanci dil 6z yeterlilik inanci 6lgegi alt 6lgek
puanlari ve toplam puani arasindaki iligki

Yazma  Okuma Konusma Dinleme Yabanci Dil Oz Yeterlilik

Inanci1 Olgegi Toplam
Yab Dl r -0,68 -0,62 -0,66 -0,63 -0,73
abanct UL 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Kaygis1 Olgegi
407 407 407 407 407

Mesleki Yabanci Dil Dersine Yonelik Tutum p < 0,001), dinleme (» = 0,35; p < 0,001) ve
Olgegi toplam puani ile Yabanci Dil Oz Yeter- toplam puanlar1 (» = 0,39; p < 0,001) arasin-
lilik Inanc1 Olgegi yazma (r = 0,35; p < 0,001), da pozitif yonlii anlaml iliskiler bulunmustur
okuma (»=0,38; p <0,001), konusma (»=0,27; (Tablo 4).

Tablo 4. Mesleki yabanci dil dersine yonelik tutum dl¢egi toplam puant ile yabanci dil 6z yeterlilik
inanc1 Olcegi alt 6lgek puanlari ve toplam puani arasindaki iliski

Yabanci Dil Oz
Yazma Okuma Konusma Dinleme Yeterlilik Inanci
Olgegi Toplam
Mesleki Yab Dil Dersi r 035 0,38 0,27 0,35 0,39
CoTCKl Tanancl JIT Jersine 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yonelik Tutum Olgegi
n 407 407 407 407 407

Mesleki Yabanci Dil Dersine Yénelik Tutum Olgegi toplam puani ile Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi
toplam puanlar1 ( =-0,32; p < 0,001) arasinda negatif yonlii anlaml1 iliski bulunmustur (Tablo 5).

Tablo 5. Mesleki Yabanci Dil Dersine Yonelik Tutum Olgegi toplam puani ile Yabanci Dil Kaygist
Olgegi toplam puani arasindaki iliski

Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi

-0,32
Mesleki Yabanci Dil Dersine Yonelik
.. 0,000
Tutum Olgegi
n 407
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Tartisma

Verilerin toplanmas1 amaciyla daha onceki ca-
ligmalarda gegerlik ve giivenilirlik kriterleri-
ni sagladiklan teyit edilen Likert tipi 6l¢ekler
kullanilmistir (Ozer, 2016; Yanar ve Biimen,
2012). Duygusal degiskenlerin 6lgiileri ile ya-
banci dil basaris1 arasindaki iliski {lizerine ya-
pilan calismalarda Likert Olgek tipi ile diger
Olcek tiplerine nazaran daha objektif sonuglar
elde edildigi bildirilmistir (Gardner ve Ma-
cintyre, 1993, s.9). Kullanilan 6l¢eklerin i¢ tu-
tarliliklar1 bu ¢aligmada elde edilen veriler ile
Cronbach a yontemiyle degerlendirilmistir ve
en diisiik Cronbach a degeri 0,86 olarak hesap-
lanmistir. Kabul edilebilir bir giivenilirlik i¢in
Cronbach a degerinin 0,7 ve daha yiiksek olma-
s1 gerektigi bildirilmistir (Heale ve Twycross,
2015, s.66-67). Bu nedenle, bu ¢alismada kul-
lanilan tiim Slgekler kullanim amacina yonelik
giivenilir olarak nitelendirilmistir. Olgeklerin
basiklik ve c¢arpiklik degerleri hesaplanmistir.
Bu degerlerin “-1,5 ile +1,5” arasinda olmalar1
katilimcilara ait 6l¢ek puan verilerinin normal
dagilim gosterdigini ortaya koymustur.

Orneklemi olusturan bireylerin yabanci dil
kaygisi 6lgegi ortalama puani (Tablo 1), Gastro-
nomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans 6grencilerinin
ve mezunlarinin yabanci dil agisindan kaygili
olarak nitelendirilebileceklerini ortaya koy-
mustur. Alanyazinda yabanci dil kaygi diizeyi,
yabanci dil ediniminde basarty1 olumsuz etki-
leyen bir degisken olarak tanimlanmistir (Ay-
dogdu, 2014, s. 44). Yabanci dil kaygisinin aka-
demik basari lizerine olan etkisine yonelik ¢ok
sayida calisma gergeklestirilmistir. Altunkaya
ve Erdem (2017, s. 71) ¢aligmalarinda yabanci
dil olarak Tiirkce 6grenen 6grencilerin okuma
kaygilar ile okudugunu anlama becerileri ara-
sindaki iligkiyi incelemislerdir. Elde ettikleri
sonuglar, okuma kaygisi yiliksek Ogrencilerin
okudugunu anlama testinden daha diisiikk puan
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aldigin1 gostermistir. Aydogdu (2014, s.44) ta-
rafindan lisans programlarinin yabanci dil ha-
zirlik siniflarinda okuyan 6grenciler ile yapilan
calismanin sonuglari, kayg diizeyi yliksek olan
Ogrencilerin akademik basarisinin daha diisiik
oldugunu ortaya koymustur.

Orneklemi olusturan bireylerin Yabanci Dil Oz
Yeterlilik Inanci Olgegi toplam ortalama puani
(Tablo 1), Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 li-
sans 0grencilerinin ve mezunlarinin yabanci dil
0z yeterlilik inanclarinin arzu edilen diizeyde
olmadigini ortaya koymustur. Yabanci dil 6z
yeterlilik inancinin akademik basar1 iizerine
olan etkisine yonelik ¢cok sayida caligma ger-
ceklestirilmistir. Behjoo (2013, s. 88), ingilizce
ogretmenligi bolimiinde okuyan 6grencilerin
problem ¢dzme becerileri, 6z yeterlilik inang-
lar1, akademik 6z yeterlilik inanglar1 ve yabanci
dil bagaris1 arasindaki iligkiyi degerlendirmistir.
Elde ettigi sonugclar, bu ii¢ degisken ve yaban-
c1 dil arasinda anlamli bir korelasyon oldugunu
gostermistir. Huang ve Chang (1996, s.18-19),
yabanct dil 6grenen &grencilerin 6z yeterlik-
leri ile akademik basarilar1 arasindaki iliskiyi
degerlendikleri ¢alismalarinda 6z yeterlilik ile
akademik basar1 arasinda anlamli bir iliski ol-
dugunu bildirmislerdir. Japonya’da {iniversite
ogrencilerinin 6z yeterlilikleri ve yabanci dil
dinleme becerileri arasindaki iliski iizerine ya-
pilan bir ¢alismada, 6grencilerin 6z yeterlilik-
leri ile yabanci dil dinleme becerileri arasinda
pozitif korelasyon oldugu ve 6grenme hedefle-
rinin belirlenmesinin 6z yeterlilik seviyesini ar-
tirdig1 gozlenmistir (Todaka, 2017, s. 114).

Orneklemi olusturan bireylerin Mesleki Yabanci
Dil Dersine Yénelik Tutum Olgegi ortalama
puani (Tablo 1), Gastronomi ve Mutfak Sanatla-
11 lisans dgrencilerinin ve mezunlarinin mesleki
yabanci dil dersine yonelik tutumlarinin olumlu
olarak nitelendirilebilecegini gostermektedir.
Bu bulgu, alanyazindaki benzer c¢aligmalarla



ortiismektedir. Aksoy (2020), farkli lisans prog-
ramlarindan Ogrenciler ile gergeklestirdigi ca-
lismasinda Turizm Rehberligi gibi yabanci dil
bilgisinin 6nem tasidig1 alanlarda egitim goren
Ogrencilerin yabanci dile yonelik tutumlarinin
daha olumlu sonucuna varmistir. Daha &nce
yapilan c¢alismalar, yabanci dil derslerine yo-
nelik olumlu tutumun akademik basarty1 artir-
digimni gostermistir (Giildzer, 2010, s.75). Mor-
reale (2011), lisans programlar1 §grencilerinin
yabanci dile yonelik tutumlart ile yabanci dil
konusma becerileri arasinda anlamli bir iligki
oldugunu bildirmistir.

Bireylerin deneyimlerine bagli olarak zamanla
sekillenen inang ve tutumlarinin 6z yeterlilik al-
gilarin1 degistiren kaynaklardan bir tanesi oldu-
gu bildirilmistir (Pajares ve Schunk, 2001). Bu
calismada, 6rneklemi olusturan bireylerin Mes-
leki Yabanci Dil Dersine Yé&nelik Tutum Olge-
gi puanlari ile Yabanci Dil Oz Yeterlilik inanci
Olgegi yazma, okuma, konusma, dinleme ve
toplam puanlar1 arasinda pozitif yonlii anlam-
It (p < 0,05) iligski oldugu bulunmustur. Benzer
sekilde, dnceki ¢alismalarda yabanci dil dersine
yonelik tutum ile yabanci dil 6z yeterlilik inanc1
arasinda anlamli pozitif bir korelasyon oldugu
rapor edilmistir (Coskun, 2017, Tuncer ve Ak-
menge, 2019).

Egitim ve Ogretim siireclerinde Ogrencilerin
yabanci dil 6z yeterlilik inan¢larinin artirilma-
sinda kaygi ve tutumun islevsel araglar olarak
kullanilabilecegi bildirilmistir (Tuncer ve Ak-
mence, 2019). Orneklemi olusturan bireylerin
Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi puanlari ile Yabanci
Dil Oz Yeterlilik inanc1 Olgegi yazma, okuma,
konusma, dinleme ve toplam puanlar1 arasinda
negatif yonli anlamli (p <0,05) iliski oldugu bu-
lunmustur. Benzer sekilde, Yabanci Dil Kaygisi
Olgegi puanlari ile Mesleki Yabanci Dil Dersine
Yonelik Tutum Olgegi puanlari arasinda negatif
yonlii anlaml (p < 0,05) iliski oldugu saptan-
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mistir. Alanyazinda yabanci dil kaygisi ile ya-
banci dil 6z yeterlilik inanci ve yabanci dile yo-
nelik tutum arasindaki iligkiye yonelik yurtdis
ve yurti¢inde yapilmis ¢ok sayida calisma mev-
cuttur. Bu ¢alismalarin ¢ogunlugunda yabanci
dil kaygis1 ile 6z yeterlilik algis1 ve yabanci dile
yonelik tutum arasinda anlamli negatif bir ko-
relasyon oldugu rapor edilmistir (Cimen, 2011;
Tuncer ve Dogan, 2015). Cheng (2001), kayg1
ve 0z yeterlik arasindaki iligki iizerine galig-
masinda, 6grenci kaygi seviyesinin artmasinin
yabanci dil 6z yeterlilik algisini olumsuz etki-
ledigini rapor etmistir. Tsai (2013, s.13-14) 6g-
rencilerin yabanci dil kaygisi, yabanci dil sinav
kaygisi, yabanci dil 6z yeterlilik diizeyleri ve
yabanci dil yeterlilik diizeyleri arasindaki iliski-
yi aragtirmistir. Elde ettigi sonuglar, yabanci dil
kaygis1 ve sinav kaygisi arasinda pozitif, yaban-
c1 dil kaygis1 ve yabanci dil 6z yeterlilik diizeyi
arasinda negatif ve yabanci dil sinav kaygisi ve
yabanci dil 6z yeterlilik diizeyi arasinda negatif
bir korelasyon oldugunu gostermistir. Bununla
birlikte bu sonuglarin aksine Cubukc¢u (2008,
5.155-156), Ingilizce dgretmenligi boliimiinde
O0grenim goren Ogrenciler ile gergeklestirdigi
calismasinda, yabanci dil 6z yeterlilik inanc1 ve
yabanci dil kaygisi arasinda bir korelasyon bu-
lunmadigini tespit etmistir.

Sonug

Bu calismada elde edilen bulgular, Tiirkiye’de
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans prog-
raminda 6grenim goren bireylerin yabanci dile
yonelik tutumlarinin olumlu olmasina karsilik,
yabanci dil kaygilarinin yiiksek ve yabanci dil
0z yeterlilik inanglarinin arzu edilen seviyede
olmadigin1 gostermistir. Ayn1 zamanda bul-
gular, yabanci dile yonelik tutum, kaygi ve 6z
yeterlilik inan¢larmin birbirlerini etkileyen du-
yussal faktorler oldugunu ortaya koymustur.
Ulkemizdeki Gastronomi ve Mutfak Sanatlart
lisans programlarinda 6grenim gdren bireylerin
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yabanci dil kaygilarinin azaltilmasi ve yabanci
dil 6z yeterlilik inanglarinin artirilabilmesi i¢in
yabanci dil ve mesleki yabanci dil derslerinin
icerik ve isleyis yOniinden iyilestirilmesine ih-
tiyag vardir.
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