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Kiireselligin kabul gordiigii giiniimiizde en
onemli degerlerin baginda birey olma yer al-
maktadir. Insan onuruna saygi, saghkli yasam
haklar1 gibi icerdigi kavramlar ise hemsireligin
ahlaki yonleri ile biiyiik benzerlik gdsterir. Ge-
nelde birey hastalandiginda ve bir kuruma yatti-
ginda, onun bireysel haklan ve 6zgiirliigii biiyiik
olgiide kisitlamir. Ciinkii bireyin hasta kabuliin-
den sonra sorumlulugunu saghk kurumu ve sag-
lik ekibi iistlenir. Ekip i¢inde hemsirenin ilk so-

rumlulugu Yogun Bakim Birimi'ndeki hastanin -

zarar gérmesini onlemek ve hastayr verilen hiz-
metten yarar saglar hale getirmektir. Bazi durum-
larda hasta ve ailesinin sosyoekonomik diizeyi,
birim icinde yararlanacagi bakim ve tedavinin
tiim kaynaklarimi kullanmaya yeterli degildir.
Boyle bir durumda bakim kaynaklarinin dagili-
minda bir esitsizlik s6z konusu olur. Bu da etik
ikileme neden olur. Bu etik sorunlar ¢dziimle-
yecek olan hemsire, hemgirelikte gecerli etik ilke
ve ahlaki degerlerle tiim bakim kosgullarindan
hastanin yararlanmasini saglamalidar.

Anahtar Sozciikler: Yogun bakim, etik.

Son yillarda saghk hizmetlerine yonelik yazili
basin ve gorsel yayin yollar ile (i) temel insan hak-
lan ve dzgiirliikleri, (ii) kisinin bedensel ve manevi
biitiinliigiiniin korunmasi ve (iii) tiiketici haklar,
hasta haklan gibi kavramlardan oldukga sik s6z e-
dilmektedir.

* Bu makale X1, Ulusal Kardiyoloji Kongresi, “I1. Ulusal Yogun Bakim Hemsgi-
religi Sempozyumu”nda “Terapitik Bir Yogun Bakun Ortar Nasil Olmali-
dur?” Panelinde sunulmugtur (26 Eylil 1995, Yesilyurt-Istanbul).
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1.U. Florence Nightingale Hemgirelik Yiiksekokulu
Hemgirelik Esaslari Anabilim Dali Bagkan

Individuality is one of the leading values in the
globalism for today. It embraces some values
which are also very similar to those of nursing mo-
ral issues, such as respect to human dignity and re-
spect to one’s rights to lead a healthy life. When a
patient contracts a disease and is admitted to a
health care institution, his freedom and rights are
limited to a large extent because many re-
sponsibilities are undertaken by the health care in-
stitution and health care team. The first re-
sponsibility of the nurse in a health care team is to
prevent the patient in CCU from receiving any
harm and to enable him/her to get utmost utiliza-
tion of the health care provided. In some cases, the
socioeconomic status of the patient may not be
good enough to afford all sources of care and treat-
ment, thereby leading to inequality in the alloca-
tion of sources, which further produces an ethical
dilemma. It is the nurse’s duty to solve this prob-
lem by adhering to ethical principles and moral
values of nursing profession and by providing the
patient with all health care sources.
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20. Yiizyilin sonlarinda diinyada cagdas bir go-
riis olarak belirlenen “globallesme-kiiresellesme”-
nin yiikselen degerleri iginde, birey olma (in-
dividuality) ilk sirada yer almistur.

Birey olma, insan haklarindan kaynaklanan bir
deger olup kapsanunda bireye yasama hakki, saglik
hakks, secme dzgiirliigii, sayg: gibi haklan barin-
dirir. Ne var ki, “hastalik, bireyin secim yapma ye-
tenegini etkileyebilir, ancak bu hak ve 6zgurligiint
asla etkilemez”.
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BiREYIN YATAKLI KURUM VE BIRIMLERDE
HAK VE OZGURLUKLERI

Bireyin insan haklarindan kaynaklanan tiim
haklar, hasta haklar1 bigiminde tiim kurumlarda
siiregelmektedir.

Bilindigi gibi, hasta birey ve ailesinin bir kuru-
ma bagvurusu sonucu, servis ya da birime kabulii
ile hemgirelik bakimi baglamis olur. Artik hasta has-
tane sorumlulugundadir ve sorumlulugu hemsire
de tistlenir.

Hemsirelik disiplini, bireyin ve toplumun esen-
ligini, iyiligini saglamak, gelistirmek icin entellek-
tiiel ve teknik becerilerle, kisiler arasi etkilesim so-
nucu olusan karmasgik bir saglik hizmetidir.!

Yogun bakim birimlerinde, uzay mekigi (gemi-
si) gibi teknolojik donanimun yam sira, uzmanlag-
mis, ehil hemsirelik ve tibbi personelle diger hiz-
metlerin de sunuldugu daha rafine bir ortam soz
konusudur. Boylesi bir ortamda, galigma saati sona
eren hemgire, hastalarini meslektagina teslim ettik-
ten sonra, glinlin yanitsiz sorulan ve ikilemlerle
yiiklii ve sikintih olarak birimden ayrilir.

Yogun Bakim Birimlerindeki ikilemler?

Bunlar “etik ikilemler”dir. Gaul’a gore etik iki-
lem, iki esdegerde fakat farkh istenglerin ya da is-
tenmeyenin segim/tercih’inde zorlamadir. Had-
dad’a gore ise, etik ikilem hak ve sorumluluklar
arasimdaki catismay igerir ve iki ya da daha ok se-
¢enekten birinin se¢imini zorlar.

Bilindigi gibi hemsirenin birinci derecedeki so-
rumlulugu “hastaya giivenli ve kaliteli bakimi sag-
lamaktir”. Diger deyisle hastaya zarar vermeme so-
rumlulugudur.>?

Iste yogun bakim birimlerinde hemsireler, hasta-
larin bakimu ile ilgili kararlar verirken, bunlarin dai-
ma bir etik boyutunu algilamakta; daha da 6nemlisi,
dogru/yanhs kavramlardan ote, karar nasil dogru
eyleme gecirilir endigesini yagamaktadir.

Yogun bakim birimlerindeki etik ikilemler a-
rasinda sunlar sayilabilir:

e Bakim ve tedavide yeterli kaynak bulamama,

* Bireyin ekonomik diizeyi,

* Kaynak dagihminin esitsizligi,

o Ileri teknolojik donanimin kullanim,

* Paternalistik ebeveyn yaklagimi.

Etik Sorunlari Etkileyen Faktorler

Gereksinimler
Toplum \ T / Haklar
Istek, seci
Tedaviekibi ~~ p[asta - stek, secim
- ~~  Hastalik
Kaynak i \ siireci
dagil
EL v Yasal yénler
Aile istekleri

Yogun Bakirn Hemgireleri Dergisi

Giinliik calisma yagsaminda, yogun bakim birimi
hemgiresi, bu faktorlerden bagka etik sorunlardan
kaynaklanan ¢ok sayida sorunla karsilagabilir.

Bu sorunlarin ¢oézlimiinde, hemsire-hasta-aile
ticliisiinde, etik karar verebilmek icin ozel sab-
lonlara sahip degiliz. Kaldi ki, hemsirenin ve hasta
bireyin bireysel felsefe, inang ve degerleri etik ka-
rarlarin verilmesi ve eyleme gegilmesini biiyiik &l-
clide etkiler.

Nasil Etik Karar Verilir?

Hemsire sunacagi bakimda,

e Oncelikle ana etik kodlarina,

e Hasta haklarina,

e Aile deger ve inanclarina,

o Insana, yasamina, saghgma, duyarlilii temel
alacaktir.

Ancak bireysel degerler,

* Degisken,

* Bagkalarininki ile catisma, ve

¢ Uymama ozelliklerinden &tiirii dinamiktir.

O halde hemgirelikte, "Evrensel Etik Ilkeler" ola-
rak niteledigimiz;

e Otonomi,

e Zarar vermeime,

¢ Hastaya yarar saglama,

e Adalet,

¢ Diiriistliik,

e Giivenirlilik,

* Sadakat, devreye girecektir.

Ne var ki, etik nedenlerle karar verme, hemsi-
relik siirecine benzer, sistematik bir diigiinme bigi-
mini gerektirir. Bunun i¢in hemgire;

¢ Once etik sorunun varhigini saptar,

s Sorunla ilgili veri toplama agamasina gecer,

» Etik akil yiiriitme ve etik ilkelere duyarl ted-
birler diigtiniir.

e Alternatifler, secenekler belirlendikten sonra,
etik catismadaki kisiler, eyleme gececek noktaya ge-
lir.

» Eylemi gergekle_-§tirir.4

¢ BEylemin sonuglarini degerlendirir.

Etik Ikilemi Tamimlama

o [kilemi yasayan hemsirenin bir grup iginde/
forum halinde kendini snamast ile ilk adim atilir.

e Baskalarinin ikilemle ilgili farkh algilar, kisi-
nin bakis agisim gelistirmesini ve igsel, ice donerek
degerlendirme yapmasini saglar.

» Bashemsiresi/birim yoOneticisi ile sorunu tar-
tigir.

» Birim hekimi ve bagshemsiresiile toplant1 yapar.

e Eylem planlarinin etkinligini degerlendirir.
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- » Model kullanma yoluna gider.

- Pelegrino, “Saglik gibi ¢ok kisisel bir konuda, bi-

in kigisel degerlerini di%er kisiye yiiklemek,
i bir adaletsizliktir” der. ‘
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