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0Oz

Isin anlamlihig1 kavramu, farkh disiplinlerden farkli perspektifleri iceren
¢ok bilesenli ve kapsayici bir yapr goriintiisii vermektedir. Arastirma alanlarinin
¢esitliligi nedeniyle kavramla ilgili tartismalarin karisik bir goriiniim sergiledigi ve
tutarli bir biitiiniin heniiz olusmadig1 anlasilmaktadir. Alanyazinda kavramin
tanimlanisi, nedenleri, kaynaklart ve sonuglarma dair ayrmtili bir tartigma
raporlanmadig: tespit edilmistir. Bu durum, isin anlamlilig1 yazinini biitin olarak
aciklama ve arastirilmasinda giigliikler yaratabilmektedir. Bu ¢aligma kapsaminda
Rosso ve digerlerinin (2010) gelistirdigi cerceve temel alinmis, isin anlamlilig
tutarh bir biitiinliik icinde agiklanmaya cahisilmistir. Isin anlamhligmin bir cati
kavram olarak ele alindigi ve olasi kaynak ve mekanizmalariyla irdelendigi bu
calismanin, ilgili arastirmalara teorik bir perspektif sunabilecegi diigiiniilmektedir.
Alanyazindaki tartigmalardan hareketle aragtirmacilara ve uygulamacilara bazi
énerilerde bulunulmustur. Isini anlamli bulmanin &ncelikle bireye ve ardindan
kacinilmaz sekilde orgiite yansiyacagi ongoriilmektedir. Temel amaci performansi
arttirmak olan orgiitlerin, hemen her eyleminde bir anlam ve amag pesinde olan
bireyin anlamlilik deneyimini, ¢alisma motivasyonunu ve is kosullarini siirekli
olarak degerlendirmek durumunda oldugu diisiiniilmektedir.

Anahtar  Kelimeler:
anlamliligin mekanizmalari.

Isin anlamhilig;, anlamlihgm kaynaklar,

Abstract

The concept of meaning of work gives an image of a multi-component
and inclusive structure that includes different perspectives from different
disciplines. Due to the diversity of research areas, it is understood that the
discussions on the concept have a mixed appearance and a coherent whole have
not yet been formed. It has been determined that a detailed discussion of the
definition of the concept, its causes, sources and consequences has not been
reported in the literature. This situation can create difficulties in explaining and
researching the meaning of work literature as a whole. Within the scope of this
study, the framework created by Rosso et al. (2010) was based on, and the
meaning of the work was tried to be explained in a consistent integrity. It is
thought that this study, in which the meaning of the work is handled as a
framework concept and examined with its possible sources and mechanisms, can
offer a theoretical perspective to related researches. Based on the discussions in the
literature, some suggestions were made to researchers and practitioners. It is
predicted that finding one's job meaningful will first reflect on the individual and
then on the organization inevitably. It is thought that organizations whose main
purpose is to increase performance have to constantly evaluate the meaningfulness
experience, work motivation and work conditions of the individual who is in
pursuit of a meaning and purpose in almost every action.

Keywords: Meaning of work, sources of meaning, mechanisms of
meaning.

! Ceren Evcimen’in Aysehan Cakic1 danismanliginda hazirladigi “Isin Anlamhliginin Is Performansi ve Sapma Davranisina
Etkisi: Mersin {linde Yapilan Bir Arastirma” isimli doktora tezinin bir béliimiinden {iretilmistir. S6z konusu tez 2017 yilinda
tamamlandigindan 6tiirii etik kurul belgesine ihtiya¢ duyulmamustir.
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Giris

Modern yasamda isin, 6nemli bir konumda oldugu (Baumeister, 1991, s. 116; Brown, 1996, s.
235; Wrzesniewski, 2003, s. 297) ve bireylerin bu faaliyete, pek c¢ok anlam yiikledikleri
belirtilmektedir (Baumeister, 1991, s. 116; Dik, Duffy ve Eldridge, 2009, s. 628). Bu dogrultuda
insanlarin iglerinin gelir elde etmekten daha fazla sey ifade etmesini istedikleri ve islerinde gecirdikleri
zamanla her zamankinden fazla ilgilendikleri ifade edilmektedir (Steger, Dik & Duffy, 2012, s. 322).
Bununla birlikte, insan yasaminda isin anlamliliginin nasil yaratildiginin hala tam olarak
anlagilamadigi vurgusu da yapilmaktadir (Wrzesniewski vd., 2003, s. 93).

Sosyal psikoloji perspektifinden anlam; insanlarin deneyimlerini, insanlar, yerler, nesneler ve
etraflarindaki tiim fikirlerle birlestiren sey olarak tanimlanmaktadir. Bu deneyimlerin hem bireyin
kendi benligine hem de dis diinyaya dair oldugunun da alt1 ¢izilmektedir. Bu baglamda bilim, din ve
felsefenin farkli baglanti mekanizmalar1 6nerdigi belirtilmekte, birey baglanti olusturabiliyorsa buna
anlam, beklenen iliskilerde baglant1 saglanamadiginda ise buna anlamsizlik denildigi ifade
edilmektedir (Baumeister ve VVohs, 2007, s. 547).

Anlamliliga atfedilen 6nemin 6znel oldugundan s6z etmek miimkiindiir. Yan1 sira her bireyin
yaptig1 iste, daha derin bir amag¢ ve anlam bulma ¢abasi i¢inde oldugu (Wrzesniewski, 2003, s. 298) ve
paranin giidiileyici olma giiclinii kaybettigi ifade edilmektedir (Seligman 2002, s. 165). Bu dogrultuda
bireylerin calisma giidiilerinin nasil gelistigini ve ise yikledikleri anlami irdelemek ©Onem
kazanmaktadir. Isin yasamda ne anlama geldigi sorusunun, tek ve basit bir cevabi olmadig: gibi, ayn1
isin, tek tek bireyler icin de farkli anlamlara isaret ettigi iizerinde durulmaktadir (Baumeister, 1991, s.
119).

Isin anlamlihg kavraminim Tiirkge yazinda ele alindig1 énciil calismalarda (Ceylan, Col ve
Giil, 2005; Cb1, 2008; Arslantas, 2008; Hemedoglu, Kocak, Ozkan ve Berberoglugil, 2012; Bal Tastan,
2013; Akgiindiiz, Kale ve Pazarbasi, 2014; Bardakoglu ve Akgiindiiz, 2016) degiskenin, psikolojik
giiclendirmenin alt boyutu olarak ele alindig1 goézlenmistir. Tiirk¢e yazinda igin anlamliliginin temel
degisken olarak ele alindig1 arastirmalarda ise kavramin ise tutkunluk (Seckin, 2018), performans
(Polatg1 ve Sobaci, 2021; Akar ve Bekar, 2022), meslek agki (Uzunbacak, Akcakanat ve Erhan, 2019;
Solunoglu, Orgiin ve Erol, 2021), isten ayrilma niyeti (Yildirim, Tas ve Cigek, 2021), orgiitsel
vatandaslik davranisi (Acaray, 2019; Vural, Giiney ve Metin Orta, 2021) ve kurumsal sosyal
sorumluluk (Uzunbacak ve Karagdz, 2021) degiskenleri ile iligkisinin ele alindigi gorilmiistiir.

Tirkce yazinda meslek temelli anlam kaynaklarini belirlemek iizere yapilmis iki ¢alismadan
soz edilebilir. Bunlardan ilki, Balci, Oztiirk ve Akar’m (2019) 36 &gretim iiyesi ile yaptig1 nitel
caligmanin sonuglarina gore akademisyenler ¢aligmayi hayati idame ettirme bigiminde tanimlarken
islerinin bireysel gelisim ve 6gretim kismini anlamli, idari isler kismini ise anlamsiz gérmektedirler.
Akademisyenlerin Orgiit agisindan yaptigi degerlendirmelerde ise Orgiitsel destegin, isin sagladigi
Ozgiirliiglin ve arastirma yapmanin isin anlamina katki saglayan en onemli faktorler oldugu rapor
edilmistir. Arastirmada sartlarin yetersizliginin anlam algisin1 negatif etkiledigi, is yogunlugunun is-
yagsam dengesini zorlastirdigi bununla birlikte sosyal iliski aglarina saglanan katkinin igi yapmaktan
duyulan mutlulugu etkiledigi belirtilmistir.

Ikincisi ise, Alparslan, Polat¢1 ve Yastioglu'nun (2021) akademisyenlige yiiklenen anlama
iligkin model olusturmay1 ve anlam kaynaklar1 ile performans iliskisini belirlemeyi amagladiklar
caligmadir. Arastirma sonucunda, meslege yonelik anlam kaynaklarimin faydali olma, tutku, gelisim ve
O0grenme, hayatin anlami ve bilimsel katki oldugu raporlanmistir. Olusturulan, Akademisyenlik
Mesleginin Anlam Kaynaklari Modeli’'nde bu dort temel kategori iki yonlii bir matrisle sematize
edilmistir. Yatay eksende i¢sel (tutku, gelisim ve 6grenme) ve digsal (hayatin anlami ve bilimsel katki)
anlam kaynaklarinin yer aldigi modelin dikey ekseninde ise benlik (gelisim yonelimli) ve katki
(digerleri yonelimi) kategorileri yer almaktadir.

Yukarida belirtilen g¢alismalarin bulgulari hem teorik hem uygulama anlaminda 6nemli
noktalara isaret etmektedir. Bununla birlikte kavramin teorik c¢ergevesinin ayrintili bicimde ele
alinmadigi, alanyazinda sozii edilen dort temel kaynaktan s6z edildigi ancak bunlarin alt bilesenleri ile
birlikte ayrintili sekilde incelenmedigi, kaynaklarin hangi mekanizmalarla isler hale geldigi iizerinde
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durulmadig1 goriilmiistiir. Ozetle ve daha uygun bir tespitte bulunmak gerekirse isin anlamliligia
biitiinciil bir ¢cer¢eve sunmay1 amag edinmis bir ¢alismaya rastlanmadigindan s6z etmek miimkiindiir.

Isin anlamliligi kavramu, farkli disiplinlerden farkli perspektifleri igeren ¢ok bilesenli ve
kapsayici bir yap1 olarak karsimizda durmaktadir. Polat¢i ve Sobaci (2021, s. 200) isin anlaminin
performans iizerindeki etkisini inceledikleri aragtirmanin sonucunda pozitif etki bulgulamis ve buradan
hareketle isi daha anlamli hale getirebilmek i¢in isin anlamimin kaynaklarinin vurgulanmasinin
onemine dikkat ¢gekmislerdir. Bununla birlikte Wrzesniewski ve digerlerine (2003, s. 93-95) gore de
anlamin nasil olustugu ve anlamlilik kaynaklarimin neler oldugunun ortaya konmasi iizerinde
durulmas1 gereken bir konudur. Bu baglamda ¢alismanin amaci, isin anlamlilig1 degiskenini kaynak ve
mekanizmalari ile ortaya koymak, kapsamli ve biitiinciil bir ¢ergeve sunmaya ¢aligmaktir.

1. isin Anlamhhg Kavram

Isin anlamliliginin ne demek oldugu ve ne gibi ¢iktilarla sonuglandig1 son on yilda psikologlar,
sosyologlar ve 6zellikle orgiitsel davranig alaninda ¢alisan arastirmacilar arasinda merak uyandirmustir.
Bu baglamda isin anlamlilig1 ¢aligmalarinin disiplinlerarasi bir alan oldugu belirtilmekte, dolayisiyla
konuya farkli disiplinlerde gelisen farkli bakislarin, alani diizensiz bir goriiniime soktugu ifade
edilmektedir (Rosso, Dekas ve Wrzesniewski, 2010, s. 92).

Isin anlami1 ve anlamlilig1 alanyazinda farkli olarak ele alinsa da arastirmacilar, bu iki kavrami
birbirinin yerine kullanmaktadirlar (Rosso, vd. 2010, s. 94). Alanyazinda isin anlaminin, bireyi temel
alarak icsel ya da is ve daha genis bir ¢cevreyi baz alarak digsal aciklandigi, ancak isin anlamliliginin is,
rol, benlik gibi pek ¢ok par¢adan olustugu ve biitiinliik¢ii bir bakis agisini gerektirdigi belirtilmektedir
(Wrzesniewski vd., 2003, s. 96). Pratt ve Asforth (2003), isin anlami dendiginde arastirmacilarin, ya
yapilan isin tiirlinii (anlam) ya da ise atfedilen 6nemin derecesini (anlamlilik) kastettiklerini
belirtmektedirler. Bireylerin algiladigi ise atfedilen 6nem derecesinin 6znel oldugu dolayisiyla
anlamlili@in, belirli bir is deneyimi i¢in kisiden kisiye degistigi belirtilmektedir.

Isin anlamlhilig1, 6rgiitsel deneyimin 6nemli bir parcasi olarak goriilmekte ve galisanlarin iste
hem ne yaptiklarina hem de yaptiklarinin 6nemine iligkin anlayislar1 olarak ele alinmaktadir
(Wrzesniewski vd. 2003, s. 99). Thomas ve Velthouse’a gore (1990, s. 672) anlamlilik, hedeflerin
degerini kapsamakta, bireyin kendi standartlar1 dogrultusunda degerlendirilmekte ve bireyin verilen
goreve duydugu icsel ilgiyi icermektedir. Wrzesniewski ve Dutton (2001, s. 180) ise isin anlaminin
genel olarak isin nasil gercevelenerek yansitildigi ile iligkili oldugunu vurgulamaktadirlar. Yazarlara
gore igin anlamliligi ve tanimi, isin dogasinin temel bilesenleridir ve birey i¢in isin anlaminin tanimi
degistiginde isin amaclarinin kapsami da degismis demektir. Bagka bir tanima gore (Brief ve Nord akt.
Spreitzer, 1996, s. 484) ise isin anlamliligl, is rollerinin gerekleri ile ¢alisanin deger, inang ve
davranislar1 arasindaki uyumu ifade etmektedir ve bu uyum arttik¢a ¢alisan i¢in isin 6nemi ve anlami
da artmaktadir.

Anlagilabilecegi gibi tanimlarin sayisi ve anlamliligi farkli kavramlarin i¢inden dolayl
tanimlama ¢abasi, yazin1 karmasiklastiran bir bagka etken olarak goriilmektedir. Bu baglamda temel
sorun, bir degiskenin iginden anlamliliga ulagsma ¢abasi seklinde tanimlanmaktadir. Dolayisiyla asil
iizerinde durulmasi gereken noktanin isin anlamliligimin bir ¢at1 kavram olarak goriilmesi (Steger, Dik
ve Duffy, 2012, s. 323) ve kavrama bu genis ¢erceveden yaklagilmasi oldugu diisiiniilmektedir.
Alanyazinda kavramin ne olduguna dair bir uzlagsma olusmamis olmasina ve anlamlilik deneyiminin
kendisi ile kaynaklar1 ve nedenlerine dair karigiklik bulunmasma ragmen, anlamliligin temel
bilesenlerinin Olgiilebilecegi ve isle ilgili onemli degiskenlerle iliskisinin gozlenebilecegi ifade
edilmektedir (Steger, Dik ve Duffy, 2012, s. 322).

Calisma kapsaminda kavramu ilk kez genis bir perspektifle ele alan Rosso, Dekas ve
Wrzesniewski’nin (2010) tanimlamasi temel alinarak ilerlenmis olmakla birlikte ilgili ¢aligmada
sunulan ¢ergeve, yazarlar tarafindan yeniden organize edilerek degerlendirilmistir. Bu baglamda isin
anlamliliini ¢alisirken, basitce anlam olarak gérmemek gerektigi, kavramin hem 6nem hem de pozitif
bir deger igerdigi, baska bir ifadeyle, anlamdan ziyade anlamliliga vurguda bulunmanin gerekliligi
lizerinde durulmaktadir (Steger, Dik ve Duffy, 2012, s. 323). Bu ¢alismada, isin anlamlilig1 tizerinde
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durulmus, isin anlamliliginin nereden temellendigi (kaynaklar1) ve anlamli olarak algilanmasina neden
olan psikolojik ve sosyal temeller (mekanizmalar1) agiklanmaya ¢aligilmistir.

2. Isin Anlamhligimin Bilesenleri (Kaynaklar ve Mekanizmalar)

Isin anlamlilig: ile ilgili ¢alismalarda anlamliligin; kaynaklar ve anlamliligin altinda yatan
psikolojik ve sosyal mekanizmalar olmak iizere iki temel mesele iizerinden tartigildig1 goriilmektedir
(Rosso, vd., 2010, s. 95). (Sekil 1)’de yer alan gosterim, Rosso ve digerlerinden (2010) esinlenilerek,
alanyazina uygun olacak bi¢gimde yeniden siniflandirma ve kavramsallastirmasiyla olusturulmustur.

Sekil 1.

Isin Anlamliligimin Kaynak ve Mekanizmalar1

isin Anlamhihig

Isin Anlamlihginin Kaynaklar

is Degerleri
Benlik é Motivasyon Isi Benimseme ve Isin Merkeziligi
inanclar ise Yonelimlilik

Tutkular

Meslektaslar
. is Cevresi Liderler
— Sosyal
iliski Ag Gruplar

is Disi1 Cevre i Ulusal Kiiltiir
Aile
Is Tasarimi
=I5 Ortam < Misyon
Maddi Kosullar

Maneviyat
——> Manevi Yasam <
Kutsal Tutku

! 1

Isin Anlamlihginin Mekanizmalar:

e e

Ozgiinliik Oz Yeterlik Ozsayg Amag Aidiyet Askinhik Kiiltiirel ve
Kisilerarasi
Sezgi Yetenegi

Kaynak: Rosso ve digerlerinden (2010) esinlenerek gelistirilmistir.

2.1. Anlamlligin Kaynaklar

Anlamliligin kaynaklari, isin anlamliliginin nereden temellendigine isaret etmektedir (Rosso,
vd., 2010, s. 93-95). Anlamlilik algisinin, bireysel tutumlardan orgiitsel degerlere hatta manevi
baglantilar ve daha Otesine uzanan aralikta pek g¢ok faktorii etkiledigi ve bu farkli faktorlerin
anlamliligin potansiyel kaynaklar1 olarak ele alinabilecegi ifade edilmektedir. Bu baglamda kavram,
kaynaklar agisindan ele alindiginda; alanyazinin benlik, sosyal iligki ag1, i ortami ve manevi yasam
olmak iizere dort temel kaynak etrafinda organize oldugundan soz edilebilir.

Van YYU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi - Yil: 2022 - Sayi: 58 Sayfa 319




Ceren EVCIMEN, Aysehan CAKICI

2.1.1. Benlik

Sembolik etkilesimciligin temelini olusturan benlik kavrami, “...insanlarin kendilerini, kendi
diisiincelerinin nesneleri olarak ele almalarina olanak tantyan, yansimali ve diisiiniimsel becerilere...”
vurguda bulunmaktadir (Marshall, 1994/1999, s. 63). Ciiceloglu’na gore (1998, s. 578) benlik; bireyin
kendine dair tiim diisiince, algi, duygu ve degerlendirmelerinin etkilesimi sonucu olusan algidir. Isteki
benligin, bireylerin isteyken kendilerine dair kazamimlariyla, kendilerini anlamalarn seklinde
tanimlandig1 ve bireylere calisirken ne olduguna dair, sosyal bir iiriin oldugu belirtilmektedir
(Wrzesniewski vd., 2003, s. 102). Ashforth ve Mael (1989, s. 22) bireyin benlik kavraminin, sadece
orgiitten degil ayn1 zamanda is gruplarindan ve isteki sosyal ¢evresinden de kaynaklanabilecegini ifade
etmektedir. Bununla birlikte benlik kavraminin alanyazinda ise dair degerler, motivasyon ve inanglar
olarak ti¢ temel alt alana ayrildig1 vurgulanmaktadir (Rosso, vd., 2010, s. 96).

a. Is Degerleri: Ros, Schwartz ve Surkiss’e gore (1999, s. 51-54) is degerleri, genel degerlerin
is ortamindaki spesifik bir ifadesidir ve temel degerler gibi is degerleri de istenen sonu¢ ya da
davranislarla ilgili inanglar olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda belirli bir isin sonuglarindan ziyade,
bireylerin isin disinda genel olarak ne istedigine odaklanildig1 ifade edilmektedir. Tipk: temel degerler
gibi, is degerlerinin de birey ve grubun sozel ifadesine dayali oldugu ve etkilesim gerektirdigi
belirtilmektedir.

Isin bireyler i¢in ne anlama geldigini agiklamanin bir yolu da bireyin isi ile iliskilendirdigi
temel degerlerini belirlemektir. Bu baglamda bireylerin islerini toplumsal onay kazanma yolu olarak,
giivenligini saglama bicimi ya da bagimsizliginin ifadesi olarak gorebildiklerinin alti ¢izilmektedir.
Dolayisiyla degerli goriilen bir igin, yasamin 6nemli bir hedefi haline gelebilecegi vurgulanmaktadir

(Ros ve vd., 1999, s. 61). Bu baglamda is degerlerinin, kisiden kisiye degistigi ve sosyal normlarin, is
deneyimlerinin ve kisilerarasi iliskilerin etkisini yansittig1 ifade edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 96).

b. Motivasyon: Benlik temelli i motivasyonu teorisine gore bireylerin kendini ise verme
diizeyleri farklidir ve bu farkliligin kaynagi bireysel 6zelliklerdir (Shamir, 1991, s. 415). Kogel (2010,
s. 620) kisinin 6zellikleri ve beklentileri ile is arasinda karsilikli bir etkilesim oldugunu; isin, degisik
anlamlar tasidigi ve igin gelistirilmesinin de isi yapan kisiye bagli oldugunu vurgulamaktadir.
Dolayisiyla motivasyon perspektifinden bireyin anlamli buldugu isi yapmasmin 6nemi ortaya
¢ikmaktadir.

I¢sel motivasyon; bireyin isi, zevk aldig1 ya da ilgisini gektigi igin yapmak istemesi olarak
tanmimlanmaktadir (Sheldon vd., 2003, s. 359). Oz-Belirleme Teorisi’ne (self-determination theory)
gbre insan motivasyonunu anlamak, dogustan gelen psikolojik ihtiyaclar1 anlamay1 gerektirmektedir
(Deci ve Ryan, 2000, s. 227-228). Bu baglamda teori; otonomi, rekabet ve iliskililik seklinde siralanan
tic psikolojik ihtiya¢ oldugunu ve bu ihtiyaglarin, hedeflerin igerik ve siirecinin neden ve nasilini
anlamak ic¢in gerekli oldugunu vurgular. Teoriye gore, motivasyon ancak bireyler faaliyetlerinde
otonomi, rekabet ve iliskililik deneyimlediginde varolabilmektedir.

Is karakteristikleri modelinde de anlam ve motivasyon iliskisine dikkat ¢ekilmektedir (R0SSO,
vd., 2010, s. 96). Isin anlamliligim1 deneyimlemenin, i¢sel is motivasyonu gelistirmek icin gerekli
oldugu, kisi yaptig1 isi anlamli buldugunda i¢sel motivasyonunun artacagi One siiriilmektedir. Bu
baglamda is motivasyonu; bireyin benligi, isin 6zellikleri ve faaliyetin gerceklestigi ortamin 6zellikleri
arasindaki etkilesimlerin bir fonksiyonu olarak irdelenmektedir (Shamir, 1991, s. 416).

c. Inanglar: Alanyazinda inanglar ile ilgili yapilan arasgtirmalarda (1) isi benimseme ve isin
merkeziligi, (2) ise yonelimlilik ve (3) tutkular olmak iizere ii¢ temel egilim oldugu belirtilmektedir
(Rosso, vd., 2010, s. 97).
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Isi Benimseme ve Isin Merkeziligi: Kanungo’ya gore (1982, s. 341-342) isi benimseme
kavrami, belirli bir baglama ya da genel is baglamina isaret eden iki sekilde kendini gostermektedir.
Bireyin su andaki ihtiyaglarim1 ne kadar tatmin edebildiginin bir fonksiyonu, yani mevcut isi
tanimlayan bir inang olarak goriilmektedir. Ancak bireyin yagaminda isin merkeziligi ya da degerine
dair normatif bir inang olarak da ele alinabilmektedir. Dolayisiyla isi benimseme; bireyin ihtiyaclari ile
yaptig1 isin uyumuna isaret etmekte, yasamda bireyin isini nasil konumlandirdigina dair inanglar
yansitmaktadir.

Brown’a gore (1996, s. 235, 237, 251) isi benimseme diizeyi yiiksek olan bireyler; is etigine
bagli, yiiksek diizeyde i¢csel motivasyon ve 6zsaygi Ozellikleri tagimaktadir. Bu bireylerin; islerini
yiiksek diizeyde anlamli bulduklari, gelisim ihtiyacinda olduklari, karmasik gorevlerde ¢aligtiklari, isi
biitiin olarak gorebildikleri, onlara yeterli doniitii saglayan amirleri ile pozitif iliskilere sahip olduklari
ve ise bagliliklarinin yiiksek oldugu da vurgulanmaktadir.

Isin merkeziligi yasamin diger alanlari ile isini kiyasladiginda, isinin ne kadar merkezi
olduguna dair bireyde olusan alg1 seklinde tanimlanmaktadir. Isin anlamliliginin, bireylerin isi ile
iligkisinin derinligine ve giiciine bagli olarak degiskenlik gosterdigi de ifade edilmektedir (Rosso, vd.
2010, s. 97).

Ise Yénelimlilik: Bireylerin ise yonelimi ii¢ boyutlu bir yapidir: gérev, kariyer ve tutku
(Wrzesniewski, McCauley, Rozin ve Schwartz, 1997, s. 22). Islerini gorev olarak gorenlerin, isten elde
ettikleri maddi faydalarla ilgilendikleri ve baska tip ddiillerin pesinde kosmadiklar1 belirtilmektedir.
Onlar i¢in ig, bir amag degil, is dig1 zamanlarda eglenmek i¢in gerekli kaynaklari saglayan bir aragtir.
Isini kariyer olarak gorenler, islerine derin bir kisisel yatirim yapmakta ve basariy1, parasal kazangtan
ziyade mesleki gelisim olarak degerlendirmektedirler. Bu gelisimin, genelde yiiksek sosyal konumu
beraberinde getirdigi ve bireyin meslek alanindaki giiciinii arttirarak Ozsaygisini arttirdigr ifade
edilmektedir. Isini bir tutku olarak algilayanlarm ise, islerini yasamin ayrilmaz bir pargasi olarak
gordiikleri ifade edilmektedir. Is tutkusu olan bir insan i¢in énemli olanin maddi kazang ya da kariyer
gelisimiyle ilgilenmek yerine isi yapmak ve bunu yaparken potansiyelini kullanmaktan duydugu
memnuniyet oldugu vurgulanmaktadir.

Tutkular: Ise yonelik tutku, yeni ilgilenilmeye baslanan bir kavram olmakla birlikte,
temellerinin yiizyillar 6ncesine gotiiriilebilecegi ifade edilmektedir (Dobrow ve Tosti-Kharas, 2011, s.
1003). Bu baglamda Martin Luther’in 17.yy’da isin tanrimin bir ¢agrisi oldugu fikri ve ardindan
Weber’in bu kavramdan soz ettigi belirtilmektedir. Weber’e gore (1905/2013, s. 228-229) is ilahi bir
cagridir, tanrinin buyrugudur ve bireyler i¢in ahlaki sorumlulugunu yerine getirmektir. Ancak bu
tanimlama, is tutkusunu tanri yazgisi olarak kabul eden klasik goriisii temsil etmektedir ve ¢alisma
kapsaminda, klasik goriisiin perspektifi kutsal tutku olarak ele alinarak, manevi yasam basligi altinda
tartigilmustir.

Tutkuyu tanr yazgisi olarak goren klasik goriisten sonra gelisen neo-klasik tanimlamaya gore
tutku; toplumda iggiliciiniin mesleki boliinmesi ile olusan bir basamak ve bireyin yetenek, kabiliyet ve
kisiye 6zgii yasam firsatlar1 gibi belirli 6zellikleri dogrultusunda yapmay1 sectigi seydir (Bunderson ve
Thompson, 2009). Bir baska perspektiften kavram, belirli bir yasam roliine yonelme anlami tasiyan
yiice bir davet ya da bir amagtan, anlamliliktan tiireyen bir olgu ve diger hedeflere ulasmada bir
motivasyon kaynagi olarak tanimlanmaktadir (Dik ve Duffy, 2009, s. 427). Bunderson ve Thompson’a
(2009) gore klasik yaklagim tutkuyu kisisel bir goérev olarak tanimlarken modern yaklasimlarda, heniiz
bir fikir birligi olmamakla birlikte, kendini gergeklestirme ve kisisel tutku vurgusu bulunmaktadir.

Hall ve Chandler’e gore ise (2005) tutku, 6znel kariyer basarisinin en yiiksek diizeyi olarak
nitelendirilmis ve kisinin isini yasam amaci olarak gérmesi seklinde tanimlanmistir. Paralel sekilde
Dik, Eldridge, Steger ve Duffy (2012), tutkuyu bireyin isi-yasamla holistik olarak géren bir anlayis
kalbinde tagimasi seklinde ifade etmekte ve kariyer gelisimini, i doyumunu, iyi olusu ve kisisel
gelisimi icerdigine dikkat ¢cekmektedirler. Peterson, Park, Hall ve Seligman’a gore (2009, s. 163) birey
isinden sevk duydugu zaman is; merkezi bir hal almakta, anlam kazanmakta sonugta da tutku olarak
goriilmektedir.

Seckin’in (2018) akademisyenler {izerinde isin anlamliliginin ise tutkunluga etkisinde is
merkezliligin ve is tatmininin aracilik roliinii inceledigi arastirmasinda, anlamlilik diizeyi arttik¢a
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bireylerin hem is tatminlerinin hem de yasamlarinda is merkezliligin arttig1 ve bu sayede islerine
yonelik tutkularinin pozitif yonlii etkilendigi bulgulanmistir. Yine Uzunbacak, Ak¢akant ve Erhan’in
(2019) galismasinda ise yonelik tutkunun (calling) ya da yazarlarin ifade edisiyle meslek agkinin var
olmasinin hem igin anlamliligi hem de mutluluk ile pozitif ve anlamli iligki gosterdigi ve meslek
askinin varliginin mutluluk tizerindeki etkisinde isin anlamliliginin aracilik ettigi belirlenmistir. Paralel
bicimde Solunoglu, Orgiin ve Erol’un (2021) ¢alismasinda da meslek agkinin isin anlamliligini pozitif
etkiledigi bulgulanmigtir.

Frankl (1984/2016, s. 95, 125) tutkular1 anlamanin insanlarin iglerinden, hatta daha genis
diisiiniildiigiinde yasamlarindan kaynakli anlami, nasil sagladiklarini agiklamanin énemli bir adimi
oldugunu belirtmektedir. Yazar, tamamlanmamis bir ise yoOnelik sorumluluk hisseden Kkisinin
varolusunu anlamlandiracagini ayrica bireyin kendini bir davaya adama derecesinin kendini
gerceklestirme derecesi ile paralel oldugunu ifade etmektedir.

2.1.2. Sosyal Iliski Ag1

“Sosyal iliski ag1” seklinde kavramsallastirdigimiz isin anlamliligimin ikinci temel kaynagi,
yazinda “digerleri” olarak ifade edilmektedir. Marshall’a gore (1994/ 1999, s. 4) ag “bir veya daha
fazla toplumsal iliskiyle birbirine baglanmis, dolayisiyla toplumsal bir ag olusturan bireylere ...” isaret
etmekte ve bu iligki aglariin iginde aile, arkadaslar ve liderler gibi gruplar yer almaktadir.

Bireysel diizeyde isin anlamliliginin benlik ve is arasinda kuruldugu diisiiniilse de isi yaparken
bireylerin digerleriyle siirekli etkilesimde oldugu vurgulandigi i¢in bunun, resmin sadece bir yoniine
isaret ettigi ve bir par¢anin eksik kaldigi sdylenebilir (Wrzesniewski vd. 2003, s. 94). Bireyler, ihtiyag
ve degerlerini aile, arkadaglar ve liderler gibi diger bireylerle etkilesimleri sonucu 6grenmektedirler
(Salancik ve Pfeffer, 1978, s. 230). Boylece sosyal iliskiler, calisanlarin neyin isinin parcasi olup
olmadigma dair algilarimi sekillendirerek, is simirlarini  belirlemelerine yardimci olmaktadir
(Wrzesniewski ve Dutton, 2001, s. 179).

a. Is Cevresi: Near, Rice ve Hunt’a gore (1980, s. 418) yapilan isin dogas1 ya da calisilan
orgiit, bireylerin islerine dair hislerini etkilemektedir. Bu baglamda is ¢evresi kategorisi meslektaslar,
liderler ve gruplar basliklar ile ele alinmistur.

Meslektaslar: Kahn’a gore (1990, s. 707) meslektaglarla kurulan yakin iligkiler, c¢alisanlara
sayginlik ve kendini degerlendirme imkani sagladiginda ve bireye kendini degerli hissettirdiginde
anlamlilik algisinda pozitif etki olusturabilmektedir. Meslektaslarin ise karsi tutumu etkiledigini,
sosyal bilgi isleme yaklasimi ¢ergevesinden ele alan Salancik ve Pfeffer’e gore (1978, s. 229) sosyal
bilgi, bireylerin tutum ve ihtiyag durumlarimi dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir. Bireylerin
isyerindeki diger insanlarla etkilesimleri sonucu, isin anlami ve degerine iligskin ipuglar1 edindikleri, bu
durumun isglerinin anlamliligina dair yorumlarini etkiledigi belirtilmektedir (Wrzesniewski vd., 2003,
s. 127). Dolayisiyla, meslektaglarin isi ve is rollerini algilamada, 6nemli bir rolii oldugunun alti
cizilmektedir. Meslektaslar, siirekli olarak isin sikici, kotii ve hos olmayan yonlerine vurgu yaptiginda,
bireyin meslektaslarinin yargilarini ya reddedecegi ya da onlar1 benimseyecegi ifade edilmektedir.

Liderler: Liderlerin isin anlamliigini etkileme ve sekillendirme ile ilgili 6nemli rolleri
olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Bu dogrultuda Podolny, Khurana ve Hill-Popper’a gore (2005, s. 1, 28,
29) liderlige bakis, anlam yaratma odagindan ekonomik performansa dogru evirilmistir. Ancak
yazarlar, performans ve isi anlamli bulmanin etkilesim iginde oldugunu vurgulamaktadirlar. Orgiit,
varhigini siirdiiremediginde yapilan ise anlam yiiklemek miimkiin goriilmemektedir. Orgiitiin varligini
stirdiirebilmesi ise minimum diizeyde bir performansa dayanmaktadir. Dolayisiyla liderlikteki anlam
odaginin, performans odagini tamamen disarida birakarak siirdiiriilemeyecegi ifade edilmektedir. Bu
baglamda isini daha anlamli bulan bireyin performansimin daha yiiksek olacagini ve diger yandan da
yiiksek diizeydeki ekonomik performansin, bireylerin islerini anlamli bulmalarim pozitif etkileyecegini
ifade etmektedirler. Sonu¢ olarak bir liderin, bireylere, orgiitsel faaliyet araciligiyla, kendi ideal ve
degerlerini gergeklestirme firsat1 vererek, ise anlam yiikleyebilecegi vurgulanmaktadir. Dolayisiyla
liderlerin orgiitiin misyon, amag ve degerlerini goriiniir kilarak ve bunlar bireysel amag ve degerlerle
uyumlu hale getirerek isin anlamliligina katki saglayacagindan s6z etmek miimkiin gériinmektedir.
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Gruplar: Toplumsal yasam iginde her birey igine dogdugu aileden baslamak iizere pek ¢ok
sosyal, ekonomik ve mesleki gruba iiyedir (Ciiceloglu, 1998, s. 532). Sosyal Kimlik Teorisi
baglaminda Tajfel ve Turner’a goére (akt. Ciiceloglu, 1998, s. 545) her bireyde dogustan gelen bir
simiflama egilimi bulunmaktadir. Bireydeki bu nesne, olay ve diger insanlar1 siniflama egilimi, biz ve
onlar kavramlarini ortaya ¢ikarmakta ve birey 6zdeslik gelistirdigi grubu olumlu algilamaktadir. Konu
orgiitsel perspektiften degerlendirildiginde, bireylerin ait olduklar is gruplarindaki rollerinin, kimlik
duygusunun ve etkilesimlerinin, iglerini algilayislarindaki anlamlilik diizeyini etkileme konusunda
onemli bir potansiyele sahiptir (Wrzesniewski vd., 2003, s. 113-114). Orgiit kimligi ve orgiitle
0zdeslesmek bireyin orgiitii somutlagtirmasini, sadakat ve baglilik gelistirmesini, orgiitsel deger ve
inanglar1 igsellestirmesini saglamaktadir (Ashforth ve Mael, 1989, s. 29). Ayrica genis bir sosyal
cevrede bulunan bireylerin, kendini bir grup i¢inde konumlandirdiginda, grubun pozitif 6zelliklerinin
bireyde 6zgiiven olusturdugu ve benlik algilarini belirginlestirdigi de ifade edilmektedir (Pratt 2000, s.
483).

Pratt ve Ashforth’a gore (2003) anlam yaratma siirecinin temeli ‘ben kimim?’ sorusudur.
Dolayisiyla gruplar, bireylere kim oldugunu yansitarak ve bireylerin kimliginde pozitif etki yaratan
faktorler yoluyla ise anlamlilik kazandirabilmektedirler. Paralel sekilde Kahn (1990, s. 692-695) birey
isi ya da bir oOrgiite iiyeligi yoluyla kimligini disa vurabildiginde, isini yaparken kendini biligsel,
fiziksel ve duygusal olarak ifade edebildiginde, baska bir anlatimla, kim oldugu ile rolleri arasindaki
sinirlar1 biitiinlestirebildiginde igin anlamli hale geldigine isaret etmektedir.

b. Is Disi Cevre: Isin anlamlilig1 baglaminda is cevresi temel alinmakla birlikte, is dis1 gevre
de etkilidir. Is ve toplumun diger kurumlar1 karsilikli iliski icindedir ve birbirlerinden ayri
diisiiniilmeleri miimkiin degildir (Near, Rice ve Hunt, 1980, s. 415). Dolayisiyla is, toplumsal yasamda
onemli bir konumdadir ve etkisi sosyal yasamin diger yonlerine yayilmis durumdadir.

Is ve is dis1 cevre iliskisi, calismalarda daha ¢ok zaman dagitimina isaret eden denge metaforu
ile ele alinmistir. Thompson ve Bunderson (2001, s. 18, 25-27, 36) konuyu kimlik merceginden ele
almaktadir. Buna gore, isle ilgili olsun ya da olmasin birey zamanini kimlik olumlama faaliyetlerine
harcadiginda, ¢evreler arasinda daha az gatigma algilanmaktadir. Ancak birindeki talepler olagandisi
hal aldiginda ¢atigma olusabilmektedir. Her ikisinde de c¢atisma belli bir diizey ile sinirli kaldiginda,
bireyin yasaminda anlamlilik olusacagma dolayisiyla bu cevrelerin birbirini gelistirdigine isaret
edilmektedir. Bu dogrultuda orgiitlerin, is ve is dis1 ¢evreyi uyumlu hale getirmelerinin, bireyler i¢in
iki alan1 da anlamli kilacag1 s6ylenebilir.

Ulusal Kiiltir: Kiiltlir gerek ulusal gerek oOrgiitsel baglamda diisiiniildiigiinde, genel olarak
temel varsayimlar, degerler veya kurallar biitiiniidiir (Adler ve Jelinek, 1986, s. 74). Isin anlamliligimin
biiyiik 6l¢iide bireylerin kiiltiirel ardalanindan ve dahil oldugu alt kiiltiirden etkilendigini vurgulayan
caligmalar olmakla birlikte (Hulin ve Blood, 1968) konuyla ilgili en kapsamli c¢alisma, sekiz iilkede
15000 katilimer ile gergeklestirilen MOW Uluslararas1 Arastirma Ekibinin yaptig1 (1987 akt. Rosso,
vd., 2010, s. 105) arastirmadir. Isin anlamliligini 6lgmek igin isin merkeziligi ve is degerlerinden
faydalanilan bu ¢alismada, sekiz ulusal kiiltiir temelinde cesitli farkliliklar bulgulanmustir. Ornegin
diger sekiz ulusal kiiltiire gore Japon calisanlarda ise yonelimin ¢ok daha pozitif oldugu, isin
merkezilik diizeyinin yiiksek oldugu, bununla birlikte isin sagladigi gelir, kimlik gibi kisisel faydalara
odaklanmanin disiik oldugu goézlenmistir. Sonuglarda, farkliliklarin kiiltiirler arasinda degil kiiltiir
icinde cesitlilik gosterdigi, kiiltlirler arasinda benzerligin daha fazla oldugu ifade edilmektedir. Bu
baglamda ulusal kiiltiir bir yana birakildiginda England ve Whitely’e gore (1990 akt. Rosso, Dekas ve
Wrzesniewski, 2010, s. 105) katilimcilarda, yiiksek diizeyde is merkeziligi, iste kisisel ozgiirlikk gibi
icsel faktorler, kendini ifade etme, c¢esitlilik, is tatmini ve Ozellikle maddi motivasyon isin
anlamliliginda kilit noktalar olarak goze ¢arpmaktadir.

Aile: Isin anlamliligmin, sadece is c¢evresindeki degil is dis1 ¢evresindeki kisilerarasi
iliskilerden de etkilendigi vurgulanmaktadir (Brief ve Nord akt. Rosso, vd., 2010, s. 102). Bu
dogrultuda en dikkat ¢ekici is dis1 iliskilerin aile ile gelistigi ifade edilmektedir. is-yasam dengesinin
optimum diizeye ulasmasi durumunda ise bireylerin islerini daha anlamli olarak algiladig:
belirtilmektedir (Demirtas, Ozdevecioglu ve Gok, 2015, s. 552). Aile, bireyin isine zaman, enerji ve
ckonomik kaynak talebi anlaminda yiik olabilmektedir. Ornegin, aileden gelen talepler arttiginda,
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birey i¢in maddi odiiller daha belirgin hale gelmekte dolayisiyla yapilan is, ekonomik bir anlam
kazanmaktadir (Brief ve Atieh, 1987, s. 119). Bununla birlikte ailenin ayni zamanda rahatlatic1 ve
destekleyici bir ¢evre saglayarak, bireyi igin zararl etkilerinden koruyabildigi, dolayisiyla is ve ailenin
iliskisinde karsilikliliktan s6z edilebilecegi ifade edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 102).

2.1.3. Is Ortamu

Is ortamu, is yerinde yasanan iliski deneyimlerinin toplami ve drgiitiin pazar kosullar1 olarak
tamimlanmaktadir (Barutgugil, 2002, s. 13). Orgiitlerin ¢cok sayida calisan1 bulunan yapilar olarak ele
alindigi, ancak orgiit yapisinin calisanlarin etkilesimindeki direkt etkisinin iizerinde pek durulmadig,
buna karsilik Orgiitlerin, isin anlamliligi baglaminda 6nemli mekanlar oldugu (Rosso, Dekas ve
Wrzesniewski, 2010, s. 104) ve kisi-orgiit etkilesiminin bireyin isi yorumlayisini sekillendirdigi
(Levinson, 1965, s. 389) ifade edilmektedir. Isin anlamina dair tiim yargilar belirli bir is cevresi
baglaminda gergeklesmekte ve arastirmacilar bu dogrultuda; is tasarimi ve isin 6zellikleri, orgiitsel
misyon, maddi kosullar, is dis1 ¢gevre ve ulusal kiiltiir elemanlarina ilgi géstermektedirler (Rosso, vd.
2010, s. 103). Asagida is ortamin1 olusturan bu elemanlarin isin anlamliligiyla iligkisi agiklanmaktadir.

a. Is Tasarimi ve Isin Ozellikleri: Bireylerin islerindeki monotonluktan sikilmasi nedeniyle
diisen verimliliklerini 6nlemek amaciyla yapilan, isin niteligindeki diizenleme faaliyetleri is tasarimi
olarak adlandirilmakta ve is genisletme, is zenginlestirme, is basitlestirme, is rotasyonu, bagimsiz
caligma gruplari gibi uygulamalar1 igermektedir (Saruhan ve Yildiz, 2012, s.166). Grant’a gore (2008,
s. 108-109), bu uygulamalar yoluyla is tasarimi yapmak, amag hissini gelistirdigi gibi gorevin
algilanan onemine katki saglayarak pozitif etki yaratmakta boylece bireylerdeki anlamlilik algisini
arttirmaktadir. Isinde otonomi sahibi olan birey, isine karst sorumluluk duyar ve bu durum ayni
zamanda isin anlamliliginda artisa neden olur (Wrzesniewski ve Dutton, 2001, s. 184). Dolayisiyla
bireylerin islerinin sinirlarmi degistirmek {izere eylemde bulunduklar i tasarimi perspektifinin, isin
anlamlilig1 kavramina orgiitsel bir mercek 6nerdigi vurgulanmaktadir (Wrzesniewski, 2003, s. 304).

b. Orgiitsel Misyon: Misyon, orgiitiin is niyetleri ve amaglarmin yazili sekilde aciklamasidir.
Bir misyon ifadesinde; oOrgiitiin faaliyet alani, dahil oldugu pazar ve kendini rakiplerinden nasil
ayracagina dair bilgi verilmesi gerektigi ve oOrgiitsel amaclart barindirmasinin 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir (Boone ve Kurtz, 2011/2013, s. 227). Pratt’e gore (2000, s. 487) misyon, Orgiit
tiyelerine yasama dair bir amag¢ saglamaktadir. Bu nedenle de misyon ifadesinin periyodik olarak
gozden gecirilip yenilenerek anlamli kalmasina c¢aba gostermek gerekmektedir. Ciinkii calisanlar
orgiitiin temel deger ve ideolojileri ile kendilerininkinin Ortiistiigiinii algiladiginda, misyonun bir
anlamlilik kaynagi haline geldigi belirtilmektedir. Dolayisiyla orgiitiin misyonunun bireylerin igin
anlamin1 yorumlayislarinda 6nemli bir role sahip oldugunun alt1 ¢izilmektedir (Rosso, vd. 2010, s.
104). Bu baglamda orgiit ve bireyin amaglarindaki uyumun isin anlamliligina katki saglayacagi
diisiiniilebilir.

c. Maddi Kosullar: Isin sagladign maddi imkanlar, bireyin icinde bulundugu duruma gére iki
acidan degerlendirilebilir. Bu baglamda Brief ve digerlerine gore (1997, s. 1303-1306), baz1 ¢alisanlar
aldiklar1 ticret ile ay sonunu zar zor getirebilmekte ve bu bireyler i¢in yaptiklari ig, hayatta kalma
cabasindan farkli bir anlama gelmemektedir. Bazi bireyler ise, kendilerini ekonomik olarak ise bagimli
hissetmemektedir. Bu baglamda ekonomik bagimliligin dort faktorle sekillendigini belirtmektedir.
Birinci faktor, bireyin kendisi ve ailesinin yasami i¢in gerekli maddi ihtiyaglarini isi araciligiyla
gidermesi olarak goriilmekte ve ekonomik ihtiyaglar olarak adlandirilmaktadir. Ikincisi ekonomik
kaynaklardir. Bu faktoriin ekonomik bagimlilikla negatif iligkili oldugu ifade edilmektedir. Yani isi
disinda da maddi kaynaklara sahip olan gorece varlikli bireylerin, ekonomik bagimliliginin diigiik
oldugu ifade edilmektedir. Ekonomik bagimlilig1 etkileyen {igiincili faktoriin is degerleri oldugu ifade
edilmektedir. Is degerleri ile isaret edilmek istenen, bireylerin isin ekonomik anlamima odaklanarak
aragsal bir yaklagim benimsemeleridir. Ekonomik bagimlilig1 etkileyen doérdiincii ve son faktoriin ise
algilanan hareketlilik oldugu belirtilmektedir. Bu baglamda bagka is alternatiflerinin de oldugunu
diisiinen bireylerin bagimliliginin diisiik oldugu ifade edilmektedir. Buradan yola ¢ikarak, bireylerin
ekonomik bagimliliklarindaki farkliligi anlamak, isin, is yerinin Gtesinde insanlarin yasamini nasil
etkiledigini ve bireylerin is sirasindaki duygu, diisiince ve eylem big¢imlerinin nedenlerini anlamak
acisindan onemli goriilmektedir.
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2.1.4. Manevi Yasam

Yazinda genel olarak birbirinin yerine gecebildigi ifade edilen maneviyat ve anlamlilik
terimleri, bireylerin yasamlarinda kendini gergeklestirme, anlam ve amag¢ arayisi ile iliskili
goriilmektedir (Cartwright ve Holmes, 2006, s. 204). Lips-Wiersma’ya gore (2002, s. 514) bireyler,
yasamun amacina ve anlamina dair arayislarinda ve iliskilendirmelerinde maneviyata
bagvurmaktadirlar ve maneviyat; kariyer davraniginin, bireysel inanglarin temel belirleyicilerindendir.
Maneviyatin ilk anda yalnizca dini ¢agristirdigi, ancak bu kavramin aslinda kisisel degerler, degisiklik
yapma ve anlamli bir diinya yaratma istegi ile baglantili oldugu belirtilmektedir (Neck ve Milliman
1994, s. 9). Bu baglamda isin anlamliliginin manevi yasam boyutunda iki temel alandan s6z
edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 106). Bunlar maneviyat ve kutsal tutku olarak adlandirilmaktadir.

a. Maneviyat: Maneviyat, giiclii olanla ya da inang sistemiyle yani kutsal olanla, baglanti
kurma istegi olarak tanimlanmaktadir. Dini deneyimin kisisel ve siibjektif yoniinii olusturmaktadir
(Hill ve Pargament: 2003, s. 64). Yasamin nihai amacina ulagsma hissi, sikintilarla bag etme giicii gibi
kazanimlarla bireyin iyi olusuna katki sagladig1 da ifade edilmektedir (Hill ve Pargament: 2003, s. 68).
Neck ve Milliman’a gore (1994, s. 14) maneviyat, bireyin isindeki anlam ve yasam amacina dair
potansiyelini kendini tatmin edecek sekilde kullanma arayisini icermektedir. Grant’a gore (2008, s.
110) bireylerin algiladig1 sosyal etki, yani diger bireylere fayda sagladig: hissi, bir ¢esit isi anlamli ve
Oonemli bulma mekanizmasidir ve performans iizerinde de pozitif etkiye sahiptir. Bu baglamda bireyler
islerini maneviyat cercevesinden algiladi§inda, isin daha derin bir anlamhilik kazandigi ifade
edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 107).

b. Kutsal Tutku: Isin anlamlilig1 baglaminda manevi yasamin rolii ile ilgili ¢alismalarda kutsal
tutku ve ilahi gorev yapilarina odaklanildigi belirtilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 107). Bu baglamda
isin anlamliligr oriintiisiinde tutkunun, anlamlilik kaynaklarindan olan benligin i¢inde yer aldigi ve
daha sekiiler bir yapiya isaret ettigi, ancak kutsal tutku kavramimin koklerinin Hiristiyanliga dayandig
ifade edilmektedir. Steger ve digerlerine gore (2010, s. 84) maneviyati, tutkunun kaynag: olarak ele
alan gelenekten is; biiylik bir amaca, cogunlugun iyiligine ya da tanriya hizmet etmek olarak
goriildiigiinde kutsal hale gelmektedir.

Piiriten perspektifin is davraniglarini etkiledigine dikkat ¢ceken Weber’e gore (1905/2013)
Protestanlarin ruhlarmin kurtulusunu garantilemeye dair kaygilari, onlar1 ¢ok ¢alismaya ve diinyevi
zevklerden kagimmmaya yonlendirmis ve bu durum da kapitalizmin yiikselisine zemin hazirlamistir.
Yazara gore piiritenler, igi bir ¢esit kutsal gorev olarak algilamakta ve iyi i yapmayi tanriyi
onurlandirmak olarak gormektedirler. Onlara gore tanr secilmisleri, islerindeki basariya gore
kutsamaktadir. Dolayisiyla ise duyulan tutkunun kutsal tutku olarak goriilmesi, yani kutsal olanin buna
aracilik etmesi ve bu tutkunun pesinde gitmenin, tanriya hizmet edildigi hissi ile ise anlamlilik kattig1
ve daha genis bir ¢evreye hizmet etme ihtiyacini karsiladig1 vurgulanmaktadir (Lips-Wiersma, 2002, s.
507, 513, 516). Aragtirmalar; manevi inanglar, gelenekler ve deneyimlerin yasamin anlaminin ayrilmaz
bir par¢asi olduguna ve kutsal tutkuyu takip etme egiliminin, bireyin isinde anlamlilik hissetmesinde
giiclii bir etkisi bulunduguna isaret etmektedir (Steger vd., 2010, s. 91).

2.2. Anlamhhgin Mekanizmalar:

Mekanizmalar; isin anlamliligi ile ilgili algilar1 harekete geciren, benligin kendini
gerceklestirmesi ile biitiin olarak benligi asan siiregler arasinda degisen ruhsal siiregler olarak ele
almmaktadir. Anlamliligin mekanizmalar1 yaklagiminin, isin nasil anlamli hale geldigi ya da anlamli
olarak algilandig1 sorusuna yanmit olusturacagi diisiiniilmekte ve bu mekanizmalarin psikolojik ve
sosyal temelleri oldugu ifade edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 93). Bu baglamda anlamliligin temel
mekanizmalar; 6zgiinliik, 6z yeterlilik, 6zsayg1, amag, aidiyet, askinlik ile kiiltiirel ve kisileraras1 sezgi
yetenegi olmak iizere yedi bilesenden olugsmaktadir.

2.2.1. Ozgiinliik

Temelleri varolusculuk felsefesine dayanan 6zgiinlilk kavraminin, bireyin iginde bulundugu
insani durumu tamyarak ve secimleriyle eylemlerinin sorumlulugunun kendinde oldugunun
farkindaligiyla yasamasi fikrini kapsadigi ifade edilmektedir (Marshall, 1994/1999, s. 630).
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Baumeister ve Vohs’a gore (2007, s. 79) Ozgilinlik, gilindelik islerinde bireyin benliginin
engellenmemis etkinligini yansitmaktadir.

Gecas (1991, s. 174-178) benlik algisim {i¢ 6z motivasyonla iliskili gérmekte ve bunlari
Ozgiinliik, 6z yeterlilik ve 6z saygi seklinde siralamaktadir. Bu baglamda 6zgilinliikk mekanizmasi,
bireylerin anlam arayisina isaret etmektedir. Psikolojik baglamda 6zgiinliik; benlige dair anlam, inang
ve anlayislar1 igeren biligsel bir giidiidiir. Neyin gergek neyin sahte olduguna dair inanglara vurguda
bulunan bu mekanizmanin, bireylerin yasamlarin1 diizene sokmaya ve anlam hissini devam ettirmeye
yardimce1 oldugu belirtilmektedir.

Ozgiinliik temelli mekanizmalarin, gercek benligin olusturulmasi baglaminda anlamin benlik
ve sosyal iliski ag1 gibi cesitli kaynaklar ile baglantili oldugu iizerinde durulmaktadir (Rosso, vd.
2010, s. 108-109). Ozgiinliigiin, 6z uyum deneyiminde ya da bireylerin kendi degerleri ve hedefleri ile
hareket ettiklerine inanma diizeylerinde, yani benlikleri ile biitiinlestiklerinde kendini gosterdigi ifade
edilmektedir (Sheldon ve Elliot, 1999, s. 482-484). Bu baglamda 6z uyum algisinin bireyin, isyerinde
kendi degerleriyle tutarli sekilde hareket ettigini hissetmesine olanak sagladigindan s6z edilmektedir
(Rosso, vd., 2010, s. 109). Ayrica bu tutarliligin bireyin isinde olusturdugu anlami sekillendirmesine
yardim ettigi ve anlamlilik deneyiminin artmasina neden oldugu belirtilmektedir (Gecas, 1991, s. 177).
Ozgiinliigii ise adanmishk olarak ele alan Kahn’a gore (1990, s. 700, 704) isine adanmis bir birey
benligini ve rollerini canli tutmakta, gorevleri ile kisisel varolusunu biitlinlestirmekte ve bu durum
anlamlilik ile baglantili gériilmektedir. Ozgiinliik mekanizmasinin, anlamliligin kaynaklarindan benlik
ile agitk¢a baglantili oldugu vurgulanmaktadir (Rosso, vd., 2010, s. 109). Benligin 6zgiinligiinii
gelistiren ve vurgulayan faaliyetlerin, birey tarafindan anlamli bulundugu ve isin anlaminin kisinin
davranis1 ve benlik arasindaki uyum ile sekillendigi ifade edilebilir. Bu baglamda anlamliligin
kaynaklar1 farklilasabilmekle birlikte, altta yatan siirecin ayni oldugu ve &zgiinliik algisinin tiim
durumlarda anlamlilik hissini harekete gecirdigi sOylenebilir.

2.2.2. Oz Yeterlilik

Oz yeterlilik, bireyin eylemlerinde istenilen sonucu gergeklestirebilme yetenegine dair inanci
olup; bu inancin zaman iginde deneyimlere dayali olarak gelistigi belirtilmektedir (Baumeister ve
Vohs, 2007, s. 814-815). Bireyin igindeki 6z yeterlilik algisinin, ¢evresini kontrol edebilecegi ya da
cevresini degistirme etkisi olusturabilecegini, fayda saglayabilecegini hissetmesine olanak verdiginde
isin anlamliligina katkida bulundugu vurgulanmaktadir (Baumeister ve Vohs, 2002, s. 611).

Oz yeterliligin mekanizma olarak kullanilmasinin ii¢ yolu oldugu ve bu perspektiflerin, isin
bireye yeterlilik hissi sagladiginda daha anlamli hale gelecegi belirtilmektedir (Rosso, Dekas ve
Wrzesniewski, 2010, s. 109). ilki, bireyin is cevresindeki “kontrol ya da otonomi hissi”dir.
Wrzesniewski ve Dutton’a gore (2001, s. 183-184) otonomi kavrayisi, bireye giivende hissettirdigi igin
anlamlidir. Bu dogrultuda bireyin isinde basariya ulagtigini, yaptiklarinin desteklendigini ve otonomiyi
hissetmesi, isiyle ilgili proaktif adimlar atma konusunda bagimsiz olmasiyla iliskilendirilmekte ve
anlamliligin ancak bu yolla deneyimlenebilecegi ifade edilmektedir. ikinci yolun, isindeki zorluklarin
tistesinden gelme yetenegi ile baglantili olarak “etkinlik” oldugu belirtilmektedir. Spreitzer ve
digerlerine gore (2005, s. 545) birey, isi yaparken 6grendigini ve gelistigini diislindiigiinde isine daha
fazla odaklanacak, kendini daha etkin, yetenekli ve yararli hissedecek bu sayede isine daha fazla anlam
yiikleyecektir. Bireylerin kendilerini yeterli olarak algiladiklarinda motive olduklarini 6ne siiren Gecas
(1991, s. 176), hissedilen bu yetenegin, birey igin igsinde anlamlilik sagladigin1 6ne siirmektedir.
Ugiincii 6z yeterlilik mekanizmasi ise algilanan etkiye isaret etmekte ve birey orgiitiinde, is grubunda,
meslektaslarinda, miisterilerinde ya da benligi disindaki diger 6gelerde pozitif bir etkiye sahip
oldugunu ya da fark yarattigimi hissettiginde, isinin anlamlilik diizeyinin arttig1 ifade edilmektedir
(Grant, 2007, s. 393-394, 405). Ayrica birey, is faaliyetlerini yerine getirirken digerleri lizerinde pozitif
etkisi oldugunu algiladiginda bu durumun 6z yeterliligini tetikledigi ve bdylece anlamliliga katki
sagladig1 da vurgulanmaktadir.

2.2.3. Ozsaygt

Ozsaygiin, bireyin kendine olan inanglar ile giiclii bir iliski icinde oldugunu ifade eden
Crocker ve Park’a gore (2004, s. 393, 407) bireyin 6zsaygisini gelistirmeye ¢aligmasi, bunun igin ugras
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vermesi mevcut O0zsaygl diizeyi kadar 6nemli bir durumdur. Ciinkii 6zsaygisini gelistirmeye ¢alisan
bireylerin ne olmaya ya da ne yapmaya ihtiyaclar1 olduguna dair inanglarini tatmin etmeye calisarak,
degerli bulduklarina ulasma cabasi gosterecekleri ve bu siirecin duygusal faydalar saglayacag: ifade
edilmektedir.

Isin, bireyin 6zsaygisini arttirdigi, hatta belli bir noktaya kadar, is sahibi olmanim prestij
kazandirdig: belirtilmektedir. Ayrica kariyerin kisisel 6zsayginin en saf kaynagi oldugu ve kariyerin
saygl, itibar ve kabul gorme ile tanimlandigi ifade edilmektedir (Baumeister, 1991, s. 128). Bu
baglamda bireye kendini degerli ve saygin gérme motivasyonu saglayan is deneyimlerinin, bagarma
hissi olusturdugu ve bu yolla 6zsayginin arttigi dolayisiyla da bireydeki anlamlilik hissine katki
sagladig belirtilmektedir (Gecas 1991, s. 181). Zorlu is faaliyetlerini basarabilecegini diisiinen bireyin,
kendine saygi algisinin yiiksek oldugu ve orgiitii ya da grubu icin degerli bir katilimet oldugu hissini
tasidig1 vurgulanmaktadir (Rosso, vd., 2010, s. 110).

2.2.4. Amag

Frankl (1984/2016, s. 92) amacin insan eylemlerine anlam yiiklemede temel bir unsur
oldugunu ve bu anlam olmadan insanlarin yasamlarini siirdiiremeyecegini ifade etmektedir. Bireye
isini 0onemli hissettiren ya da bitirmeyi arzulatanin, igsel motivasyondan dissal ya da ruhsal temelli
olanlara kadar pek ¢ok amag kaynagini i¢erdigi tizerinde durulmaktadir (Grant, 2008, s. 110). Mevcut
durumlarla gelecekte olmasi beklenen durumlar arasinda iliski kurma baglaminda amacin, anlamlilik
yapisinda 6nemli bir rol oynadigi vurgulanmaktadir (Baumeister ve Vohs, 2002, s. 610). Bu
dogrultuda misyon ifadelerinin net ve ¢alisanlarin amaglariyla uyumlu olmasinin isi anlamli bulmaya
katki saglayacagindan s6z etmek miimkiindiir.

Alanyazinda ama¢ mekanizmasinin igin anlamliligini iki yolla etkiledigi ifade edilmektedir
(Rosso, vd., 2010, s. 111). Bunlardan birincisinin bireyin isinin Onemine dair algist oldugu
belirtilmekte ve bireyin yaptigi isin, toplum ya da i¢inde bulundugu topluluk i¢in énemli oldugunu,
diger insanlara fayda sagladigin1 ve kayda deger oldugunu algiladiginda daha anlamli buldugu
belirtilmektedir (Grant, 2008, s. 110). Ikinci yol deger sistemleri ile baglantili goriilmektedir. Bu
baglamda deger sistemleri, bir grup insan tarafindan paylasilan tutarli degerler kiimesi olarak
tanimlanmaktadir (Wiener, 1988, s. 535). Schwartz’a gore (1992, s. 4) deger sistemleri, insan algi ve
davranislarina rehberlik etmektedir. Bu baglamda deger sistemini yonlendiren orgiitlerin, ¢alisanlara
amacin anlamli oldugu hissini saglayarak isin anlamliligini telkin edebilecegi vurgulanmaktadir
(Wiener, 1988, s. 536).

2.2.5. Aidiyet

Aidiyet mekanizmasi sosyal 6zdeslesme ile de baglantili goriilmektedir. Hogg ve Terry’ye
gore (2000, s. 121-123) bireyler ait olduklari ¢alisma gruplarinda degisen diizeylerde benliklerinden ve
kimliklerinden bir parga bulmaktadirlar ve pek ¢ok insan i¢in Srgiitsel kimlikleri yas, cinsiyet gibi
dogustan getirdikleri kimliklerinden daha 6nemlidir. Bununla birlikte sosyal bir grubun pargasi
olmanin, belirsizligi azaltarak bireyleri motive ettigi, ayrica gruplara iiyeligin ortak kimlik, inan¢ ve
ozellikler oldugu fikrini olusturdugu ifade edilmektedir. Benligin sosyal siniflandirilmasinin, grup
prototipinin biligsel olarak benimsenmesi oldugu, yani bireye, 6zel bir seyin pargasi oldugu hissi
verdigi belirtilmekte, bu baglamda da bireyin anlamlilik yasantisina katki sagladigi diisiniilmektedir.

Aidiyet mekanizmasi, ayni zamanda kisilerarasi baglantililikla da ilgili goriilmektedir.
Orgiitlerde insan iligkilerinin hayati énemine dikkat ¢eken Dutton ve Heapy’ye gore (2003, s. 263)
orgiitsel hedeflerin basariya ulagmasi, insanlarin etkilesimlerine ve baglanti bigimlerine baglidir. Buna
gore, Orgiitlerdeki Kkisileraras1 baglantilarin  kalitesi, bireyde rahatlatici ve destekleyici etki
sagladigindan, aidiyet ve birliktelik hissi olusturarak yaptiklar ise pozitif anlam yiiklemelerine katkida
bulunmaktadir (Dutton ve Heaphy 2003, s. 271). Algilanan orgiitsel destek perspektifinden
degerlendirildiginde ise, bireylerin ihtiyaglarimi tatmin etmesinin; Orgiite gii¢li bir aidiyet hissi
duymalarina, rgiitsel {iyelik ve rol statiilerini sosyal kimlikleri ile birlestirmelerine neden oldugu ifade
edilmektedir (Rhoades ve Eisenberger, 2002, s. 701). Dolayisiyla algilanan orgiitsel destegin aidiyet
hissini beslediginin, ¢alisanlarin anlamlilik ve amag hissine katkida bulundugunun alt1 gizilmektedir.
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2.2.6. Askinlik

Askimlik kavraminin tanrinin, yarattigi evrenin disinda ve ondan bagimsiz olduguna dair
inanc1 ifade ettigi ve insanlarin ve doganin her seyi kapsayan ilahi bir varligin degisik boyutlarini
olusturdugunu varsayan ickinlik 0gretisinin karsisinda konumlandirildigr belirtilmektedir (Marshall,
1994/1999, s. 47). Onceki mekanizmalar isin; degerli yonleri, hedefleri ya da benlik giidiileri yoluyla
nasil anlamli hale geldigini agiklamaya caligirken, agskinlik mekanizmasi neredeyse tam tersi bir
yaklasimla bireylerin kendilerini gruplara, deneyimlere ve kurumlara tabi kilabildiginde, isin anlamli
olacagini savunmaktadir (Rosso, vd., 2010, s. 112). Askinlik mekanizmasinin, benligin disinda yer
alan bir seyle baglantidan kaynaklanan anlamlilikla iliskili olarak ele alindigi ifade edilmekte ve
bireylerin planlar1 disindaki gelismeleri ilahi bir miidahale olarak goriip “tanrinin agtig1 ya da kapattig
kapilar” seklinde ya da “tanrinin rehberliginde yasamak™ olarak anlamlandirdiklar1 vurgulanmaktadir
(Lips-Wiersma, 2002, s. 516-517).

Askinlik mekanizmasinin, 6zveriye ya da kendini dissal ya da benliginden daha genis bir seye
kasitl olarak adamaya da isaret ettigi iizerinde durulmaktadir (Rosso, vd., 2010, s. 112). Ozveri
perspektifinin bireye, kendinden daha biiyiik bir sey i¢in kontrolden feragat ederek ve kendini ona tabi
kilarak yalniz olmadigini ve kontrole gerek olmadigini hissettirdigi bdylece bireyin kendi ¢ikarini
agmasina imkan verdigi ve sonugta anlamliliga katki sagladigi belirtilmektedir.

2.2.7. Kiiltiirel ve Kigilerarasi Sezgi Yetenegi

Bu mekanizmanin anlamliliktan ¢ok anlam dretimiyle iliskili oldugu ve diger
mekanizmalardan farkli oldugu belirtilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 112). Diger mekanizmalar benlik
ve digerlerinin 6zellikleri {izerinden anlamli igin nasil olduguna odaklanirken, kiiltiirel mekanizmanin
isin anlaminin farkli bigcimlerde nasil yapilandirilabilecegine odaklandigi ve anlami sekillendiren
sosyo-kiiltiirel giicleri kapsadigi vurgulanmaktadir. Diger mekanizmalarin neredeyse timii insan
ihtiyaglarini karsilamaya odaklanmigken, bu mekanizmanin kendine 6zgii oldugu ifade edilmektedir.
Bu baglamda diger mekanizmalar benlik odakli agiklamalardan temellenirken, bu mekanizma, anlam
ve anlamliligin nasil yapilandirildigini anlamak igin sosyal g¢evrenin roliine vurguda bulundugu
belirtilmektedir.

Sezgi yetenegi perspektifinden bakildiginda anlam, sezgiyi yaratmaktadir. Ancak anlam
baglam bagimlidir ve neye ya da kime gore sorular ile sekillenmektedir ki, bu da i¢inde bulunulan
baglamla iliskilidir (Weick, 1995, s. 147-148). Dolayisiyla isin anlam kazanmasinin, kiiltiirel yapida
mesru olarak nitelendirilenden giiglii bigimde etkilendigi ifade edilmektedir (Rosso, vd., 2010, s. 113).
Sosyal Bilgi Isleme Teorisine dayandirilan kisileraras1 sezgi yetenegi perspektifine gore ise bireyler,
diger kisi ya da gruplarin davranis ve faaliyetlerini dnemsemekte ve iginin anlamliligini is ¢cevresindeki
dogrudan ya da iistii kapali isaretleri gézden gecirip yorumlayarak olusturmaktadir (Wrzesniewski vd.,
2003, s. 103-105). Bu isaretlerin yorumlanmasi ile edinilen ¢ikarimlar sonucunda da bireylerin
islerinde yaptiklarii anlamlandirdigt ve bireylerin kendilerine ve islerine dair yorumlari
dogrultusunda ayni is i¢in ¢ok farkli anlamlar ¢ikarilabilecegi ifade edilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Bireyin yaptig1 ise yilikledigi anlami anlamak ve isin anlamliliginin getirilerini tartigmak,
giinlimiiz ig diinyas1 i¢in oldukca kritiktir. Temel amac1 performansi arttirmak olan orgiitlerin, hemen
her eyleminde bir anlam ve amag pesinde olan bireyin anlamlilik deneyimini, ¢aligma motivasyonunu
ve is kosullarimi tekrar tekrar degerlendirmek durumunda oldugu diigiiniilmektedir. Bununla birlikte
anlamliligin oldukga 6znel ve ¢ok bilesenli bir yapiya sahip oldugu da goz ardi edilmemelidir.

Isin anlamliligini bir ¢at1 kavram olarak konumlandiran Rosso ve digerlerinin (2010) yiiriittiigii
caligmada kavramin dort temel kaynagi ve bu kaynaklarin altinda yatan yedi mekanizma oldugu ileri
stiriilmiistiir. Caligma kapsaminda Rosso ve digerlerinin (2010) olusturmus oldugu cergeve temel
alinmis olmakla birlikte, isin anlamliliginin kaynaklar1 ve bu kaynaklarin alt bilesenlerine dair farkli
isimlendirme ve gruplandirmalar yapilmasi uygun goriilmiistiir. Isin anlamhiliginin kaynak ve
mekanizmalar1 ile birlikte ¢aligilmas1 Tiirk Orgiit yazininda bir ilk olmakla birlikte yazinda
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olusturulmus kapsamli bir ¢ergevelemeye dikkat ¢ekme ve onu gelistirme g¢abasinda olan bu
caligsmanin alanyazina katki olarak degerlendirilebilecegi diistiniilmektedir.

Isin anlamlilhginin nereden temellendigine isaret eden kaynaklar Rosso ve digerlerinin (2010)
caligmasinda; benlik, digerleri, is ortam1 ve manevi yasam olarak adlandirilmig bu ¢aligmada ise
digerleri kategorisi, bilesenleri dikkate alinarak sosyal iliski ag1 olarak isimlendirilmistir. Her biri ayr1
bir calisma konusu olabilecek genislikte ve birbirleriyle karsilikli iligki i¢cinde olan bu kaynaklarin,
cesitli bilesenleri de bulunmaktadir. Bu baglamda ii¢ bileseni olan benlik (is degerleri, motivasyon,
inanglar) ve iki bileseni olan manevi yasam (maneviyat, kutsal tutku) kategorileri Rosso ve
digerlerinin (2010) ¢alismasinda oldugu sekliyle ele alinmistir. Digerleri olarak isimlendirilen ve dort
bileseni olan (meslektaslar, liderler, gruplar, aile) kaynak, bu caligmada sosyal iligki ag1 olarak ele
alinarak is cevresi ve is dis1 gevre olarak iki bilesene ayrilmustir. Is cevresi; meslektaslar, liderler,
gruplar olarak alt bilesenlere ayrilmis, is disi ¢evre ise ulusal kiiltiir ve aile alt bilesenleri ile ele
almmustir. Is ortami kaynaginin bilesenleri ise is tasarimi, misyon ve maddi kosullar bi¢iminde
incelenmistir.

Anlamin nasil olustugu ve anlamlilik kaynaklarinin ortaya konmasi énemli olmakla birlikte
(Wrzesniewski vd., 2003, s. 93-95) sadece bir anlam kaynagina odaklanmanin resmin biitiiniinii
goérmek icin engel olusturacag: (Rosso, vd. 2010) iizerinde durulmaktadir. Ustelik bireysel tutumlardan
orgiitsel ve manevi degerlere, hatta daha 6tesine uzanan bu kaynaklarin yaninda igin anlamliligina dair
algilart1 harekete geciren sosyal ve psikolojik temelli mekanizmalar oldugundan séz etmek
miimkiindiir. Ozgiinliik, 6z yeterlilik, 6zsayg1, amag, aidiyet, askinlik, kiiltiirel ve kisileraras1 sezgi
yetenegi olarak siralanan bu mekanizmalar, igin anlamliliginin kaynaklar1 i¢in temel itici giicli
olusturmaktadir. Dolayisiyla kaynaklarin neler oldugu, nasil calistigi ya da nasil daha iyi ise
kosulabilecegi anlaminda mekanizmalar1 anlamak ve kaynaklar ile mekanizmalar1 biitiinliik¢ii bir yap1
ile disiinerek orgiitte neler yapilabilecegine iligkin tartigmalar yiiritmenin isin anlamliligina katki
saglayacagindan s6z etmek miimkiindiir.

Mekanizmalar temelinde diisiiniildiigiinde Lips-Wiersma’ya gore (2002, s. 498) amag, dnem
ve anlama dair konulara dnem vermek, teori ve uygulamada is hayatinin niteligini gelistirmenin
yaninda, 6znel iyi olusa da katki saglamaktadir. Bu baglamda biiyiik resmin iginde nerede yer aldiginm
gbren bireyin, Oznel iyi olusundaki gelismenin, toplumsal iyi olusa da olumlu yansimalar1 olacagi
distiniilmektedir.

Thomas ve Velthouse (1990, s. 673) psikanalitik perspektiften anlamliligin, ise manevi enerji
yliklemeye isaret ettigini vurgulamaktadirlar. Dolayisiyla, isine yiiksek diizeyde anlam yiikleyen
bireylerde baglilik gézlenecegi, aksi durumda ise ise yonelik ilgisizlik olusacagi ifade edilmektedir. Bu
baglamda aidiyet mekanizmasinin itici gii¢ oldugu kaynaklarin 6nemine isaret edilmektedir. Yine
Col’e gore (2008, s. 39) isini anlamli bulmayan ve bu nedenle ilgisiz olan bireylerden, yiiksek
performans beklemek miimkiin olmayacaktir. Alparslan, Polat¢i ve Yastioglu’nun (2021), yaptiklar
caligmada isini hayatinin anlami olarak géren akademisyenlerin performanslarinin daha yiiksek oldugu
bulgulanmistir. Benzer sekilde yaptiklari isi anlamli bulan, isini yapmak i¢in gerekli becerilere sahip
olan, gorevini nasil yerine getirecegine karar verebilen ve isi lizerinde etkiye sahip olduguna inanan
bireylerin, bu algiya sahip olmayan calisanlardan gorece daha yiliksek performans diizeyine
ulasacaklan ifade edilmektedir (Sigler ve Pearson, 2000, s. 32). Bu bulgu da anlamliligin pek cok
kaynagina gonderme yaptig1 gibi bir yandan da amag, aidiyet, 6z yeterlik, 6zsayg: gibi mekanizmalari
dogru kullanmanin, orgiitiin karmasik ve ¢ok baglantili oriintiiler iceren sosyal yapisini biitiin olarak
g0z oniinde bulundurmanin 6nemine isaret etmektedir.

Calisan katkisinin ve is ¢iktisinin yararli sonuglanmasinin anlam hissini gelistirebilecegi
diisiiniilmektedir. Yazinda yapilan arastirmalarda da (Balci, Oztiirk ve Akar, 2019; Alparslan, Polatci
ve Yastioglu, 2021) katki saglamanin anlamlilik hissetme baglaminda énemine dikkat ¢ekilmektedir.
Bu nedenle orgiitsel iletisim giiclendirilerek ve geri bildirim mekanizmasi etkinlestirilerek yapilan igin
sosyal iliski aglar1 ve orgiitler i¢in 6nemini vurgulamanin, olumlu sonuglari beraberinde getirecegi goz
ardi edilmemelidir. Ayrica isin anlamliliginin kaynak ve mekanizmalari temelinde uygulamacilara, ise
alimlarda isin/orgiitiin 6zellikleri ile bireyin kisilik ve degerleri arasindaki uyuma &zen gdstermeleri
onerilmektedir. Ozetle biitiin olarak insan kaynaklar1 uygulamalarina profesyonel yaklasilmasi, her
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bireyin farkli bir ardalan ve kiiltiirden geldiginin ve is disindaki yasamlarinin ise yonelik bakis ve
tutumlarini etkilediginin unutulmamasi, her bireyin gelisim ve onay ihtiyacinin oldugunun géz ardi
edilmemesi, liyakat ilkesinin her kosulda temel alinmasi ve giiglii bir 6rgiit kiiltiirii olusturulmasinin
gerekliligini tekrar vurgulamakta fayda goériilmektedir. Isin anlamliligim arttirmak {izere yapilan her
tirli uygulama ve arastirmanin gerek birey gerek oOrgiit gerekse de toplum acgisindan olumlu
kazanimlar saglayacagi géz ardi edilmemelidir.

Oniimiizdeki yillarda anlamliliga yiiklenen onem artabilir. Isin anlamsiz bulunmasimin
calisanda Onemli bosluklar yaratabilecegi ve bu durumun anlam arayisimi tetikleyebilecegi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmacilara, yapay zeka ve robotik teknolojinin isin anlamlilik
hissinde ve isin anlam kaynaklarinda ne gibi degisim yaratacaginin irdelenmesi 6nerilebilir.
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Isin Anlamhilhiginmin Bilesenleri Uzerine Kavramsal Bir Calisma

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Arastirmacilar yazin taramasi ve raporlastirilmasinda her tiirli etik ilke ve kurala 6zen
gosterdiklerini beyan ederler.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:
Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamustir.
Cikar Beyam

Yazarlar arasinda herhangi bir ¢gikar ¢atismasi bulunmamaktadir
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