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Amag: Bu calisma, hemsirelerin is yerinde yasadiklar psikolojik siddet ile psikolojik saglamliklari arasindaki iliskiyi degerlendirmek amaciyla
yapilmistir.

Yontem: iliski arayici tipteki bu calisma, 15 Nisan-1 Mayis 2021 tarihleri arasinda, 236 hemsire ile yapilmistir. Verilerin toplanmasinda, “Kisisel Bilgi
Formu”, “Is Yerinde Psikolojik Siddet Davramslari Olgegi” ve “Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi” kullanilmustir. Verilerin analizinde sayi, yiizde
dagilim Ki-kare testi, Basit Dogrusal Regresyon Analizi kullanilmig, p<0.05 diizeyi istatistik olarak anlamli kabul edilmistir.

Bulgular: Hemsirelerin %35.6'simin psikolojik siddete maruz kaldigi belirlenmistir. Boliim degistirme talebinde bulunanlarm bulunmayanlara,
meslegini siirdiirmek istemeyenlerin meslegini siirdiirmek isteyenlere gore psikolojik siddet puan ortalamasmin daha yiiksek oldugu belirlenmistir
(p<0.05). Psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik arasinda negatif yonlii diisiik diizey istatistiksel olarak anlamli iliski (r=-0.164) oldugu ve psikolojik
siddetin bir birim artmasinin, psikolojik saglamligin 0.202 puan diismesine neden oldugu (B=-0.202) belirlenmistir.

Sonug¢: Yapilan degerlendirme sonucunda hemsirelerin psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik diizeyleri arasinda negatif bir iliski oldugu, psikolojik
siddet arttik¢a psikolojik saglamligin azalabilecegi sonucuna ulagilmustir.

Anahtar kelimeler: Hemsirelik, psikolojik siddet, psikolojik saglamlik

ABSTRACT

Objective: This study was conducted to evaluate the relationship between the psychological violence experienced by nurses at work and their
psychological resilience.

Methods: This relationship-seeking study was conducted with 236 nurses between April 15 and May 1, 2021. “The Personal Information Form”, “Scale
for Psychological Violence at Work™ and “Brief Resilience Scale” were used to collect data. Number percent distribution, Chi-square test, and Simple
Linear Regression Analysis were used in the analysis of the data, and a p<0.05 level was considered statistically significant.

Results: It was determined that 35.60% of the nurses were exposed to psychological violence. It was determined that the mean score of psychological
violence was higher for those who did not want to change their department and those who did not want to continue their profession than for those who
wanted to continue their profession (p<0.05). It was determined that there was a negative and low-level statistically significant relationship between
psychological violence and resilience (r=-0.164), and in psychological violence, one-unit increase caused a decrease in psychological resilience by
0.202 points (B=-0.202).

Conclusion: As a result of the evaluation, it was concluded that there is a negative relationship between psychological violence and the resilience levels
of nurses, that as psychological violence increases, psychological resilience may decrease.
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Giris

Bir ya da birkag kisinin tek bir kisiye kars1 uzun
donemli ve sistemli olarak yonelttikleri sinsice,
diismanca ve etk olmayan davramslarda
bulunulmasi, korkutma, tehdit etme gibi taktiklerle
isten istifa asamasina kadar ulasabilen bir siire¢ olan
is yerinde psikolojik siddet (Leyman, 1990;
Leyman, 1996) hemsireler arasinda da 6nemli bir
sorun olarak yasanabilmektedir (Varghese ve ark.,
2022; Zhao ve ark., 2018). Psikolojik siddet ile ilgili
yapilan meta analizde, Giineydogu Asya ve Bati
Pasifik bolgelerindeki farkl: tilkelerde, hemsirelerin
%58’inin is yerinde siddet deneyimledigi tahmin
edilmistir (Varghese ve ark., 2022). Bagka bir
calismada ise hemsirelerin yaklasik %75.4’1linilin en
az bir tiir siddet yasadigi ve siddet tiiriiniin %65.2 ile
en ¢ok sozlii siddet oldugu saptanmistir (Zhang ve
ark., 2018). Ayrica bes Avrupa Ulkesi’ndeki
hemsirelere yonelik yapilan ¢alismada hemsirelerin
%54'iniin fiziksel olmayan siddete, %20'sinin ise
fiziksel siddet eylemlerine maruz kaldigi
belirlenmistir (Babiarczyk ve ark., 2020).

Hemgireler meslegin dogas1 geregi genellikle
gece caligmasi olan, eleman eksikligi ya da hasta
yiikiiniin artmasiyla birlikte sik nobete gitme riski
olan, her an bir kriz ortaminin olusabilecegi ve kritik
kararlarin alinmasi gereken alanlarda ¢aligmaktadir.
Bu gibi durumlar, hemsirelerin psikolojik siddet
yasama riskini arttirabilen durumlardir (Li ve ark.,
2022). Yasanilan psikolojik siddet ise, hemsirelerin
yasam kalitesinin olumsuz etkilenmesine, ise bagh
stresin  (ltzhaki ve ark.,, 2015) ve duygusal
tilkenmenin artmasina (Kim ve ark. 2021) ve isten
ayrilmaya kadar giden olumsuz durumlara neden
olabilmektedir (Liu ve ark., 2018).

Hemsirelerin psikolojik siddetle bas etmesinde
onemli bir kavram olan psikolojik saglamlik, bireyin
yasadigt zor durumlarla basa ¢ikmada kendi
kaynaklarim1 harekete gecirme ve bu zor durumla
olumlu bas etme olarak tanimlanmaktadir (Sisto ve
ark., 2019). Yapilan g¢aligmalarda hemsirelerin is
yerinde yasadiklar1 psikolojik siddet ile psikolojik
saglamlik arasinda negatif bir iliski oldugu
bildirilmekle birlikte hemsirelere yonelik psikolojik
siddet ile psikolojik saglamlik arasindaki iliskinin
degerlendirildigi calismalar sinirlidir (Deniz ve ark.,
2020; Yu ve ark., 2019). Psikolojik siddetin
psikolojik saglamlik lizerine etkisinin
degerlendirilmesine yonelik daha fazla calisma
yapilmasi, hemsirelerin  psikolojik  siddetin
azaltilmasina ve psikolojik saglamligin
arttirllmasimma yonelik ¢alismalarin  yapilmasina
rehberlik saglayabilecegi diisiinlilmektedir. Bu

calisma, hemsirelerin is yerinde yasadiklar
psikolojik siddet ile psikolojik saglamliklar
arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilmistir.

Arastirma Sorularr:

1. Hemsirelerde i3 yerinde  yasadiklar
psikolojik siddet deneyimleme siklig1 nedir?

2. Hemsirelerin psikolojik saglamlik diizeyleri
nedir?

3. Hemsirelerin bireysel ve mesleki 6zellikleri,
is yerinde yasanilan psikolojik siddet goriilme
sikligini etkilemekte midir?

4. Hemsirelerin psikolojik siddet ile psikolojik
saglamlik diizeyleri arasinda iliski var midir?

Yontem
Arastirmanin Sekli
Bu c¢alisma, hemsirelerin maruz kaldigi

psikolojik siddet diizeyi ile psikolojik saglamlik
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaciyla iligki
arayici tiirde yapilmistir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmada Orneklem se¢imine gidilmemis
olup, en az bir yildir hemsire olarak aktif ¢alisan ve
goniillii olarak c¢aligmay1 kabul eden hemsireler
arastirmaya dahil edilmistir. Benzer bir arastirma
olmadigi i¢in elde edilen 236 drneklem ve R?=0.027
degerine goére yapilan posthoc giic analizi
sonucunda gii¢ degeri 0.817 olarak elde edilmistir.
Literatiire gore bu degerin 0.80 iizerinde olmasinin
yeterli oldugu goriilmiistiir (DiLullo, 1997).

Arastirma Verilerinin Toplanmasi

Veriler 15 Nisan 2021-01 Mayis 2021 tarihleri
arasinda arastirmaya dahil edilme kriterlerine uyan
hemsirelere sosyal medya ve e-posta araciligiyla
ulagilarak toplanmistir. Arastirma hakkinda kisa bir
bilginin (tamamen goniilliiliik esasina dayandigi,
calismada hastane ismi olmayacagi vb.) yazil
oldugu metinle birlikte, arastirma veri toplama
sorularmin yer aldigi link gonderilmistir. Sosyal
medya araciligi ile hemsirelik gruplarina ara ara
hatirlatmalar yapilarak veriler toplanmugtir.

Veri Toplama Araclar

Calismanin bagimsiz degiskeni psikolojik siddet,
bagimli degiskeni psikolojik dayaniklik olarak
belirlenmistir. ~ Arastirmanin  verileri, sosyo-
demografik ve mesleki bilgilere yonelik sorularin
yer aldig1 “Kisisel Bilgi Formu”, psikolojik siddete
maruz kalma durumunun hangi tirde ve kim
tarafindan oldugunu &lgen “Is Yerinde Psikolojik
Siddet Davramislari  Olgegi  (IYPSDO)” ve
psikolojik saglamlik diizeylerinin degerlendirildigi
“Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO)” ile
toplanmistir.
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Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilar tarafindan literatiirden
yararlanilarak hazirlanan form, toplam 23 sorudan
olusmustur. Formun ilk bdliimiinde hemsirelerin
yas, cinsiyet, medeni durum vb. sosyo-demografik
ozellikler ile ilgili sorular, ikinci boliimde ise egitim
diizeyi, calisma yili, pozisyonu, meslek se¢imi,
boliim degistirme talebi, isten ayrilma niyeti vb. ile
ilgili sorular yer almistir (Deniz ve ark., 2020;
Gilinay ve ark., 2016).

Is Yerinde Psikolojik Siddet Davramslar
Olcegi

Hemgirelerin son bir yil iginde is yerinde
psikolojik siddet davranisiyla karsilasma durumunu
O0lgmek i¢in kullanilan 6lgek Yildirim ve Yildirim,
(2008) tarafindan gelistirilmistir. Olgek Bireyin
Isten izolasyonu (11 madde), Mesleki Statiiye
Saldir1 (9 Madde), Kisilige Saldir1 (9 Madde) ve
Direkt Negatif Davranislar (4 madde)’a maruziyetin
degerlendirildigi dort boyuttan olusmaktadir. Bu
davraniglarla ne siklikla karsilagildigi 6 puanl
Likert tipi sorular ile degerlendirilmektedir. Her bir
soru 0-5 puan arasinda deger alabilmekte ve en
diisiik “0” en yiiksek “165” puan alinabilmektedir.
Daha sonra her bir madde icin belirlenen puanlar
toplanip, elde edilen puan 33’e bolinmektedir. Elde
edilen puan 1 ve lizerinde ise hemsirenin igyerinde
psikolojik siddete maruz kaldigin1 gostermektedir.
Ayrica her bir soruda yer alan davranigin kim
tarafindan yapildigini (yonetici, ¢aligma arkadaslari,
astlar1 ve diger) degerlendiren siklar bulunmakta ve
bu bolim yilizde olarak degerlendirilmektedir.
Olgegin i¢ tutarhilik katsayis1 0.93’tiir (Yildirim ve
Yildirim, 2008). Bu galismada Cronbach alfa kat
sayist 0.98 bulunmustur.

Kisa Psikolojik Saglamhk Olgegi

Bireylerin kendini toparlama, yeniden iyilesme,
eski islevselligine donme ve yeniden uyum saglama
ozelliklerini 6lgmeye odaklanan 6l¢ek, Smith ve ark.
(2008) tarafindan gelistirilmistir. Dogan (2015)
tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan KPSO, 5’li
likert tipinde, (5: Tamamen uygun, 4:Uygun, 3:Biraz
uygun, 2:Uygun degil, 1:Hi¢ uygun degil) olup 6
ifadeden ve tek boyuttan olusmaktadir. Olgegin 2.,
4. ve 6. maddeleri ters kodlanmaktadir. Olgekten en
diisik 6; en yiiksek 30 puan alinabilmektedir
Olgekten alman yiiksek puanlar psikolojik
saglamligin yiikksek olduguna isaret etmektedir.
Cronbach alfa katsayis1 0.79 dur (Dogan, 2015). Bu
calismanin  Cronbach alfa kat sayis1i 0.90
bulunmustur.

Verilerin analizi

Arastirmadan elde edilen veriler SPSS 25.0
(Statistical Package for Social Science) programi
kullanilarak analiz edilmistir. Tanimlayic1 veriler
icin say1 ve yiizde dagilimi, sosyo-demografik ve
mesleki bilgiler ile psikolojik siddet diizeyi
arasindaki farklilik durumunu test etmek igin Ki-
kare testi kullanilmistir. Psikolojik saglamlik ile
psikolojik siddet arasindaki iliskiyi test etmek icin
Basit Dogrusal Regresyon Analizi kullanilmis,
p<0.05 diizeyi istatistik olarak anlamli kabul
edilmistir.

Bulgular

Hemsirelerin %83.9’unun kadin, %37.3’{iniin
21-27 yas grubunda, %51.3’lnin  bekar,
%60.6’sinin lisans mezunu oldugu belirlenmistir.
Hemsirelerin %42.4’{iniin 10 yil ve {izeri hemsire
olarak calistig1, %79.2’sinin klinik hemsire olarak
calistiklar1 saptanmistir. Hemsgirelerin %21.6’sinin
daha once boliim degistirme talebinde bulundugu ve
%14.9’unun  meslegini  siirdirmek  istemedigi,
%22’sinin  meslegi slirdirmede kararsiz oldugu
belirlendi (Tablo 1).

Tablo 2 incelendiginde Psikolojik Siddet Olgegi
toplam puan ortalamasinin 9.95+14.75 puan oldugu
belirlendi. TYPSDO’de bireyin isten izolasyonu alt
boyut puan ortalamasinin 2.95+5.15 puan, mesleki

statiilye saldirt alt boyut puan ortalamasinin
3.6£5.13, kisilige saldirn alt boyut puan
ortalamasinin ~ 3.04+4.49 ve direkt negatif

davraniglar alt boyut puan ortalamasinin 0.36+0.96
puan oldugu saptandi. Hemsirelerin psikolojik
saglamlik puan ortalamalarmin 17.81£1.91 puan
oldugu belirlendi (Tablo 2).

Hemsirelerin  %35.6’s1 son bir yil iginde
psikolojik siddete maruz kaldigini ifade etmistir.
Hemsireler en ¢ok yoneticileri (%39.28) tarafindan
olmak {izere calisma arkadaslarindan (%29.76),
astlarindan (%14.28) ve diger (hasta, hasta yakini,
hekim vb) (%15.47) kisiler tarafindan psikolojik
siddete maruz kaldiklarin1 belirtmistir (Tablo 3).
Psikolojik siddete maruziyet oraninin, yonetici
hemsirelerde, klinikte hemsire olarak calisanlara
(p=0.02), boliim degistirme talebinde bulunanlarin
bulunmayanlara (p=0.01) ve meslegini siirdiirmeyi
istemedigini ifade eden hemsirelerin, siirdiirmek
isteyen hemsirelere gore (p=0.001) anlamli olarak
daha yiiksek oldugu belirlendi (Tablo 4).
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Tablo 1. Hemsirelerin sosyo-demografik ve mesleki
ozelliklerine gore dagilimi (n=236)

DO1:10.38108/ouhcd.1165969

Psikolojik Saglamlik =18.026 — (0.202 x Psikolojik
Siddet) seklindedir.

Ozellikler n_% Tablo 2. Hemsirelerin is yerinde psikolojik siddet
Cinsiyet Kadin 198 83.9 davranislar1 6l¢egi ve alt boyut puan ortalamalari ile
Erkek 38 161 psikolojik saglamlik 0Olgegi puan ortalamalari
21-27 88 37.3 (N=236)
Yas 28-34 64 27.1
35-41 34 144 istatistikler Madde Cronbach's
42 ve tizeri 50 21.2 Sayisi Alpha
Medeni Durum Evli 115 48.7 Is Yerinde
Bekar 121 51.3 Psikolojik
Lise 31 13.1 Siddet
On Lisans 25 10.6 Piwramslarl 33 0.969
e Lisans 143 60.6 Olgegi
Egitim Dizeyi Yiiksek Ort=SS 9.95+14.75
Lisans ve 37 157 M (min-max) 4.9 (0-103)
Uzeri Bireyin isten
1-3 Y1l 63 26.7 izolasyonu
3-5 Y1l 12 51 11 0.926
Calisma Yili 5-10 Yil 61 25.8 Ort£SS 2.95+£5.15
iiye
POZisyon Hemslre 187 79.2 saldir1 9 0.930
E:;e;rc; 49 208 OrtSS 3.6+5.13 '
Vardiyal 116 49.2 M (min-max) 1.6 (0-34)
Calisma Sekli Juime 101 42.8 Kisilige saldiri
Yalniz Gece 11 47 Ort+SS 3.0444.49 9 0.912
24 Saat 8 34 .
Hastane Tiirii Kamu 123 52.1 M (min-max) 1.5 (0-38)
Universite 71 30.1 Direkt negatif
Ozel 42 178 davraniglar 4 0.702
Meslek Secimi Isteyerek 157 66.5 Ort+SS 0.36+0.96
Istemeyerek 79 33.5 M (min-max) 0(0-7)
Boliim Degistirme Talebi Yapti 51 216 Psikolojik
Yapmadi 185 78.4 Saglamlik
Meslegi Siirdiirmek Istegi Hayir 35 14.9 Olgegi 6 0.904
Kararsizim 52 22.0 Ort+SS 17.81+£1.91
Evet 149 63.1 M (min-max) 18 (11-23)

Tablo 5 incelendiginde psikolojik siddetin
psikolojik saglamlik {izerindeki istatistiksel olarak
anlamli bir etkisi oldugu (F=6.441 p=0.012),

psikolojik  siddetin, psikolojik  saglamliktaki
degisimin yaklagik %3’ lini acikladigt
belirlenmistir.  Psikolojik ~ Siddetin bir  birim

artmasinin, psikolojik saglamhigin 0.202 puan
diismesine neden oldugu belirlenmistir (B=-0.202).
Psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik arasinda
negatif yonlii diigiik diizey istatistiksel olarak
anlaml iliski vardir (r=-0.164). Olusturulan model,;

Ozet istatistikler ortalama + standart ve Medyan (minimum, maksimum)
deger olarak verilmistir.

Tablo 3. Hemsirelerin psikolojik siddet durumuna
yonelik 6zelliklerin dagilim1

Psikolojik Siddet Maruziyeti (n=236) n %

Evet 84 356
Hayir 152 64.4
Psikolojik Siddete Sebep Olan Kisiler (n=84) n %

Yoneticileri tarafindan 33 39.28
Calisma arkadaglar1 tarafindan 25 29.76
Astlari tarafindan 12 14.28
Diger (hekim, hasta, hasta yakint) 13 1547
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Tablo 4. Is yerinde psikolojik siddete maruz kalan hemsireler ile maruz kalmayan hemsirelerin SOSyo-
demografik ve mesleki durumlarina gore karsilastirilmast (n=236)

. Maruz Kalan Maruz Kalmayan
Ozellikler x? p
Say1 % Say1 %
Cinsiyet
Kadin 71 35.9 127 64.1
Erkek 13 34.2 25 65.8 003 084
Yas
21-27 29 33.0 59 67.0
28-34 20 31.2 44 68.8 718 0.06
35-41 19 55.9 15 441
42 ve iizeri 16 32.0 34 68.0
Medeni Durum
Evli 42 36.5 73 63.5
Bekar 42 34.7 79 65.3 0.08 0.77
Egitim Diizeyi
Lise 14 452 17 54.8
O-n Lisans 9 36.0 16 64.0 236 0.50
Lisans 46 32.2 97 67.8
Yiiksek Lisans ve Uzeri 15 40.5 22 59.5
Calisma Yih
1-3 Y1l 18 28.6 45 71.4
3-5Y1l 4 333 8 66.7
5-10 Y1l 23 37.7 38 62.3 2 057
10 Yil ve Uzeri 39 39.0 61 61.0
Pozisyon
Hemsire 60 32.1 127 67.9
. . 4.83 0.02
Yonetici Hemgire 24 51.0 25 49.0
Calisma Sekli
Vardiyali 35 30.2 81 69.8
Yalniz Giindiiz 40 39.6 61 60.4 338 0.33
Yalniz Gece 5 50.0 4 50.0
24 Saat 84 35.6 152 64.4
Meslek Se¢imi
Fsteyerek 50 31.8 107 68.2 287 0.09
Istemeyerek 34 43.0 45 57.0
Boliim Degistirme Talebi
Yaptt 26 51.0 25 49.0
Yapmadi 58 314 127 68.6 6.71 0.01
Meslegi Siirdiirme istegi
Hayir 19 54.3 16 457
Kararsizim 23 44.2 29 55.8 10.59 0.001
Evet 42 28.2 107 71.8
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Tablo 5. Hemsirelerin is yerinde psikolojik siddet diizeyi ile psikolojik saglamlik iizerindeki etkisinin
degerlendirilmesi (N=236)

Standardize Standardize

Bagiml Bagimsiz edilmemis Edilmig Klats?f . Model Anlamlilig1

Degisken Degisken Anlamlilig: (F)
B (GA) Beta (t)
. 18.026 o
psikolojik 201 (17.724;18.328) LTS8 6 441 p=0.012*
Saglamlik Psikolojik -0.202 - R?=0.027
Siddet (-0.358;-0.045) 0.164 2538

*p<0.05; **p<0.01; Regresyon Analizi (F); GA: %95 Giiven Araligi

Tartisma daha otoriter yaklasim sergilemelerinden kaynakli

Bu calismada hemsirelerin psikolojik siddete olabilecegi diigiiniilmektedir.
maruz kalma yayginligi ve psikolojik siddet ile Bu calismaya gore yonetici hemsire olarak
psikolojik saglamlik arasindaki iligki arastirildi. Bu calisan hemsireler diger hemsirelere gore psikolojik
caligmada hemsirelerin %35.6’inin son bir y1l i¢inde siddete daha ¢cok maruz kalmaktadir. Bu ¢alismaya
psikolojik siddete maruz kaldig: belirlendi. Yapilan benzer olarak Cerit ve ark. (2018) yonetim ve 6zel
calismalarda hemsirelerde psikolojik siddet goriilme alan pozisyonunda c¢alisan hemsirelerin klinik
durumunun farkli oranlarda (%11.1-80.2) ve hemsiresi olarak ¢alisan hemsirelere gore daha fazla
oldukea yaygin oldugu goriilmektedir (Cerit ve ark., siddete maruz kaldiklar1 belirlenmistir.  Bu
2018; Giinay ve ark., 2016; Lee ve ark., 2022; Xu ve arastirmada yer verilmemis olmamakla birlikte
ark., 2022). Hemsirelerde psikolojik siddet goriilme verilerin toplandig1 donem Tiirkiye’de COVID-19
oraninin farkli oranlarda goriilmesinin nedeninin, vakalarinin fazla oldugu pandemi doénemidir.
hemsirelerin  kisisel ve mesleki ozellikleri ile Verilerin pandemi déneminde toplanmis olmasi,
birlikte, ¢alisilan kurumun 6zelliklerine, kiiltiire ve operasyonel siireglerin  yonetiminde  yOnetici
verilen hizmetin tiiriine gore degisiklik gosterdigi hemsirelerin sorumluluklarinin daha fazla oldugu ve
diistiniilmektedir. belirsizligin ve kaosun yarattig1 sorunlar ile birlikte

Bu galigmada hemsgireler, en fazla yoneticileri yonetici hemsgirelerin, kendilerine daha fazla
tarafindan olmak iizere c¢alisma arkadaslarindan, psikolojik siddete maruz kalmis hissetmelerine
astlarindan ve diger (hasta, hasta yakini, hekim vb) neden olabilecegi disliniilmiistiir.
kisiler tarafindan psikolojik siddete maruz Bu ¢alismada meslekten ayrilma istegi oldugunu
kaldiklarin1 belirtmiglerdir. Sonmez ve Yildirim’in ifade eden hemsirelerin, is yerinde psikolojik
(2018) Tiirk hemsirelere yonelik mobbingle ilgili siddete maruziyetin daha yiiksek oldugu saptandi.
yapilan caligmalar1 degerlendirdikleri Daha oOnce yapilan calismalarda bu c¢alismanin
arastirmalarinda ise hemsirelerin farkli oranlarda sonuclarina benzer olarak is yerinde siddetin,
yoneticilerinden (%12.7 ile %78.5), hekimlerden hemsgirelerin meslekten ayrilma niyetini arttirdigi

(%10.7 ile %67.0) ve is arkadaslar1 (%17.1 ile saptanmistir (Bayer ve Dal 2018; Choi ve Lee 2017,
%48.0) tarafindan mobbinge maruz kaldigi Liu ve ark., 2018; Li ve ark., 2019; Park ve ark.,
belirlenmistir. Yapilan diger c¢aligmalarda ise 2022; Zhao ve ark., 2018). Saglik hizmet alanlari

hemsgirelerin hasta yakinlar1 ve hastalar tarafindan bilim ve teknolojinin gelisimiyle birlikte oldukca
(Giinay ve ark., 2016; Babiarczyk ve ark. 2020) kompleks hale gelmis olan ve st diizey
mobbinge maruz kaldiklar1 belirtilmigtir. Ayrica profesyonellik gerektiren farkli mesleklerin bir
Babiarczyk ve ark’min (2020) bes Avrupa arada calistigr alanlardir. Saglik hizmeti alaninda
Ulkesi’nde hemsirelere yonelik yaptiklar1 calismada onemli bir yere sahip hemsirenin bakim hizmetleri
hemsirelerin %54'tiniin fiziksel olmayan siddete, yoniinden say1 olarak yeterli olmas1 gerektigi gibi
%20'sinin ise fiziksel siddet eylemlerine maruz mesleki bilgi ve klinik deneyiminin olmas1 da ¢ok
kaldiklarin1 ~ belirtmislerdir.  Bu  ¢aligmada onemlidir. Hemsirelerin is yerinde psikolojik
hemsirelerin daha fazla yoneticileri tarafindan siddete maruz kaldiklarinda bu maruziyeti 6nlemeye
psikolojik siddete maruz kalmasinin, yoneticilerin yonelik ¢oziim bulamadiklarinda ya da psikolojik

613



Psikolojik Siddet ve Saglamhk

Ordu University J Nurs Stud

2023, 6(3), 608-616

siddetle bas edemediklerinde
yoneldikleri diistintilmektedir.

Bu c¢alismada psikolojik siddet arttiginda
psikolojik saglamligin azaldigr belirlenmistir. Bu
calismaya benzer olarak yapilan calismalarda, is
yerinde psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik
arasinda negatif bir iligki oldugu saptanmistir (Jeong
ve Lee, 2018; Kang ve ark., 2020). Tabakakis ve ark.
(2019) is yerinde yasanan olumsuz davranislar ile
dayaniklilik arasinda negatif iligki oldugu ve negatif
eylemler 6lcegindeki Negatif Eylemler Anketi (The
Negative Acts Questionnaire-Revised-NAQ-R)’nde
her puanlik artis i¢in dayaniklilikta 0.07 puanlik bir
azalma oldugu belirlenmistir (Tabakakis ve ark.,
2019). Is yerinde psikolojik siddet, onlem
almmadiginda kiside stres, korku, caresizlik gibi
duygu durumlariin artmasinin yam sira anksiyete,
depresyon, meslekten ayrilma gibi olumsuz
sonuclara neden olabilecek bir problemdir. Yapilan
calismalar ve bu caligmanin sonucuna gore ise
psikolojik siddet, olumsuz durumlarla bas etmede
etkin olan psikolojik saglamligin azalmasina neden
olabilmektedir. Bu  sonuglar  dogrultusunda
psikolojik saglamligin arttirilmasinda psikolojik
siddet maruziyetini 6nlemeye yonelik girisimlerin
arttirtlmast ve goriiniir kilimmasinin énemli oldugu
diistiniilmektedir.

isten ayrilmaya

Sonug¢ ve Oneriler

Hemgirelerin is yerinde 6nemli oranda psikolojik
siddete maruz kaldiklar1 saptanmigtir. Hemsirelerin
psikolojik siddete en fazla yoneticileri tarafindan
maruz kaldiklart belirlenmistir. Psikolojik siddetin
azaltilmasina ve yonetimine iligkin yonetici
hemsirelerin  desteklenmesi Onerilir. Psikolojik
siddetin meslekten ayrilma diisiincesini artirdig1
gOrilmistir. Meslekten ayrilmalari azaltmak igin
yoneticilerin ve insan kaynaklar1 yoOnetiminin
psikolojik  siddeti  degerlendirmeye  yonelik
yaklagimlar gelistirmesi Onerilir. Bu c¢alisma ile
psikolojik siddetin psikolojik saglamliligi olumsuz
etkileyebilecegine iliskin kanitlar elde edilmistir.
Hemsgireler, hemsire yoneticileri ve hastane
yoneticileri psikolojik siddetin azaltilmasina ve
psikolojik  saglamliligin  arttirilmasina  ydnelik
egitimler ve daha ileri ¢aligmalar yapabilirler.

Calismanmin Simirhiliklar:

Bu calisma hemsirelerin is yerinde yasadiklari
psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik arasinda
iligkiye yonelik kanitlar sunmakla birlikte bazi
sinirliliklart bulunmaktadir. Bu c¢aligmadaki tiim
veriler 6z bildirim anketleri ile toplanmistir.

DO1:10.38108/ouhcd.1165969

Hemgsirelere sosyal medya araciligiyla ulasilmistir.
Sosyal medyay1 etkin kullanmayan hemsirelere
ulagilamamis olabilir. Bu ¢alisma kesitsel olarak
yapilmistir, iligkinin zamanla degisip degismedigi
degerlendirilememistir, zamanla degisip
degismedigine yonelik boylamsal c¢alismalar
yapilmalidir. Bu ¢aligma 6l¢egin 6zelligi geregi son
bir  yilda  yasamilan  psikolojik  siddeti
degerlendirdiginden yeni mezun hemsireleri
kapsamamaktadir. Yeni mezun hemsirelerin de daha
farkl yontemlerle psikolojik siddetin
degerlendirilmesi onerilir.
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Calisma Literatiire Ne Katt1?

e Hemsirelerin is yerinde yasadiklari psikolojik siddet ile
psikolojik saglamlik arasinda negatif iligki oldugu,

e Psikolojik siddet arttikga psikolojik saglamligin
olumsuz etkilendigi saptanmustir.

e Hemsirelerde psikolojik siddet ile psikolojik saglamlik
arasinda iliskiyi degerlendiren c¢alismalar sinirhidir bu
nedenle bu ¢alismanin alana katki saglayacag,

® Bu calisma ile psikolojik saglamligin arttirilmasinda
psikolojik siddetin azaltilmasina yonelik girisimlerin
yapilmas1 gerektigine yonelik farkindalik yaratildig:
diistiniilmektedir.
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