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YONETICILERIN DONUSTURUCU LIDERLIK DAVRANISLARININ ORGUTSEL

SESSIZLiK VE ORGUTSEL ADALET iLE iLiSKiSi
Nihal SENGER*-Fatih KARCIOGLU™*
0z

Bu ¢alismanmin temel amaci, yéneticilerin doniistiiriicii liderlik davramiglart ile orgiitsel sessizlik ve
orgiitsel adalet arasinda iliski olup olmadigini, varsa iliskinin yoniinii ve giiciinii belirlemektir. Ayrica bu
calismada yoneticilerin doniistiiriicii liderlik davraniglarinin orgiitsel sessizlik ve orgiitsel adalet iizerine etkisi de
incelenmistiv. Bu amagla mevcut arastrma; doniistiriicii liderlik, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel adalet
degiskenlerini ele alarak ilgili alana katkida bulunmaktadir. Orgiitlerin icinde bulundugu ¢evrenin degismesi,
teknolojik, ekonomik ve kiiltiirel degisiklikler orgiitleri degisime mecbur hale getirmektedir. Bu durumla beraber
orgiitlerde degisimi yonetecek liderlere ihtiya¢ duyulmaktadr. Bu gelismeler doniistiiriicii liderlik teorisinin
ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Déniistiiriicii liderlik kavrami yirminci ylizyiin son ¢eyreginde ortaya ¢ikmis
olan, literatiirde déniistiiviicii ya da transformasyonel liderlik olarak da kullanilan bir kavramdir. Orgiitsel
sessizlik ¢aliganlarin isle ilgili kaygilarini, fikir ve diigiincelerini bile bile dile getirmemeleri veya iginde
saklamalar seklinde tammlanmuistir. Orgiitsel adalet, adil bir yénetim sayesinde calisanlarin kendilerine saygi
duyuldugunu ve deger verildigini hissetmesi ile orgiit icerisinde olusan olumlu adalet algisini ifade etmektedir.
Arastirma Dogu Anadolu Bolgesi’'nden segilmis bir Biiyiiksehir Belediyesi biinyesindeki 478 calisandan anket
yontemi ile verilerin alinarak analiz edilmesi siirecinden olusmaktadir. Sonuglara gore yoneticilerin doniistiiriicii
liderlik davramsinin orgiitsel adalet tizerinde olumlu yonde, orgiitsel sessizlik iizerinde olumsuz yonde bir etkiye

sahip oldugu gozlenmistir. Yoneticilerin doniistiiriicii liderlik davranisi ile orgiitsel sessizlik arasinda negatif
yonlii, orgiitsel adalet ile pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Yonetim, Déniistiiriicii liderlik, Orgiitsel sessizlik, Orgiitsel adalet.
Jel Kodu: M-R5-D7
The Relationship Between the Transformational Behaviors of Managers with Organizational Silence and

Organizational Justice
Abstract

The main purpose of this study is to determine whether there is a relationship between the
transformational leadership behaviors of managers and organizational silence and organizational justice, and to
determine the direction and strength of the relationship if there is a relationship between them. Moreover, the
effect of managers' transformational leadership behaviors on organizational silence and organizational justice is
also examined in this study. Therefore, the current research contributes to the related field by addressing the
variables of transformational leadership, organizational silence and organizational justice. The changing of
environment which the organizations are located in, technological, economic and cultural changes force
organizations to change. With this situation, there is a need for leaders to manage change in organizations. These
developments have led to the emergence of transformative leadership theory. The concept of transformational
leadership is a concept that emerged in the last quarter of the twentieth century and is also used in the literature
as transformational or transformative leadership. Organizational silence is defined as employees not expressing
or hiding their work-related concerns, ideas and thoughts knowingly. Organizational justice refers to the positive
perception of justice formed within the organization by employees feeling that they are respected and valued thanks
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to a fair management. The research consists of the process that analyses the data taken from 478 employees
working in a selected Metropolitan Municipality in the Eastern Anatolia Region with the survey method. According
to the results, it is observed that the transformative leadership behavior of the managers has a positive effect on
organizational justice and a negative effect on organizational silence. It is determined that there is a negative
relationship between the transformational leadership behavior of managers and organizational silence, and a
positive relationship with organizational justice.

Keywords: Leadership, Management, Transformational leadership, Organizational silence, Organizational justice.
Jel Code: M-R5-D7

1. Giris

Gilinlimiizde teknolojik gelismeler ve kiiresellesme isletmeleri siirekli olarak degisime
zorlamaktadir. Belirsizlik, degisim ve rekabet kosullari isletmecilikte iyi yonetilen isletmelerin basariya
ulastiklarin1 gostermektedir. Bu basarty1 yakalamak i¢in lider ve calisanlarin beraber hareket etmesi
gerekir. Is gorenlerin isletme amaclarina katki sunmasi icin liderlerin ¢alisanlar {izerindeki etkisi ok
onemlidir. Calisanlar1 motive etmesi, isletmeye olan bagliliklarini artirmasi ve calisanlarin birbiri ile
uyum i¢inde olmasini desteklemesi gerekir. Bu durum yonetimin 6tesinde liderlik anlayisi gerektiren
bir siiregtir. Doniistiiriicii liderlik modeli bu asamada isletmelerin degisimi dogru sekilde yoneterek
isletme amagclarma uygun olarak calisanlar1 harekete gecirmeyi hedefleyen bir yaklasimdir.
Doniistiiriicii liderlerin asil amaci isletmedeki degisimi orgiit kiiltiirii haline getirerek siirekliligi
saglamaktir. Dondstiiriicii liderler degisimi planlarken galigsanlarin da bu siirece katki sunmasina olanak
tanimalidir. Ciinkli kendisini o isletmeye ait hisseden c¢alisanlar degisim igin emek vermektedir.
Isletmeler calisanlara ne kadar yatirim yaparsa ¢alisanlarin isletmeye katkist da o derece anlamli
olmaktadir. Doniistiiriicii liderlerin bulundugu isletmelerde oOrgiitiin ¢alisanlara sundugu ortam
caliganlarin kendilerini ve diigiincelerini 6zgiir bir sekilde ifade etmelerine, tecriibe kazanmalarina ve

kendilerini gelistirmelerine imkan vermektedir.

Orgiitsel sessizlik kavrami ¢alisanlarmn isletme ile ilgili diisiincelerini bilerek sdylememesi
olarak tanimlanmaktadir. Caligan sessizligi isletmelerde olumsuz bir durum olarak algilanirken, bazi
durumlarda galigsanlar orgiit yararina oldugunu diisiindiikleri i¢in de sessiz kalmay: tercih etmektedir.
Tecriibe eksikligi, diglanma korkusu, mevcut pozisyonlarin1 kaybetme korkusu, konusmanin durumu
degistirmeyecegi inanci gibi konular calisanlar1 sessiz kalmaya zorlamaktadir. Bazi durumlarda da
calisanlar kendilerini korumak igin sessiz kalma egilimi gosterirler. Is tatmini, motivasyon, drgiitsel
adalet, isten ayrilma niyeti, orgiitsel baglilik, orgiit kiiltlirii gibi bir¢ok isletme kavramu ile iligkisi
acisindan da sessizlik kavrami ¢ok boyutlu olarak ele alinmasi gereken bir konudur. Bu baglamda
doniistiiriicti liderlere biiylik gorev diigmektedir. Liderlerin sergiledigi yonetim tarzinin caliganlarin

oOrgiit ici davraniglari lizerinde 6nemli etkisi vardir.

Calismada incelenen diger bir degisken ise orgiitsel adalet olgusudur. Orgiitsel adaletin drgiitsel
yasamda Oneminin artmasindan dolay1 son yillarda konuyla ilgili caligmalarda artis gézlenmektedir.

198011 yillarda Greenberg tarafindan ticret ve ig boliimii agisindan incelenen dagitim adaletine ek olarak
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kisiler arasi iligkide adalet, bilgisel ve islemsel adalet boyutlar1 da 6rgiitsel adalet agisindan incelenmeye
baslanmistir. Orgiitlerdeki yoneticilerin davranislar1 calisanlarm isletme ve lider ile ilgili adalet
algisinda belirleyici olmaktadir. Mevcut calismalar incelendiginde doniistiiriicii liderligin ¢alisanlardaki
adalet algisim1 giiglendirdigi ve oOrgiitsel adalet iizerinde olumlu etkisinin oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Fakat isletmelerde doniistiiriicii liderlige yonelik uygulamalar da artis olmasina ragmen

adalet algisinin ayn1 seviyede artmamis olmasi da aradaki iliskinin incelenmesi agisindan énemlidir.
2. Literatiir
2.1. Doniistiiriicii Liderlik

Dis gevre ile etkilesim icinde olan isletmeler cevresel faktorlerin degisiminden siirekli olarak
etkilenmektedir. Degisime diren¢ gdsteren isletmeler rekabet sansini kaybettigi icin bir siire sonra
piyasadan silinmektedir. Isletmelerin performansini artirarak faaliyetine devam edebilmesi i¢in degisimi
isletme i¢inde ve disinda dogru sekilde yonetebilecek liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu gelismelerle
birlikte isletmecilik agisindan yeni liderlik yaklagimlarina ihtiya¢ duyulmustur. Doniistiiriicti liderlik
kavrami bu sorunlara ¢dziim olarak yirminci yiizyilin son ¢eyreginde ortaya ¢ikmis bir yaklagimdir
(Erturgut & Erturgut, 2010). Déniistiiriicii liderlik kavrami J.V Dowston tarafindan hazirlanan “Isyan
Liderligi” adli ¢alismada glindeme gelmistir (Batmaz ve Giirer, 2016). Teori olarak literatiire girmesi
ise James M.Burns isimli aragtirmacinin 1978 yilinda ortaya attig1 ve daha sonra Bernard Bass (1985)
tarafindan gelistirilen ¢alisma ile olmustur. (Brown ve Keeping, 2005). Doniistiirticii liderler calisanlarin
oOrgiit i¢i davraniglarini degistirerek degisim yaratmaya calisirlar. Bu degisimi yaparken de astlarina hem
model olurlar hem de genel olarak astlarin deger ve inanglarin1 6n planda tutarlar (Taskiran, 2010).
Doniistiiriicti liderlik modelinde degisimi baslatan ve calisanlart motive eden liderdir. Doniistiiriicii
liderlik yaklagimina gore lider tanimi Celik lideri ¢alisanlarin duygusal ihtiyaclarini karsilama yetenegi
ve astlarin degisim istegini en yiiksek seviyeye c¢ikarma olarak tanimlanmistir (Celik, 2003).
Dontistiiriicti liderler hedefleri takipgileriyle birlikte belirlemektedir (Catir, 2015). Bu sekilde orgiitte
giiven ve sayg1 ortami olugsmakta ve 6rgiit kiiltiirii yaratilmig olmaktadir. Bu tiir liderler hem kendilerini
gelistirmis olmakta hem de calisanlarin basartya ulagsmalarina yardimeir olmaktadir. Bu durum
calisanlarin orgiite bagliligin1 artirmaktadir. Degisimin temelinde doniistiiriicii liderlik vardir.
Dontstiiriicti liderler ilk olarak paylasilan vizyon olusturmayi1 amaglamaktadir. Ortak bir vizyon
olusturarak, vizyonun paylasilmasina yardimci olunmaktadir (Eraslan, 2004). Doniistiirticii liderler hem
mizahi yaklagimlariyla hem de karizmalariyla izleyicilere 6rnek olmaktadir. Mizah anlayis1 yiiksek olan
liderlerin mesajlar1 daha kolay akilda kalmaktadir. Yorumlarina ve davranmiglarina esprili bir ortam
hazirlayarak gergin ortamlarin daha ¢abuk yumusatilmasina ve izleyicilerin dikkatinin daha ¢abuk
toplanmasina yardimei olmaktadir (Barutgu & Akatay, 2000). Y 6netim alaninda 6nemli galigmalari olan
Drucker’a gore “21. yilizyilda insan yonetilmeyecek yalnizca yonlendirilecektir”. Bu diisiince zaten
donistiiriicti liderligin 6nemini ¢ok agik anlatmaktadir. Doniistiirticti liderler bir liderin sahip olmasi

gereken tiim Ozelliklerin yaninda degisim odakli liderlik 6zelligi ile takipgilerinin gelismesine katki
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saglamasi, takipgilerin Orgiit inancimi artirmast ve takipcilerden beklenenden daha fazla duyarl

olmalarini saglayarak giiniimiizde beklentileri karsilayan bir liderlik modelidir (Yukl, 1999).
2.2. Orgiitsel Sessizlik

Geleneksel yonetim yaklasimlarinda, calisanlarin gordiigii olumsuzluklara karsi sesini
cikarmamasinin daha iyi oldugu diisliniilmektedir. Giiniimiiz modern yonetim anlayisinda ise yogun
rekabet, yliksek miisteri beklentileri gibi etmenler 6rgiit i¢inde sese dnem verilmesine yol agmistir; bu
nedenle modern o6rgiitlerde miimkiin oldugu kadar her kademedeki ¢alisanin fikirlerini acik bir sekilde

sOylemesi, bilgi paylagimlari tesvik edilmektedir.

Orgiitsel sessizlik literatiirde, ¢alisanlarin isle ilgili kaygilarini, fikir ve diisiincelerini bile bile
dile getirmemeleri veya i¢inde saklamalari seklinde tanimlanmistir (Dyne vd., 2003). Calisan sessizligi
farkl: goriislerin dile getirilmesini engelleyerek orgiitte yeni buluslarin yapilmasini (inovasyonu) negatif
yonde etkilemektedir. Bunun yaninda o6rgiit igerisinde yozlasmaya yol acarak ¢aligan motivasyonu ve
giivenini azaltmaktadir. Bu olumsuzluklarin ortaya ¢ikmamasi i¢in orgiitsel sessizlige yol agan nedenleri
anlamak olduk¢a onemlidir (Dedahanov vd., 2015). Orgiitsel sessizlige yol agan bireysel nedenler
tizerinde yapilan ¢aligmalar alan yazininda agirlikli olarak sessizligin; cinsiyet, kisilik 6zellikleri (disa
doniikliik, ige doniikliik, nevrotik, arkadas canlisi, agik sozIii, 6zgiliven vb.) ve korkular (adaletsiz tepki
alma, ceza, isini kaybetme, sosyal iligkilerinin bozulmasi, diglanma, azinlikta kalma, olumsuz geri
bildirim alma) gibi etmenlerden kaynaklandigin1 gostermektedir. Milliken vd. (2003) goriisme yoluyla
yaptig1 caligmalarinda sessizlige yol acan faktorlerin agirlikli olarak bireysel nedenlerden
kaynaklandigini belirlemistir. Bununla birlikte Pinder ve Harlos (2001)’a gore orgiitsel sessizlige sebep
olan en 6nemli orgiitsel faktorler ise adaletsizlik kiiltiirii, sessizlik iklimi ve sagir kulak sendromudur

(Pinder & Harlos, 2001).
2.3. Orgiitsel Adalet

Son yillarda orgiitler i¢in uzman, donanimli, degisim siirecine ayak uydurabilen nitelikli ¢alisani
orgiite kazandirmak; oOrgiitte tutabilmek ve ondan en yiiksek diizeyde faydalanabilmek en 6nemli
hedefler haline gelmistir. Bu hedeflere ulagsmak i¢in ise ¢aligana oOrgiitsel baglilik ve orgiitsel giiven
duygusunun hissettirilmesi gerekmektedir (Akyel, 2014). Bunu saglayabilecek en 6nemli unsurlardan
biri de orgiitsel adalet kavramidir. Bu dogrultuda orgiitsel adalet kavramn literatiirde bir¢ok arastirmaya
konu olmus; bu konuda bir¢ok yaklasim ve model gelistirilmistir. Orgiitsel adalet kavrami ¢alisanlarin
orgiitten elde ettikleri kazanimlar ile bu kazanimlar1 ortaya ¢ikaran prosediirler ve yoneticileri ile olan
iligkilerinin adilligi gibi konulardaki algilarim1 kapsamaktadir. Calisanlarin orgiitlerini, orgiitsel
uygulamalar1 ve yoneticileri adil algilamasi, Orgiite ve yoneticilerine yonelik olumlu tutum ve
davranislar gelistirmesini saglarken; tam tersine ¢aliganlarin adaletsizlik algilari ise olumsuz tepkiler
vermesine yol agabilmektedir. Bu yiizden ¢alisanlarin kargilikli giivene dayali bir is birligi i¢inde Grgiit

icerisinde kendilerini mutlu hissetmeleri rgiite bagliliklarinin, performanslarinin ve verimliliklerinin
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artmasi i¢in gelistirilen tim yontem ve uygulamalarda, oOrgiitsel adalet konusu giderek ©nem

kazanmaktadir (Yiiriir, 2005).

Calisanlarda orgiitsel adalet algisin1 zedeleyen en 6nemli nedenlerden biri de yoneticilerin
tarafsiz olmamalari, calisanlarin gorev dagilimi ve terfilerini yaparken tarafli bir sekilde
davranmalaridir. Ozellikle 6rgiit icinde uygulanan performans degerleme sistemindeki esitsizlikler,
oOrgiitiin calisanlarina kars1 agik ve diiriist bir politika izlememesi ve iyi bir iletisim sistemi kurmamast;
calisanlarini hak ettikleri sekilde ddiillendirilmemesi, calisanlarda orgiitsel adalet algisini zedeleyen
onemli nedenlerdir (Isik, 2013). Elde edilen bulgular terfi sistemine iliskin adalet algisinin ¢alisanlar
icin oldukca 6nemli oldugunu gostermektedir. Terfi sisteminin; adalet, vicdanli olmak, sivil erdem ve
nezaket gibi orgiitsel davranis bi¢imlerini etkilemede 6nemli bir unsur oldugu belirlenmistir (Yilmaz,

2004).
2.4. Arastirma Etigi

Calismaya ait veriler 2019 yilinda toplanmistir. 2019 yili i¢in Atatiirk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii yapilan ¢aligmalar i¢in etik kurul karari istenmemistir. Ancak c¢alismada toplanan

verilerdeki bilgiler ve veriler etik kuralar igerisinde iglenerek kullanilmistir.
3. Yontem
3.1. Arastirma Modeli

Arastirmanin modeli olusturulurken doniistiiriicti liderlik ile 6rgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik
degiskenleri ile bu degiskenlerin alt boyutlarma uygun hipotezler olusturulmustur. Orgiitsel sessizlik
kabul edilen sessizlik, 6rgiit yararina sessizlik ve savunma amagli sessizlik olarak 3 boyut olarak ele
alinmistir. Orgiitsel adalet ise dagitimsal adalet, islemsel adalet, kisiler aras iliskide adalet ve bireysel
adalet olarak incelenmistir. Bu baglamda, bu arastirmada nicel arastirma yontemlerinden korelasyonel
arastirma modeli kullanilmistir. Korelasyonel ¢alismalar, iki veya daha fazla degisken arasindaki iligkiyi
ortaya koymak i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenle ¢alismamizin ana ¢atisin1 olusturmustur (Fraenkel &

Wallen, 2006).
3.2.  Arastirmanin hipotezleri
Bu ¢alisma i¢in asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Dontistiiriici liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski

vardir.
Bu hipotezin alt boyutlar1 ise su sekildedir:

Hla: Doéniigtiiriicii liderlik ile kabul edilen sessizlik arasinda anlamli ve negatif yonlii bir

iligki vardir.

H1b: Doéniistiriicii liderlik ile savunma amagli sessizlik arasinda anlamli ve negatif yonli
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bir iligki vardir.

Hlc: Doniistiirticii liderlik ile orgiit yararina sessizlik arasinda negatif yonlii ve anlamli bir

iliski vardir.

Calismaya ait ikinci hipotezimiz ise doniistiiriicti liderlik ile orgiitsel adalet arasindaki

iliskinin incelenmesine yonelik olarak olusturulmustur.

H2: Dondistiiricii liderlik ile orgiitsel adalet arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski

vardir.
Alt hipotezleri ise su sekilde siralamak miimkiindiir:

H2a: Déniistiiriicti liderlik ile dagitimsal adalet arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki

vardir.

H2b: Déniistiiriicii liderlik ile islemsel adalet arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki

vardir.

H2c: Déniistiirticii liderlik ile kisilerarasi iligkide adalet arasinda pozitif yonlii ve anlaml

bir iligki vardir.

H2d: Doniistiiriicii liderlik ile bilgisel adalet arasinda pozitif yonlii ve anlamh bir iligki

vardir.
3.3. Evren Orneklem

Dogu Anadolu’da bir Biiyiiksehir Belediyesinde memur, is¢i, tageron is¢i ve sdzlesmeli personel
kadrosunda calisanlar arastirmanin 6rnekleme gergevesini olusturmaktadir. Biiyiiksehir Belediyesi’nde
2019 yil verilerine gore 273 memur, 128 isci, 2142 taseron isci ve 84 sozlesmeli personel kadrosunda
caligsan toplam 2627 personel bulunmaktadir. Arastirmadaki veri seti bu orneklem ile yapilan anket
caligmastyla diizenlenmistir. %5 6nem diizeyinde %5 hata pay1 ile anakiitleyi temsil edecek ornek
bliytikligii 335 olarak bulunmustur. Ancak eksik veya hatali anketlerin olabilecegi diisliniilmiis ve
caligmanin hata payini en aza indirmek amaciyla 500 adet anket uygulanmistir. Uygulama yapildiktan
sonra eksik veya hatali olan anketler ayiklanmis ve kalan 478 adet anket calismanin Srneklemini

olusturmustur.
3.4.Veri Toplama Araclari

Ulusal ve uluslararas1 alanda konu ile ilgili yapilan arastirmalar incelenerek degiskenleri
Olcebilecek Olgekler derlenmistir. Doniistiiriicti liderlik ile ilgili verileri elde etmek igin Carless vd.
tarafindan gelistirilmis olan Global Déniistiiriicii Liderlik Olgegi kullanilmistir (Naktiyok, 2015). Ayni
olcek iilkemizde 2015 yilinda Naktiyok tarafindan doktora tez ¢alismasinda kullanilmistir. Olgek
doniistiiriicii liderligin 6zelliklerini genel bir 6l¢iim yaparak belirleyen tek boyutlu bir Slgektir ve yapilan

calismada giivenilirlik katsays1 0,907 olarak bulunmustur (Naktiyok, 2015). Olgek 7 soru i¢ermektedir.
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Dontstiiriicti Liderlik 6lgegine iliskin yapilan agimlayici faktor analizi neticesinde dlgekte yer alan 7
sorunun tek faktdr meydana getirdigi goriilmektedir. Analiz sonuglarina gére p=0,000<0,05 oldugundan
Bartlett testinin sonucu anlamlidir. Yani degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlar vardir ve veriler
coklu normal dagilimdan gelmektedir. Doniistiiriicti liderlik 6l¢egi igerisinde yer alan yedi sorunun
acimlayici faktor analizi sonuglarina gore birbirleri arasinda yakin bir bagimlilik gosterdigi ve tek bir
faktor olusturdugu goriilmektedir. Orgiitsel sessizlik icin Van Dyne, vd. (2003) tarafindan gelistirilen
orgiitsel sessizlik olcegi Catir (2015) tarafindan kullanilmis ve giivenilirlik katsayisini1 0,880 olarak
bulmustur (Catir, 2015). Orgiitsel Sessizlik dlgegine iliskin acimlayici faktdr analizi neticesinde
dlcekteki 17 sorunun 3 faktdr meydana getirdigi goriilmiis ancak faktor analizi sonuglarina gére Orgiitsel
Sessizlik Olgeginde yer alan 6, 10, 11 ve 12. maddeler faktor yiiklerini bozduklari igin analizden
cikartilmistir. Kalan maddelere iliskin analiz sonuglar1 asagida yer almaktadir. Analize ait tablodaki
veriler incelendiginde p=0,000<0,05 oldugundan Bartlett testinin sonucu anlamlidir. Yani degiskenler
arasinda yiiksek korelasyonlar vardir ve veriler ¢oklu normal dagilimdan gelmis demektir. KMO
katsay1s1 0,762 oldugundan sonu¢ miikemmeldir. Yapilan analiz sonucunda Orgiitsel Sessizlik dlcegi
icerisinde yer alan 1-5. maddeler Kabul Edilen Sessizlik, 7-9. maddeler Savunma Amagl Sessizlik ve
13-17. maddeler ise Orgiit Yararina Sessizlik alt boyutlarini olusturmaktadir. Orgiitsel adalet degiskeni
icin Colquitt (2001) tarafindan gelistirilerek Ambrose, vd. (2007) tarafindan uyarlanmig olan dlgek
kullanilmistir. Uyarlanan orgiitsel adalet dlgegi Ozmen vd. (2005) tarafindan Tiirkge uyarlanmasi
yapilmistir. Ayrica bu dlgekte bulunan bir madde ise Iscan ve Naktiyok (2004) tarafindan yapilan
calismadan alinmigtir. Kullanilan Slgek orgiitsel adaleti tiim boyutlart ile dlgen tek dlgektir ve dlgegin
giivenilirlik degeri 0,91 olarak bulunmustur (Cihangiroglu, 2009). Orgiitsel Adalet dlgegine iliskin
acimlayici faktor analizi neticesinde Ol¢ekteki 17 sorunun 4 faktdr meydana getirdigi goriilmiis ancak
faktor analizi sonuglaria gore Orgiitsel Adalet Olgeginde yer alan 4, 9 ve 13. maddeler faktér yiiklerini
bozduklari i¢in analizden ¢ikartilmistir. Kalan maddelere iliskin analiz sonuglar1 asagida yer almaktadir.
Analize ait tablodaki veriler incelendiginde p=0,000<0,05 oldugundan Bartlett testinin sonucu
anlamlidir. Yani degiskenler arasinda yiiksek korelasyonlar vardir ve veriler coklu normal dagilimdan
gelmis demektir. KMO katsayis1 0,942 oldugundan sonu¢ miikemmeldir. 14 soru ve 4 faktdrden olusan
orgiitsel adalet 6l¢egine iliskin yapilan analiz sonucunda Orgiitsel Adalet 6lgegi igerisinde yer alan 1-3.
maddeler Dagitimsal Adalet, 5-8. maddeler Islemsel Adalet, 10-12. maddeler Bilgisel Adalet ve 14-17.
maddeler ise Kisiler Arasi1 Adalet alt boyutlarini olusturmaktadir.

Hazirlanan 6lgek faktor analizinden dnce toplam 49 maddeden olusurken faktor analizi sonrasi
6lcegin son hali toplam 42 sorudan olugmaktadir. 1-8 numarali sorular demografik 6zelliklerle ilgili, 9-
15 numarali sorular doniistirticti liderlik ile ilgili, 16-28 numarali sorular orgiitsel sessizlik ile ilgili ve
29-42 numarali sorular ise orgiitsel adalet ile ilgili sorulardir. Doniistiiriicii liderlik 6lgegi 7 sorudan
olusmaktadir ve tek boyut olarak ele alinmstir. Orgiitsel sessizlik 6lgegi 13 sorudan olusmaktadir ve ii¢

alt boyut olarak ele alinmistir. Kabul edilen sessizlik 16-20 numarali sorularla ile (5 soru), savunma
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amacl sessizlik 21-26 numarali sorular ile (6 soru) ve orgiit yararina sessizlik ise 27-28 numarali sorular
ile (2 soru) olgiilmiistiir. Orgiitsel adalet dlgegi 14 sorudan olusmaktadir ve dort alt boyut olarak
incelenmistir. Dagitimsal adalet 29-32 numarali sorular ile (4 soru), islemsel adalet 33-35 numarali
sorular ile (3 soru), bilgisel adalet 36-38 numarali sorular ile (3 soru) ve Kisiler arasi iliskide adalet 39-

42 numarali sorular ile (4 soru) 6l¢lilmiistiir.
3.5. Gecgerlik ve Giivenilirlik

Déniistiiriicti Liderlik Slgegine iligkin gergeklestirilen giivenilirlik analizi sonucu elde edilen
degerler incelendiginde alfa degerinin 0,874 oldugu goriilmektedir. Alfa degerinin 0,80<0<1,00 olmas1
nedeniyle dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir (Karagdz, 2016). Orgiitsel Sessizlik dlgegine
iliskin gerceklestirilen giivenilirlik analizi sonucu elde edilen degerler incelendiginde alfa degerinin
0,802 oldugu goriilmektedir. Alfa degerinin 0,80<a<1,00 olmasi nedeniyle 6lgek yiiksek derecede

giivenilir oldugu bulunmustur.

Orgiitsel Adalet dlcegine iliskin gerceklestirilen giivenilirlik analizi sonucu elde edilen degerler
incelendiginde alfa degerinin 0,955 oldugu goriilmektedir. Alfa degerinin 0,80<a<1,00 olmasi
nedeniyle olgek yiiksek derecede giivenilir oldugu bulunmustur. Ug¢ dlgekten de elde edilen alfa
degerlerinin 0,80<a<1,00 olmasi nedeniyle Olgeklerin yiiksek derecede giivenilir olduklar tespit
edilmistir (Karagoz, 2016).

4. Bulgular

Degiskenler arasindaki iligkiyi incelemek igin yapilan korelasyon analizi sonuglarma gore
Orgiitsel Adalet ve Déniistiiriicii Liderlik degiskenleri arasinda p<0,01 anlam diizeyinde ve pozitif
yonde anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir. Orgiitsel Sessizlik ve Déniistiiriicii Liderlik degiskenleri

arasinda ise p<0,01 diizeyinde ve negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Korelasyon

analizine iliskin bilgiler Tablo 1°’de goriilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler arasindaki iligkiler

Faktorler Déniistiiriicii Orgiitsel Orgiitsel
Liderlik Sessizlik Adalet
T, Pearson Korelasyon 1 -,341™ ,563™
Doniistiiriicii -
Liderlik Sig. 000 000
N 478 478 478
Pearson Korelasyon -,341™ 1 -,354™
Orgiitsel Sessizlik Sig. ,000 ,000
N 478 478 478
Pearson Korelasyon 563" -,354™ 1
Orgiitsel Adalet Sig. ,000 ,000
N 478 478 478
“p<0,05 "p<0,01

Degiskenler ile ilgili kurdugumuz hipotezleri su sekilde siralayabiliriz:

H1: Dontstiiriicii liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski vardir.
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H2: Dondstiiriicii liderlik ile orgiitsel adalet arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

Degiskenler arasinda yapilan analiz sonuglari calisma hipotezlerini destekler niteliktedir.
Dontistiirticii liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda anlamli iliskinin oldugunu goésteren H1 hipotezi
anlamli ve negatif yonlii iligski sonucu ile kabul edilmistir. Ayni sekilde doniistiirticii liderlik ile 6rgiitsel
adalet arasinda anlamli iligski oldugunu gosteren H2 hipotezi de anlamli ve pozitif yonlii iliski sonucu
ile kabul edilmistir. Tablo 2’de Ddniistiiriicii Liderlik ile orgiitsel Sessizlik dlgcegini olusturan alt

boyutlara iliskin korelasyon analizi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 2. Déniistiiriicii liderlik ile orgiitsel adalet alt boyutlar: arasindaki iliski

Faktorler Doniistiiriicii Liderlik

Dagitimsal Adalet gier;)nDiPi(Zoel;eil asyon ”3(5)3**

femsel Adalet pearson Koreasyon Sizes

Kisilerarast iliskide Adalet rearso rl‘)t'fzzr;'asyo” ”f)gg**

Bilgisel Adale pearson Korelasyor 53
*p<0,05 **p<0,01

Déniistiiriicii Liderlik ile Orgiitsel Sessizlik dlgegini olusturan alt boyutlara iliskin korelasyon
analizi sonuclarina gore 6nem diizeyi p=0,000 oldugu icin Doniistiiriicii Liderlik ile Kabullenici
Sessizlik degiskenleri arasinda negatif yonlii (olumsuz) bir iliski oldugu goriillmektedir. Bu sebeple Hla
Hipotezi kabul edilir. Doniistiiriicti Liderlik ile Savunma Amagh Sessizlik degiskenleri arasindaki
iliskiye bakildiginda 6nem diizeyi p=0,015 oldugu goriilmektedir. Bu sebeple bu iki degisken arasinda
negatif yonlii (olumsuz) bir iliski oldugu goriilmektedir ve H1b hipotezi kabul edilir. Son olarak
Déniistiiriicii Liderlik ile Orgiit Yararina Sessizlik degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda énem
diizeyi p=0,001 oldugu goriilmektedir. Bu sebeple bu iki degisken arasinda negatif yonli (olumsuz) bir
iliski oldugu goriilmektedir ve Hlc hipotezi kabul edilir. Doniistiiriici Liderlik ile Orgiitsel Adalet

0lcegini olusturan alt boyutlara iliskin korelasyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te gosterilmektedir.

Tablo 3. Déniistiiriicii liderlik ile orgiitsel adalet alt boyutlar: arasindaki iligki

Faktorler Doniistiiriicii Liderlik

Dagtmsal Adalt pearson Korlasyor a5

femsel Adale pearson Korclasyon S12%

Kisilerarasi liskide Adalet gia;r?%ir;c;r}?ilasyon :?)?)?)**

Bilgisel Adalet g‘ilaeri?]“)iioer}‘j;asyon 53(‘)58‘*
*p<0,05 **p<0,01

Déniistiiriicii Liderlik ile Orgiitsel Adalet dlgegini olusturan alt boyutlara iliskin korelasyon
analizi sonuglarma gore 6nem diizeyi p=0,000 oldugu i¢in Doniistiiriicti Liderlik ile Dagitimsal Adalet

degiskenleri arasinda pozitif yonlii (olumlu) bir iliski oldugu goriilmektedir. Bu sebeple H2a hipotezi

214



Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

kabul edilir. Doniistiiriicii Liderlik ile Islemsel Adalet degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda Snem
diizeyi p=0,000 oldugu goriilmektedir. Bu sebeple bu iki degisken arasinda pozitif yonlii (olumlu) bir
iliski oldugu gériilmektedir ve H2b hipotezi kabul edilir. Doniistiiriicii Liderlik ile Kisileraras: Iliskide
Adalet degiskenleri arasindaki iligskiye bakildiginda 6nem diizeyi p=0,000 oldugu goriilmektedir. Bu iki
degisken arasia pozitif yonlii (olumlu) bir iliski oldugu i¢cin H2c hipotezi kabul edilir. Son olarak
Dontistiiriicii Liderlik ile Bilgisel Adalet degiskenleri arasindaki iliskiye bakildiginda 6nem diizeyi
p=0,000 oldugu goriilmektedir. Bu sebeple bu iki degisken arasinda pozitif yonli (olumlu) bir iliski
oldugu tespit edilmis ve H2d hipotezi kabul edilir.

Tablo 4. Regresyon analiz tablosu

Doniistiiriicii Liderlik

Faktor 1. Adim 2.Adim
B t B T

Orgiitsel Sessizlik - -

,246** 7,923
Orgﬁtsel Adalet --- --- ,601** 14,862
R2 117 317
D.R2 ,115 ,316
F 62,773** 14,862**

*p<0,05 **p<0,01

Tablo 4 incelendiginde yapilan regresyon analizi sonucu elde edilen veriler 1s18inda doniistiiriicti
liderligin orgiitsel sessizlik iizerinde p<0,01 anlam diizeyinde negatif yonlii bir etkisinin oldugu
goriilmektedir. Doniistiiriicii liderligin orgiitsel adalet algisi {izerinde ise p<0,01 diizeyinde pozitif yonlii
bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

5. Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Doniistiiriicii liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda negatif yonlii (-,341) bir iligski gériilmiistiir.
Bu bulgu ile dontistiiriicii liderligin orgiitsel sessizligi azalttig1 yoniinde yorum yapmamiz miimkiindiir.
Orgiitsel sessizligin alt boyutlar1 agisindan déniistiiriicii liderlik degiskeni ile iliskisine baktigimz
zaman; kabullenici sessizlik (-,356), savunma amagli sessizlik (-,112), orgiit yararina sessizlik (-,153)
olarak tiim alt boyutlar1 ile de negatif yonlil iligski goriilmektedir. Korelasyon degerleri incelendiginde
caliganlarin en ¢ok kabullenici sessizlik davranist sergiledikleri, daha sonra orgiit yararina sessizlik ve
en diisiik seviyede de savunma amacl sessizlik davranisi sergiledikleri sonucuna ulasabiliriz. ilgili alan
yazin incelendiginde, doniistiiriicti liderlik ile orgiitsel sessizlik arasinda negatif yonlii iligkinin ortaya
koyuldugu ¢alismamizin sonuglari ile paralellik gosteren birgok ¢alisma mevcuttur (Arcasoy, 2017,
Ayan, 2013; Bildik, 2009; Catir, 2015; Dasg¢1, 2014; Kilig vd., 2014; Kése, 2013; Kose ve Giigli, 2017;
Kurnaz, 2019; Oncii, 2015; Ozdil, 2017; Oztiirk, 2017). Bunun yam sira bu ¢alisma ile paralellik
gostermeyen ¢alismalarda mevcuttur. Bunlar pozitif iliskinin oldugu (Alkan, 2016; Atar, 2018; Canitez,
2018; Kahya, 2015b) ve anlamli bir iligkinin olmadig1 (Bulut & Meydan, 2018; Demir, 2015; Erdogan,
2011; Pektas, 2019; Yenel, 2016) calismalar olarak goriilmektedir. Degerlere gore belediye

caligsanlarinin genel olarak isletmede farkli bir sonuca ulagamayacaklar1 i¢in sessiz kaldiklarini

215



Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

gormekteyiz. Kabullenici sessizlik davranisi gosteren calisanlar fikirlerini agiklasalar bile anlamsiz ve

gereksiz oldugu diisiincesi ile sessiz kalmaktadir.

Doniistiiriicti  liderlik ile oOrgiitsel adalet alt boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde
doniistiiriicti liderlik ile dagitimsal adalet arasinda (,455) pozitif yonli, islemsel adalet ile (,512) pozitif
yonli, kisilerarasi iliskide adalet ile (,489) pozitif yonlii ve bilgisel adalet ile (,536) pozitif yonlii iliski
oldugu goriilmektedir. Doniistiiriicti liderlik ile orgiitsel adaletin alt boyutlar1 arasindaki en giiglii iliski
bilgisel adalet ile, en zayif iliski ise dagitimsal adalet alt boyutu arasindadir. Kisilerarasi iliskide adalet
ve islemsel adalet ile donistiiriicii liderlik arasindaki iliskinin giicii de azimsanmayacak Olciide
yiiksektir. Dontistiirticii liderlik davranis1 gosteren liderler, belediye ¢alisanlari agisindan bilgisel adalet
boyutunu daha olumlu yonde etkilerken, dagitimsal adalet boyutu iizerinde etkisi diistiiktiir. Alan yazin
incelendiginde, donistiiriicti liderlik ve orgiitsel adalet alt boyutlar1 arasinda genel olarak pozitif yonlii
ve anlamli iligkiler oldugu goriilmektedir (Akca, 2012; Aslan, 2019; Arslantas & Pekdemir, 2007; Erdis,
2013; Giines, 2011; Giines & Bulug, 2012; Glingdr, 2010; Kazanci, 2010; Morgin, 2012; Tagkiran, 2010;
Yildinnm, 2013;). Bilgisel adalet genel olarak isletmedeki uygulamalarla ilgili calisanlarin
bilgilendirilmesi konusundaki adalet algisimi ifade etmektedir. Bilgilendirme yapilirken &rgiitle ilgili,
caliganlarla ilgili gerekli bilgiler verilmektedir. Calisanlara yapilan bilgilendirmede iicret, prim, ek
O0deme gibi konularda da bilgilendirme yapilmasina ragmen dagitim adalet diizeyinin diisiik, bilgisel
adalet diizeyinin yliksek olmasi ¢alisanlara her tiirlii bilgilendirme yapilirken, dagitim konusunda eksik

bilgilendirme oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Doniistiiriicii liderligin orgiitsel sessizlik ve orgiitsel adalet {izerindeki etkisini gérmek amaciyla
yapilan regresyon analizi sonuglarina gore doniistiiriicii liderlik orgiitsel sessizlik tizerinde (-, 246)

negatif yonlii, orgiitsel adalet iizerinde (,601) pozitif yonlii bir etkisinin oldugu goriilmektedir.

Aragtirma ile ilgili genel bir degerlendirme yapacak olursak; ¢alisanlarin 6rgiit yararina sessizlik
ve savunma amagli sessizlik davranislarinin, kabullenici sessizlik davraniglarina gore daha diisiik oldugu
sonucuna varilmistir. Calisanlar kabullenici sessizlik davranmisi gosterirken diisiindiiklerini ve
tavsiyelerini agik bir sekilde ifade etmenin ve farkli olmanin gerekli olmadigini diistinerek hareket
etmektedirler. Bu sessizlik tiiriinde ¢aliganlar aslinda kendilerini igyerinde giivende hissetmek ve iglerini
kaybetmemek icin ¢aba gostermektedir. Calisanlar isletmede konusmanin isleyisle ilgili degisiklige
katk1 sunmayacagim hissettikleri icin sessiz kalmaktadir. Ozellikle yerel yonetimlerdeki calisan
kosullar1 kabullenici sessizlik diizeyinin artmasina sebep olmaktadir. Kadrolu ¢alisanlarin ve is kaygisi
olmayanlarin bu sessizlik tiiriinii cok fazla sergilemediklerini soylemek dogru olacaktir. Isini kaybetme
korkusu olanlar isyerindeki uygulamalar1 genellikle kabullenerek calismalarina devam ederler. Orgiit
tirii ve organizasyon yapisi c¢alisanlarin sergiledigi sessizlik egilimini ve bu egilimin diizeyini

etkilemektedir.

Diger bir degisken olan oOrgiitsel adalet degiskeninin alt boyutlar1 agisindan bilgisel adalet
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seviyesinin en yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. En diisiik ise dagitimsal adalet igindir. Dagitimsal
adalet icin 6nemli olan bireylerin dagitilan kaynaklardan adil sekilde pay aldigini diisiinmesidir (prim
vb.). Bilgisel adalet ise isletmelerde calisanlara her tiirlii 6deme ve insan kaynaklar1 uygulamalart ile
ilgili verilen dagitim kararlarinin nasil yiiriitiildiigii ve siireclerle ilgili bilgi verilmesidir (Colak &
Erdost, 2004). Belediyede ¢alisanlara gerekli bilgilerin verilmesine ragmen dagitim adaleti ile ilgili
algilar diisiiktiir. Ciinkii kabullenici sessizlik diizeyleri yiiksektir. Dagitim adaleti ile ilgili algilar1 diisiik
olmasina ragmen ses cikarmamakta ve kabullenmeyi tercih etmektedirler. Doniistiiriicti liderlik
davranis1 orgiitsel sessizlik tutumunu azaltirken, orgiitsel adalet algisini da artirmaktadir. Calismadan
elde edilen bulgulara istinaden su 6nerilerde bulunulabilir: Arastirma kapsaminda tercih edilen 6rneklem
benzer isletmeler ile kiyaslama yapilarak da farkli sonuglara ulasilabilir. Yerel yonetimlerin yonetim
kademelerinin hepsinde doniistiiriicti liderlerin tercih edilmesi ¢alisanlardaki sessizligin diigmesine ve
isletmeye katki sunmada daha ¢ok yardimci olacaktir. Doniistiiriicii liderlik davranisinin galiganlar
tizerindeki olumlu etkisi goéz oOniinde bulundurularak bu davranisin siirdiiriilebilir olmasi igin

yoneticilere gerekli ortamin saglanmasi onerilebilir.

6. Kaynakca

Akea, B. (2012). Doniigiimcii liderlik ile érgiitsel baglilik, is tatmini ve isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskilerde orgiitsel adaletin rolii: iso isletmelerinde bir arastirma (Tez No. 330092) [Doktora
Tezi, Cukurova Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Akyel, Y. (2014). Orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven iliskisi (Tez No. 359480) [Doktora Tezi, Gazi
Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Alkan, Z. (2016). Liderlik tarzlarinin orgiitsel sessizlik iliskisinde kariyer memnuniyetinin rolii (Tez No.
426369) [Yiiksek Lisans Tezi, Stileyman Demirel Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezi.

Arslan, O. E. (2018). Orgiitsel adalet, orgiisii anomi ve orgiitsel giiven arasindaki_iliski: Otel
isletmelerinde bir arastirma (Tez No. 528799) [Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Arslantas, C. C., & Pekdemir, 1. (2007). Doniistiiriicii liderlik, 6rgiitsel vatandaslik davranisi ve orgiitsel
adalet arasindaki iligkileri belirlemeye yonelik gorgiil bir arastirma. Sosyal Bilimler Dergisi,
7(1), 261-286.

Aslan, S. (2019). Okul yéneticilerinin liderlik stillerinin 6gretmenlerin drgiitsel adalet diizeyleri
tizerindeki etkisinde orgiitsel baghihigin aract rolii (Tez No. 565834) [Yiiksek Lisans Tezi,
Bahgesehir Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Atar, A. (2018). Etkilesimci ve doniistiiriicii liderligin drgiitsel sessizlik, drgiitsel sinizm ve psikolojik iyi
olus iizerindeki etkisi (Tez No. 508606) [Doktora Tezi, Gazi Universitesi]. Yiiksekdgretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Ayan, A. (2013). Liderlik tarzlarimin orgiitsel sessizlik ve tiikenmislik diizeyi iizerine etkisi: bir alan
arastirmasi. (Tez No. 358349) [Doktora Tezi, Trakya Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

Baruteu, E., & Akatay, A. (2000). Bilgi toplumu ve transformasyonel liderlik. Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler MYO Derqgisi, 1(4), 189-203.

217



Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

Batmaz, N. Y., & Giirer, A. (2016). Donistiirticii liderligin ¢alisanlarin i¢sel motivasyonu iizerindeki
etki‘si: Yerel yonetimlerde karsilastirmali bir arastirma. Stileyman Demirel Universitesi Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 21(2), 477-492.

Bildik, B. (2009). Liderlik tarzlari, orgiitsel sessizlik ve orgiitsel baghlik iliskisi (Tez No. 239878)
[Yiiksek Lisans Tezi, Gebze lleri Teknoloji Enstitiisti]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Brown, D. J., & Keeping, L. M. (2005). Elaborating the construct of transformational leadership: The
role of effect. The Leadership Quarterly, 16(2), 245-272.
https://doi.org/10.1016/j.leaqua.2005.01.003

Budak, G., Tolay, E., Sezgin, O. B., Arpacy, S. C., & Aksu, S. G. (2018). Orgiitsel adalet (1.baski).
Nobel Yayincilik.

Bulut, H. & Meydan, C. H. (2018). Liderlik tarzlarimin ¢alisanlarin ses verme davranisina etkisi:
Kamuda bir arastirma. Ankara  Universitesi SBF  Dergisi, 73(1), 223-244.
https://doi.org/10.1501/SBFder_0000002495

Canitez, S. (2018). Okul miidiirlerinin liderlik stillerinin orgiitsel sessizlik iizerine etkisi (Tez No.
541615) [Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Arel Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Cihangiroglu, N. (2009). Orgiitsel baghligin belirleyicileri olarak orgiitsel adalet ve kararlara katilim
(Tez No. 241722) [Doktora Tezi, Atatiirk Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez
Merkezi.

Cakici, A. (2008). Orgiitlerde sessiz kalinan konular, sessizligin nedenleri ve algilanan sonuglar1 {izerine
bir arastirma. C. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 17(1), 117-134.

Catir, O. (2015). Doniistiiriicii ve etkilesimci liderligin orgiitsel sessizlik iizerine etkisi: otel
isletmelerinde bir uygulama (Tez No. 388154) [Doktora Tezi, Gazi Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Celik, V. (2003). Egitimsel liderlik (3. Bbski). Pegem Akademi.

Dagli, M. (2016). Psikolojik sozlesme ihlalleri, orgiitsel vatandaslik ve orgiitsel adalet algist iliskisine
yonelik bir aragtirma (Tez No. 435105) [Doktora Tezi, Hali¢ Universitesi]. Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Dasc1, E. (2014). 1lkégretim kurumu yoneticilerinin liderlik tarzlar ile 6gretmenlerin yasadiklar:
yildirma (mobbing) ve orgiitsel sessizlik arasindaki iliski (Tez No. 366394) [Yiiksek Lisans
Tezi, Gazi Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Dedahanov, A. T., Choonghyun, K., & Rhee, J. (2015). Centralization and communication opportunities
as predictors of acquiescent or prosocial silence. Social Behavior and Personality, 43(3), 481-
492, https://doi.org/10.2224/sbp.2015.43.3.481

Demir, B. (2015). Déniisiimcii liderlik ile orgiitsel sessizlik arasindaki iliskiler iizerine bir uygulama
(Tez No. 425473 ) [Yiiksek Lisans Tezi, Samsun 19 Mayis Universitesi]. Yiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Demirbilek, N. (2018). Okul miidiirlerinin kayirmact davramslarimin ogretmenlerin orgiitsel adalet
algilart ile miidiire giivene etkisi (Tez No. 504357 [Doktora Tezi, Inonii Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Dyne, L. V., Ang, S., & Botero, I. C. (2003). Conceptualizing employee silence and employee. Journal
of Management Studies, 40(6), 1359-1392. https://doi.org/10.1111/1467-6486.00384

Eraslan, L. (2004). Okul diizeyinde doniistiiriicii liderlik. Erzincan Egitim Fakiiltesi Dergisi, 6(1), 1-22.

Ercan, 1., & Kan, 1. (2004). Olgeklerde Giivenilirlik ve Gegerlik. Uludag Universitesi Tip Fakiiltesi
Dergisi, 30(3), 211-216.

218


https://doi.org/10.1501/SBFder_0000002495
https://doi.org/10.2224/sbp.2015.43.3.481
https://doi.org/10.1111/1467-6486.00384

Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

Erdogan Morgin, S. (2012). Déniistiiriicii liderlik ve érgiitsel adaletin orgiitsel baglilik ve is tatminine
etkisi-Adana ilindeki A grubu seyahat acentelari ornegi (Tez No. 322235) [Yiiksek Lisans Tezi,
Mustafa Kemal Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Erdogan, E. (2011). Etkili liderlik, orgiitsel sessizlik ve performans iligkisi (Tez No. 280811) [Yiiksek
Lisans Tezi, Gebze Ileri teknoloji Enstitiisii]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Ertas, C. (2017). Kiiltiirel degerlerin orgiitsel adalet algisi etkisinde o"rgiitukiiltiiriiniin aractlik rolii: otel
calisanlart ornegi (Tez No. 451754) [Doktora Tezi, Mersin Universitesi]. Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Erturgut, R., & Erturgut, P. (2010). Transformasyonel lider karizmatik mi? Vizyoner mi? Saglik
orgiitlerinde bir arastirma. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 9(34), 223-239.

Fraenkel, Jack R., & Wallen, Norman E. (2006). How to design and evaluate research in edition (6th
ed.). McGraw-Hill International Edition.

Griffin, R. W., & Moorhead, G. (2013). Organizational behavior: managing people and organizations
(11th ed.). Cengage Learning.

Giines, A., M. (2011). ilkégretim okullarinda déoniistiiriicii liderlikle orgiitsel adalet arasindaki iliski
(Agri ili 6rnegi) (Tez No. 279716) [Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi]. Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Giines, A., M., & Bulug, B. (2012). Ilkogretim okullarinda déniistiiriicii liderlik ile orgiitsel adalet
arasindaki iliski. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 10(3), 411-437.

Giingor, H. (2010). Déniistiiriicii liderlik ile orgiitsel dzdeslesme arasindaki iligkinin incelenmesi (Tez
No. 348789) [Yiiksek Lisans Tezi, Kara Harp Okulu Savunma Bilimleri Enstitiisii].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Gurhan Arcasoy, G. (2017). Doniistiiriicii liderlik tarzi ve orgiitsel sessizlik iliskisi: ozel saglik
sektoriinde bir uygulama (Tez No. 461182) [Yiiksek Lisans Tezi, Uskiidar Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Isik, M. (2013). Performans degerleme sisteminin orgiitsel adalet algilari iizerine etkisi: Tapu ve
Kadastro Hatay XII. Bélgesinde bir ornek olay incelemesi (Tez No. 369150) [Doktora Tezi,
Stileyman Demirel Universitesi]. Yiikksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Kaéhya, C. (2013). Doniistiiriicii ve etkilesimci liderlik anlayislari ile orgiitsel sessizlik arasindaki
iligkide orgiitsel giivenin rolii (Tez No. 357467) [Doktora Tezi, Atatiirk Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Kahya, C. (2015a). Orgiitsel sessizlik ve tiikkenmislik sendromu iliskisi. Turkish Studies, 10(10), 523-
546. http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.8335

Kaéhya, C. (2015b). Mesleki 6zyeterlilik ve orgiitsel sessizlik iligkisini belirlemeye y6nelik ampirik bir
calisma. Cankirt Karatekin Universitesi I[IBF Dergisi, 5(1), 293-314.

Kalayeci, S. (2010). SPSS Uygulamali ¢cok degiskenli istatistiksel teknikler (5.baski). Dinamik Akademi.

Karabag Kose, E., & Giiglii, N. (2014). Examining the relationship between leadership styles of school
principals, organizational silence and organizational learning. International Online Journal of
Educational Sciences, 9(1), 129 — 140.

Karagdz, Y. (2016). SPSS Amos 23 uygulamall istatistiksel analizler (1. baski). Nobel Yayinevi.

Kaygin, E., & Kaygin Yerdelen, C. (2012). Calisanlarin doniistiiriicii liderlik algilarii belirlemeye
yonelik bir arastirma. Organizasyon ve Yonetim Bilimleri Dergisi, 4(2), 29-38.

Kazanci, N. (2010). [lkégretim okullarindaki yoneticilerin liderlik stilleri ile dgretmenlerin drgiitsel
adalet algilar: arasindaki iliski diizeyi (Tez No. 273093) [Yiksek Lisans Tezi, Sakarya
Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi..

219


http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.8335

Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

Keles, G., O. (2009). [lkégretim okulu miidiirlerinin doniistiiriicii liderlik ozelliklerini gosterme
diizeylerine iliskin 6gretmen goriisleri: Mugla ili 6rnegi (Tez No. 235335) [Yiiksek Lisans Tezi,
Mugla Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Kilig, R., Keklik, B., & Yildiz, H. (2014). Doniistiiriicii, etkilesimci ve tam serbesti taniyan liderlik
tarzlarinin orgiitsel sessizlik iizerindeki etkisini belirlemeye yonelik bir arastirma. Yonetim ve
Ekonomi Dergisi, 21(2), 250-268.

Kogel, T. (2011). Isletme yéneticiligi (13. baski). Beta Basim Yayin.

Kose Karabag, E. (2013). llkogretim kurumu égretmenlerine gore okul yoneticilerinin liderlik stilleri
ile orgiitsel 6grenme arasindaki iliskide orgiitsel sessizlik ve karara katilimin araci etkisi (Tez
No. 336123) [Doktora Tezi, Gazi Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Kurnaz, S. (2019). Liderlik tarzi orgiitsel sessizlik iliskisinde orgiitsel politikanin diizenleyici rolii: kamu
kurumlarinda bir arastirma. (Tez No. 563587) [Doktora Tezi, Inénii Universitesi]. Ulusal Tez
Merkezi.

Milliken, F., J., Morrison, E. W., & Hewlin, P., F. (2003). An exploratory study of employee silence:
issues that employees don’t communicate upward and why. Journal of Management Studies,
40(6), 1453-1476. https://doi.org/10.1111/1467-6486.00387

Morrison, E., W., & Milliken, F., J. (2000). A barrier to change and development in a pluralistic. The
Academy of Management Review, 25(4), 706-725. https://doi.org/10.5465/amr.2000.3707697

Naktiyok, S. (2015). Déniistiiriicii liderlik ve rgiitsel destegin orgiitsel baglilik ve isten ayrilma niyetine
etkisi: orgiitsel giiven algisimn aract roli (Tez No. 429700) [Doktora Tezi, Atatiirk
Universitesi]. Yiikksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Oncii, B. (2017). Okul éncesi yoneticilerinin algilanan liderlik stilleri ile okul dncesi 6gretmenlerinin
yasadiklar: orgiitsel sessizlik arasindaki iliskinin incelenmesi (Tez No. 475473) [ Yiksek Lisans
Tezi, Bahgesehir Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Ozalp, 1., & Ocal, H. (2000). Orgiitlerde doniistiiriicii liderlik yaklasimi. Balikesir Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 3(4), 207-227.

Ozdil, M., & Karabulut A.T. (2019). Liderlik tarzinin - Orglitsel sessizlik lizerindeki etkisi:
Telekominikasyon sektoriinde bir arastirma. Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 18(35), 1-17.

Ozdil, M., M. (2017). Liderlik tarzlarimn orgiitsel sessizligin nedenleri iizerindeki etkisi ve bir
arastirma (Tez No. 469557) |[Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Ticaret Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Oztiirk, F. T. (2017). Liderlik tarzlarimn orgiitsel sessizlik ve tiikenmislik diizeyi iizerine etkisi: Bir alan
arastirmast (Tez No. 481356) [Yiiksek Lisans Tezi, Nisantagi Universitesi]. Yiiksekogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Pektas, H.M. (2019). Ogretmen algilarina gore okul miidiirlerinin liderlik tarzi ile orgiitsel sessizlik
arasindaki iligkinin analizi (Tez No. 598070) [Yiiksek Lisans Tezi, Inonii Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Pinder, C. C., & Harlos, K. P. (2001). Employee silence: quiescence and acquiescence as responses to
perceived injustice. In Research in Personel and Human Resources Management, 20, 331-3609.
https://doi.org/10.1016/S0742-7301(01)20007-3

Tagoe, M. (2011). Followers or Followersheep? Searching for transformational leaders for accelerated
national development in Ghana, Journals Of Asian And African Studies, 46(1), 87-103.
https://doi.org/10.1177/0021909610387757

Taro, Y. (1967). Statistics, an introductory analysis (2nd ed.). Harper and Row.

220


https://doi.org/10.1111/1467-6486.00387
https://doi.org/10.5465/amr.2000.3707697
https://doi.org/10.1016/S0742-7301(01)20007-3
https://doi.org/10.1177/0021909610387757

Ekev Akademi Dergisi, Y1l 26, Say1 91

Taskiran, E. (2010). Liderlik tarzinin érgiitsel sessizlik lizerindeki etkisinde orgiitsel adaletin rolii ve bir
calisma (Tez No. 273496) [Doktora Tezi, Marmara Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu Ulusal
Tez Merkezi.

Urkek Erdis, Y. (2013). Déniistiiriicii liderligin orgiitsel vatandaslik ve érgiitsel adalet ile olan iliskisi
ve bir arastirma (Tez No. 419118) [Yiiksek Lisans Tezi, Pamukkale Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Yenel, K. (2016). llkokul yoneticilerinin doniistiiriicii ve islemci liderlik bicimleri ile gretmenlerin
orgiitsel vatandaslhk ve orgiitsel sessizlik davranmislart arasindaki iliski (Tez No. 450071)
[Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Yildinim, G. (2013). Calisanlarin orgiitsel adalet algisinin doniistiiviicii liderlik baglaminda bireysel ve
kurumsal performansa etkisi: sigorta sirketlerine yonelik bir uygulama (Tez No. 365747)
[Doktora Tezi, Istanbul Beykent Universitesi]. Yiiksekdgretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Yilmaz, G. (2004). Insan kaynaklar: uygulamalarina iliskin orgiitsel adalet algisimin ¢alisanlarin tutum
ve davramslar iizerindeki etkisi. (Tez No. 146669) [Doktora Tezi, Istanbul Universitesi].
Yiiksekogretim Kurulu Ulusal Tez Merkezi.

Yukl, G. (1999) “An evaluation of conceptual weaknesses in transformational and charismatic
leadership theories”| Karizmatik ve doniistiiriicti liderlik teorilerinde kavramsal zayifliklarin
degerlendirilmesi]. Leadership Quarterly, 10(2), 285-305. https://doi.org/10.1016/S1048-
9843(99)00013-2

Yiiriir, S. (2005). Odiillendirme sistemleri ile orgiitsel adalet arasindaki iliskilerin analizi ve bir
uygulama (Tez No. 188279) [Doktora Tezi, Uludag Universitesi]. Yiiksekogretim Kurulu
Ulusal Tez Merkezi.

221


https://doi.org/10.1016/S1048-9843(99)00013-2
https://doi.org/10.1016/S1048-9843(99)00013-2

