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Futbol kullplerinin ticari dontslim taraftarlarin misteri olarak gérilmesine neden olmaktadir.
Clnkd takimlariyla 6zdeslesmis takimina sadik taraftarlar mag glinii harcamalari, lisansli Grin alimi
gibi maddi katkilarin yani sira triblinde de takimini desteklemektedir. Taraftarlarin takimiyla
O0zdeslesmesi ve stadyuma gelerek takimini desteklemesi, pazarlama ve finansal yararlari nedeniyle
spor pazarlamacilarinin hedeflerindendir. Bu g¢alismanin amaci taraftar 6zdeslesmesinin izleyici
katilim karari Uzerindeki etkisinin arastirilmasidir. Arastirmanin galisma grubunu Karsiyaka,
GoOztepe ve Bucaspor takimlarini destekleyen 178 futbol taraftari olusturmaktadir. Taraftar
O0zdeslesme diizeylerinin belirlenmesi icin Wann ve Branscombe (1993) tarafindan gelistirilen
Giinay ve Tiryaki (2003) tarafindan Tirkceye uyarlanan Spor Seyircisi Ozdeslesme Olcegi,
seyircilerin stadyuma gitme kararini 6lgmek icin Gencer ve Aycan (2008) tarafindan gelistirilen
Seyirci Katihm Karari Olgegi (SKKO) kullanilmistir. Bu arastirmada, erkeklerin 6zdeslesme
diizeylerinin, kadinlardan daha yiksek oldugu ve seyirci katilim kararinin cinsiyetlere gore
farkhlagsmadigi bulunmustur. Seyirci katilim kararinda takimlar arasinda anlamh farkhlik vardir. Bilet
fiyatini normal bulan taraftarlarin seyirci katilim kararina yonelik tutumlarini bilet fiyatini ucuz
bulan taraftarin seyirci katilim kararina yonelik tutumlarindan daha yiksek oldugu bulunmustur.
Takiminin maglarini stadyumda izleyen taraftarlarin 6zdeslesme diizeylerinin, maglari evde ve
kafede izleyenlere gore daha yiksek oldugu bulunmustur. Arastirmanin bir baska sonucu ise
taraftar 6zdeslesmesinin, seyirci katilim {izerinde olumsuz yonde etkisi oldugudur.

Anahtar kelimeler: Spor, taraftar, 6zdeslesme, seyirci katilim karari.

e  Bucalisma 13. Spor Bilimleri kongresinde sézel bildiri olarak sunulmustur.
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THE EFFECT OF FAN IDENTIFICATION LEVELS ON SPECTATOR DECISION TO
ATTEND SPORT

ABSTRACT

Nowadays fans are seen as consumers due to commercial transformations of football clubs Fans
who are identified and loyal to their teams support their team in the stadium and spend on match
day. Team identification and spectator attendance are main goals of sport marketers. Aim of this
research is to investigate the effects of fan identification on the decision of spectator attendance
to sport. Therefore, research data was gathered from fans in stadiums. The study group are 178
Karsiyaka, Goztepe and Bucaspor supporters. In order to determinate fan identification Sport
Spectator Identification Scale, which was originally developed by Wann & Bromscobe (1993) and
was adapted to Turkish by Glinay & Tiryaki (2003); and to measure spectator decision to sport,
Scale of Spectators’ Decision to Attend, developed by Gencer & Aycan (2008) were used. In this
research, it's found that fan identification of males is higher than females fan identification.
Attendance to sport is not different by gender. There is significantly difference between the teams
by attendace to sport. The decision in attendance to sport of fans, who evaluate the ticket price is
fair price, is higher than other fans, who evaluate the ticket price is low. It is found that the
identification of fans watches the game in stadium, is higher than the identification of fans, who
watch the game in home or café. Another result of this study is that fan identification has negative
effect on spectator attendance.

Keywords: Sport, fan, identification, decision attendance to sport.

GIRiS

Kuresellesme, teknolojik gelismeler, iletisimin yayginlagsmasi, pazarlama cabalari ve benzeri etkenler sayesinde
spor, yarismaci bir etkinlikten kiiresel bir endistriye déniismustiir. Giniimizde spor tesislerinden veya evinden
maglari izleyen insanlarin yaninda aktif olarak spor tesislerini kullanan insanlarin sayisinda da ciddi bir artis
gozlenmektedir. Bu ilgi artisinda da temel roll futbol oynamaktadir. Futbolun ¢ok genis ve giiclii bir ekonomik
sektor haline gelmesi dogal olarak Ureticilerini ve tlketicilerini belirlemistir. Futbol ekonomisinin Ureticileri
televizyonlar, sirketler, medya, sponsorlar; tliketicileri ise oyuncular ve ayni zamaninda triblnlere sirilen kitledir
(Aydin, Hatipoglu & Ceyhan, 2008). Futbola olan ilginin giderek arttig1 ve futbolun tiim dinyada yayginlasarak
bluyudugu gorulmektedir. Futbol zenginlestikce daha fazla ilgi gérmustlir (Boniface, 2007). Kuskusuz futbol
takimlarinin kurulma butgeleri arasindaki farklar maglarin kazanilmasindaki olasiligi arttirabilmektedir. Ancak bu
bltceler arasindaki farklar ne olursa olsun her zaman igin bir siirpriz s6z konusu olabilmektedir. Zengin tlke
takiminin fakirinkini yenebilmesi, amatoér takimlarin milyon dolarlik bitgeli takimlar karsisinda Ustlnliik
saglayabilmesi futbolu diinya 6l¢ceginde popiler hale getiren olgularin basinda gelmektedir (Ongan & Demirdz,
2010).

Bromberger’e gore futbolun 6teki sporlar karsisindaki Gistiinliglintin en 6nemli nedeni basitligidir. Futbol her yer
de sokakta, bahgede, herhangi bir meydanda, otoparkta, tarlada, plajda ¢im olsun olmasin gergek bir futbol
sahasinda oynanabilir. Bireysel sporlarla karsilastirildiginda futbolun getirdigi empati duygusu kesinlikle ¢ok
gliclldir. Futbolda takim daha coskulu ve heyecanla desteklenir. Clinkli onunla topluca 6zdeslesmek su ya da bu
oyuncuyla bireyce 6zdeslesmekten daha kolaydir. Ote yandan futbol sporun &tesinde bir oyundur, bir

misabakadir. Futbolda insanlar hem eglenebilir hem de kazanabilirler (Boniface, 2007). Futbol da cesitli

; P ooas 4

\'l‘
L4
-

ESJI & & ;;%@Scilit RGAD = e 5 Crossref @ idealonling 4 wunc o


https://dergipark.org.tr/tr/pub/tojras

To.l RAS The Online Journal of Recreation and Sports Vol: 11, Issue: 4, October, 2022

yonleriyle en gok tartisilan olgulardan bir tanesi hi¢ kugkusuz taraftar olgusudur. Cok agiktir ki son yillarda

degismis yapiya sahip olsa da futbol oyunu igerisinde taraftarlik bu oyuna ruh katan onu ete kemige birindiren
cok 6nemli bir yere sahiptir. Taraftarlik birgok yonuyle patolojik bir durum olarak gorilebilir. Bir takimin basari
ve basarisizhgiyla tziiliip sevinmek milyarlar icin gecerli olsa da garip bir durumdur. Ornegin genellikle kisiler
gocukken tuttugu takimi degistiremezler. Arslanoglu (2005), bu ve benzeri durumlari, insanin akil disiliga
yatkinhgini korteksin gelismis bolimleriyle degil 6zdeslesmelerle, duygularla alt beyinle diisinme aliskanliklarinin
sonucu olarak gérmektedir (Akt: Ongan & Demirdz, 2010). Spor seyircisi ve spor taraftari terimleri genelde
birbirlerinin yerlerini kullaniimalarina ragmen Wann (1997) bu ikisi arasindaki ayrimin 6nemli oldugunu
belirtmektedir ve ona gore ‘spor taraftari bir spor sporcu ya da takimla ilgilenen ve izleyen bireyleri spor seyircisi
ise 0 anda bir spor olayini izleyen ya da dinleyen bireyleri ifade eder.’ (Glinay & Tiryaki 2003).

Sporda 6zdeslesme, bir spor takimina veya bir oyuncuya bagliligi ifade eder (Wann & Branscombe 1993; Wann
vd. 2001). Bu baghhk hem tutumsal diizeyde hem de davranissal diizeyde olabilir. Takimla 6zdeslesme, bir spor
taraftarinin destekledigi takimina olan psikolojik baglilik diizeyi olarak tanimlanabilir (Wann vd., 2001). Ebeveyn
veya aile, dogum vyeri veya yasanilan yer, antrendrler, oyuncular, spor ortami, taraftar olmay: etkilemektedir
(Greenwood vd. 2006). Bir takima karsi olan psikolojik baghligin en iyi belirleyicisi miisabakalara katilim ve para
harcamadir (Kwon & Trail 2001; Wann vd. 2001). Donavan vd. (2005)'ne gére takimiyla yiksek derecede
O6zdeslesmis bir spor taraftari, takiminin maglariniizlemek igin, takimini desteklemek igin, takimin lisanl Grinlerini
ve sponsorlarin Urinlerini satin almak igin glicli ve olumlu duygulara sahiptir. Takimla 6zdeslesme sosyal ve
kisisel iyi olus ile yakindan ilgilidir (Wann, 2006). Wann ve Polk (2007)’'a gore, takimla 6zdeslesme ile digerlerine
glivenme inanci arasinda olumlu bir iliski vardir. Ancak takimla 6zdeslesmenin, diismanca davranislar gosterme
ve sozel siddet Gzerinde de olumlu etkisi vardir (Wann vd. 1999). Wann vd. (1999; 2003), takimla 6zdeslesmenin
diizeyi ile diger kisilerle beraber diismanca davranislari gosterme istegi arasinda olumlu bir iliski bulmustur.
Takima yonelik kuvvetli 6zdeslesmeye sahip kisiler, takimlarinin basari veya basarisizligini kendi basari veya
basarisizhigi seklinde degerlendirmektedir. Bu taraftarlarin takimlarina destegi kalicidir (Gencer, 2011).
Taraftarlarin seyirci katilim kararini etkileyen pek ¢cok faktér bulunmaktadir. Bunlardan bazilari, 6zdeslesme (Trail,
Anderson & Fink, 2000; Wann vd. 1999), spora ve takima olan ilgi (Funk, Mahony & Ridinger, 2002), miisabakanin
cekiciligi, eglence, programin uygunlugu (Zhang vd. 1995) olabilir. Yikselen rekabet kosullarinin gecerli oldugu
spor pazarinda taraftar cekmek son derece giiglesmektedir. Ancak bu yalniz sporda degil, tim sektorlerde de
benzer sekilde tlketici beklentisi hizla yikselmektedir (Rein, Kotler ve Shields, 2007:30). Pazar beklentilerindeki
bu degisim, spor Urlinlerinin pazardaki durumlarini da etkilemektedir. Artik, spor tiliketicilerinin yani taraftarlarin
maglara gelmesi kendiliginden gerceklesmemektedir. Ya yapacaklari daha iyi bir seyin olmamasi ya da sikisik
koltuklarda oturmaya ve bilet toplayicilarin kaba davranislarina tahammiil edecek kadar kendilerini spora adamis
olmalari gereklidir. Bir spor triinl bu tlirden pazar taleplerine yanit vermez ise baska bir spor tirlinline yerini terk
etme tehlikesi ile karsi karsiya kalmaktadir (Rein vd., 2007:31). Taraftarlarin takimiyla 6zdeslesmesi ve stadyuma
gelerek takimini desteklemesi spor pazarlamacilarinin stratejik amaglarindandir. Bu ¢alismanin amaci taraftar
O0zdeslesmesinin izleyici katilim karari Uzerindeki etkisinin arastirilmasi ile akademisyenlere ve spor

pazarlamacilarina bilgi sunmak ve dneriler getirmektir.
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YONTEM

Veri toplama amaciyla stadyumlarda takimlarinin misabakalarini izlemeye gelen taraftarlara miisabaka 6ncesi
anket uygulamasi yapilmistir. Arastirmanin evrenini izmir ilindeki futbol takimi taraftarlari, drneklemini ise
arastirmaya gonilli katilimi kabul eden Karsiyaka, Goztepe ve Bucaspor takimlarini destekleyen ve bu takimlarin
taraftar gruplarina Uye olan 178 futbol taraftari olusturmaktadir. Arastirmada demografik sorularla beraber veri
toplama araci olarak iki olgek kullanilmistir. Taraftar 6zdeslesme dizeylerinin belirlenmesi icin Wann ve
Branscombe (1993) tarafindan gelistirilen, Glinay ve Tiryaki (2003) tarafindan Tirkce uyarlamasi yapilan Spor
Taraftari Ozdeslesme Olgegi (STOO) kullanilmistir. STOO, 7 maddeden olusan 8'li Likert tipi bir 6lgektir.
Seyircilerin stadyuma gitme kararini élgmek icin Seyirci Katilim Karari Olgegi (SKKO) kullanilmistir. Gencer ve
Aycan (2008) tarafindan gelistirilen SKKO, 6 faktdr altinda toplanmis 24 maddeden olusmakta ve 5’li Likert tipinde
bir 6lgektir. Olgegin faktorleri, fiziksel cevre (7 madde), rakip takim (3 madde), tuttugum takim (4 madde),
programin uygunlugu (4 madde), miisabakanin cazibesi (3 madde) ve toplumsallasma firsati (3 madde) olarak

adlandinimistir. SKKO faktérlerinin ic tutarlilik katsayilari tiim faktérlerde .70’in {izerindedir.

Bu calismada Spor Taraftari Ozdeslesme Olgeginin i¢ tutarlilik analizi sonucunda Cronbach alfa katsayisi .88 ve
gecerligi sinamak icin yapilan aciklayici faktor analizi sonucunda ortalama agiklanan varyans %62 ve faktor
yiiklerinin .62 ile .87 arasinda bulunmustur. Seyirci Katiim Karari Olgeginin Cronbach alfa katsayisi .93
bulunmustur. Gegerligi sinamak icin yapilan aciklayici faktor analizi sonucunda ortalama agiklanan varyans %75
ve faktor yikleri .51 ile .86 arasinda bulunmustur. Her iki 6lgegin ve seyirci katilm karari 6lgeginin alt boyutlarinin

carpiklik -0.02 ile -0.98 ve basiklik degerlerinin -1.25 ile 0.31 arasinda oldugu gérilmustir.

BULGULAR

Arastirmanin verileri incelendiginde taraftarlarin 139’unun erkek ve 37’sinin kadin oldugu, yaslarinin 16 ile 57
arasinda degistigi, yas ortalamasinin 24.34 ve standart sapmasinin 6.92 oldugu, takimlarinin ev sahibi oldugu

misabakalari her hafta izleyenlerin 50 kisi (%28) oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1. Arastirmada kullanilan 6l¢eklerinin ortalama ve standart sapma puanlari.

Olgekler Alt Boyutlar Ort. Ss
Fiziksel Cevre 3.09 1.15
Rakip Takim 2.52 1.29
Tuttugum Takim 2.93 1.38

Seyirci Katihm Karari Program 04 132
Musabakanin Cazibesi 2.87 1.33
Toplumsallasma 2.97 1.00
Toplam 3.33 1.02

Ozdeslesme 6.05 1.02
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Tablo 1'de goruldiugu lUzere taraftarlarin 6zdeslesme diizeyi ortalama puani 6.05 ve seyirci katilim karari ortalama

puani 3.33 olarak, seyirci katilim kararinda en yiiksek ortalama puana sahip olan boyutun ise fiziksel cevre boyutu

(Ort=3.09) oldugu bulunmustur.

Tablo 2. Cinsiyete gore taraftar 6zdeslesme ve seyirci katilim karari diizeylerinin karsilagtirilmasi.

Degiskenler Cinsiyet N Ort. Ss t P

Ozdeslesme Bayan 37 >:43 175 -2.63 0.00
Erkek 139 6.20 1.53

Seyirci Katillim  Bayan 37 3.45 0.87

Karari 0.79 0.42
Erkek 139 3.30 1.07

Erkeklerin 6zdeslesme diizeylerinin, kadinlardan daha yiiksek oldugu ve seyirci katilim kararini cinsiyetlere gore
farkhlagmadigi bulunmustur.

Tablo 3. Spor takimlarina gore taraftar 6zdeglesme diizeylerinin karsilastiriimasi.

Degiskenler Takimlar N Ort. Ss F P
Goztepe 42 5.56 1.62
.. Karsiyaka 87 6.27 1.60 2.84 0.06
Ozdeslesme Buca 49 6.07 1.52
Toplam 178 6.05 1.60
Goztepe 42 3.01 1.03
Seyirci katihm Karsiyaka 87 3.29 1.02
Karari Buca 49 3.69 0.92 >:49 0.00
Toplam 178 3.33 1.02

Tablo 3’'te 6zdeslesme diizeylerinde takimlara gére anlamli farklilik bulunmamaktadir. Seyirci katiim kararinda
ise takimlar arasinda anlamh farklilik vardir (p<0.01). Farkliigin hangi gruptan kaynaklandigini bulmak Uzere
yapilan Bonferronni testine gére Bucaspor taraftarlarinin seyirci katilim kararina yonelik tutumlarini Goztepe

taraftarinin seyirci katilim kararina yoénelik tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Tablo 4. Bilet fiyat algisina gore taraftar katilim diizeylerinin karsilagtiriimasi.

Bilet fiyati algisi N Ortalama Ss F P
Ucuz 22 5.92 1.90

Bzdeslesme Normal 115 5.90 1.55 ” 009
Pahal 41 6.53 1.50 : :
Toplam 178 6.05 1.60
Ucuz 22 2.73 1.06

Seyirci katihm  Normal 115 3.51 0.94

Karari Pahal 41 3.17 1.09 6.28 0.00
Toplam 178 3.33 1.02

Tablo 4’te Taraftarlarin bilet fiyatlarina yonelik algilarina (ucuz, normal, pahali) gore 6zdeslesme dizeyleri
arasinda farkhlik olmadigi, seyirci katilim karari diizeylerine gére ise bilet fiyatini normal bulanlar ile ucuz bulanlar
arasinda anlamli farkhlik tespit edilmistir (p<0.01). Farkligin hangi gruptan kaynaklandigini bulmak tizere yapilan
Bonferronni testine gore bilet fiyatini normal bulan taraftarlarin seyirci katilim kararina yonelik tutumlarini bilet

fiyatini ucuz bulan taraftarin seyirci katilim kararina yonelik tutumlarindan daha yiiksek oldugu bulunmustur.
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Tablo 5. Karsilasmanin izlenildigi yere gore 6zdeslesme diizeylerinin karsilagtirilmasi.

Degiskenler Mag izleme yeri N Ortalama Ss F p
Ev 34 4.55 1.64

Ozdeslesme Stadyum 99 6.73 1.10
Kafe vd. 45 5.67 1.62 34.81 0.00
Toplam 178 6.05 1.60
Ev 34 3.77 0.71

Seyirci katilim ~ Stadyum 99 3.07 1.10

karari Kafe vd. 45 3.57 0.89 7.98 0.00
Toplam 178 3.33 1.02

Tablo 5’te goruldigu gibi takiminin maglarini stadyumda izleyen taraftarlarin 6zdeslesme duizeylerinin, maglari

evde ve kafede izleyenlere gore daha yliksek oldugu bulunmustur.

Ozdeslesme ve seyirci katilim karari boyutlari arasindaki iliski Tablo 6 da sunulmaktadir.

Tablo 6. Ozdeslesme ve seyirci katilim karari boyutlari arasindaki iliski.

Seyirci katilm karari alt boyutlar t o
Fiziksel cevre -.24 .00
Rakip takim .06 42
Tuttugu takim -.01 .81
Programin uygunlugu -.25 .00
Musabakanin cazibesi -.27 .00
Toplumsallagma firsati -.13 .07

Ozdeslesme ile seyirci katilim karar alt boyutlari arasinda fiziksel cevre, programin uygunlugu ve miisabakanin

cazibesi agisindan negatif yonlu iliski oldugu bulunmustur.

Tablo 7. Ozdeslesmenin seyirci katilim karari lizerindeki etkisi.

B t o R2 F p
Sabit 4,125 13.91 .00
.04 7.54 .00
Ozdeslesme -,203 -2,747 .00

Bagimli degisken: Seyirci Katilm Karari
Tablo 7 incelendiginde 6zdeslesmenin, seyirci katim karari Gzerindeki etkisi oldugu gorilmektedir.
TARTISMA ve SONUC

Arastirma sonucunda futbol takimlarinin taraftar 6zdeslesmesinin yliksek bulunmasinin sebebi 6rneklemin
alindigi izmir’in eskiden beri bir futbol kenti olmasiyla aciklanabilir. Tiirkiye’de taninan ve bilinen spor takimlarinin
taraftari olmak kendi takimini nasil bir tutkuyla sevdigini bilen insan baska bir takima gonilden baglh rakibini
anlayabilir, bu kisilere farkh bir kimlik kazandirmaktadir. Takim 6zdeslesme dizeyi ile profesyonel futbol
miisabakalarina seyirci olarak katilim kararini etkileyen faktorler arasindaki iliskin arastirildigi bu calismada seyirci
katilim karar Gizerinde en etkili olan degiskenlerden ikisinin ‘fiziksel cevre’ (stadin temizligi, oturacak yerler,

yiyecek, icecek) ve toplumsallasma firsati oldugu, rakip takimin en az etkili degisken oldugu sdylenebilir. Giris
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¢ikislarin rahat olmasi tuvaletlerin hijyenik olmasi, yiyecek igecek kalitesi, triblinlerde bulunan oturma

diizeneklerinin rahat ve konforlu olmasi, taraftarlar icin bu etkenlere 6nem verilmesi bu durumun asil
belirleyicisidir. Stadyum diizenlemesi neredeyse bircok spor kullibliniin yatirirmi haline gelmistir. Programin
uygunlugu da taraftar icin 6nemlidir. Taraftar ve seyirci yaslarindan kaynakli is ve okul hayatlari mag saatinin
uygun zamanda olmasini istemektedir. Bunun bir sebebi de sosyal hayatin devami olarak mag saati disinda
yapmak istedikleri sosyal aktiviteler olarak tanimlanabilir. Ote yandan taraftari olunan takimin rakibi ele
alindiginda 6rnegin; Goztepe-Karsiyaka rekabeti g6z dniinde bulundurulsa lig siralamasi rakibin puan durumu ve
kazanma sansida dnemlidir. Fakat taraftarlarin spora katilim kararini ve 6zdeslesme diizeylerini yliksek olg¢lide
etkilememektedir. Takimlariyla 6zdeslesen taraftarlar hangi sartlar olursa olsun kosulsuz bir sekilde takimlarini

desteklerler.

Cinsiyete gore erkeklerin 6zdeslesme diizeyinin bayanlara gore daha ylksek oldugu bulunmustur. Bu durumun
bir nedeni erkeklerin kii¢ciik yaslardan beri bayanlara gére daha ¢ok futbol oynama ve izleme imkanina sahip
olmalaridir. Hatta pek cok erkek taraftar takimlarini kisiliklerinin bir pargasi olarak gérmektedir. Bayanlarin
O0zdeslesme diizeylerinin ve katiim kararlarinin disiik olmasini stadyumlarda izleme kalitesine baglamak
mumkiindir. Kifarli tezahlratlar ve kavgalar bayanlarin 6zdeslesme diizeylerini olumsuz etkilemektedir. Futbol
takimlari agisindan, spora katilim kararinda ve 6zdeslesme diizeyinde farklilik bulunamamistir. Bunun sebebi ise

bu takimlari destekleyen her (g taraftar grubunun da ayni dlgtide takimlariyla 6zdeslesmesinden kaynaklanabilir.

Bucaspor taraftarlarinin spora katilim kararina yonelik tutumlarini Géztepe taraftarinin spora katilm kararina
yonelik tutumlarindan daha yiksek oldugu bulunmustur. Clinkli Goztepe Spor Kullbi( taraftarlari, Bucaspor
taraftarlarina gére daha cok gruplara bolinmustir (Tepecik tayfa, Bornova tayfa, Yali tayfa), bu da ister istemez

taraftarlarin 6zdeslesme diizeylerini etkilemektedir.

Takimlarin bilet fiyatlarina yonelik algilarina gore 6zdeslesme diizeyleri arasinda farklilik olmadigi gériilmektedir.
Clnktu Ozdesleme boyutu yliksek olan taraftarlar bilet fiyatlari ne kadar yiksek olsa da takimlarini
destekleyebilmek igin stadyumda bulunurlar. Seyirci katilim karari diizeylerine gore bilet fiyatlarini normal
bulanlar arasinda anlamli bir farklilik elde edilmistir. Bu durumda taraftarlarin 6zdeslesme diizeylerine baghdir.
Ozdeslesme diizeyi yiiksek olan taraftarlar bilet fiyati ne kadar pahali olursa olsun taraftarlara hep uygun

gelmektedir. Ozdeslesme diizeyi diisiik olan taraftarlarda ise bu durum tam tersidir.

Ozdeslesme diizeyleri ile seyirci katilim karari arasinda negatif iliski oldugu gériilmektedir. Benzer sekilde, Aycan
vd. (2009)’ nin ¢alismasinda fiziksel ¢evre, programin uygunlugu ve misabakanin cazibesi alt boyutlari ile spora
katilim karari arasinda anlamli ve negatif bir iliski bulunmustur. Dilbaz ve Karaglin (2009), 6zdeslesme ile rakip
takim boyutunda negatif iliski bulmustur. Ayrica bu galismada 6zdeslesmenin, seyirci katilim karari tzerinde
negatif bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Arastirma bulgularina dayanarak taraftarlarin 6zdeslesme dizeyleri
arttikga, spor kullplerinin mevcut stadyumlarindaki fiziksel ¢evrenin, miisabaka programlarinin ve cazibesinin
taraftarlar icin 6neminin azaldig1 séylenebilir. Takimiyla 6zdeslesme diizeyi artan taraftarlarin, miisabakalara

seyirci olarak katihm kararlarinin, rakip takim, tuttugu takim ve toplumsallasma firsati agisindan degismedigi,
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bununla beraber fiziksel ¢evrenin, programin uygunlugunun ve miisabakanin cazibesinin etkisinin daha da

azaldigi, takimi icin kolay mag ya da zor mag ayirt etmeksizin statta bulunarak o atmosferi yasamak istedikleri
sdylenebilir. Ozdeslesme diizeyi az olan taraftarlar igin ise fiziksel gcevrenin, programin uygunlugunun ve

musabakanin cazibesinin, katim karari Gzerinde daha fazla etkili oldugu degerlendirilmektedir.

ONERILER

Taraftarlarin 6zdeslesme diizeyleri spora katilimini etkilemektedir. Seyircilerin takim 6zdeglesme duzeyleri ile
maga seyirci olarak katihm kararlari Gzerinde etkili oldugu dusiinilen fiziksel gevre, programin uygunlugu ve
misabakanin cazibesine iliskin degiskenler arasinda ise anlaml ve negatif bir iliski bulunmustur. Yeni ve modern
stadyumlar yaparak taraftar 6zdeslesmesini arttirmak ve stadyumlara katilimi gekmek miimkindir. Taraftarlarin
takimlarini stada giderek desteklemeleri kosullara bagli olmasa da taraftar kitlesini bliylitmek konusunda kulip

yoneticilerine dnemli bir rol dismektedir.

Katilim kararini olumsuz yonde etkileyen fiziksel gevre faktoriiniin yani stadyumlarin niteliklerinin arttirilmasi,
farkh 6zdeslesme diizeylerine sahip kisilerin futbol misabakalarina seyirci olarak katiim dizeyinin artmasina

katki saglayabilir.
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