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OZET

Bankacilik sektorii pandemi doneminde ve sonrasinda olugan yeni normalde dijital altyapisi sayesinde,
miisterilerine bu altyap: iizerinden hizmet vermeye c¢alisnmuistir. Bu durum sektorde atil kapasite miktarini
yiikseltmis ve atil kapasitenin birim maliyetler tizerindeki etkisini de arttirnigtir. Bu ¢alismanin amaci kaynak
tiketim muhasebesi (KTM) yonteminin bankacilik sektoriinde uygulanabilirligini, atil kapasite hesaplamasi ile
faydali ve giivenilir bir hesaplama yontemi oldugunu géstermektir. Ayrica, bu ¢alisma KTM yonteminin
bankacilik sektoriinde kullanimi konusunda farkindalik yaratmayr amaglamaktadwr. Bu ¢alismada ornek olay
calisma yontemi kullanilarak ézel bir bankadan elde edilen bilgiler dogrultusunda KTM yéntemi kullanmilarak
atil kapasite dahil ve haric hesaplamalar yapilmistir. Bulunan sonuglar dogrultusunda atil kapasite
hesaplamasina onem veren KTM yonteminin dogru, aktiiel ve giivenilir bir hesaplama sistemi oldugu tespit
edilmistir.
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Resource Consumption Accounting Method in the Cost Calculations of Banks: An
Apliication During the Pandemic Period

ABSTRACT

The banking sector has worked to serve its customers through this infrastructure, thanks to the new
normal state digital infrastructure that emerged during and after the pandemic. This situation raised the amount
of idle capacity in the sector and increased the effect of idle capacity on unit costs. The aim of this study is to
show the applicability of the resource consumption accounting (RCA) method in the banking sector and to show
that it is a beneficial and reliable calculation method with the idle capacity calculation. In addition, this study
aims to raise awareness about the use of RCA method in the banking sector. In this study, calculations including
and excluding idle capacity were made using the RCA method in line with the information obtained from a
private bank using the case study method. According to the results found, it has been determined that the RCA
method, which gives importance to the idle capacity calculation, is an accurate, current and reliable calculation
method.
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1. GIRIS

Isletmelerde yonetim muhasebesi, finansal muhasebe ve maliyet muhasebesi birbiri ile
ortaklasa calismalidir. Ciinkii igletmeler gelecege yonelik atacagi adimlarda dogru kararlar
vermelidir. Bu dogru kararlarin verilmesinde yardimci olan en 6nemli faktor Grlin maliyet
hesaplamasidir. Ciinkii rlin  maliyet hesaplamalarinin  minimum seviyelerde dogru
hesaplanmasi isletmenin kar marjint pozitif yonlii etkilemektedir. Dogru ve giivenilir bir
maliyet hesaplama sistemi, igletmenin saglam adimlarla gelecek hedeflerini
gerceklestirmesine de yardimci olacaktir.

Hizmet sektorleri arasinda 6nemli yere sahip olan banka isletmeleri 2020 yilinin ilk
aylarinda ortaya ¢ikan pandemi krizinden ve teknolojinin hizli degisiminden en ¢ok etkilenen
sektorler arasinda yer almistir. Degisimler sonucu ulusal ve uluslararasi arenada bir¢ok
isletme arasinda olusan rekabet bankacilik sektdriinde de kaginilmazdir. Geleneksel maliyet
yontemlerinin bu degisim ve rekabet karsisinda yoneticilere dogru bilgi saglama agisindan
yetersiz kalmasi nedeniyle maliyet hesaplamalarinda yeni arayislara girilmistir. Bu arayislar
sonucunda faaliyet tabanli maliyet (FTM) sistemi, zaman esasli (siirece dayali) faaliyet tabanlt
maliyet (ZFTM) sistemi ve son olarak da kaynak tiketim muhasebesi (KTM) yontemi
olusturulmustur.

KTM atil kapasiteyi disarda birakan ve kaynak havuzlarinda teknolojiyi esas alan bir
maliyet hesaplama sistemidir. Ayrica, yeni nesil ve teknolojiye uyumlu bir hesaplama sistemi
olan KTM isletmelerin amaglarina ulagsmasimna ve kir oranlarin1 maksimum seviyelere
¢ikarmasina kolaylik saglamaktadir.

Ayrica, rekabetin yogun oldugu bu yiizyilda isletmeler i¢in hayati 6neme sahip olan
maliyet hesaplama yontemleri, bankacilik sektoriinde de ayn1 6neme sahiptir. Yoneticilerin
mevcut sartlara gore en dogru maliyet hesaplama yontemini segmesi ve kullanmasi, verilecek
yonetim kararlarinin dogrulugunu ve etkisini dogrudan etkileyecektir. Modern maliyet
hesaplama yontemleri i¢inde pandemi doneminde ve sonrasinda olusan yeni normalde 6n
plana ¢ikmaya baslayan KTM yontemi, akademisyenler tarafindan farkli alanlarda iiretim
yapan bir¢ok isletme iizerinde uygulanmis ve literatiire katki saglanmistir. Bu calisma ile
hizmet sektori arasinda yer alan banka isletmelerinde KTM yonteminin uygulanabilirligi ve
avantajl bir yontem oldugu hedeflenmistir. Bu ¢alisma, Tiirkiye’de bu alanda yapilmis ilk
uygulama caligmasi olma 6zelligini tagimaktadir.

Calismada nitel arastirmalarda kullanilan 6rnek olay ¢aligsmasi yontemi kullanilacaktir.
Bu ¢aligsmada iki tiir 6rnek olay ¢alismasi kullanilmistir. Bunlar tanimlayict ve kesifsel 6rnek
olay calismalaridir. Calismada 6rnek olay c¢alismasi yonteminin tercih edilmesinin nedeni,
KTM yonteminin banka subesine uygulanabilmesi i¢in gereken detayli bilgilere erisme
imkani sunmasi, gerekli olan verileri toplama ve toplanan verilerin birbiri ile olan baglantisini
acik bir sekilde gostermesi, ayrica, verileri analiz etmede 6nemli bir yol gosterici olmasidir.
Ornek olay ¢alismas1 yéntemi ile banka subesinden elde edilen veriler bilyiik bir 6zen ve
Ozveri ile toplanmis ve ¢alisma yontemi ile ulasilacak hedef biitlinliyle gergeklestirilmistir.
Ornek olay calismasi yontemi ile banka subesi hakkinda genel bilgilere ulasiimis, KTM
sisteminin uygulanabilmesi i¢in yapilan hizmet ve faaliyetler detaylandirilmis, hizmet Uretim
gider maliyet belirlemeleri gerceklestirilmis ve son olarak da KTM’nin banka subesine ve
yonetime saglayacagi avantajlar atil kapasite belirlemeleri ile acik bir sekilde gosterilmistir.
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Arastirmanin uygulama kisminda mevduat bankalar1 arasinda yer alan ¢zel bir banka
subesinin miidiirii ile yapilan goériismeler sonucunda elde edilen bilgi ve veriler ile maliyet
hesaplamasi yapilmistir. Bu calismada elde edilen bilgi ve verilerin dogru ve giivenilir oldugu
varsayilmigtir. Bankacilik sektorii ¢cok genis bir {irlin yelpazesine sahiptir. Ayrica, bankalarda
verilen hizmetler sube ortaminin diginda dijital ortam {izerinden de gergeklestirilebilmektedir.
Bu nedenle detayli bir maliyet hesaplamasi ¢ok zaman alacagindan subede gergeklestirilen
temel hizmetler dikkate alinarak maliyet hesaplamasi yapilmistir. Bankalar biyik, orta ve
kiiclik subeler seklinde hizmet vermektedir. Maliyet hesaplamalar1 genel merkezde sube bazli
hesaplanmaktadir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda sube bazli maliyet hesaplamalarinin
neye gore belirlendigi sube miidiirii tarafindan da bilinmemektedir. Bu dogrultuda bankalarin
bilgi ve verilerine ulasmak cok zordur. Pandemi doneminde ¢alisma saatleri kisitlanmasi ve
uzaktan c¢alisma sistemine gecilmesiyle bilgi ve verilerin alinmasini daha da zorlagtirmistir.
Bundan dolay1 yapilan bu caligmada bankalarin mevduat veya katilim veya kalkinma ve
yatirim bankasi olma 6zelligi tercih edilememistir. Ayrica, banka subesinin ticari veya katilim
banka olma 6zelligi karsilastirilamamistir.

2. LITERATUR TARAMA OZETI
Tablo 1’de KTM ile ilgili yapilan ¢alismalara iliskin literatiir taramas1 yer almaktadir.

Tablo 1. KTM ile lgili Yapilan Caligmalar

Arastirmacilar Tarih Yapilan Calisma
Paksoy, O. B. 2021 FTM, ZFTM ve KTM sistemleri bir tekstil isletmesine uygulanarak KTM
sisteminin karliliga katkisi incelenmistir.
Yagoub, F. A. ve Fadhil, K. J. 2020 KTM sisteminin bankalara kurulumu ile yonetime daha dogru bilgiler
aktarildigy; irlin-hizmet fiyatlarinin diistiriilmesine katki saglayacagi
saptanmuigtir.
Kurtlu, A. ve Selguk, S. 2020 KTM sistemi ile turizm isletmelerinde atil kapasite belirlemeleri, yapilan

analizler sonucu atil kapasitenin azalmasi, maliyetlerin kontrollii sekilde
minimum seviyelere indirilmesi ve daha dogru maliyet verilerine ulasildigi
gOriilmiistiir.

Altinbay, A. ve Seylan, B. 2019 KTM sisteminde atil kapasitenin dnemi vurgulanarak yoneticilerin hedef
ve stratejilerini belirlemede pozitif bir etkiye sahip oldugu
gbzlemlenmistir.

Higyorulmaz, E. 2019 Makine tiretimi yapan bir isletmede KTM yontemi ve endiistri 4.0 sistemi
birlestirilmistir. Bu birlesim ile atil maliyet oraninin azaldigi goriilmistiir.

Karabayir, M.E. ve Kog, O 2019 Ozel egitim kurumlarinin KTM yéntemini kullanarak dogru ve giivenilir
maliyet bilgilerine ulasabilecekleri 6ngoriilmiistiir.

Oncel, M. ve Bliylikmirza, H. 2019 Cikolata unlu mamul tiretimi yapan bir isletmede farkli maliyet hesaplama
metotlart kullanilarak KTM’nin gergege yakin dogru bilgiler
saglayabilecegi ve karlilik analizi i¢in uygulanabilir bir teknik olabilecegi

saptanmuigtir.
Oztiirk, U. M. S., Carikgi, U. 2019 KTM sistemi bir konaklama isletmesinin maliyet hesaplamalarinda
0., Yaman, B. Ve Agag, S. kullanilmistir ve hizmet sektoriinde KTM yonteminin kullanilabilirligine
vurgu yapilmistir.
Al-Rawi, A. M. ve Al-Hafiz, H. 2018 KTM sisteminin Urdiin’deki ticari bankalara dogru bilgi saglayarak,

maliyetleri diislirdiigii, bankacilik hizmetlerinin kalitesini arttirdig1 ve
maliyet yonetiminde olumlu bir rol oynadigi 6ngoriillmiistiir.

Gutnu, M. M. 2018 KTM sistemi diger maliyet sistemleri ile karsilastirilarak Gistiin ve zayif

yonleri gosterilmistir.
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Ogiing, H. ve Teksen, O.

2018

KTM ve diger yontemler karsilastirilmis ve KTM nin atil kapasiteyi
onemsemesi maliyet hesaplamasinda pozitif bir etki sagladig saptanmustir.

Sener, Z.

2018

Saglik sektoriinde dogru veriler ile hangi maliyet hesaplama sisteminin
uygulanabilecegi ve sistemdeki eksiklikler belirlenerek gelecek i¢in bazi
Onerilerde bulunulmustur.

Demircioglu, E. N. ve Tanis, 1.

F.

2017

Geleneksel maliyet yonteminin iiriin maliyet hesaplamalarindaki
eksiklikleri; KTM yonteminin {iriin maliyet fiyatlandirilmas: i¢in daha
dogru bilgiler sagladigi ongorilmiistiir.

Donmez, A. ve Bascil, G.

2017

KTM yéntemini model mobilya Gretimi yapan bir tretim tesisine kurarak
daha dogru bir maliyet bilgisi sundugu ve bu yontemin tercih edilebilir bir
hesaplama yontemi oldugu saptanmustir.

Karaca, N. ve Kiigik, H.

2017

FTM, ZFTM ve KTM yontemleri kullanilarak KTM’nin daha dogru
bilgiler verdigi ve lirlin maliyetini minimum hata pay1yla hesapladig:
gorilmiistiir.

Kdése, T. ve Agdeniz, §

2017

KTM ve ZFTM yontemlerinin farkli ve ortak yonleri ele alinmustir.

Ogiing, H.

2017

Isletme ydnetiminin daha aktif ve etkin olmast igin maliyet belirlemede
KTM’nin diger yontemler karsisinda sundugu bilgi ve veri dogrulugunun
6nemi vurgulanmustir.

Sdzen, M.

2017

KTM sisteminde atil kapasite ayri ele alindigindan isyeri verimliliginin ve
performansinin pozitif yonlii ilerledigi goriilmiistiir.

Kayihan B. ve Tepeli Y.

2016

KTM’nin atil kapasiteyi géz oniinde tutarak isletmenin maliyet
hesaplamalarinda ve rekabette avantaj saglayabilecegi saptanmigtir.

Kurtlu, A. E.

2016

Yoneticilerin maliyet ile ilgili dogru karar vermelerinde KTM nin 6nemi
vurgulanmigtir.

Oktem, B.

2016

KTM sisteminin kurulumu ile atil kapasitede goriilen azalma egilimi ile
isletme verimliliginin pozitif yonlii artabilecegi saptanmustir.

Tutkavul, K.

2016

Isletme yéneticilerinin siirdiiriilebilir rekabet iistiinliigii saglamada alacag
stratejik kararlarda KTM’nin avantaji ortaya konulmustur.

Kose, T. ve Agdeniz S.

2015

KTM’nin finansal bilgi saglamasinin yaninda, faaliyet ve kaynaklar1 dogru
analiz ederek yoneticilerin karar verme sirecinde daha etkin bir rol
alabilecegi ongoriilmistiir.

Elmaci, O.

2014

Isletmelerin performans yonetiminde KTM ile isletme stratejisini eyleme
doniistiiren denge puan kart1 uygulamasi ile ilgili bir model 6nerisi
sunmustur.

Erkus, H., Aksu, I. ve Turan,
E.

2014

KTM’nin diger maliyetleme sistemlerine gore daha nitelikli ve uyumlu bir
yonetim muhasebe sistemi oldugu saptanmistir.

Aksu, 1.

2013

KTM sisteminin ydnetim muhasebesine yeni, genis ve biitiinciil bir
yaklasim sagladigi gosterilmistir.

Aktas, R.

2013

FTM ve KTM yontemleri bir iiretim sirketinin bilgi ve verileri kullanilarak
iki maliyet hesaplama sistemi arasindaki farklar 6rnek uygulamada
gosterilmistir.

Cengiz, E.

2012

Yonetim muhasebesinin maliyet ve kaynak yonetimindeki eksikligine
dikkat ¢ekilmis ve KTM’nin uygulanabilirligi vurgulanmistir.

Ozyapici, H.

2012;2015

KTM’nin uygulanabilirligini ve etkinligini gdstermek i¢in saglik
sektoriinde yapilan bir uygulama ile KTM 'nin diger sistemlere gore
avantaji ortaya ¢ikarilmustir.

White, L.

2009

KTM’yi diger yonetim muhasebe tekniklerinden farkl: kilan, yonetim
bilgilerini olusturmak i¢in gereken isletme ve maliyet verilerini elde etmek
icin kullandig1 yaklagimlar vurgulanmustir.
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3. KAYNAK TUKETIM MUHASEBESININ TANIMI

Kiiresellesmenin hizla yasandigi diinya iizerinde isletmeler arasi rekabet oldukga
fazladir. Bu rekabet ortaminda isletmeler hayatta kalmak ve gelecege saglam adimlar atmak
icin oncelikle maliyet hesaplamalarina dikkat etmelidirler. Ciinkii bu yogun rekabet ortaminda
yoneticilerin en 6nemli yardimcilart maliyet hesaplama sistemleridir. Giiniimiizde bu maliyet
hesaplamalarinin en yenisi KTM dir. Bir¢ok kaynakta ele alinan KTM nin tanimlar1 agsagidaki
gibi agiklanabilmektedir (Webber ve Clinton,2004:1-2; White, 2009:64-67; Abbas,2015:13;
Merwe,2011):

> KTM, Alman maliyet muhasebesinin pozitif yonleri ile faaliyet tabanli maliyet
(FTM) hesaplamasinin pozitif yOnlerinin birlegsmesiyle olusturulan yeni nesil maliyet
hesaplama sistemidir.

> KTM, iiretimde kullanilan kaynaklara dayali ve iiretimde atil kapasiteyi ayri
tutan maliyet hesaplama sistemidir.

> KTM, yoneticilerin kurum ile ilgili dogru veya uygun kararlar1 almak i¢in etkin
ve detayl bilgi veren yonetim muhasebesinde bir yonetim kurami olarak agiklanmaktadir.

3.1. Kaynak Tiiketim Muhasebesinin Temel Unsurlari

KTM ii¢ temel unsurdan olusmaktadir. Bu unsurlar agsagidaki gibidir (White, 2009: 68-
71; Aktas, 2013: 58-62; Kayhan ve Tepeli, 2016: 435-437).

1) Deger ve Varhklara Bakis: Isletmede bulunan biitiin kaynaklar deger ve
varlik olarak ele alinmaktadir. Bu kaynaklar fiziksel 6zellige sahip arazi ve bina gibi varliklar
olabilecegi gibi fiziksel 6zellige sahip olmayan marka gibi degerler de olabilir.

2) Maliyet Siniflandirmasi: KTM’de maliyet hesaplamalar1 kaynaklara baglidir.
Birincil ve ikincil olmak iizere iki maliyet siniflandirmasi yapilmaktadir. Birincil maliyet;
maliyetin merkezinde ve kaynak havuzunda olusur. Birincil maliyet icerisinde sabit ve
degisken olmak iizere iki ayr1 siniflandirma yapilmaktadir. ikincil maliyetler kaynak havuzlari
icin destek niteligindedir. Ayrica, ikincil maliyetler diger kaynak havuzlarina aktarilabilir
olma 6zelligine sahiptir.

3) Miktar Esash Yaklasim: KTM maliyet hesaplamalarinda tiiketilen faktdrlerin
miktarini ele alir. Uretilen {iriin i¢in kullanilan faktdrleri finansal (parasal) veriler ile degil
Olcili (miktar) verileri ile belirler ve sonra finansal degerlere doniistiiriir. Yo6netimin kapasite
ile ilgili verileri incelemesinde de kolaylik saglanmis olur.

3.2. Kaynak Tiiketim Muhasebesinin Temel Kurallar

KTM ii¢ temel ilkeyi esas almustir. Bu ilkeler (Tutkavul ve Elmaci, 2016; Ogiing ve
Teksen, 2018: 394-398):

1) KTM sistemi icerisinde nedensellik ilkesinin ana hedefi kaynak havuzlarina
eklenen ve maliyeti yiikselten atil kapasiteye engel olmaktir.

2) KTM sistemi igerisinde yer alan yanit verebilirlik ilkesi nedensellik ilkesi ile
birlikte uygulanarak, sabit ve degisken maliyet arasindaki iliskinin dogru bir sekilde
yonetilmesine yardimci olmaktadir.
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3) KTM sistemi igerisinde yer alan ¢calisma ilkesi iiretimde kullanilan faaliyetin
ne oldugunu, hangi kaynak havuzunda toplandigini ve ne tiir kaynak tiikettiginin bilinmesine
olanak saglamaktadir.

3.3. Kaynak Tiiketim Muhasebesinin Ortaya Cikis Nedeni

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yasanan degisim ve gelismeler ile birlikte rekabet
hizla artmaktadir. Bu ylizden maliyet hesaplamalarinda kullanilan geleneksel maliyet
hesaplama sistemi yetersiz kalmistir. Bu yetersizligin anlasilmasi ile 1980’1 yillarin sonunda
yeni bir yontem arayisina girilmistir ve bu siirecte FTM hesaplama sistemi ortaya ¢ikmuistir.
FTM sistemi bir¢ok isletme i¢in oldukc¢a maliyetliydi. Bu sistem ile istenilen basari elde
edilemediginden kullanimi kisa siirmiistiir. Bu basarisizligin hemen ardindan FTM’ye yenilik
ve giincelleme getirilip ZFTM hesaplama sistemi ortaya ¢ikarilmistir. Isletmelerde teknoloji
ile birlikte tiretimde makine kullanimi insan giiciiniin 6niline ge¢mis ve lriin ¢esitliliginin
artmasina olanak saglamistir. Bu degisimle yukaridaki iyilestirmeler sonucunda en son ortaya
cikarilan maliyet hesaplama sistemi de yetersiz kalmaya baslamistir. FTM ve Alman maliyet
hesaplama sisteminin avantajlarini bir araya getirerek; maliyeti en dogru ve minimum
seviyede hesaplamaya yardimci olan; buna paralel olarak isletme karliligini en dogru sekilde
ortaya koyan ve yonetsel agidan igletmelerin gelecek perspektiflerini daha net ortaya ¢ikaran
yeni bir sistem olan KTM c¢alismalar1 baslamistir. 2000’li yillarin basinda yonetim
muhasebesi sistemleri arasinda KTM gosterilmeye baslamistir. 2008 yilinda ise, KTM’yi
tanitmak, gilivenilirligini kanitlamak, pozitif yonlerinin negatif yonlerinden daha baskin
oldugunu anlatmak ve yonetim muhasebesini daha iyi hale getirmek i¢in bir¢ok akademisyen
ve bu hesaplama sistemine ilgi duyan kesimler akademik ¢alismalarinda KTM yontemini ele
almiglardir (Aktas, 2013:60-63; Tams ve Demircioglu,2017: 189; Ogiing ve Teksen, 2018:
400-403).

3.4. Kaynak Tuketim Muhasebesinin Ozellikleri

Asagida siralananlar KTM nin 6zellikleri arasinda gosterilmektedir (Aksu, 2013: 90-
98; Ozyapici, 2015: 22-26; Oktem, 2016: 265-266; Kayihan ve Tepeli, 2016: 436; Altinbay ve
Seylan, 2019: 305-308).

- Kaynaklara 6nem vermesi,

- Nedensellik baglantisina 6nem vermesi,

- Kapasitenin kolay bir sekilde analiz edilmesi,

- Kullanilmayan (atil) kapasiteyi ¢iktt maliyetin hesaplamasina dahil etmesi,

- Sabit ve degisken maliyet hesaplama sisteminin bulunmasi,

- Yonetime en dogru maliyet bilgileri saglayarak esnek ve kapsamli bir biitce
hazirlamasina olanak saglamasi

4. KAYNAK TUKETIM MUHASEBESININ BANKACILIK SIiSTEMINE
UYGULANMASINDAKI ADIMLAR

KTM sisteminde maliyet hesaplamalar1 kaynaklarin belirlenmesi ile baslamaktadir. Bu
nedenle maliyet hesaplamasinda kaynaklar, olusan kaynak akisini takip ederek belirlenecektir.
[1k adimda kaynaklar havuzlara aktarilir, ikinci adimda sabit ve orantisal siniflandirma yapilir,
liclincli adimda dagitim anahtarlar1 belirlenir, dordiincii adimda dagitim oranlar1 belirlenir,
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besinci adimda kaynak havuzlarinda toplanan giderlerin faaliyetlere dagitimi yapilir, altinci
adimda biriken giderlerin faaliyete dagitimi yapilir ve en son adimda ise birim maliyet

belirlenir. KTM sisteminin uygulama adimlar1 Sekil 1’de yer almaktadir.

1. I'Iizlmcl

2. Hizmet iiretim
kaynak

iretim havuzlanindaki
kaynaklarmin kay
kaynak maliyet
‘ havuzlarina vaplanmin (sabit
ve orantisal)
‘ ‘ smiflandurilmasi
\_

3. Hizmet
tiretim  kaynak
havuzlarindaki

kaynaklarn
dagtm
anahtarlannin
belirlenmesi

4. Hizmet |'

iiretim
kaynak |
havuzlarind
a toplanan
giderlerin
kaynak
faktorlen ie
iiskin
dagtm
oranlarmin |

belirlenmesi

5. Hizmet
tretim kaynak 6. Hizmet
havuzlarinda Uretiminde 7. Birim

toplanan ‘;‘jm m. alivetin

giderlerin giderlerin v .
hizmet iretm faalivet belirlenmesi
faalivetlerine dagitm

dagtlmasi

\ Y L. —y

Sekil 1. KTM Sisteminin Uygulama Adimlari

4.1. Kaynak Tuketim Muhasebesinin Bankacilik Sistemine Uygulanmasi

Hizmet {iiretimi i¢cin kullanilan kaynaklarin kaynak havuzlarina aktarilmasi, kaynak
havuzundaki kaynaklarin maliyet yapilarinin belirlenmesi ve kaynaklarin maliyet yapilarina
gore dagitim anahtarinin gosterimi Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. KTM Sisteminde Kaynak Havuz Aktarimi, Maliyet Yapist ve Dagitim
Anahtarmin Belirlenmesi

Hizmet Kaynak Kaynak Turleri Tutar (TL) Sabit (TL) | Degisken (TL) | Dagitim Anhtari
Havuz Ad1

Mevduat (TL) 17.472.000,00 | O 17.472.000,00
Varhk Kaynak -Vadeli (TL) 17.200.000,00 17.000.000,00 Hizmet Uretimi igin
Havuzu -Vadesiz (TL) 272.000,00 272.000,00 Nakledilen Direkt Gider

Yabanci Mevduat 4.043.000,00 | O 4.043.000,00

Repo Islemleri 2.092.000,00 | O 2.092.000,00

TOPLAM 24.507.000,00 | O 24.507.000,00

Brit Ucret 1.200.000,00 | O 1.200.000,00

Personel Caliyma Saatleri

Personel Kaynak Sosyal Yardimlar 18.747,00 | O 18.747,00
Havuzu

SGK Primleri 248.122,26 | 0 248.122,26

Tssizlik Sigortast 23.701,06 | O 23.701,06

Primleri

Kidem Thbar 27.070,04 | O 27.070,04

Tazminat1

Yemek Fisi 137.963,55 | 137.963,55 | 0

Giderleri

Ozel Saglik 10.055,59 10.055,59 | 0

Sigortasi Giderleri

19




The Journal of Accounting and Finance- January 2023 (97): 13-28

Endirekt Personel

Giderleri

Briit Ucret 144.000,00 | 144.000,00 | O

SGK Primleri 29.564,46 29.564,46 | 0

Tssizlik Sigortast 2.677,99 2.677,99 0

Primleri

Kidem Thbar 2.492,21 249221 |0

Tazminat1

TOPLAM 1.844.394,16 | 326.753,80 1.517.640,36

Elektrik Giderleri 60.000,00 | O 60.000,00
Enerji Kaynak Dogalgaz Giderleri 30.000,00 | O 30.000,00 Faaliyet Alan1 (m?)
Havuzu

Su Giderleri 12.000,00 | O 12.000,00

Akaryakit Giderleri 20.000,00 | O 20.000,00

TOPLAM 122.000,00 | O 122.000,00

Kira Giderleri 240.000,00 | 240.000,00 | O
Disaridan Vergi, Resim ve 4.000,00 4.000,00 | O Faaliyet Alam1 (m?)
Saglanan Harg Giderleri
Hizmetler Kaynak
Havuzu

Sigorta Giderleri 180.000,00 | 180.000,00 | O

Internet ve Telefon 48.000,00 | 48.000,00 | O Personel Calisma Saati

Giderleri

TOPLAM 472.000,00 | 472.000,00 | O

Basili Kagit ve 144.000,00 | O 144.000,00

Kirtasiye Giderleri
Malzeme Kaynak | Temsili ve 60.000,00 | O 60.000,00 Personel Calisma Saati
Havuzu Agirlama Giderleri

Temizlik Malzeme 30.000,00 | O 30.000,00

Giderleri

TOPLAM 234.000,00 | O 234.000,00

Bina Bakim ve 36.000,00 | 36.000,00 | O

Onarim Giderleri
Bakim ve Onarim | Bilgisayar, 120.000,00 | 120.000,00 | O Makine Calisma Saatleri
Kaynak Havuzu Jenerator, ATM,

Giivenlik ve Diger

Ekipmanlar Bakim

ve Onarim

Giderleri

Arag Bakim ve 10.000,00 | 10.000,00 | O

Onarim Giderleri

TOPLAM 166.000,00 | 166.000,00 | O
Amortisman Maddi Duran 72.500,00 | 72.500,00 | O Makine Calisma Saatleri
Kaynak Havuzu Varlik Amortisman

Giderleri

TOPLAM 72.500,00 | 72.500,00 | O

Tablo 2°de yer alan varlik kaynak havuzu vadeli ve vadesiz mevduat, yabanci mevduat
ve repo islemlerinden; Personel kaynak havuzu personel direkt ve endirekt giderlerden; Enerji
kaynak havuzu elektrik, dogalgaz, su ve akaryakit giderlerinden; Disaridan saglanan hizmetler
kaynak havuzu vergi, resim ve harg giderleri, kira, sigorta, internet ve telefon giderlerinden;
Malzeme kaynak havuzu basili kagit ve kirtasiye, temsili ve agirlama ve temizlik malzeme
giderlerinden; Bakim ve onarim kaynak havuzu bina, arag, bilgisayar, jeneratér, ATM,

20




Muhasebe ve Finansman Dergisi - Ocak 2023 (97): 13-28

giivenlik ve diger ekipmanlarin bakim ve onarim giderlerinden; Amortisman kaynak havuzu
maddi duran varliklarin yipranma paylarinin hesaplanmasi ile belirlenir. Varlik, enerji ve
malzeme kaynak havuzlarindaki giderler degisken yapili giderlerdir. Disaridan saglanan
hizmetler, bakim-onarim ve amortisman kaynak havuzundaki giderler ise sabit giderlerdir.
Personel kaynak havuzu igerisinde sabit ve degisken yapili giderler mevcuttur. Personel
kaynak havuzundaki kaynak tiirlerinin incelenmesinin ardindan dagitim anahtar1 personel
caligma saati olarak belirlenmistir. Enerji kaynak havuzunu dagitim anahtar1 faaliyet alani ile
iligkilendirilmistir. Hizmet tiretiminin gerceklestirildigi alanin m?’sine gore dagitim orani
belirlenmistir. Disaridan saglanan hizmetler kaynak havuzunda yer alan internet ve telefon
kaynak tiiriniin dagitim anahtar1 personel calisma saati, diger kaynak tiirlerinin dagitim
anahtar1 ise hizmet iiretiminin gerceklestigi faaliyet alani olarak belirlenmistir. Malzeme
kaynak havuzunda personel caligma saati dagitim anahtar1 olarak ele alimistir. Bakim ve
onarim kaynak havuzu ve amortisman kaynak havuzunun kaynak tiirleri inceledigi zaman
uygun olan dagitim anahtarinin makine ¢aligma saatleri oldugu belirlenmistir.

4.2. Atil Kapasite Haric ve Dahil Toplam Hizmet Uretim Faaliyet Maliyetleri

Asagida sirasi ile atil kapasite hari¢ toplam hizmet iiretim faaliyet maliyeti ve atil
kapasite dahil toplam hizmet iiretim faaliyet maliyeti ayr1 tablolarda incelenmistir. Tablo 3’te
yer alan atil kapasite hari¢ toplam hizmet iiretim faaliyetinin maliyet hesaplamasi; toplam
degisken maliyet + toplam sabit maliyet seklinde hesaplanmustir.

Tablo 3. Atil Kapasite Hari¢ Toplam Hizmet Uretim Faaliyet Maliyetleri
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Tablo 3 (Devami). Atil Kapasite Hari¢ Toplam Hizmet Uretim Faaliyet Maliyetleri
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Tablo 3’te yer alan atil kapasite hari¢ toplam hizmet {retim faaliyet maliyetleri

arasinda yer alan en yiiksek toplam degisken maliyet 255.555,05 TL ile miisteri islemlerine

aitken en yiiksek toplam sabit maliyet 188.529,38 para gruplandirmasi faaliyetine aittir. Atil
kapasite hari¢ toplam hizmet Uretim faaliyet maliyeti ise, 2.808.554,73 TL’dir. Degisken

maliyetin toplam faaliyet maliyetindeki pay1 %67 dir. En yliksek atil kapasite maliyeti hari¢
toplam maliyet 437.487,78 TL ile miisteri islemleri faaliyetine aittir. Yukaridaki tabloda yer

alan hesaplamalar asagida gosterilmistir.
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(At1l maliyet harig)
Degisken Maliyetin Toplam Faaliyet Maliyetteki Pay1 = Toplam degisken maliyet + Toplam maliyet
Toplam igin; 1.873.640,36 + 2.808.554,73 = 0,67 ~ %67

(At1l maliyet haric)
Faaliyet Maliyetinin Toplam maliyetteki pay1 = Toplam maliyet (Atil maliyet hari¢) + Toplam maliyet
Miisteri islemleri i¢in; 437.487,78 + 2.808.554,73==0,15 ~ %15

Tablo 4’te yer alan atil kapasite dahil toplam hizmet {iretim faaliyet maliyeti
2.910.894,20 TL’dir. At1l kapasite maliyetinin toplam maliyetindeki pay1 %3,5 tur. Asagidaki
tabloda yer alan atil kapasite maliyetinin toplam maliyetteki pay hesaplama sekli asagida
gosterilmistir.

(At1l Maliyet Dahil)

Atil Kapasite Maliyetinin Toplam Maliyetteki Pay1 =Atil kapasite maliyet toplam1 + Atil maliyet dahil
toplam maliyet
Toplam igin; 102.339,47 + 2.910.894,20= 0,035 ~ %3,5

Tablo 4. Atil Kapasite Dahil Toplam Hizmet Uretim Faaliyet Maliyetleri
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“ATIL MALIYET HARIC” TOPLAM
MALIYET
Disaridan Saglanan Hizmetler Kaynak
Havuzu Atil Kapasite Giderleri
Bakim ve Onarim Kaynak Havuzu Atil
Kapasite Giderleri
Giderleri
“ATIL MALIiYET DAHIL” TOPLAM
MALIYET

Personel Kaynak Havuzu Atil Kapasite
Giderleri
Amortisman Kaynak Havuzu Atil Kapasite

ATIL KAPASITE MALIYET TOPLAMI
Atil kapasite maliyetinin toplam maliyetteki
pay1

4.3. Hizmet Uretiminde Biriken Giderlerin Hizmet Uretim Faaliyetlerine
Dagitim

Hizmet iiretim faaliyetlerinde atil maliyet miktarinin belirlenmesi ile agagida yer alan
Tablo 5’te tirlinlerin maliyet hesabi ortaya ¢ikarilmistir.

Tablo 5. Atil Kapasite Maliyeti Hari¢ ve Dahil Toplam Maliyet ve Uriin Maliyet

Hizmet Uretim Dagitim Atil Maliyet Hari¢ Atil Kapasite Atil Maliyet Dahil Atil Kapasite
Faaliyetleri Anahtarn Toplam Maliyet Maliyeti Harig Toplam Maliyet Maliyeti Dahil
Yiikleme Uriin Maliyeti Uriin Maliyeti
Oranlar: (TL) (TL)
Miisteri Islemleri 0,1426 2,808.554,73 400.499,90 2.910.894,20 415.093,51
Miisteri Ziyaretleri 0,0489 2.808.554,73 137.338,33 2.910.894,20 142.342,72
Kredi islemleri 0,1222 2.808.554,73 343.205,39 2.910.894,20 355.711,27
Uriin Satislar: 0,2037 2.808.554,73 572.102,60 2.910.894,20 592.949,14
islem Takipleri 0,2444 2.808.554,73 686.410,78 2.910.894,20 711.422,54
Talep Yazilari 0,0305 2.808.554,73 85.660,92 2.910.894,20 88.782,27
Parasal islemler 0,1466 2.808.554,73 411.734,12 2.910.894,20 426.737,09
Para 0,0611 2.808.554,73 171.602,69 2.910.894,20 177.855,63
Gruplandirmasi
TOPLAM 1,00 2.808.554,73 2.910.894,20

Tablo 5’te yer alan {iriin maliyet hesaplama 6rnekleri asagida gosterilmistir.
Ornek; Miisteri islemleri igin atil kapasite maliyeti harig {iriin maliyet hesaplamasi,
0,1426 x 2.808.554,73 = 400.499,90 TL

Ornek; Miisteri islemleri igin atil kapasite maliyeti dahil {iriin maliyet hesaplamasi,

0,1426 x 2.910.894,20 = 415.093,51 TL
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Atil kapasite maliyet toplami atil kapasite maliyeti dahil ve hari¢ Grin maliyet
hesaplamasinin arasinda olusan farktir.

Toplam Atil Kapasite Maliyeti = 2.910.894,20 - 2.808.554,73= 102.339,47 TL’ dir.
4.4. Hizmet Uretim Faaliyetlerinde Birim Maliyetlerin Belirlenmesi

Hizmet Uretim faaliyetlerinde iiriin maliyet miktarinin belirlenmesi ile asagida yer alan
Tablo 6’da iiriinlerin birim maliyet hesab1 gdsterilmistir.

Tablo 6. Atil Kapasite Maliyeti Hari¢ ve Dahil Birim Maliyet

Hizmet Uretim Atil Kapasite Atil Kapasite Toplam islem islem Atil Kapasite | Atil Kapasite
Faaliyetleri Maliyeti Hari¢ Maliyeti Dahil Siiresi / Yillik- Sureleri / Maliyeti Dahil Birim
Uriin Maliyeti Uriin Maliyeti Dakika Gunluk- Harig Birim | Maliyeti (TL)
Dakika Maliyeti (TL)
Miisteri islemleri 400.499,90 415.093,51 87.150,00 5 22,97 23,81
Miisteri Ziyaretleri 137.338,33 142.342,72 29.880,00 60 275,77 285,82
Kredi islemleri 343.205,39 355.711,27 74.700,00 15 68,91 71,42
Uriin Satislari 572.102,60 592.949,14 124.500,00 10 45,95 47,62
islem Takipleri 686.410,78 711.422,54 149.400,00 20 91,88 95,23
Talep Yazilari 85.660,92 88.782,27 18.675,00 5 22,93 23,77
Parasal islemler 411.734,12 426.737,09 89.640,00 3 13,77 14,28
Para 171.602,69 177.855,63 37.350,00 30 137,83 142,85
Gruplandirmasi
TOPLAM 2.808.554,73 2.910.894,20

Tablo 6°da yer alan birim maliyet hesaplama ornekleri asagida gosterilmistir.

Birim Maliyet = Atil kapasite haric {iriin maliyeti +~ Toplam islem siiresi x Islem siiresi
(gunluk)

Ornek; Hizmet iiretim faaliyetleri arasinda yer alan miisteri islemleri icin birim
maliyet hesaplamasi,

400.499,90 + 87.150,00 x 5= 22,97 TL

Birim Maliyet = Atil kapasite dahil iiriin maliyeti + Toplam islem siiresi % Islem siiresi

(gunluk)

Ornek; Hizmet iiretim faaliyetleri arasinda yer alan miisteri islemleri igin birim
maliyet hesaplamasi,

415.093,51 + 87.150,00 x 5= 23,81 TL
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5. SONUC

Yapilan calismada banka subesinin toplam gideri 27.417.894,20 TL olarak
belirlenmistir. Toplam giderin %96,2’lik kism1 degisken maliyetlere ait iken %3,8’lik kismi1
sabit maliyetlere aittir. Banka subesinin hizmet iiretimi i¢in nakledilen direkt gideri
24.507.000,00 TL’dir. Atil kapasite dahil toplam dirtin maliyeti 2.910.894,20 TL
hesaplanirken atil kapasite hari¢ toplam iiriin maliyeti 2.808.554,73 TL’dir. Atil maliyetler
arasi olusan fark 102.339,47 TL’dir. Uriin maliyet hesaplamalarinda atil maliyetlerin énemi,
maliyetler arasinda olusan fark ile de agik bir sekilde goriilmektedir. KTM’yi banka subesine
uyguladigimizda genel iiretim giderinin yaklasik %3,5’lik kisminin atil maliyete ait oldugu
belirlenmistir.

Dogrulugu ve giivenilirligi ispatlanan KTM sisteminin yoneticilere atil kapasiteyi
belirleme ve denetleme imkani sunmasi yonetimin isletme igin alacagi kararlarda atil
kapasitenin onemini agik bir sekilde gostermektedir. Bu yiizden, KTM sisteminin maliyet
belirlemede isletmeye avantaj saglayacagi ve gelecek i¢in alinacak kararlarda yonetime destek
olabilecegi diisiintilmiistiir.

Bu calisma ile KTM yoOnteminin avantajlar1 ve giivenilirligi yapilan uygulama
calismasi yoluyla ortaya konulmus ve bankacilik sektoriinde kullanimi konusunda farkindalik
yaratilmigtir. Dogrulugu ve giivenilirligi IFAC tarafindan da onaylanan KTM yontemi ile
ilgili gelecekte daha ¢ok bilimsel ¢calisma yapilip isletmelere uygulanabilirligi ve uygulandig
zaman elde edilecek avantajlar acik bir sekilde gosterilmektedir.
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