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) FIZYOTERAPISTLERDE ALGILANAN STRESIN YASAM DOYUMU
UZERINDEKI ETKISi: COVID-19 PANDEMISINDE iSTANBUL iLINDE
BiR ARASTIRMA®

Aycan EYEL?
OZET

Bu calisma kapsaminda, Covid-19 siirecinde Istanbul ilinde calisan fizyoterapistlerin algiladiklari stresin
yasam doyumlar tizerindeki etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada amagl 6rnekleme ve kartopu drnekleme
tekniklerinin kullanilmistir ve 15 Agustos 2021 ile 15 Kasim 2021 tarihleri arasinda 320 fizyoterapist ile anket
uygulamasi gerceklestirilmistir. Anket formunda, katilimcilarin demografik ozellikleri belirlemeye yonelik 9 soru;
Cohen vd. (1983) tarafindan gelistirilen, Eskin vd. (2013) tarafindan Tiirk¢e diline uyarlanan, 14 madde ve iki boyuttan
meydana gelen Algilanan Stres Olgegi ile Diener vd. (1985) tarafindan gelistirilen, Yetim (1991) tarafindan Tiirkge
diline uyarlanan, 5 madde ve tek boyuttan olusan Yasam Doyumu Olgegi kullamlmistir. Anket formu vasitasiyla elde
edilen veriler SPSS-22 programu vasitastyla analiz edilmistir. Yapilan analizler sonucunda; Istanbul ilinde Covid-19
pandemisinde aktif olarak calisan fizyoterapistlerin algiladiklari stresin yagsam doyumu iizerinde anlamli etkiye sahip
oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Fizyoterapist, Stres, Algilanan Stres, Yasam Doyumu, Covid-19.

THE EFFECT OF PERCEIVED STRESS ON LIFE SATISFACTION IN
PHYSICAL THERAPISTS: A RESEARCH IN ISTANBUL DURING COVID-
19 PANDEMIC

ABSTRACT

Within the scope of this study, it is aimed to investigate the effect of perceived stress of physical therapists
working in Istanbul city during Covid-19 pandemic on their life satisfaction. In the research, purposive sampling and
snowball sampling techniques were used, and a survey was conducted on 320 physical therapists between 15th August,
2021 and 15th November, 2021. In survey form, there were used 9 questions for identifying demographical
characteristics of participants; Perceived Stress Scale developed by Cohen et al. (1983) and adapted into Turkish by
Eskin et al. (2013) with 14 statements and two dimensions; and Life Satisfaction Scale developed by Diener et al.
(1985) and adapted into Turkish by Yetim (1991) with 5 statements and one dimension. The data gathered via survey
form was analysed via SPSS-22 program. As the result of analyses; it was found that perceived stress of physical
therapists working actively in Istanbul during Covid-19 process has significant effect on their life satisfaction.
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1. GIRIS

Diinyada 2019 yili sonunda Covid-19 viriisii ortaya ¢ikmis olup, Covid-19 enfeksiyon riski
baglaminda saglik personelinin ¢ok yiiksek ve yiiksek risk grubu icerisinde olmasindan otiirt,
Covid-19 pandemisi kosullar1 altinda fiziksel, kimyasal, biyolojik ve psikolojik risk unsurlarinin
varligindan sebeple, saglik calisanlarinin ciddi bir stres durumuyla karsi karsiya olduklarindan
bahsedilmektedir. Bunun yani sira, saglik personeli insan sagligiyla ilintili 6nemli bir sorumlulugu
tagimakta olduklarindan 6tiirii, pandemi siirecinde ¢alisma ortami kaynakli her tiir stres unsurunu
daha yogun bi¢imde yasama olasiligina sahip durumdadir (Sakaoglu vd., 2020). Bu durum, bir
saglik personeli olan fizyoterapistler agisindan da gegerlidir.

Fizyoterapistler ve diger saglik ¢alisanlari gibi stresli bir iste ¢alismakta olanlarin genellikle
yasamdan aldiklar1 doyumun diismesi beklendiginden, Covid-19 siirecinde artan stres algisinin
yasam doyumunu anlamli ve negatif yonlii sekilde etkileyecegi ongoriilmektedir. Yasam doyumu,
bir kisinin beklentileri ve istekleriyle sahip olabildiklerinin karsilastirilmasi neticesinde ortaya ¢ikan
durumu belirtmekte olup (Ozer-Karabulut, 2003), ¢alisanlarim is yerinde yasamakta olduklari stres;
beklentilerin, ihtiyaglarin, isteklerin ve dileklerin karsilanmasini belirten yasam doyumu {izerinde
etkiye sahip durumdadir (Giirel-Altunoglu, 2016). Literatiirde yapilmis olan g¢aligmalarda, bu
iliskinin negatif yonlii oldugu belirtilmistir (Giirel-Altunoglu, 2016; Ciftci-Giirer, 2018).

Yukarida anlatilanlar baglaminda, bu arastirma kapsaminda Covid-19 siireci baz alinarak,
Istanbul ilinde aktif olarak ¢alisan fizyoterapistlerin bu siiregte algiladiklar stresin yasam doyumlar1
iizerindeki etkisinin incelenmesi amag¢lanmistir. 2019 yilinin sonlarinda ortaya ¢ikarak Mart 2020
itibariyla Tirkiye’ye de sirayet etmis olan Covid-19 siireciyle alakali olarak gerek Tirkiye’de ve
diinyada saglik c¢alisanlar1 ile fizyoterapistler 6zelinde yapilmis bilimsel ¢alisma sayisi heniiz
smirhidir. Bununla birlikte, fizyoterapistler 6zelinde yapilmis olan arastirmalara genel olarak
bakildiginda, oldukca az sayida calisma yapilmis olmasinin yani sira, bu ¢alismalarin genellikle
tikenmislik, is tatmini, yasam kalitesi, meslege yonelik tutum konularinda oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda, bu arastirmanin Covid-19 siirecine yonelik olarak gergeklestirilmis olmasi ve
algilanan stres, isten ayrilma niyeti, yasam doyumu gibi degiskenlerin ¢alisma kapsaminda
fizyoterapistler 6zelinde incelenmis olmasi arastirmayi dnemli hale getirmektedir. Bu dogrultuda,
arastirmanin literatiire dnemli bir katki saglayacagi 6ngoriilmektedir. Bununla beraber, aragtirmada
elde edilmis olan bulgularin, saglik sektorii ile fizyoterapi alanina ve sektor temsilcileriyle saglik
personeline 6nemli bilgiler sunacagi diistiniilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Stres Kavram ve Saghk Cahisanlari ile Fizyoterapistlerde Stres Algisi

Insan hayatinin &ziinde bulunan stres hem giindelik yasamin hem de is yasaminin ayrilmaz
bir pargast niteligindedir. Oldukca eski donemlerden bu yana bilinmekte olan stresin onemi ve
etkileri her gecen gii¢ artmaktadir. Teknolojinin degisim gostermesi, bireylerin hayat bi¢cimlerindeki
degisimler, devamli bir rekabet ortaminin var olmasi, olduk¢a yogun ¢alisma temposu, fertlerin var
olma c¢abalarini igermekte olan pek ¢ok durum, giindelik yasamda ve ¢alisma yasaminda farkinda
olmadan stresi insanlarin karsisina ¢ikarmaktadir (Giiglii, 2001). Stres, yakin donemde adindan
siklikla s6z ettirmis olan bir ¢alisma konusu seklinde kendini gostermektedir. Modern hayatin
ortaya koymus oldugu diizen i¢inde bas edilmesi gerekli olan en zor rahatsizliklardan birisi
durumundaki stres; yasanan hizli degisimler, girisilen miicadeleler ve rekabetin olduk¢a yogun
oldugu diizende bireylerin ¢alisma verimliliklerine ve sagliklarina negatif sekilde etki etmektedir.
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Calisma sartlari, bireysel ihtiyaglarin degisim ve artis gostermesi, globallesen diinya diizenine uyum
saglanmasina iliskin cabalar, stresin daha fazla artmasma sebebiyet vermektedir (Erdogan vd.,
2009: 447). Stres; hata, eksiklik, dikkatsizlik veya yanligsliklar karsisinda alinan uyari seklinde
tanimlanabilir (Degirmenci, 2016: 9). Stres, olagandis1 durumlarin kiside meydana getirdigi gerilim
ve kaygt hissi olarak ifade edilebilir. Bu baglamda stres, mevcut veya algilanmakta olan tehlikenin
karsiliginda, insan viicudundaki dengenin bozulmasi seklinde izah edilebilir. Bu dogrultuda, stresin
insanlarin {izerinde fizyolojik, psikolojik ve davranigsal boyutlarda 6nem arz eden tesirleri
bulundugundan bahsedilebilir. Neticesinde stres, is hayatinda bireysel bazda énemli tesirlere sahip
olabilecegi gibi, orgiit iklimini ve uyumunu da bozma ihtimaline sahiptir (Aydin vd., 2020). Zira
stres gerek calisan bireyler gerekse de kurumlar tarafindan belirlenmis olan amaglara erisilmesi
noktasinda engel olusturabilecek bir unsurdur (Michie, 2002: 67).

Bireylerde strese sebebiyet veren pek ¢ok etken bulunmakla beraber, bu etkenleri
siirlandirmak ise oldukga giictiir. Stres yaratan kaynaklar “stresor” seklinde betimleniyor olmakla
birlikte; bu stresorler fiziksel, sosyal/cevresel ve duygusal/psikolojik nitelikte olabilmektedir.
Fiziksel stresorler; disaridan gelerek viicutta gesitli degisimler meydana getiren stresorlerdir.
Hiicrelerdeki ve dokulardaki uyaranlardir. Cerrahi travma, 1s1, gilriiltii, cevre kirliligi vb.
unsurlardan meydana gelmektedir. Sosyal/cevresel stresorler, Kiginin g¢evresinde bulunan diger
insanlarla olan iligkilerinden, yasadigi ¢atismalardan kaynaklanan stresorlerdir. Duygusal/psikolojik
stresorler ise, fiziksel ve sosyal/cevresel stresorlerden Otiirii kisinin zorlanmasi neticesinde ortaya
cikan stresorlerdir (Mcshane-Glinow, 2008: 202). Stresin insanlar iizerinde onemli psikolojik
etkileri bulunmaktadir. Bu durumda stresin kiside motivasyon eksikligine, ozgiivende azalmaya,
degersizlik hissine, asir1 siiphecilige, kaygiya, huzursuzluga, kendini soyutlanmis hissetmeye, ¢abuk
ofkelenmeye, tatminsizlige, konsantrasyon bozukluklarina, c¢aresizlige, zihin karigikligmma ve
diizensizlige, biligsel becerilerde zorluklar yasamaya, aile sorunlara, uyku diizensizligine,
depresyona, birtakim psikolojik rahatsizliklara neden oldugundan soz edilebilir (Ari-Bal, 2008: 142;
Izgar, 2012: 132).

Saglik sektoriinde ¢alisan kisilerde yogun is yiikii, agir ve 6liimciil hastalara hizmet verme,
gerektigi takdirde hastalarla hasta yakinlarina duygusal agidan destekte bulunmak durumunda
kalma ve saglik hizmetlerinde zaman zaman yasanan yetersizlikler, saglik hizmetinin ve saglik
calisanlarinin dengesiz sekilde dagilimi1 vb. sebepler, saglik c¢alisanlarinda strese ve gerginlige
sebebiyet vermektedir (Aslan vd., 1997). Saglik c¢alisanlarinin stres diizeylerinin yiiksek olmasi
noktasinda uyku sorunlarinin, ¢alisma sartlarinin zorlu olmasinin, sorumluluk diizeyinin fazla
olmasinin, gorev ve yetkilerin saglik kurulusu tarafindan agik sekilde saptanmamis olmasinin ve
saglik kurulusunun uygun ve yeterli cihazlara ve sistemlere sahip bulunmamasinin etkili
oldugundan so6z edilmektedir. Yani sira, son yillarda saglik ¢alisanlarina yonelik olarak yapilan
siddet vakalar1 da saglik calisanlarinin stres diizeylerinin yiikselmesine yol agmaktadir (Cosar,
2019: 43).

Giiniimiizdeki pandemi kosullar1 altinda, Covid-19 enfeksiyon riski baglaminda saglik
calisanlart ¢ok yliksek ve yiiksek risk grubu icindedir. Bu dogrultuda, saglik calisanlarinin hem
normal sartlarda hem de Covid-19 kosullarinda meslekleri geregince en riskli ve en zor is
kollarindan birisinde gorev yapiyor olduklarindan da s6z edilebilir. Bu minvalde, Covid-19 sartlar
altinda fiziksel, kimyasal, biyolojik ve psikososyal risk unsurlarindan dolay1 saglik ¢alisanlarinin
ciddi bir stres durumuyla kars1 karsiya olduklarina deginilebilir. Yani sira, saglik calisanlarindan
beklenen hizmet ile saglik ¢alisanlarmin bu beklenen hizmeti karsilama kabiliyeti, saglik
calisanlarinin yasadiklar1 stres diizeyini etkilemektedir. Bununla beraber saglik g¢alisanlari, insan
sagligiyla alakali olduk¢a 6nemli bir sorumluluga sahip olduklarindan &tiirii, Covid-19 pandemisi
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siirecinde calisma ortamindan kaynaklanan her tiirdeki stresi daha yogun bicimde yasama
olasihigina sahip durumdadir (Sakaoglu vd., 2020). Ozellikle Covid-19 tanis1 almis olan hastalar ile
temas halinde ¢alismakta olan saglik personelinde stres diizeyinin yiizde 63 civarinda oldugu tespit
edilmigtir (Lai vd., 2020). Fizyoterapistlerin Covid-19 siirecinde stres, tilkenmislik, endise, korku,
hayal kiriklig1 ve sugluluk yasamakta olduklar1 belirlenmistir. Yani sira hastalarin iyilesmemesi ve
kotiilesmeleri de fizyoterapistlerde stres, hayal kirikligi ve sikint1 yaratmaktadir (Ditwiler vd., 2021;
Tagpmar vd., 2021). Yan1 sira ¢esitli ¢alismalarda, fizyoterapistlerin orta diizeyden yiiksek diizeye
varan is stresi yasamakta olduklar1 ifade edilmistir (Castro Sanchez vd., 2006; Aksoy vd., 2017).

2.2. Yasam Doyumu Kavram ve Saghk Calisanlar ile Fizyoterapistlerde Yasam Doyumu

Kisinin yasamina iliskin beklentilerinin, sahip oldugu ger¢ek durumla kiyaslanmasi
sonucunda ortaya ¢ikmakta olan yasam doyumu, genellikle kisinin tiim yasantisini ve bu yasantinin
cok cesitli boyutlarini igerir. Giinlilk yasantidan memnuniyet duymak ve mutlu olmak, yasami
anlamli sekilde gormek, onceden belirlenmis olan ¢esitli amaglara ulagsma noktasinda uyum
saglayabilmek, pozitif bireysel kimlik, fiziksel bakimdan bireyin kendisini iyi hissetmesi, ekonomik
acidan giivende hissetme ile sosyal iliskiler, yasam doyumunun kapsamina giren konular arasinda
degerlendirilmektedir (Kuzulu vd., 2013: 93). Kavramsal agidan yasam doyumu ilk kez Neugarten
vd. (1961) tarafinca tanimlanmis ve bu dogrultuda, kisinin sahibi olduklariyla sahibi olmay1
arzuladiklarini1 kiyaslamasi neticesinde yasamindan aldigit memnuniyet seklinde ifade edilmistir
(Gillespie-Louw, 1993; Haybron, 2011). Yam sira Shin ve Johnson (1978) tarafindan yasam
doyumu, kisinin belirledigi kriterler g¢ercevesinde kendi yasam kalitesine iliskin degerlendirmede
bulunmasi olarak belirtilmistir.

Yasam doyumu; bireyin moral, mutluluk vb. ¢esitli acilardan iyi olma halini ifade eder ve
bireyin yasamindan beklentilerinin, isteklerinin ve hedeflerinin ne kadarina erisebildigine iliskin
olarak yaptigi degerlendirmenin neticesinde ortaya ¢ikmaktadir (Diener, 1984; Bulut, 2016; Tel-
Sari, 2016). Yasam doyumu, 6znel iyi olusun 6nem arz eden bir pargasi olup, 6znel iyi olusun
biligsel siirecini teskil etmektedir. Bu biligsel siireg, kisinin kendi kriterleri dogrultusunda yasamini
degerlendirmesiyle alakalidir (Diener vd., 1985: 71). Yasam doyumu, bireyin yasantisindaki
olgulardan yola ¢ikmas suretiyle, 6znel iyi olma ve yagsam kalitesine iliskin olarak eristigi yargilari
belirtir (Dikmen, 1995: 118). Yan1 sira Diindar (1993: 50) yasam doyumunu, bireyin kendisine
sunulmus olan yasam kosullari ve yasadigi olaylardan edinmis oldugu deneyimlerinin
etkilesiminden ortaya ¢ikan sonuglara dogrultusunda degisim gosteren amaclariyla gerceklestirmis
olduklar1 veya elde ettikleri arasinda algiladig: fark olarak betimlemistir.

Yasam doyumu, kisinin siirdiirdiigli hayatindan ne denli hoslanmakta oldugunu gosterir. Bu
cercevede yasam doyumu, Oznel degerlendirmelere dayali bir kavramdir ve bireyin degisen
standartlar1 ve kriterleri dogrultusunda zamanla degisime ugrayabilmektedir. Kisinin belirlemis
oldugu standartlarla kriterler baglaminda yasamini pozitif sekilde degerlendirmesi ve yasantisindan
haz almasit durumunda sahip oldugu yasam doyumu gelisme gostermektedir (Chow, 2005: 140).
Bununla birlikte yasam doyumu, kisinin yasamindan beklentileri ¢ercevesinde elde etmis oldugu
ciktilara iligkin yaptig1 bir degerlendirme olup; yasamin igerisinde bulunan olaylarla nesnelerin ne
sekilde oldugu ve ne sekilde olmasi gerektigiyle alakali bir alg1 olarak ifade edilebilir. Bu ikisi
arasindaki farklilik ne denli az olursa, kisi de o oranda yasamindan doyum saglayabilmektedir
(Cummins-Nistico, 2002). Yasam doyumu, duygusal temele dayali bir kavram olmakla birlikte,
bireyin yasantisini kendi goriisii ve yorumu dogrultusunda degerlendirmesi neticesinde ortaya ¢ikan
bir durumu veya neticeyi belirtmektedir. Yani sira yasam doyumu, kisinin yasantisinin kalitesiyle
yagantisindan almakta oldugu mutlulugu yansitmaktadir (Piccolo vd., 2005: 966).
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Is yasaminda calisanlarmin islerinden aldiklar1 doyumun diizeyi artis gosterdikge, icra edilen
isin niteligiyle bu durumun oOrgiite olan yansimalar1 pozitif yonlii olmaktadir. Calisma yasaminda
idealinde bulunan isi icra eden, temel insani gereksinimlerini gidermeyi saglayacak bir ticret/maas
elde eden, arzuladigi olanaklara sahip olabilen ¢alisanlar hem maddi hem de manevi agidan doyum
saglamakta oldugundan otiirti, is dis1 yasamda da huzurlu ve mutlu olmaktadir. Ancak idealindeki
ise sahip olmayan, gereksinimleri giderilmeyen veya goz ardi edilmis olan caligsanlar ise hem
islerinde hem de yasamlarinda negatif bir tutuma sahip olmaktadirlar (Karakus, 2011: 47). Ayrica
caligma yasaminin yaninda sosyal iligkiler, arkadasliklar, evlilik vb. unsurlar da insanlarin yasam
alanlarin1 etkilemekte olup, yasamlarindan aldiklar1 tatmine ve memnuniyet diizeylerine tesir
etmektedir (Woodman vd., 2009: 592).

Calisma hayati birtakim zorluklar igeriyor olmakla beraber, bilhassa saglik sektorii
caligsanlarin yogun bigimde zorluklarla karsilastigi ve miicadele ettigi bir sektor niteligindedir. Bu
durumda saglik calisanlarinda agir is yiikiiniin, ¢ok belirgin olmayan calisma kosullarinin,
ndbetlerin, ek mesailerin, ndbetle mesainin beraber uygulanmakta oldugu is saatlerinin, uyku
dongiistindeki bozulmanin, gbérev tanimlarinin acik olmamasinin, ekonomik problemlerin saglik
personeli baglaminda isle ilgili stres diizeyini ve gerginligi artirmakta oldugundan bahsedilebilir
(Yildirim-Hacihasanoglu, 2011; Gokmen, 2013). Yani sira, saglik personeli baska sektorlerde
calisan kisilere kiyasla isle ilgili daha ¢ok risk unsuruna sahip durumdadir. Bu nedenle saglik
calisanlarinda yiiksek psikolojik stres, bos zaman azlig1, 6zel yasama gereken ve istenen ilginin
gosterilememesi gibi durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Berberich-Bréhler, 2006). Yasam doyumu,
bireylerin psikolojik saglik durumlart ile yakin bir iliski igerisinde bulundugundan; saglik
calisanlarinin genel olarak yagam doyumlarmin diger sektorlerde calisanlara nazaran daha diisiik
oldugu yorumu yapilabilir (Diener-Ryan, 2009; Klaghofer vd., 2011).

Isi geregince saglik destegine/yardimina muhta¢ durumdaki insanlara hizmet veren saglik
calisanlarinda tiikkenmislik, fiziksel ve duygusal yorgunluk, profesyonel iiretkenlik kaybi ve is
doyumu ile yasam doyumuna kayitsiz kalma gibi negatif durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Unal vd.,
2001; Dogan vd., 2012). Icra ettigi meslegin geregi yasam doyumlar1 genelde diisiik olan saglik
caliganlarinin yasam doyumu seviyelerinin artirilmasi noktasinda ¢esitli dneriler sunulmaktadir. Bu
oOneriler arasinda saglik ¢alisanlarina yeterli licretin/maasin sunulmasi, psikolojik destek saglanmasi,
saglik calisanlarinin sosyal birtakim etkinliklere katilmalarinin tesvik edilmesi ve saglanmasi
sayilabilir (Eren, 2008).

Fizyoterapistlerin icra ettigi is baglaminda hastalarla diyalog kurma ve kisileraras iletisim
yetenekleri oldukg¢a kritik unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Zira fizyoterapistler 6nemli
hastaliklarla, rahatsizliklarla karsi karsiya kalmis olan kisilerle g¢aligmaktadir. Bu nedenle,
katlanmas1 olduk¢a zor rahatsizliklara sahip olan kisilerle etkilesim halinde bulunan
fizyoterapistlerin cesitli 6zel yeteneklere ve 6zel yatkinliklara sahip olmasi gerekmektedir. Bu
durumda fizyoterapistlerin hastalarla olan etkilesimlerinde hem hastalarin kendileri hem de
aileleriyle 6zel bir sosyal iletisim gelistirmeleri ve hasta ile hasta yakinlarini tatmin edebilmeleri
gereklidir. Ancak buradaki tatmin durumu her iki taraf i¢in de gecgerlidir ve her iki taraf da
birbirinin tatminini etkileyebilmektedir. Nitekim fizyoterapistler hastalara uyguladiklar1 tedavi
stirecinin yaninda, onlarla ve aileleriyle etkili bir iletisim kurmaya da ¢alismaktadirlar. Bu iletisim
sayesinde ise, ortak degerler tayin ederek ve ortak amaclar belirleyerek, hasta kisinin sagligim
gelistirme, koruma ve eski haline geri getirme noktasinda hastay1 ve yakinlarin1 motive ve ikna
etmeye c¢aligmaktadir. Fizyoterapistlerin hastalar ve hasta yakinlariyla olan bu iletisimleri ve
etkilesimleri ise, fizyoterapistlerin stres diizeyleri, tiikenmislikleri, is doyumlar1 ve yasam
doyumlari iizerinde dogrudan bir etkiye sahip olmaktadir (Sliwinski vd., 2014). Bununla birlikte,
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fizyoterapistler kismen veya tamamen baskalarina bagli sekilde yasamini siirdiiren hastalara hizmet
verdiklerinden, bu durum fizyoterapistlerde tiikkenmislige ve is doyumu ile yasam doyumunda
diisiise sebebiyet verebilmektedir (Dogan vd., 2012). Fizyoterapistlerin yasam kaliteleri, yasam
doyumlari, 6znel iyi oluglar1 gibi konularda yazinda olduk¢a az c¢alismanin yapilmis oldugu
gortiilmektedir (Elliot vd., 2018). Bu ¢alismalarda fizyoterapistlerin yasam doyumlariin distik
diizeyde olduguna iliskin (Campo vd., 2009), orta diizeyde olduguna iliskin (Dogan vd., 2012),
yiiksek diizeyde olduguna iliskin (Ojoawo vd., 2013; Elliot vd., 2018), farklilik arz eden bulgulara
rastlanmistir.

2.3. Onceki Calismalar

Stres, calisanlarin gerek is doyumlar1 gerekse de yasam doyumlar iizerinde etkiye sahiptir
(Yavuzer-Civilidag, 2014). Bilhassa is yerinde yasanmakta olan stres; ¢alisanlarin beklentilerinin,
ihtiyaclarinin, isteklerinin ve dileklerinin karsilanmasini ifade etmekte olan yasam doyumu iizerinde
etkili olan bir faktor niteligindedir (Giirel-Altunoglu, 2016). Zira is yerinde yasanan stres ¢alisan
kisinin is doyumunu etkilemekte, calisanlar giindelik yasamlarinin énemli bir kismini is yerinde
gecirdikleri i¢in is doyumu ile yasam doyumu ise birbirleriyle yakin iligki i¢erisinde oldugundan, bu
durumda is yerindeki stres kisinin yasamdan aldigi doyumu da ciddi sekilde etkilemektedir
(Avsaroglu vd., 2005).

Birtakim meslekler, bu mesleklerde ¢alisan kisileri yogun derece strese sokmaktadir. Bu
durum daha ziyade diger bireylerin sorumluluklarinin iistlenilmekte oldugu saglik sektoriindeki
meslekler agisindan oldukg¢a gecerlidir (Sahin-Durak, 1994; Berberich-Brahler, 2006; Nur, 2011).
Stresin bu denli yogun olarak yasandigi saglik sektorii calisanlarinda yasam doyumu ise genel
olarak diger sektorlerde galisanlara kiyasla daha diisiik olmaktadir (Diener-Ryan, 2009; Klaghofer
vd., 2011). Fizyoterapistler, bir saglik personeli olarak ciddi rahatsizliklara sahip olan bireyler ve bu
bireylerin aileleriyle dogrudan ve siirekli bir iletisim igerisinde bulunduklarindan &tiiri,
fizyoterapistlerin stres diizeyleri ve yasam doyumlar1 bu durumdan 6nemli 6lgiide etkilenmektedir
(Sliwinski vd., 2014).

Yazinda stres ile yasam doyumu iliskisi konusunda yapilmis olan cesitli calismalara
rastlamak miimkiindiir. Yapilan bu ¢alismalarda; restoran yoneticileri (Hayes-Weathington, 2007);
ogretmenler (Karakus-Cankaya, 2012; Yildiz, 2016); insan kaynaklar1 personeli (Oztiirk Basol,
2017) nezdinde diisiik stresin yasam doyumunu yiikselttigi bulgusu elde edilmistir. Yani sira, saglik
sektorli calisanlarii o6rneklem grubu olarak ele alan arastirmalarda; bilhassa hemsireler (Chen,
2009; Camci-Kavuran, 2021) iizerinde stres ile yasam doyumu iliskisi hakkinda yapilan
caligmalarda, stresin yagam doyumu ile negatif yonlii bir iliskisi oldugu bulgusu elde edilmistir.
Fizyoterapistler iizerinde ise stres ile yasam doyumu iliskisine iliskin yazinda oldukg¢a az sayida
calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarda, stres ile yasam doyumu arasinda negatif yonli iliski
bulunmustur (Sliwinski vd., 2014; Siddiqgi vd., 2019).

3. ARASTIRMA YONTEMI
3.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin genel evrenini Tiirkiye’de c¢alisan fizyoterapistler olusturmaktadir. Calisma
evreni ise Istanbul ilidir. Arastirma igin veri toplamak iizere amacli ornekleme ve kartopu

ornekleme tekniklerinden istifade edilmistir. Pandemi sartlarinda yiiz yiize sekilde goriisme yaparak
veri toplamak son derece zor oldugundan, Google Forms uygulamasi vasitasiyla bir anket formu
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olusturulmus ve WhatsApp, Instagram, Twitter, Facebook, LinkedIn gibi sosyal medya
uygulamalar ile e-posta vasitasiyla, Istanbul ilinde calismakta olan fizyoterapistlere anket formu
gonderilmistir.

Tiirkiye Fizyoterapistler Dernegi verilerine dogrultusunda, 2020 senesinde Tiirkiye’de
32.000 fizyoterapi bsliimii mezunu ve 15.000 fizyoterapi bolimii 6grencisi vardir.® %95 giiven
diizeyi ve %5 hata payma gore hesaplandiginda, érneklem grubunun yaklasik 50.000 kisilik genel
evreni temsil etmesi i¢in en az 381 kisiden veri toplanmasi gereklidir. Arastirmada 15 Agustos 2021
ile 15 Kasim 2021 tarihleri arasindaki veri toplama siirecinde 320 kisilik bir 6rneklem grubuna
ulagilmis olup; Covid-19 kosullar1 goz oniinde bulunduruldugunda, ¢ok degiskenli bir arastirmada
aciklayict faktor analizi ve regresyon analizi gerceklestirmek i¢in en az 200 kisilik O6rneklem
grubunun yeterli olacagindan hareketle (Giirbiiz-Sahin, 2018: 128), 320 kisilik 6rneklem grubundan
elde edilen veriler yeterli kabul edilmistir. Veri toplama siirecinin gerceklesmesi igin Istanbul Aydin
Universitesi Girisimsel Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu’ndan 28.07.2021 tarihinde
B.30.2.AYD.0.00.00-050.06.04/554 sayil1 karar dogrultusunda etik kurul onay1 alinmis, hazirlanan
bilgilendirilmis goniillii onam formu ve anket formu vasitasiyla katilimcilarin izinleri ve rizalan
alinmis, katilimeilarin aragtirma siirecine goniillii olarak katihim gostermeleri saglanmuistir.

Aragtirmaya toplam 320 fizyoterapist katilim gostermistir. Arastirmaya katilan
fizyoterapistlerin cinsiyete gore 275’1 kadin, 45°1 erkektir. Yas grubu agisindan 137 katilimer 18-25
yas araliginda, 168 katilimci1 26-34 yas araliginda, 15 katilimer ise 35 ve iizeri yastadir. Medeni
durum bakimindan 237 fizyoterapist bekar, 83 fizyoterapist ise evlidir. Egitim diizeyine gore 263
kisi lisans mezunu, 55 kisi yliksek lisans mezunu, 2 kisi ise doktora mezunudur. Kurum tipi
acisindan katilimcilarin 36’s1 kamu kurumda, 284’ 6zel kurumda calismaktadir. Kurum tiiri
bakimindan 59 katilimer hastanede, 16 katilimci fizik tedavi merkezinde, 136 katilimcer 6zel egitim
ve rehabilitasyon merkezinde, 26 katilimci tip merkezinde, 1 katilime1 spor kuliibiinde, 31 katilimct
saglikli yasam merkezinde, 14 katilimci pilates stiidyosunda, 37 katilimci ise diger kurumlarda
caligmaktadir. Uzmanlik alanina gore 85 fizyoterapistin uzmanlik alani pediatri, 49 fizyoterapistin
uzmanlik alan1 ortopedi, 8 fizyoterapistin uzmanlik alan1 spor/sporcu sagligi, 31 fizyoterapistin
uzmanlik alani noéroloji, 95 fizyoterapistin uzmanlk alan1 genel fizik tedavi, 38 fizyoterapistin
uzmanlik alani diger alanlar (geriatri, manuel terapi gibi) ve 14 fizyoterapistin uzmanlik alani ise
pilatestir. Toplam mesleki tecriibe agisindan 52 kisi 1 yildan az, 124 kisi 1-3 yil arasi, 102 kisi 3-6
yil arasi, 28 kisi 6-10 yil arasi, 14 kisi 10 yildan fazla mesleki tecriibeye sahiptir. Mevcut ¢alisilan
kurumdaki caligma stiresi bakimindan katilimcilarin 107’si 1 yildan az siiredir, 149’u 1-3 y1l arasi
bir siiredir, 42°s1 3-6 y1l arasi1 bir siiredir, 17’s1 6-10 y1l aras1 bir stiredir, 5’1 10 yildan fazla stiredir
ayn1 kurumda c¢alismaktadir.

3.2. Arastirma Modeli, Degiskenler ve Hipotezler

Sekil 1°de calisma kapsaminda olusturulan arastirma modeli yansitilmistir. Model
cergevesinde arastirmanin degiskenleri su sekildedir:

I.  Bagimsiz Degisken: Algilanan Stres,
ii.  Bagimh Degisken: Yasam Doyumu

® Tirkiye Fizyoterapistler Dernegi (TFD). (2020). https://www.fizyoterapistler.org/tfd/index.php/en/44-haberler.html
(Erigim Tarihi: 17 Mart 2022).
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Algllanam Hi /

» Yasam Doyumu
Stres/Rahatsizlik Algisi $ Yy
Yetersiz Ozyeterlik Algisi

Sekil 1: Arastirma Modeli

Yukarida yer alan arasgtirma modeli ¢ergevesinde, arastirmanin ana ve alt hipotezleri su
sekilde belirlenmistir:

H1: Fizyoterapistlerin algiladiklar1 stresin yasam doyumlari iizerinde anlamli etkisi vardir.

H1la: Fizyoterapistlerin stres/rahatsizlik algilarinin yasam doyumlari {izerinde anlamli etkisi
vardir.

H1b: Fizyoterapistlerin yetersiz 0zyeterlik algilarinin yasam doyumlar1 iizerinde anlamli
etkisi vardir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma gergevesinde veri toplamak igin nicel veri toplama yonteminden istifade edilmis
ve anket tekniginden yararlanilmistir. Anket formunda, Kisisel Bilgi Formu, Algilanan Stres Olgegi
ve Yagam Doyumu Olgegi yer almistir.

Kisisel Bilgi Formu’nda katilimeilarin demografik ozelliklerini saptmak i¢in katilimcilarin
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, kurum tipi, kurum tiirii, uzmanlik alani, toplam mesleki
tecriibe ve kurumda ¢alisma siiresine iliskin 9 soru yer almistir.

Algilanan Stres Olgegi; Cohen vd. (1983) tarafindan gelistirilmis, Tiirkge diline uyarlamasi
Eskin vd. (2013) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgek, bireylerin yasamlarindaki ¢esitli durumlarin
ne derecede stresli olarak algilandigini tespit etmek icin tasarlanmis olup, 14 maddeden
olusmaktadir. Olgekte “Yetersiz Ozyeterlik Algis1” ve “Stres/Rahatsizlik Algis1” olmak iizere iki alt
boyut vardir. 1, 2, 3, 7, 11, 12 ve 14. maddeler “Stres/Rahatsizlik Algis1” boyutunu; 4, 5, 6, 8, 9, 10
ve 13. maddeler “Yetersiz Ozyeterlik Algis1” boyutunu olusturmaktadir. Olgekteki 4, 5, 6, 7, 9, 10
ve 13. maddeler tersten kodlanmaktadir. Olgek maddeleri 5°1i Likert Sistemi ile 6l¢iilmektedir.

Tablo 1°de Algilanan Stres Olgegi ve maddeleri i¢in yapilmis olan tanimlayici analizlerin
bulgular1 yer almaktadir. Olgek {izerinde tanimlayict analizi yapilmadan oOnce, ters ifade
niteligindeki maddelere (YOAIRS, YOA2RS, YOA3RS, SRA4RS, YOASRS, YO6RS ve
YOA7RS) verilmis olan yamtlar tersine gevrilmistir. Bu dogrultuda yapilan analiz neticesinde,
Algilanan Stres Olgegi’nin ortalamas1 X=3,227 (SS=0,553) ile ortalamanin {izerinde tespit edilirken;
Olgegin alt boyutlar1 olan Stres/Rahatsizlik Algis1 (SRA) boyutunun ortalamast X=3,562 (SS=0,693)
ile ortalamanin iizerinde; Yetersiz Ozyeterlik Algis1i (YOA) boyutunun ortalamasi ise %=2,893
(SS=0,589) ile ortalamanin altinda bulunmustur. Yani sira, 6lgekte yer alan maddelerin basiklik ve
carpiklik degerleri incelendiginde, basiklik ve carpiklik degerleri (-2) ile (+2) arasinda saptanmis
oldugundan, Algilanan Stres Olgegi’ne iliskin verilerin normal dagilim kosulunu saglamis oldugu
yorumu da yapilabilir.
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Kod

Ifade

N

Min.

Maks.

Ort.

SS

Carpiklik

Basiklik

SRA1

Gectigimiz birka¢c ay icinde,
beklenmedik bir seylerin olmasi
nedeniyle ne siklikta rahatsizlik
duydunuz?

320

1,00

5,00

3,513

0,992

-0,413

0,095

SRA2

Gegtigimiz birka¢ ay i¢inde,
hayatinizdaki onemli seyleri
kontrol  edemediginizi  ne
siklikta hissettiniz?

320

1,00

5,00

3,616

0,966

-0,383

-0,206

SRA3

Gectigimiz birka¢ ay icinde,
kendinizi ne siklikta sinirli ve
stresli hissettiniz?

320

1,00

5,00

3,691

0,921

-0,269

-0,199

YOAIRS

Gegtigimiz birkag ay icinde, ne
siklikta giindelik  zorluklarin
iistesinden bagariyla geldiniz?

320

1,00

5,00

2,569

0,824

0,066

-0,063

YOA2RS

Gegtigimiz birka¢ ay icinde,
hayatinizda ortaya ¢ikan dnemli
degisikliklerle etkili bir sekilde
basa ¢iktigimizi ne siklikta
hissettiniz?

320

1,00

5,00

2,675

0,871

-0,176

-0,241

YOA3RS

Gegtigimiz birka¢ ay iginde,
kisisel sorunlarinizi ele alma
yeteneginize ne siklikta giiven
duydunuz?

320

1,00

5,00

2,791

0,904

0,170

0,060

SRA4RS

Gectigimiz birkag ay i¢inde, her
seyin yolunda gittigini ne
siklikta hissettiniz?

320

1,00

5,00

3,306

0,973

-0,009

-0,439

YOA4

Gectigimiz birkag ay i¢inde, ne
siklikta ~ yapmaniz ~ gereken
seylerle basa c¢ikamadiginizi
fark ettiniz?

320

1,00

5,00

3,253

0,914

-0,002

-0,375

YOASRS

Gectigimiz birka¢ ay icinde,
hayatinizdaki  zorluklar1  ne
siklikta kontrol edebildiniz?

320

1,00

5,00

2,941

0,856

0,054

0,065

YOA6RS

Gegtigimiz birkag ay i¢inde, ne
siklikta her seyin {istesinden
geldiginizi hissettiniz?

320

1,00

5,00

3,022

0,876

0,042

-0,081

SRA5

Gegtigimiz birkag ay iginde, ne
siklikta kontrollinliz  disinda
gelisen  olaylar  yiiziinden
ofkelendiniz?

320

1,00

5,00

3,491

0,970

-0,119

-0,541

SRA6

Gegtigimiz birka¢ ay icinde,
kendinizi ne siklikta basarmak
zorunda oldugunuz  seyleri
diisiiniirken buldunuz?

320

1,00

5,00

4,019

0,995

-0,844

0,174

YOAT7RS

Gegtigimiz birkag ay i¢inde, ne
siklikta zZamaninizi nasil
kullanacaginizi kontrol
edebildiniz?

320

1,00

5,00

3,000

0,871

-0,086

0,113
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Gegtigimiz birkag ay i¢inde, ne
siklikta problemlerin iistesinden
SRA7 . 320 | 1,00 | 5,00 |3,300|1,090| -0,195 -0,541
gelemeyeceginiz kadar
biriktigini hissettiniz?
Stres/Rahatsizlik Algisi (SRA) 320 | 157 | 5,00 |3562]0,693| -0,128 -0,418
Yetersiz Ozyeterlik Algist YOA 320 | 1,00 | 4,57 |2,893]0,589| -0,197 0,470
Algilanan Stres (AS) 320 | 1,29 | 4,79 |3,227]0,553| -0,010 0,131

Tablo 2’de Algilanan Stres Olgegi’'nin gecerliligini belirlemek iizere yapilan aciklayici
faktor analizi ile birlikte Olgek iizerinde gergeklestirilen giivenilirlik analizlerine iliskin bulgulara
yer verilmistir. Olgekte yer alan 14 maddenin tamamimin faktdr yiikii 0,500’i{in iizerinde ¢iktig1 ve
herhangi bir madde birden fazla faktorde dagilim gostermedigi i¢in aciklayic1 faktdr analizi
stirecinde Ol¢ekten herhangi bir madde ¢ikartilmamistir. Tablo 2°de goriildiigi tlizere, agiklayici
faktor analizinde KMO degeri 0,882 olarak tespit edilmis olup, buna gore arastirma kapsaminda
veri elde edilen 6rneklem biiyiikliigiiniin, 6lgek iizerinde agiklayici faktor analizi uygulamak {izere
yeterli oldugu belirlenmistir (KMO>0,500). Bunun yaninda, Bartlett Kiiresellik Testi sonucunda
(Ki-Kare: 1944,215; sd: 91; Sig.: 0,000) p<0,05 seklinde tespit edildiginden, bu 6lgegin, lizerinde
aciklayict faktor analizi gergeklestirmek icin uygun oldugu saptanmistir. Yapilan agiklayict faktor
analizi neticesinde, d6l¢egin orijinal dlgek yapisiyla uyumlu bicimde iki faktdrden meydana geldigi
belirlenmistir. Ortaya c¢ikan faktorler, orijinal Olgegin alt boyutlartyla uyumlu olarak sirasiyla
Yetersiz Ozyeterlik Algist (YOA) ve Stres/Rahatsizlik Algisi (SRA) seklinde isimlendirilmistir.
Elde edilen YOA faktorii varyansin %28,837’sini, SRA faktorii varyansin %26,995’ini
agiklamaktadir. Agiklanan toplam varyans ise %55,832°dir. Tablo 2’de ayrica Algilanan Stres
Olgegi ile YOA ve SRA faktorlerine iliskin giivenilirlik analizi bulgularina yer verilmistir. Buna
gore; Olgegin giivenilirligi 0,858 ile yiiksek diizeyde, YOA faktoriiniin giivenilirligi 0,868 ile
yiiksek diizeyde, SRA faktoriiniin giivenilirligi 0,853 ile yliksek diizeyde tespit edilmistir.

Tablo 2: Algilanan Stres Olcegi’ne Yonelik Gecerlilik Analizi ve Giivenilirlik Analizi Bulgular

Kod fade YOA | SRA | Giivenilirik | . Ok
Givenilirlik

Gegtigimiz birkag ay icinde, ne siklikta
YOA6RS |her seyin iistesinden  geldiginizi | 0,821
hissettiniz?

Gegtigimiz birkag ay iginde,
YOARS5S hayatinizdaki zorluklart ne siklikta| 0,800
kontrol edebildiniz?

Gegtigimiz birkag ay icinde, kisisel
YOA3RS | sorunlarinizi ele alma yeteneginize ne | 0,778
siklikta giiven duydunuz?

Gegtigimiz birkag ay i¢inde, hayatinizda
ortaya c¢ikan Onemli degisikliklerle 0.740 0,868
etkili bir sekilde basa c¢iktigimizi ne ' 0.858
siklikta hissettiniz? ’

YOA2RS

Gegtigimiz birkag ay i¢inde, ne siklikta
YOAIRS giindelik zorluklarin ustesinden | 0,737
basariyla geldiniz?

Gegtigimiz birkac ay iginde, her seyin

SRA4RS yolunda gittigini ne siklikta hissettiniz?

0,735

Gegtigimiz birkag ay icinde, ne siklikta
YOAT7RS | zamaninizi nasil kullanacaginizi kontrol | 0,555
edebildiniz?

Gegtigimiz birka¢ ay i¢inde, kendinizi

SRA3 ne siklikta sinirli ve stresli hissettiniz?

0,814 0,853
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Gegtigimiz birkag ay icinde, ne siklikta
SRA5 | kontroliiniiz disinda gelisen olaylar 0,785
yiiziinden 6fkelendiniz?

Gegtigimiz birkag ay icinde, ne siklikta
problemlerin iistesinden

SRAT gelemeyeceginiz  kadar  biriktigini 0,722
hissettiniz?
Gegtigimiz birkag ay iginde,

SRA2 | hayatinizdaki o6nemli seyleri kontrol 0,714

edemediginizi ne siklikta hissettiniz?

Gegtigimiz birka¢ ay ig¢inde, kendinizi
SRAG6 | ne siklikta basarmak zorunda oldugunuz 0,682
seyleri diigtiniirken buldunuz?

Gegctigimiz birkag ay iginde,
beklenmedik  bir seylerin  olmasi

SRAL nedeniyle ne siklikta rahatsizlik 0,676
duydunuz?
Gegtigimiz birkag ay icinde, ne siklikta
YOA4 |yapmamz gereken seylerle basa 0,654
cikamadiginizi fark ettiniz?
Aciklanan Varyans 28,837% | 26,995% Toplam %55,832

KMO: 0,882; Ki-Kare: 1944,215; sd: 91; Sig.: 0,000

Yasam Doyumu Olgeg.i; Diener vd. (1985) tarafindan gelistirilmis, Yetim (1991) tarafindan
Tiirk¢e diline uyarlanmistir. Olgek tek boyutludur ve 5 maddeden olugmaktadir. Olgek maddeleri
5’li Likert Sistemi ile 6l¢iilmektedir.

Tablo 3’te Yasam Doyumu Olgegi ve maddeleri igin yapilmis olan tanimlayici analizlerin
bulgular1 yer almaktadir. Olgekte ters ifade niteliginde madde bulunmamaktadir. Yapilan analiz
neticesinde, Yasam Doyumu Olgegi’nin ortalamasi X=2,363 (SS=0,853) ile diisiik diizeyde tespit
edilmistir. Bununla birlikte, Olcekte yer alan maddelerin basiklik ve carpiklik degerleri
incelendiginde, basiklik ve carpiklik degerleri (-2) ile (+2) arasinda saptanmis oldugundan, Yasam
Doyumu Olgegi’ne iliskin verilerin normal dagilim kosulunu saglamis oldugu yorumu da
yapilabilir.

Tablo 3: Yasam Doyumu Olcegi’ne iliskin Tamimlayici Bulgular

Kod ifade N | Min. | Maks. | Ort. | SS | Carpiklik | Basiklik
YD1 ilyli“m birgok yonden idealimdekine | 2,4 | 4 09 | 500 [2:316|1,009| 0392 | -0,657
YD2 | Hayat sartlarim mitkemmel. 320(1,00| 5,00 |2,025|0,885| 0,579 0,141
YD3 | Hayatimdan memnunum. 320(1,00| 500 |2,794|1,145| 0,008 -0,905

Hayattan simdiye kadar istedigim

YD4 O6nemli seyleri elde ettim.

320 1,00 | 500 |2,619|1,085| 0,210 -0,811

Eger hayata yeniden baslasaydim

YD5 | hemen hemen higbir seyi 320(1,00| 5,00 |2,059|1,053| 0,885 0,288
degistirmezdim.
Yasam Doyumu (YD) 320|1,00 | 500 |2,363|0,853| 0,274 -0,441

Tablo 4’te, Yasam Doyumu Olgegi'nin gegerliligini belirlemek iizere yapilan agiklayici
faktor analizi ile birlikte 6lcek lizerinde gergeklestirilen giivenilirlik analizlerine iliskin bulgulara ye
verilmistir. Olgekte yer alan 5 maddenin tamammin faktor yiikii 0,500’{in iizerinde ¢iktig1 igin
aciklayict faktor analizi siirecinde Ol¢ekten herhangi bir madde ¢ikartilmamistir. Tablo 4’te
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gorildiigii iizere, aciklayici faktor analizinde KMO degeri 0,853 olarak tespit edilmistir. Buna gore,
arastirma kapsaminda veri elde edilen 6rneklem biiytlikliiglintin, 6l¢ek iizerinde agiklayict faktor
analizi uygulamak iizere yeterli oldugu belirlenmistir (KMO>0,500). Bununla beraber, Bartlett
Kiiresellik Testi sonucunda (Ki-Kare: 832,081; sd: 10; Sig.: 0,000) p<0,05 seklinde tespit
edildiginden, bu Olgegin, iizerinde agiklayici faktdr analizi gergeklestirmek i¢in uygun oldugu
saptanmistir. Gergeklestirilen agiklayici faktor analizi neticesinde, dlgegin orijinal dlgek yapisiyla
uyumlu bigimde tek faktorden meydana geldigi belirlenmistir. Ortaya ¢ikan faktor, orijinal dlgekle
uyumlu olarak Yasam Doyumu (YD) seklinde isimlendirilmistir. Elde edilen IAN faktorii varyansin
%67,723 linii aciklamaktadir. Cizelge 17°de ayrica YD’ye iliskin giivenilirlik analizi bulgusuna yer
verilmistir. Buna gore; YD’nin giivenilirligi 0,877 ile yiiksek diizeyde tespit edilmistir.

Tablo 4: Algilanan Stres Olgegi’ne Yonelik Gecerlilik Analizi ve Giivenilirlik Analizi Bulgular

Kod Ifade YD Giivenilirlik
YD1 Hayatim bir¢ok yonden idealimdekine yakin. 0,887

YD3 Hayatimdan memnunum. 0,846

YD4 Hayattan simdiye kadar istedigim onemli geyleri elde ettim. 0,832 0,877
YD2 Hayat sartlarim miikemmel. 0,820

YD5 dEeggefsgir};i[;d}Ixiden baslasaydim hemen hemen hicbir seyi 0,720

Aciklanan Varyans 67,723%
KMO: 0,853; Ki-Kare: 832,081; sd: 10; Sig.: 0,000

Tablo 5°te, arastirma cercevesinde kullanilan Algilanan Stres Olgegi ve Yasam Doyumu
Olgegi iizerinde gerceklestirilmis olan agiklayict faktdr analizleri ve giivenilirlik analizleri
neticesinde ortaya c¢ikmis olan degiskenlere iliskin tanimlayici bulgular yer almaktadir. Cizelge
18’den goriilecegi iizere, tim degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerleri (-2) ile (+2) arasinda
ciktig1 i¢in, verilerin normal dagilim kosulunu saglamis oldugu goriilmiistiir. Her bir degiskenin
ortalama ve standart sapma degerleri incelendiginde; SRA’nin ortalamasmin X=3,554 (SS=1,714)
ile ortalamanm iizerinde oldugu; YOA’nin ortalamasmin X=2,900 (SS=0,660) ile ortalamanin
altinda oldugu; YD’nin ortalamasimin ise X=2,363 (SS=0,853) ile diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 5: Arastirma Degiskenlerine iligkin Tanimlayic1 Bulgular

Degisken N Min. Maks. Ort. SS Carpiklik | Basiklik
SRA 320 1,29 5,00 3,554 0,714 -0,188 -0,139
YOA 320 1,00 4,86 2,900 0,660 -0,290 0,467

iD 320 1,00 5,00 3,233 1,003 -0,276 -0,574
IAN 320 1,00 5,00 2,893 1,190 0,132 -0,974
YD 320 1,00 5,00 2,363 0,853 0,274 -0,441

Anket formu vasitasiyla elde edilen verilerin analizinde SPSS-22 bilgisayar programi
kullanilmigtir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek iizere frekans analizi, Olgek
maddelerinin ve dl¢eklerin ortalamalar ile standart sapma degerlerini ve normal dagilim kosulunun
saglanip saglanmadigin1 gosteren basiklik ve carpiklik degerlerini saptamak {iizere tanimlayici
istatistikler, olgeklerin faktor yapilarimi belirlemek tizere agiklayici faktoér analizi, Olgeklerin
giivenilirliklerini belirlemek iizere giivenilirlik analizi, algilanan stresin yasam doyumu {izerinde
anlamli etkiye sahip olup olmadigin1 saptamak tizere c¢oklu dogrusal regresyon analizi
kullanilmustir.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu béliimde, ¢alisma kapsaminda dnceden belirlenmis olan arastirma hipotezlerinin test
edilmesi icin gergeklestirilen ¢oklu dogrusal regresyon analizi neticesinde ortaya ¢ikmis olan
bulgulara yer verilmistir. Analiz bulgular1 Tablo 6’da gosterilmistir.

“H1. Fizyoterapistlerin algiladiklar: stresin yasam doyumlar: iizerinde anlamli etkisi
vardwr.” ana hipotezini test etmek icin ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmigtir. Regresyon
analizini gergeklestirmek tizere enter metodu kullanilmistir. Tablo 6’da goriilecegi lizere, kurulan
regresyon modeli anlamhidir (F=48,050; p=0,000). Yam sira diizeltiimis R® degerine gore,
modeldeki bagimsiz degiskenler olan SRA ile YOA, modelin bagimli degiskeni olan YD’nin
%22,80’ini agiklamaktadir. Tablodaki Durbin-Watson degeri (1,894) 1,500 ile 2,500 arasinda
bulundugu i¢in, modelde hata terimlerinin arasinda otokorelasyon problemi olmadigi tespit
edilmistir. Bununla beraber, tolerans degerlerinin 0,100’{in iizerinde olmasi ve VIF degerlerinin de
10°dan kiigiik olmasi dolayisiyla, modeldeki bagimsiz degiskenler olan SRA ile YOA arasinda
¢oklu baginti probleminin olmadigi belirlenmistir. Tablo 6’dan gériilecegi gibi, YOA ’nmn (B=-
0,326; t=-6,336; p=0,000) YD iizerinde negatif yonlii, anlamli ve orta diizeyde etkiye sahip oldugu,
SRA’nin (3=-0,272; t=-5,279; p=0,000) YD iizerinde negatif yonlii, anlamli ve diisiikk diizeyde
etkiye sahip oldugu saptanmistir. SRA ile YOA nin YD iizerindeki etkileri karsilastirildiginda,
YOA’nm etkisinin (B=-0,326), SRA’nin etkisinden (8=-0,272) daha yiiksek oldugu gériilmiistiir.
Elde edilen bulgular ¢ercevesinde, “Hla: Fizyoterapistlerin stres/rahatsizlik algilarimin yasam
doyumlart iizerinde anlamli etkisi vardir.”” ve “H1lb: Fizyoterapistlerin yetersiz ozyeterlik
algilarimin yasam doyumlart iizerinde anlaml etkisi vardir.” alt hipotezleri kabul edilmistir. Alt
hipotezlerin ikisi de kabul edilmis oldugundan, “H1: Fizyoterapistlerin algiladiklar: stresin yasam
doyumlart iizerinde anlamli etkisi vardir.” ana hipotezi de kabul edilmistir.

Tablo 6: Algilanan Stresin Yasam Doyumu Uzerindeki Etkisine iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi

Bulgulan

. Model | Model
Bagimli B- e p- .. > | Durbin- ) -
Degigsken: YD | degeri t-degeri degeri Tol. VIF | Diz. R Watson Ii . Q .
degeri | degeri

SRA -0,272 | -5,279 | 0,000 | 0,913 | 1,095
” 22,80% | 1,894 | 48,050 | 0,000

YOA -0,326 | -6,336 | 0,000 | 0,913 | 1,095

5. SONUC VE TARTISMA

Covid-19 siirecinde pek c¢ok sektor gibi saglik sektorii de pandemiden ve pandeminin
getirdigi sorunlardan ciddi sekilde etkilenmistir. Fizyoterapistler de bir saglik ¢alisani olarak Covid-
19 siirecinde islerini icra ederken ciddi sikintilarla karsilasmis ve Covid-19 kaynakli stres
durumuyla karsi karsiya kalmiglardir. Bu stres durumunun da fizyoterapistlerin yasamlarini ne
sekilde etkilediginin arastirilmasi gerekmistir. Bu dogrultuda yapilan bu ¢alismanin amaci, Covid-
19 siirecinde Istanbul ilinde calisan fizyoterapistlerin algiladiklarr stresin yasam doyumlari
tizerindeki etkisinin incelenmesi seklinde belirlenmistir. Bu dogrultuda, 15 Agustos 2021 ile 15
Kasim 2021 tarihleri arasinda Google Forms online anket uygulamasi vasitasiyla Istanbul ilinde
Covid-19 siirecinde aktif sekilde caligmakta olan 320 fizyoterapist ile anket uygulamasi
gerceklestirilmistir.

Arastirma degiskenleri lizerinde yapilan tanimlayici analizler neticesinde; Algilanan Stres
Olgegi’nin ortalamanin iizerinde degere, Stres/Rahatsizlik Algisi (SRA) boyutunun ortalamanin
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iizerinde degere, Yetersiz Ozyeterlik Algis1 (YOA) boyutunun ortalamanin altinda degere, Yasam
Doyumu Olgegi’nin diisiik diizeyde degere sahip oldugu tespit edilmistir. Yani sira, tiim dlgeklerde
verilerin normal dagilim kosulunu saglamis oldugu saptanmistir. Ardindan Olgeklerin yapi
gegerliliklerini belirlemek {izere agiklayici faktor analizleri gerceklestirilmistir. Yapilan agiklayici
faktor analizleri neticesinde, tiim Olc¢eklerin orijinal 6l¢ek yapilariyla uyumlu oldugu goriilmiistiir.
Buna gore; yasam doyumu tek faktorlii yapiya sahip olup, algilanan stres orijinal dlgekte oldugu
gibi iki faktorden olusmaktadir. Bununla birlikte, agiklayic1 faktor analizleri sonucunda elde edilen
tiim faktorlere yonelik giivenilirlik analizleri de yapilmis ve tiim faktorlerin giivenilirlik diizeyleri
0,80 ile 0,90 arasinda yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin ana hipotezi baglaminda, fizyoterapistlerin algiladiklar1 stresin yasam doyumlar1
iizerinde anlamli etkisi olup olmadigini belirlemek {izere c¢oklu dogrusal regresyon analizi
gerceklestirilmistir. Yapilan analiz neticesinde, algilanan stres faktorlerinden YOA’nin YD
iizerinde negatif yonlii, anlamli ve orta diizeyde; SRA’nin ise YD {izerinde negatif yonlii, anlamli ve
diisiik diizeyde etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. YOA nin YD iizerindeki etkisi, SRA’nin YD
iizerindeki etkisine kiyasla daha yiiksektir. Elde edilen sonucglara gore, fizyoterapistlerin
algiladiklari stresin yasam doyumlar1 lizerinde negatif yonlii ve anlamli etkiye sahip oldugu bulgusu
elde edilmistir. Bu bulgu, yazindaki Onceki caligmalarin bulgulariyla ortiismektedir (Hayes-
Weathington, 2007; Chen, 2009; Karakus-Cankaya, 2012; Sliwinski vd., 2014; Yavuzer-Civilidag,
2014; Giirel-Altunoglu, 2016; Yildiz, 2016; Oztiirk Basol, 2017; Siddiqi vd., 2019; Camci-Kavuran,
2021). Nitekim yazinda ¢alisma ortaminda yasanan stresin i doyumunun yaninda yasam doyumu
tizerinde de etkili oldugundan s6z edilmektedir (Avsaroglu vd., 2005). Saglik sektoriinde yogun
stres altinda galisilmakta olup (Sahin-Durak, 1994; Berberich-Brihler, 2006; Nur, 2011), saglik
calisanlarinin genellikle diger sektorlerde calisanlara kiyasla daha diisiik yasam doyumuna sahip
olduklar1 goriilmektedir (Diener-Ryan, 2009; Klaghofer vd., 2011). Ayni1 durum saglik sektoriiniin
onemli bir bileseni olan fizyoterapistler agisindan da gegerlidir. Zira arastirmada bu yonde bulgu
elde edilmistir. Bu dogrultuda, fizyoterapistlerin yasam doyumlarinin yiikselmesi noktasinda stres
yaratan faktorlerin azalmasi gerektiginden bahsedilebilir. Covid-19 bulas ve 6liim riskinin giin
gectikce azalmasmin ve ortadan kalmasmin, fizyoterapistlerin yasam doyumlarim1 da artiracagi
ongoriisiinde bulunulabilir.

Sonug olarak, yapilan arastirma neticesinde, Istanbul ilinde Covid-19 siirecinde aktif olarak
calisan fizyoterapistlerin algiladiklar stresin yasam doyumu iizerinde anlamh etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Bu dogrultuda, fizyoterapistlerin yasam doyumlariin yiikselmesi hususunda
fizyoterapistlerin stres diizeylerinin diisiiriilmesi gerektiginden bahsedilebilir. Bu hususta, Covid-19
hastaliginin kontrol altina alinmasi, as1 ve tedavi ¢aligmalarinin hizlandirilmasi, viriisiin etkisinin
azalmasi, virlisiin ortadan kaybolmaya baslamasi gibi etkenlerin onemli rolii bulunmaktadir.
Bununla birlikte gerek kamu kurumlarinda gerek 6zel kurumlarda ¢aligsan fizyoterapistlerde Covid-
19 kaynakli stresin azaltilmasma iligkin koruyucu tedbirlerin alinmasina 6nem verilmesi,
fizyoterapistlere yonelik 6zel kurumlarin beklentilerinin optimum diizeyde tutulmasi Onerilerinde
bulunulabilir. Yani sira, Covid-19 kaynakli stresin haricinde, fizyoterapistlerin stres diizeylerini
artirmakta olan stres faktorlerinin de arastirllmasi ve bu stres faktorlerinin fizyoterapistler
iizerindeki etkilerini diisiirmeye yonelik dnlemlerin alinmas1 gereklidir.

Arastirmanin cesitli siirliliklart bulunmaktadir. Oncelikle arastirma kapsam bakimindan,
calisma evrenini meydana getiren Covid-19 siirecinde aktif olarak Istanbul ilinde ¢alisan
fizyoterapistle sinirli durumdadir. Yan sira, arastirma ¢ergevesinde Covid-19 kosullarindan &tiirii
sadece online sekilde anket uygulamasi gergeklestirilmis, yiiz yiize sekilde anket uygulamasi
yapilmamistir. Arastirmada konu smurliligi bulunmaktadir. Konu baglaminda arastirma; algilanan
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stres ve yasam doyumu konulariyla siirlandirilmistir. Dolayisiyla arastirma sadece bahsi gegen bu
konular {izerine gerceklestirilmistir. Arastirmada ayrica zaman smirliligi bulunmaktadir. Zira
arastirma kapsaminda Istanbul ilinde aktif sekilde c¢alismakta olan fizyoterapistler ile
gerceklestirilen anket uygulamasi, 15 Agustos 2021 ile 15 Kasim 2021 tarihleri arasinda yapilmstir.

Yapilan arastirma neticesinde, ileride gerceklestirilebilecek bilimsel ¢alismalara iligkin de
cesitli oneriler yapilabilir. Oncelikle, bu arastirma sadece Istanbul ilinde Covid-19 siirecinde aktif
sekilde calisan fizyoterapistler iizerinde yapilmis oldugundan, Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde
calisan fizyoterapistlerin algilanan stres ve yasam doyumu konularindaki diisiincelerinin ve
tutumlarinin  Olgiilmesi, arastirma bulgularimin genellenebilmesi agisindan 6nemlidir. Bununla
birlikte, Covid-19 korkusu, tikenmislik, orgiitsel baglilik, orgiitsel vatandasglik davranisi, ¢alisma
motivasyonu, ig-aile ¢atigsmasi, is performansi gibi konularda fizyoterapistlerin goriislerini inceleyen
caligmalar da gerceklestirilebilir.
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