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Saghk Cahsanlari Penceresinden Pandemi Siireci
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Amag: Arastirmada saglik caliganlarinin pandemi siirecini ve bu siirecte saglik calisant olmayr nasil algiladiklarinin
metafor analizi yontemi ile belirlenmesi amaglandi.

Gerec ve Yontemler: Fenomonolojik desenin kullanildig: nitel tipteki arastirma, Nisan- Mayis 2021 tarihleri arasinda
bir arastirma hastanesinde ¢alisan 264 saglik ¢alisani ile yapildi. Veriler ¢evrim igi anket teknigi ile Google formlar
araciligiyla topland1. Nitel verilerin degerlendirilmesinde icerik analizi ve betimsel analiz teknigi kullanildi.

Bulgular: Saglik ¢alisanlarinin pandemiye yonelik 219 metafor olusturdugu ve bunlardan 104 metaforun frekanslarinin
n=1 oldugu belirlendi. Pandemiye yonelik olarak deprem, savas, karanlik, ates ve firtina metaforlarinin ilk bes sirada yer
aldig1 belirlendi. Pandemide saglik ¢alisani olmaya iliskin olusturulan 99 metafordan 70 tanesinin frekansinin n=1 oldugu
belirlendi. Pandemide saglik ¢alisani olmaya yonelik asker, kéle, melek, yildiz ve aydinlik/giines/1sik metaforlarinin ilk
bes sirada yer aldigi belirlendi. Olusturulan metaforlar degerlendirildiginde, pandemiyi algilamaya yonelik alt1 ve
pandemide saglik calisani olmanin algilanmasina yonelik bes kategori belirlendi. Olusturulan metaforlarin sayisina
bakildiginda saglik ¢alisanlarinin pandemi siirecini ¢ok farkli olarak algiladiklari sdylenebilir.

Sonug: Arastirma bulgularina gore; pandemi siirecinin saglik calisanlarini fiziksel, ruhsal, sosyal agilardan ¢ok boyutlu
olarak etkiledigi ve bu siirecin genel anlamda olumsuz algilandig1 soylenebilir. Saglik calisanlarinin pandemi siirecine ve
bu siiregte mesleklerine iligkin algilar1 gz 6niinde bulundurularak saglik ¢alisanlarma yoénelik psikososyal miidahale
programlarinin planlanip uygulanmasinin dnemli olacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19 pandemisi; nitel arastirma; saglik ¢alisani.

Pandemic Process from the Window of Healthcare Professionals
ABSTRACT
Aim: In the study, it was aimed to determine how healthcare professionals perceive the pandemic and being health
professional by using the metaphor analysis method.
Material and Methods: The phenomenological qualitative study was conducted with 264 healthcare professionals
working in a research hospital, between April and May 2021. The data were collected via Google forms with the online
survey technique. Content analysis and descriptive analysis techniques were used in the evaluation of qualitative data.
Results: It was determined that healthcare professionals created 219 metaphors for the pandemic, and the frequencies of
104 metaphors were n=1. It has been determined that the metaphors of earthquake, war, darkness, fire and storm are in
the first five places for the pandemic. It was determined that the frequency of 70 of 99 metaphors related to being a health
professional in the pandemic was n=1. It has been determined that the metaphors of soldier, slave, angel, star and
light/sun/light for being a healthcare professional are in the first five places in the pandemic. When the metaphors created
were evaluated, six categories were determined for perceiving the pandemic and five categories for the perception of
being a healthcare professional in a pandemic. Considering the number of metaphors created, it can be said that healthcare
professionals perceive the pandemic process very differently.
Conclusion: According to the research findings; it can be said that the pandemic process affects health professionals in
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a multidimensional way in terms of physical, mental and
social aspects, and this process is generally perceived
negatively. It is thought that it will be important to plan
and implement psychosocial intervention programs for
healthcare professionals, considering the perceptions of
healthcare professionals regarding the pandemic process
and their profession. in this process.

Keywords: COVID-19 pandemic; qualitative research;
healthcare professional.

GIiRiS

COVID-19 sadece fiziksel olarak bedeni tehdit etmekle
kalmayan ruhsal saglik, sosyal etkilesim aglari ve
ekonomik faktdrleri de etkileyen bulasict bir hastaliktir (1-
2). Aralik 2019 da Cin’de ortaya ¢ikan hastalik 11 Mart
2020’de pandemi olarak ilan edilmistir (2). Pandemi tibbi
bir fenomen olmakla birlikte bireyleri ve toplumun tiim
kesimlerini degisik derecelerde etkileyen bir olgudur.
Ayn1 zamanda pandemiler olumsuz pek ¢ok sonuglarla
beraber degisim, giiclenme veya travma sonrasi bilylime
kavramiyla ifade edilen olumlu durumlar i¢in de firsat
potansiyeli barindirmaktadir (3).

Pandemi nedeni ile binlerce insan hayatin1 kaybetmekte
ya da hastanelerde zorlu bir tedavi siireci yasamaktadir.
Ayni zamanda hastalara en iyi saglik hizmetini sunma
gayretinde olan calisanlar da bu siirecte salgindan gerek
fiziksel gerekse psikososyal acidan yogun bir sekilde
etkilenmekte, sagliklarini ya da  hayatlarim
kaybedebilmektedirler. Kitlesel salginlarda riske en agik
grup saglik c¢alisanlaridir. Salgina kars1 miicadele ederken
hem agir bir viriis yiikii ile karsilagmakta, hem de yogun
calisma, yiiksek risk altina yeterince dinlenemeden ve
eksik olanaklarla, giivensiz bir durumda ¢aligmak ciddi bir
ruhsal etkilenme yasamalarina yol agmaktadir (4-6).
Salginin saglik calisanlarinin  &zellikle ruh saghigini
olumsuz etkiledigi ve bu etkilerin zaman iginde devam
ettigi sOylenebilir (7-9). Bu nedenle dncelikle bu kisilere
salgin esnasinda ve sonrasinda psikolojik miidahale
programlar1 sunulmasi kritik dnem tagimaktadir. Ayrica
saglik calisanlarinin  aileleri, ¢ocuklar1 ile diizenli
goriismelerinin saglanmasi, muhtemel tikenmislik veya
psikolojik stres ve sikinti belirtilerinin fark edilmesi ve
oncesinde Onleme caligmalarinin yapilmasi 6nem arz
etmektedir (9). Saglik ¢alisanlarmin  korunmasi,
desteklenmesi, gerekli araclarin saglanmasi, giivenliginin
saglanmasi, ruhsal olarak destekleyecek mekanizmalarin

olusturulmasi salginla miicadeledeki en ©nemli ilk
adimlardan biridir (5,9).
Saglik calisanlarinin  hangi alanlarda ne kadar

desteklenmesini belirlemek igin Oncelikle siireci nasil
algiladiklarini belirlemek gerekmektedir. Bir olayin, bir
durumun ve bir ortamin birey tarafindan algilanma
bicimine gore olaya verecegi tepkiler degismektedir. Eger
olay veya durum tehlikeli ve olumsuz olarak algilantyorsa
bireylerde anksiyete ve stres yasanmast muhtemel
goriilmektedir (10). Her bireyin algis1 farklidir ve
¢evresinde gerceklesen olaylar1 da kendi algilarina gore
yorumlar. Bireylerin algilarini degerlendirmek amaciyla
metaforlardan yararlanilmaktadir. Metaforlar,
deneyimlerin belirli yonlerinin kolayca anlasilmasini ve
vurgulanmasini saglayarak, bu yonlerin uygun bir sekilde
diizenlenmesinin bir yolu olarak goriilebilir. Ayni
zamanda metaforlar bireylere bir sosyal gergekligi

somutlastirarak gelecekteki eylemler icin de bir rehber
olabilir (11).

Konu ile ilgili incelenen literatiirde farkli O6rneklem
gruplarinda pandemi siirecini metafor analizi ile
degerlendiren c¢aligmalar bulunmakla (12-14) birlikte
saglik ¢alisanlarini ele alan ¢aligmalar yer almamaktadir.
Bu bilgiler dogrultusunda arastirmanin amaci saglik
calisanlarinin pandemi siirecini nasil algiladiklarinin
metafor analizi yontemi ile belirlenmesidir.

Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmustir;

. Saglik calisanlar1  pandemi siirecini  nasil
algilamaktadir?

. Saglik calisanlari pandemi ddéneminde saglik
calisan1 olmayi nasil algilamaktadir?

GEREC VE YONTEMLER

Aragtirmanin  evrenini Karabiik Universitesi Karabiik
Egitim Arastirma Hastanesinde gorevli yaklasik 1450 (127
Ebe, 475 hemsire, 260 hekim, 220 saglik teknisyeni ve
diger) saghk calisan1 olusturdu. Amagli Grnekleme
yontemlerinden meslek ve statli baz alinarak maksimum
cesitlilik 6rnekleme yonteminin kullanildigi arastirmada
toplam 324 saglik calisanina ulasildi. Bos birakilan (7
katilimcr) ve herhangi bir metafor icermeyen formlar (53
katilimcr) analiz siirecine dahil edilmedi ve toplamda 264
katilimcer (%46,2°si hemsire, %15,9’u saglik teknisyeni,
%11,0’1 doktor, %9,8°1 ebe) ile calisma tamamlandi.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler Nisan-Mayis 2021 tarihleri arasinda
¢evrim i¢i anket teknigi ile Google formlar araciligiyla
toplandi. ki béliimden olusan anket formunun ilk
boliimiinde, katilimcilarn  demografik  bilgilerini
belirlemeye iliskin sorular yer aldi. Ikinci béliimde,
metafor tanimlanarak Orneklendirildi ve katilimcilardan

“Pandemi... ... ....... benzer/gibidir. Ciinkii...............”"
“Pandemide saglik calisani olma
................. benzer/gibidir. Ciinkii......” ciimlelerindeki

bosluklar1 tamamlamalar1 istendi.

Nitel verilerin degerlendirilmesinde igerik analizi ve
betimsel analiz teknigi kullanildi. Saglik g¢alisanlarinin
gelistirdikleri metaforlarin  degerlendirilmesi siireci;
metaforlarin adlandirilmasi, metaforlarin siniflandiriimasi,
kategori gelistirme, gecerlik ve giivenirligi saglama,
verileri bilgisayar ortamina aktarma olmak {izere bes
asamada gerceklestirildi. I¢ gecerliligi saglamak icin
toplanan veriler ve arastirma siireci ayrintili rapor edildi.
Nitel desenlerden fenomenolojik desenin kullanilmig
olmast da i¢ gegerlilik i¢cin onemlidir. Dis gegerliligi
saglamak i¢in katilimcilardan yapilan alintilara
eklemeler yapilmadan dogrudan alintilara yer verildi.
Ayrica arastirmada amacgh Ornekleme yOnteminin
kullanilmis olmasi da nitel arastirmalarda dis gegerliligin
saglanmasinda 6nemlidir. Nitel arastirmalarda gilivenirlik
acisindan elde edilen bilgilerin dogru sekilde aktarilmasi
gerektiginden i¢ glivenirlik yani tutarliligi saglamak i¢in
veriler online olarak toplandi, veriler arastirmacilar
tarafindan ayr1 ayr1 kodlanarak birlestirildi ve sonuglarla
iliskilendirildi. Ayni zamanda katilimcilardan alintilar
yapilarak alintilarin ekleme yapilmadan oldugu gibi
verilmesi de giivenirligi arttiran bir unsurdur.
Arastirmanin Etik Boyutu

Fenomenolojik desenin kullanildig: nitel tipteki arastirma,
Karabiik  Universitesi ~ Girisimsel Olmayan Klinik
Arastirmalar Etik Kurulu’ndan etik kurul izni (07.04.2021
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tarih ve 2021/545 nolu karar) ve aragtirmanin yapildigi
hastaneden kurum izni (E-34771223-774.99) alinarak
Nisan- Mayis 2021 tarihleri arasinda yapildi. Katilimcilar
veri toplama formunu doldurmadan Once arastirmaya
gonillii  olarak  katildiklarim1  belirten  kutucugu
igsaretlediler. Arastirma, Helsinki Bildirgesi’ne uygun
olarak gerceklestirildi.

BULGULAR
Aragtirmaya katilan 264 saglik ¢alisan1 tarafindan
pandemiye yonelik toplam 219 farkli  metafor

olusturuldugu, bunlardan 104 metaforun frekanslarinin
n=1 oldugu belirlendi. Deprem (n:14; %S5,3), savas (n:14;
%S5,3), karanlik (n:11; 4,2), ates (n:10; %3,8) ve firtina
(n:9; %3,4) metaforlarinin ilk 5 sirada yer aldig1 goriildii
(Tablo 1).

Yapilan analiz sonrasinda bu metaforlarin alt1 kategoride
toplandig1 belirlendi. Belirlenen bu kategoriler ve bu
kategorilerde siklikla yer alan metaforlara yonelik ifadeler
asagida sunuldu.

Kategori 1: Ani baslamasi, yikici etkisiyle zarar veren
bir unsur olarak pandemi

Bu kategoride katilimcilar tarafindan olusturulan
metaforlarin  biiyllk c¢ogunlugu pandeminin deprem,
kasirga, sel, ates, yildirim gibi dogal afetlere benzedigi
yoniindedir.

“.... Yangin, hizla yayilir (K22); Pandemi atese benzer
¢linkii ortaligi yakip kavurur (K37); Hortum gibi ¢iinkii
kapildik ve ¢ikamiyoruz (K53, Pandemi dogal afetler
gibidir ¢iinkii geldi mi ¢ok can yakar (K67); Pandemi sele
benzer ¢iinkii oniine geleni alwr gétiiriir (K75); Pandemi
yanardagi gibidir. Ciinkii patladigi zaman etrafinda ne
varsa yakar gecer (K82); Deprem yikip gegti (K95);
Pandemi yildirima benzer ¢iinkii hayatimiza yildirim gibi
diiger (K133); Pandemi simsek gibidir c¢iinkii aniden
carpar (K135);Pandemi depreme benzer ¢iinkii aniden
beklenmedik anda deprem gibi sallar (K141); Pandemi
deprem gibidir c¢iinkii kronik hastaligi olanlart yikti
hastaligi olmayanlarda da hasar birakti (K146),; Pandemi
bir kaswrgaya benzer kimi alip gétiirecegi hi¢ belli olmaz
(K264).....”

Bu kategoride yer alan metaforlar, pandemin insanlarin
hayatin1  beklemedikleri bir anda nasil etkiledigi
tizerineydi.

“.... Pandemi freni patlamis kamyon benzer ¢iinkii bir
verlere ¢carpana kadar herkese zarar verir (K21); Pandemi
vahsi bir aslan gibidir ¢iinkii pusuda bekler ve savunmasiz
anda yakalar (K24); Pandemi fare kapanina benzer ¢iinkii
kaptigini gotiiriir (K54); Pandem 1swrgan otlu bahgeye
benzer ¢iinkii siirekli zarar verir (K171); Kanser gibidir
giinden giine eritir (K244)...”

Kategori 2: Belirsizliklerle dolu bir siire¢ olarak
pandemi

Saglik ¢alisanlarin olusturdugu metaforlardan pandeminin
belirsiz ve Ongoriilemeyen yoniine vurgu yapar nitelikte
olanlar bu kategoriyi olusturdu.

“.... Yeniden dogus, tecriibesizsindir (9); Uzay boslugu
¢tinkii bilinmezliklerle dolu (K28); Pandemi kapali kutuya
benzer c¢iinkii icinde ne oldugunu bilmezsiniz her sey
belirsiz (K90); Pandemi belirsizliktir ¢iinkii ne olacagini
bilemiyoruz (K136), Pandemi karanlik gibidir ¢iinkii her
sey belirsizdir (K156); Volkan gibidir. Ciinkii ne zaman
patlayacag bilinmez (K262)....”

Kategori 3: Her yeri kaplayan ve sonu olmayan
pandemi

Pandeminin hizli yayilimmi ve bitmeyecek bir siireg
oldugunu vurgulayan metaforlar bu kategoride yer aldi ve
ortimcek metaforu bu kategoride en sik kullanilan
metafordu. Bu kategoride degerlendirilen metaforlardan
bazilart saglik ¢alisanlarinin ifadeleri ile sunulmustur.
“..... Pandemi sonsuzluk gibidir ne yapsaniz sonu gelmez
(K154); Pandemi bumeranga benzer ¢iinkii génderiyoruz
geri geliyor (K183); Kartopu benzer/ siirekli biiyiir
(K203); Donme dolaba benzer/ siirekli doner dururuz bir
vere varamayiz (K207),; Kronik hastalik/ sonu yok (K211);
Oriimcege benzer/ her yere agini orer (K229) ...”
Kategori 4: Kisitlayan bir unsur olarak pandemi
Katilimeilar tarafindan iiretilen metaforlardan pandeminin
kisitlayic1 yoniinii vurgulayan metaforlar bu kategoride
degerlendirildi.

“.... Pandemi zindana benzer ¢iinkii kurtulamazsin kapali
kalrsin (K114); Pandemi bir kusun kafese kilitlemesi
gibidir ¢iinkii insanlar suurlandvr (K153); Pandemi
hapishaneye benzer ¢iinkii sinirlandirir (K169); Issiz ada/
mahsur kaliriz (186); Kar kiiresinin igindeki insana
benzer/ ne yaparsaniz ¢ikamazsimiz (K192); Asansore
benzer/ kapaldr (K202)....."

Kategori 5: Korkutan ve dliimle sonuclanabilecek bir
hayatta kalma miicadelesi olarak pandemi

Bu kategoride degerlendirilen metaforlardan en sik
kullanilan metafor “savas” metaforu oldu. Ayrica
pandemiye iliskin korkuyu ifade eden metaforlar da bu
kategori de degerlendirildi.

“.... Pandemi savasa benzer ¢iinkii insanligin hayatta
kalma savasidir (K46); Pandemi savasa benzer c¢iinkii
miicadele ederiz yagsam ic¢in (K57); Savas alanina
miicadele eden kazanir (K63);

Korku filmi gibidir/ herkes korkar (K162); Korku tiineli/
korkutur (K199)....”

Kategori 6: Coziimlenmesi zor, umutsuzluga
siiriikleyen ve karanhkta birakan pandemi

Bu kategoride olusturulan metaforlar pandeminin insanlar1
olumsuz duygulara siiriikleyerek karamsarliga iten yoniine
vurgu yapmaktadir. “Karanlik” bu kategoride en sik
kullanilan metafor olmustur.

“.... Yalmizliga benzer ciinkii her sey bir odada tek basina
vasanwr (K7); Pandemi ¢ikmaz yola benzer c¢iinkii ne
yvaparsaniz  yapin  yolunuzu bulamazsamiz (K142);
Depresyon, hep bir mutsuzluk umutsuzluk hali (K149);
Karanhktr/ kimse bir sey goremez (KI161); Siyahal
karanliktir (K194); Gece gibidir/ karanhiktir (K197);
Sonbahara benzer/ sonbahar gibi hiiziinliidiir (K209);
Coziilemeyen bulmaca gibidir/ sonucu bulamayiz (K226);
Matematik problemi gibidir/ zordur (K228)...."
Pandemide saglik ¢alisant olmaya yonelik olarak
katilimcilarin  toplam 99 farkli metafor olusturdugu,
bunlardan 70 metaforun frekanslarmin n=1 oldugu
belirlendi. Asker (n:39; %14.7 ), kole (n:39; %14,7 ),
melek (n:18;%6,8 ), yildiz (n:10 ; 9%3,7) ve
aydmlik/isik/giines (n:6; %2,2) metaforlarinin ilk 5 sirada
yer aldigr goriildii. Yapilan analiz sonrasinda bu
metaforlarin bes kategoride toplandigi belirlenmistir.
Belirlenen bu kategoriler ve bu kategorilerde siklikla yer
alan metaforlar Tablo 2’de verilmis olup, metaforlara
yonelik ifadeler asagida sunulmustur.
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Tablo 1. Pandemi ile ilgili tiretilen metaforlar ve sikliklar1 (n=264)

Kategori

Metafor ve (metafor kullanim sikligr)

1. Ani baslamasi,
yikicl etkisiyle
zarar veren unsur
olarak pandemi

Deprem (14); Ates /kivileim (10); Kasirga /firtina (13); Hortum (4); Volkan/yanardag (3);
Tsunami (4); Sel (9); Akint1 (1); Kaza/trafik kazasi (3); Felaket/afet (8); Kiran (1); C1g (1)
Yildirim (1); Simsek (1); Toprak kaymasi (1); Kara delik (1); Cukur (1); Girdap (3)
Yagmur (1); Goktast (1); Ugurum kenart (1); Aslan (2); Kurt/tahta kurdu (2);

Tazmanya canavari (1); Parazit (1); Kopek balig1 (2); Kemirgen (1); Biiytik balik (1);
Isirgan otu (2); Dogal se¢ilim (1); Freni patlamis kamyon (1); Fare kapani (2); Kibrit (1);
Tehlike isareti (1); Soguk hava deposu (1); Pasta (1); Ucak (1); Kapitalist diizen (1);

Kanser (2); Atom bombasi (1); Odun (1)

2. Belirsizliklerle
dolu bir siireg
olarak pandemi

Uzay/uzay boslugu (2); Karanlik (3); Yeniden dogus (1); Hayat (1); Benzersiz (1); Belirsizlik
(4); Volkan (1); Kaos (1); Kapali kutu (1); Diigiim (1)

3. Her yeri
kaplayan ve sonu
olmayan pandemi

Oriimcek (4); Ziirafa (1); Bécek (1); Hayvan siiriisii (1); Solucan (1); Yara (1); Kisir dongii (2);
Korku (1); Sonsuzluk (3); Freni patlamis kamyon (1); Dipsiz kuyu (2);

Saat (1); Bumerang (1); Dénme dolap (1); Kanser (1); Kronik hastalik (3);
Cikmaz yol (1); Deniz (1); Okyanus (1); Agac dal1 (1); Sira dag (1); Kar topu (1);

Siiliik (1); Telefon (1); Kilo (1); Yangin (2); Illet (1); Sinek (1)

4. Kisitlayan bir
unsur olarak
pandemi

Karantina (2); Zindan (8); Soguk giin (1); Issiz ada (1); Hayvanat bahgesi (1);
Hapishane (8); Kar kiiresinin igindeki insan (1); Dort duvar arasina sikismak (1);

Cendere (1); Kafese kilitlenmek (1); Kapali kutu (1); Asansor (1)

5.Korkutan ve
oliimle
sonuclanabilecek
bir hayatta kalma
miicadelesi olarak
pandemi

Savas (14); Diisman (1); Kor ebe oyunu (1); Batan gemi (1); Zirhli ¢elik giymek (1); Buz (1);

Kiyamet (1); Mezarlik (1); Oliim (2); Diken (1); Ayva (1); C61 (1); Sicak (1); Korku tiineli (3);
Gondol (1); Korku filmi (1); Kabus (1); Karabasan (1)

6.Coziimlenmesi
zor, umutsuzluga
siiritkleyen ve
karanhkta birakan
pandemi

Sinav (1); Matematik problemi (3); Bulmaca (3); diigiim (1); Yasl huysuz kadin (1); Siyah (1);
Karanlik (9); Cikmaz yol (2); Gece (1); Labirent (2); Depresyon (1); Yalnizlik (2)

Sessizlik (1); Degersizlik (1); Kaktiis (1); Sonbahar (1)

Saglik Bilimlerinde Deger 2022; 12(3): 474-482 477




ONAN ve ark.

Tablo 2. Pandemide saglik ¢aligani olmak ile ilgili iiretilen metaforlar ve sikliklari (n=264)

Kategori

Metafor ve (metafor kullanim sikhigr)

1. Savas alaninda olmak

Asker (39); Savasci (7); Atli (1)

2.Yogun, ozverili ve
kahramanca bir caba ile
zor bir yasami

siirdiirmek

Koéle (27); Kutsallik (1); goriilmez kahraman (2); kahraman/kahramanlik/stiper
kahraman (4); melek (3); bahtsiz bedevi (3); samanlikta igne aramak (1); tehlike ile
burun buruna olmak (1);

diigiim (1); bulmaca (1); mum (1); ar1 (1); halterci (1); maden is¢iligi (1); ¢irak (1); anne
(1); ebeveyn (1); kaktiis (1); ip cambaz1 (1); fare(1); gurbet (1); irgatlik (1); hizmetgi(1);
atesten gomlek giymek (1); suya yazi yazmak (1); yiiksek binadan atlamak (1);
akintiya/bosa kiirek gekmek (2)

3. Zoru basaranlar

Melek (15); fedakarlik (3); stiper kahraman (1); yangin sondiirticii (1); ¢ira (1); glivercin
(1); kole (1); hastalik (1); semsiye (1); korkuluk (1); siper (1); sahil giivenlik (1); kaptan
(2); afet ekibi (1); anne (2); giil (1); yilanla ayni fanusta olmak (1); astronot (1); ates (1);
yaprak (1)

4 .Pandeminin

Kéle (12); piyon (1); kum torbasi (1); robot (2); yetim gocuk (2); yalnizlik (2); vasifsiz
eleman (1); garip (1); konusamayan insan (1); mahkum (1); kimsesiz olmak (1); deprem
(1); tas (1); karbon (1); maden is¢isi (1); is¢i (1); 1rgat (1); hizmetgi (1); iivey evlat (1);
thlamur ¢icegi (1); giil (1); kiil (1); ejderha (1); melek (1); gizli kahraman (1); umutsuzca
yasamak (1)

goriinmeyenleri
5.Pandeminin  karanhk
yiiziinii aydinlatan ve

zorlu kosullar1 degistiren
saglik calisanlar:

Yildiz(10); aydinlik (6); 151k (6); giines (6); ay (3); aga¢ (3); el feneri (2); mum (2);
gokkusagi (2); ilkbahar (2); ¢igek/¢icek bahgesi (2); giindiiz (1); aydnlatict (1); beyaz
(1); yesillik (1); lale (1); bahge (1); yaz (1); bal (1); miizik (1); ¢ikolata (1); degerli tas
(1); kitap (1); serin suya atlamak (1); giizellik (1); 6zgiirliik (1) riiya (1); yonetici (1);
yazar (1); 6gretmen (1); coban (1); liderlik (1); labirentte yolu bulan kisi (1); diyetisyen

)

Kategori 1: Savas Alaminda Olmak

47 saglik calisani tarafindan olusturulmus asker, savasgi ve
atll olmak tizere li¢ metafor bu kategoriyi olusturdu. Bu
metaforlar degerlendirildiginde pandemi siirecinde saglik
caliganlarinin kendilerini bir savas alaninin igerisinde
algiladiklar1 goriilmektedir. Savas, olumsuz bir durumu
ifade etse de saglik ¢alisanlarinin bu kategoride agirlikli
olarak “onde giden, kahraman asker” gibi olumlu ifadeleri
de yer almaktadir.

“.... Pandemide saglik ¢calisani olmak askere benzer ¢iinkii
en onden saglik calisanlar: gider (K26),; Pandemide saglik
calisant olmak askere benzer ¢iinkii en biiyiik riski siz
alarak savagsa girersiniz (K32), Pandemide saglik ¢alisani
olmak kahraman asker gibidir c¢iinkii en onden siz
gidersiniz (K56),; Pandemide saglk ¢calisant olmak savagsta
onde giden asker gibidir ¢iinkii en énde saglhk ¢alisanlar
gider (K57); Pandemide saghk ¢alisant olmak kahraman
askerler gibidir en 6n safia siz savasirsiniz (K60),; Savasgi
ya benzer /her seyle ugrasan ¢oziim olusturmaya calisan
¢oziim tireten saglik ¢alisanmdir.!(K8); Savas¢i. Ciinkii bu
hastalikla en ¢ok saglk calisanlart en énde ¢abaliyor
(K79)....”

Kategori 2: Yogun, Ozverili ve Kahramanca Bir Caba
ile Zor Bir Yasam Siirdiirmek

Saglik Bilimlerinde Deger 2022; 12(3): 474-482

Bu kategoride en fazla yer alan metaforun “kéle” metaforu
oldugu belirlendi. Ayrica bu kategoride saglik
calisanlarinin pandemi siirecinde karsilastiklari yasamsal
risklerin ne denli agir ve zor oldugunu belirten metaforlar
yer almustir.

“.... Pandemide saglik ¢alisani olmak kélelige benzer.
Ciinkii elin kolun bagh sadece ¢alismayr diisiinmek
zorundaydik (K51); Pandemide saghk calisana olmak
kélelige benzer ¢iinkii her seyi saglk ¢alisant yapar (K70);
Pandemide saghk ¢alisani olmak kélelige benzer ¢iinkii
cok ¢calisiyoruz (K71); Koleye/ her seye evet der ¢alisir
(K190); Koleliktir/ her zorlu isi saghk ¢alisami yapar
(K241) ...~

“... Ip cambazi olmak gibidir/ Ip de yiiriimek icin yasamak/
yasamak igin ip de yiiriimek gerekir (K258),; Tehlikeyle
burun buruna olmaktir ¢iinkii sosyal mesafeye ve diger
kurallara wymak miimkiin degildir. (K261)..."

Bu kategoride degerlendirilen diger metaforlar ise agir is
yiikiini, yogun bir c¢abayr ve O&zverili ¢aligmay1
vurgulamaktadir.

“... Pandemide saghk calisani olma ¢aresiz bir anneye
benzetilebilir. Anne ¢ok zorlamp ywpranmasina ragmen
elinden gelenin fazlasimi yapmaya c¢alisir evlatlart igin.
Tk saghk c¢alisanlarimin insaniistii ¢aliymalart gibi.
(K4); Kanatsiz melektir/ goriinmeden miicadele ederler
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(K163); Coldeki bahtsiz bedevi / ¢élde su arar (KI185);
Samanlikta igne aramaya benzer/ o igneyi bulmaya
calisirsin (K216); Ariya benzer/ ari gibi ¢alisir (K224);
Siiper kahramanlik gibidir digerlerinin ka¢tigi hastaliga
bizzat goniillii olursun (K249),; Halteri omuzlayan sporcu
olmak gibidir ¢iinkii sistemde is yiikii en ¢ok saglik¢ilara
diigmekte ve sartlar gercekten zorlanmaktadwr (K252)..."
Pandeminin 6n goriilemeyen seyrinin, vaka sayilarindaki
inig ve ¢ikislarla devam eden belirsizlik durumunun, saglik
riski altinda ¢alismanin saglik ¢alisanlarini nasil zorladig:
ve olumsuz duygulara siiriikledigi katilimcilarin
ifadelerinde gortilmektedir.

“.... Atesten gomlek giymek gibidir. Ciinkii kendinizi ve
sevdiklerinizi neyin bekledigini bilmeden, bir yanginin
icine dalarsiniz (K14); Pandemide saghk ¢alisani olmak
suya yazi yazmaya benzer ¢iinkii siirekli belirsizlik
yasworuz (K18); Yiiksek binadan atlamak gibi sonucunu
kestiremiyorsunuz (K78); Akintiya karsi kiirek ¢ekmek
gibi.. insanlar akintida can ¢ekismeden akintiyi fark bile
etmiyor...(K98); Pandemide saglk calisani olmak bosa
kiirek cekmeye benzer ciinkii ne kadar ¢ok calisirsak
calisalim bitmeyecek(K264)...”

Kategori 3: Zoru Basaranlar

Bu kategoride saglik calisanlarinin herkesin yardimina
kosan, fedakarca calisan bireyler oldugunu vurgulayan
metaforlar yer ald1 ve en sik goriilen metaforlar arasinda
“melek” metaforunun oldugu belirlendi.

“...Biyiik  fedakarliktir/saglik¢ilar bu ugurda
canlarindan bile vazgegerler (K6); Cwra gibi ¢iinkii
yangint sondiirmek igin senin yanman lazim (K41);
Pandemide saghk ¢alisani olma siiper kahraman gibidir.
Ciinkii insanlara yardim ediyoruz. (K143);, Kanatsiz
meleklerdir ciinkii kendisinden baska herkesi diistiniir
(K75); Pandemide saghk c¢alisani olmak yangin
sondiiriiciiye benzer ¢tinkii bir anda her seyi sondiiriir
insanlarin yardimina kosar (K102); Pandemide saglik
calisani olmak meleklere benzer ciinkii onlar herkesin
yardimina en onde kosar (K109); Pandemide saglik
calisant olmak melek gibidir ¢iinkii herkese yardim elini
uzatwr (K135)...”

Bu kategoride degerlendirilen diger olumlu metaforlar
pandemi siirecinde saglik ¢alisanlarinin insanlart koruyan
ve kurtaran rolleri oldugu tizerineydi.

“....Gemi kaptani olmak gibi denizin ortasindasiniz ve
geminiz su alip batmaya basliyor kosturup duruyorsunuz
ama kurtarabildiginiz sinwrli sayida insan (K83), Sahil
giivenlige / herkesi kurtarwr (K177); Semsiyeye / korur
(K187); Korkuluk gibidir/ insanlari korur (K259)...”
Kategori 4: Pandeminin goriinmeyenleri

Bu kategori saglik calisanlarinin pandemi siirecinde hak
ettikleri degeri ve Onemi goremedikleri diisiincesiyle
siklikla olusturduklari robot, deprem, kdle, mahk{im, kum
torbasi, piyon, yetim ¢ocuk gibi olumsuz metaforlardan
olustu.

“...Robot olmaya, izinleri, ¢ocuklari, korkulari,
hastaliklari, paraya ihtiyaci yoktur (K2), Deprem gibidir.
Ciinkii saghk c¢alisani enkaz altinda kalmigtir. (K7);
Pandemide saghk ¢alisani olmak kélelige benzer ¢iinkii
maddi ve manevi yeterli destek verilmemesi (K12), Kélelik
gibidir ¢iinkii hi¢hir hak savunamiyoruz, séz sahibi
olamiyoruz, soyledigimiz her seyde pandemi dolayisiyla
denip kapilar yiiziimiize kapatiliyor (K106); Kéle gibidir.

Ciinkii emegimize karsi sifir saygi ve sevgi verildi (K238),
Hicbir su¢u olmadigi halde kanit bulunamadig icin hapse
atilan masum mahkim gibidir saghk ¢calisani icin. Elinden
geleni yaparsin kurtulmak igin, ama yine mahkiim edilen
sen olursun. (Aylarca aileni gérmez vakalar bitsin diye
cabalarsin. Sorumsuz insanlar vaka sayisini artirdiginda
yine olan senin yillik iznine olur, kendini her giin
hastanede bulursun, psikolojik olarak tiikenmissindir, ve
senin i¢in kimse kil kipwrdatmaz, bir degerin yoktur

(K144); Kum torbasi gibidir/ gelen vurur giden vurur
(K213); Piyona benzer ¢iinkii hep ileriye seni siirerler
(K248); Oksiiz ve yetim ¢ocuk gibidir ¢iinkii bizim de sahip
¢tkanimiz koruyanimiz yok (K260)....”

Kategori 5: Pandeminin Karanlik Yiiziinii Aydinlatan
ve Zorlu Kosullar1 Degistiren Saghk Calisanlar:
Olusturulan  metaforlar  degerlendirildiginde  saglik
¢alisanlarinin pandemi siirecinde olumlu yonde nasil bir
degisim olusturduklarint anlatan olumlu metaforlar bu
kategoriyi olusturmustur. Doga metaforlarinin siklikla
kullanildigr bu kategoride saglik ¢alisanlart aydinlik,
gokkusagi, ay, yildiz, 151k, yaz, ilkbahar, gilines gibi
metaforlar olugturmuslardir.

“... Pandemide saghk calisant olmak aydinliga benzer
clinkii hayatlara 151k verir (K47); Pandemide saglk
calisant olma el feneri gibidir ¢iinkii gittigi yeri aydinlatir
(K65); Pademide saghk ¢alsani olmak gokkusag
¢ctkmasina benzer ¢iinkii ortamu giizellestirirler bir anda
(118)

Pandemide saghk ¢alisant olmak aya benzer c¢iinkii
parlarlar (K127); Yildiz gibidir/ kendisi karanlikta
gosterir (K237); Isik a benzer/ ortami aydinlatir (K192);
Aydinhiga benzer/ belirsizi aydinlatir (K205); Ilkbahara
benzer/ umut vaad eder (K209); Yaza benzer/ giizellik
getirir (K229); Giinese benzer. Ciinkii 1518a ve sicakliga
ihtiyact olanlarin yamindadir (K256)..."

Ayrica toplumu bilgilendiren aydinlatan 6gretmen, yazar,
lider, yonetici gibi metaforlar da bu kategoride
degerlendirilen diger metaforlar olmustur.

‘... Pandemide saghk calisant olmak liderlige benzer
¢tinkii topluma yon veririz (K27), Siiriideki cobana / onlar
krizi yonetir (K191); Yazarlara benzer/ tarih yazarlar
(K207); Ogretmen/ herkese tahammiil eder egitir (K211);
Yénetici gibidir/ problemlere ¢oziim iiretir (K240)...”

TARTISMA

Iki durum, olay veya olgu arasindaki benzerliklere dikkat
¢ekmek amaciyla kullanilabilen metaforlar, bir durumu
bagka bir seyin yerine koyarak agiklamada bireylere
kolaylik saglamaktadir. Metaforlar bireylerin
diigiincelerini daha net olarak ortaya koyabilmesine ve
incelenen konunun daha kolay anlagilmasina imkan
tanimaktadir (15). Pandemi siirecinde saglik ¢alisanlarinin
penceresinden neler yasandigini daha net gorebilmek,
derinlerde kalan ve ifade edilememis olan duygu, diisiince
ve algilarii belirleyebilmek amaciyla metafor analizi ile
yapilan bu c¢alismada saglik calisanlarinin pandemiye
yonelik olarak toplam 219 farkli metafor olusturuldugu,
bunlardan 104 metaforun frekanslarinin n=1 oldugu;
pandemide saglik c¢alisan1 olmaya yonelik toplam 99
metafor olusturuldugu ve bunlardan 70 tanesinin
frekansinin n=1 oldugu belirlendi.
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Olusturulan metaforlarin sayisina bakildiginda saglik
caliganlarimin  pandemi siirecini ¢ok farkli olarak
algiladiklar1 soylenebilir.

Hizli bir yayilim gosteren, ¢ok sayida kisinin enfekte
olmasma ve Olimiine neden olan pandemi durumunu
anlatmak icin saglik c¢alisanlar1 deprem, kasirga, sel,
ates/yangin, yildirim gibi dogal afetlerle iligkili metaforlari
stk kullanmiglardir. Dogal afetler hizla yayilabilir, kontrol
edilmesi zor olabilir ve ¢ok biiyliyerek biiyiik dlgekli ve
onartlamaz hasarlara neden olabilir. Bu 06zellikler,
pandeminin olusturdugu tehlikeleri ve durumun aciliyetini
yansittigindan dogal afet metaforlart pandemiyi tasvir
etmek i¢in sik¢a kullanilabilmektedir (13). Toplumsal kriz
niteligindeki dogal afetlerin insanlar1 ¢ok boyutlu olarak

etkiledigi, toplumsal yasama olan etkisiyle kokli
degisimler getirdigi bilinmektedir. Insanlar1 farkh
yonlerden ve derinden etkileyebilmektedir  (16).

Pandeminin ani baglamasi, belirsiz olmasi, ¢ok sayida
6liime neden olmast ve tiim toplumu etkilemesi nedeniyle
saglik calisanlarinin pandeminin dogal afetlere benzer
sekilde yikict ve zarar veren etkisine vurgu yaptiklari
diigiiniilmektedir.

Pandemi siirecinde hastaligin yayilimmin kontrol altina
alinabilmesi ve insanlarin hastaliga yakalanmasini 6nleme
cabalar1 6n planda olmustur. Bu dogrultuda alinan
onlemlerden biri de kisitlamalar olmustur. Kisitlama
uygulamalarinin getirmis oldugu sosyal iliski aglarindan
kopma durumu insanlar1 sosyal izolasyona siiriiklemistir.
Aynit zamanda saglik ¢alisanlar1 artan hasta yiikii
nedeniyle c¢aligma kosullarinda da gesitli kisitlamalar
yasanustir. izinleri iptal edilen, ailelerini gdremeyen,
karantinada kalan saglik ¢alisanlari, pandeminin kisitlayici
yoniini tanimlayan zindan, hapishane, kusun kafese
kilitlenmesi  gibi metaforlar1 stk kullanmiglardir.
Katilimeilarin COVID-19 pandemisine iligkin algilarim
metafor analizi yontemiyle inceleyen bir ¢aligmada kisith
olma kategorisinde acik cezaevi, kafeste bir kus, kapana
kisilmig fare gibi metaforlarin yer aldigi goriilmektedir
(12).  Saglik  izerindeki  etkileri ~ve  Olimle
sonuglanabilmesi nedeniyle pandemi insanlarin hayatta
kalma miicadeleleri olarak degerlendirilebilir. Hastalarin
yagsamla olan miicadelesine taniklik eden saglik calisanlari
pandemi siirecini anlatmak i¢in diger metaforlarla birlikte
savas metaforunu da sik kullanmislardir. Viriis ile diisman,
saglik calisanlar1 ile askerler, hasta veya oOlenler ile
savagtaki kayiplar, viriisiin ortadan kaldirilmasi ile zafer
arasinda algilanan benzerlikler nedeniyle savas ve
pandemi arasinda bir baglanti kurulmaktadir. Bu nedenle
savag pandemiyi anlatan bir metafor olarak sik
kullanilmaktadir (13). Saglik ¢alisanlarinin  pandemi
stirecini bir hayatta kalma miicadelesi olarak gordiikleri
diisiiniilmektedir. Saglik problemlerinin yaninda pandemi
beraberinde bir¢ok sosyal ve psikolojik problemi ortaya
¢ikarmaktadir. Belirsizlik ve ongoriilemezligin dogurdugu
kayg1 psikolojik problemlerin de temel kaynagi olmaktadir
(17). Pandeminin o&zellikle ilk zamanlarinda hastalikla
ilgili bilgilerin net olmamasi nedeniyle insanlar
belirsizliklerle dolu bir yasam siirdiirmek durumunda
kaldilar. Saglik ¢alisanlar1 agisindan da hastaligin seyri,
tedavisi, ne zaman son bulacagi gibi bir¢ok konunun
belirsiz olmasinin yogun bir anksiyete yagamalarina neden
oldugu soOylenebilir. Bir metafor analizi calismasinda,

katilimcilarin pandemi deneyimleri belirsizlik, tehlike,
garip ve 1zdirap olarak kategorize edilmistir. Bu
kategorilerle iligkili katilimeilarin temel duygularinin
keder, bikkinlik, 6fke ve korku oldugu belirlenmistir (18).
Korku gibi diger yasanilan olumsuz duygular insanlarin
psikolojik durumunu etkileyerek umutsuzluk yasanmasina
neden olmaktadir. Arastirmada duygulara iliskin
olusturduklart metaforlarda saglik ¢alisanlarinin agirlikli
olarak korkuyu kullanmis olmalari pandeminin saglik
calisanlarini psikolojik anlamda da derinden etkileyen bir
stirec oldugunu disiindiirmektedir. Pandemi stirecinde
saglik calisanlarinin karamsarhiga diistiigii ve pandemiyi
¢cOziimlenmesi zor bir siire¢ olarak gordiikleri sdylenebilir.
Pandemi silirecine iligkin  olusturulan  metaforlar
pandeminin ani baslamasi, yikici etkisiyle zarar vermesi;
belirsizliklerle dolu olmasi; her yeri kaplamasi ve sonu
gelmeyen bir durum olmasi; kisitlayici olmasi; korkutucu
ve 6liimle sonuglanabilecek bir hayatta kalma miicadelesi
olmast ve pandeminin ¢dziimlenmesi zor, umutsuzluga
stiriikleyen ve karanlikta birakan bir durum olmasi olmak
tizere alti kategoride toplanmistir. Bu kategoriler
cer¢evesinde pandemi siirecinin genel olarak olumsuz
algilandig diisiiniilmektedir.

Pandemii ile ilgili riskler toplumun tiim kesimlerini etkilese
de belli kesimler salgin konusunda daha risklidir (17).
Meslek gruplart igerisinde saglik calisanlari en riskli
gruplardandir.  Mesleki risklerle birlikte pandeminin
saglik calisanlarinin ¢alisma kosullara farkli zorluklar
ve stresorleri ekledigini de sdylemek miimkiindiir. Saglik
calisanlarinin pandemi siirecinde saglik ¢alisani olmaya
yonelik algilarim1  da degerlendiren bu ¢aligmada
olusturulan metaforlar kategorize edilmis ve savas
alaninda olmak; yogun, 6zverili ve kahramanca bir ¢aba ile
zor bir yasamu siirdiirmek; zoru bagaranlar; pandeminin
goriinmeyenleri ve pandeminin karanlik  yliziini
aydinlatan ve zorlu kosullar1 degistiren saglik caliganlari
olmak iizere bes kategori olusturulmustur. Olusturulan bu
kategoriler saglik ¢alisanlarinin siireci olumsuz algilasalar
da saglik calisan1 olarak kendilerini savasin kahramanlari,
zoru basaran, aydinlatan, zorlu kosullar1 degistiren olarak
olumlu, siirecin belirsizlikleri ve zorlu is kosullari,
kisitlanma, yaptiklarinin goériinmemesi gibi nedenlerle de
olumsuz algiladiklarini géstermektedir.

Arastirmada yogun bir is temposu ile 6zveri ile caligan
saglik calisanlar1 kole metaforunu agirlikli  olarak
kullanmiglardir.  Ayrica aragtirmada katilimcilardan
bazilar tarafindan kullanilan kéle metaforu hak ettikleri
degeri ve dnemi goremediklerini, degersiz hissettiklerini
vurgulamaktadir. Hemgireler ile yiiriitilen ve meslege
iliskin metaforik algilarin degerlendirildigi Kale ve
Cilek’in (19) ¢alismasinda en ¢ok kullanilan metaforun
meslegin zorlugunu ve calisma kosullarinin agirligini
vurgulayan kole metaforu oldugu goriilmektedir
Hemsirelik 6grencilerinin hemsirelik meslegine iliskin
metaforik algilarint degerlendiren farkli bir ¢alismada
ogrencilerin hemsireleri ¢alisma kosullar1 agir, yogun
tempoda ve diizensiz ¢alisan bir meslek olarak gordiikleri
belirlenmistir (20). Hekim ve hemsirelerle yiiriitiilen bir
calismada her iki grubun da caligkanlik kategorisinde
degerlendirilen metaforlar iirettikleri goriilmektedir (21).
Eski caglarda var olan kolelik kavrami birgok haktan ve
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giivenceden mahrumiyeti, agir is yiikiinii, otoriteye itaati
akla getirmektedir. Pandemi siirecinde artan is yiikleri,
karsilastiklar1 riskler, izinlerinin durdurulmasi,
ailelerinden uzak kalmak durumunda kalmalari gibi
nedenlerden dolayi saglik ¢alisanlarinin, mesleki rollerini
bir kéleye benzettikleri diisiiniilmektedir.

Arastirmada savas metaforunu siklikla kullanan saglik
¢alisanlarinin pandemi kosullarinda kendilerini bir savas
alaninin igerisinde gibi gordiikleri algilanmaktadir. Viriis
(goriinmez) bir diisman olarak kavramsallastirilirken
hastaneler savas alanlar1 ve saglik calisanlart viriisle
savagan kahramanlar olarak goriilebilmektedir (14).
Pandeminin zorlu kosullarinin saglik calisanlarinin
mesleki algilar1 tizerinde etkili oldugu ve mesleklerinin
zorluguna iligkin metaforlar1 agirlikli olarak kullandiklar
diistiniilmektedir.

Saglik hizmetlerinin sunumunda saglik ¢aliganlari sevgi,
sefkat, empati, merhamet gibi insani duygular ile de
hareket etmektedir. Saglik calisanlarinin olusturduklar
metaforlar arasinda mesleki rollerine iligkin olumlu
duygularin1 yansitan metaforlar da dikkat ¢ekmektedir.
Saglik calisanlart herkesin yardimina kosmak ve
fedakarlik  vurgusuyla  melek  metaforunu  sik
kullanmislardir. Semsiye, korkuluk gibi metaforlar ile de
saglik calisanlari insanlari koruyan ve kurtaran rolleri
oldugunu belirtmiglerdir. Saglik calisanlar1 hasta
bakiminda teknik bilgi ve becerilerinin yaninda duygulari
ile de hareket ederler. Zorlu pandemi siirecinde agirlikli
olarak yasanilan olumsuz duygulara insanlara yardim
edebilmenin getirdigi manevi doyumun da eslik ettigi
sOylenebilir. Pandemide iyi birer kriz y0netici
konumundaki saglik ¢alisanlari, olumlu yonde bir
degisimin de basroliinde yer almaktadirlar. Mesleklerini
yerine getirirken karsilastiklar1 zorluklarla birlikte meslek
bilinci ile verdikleri miicadelenin 6nemini hissettikleri ve

manevi ac¢idan olumlu duygular da barindirdiklar:
sOylenebilir.

SONUC

Pandemi siirecinin saglik calisanlarini fiziksel, ruhsal,
sosyal agilardan ¢ok boyutlu olarak etkiledigi

goriilmektedir. Bu noktada saglik ¢aliganlarinin pandemi
stirecinde yagamakta olduklari sorunlar1 degerlendiren
nicel veya nitel desende daha fazla sayida arastirmanin
yiritiilmesi gerekmektedir. Salgin esnasinda ve salgindan
sonraki siireclerde saglik calisanlarina yonelik koruyucu
ve destekleyici psikolojik miidahale programlar
yiritilmelidir. Saglik calisanlarinda ortaya gikabilecek
psikososyal sorunlarin 6nlenmesi veya erken evrelerde
tanimlanarak saglik c¢alisanlarinin gereksinim duyduklar
psikolojik destegin saglanmasi 6nemlidir.
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