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Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik ile ilgili Tutum ve
Davranislarinin Degerlendirilmesi
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Oz: Giderek karmasiklasan finans diinyasinda sistemin énemli bir aktorii olan bireylerin

finansal konulardaki bilgi diizeylerinin gelistirilmesi ile tutum ve davramglarinin
belirlenmesi olduk¢a onemlidir. Ulkemizde bu dogrultuda baslatilan finansal okuryazarhk
konusunda farkindalik olusturma faaliyetleri kapsaminda iiniversitelerin birinci smmiflarinda
boliim ayrimi yapilmaksizin Finansal Okuryazarlk egitimleri diizenlenmistir. Bu dogrultuda
“Finansal Okuryazarlik” egitimi verilen bir Fakiiltede dgrenimlerine devam eden
agrencilerden (N=1.380), 335 'ine anket formu uygulanmis ve dgrencilerin harcama, tutum,
algt ve ilgi gibi toplam dort boyutta finansal okuryazarhik diizeyleri incelenmis; boliimleri,
finans ile ilgili egitim alip/almamalar: ve demografik ézellikleri ile finansal okuryazarik
arasinda farkliliklar ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Elde edilen sonu¢larda bu dort boyut
icin cinsiyete gore bir farklilik tespit edilmemistir. Alg1 konusunda, finansal egitim alan
ogrencilerin  finansal okuryazarlik algilari;, egitim almayanlara gore daha yiiksek
bulunmugstur. Oteki taraftan, arastumaya katilan grencilerin okuduklar: béliime gore
finansal okuryazarlik élgeginin alt boyut puanlary anlaml bir farkiilik gostermektedir. Yine,
arastirmaya katilan 6grencilerin sinif degiskenine gére finansal okuryazarlik ortalama
puanlari, algi ve ilgi alt boyutlarinda da anlamli farklilik géstermektedir ki, ikinci sinif
ogrencilerinin algr puan ortalamalart digerlerine gore yiiksekken, birinci suf ilgi puan
ortalamalart tist siniflara gore daha diigiik bulunmugtur.

Anahtar Kelimler: finansal okuryazariik, finansal tutum ve davranis, iiniversite
ogrencileri

Evaluation of University Student’s Financial Literacy Related to
Attitudes and Behavior

Abstract: Financal Literacy is very important to improve the level of knowledge on
financial matters and attitude and behaviour of individuals who are important actors of the
system in getting more complicated financial environment. In our country, the trainings of
Financial Literacy were organized for the first grade university students, without making
department differentiation, as part of the activities of creating awareness for financial
awareness. Accordingly, survey forms were implemented to 335 students continuing their
education in a faculty giving “Financial literacy” training (N=1.380), and their financial
literacy levels were investigated in 4 dimensions such as expense, attitude, perception and
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interest; and it was tried to find out the differences between their departments, whether they
were educated about finance, their demographic specifications and financial literacy. The
results show no differences by age for these four dimensions. As for the perception, the
financial literacy perceptions of the students receiving financial training were found to be
higher than those who do not. On the other hand, the sub-dimension scores of the financial
literacy scale show a significant difference by students’ departments. Also, financial literacy
average scores of the students by class variance show significant difference in perception and
interest sub-dimensions: the perception means scores of the second-grade students were
higher than the others while the perception means scores of the first-grade students were
found to be lower than the upper grades.

Keywords: financial literacy, financial attitudes and behaviors, university students
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L. Giris

Giliniimiizde siklikla s6z edilen finansal okuryazarlik kavraminin heniiz fikir birligine
varilmis bir tamimi mevcut degildir. Bu kavramin literatiirde birgok farkli tanimi
olmasinin yan sira, 6zetle bu kavram bireyin finansal kararlarinda akillica davranarak
biitgesini yonetebilme yetenegi olarak tanimlanabilir.

Son yillarda diinyada tiiketiciyi ilgilendiren 6nemli degisiklikler yasanmaktadir.
Finansal sistemde yasanan degisiklikler finansal yapida ¢ok ciddi karmagikliklara yol
acmustir. Finansal alanda yasanan her tiirlii degisim tiiketicilerin bu alanla daha ig ice
olmalarini ve bu alanda temel bilgiler edinmelerini gerekli kilmistir. Bu agidan finansal
okuryazarlik, finansal kararlarda bireye yardimci olacak 6nemli bir kavram haline
gelmistir (Gokmen, 2012: 39).

Finans, sosyal bir bilim dali olmasinin yani sira karmasikligi nedeniyle toplumda
sadece uzmanlar tarafindan ilgilenilen bir alan olarak algilanmaktadir. Bu baglamda,
finans tim toplumu ¢ok yakindan ilgilendiren bir bilimdir. Finans sisteminde bu denli
onemli bir yere sahip olan tiiketici grubu bu sistemin diginda kalarak uzmanlara teslim
olmustur. Aslinda tiim bireyler yasamlar1 boyunca biiyiik ya da kiigiik birgok finansal
kararlar almakta ve bu bireylerin yasam bigimlerini 6nemli dl¢iide etkilemektedir. Artik
diinyada kendinden sikga s0z ettiren finansal okuryazarlik hiikiimetlerin ve
aragtirmacilarin dikkatini ¢ekmis ve finansal okuryazarlik iizerine ¢aligmalar yapmaya
itmistir. Dlinyanin bir¢cok yerinde bu alanla ilgili ¢aligmalar yapilmakta ve finansal
okuryazarlik seviyesini Olgen anketler uygulanmaktadir. Bu calismalar sonucunda,
finansal okuryazarlik diizeyi diisiik ¢ikan bireylere/gruplara bu alanla ilgili temel bilgi
diizeyinde egitimler verilmektedir (Erglin vd., 2015: 848, Gokmen, 2012: 17-18).

Goriildiigii iizere, finansal okuryazarlik toplumdaki tiim bireyleri ilgilendiren dnemli
bir konudur. Bu baglamda ¢aliymanin ana amaci olan iiniversite 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi ve sonraki siireglerde yapilmas: gerekenlerin
planlanmasi agisindan da 6nemlidir.
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I1. Finansal Okuryazarhk Kavramm

Finansal okuryazarlik kavraminin literatiirde birbirinden farkli birgok tanim vardir.
Bunlardan bazilar1 sunlardir;

ABD Hazine Miistesarligina gore finansal okuryazarlik; “Bireyin bilingli finansal
kararlar verebilmesi icin parayr ve onun nasil ydnetilecegini anlama yetenegidir”
(Www.tresury.gov).

Amerikan Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Enstitiisii (American Institute
of Credified Public Accountants)’e gore finansal okuryazarlik; “Bir kimsenin hayattaki
amaclarina ulagabilmesi ve finansal refahi yakalayabilmesine yonelik basiretli kararlar
vermesi i¢in finansal durumunu etkin bir sekilde degerlendirmesi ve idare etmesi

kabiliyetidir” (www.aicpa.org).

Noctor vd. (1992) finansal okuryazarligi, “Kisilerin parasini yonetirken bilingli bir
sekilde degerlendirmeler yapabilmesi ve etkili kararlar alabilmesidir.” seklinde
tanimlamistir(Goel ve Khanna: 2013: 338).

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiiti (OECD)’ne gére finansal okuryazarlik,
finansal iriinler ve kavramlar hakkinda finansal tiiketicilerin bilgilendirilmesini veya
finansal risk ve ¢esitli alternatifler arasinda tercih yapabilecek farkindaliga sahip
olmasini temin ederek finansal refahini artirma stirecidir.

Remund (2010) finansal okuryazarligi, “Bir kimsenin biitgeleme, tasarruf, bor¢ alma
ve yatirim gibi 6nemli finansal terimleri anlama kabiliyeti ve uygun kisa vadeli kararlar
ve uzun vadeli finansal planlama ile kisinin finansal durumunu ydnetme yetenegi ve
giivenini gosterdigi durumdur” seklinde tanimlamustir.

FODER’e (Finansal Okuryazarlik Dernegi) gore finansal okuryazarlik, “Bireylerin
gelirlerini, birikim ve yatirimlarini akillica degerlendirip, biitgelerini dogru yonetebilme
yetkinligine sahip olabilmesidir” (www.fo-der.com).

Yukarida da bahsedildigi gibi, finansal okuryazarlik {izerine yapilan bir¢ok tanim var
olmasina ragmen bu tanimlarin belli ortak 6zellikleri vardir. Finansal okuryazarlik finans
alaninda temel bilgi edinmenin yani sira bu konuda yetenek, tutum ve davranislart da
igerir.

II1. Finansal Okuryazarhgm Onemi

Gegmis ylizyila gore i¢inde bulundugumuz yiizyilda diinya ekonomisinde 6zellikle
finansal sistemde ¢ok biiyiik degisimler yasanmustir. 1970’lerin baginda Bretton-Woods
sisteminin yikilmas: ve sabit doviz kuru politikalarimin terki ile mali piyasalarin
kiiresellegsmesi bu piyasalarin birlestirilmesini tesvik etmis; uluslararasi mali piyasalarda
rekabet yogunlagmigtir. Teknolojide yasanan biiyiik gelismeler ile birlikte fiyatlar ve
bilgiler olduk¢a seffaflagsmis ve sermaye maliyetleri onemli Ol¢iide azalmistir. Dis
ticaretteki liberallesmeyi sermaye hareketlerinde liberallesme takip etmis, uluslararasi
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sermaye hareketlerinin 6niindeki engeller kaldirilarak sermayenin serbest dolasimi
saglanmistir (Y1lmaz ve Tuncay, 2012: 345).

Finansal sistemde yasanan degisiklikler yeni finansal araclarin ortaya c¢ikmasina,
uygulamada degisiklikler yasanmasina neden olmus ve finansal {iriinleri karmasik bir
hale getirmistir. Bu durum, basta birey ve hane halki olmak iizere ekonomik sistem
icerisinde finansal karar alanlarin gerek gilindelik yasamlarina gerekse uzun dénemli
planlarina iliskin algi, tutum ve davranis siirecinde 6nemli rol oynamaktadir (Ergun vd.,
2015: 849-850).

Dolayisiyla, son yillarda finansal okuryazarlik konusu devletler, politikacilar,
bankalar, ekonomistler ve egitimciler gibi birgok farkli grup tarafindan sik¢a giindeme
getirilmektedir. Giinden giine karmagiklasan finans diinyasi ile kars1 karsiya olan geng
neslin finansal bilgi diizeylerinin yetersiz olmasi finansal okuryazarlik konusunda
yetkililerin endiselerinin artmasina neden olmaktadir. Finansal bilgi diizeyinin diisiik
olmas1 bireyleri finansal kararlar alirken zora diisiirmektedir. Isletmelerde finansal
kararlar1 finans veya muhasebe yoneticileri alirken hane halkinda bu kararlar genellikle
ebeveynler tarafindan alinmaktadir. Ebeveynleriyle birlikte yasayan 6grenciler i¢in bu
kararlar hayatlarinin belirli noktalarina kadar karsilarina ¢ikmamaktadir. Birgok 6grenci
icin iniversite, hayatlarinda ilk kez 6zgiirliklerine kavusmay1 temsil etmektedir. Bu
Ozgiirliik finansal kararlart da bir bakima kendi baslarina almak anlamina gelmektedir
(Kilig vd., 2015: 130).

Finansal piyasalarin gectigimiz ylizyila nazaran daha karmasik olusu ve bireylerin
finansal kararlar alirken daha fazla risk ve sorumluluk almasi nedeniyle finansal
okuryazarlik, finansal tiiketiciyi yeterli olglide giivence altina almasi ve finansal
piyasalar ile birlikte ekonominin de sorunsuz islemesini saglamak icin hayati derece
onemlidir (Temizel, 2010: 15).

OECD, 2005 yilinda finansal okuryazarlik konusunda iiye iilkelerinde arastirmalar
yapmig ve bu arastirmalar sonucunda bazi ortak sorunlar oldugunu bulmustur. Bu
sorunlarin basinda kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diigiikliigii gelmektedir.
Yapilan aragtirmalarda bulunan diger bir sorun ise finansal okuryazarlik diizeyi diisiik
¢ikan bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
diistinmeleridir. Bireylerin bu sekilde diisiinmeleri finansal konularda yanlis kararlar
almalarina sebep olmaktadir. Finansal bilgiye ulagsma ve bu bilginin anlanarak
yorumlanmasi bir bagka sorundur (Bayram, 2015: 107).

Finans konusunda egitim almis insanlarin bile, giiniimiiziin karmasik finans
diinyasinda dogru kararlar almakta zorlaniyor olmalar1 bu durumun agik bir
gostergesidir. Son yillarda finansal piyasalarda meydana gelen gelismeler, niifus ile ilgili
degisimler, ekonomik ve idari degisikliklerin hepsi finansal egitimin 6nemine isaret
etmektedir. Ozellikle ABD basta olmak iizere, birgok gelismis iilkede insanlarin énemli
bir kismi maalesef hi¢ tasarruf yapmamaktadir. Dolayistyla, niifusu her gegen giin
artmakta olan diinyada dogal kaynaklarda yasanan yetersizlikler sonucu, toplumlarin
finansal okuryazarlik diizeylerini yilikseltmek ve tasarruf bilincinin yayilmasini saglamak
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tiim iilkelerin ekonomik ve sosyal politikalar1 arasinda 6n siralarda yer almaktadir (TEB,
2013: 2).

Finansal okuryazar olmama yalnizca bireylerin kendi sorunu degil ulusal finansal bir
sorundur. Oyle ki, birikim, tasarruf yapma aligkanliginin topluma kazandirilamanus
olmasi, iflas ve haciz gibi finans sektoriinii sekteye ugratacak olaylarin artmasi g¢ok
onemli sorunlara sebebiyet vermektedir. Bu nedenle finansal okuryazarligin, sosyo-
ekonomik statii, yas ve cinsiyet gibi ayrimlar olmadan tiim toplumu kapsamasi ve bunun
gelecegi de diislinerek egitim kurumlarina yayilmasi gerekmektedir (Bayram, 2010: 16).

Goriildiigii tizere finansal okuryazarlik toplumdaki tiim bireyleri ilgilendiren 6nemli
bir konudur. Bu baglamda c¢alismanin ana amaci olan iiniversite 6grencilerin de finansal
okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesinin ve sonraki siireclerde yapilmasi gerekenlerin
planlanmasi agisindan énemlidir.

IV.Literatiir Taramasi

Literatiirde finansal okuryazarlik konusunda en ¢ok aragtirmanin yapildig iilke ABD
olmakla birlikte diger iilkelerde de bu alanda ¢alismalar gittikge artmaktadir. Finansal
okuryazarlik konusunda diinya capinda yapilan arastirmalar bireylerin finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir (Lusardi ve Mitchell, 2011: 13).
Lusardi tarafindan 2008 yilinda yapilan ¢aligmaya gore finansal okuryazarlk diizeyinin
diisiik olmasi toplumun tamaminda goriilmektedir. Fakat bazi gruplarda goériilme oram
daha yiiksektir. Bu gruplar arasinda kadinlar, Afrikali-Amerikalilar, Latin Amerikalilar
ve egitim diizeyi diisiik olanlar yer almaktadir (Lusardi, 2008: 2).

ABD’de genglerin finansal okuryazarligimi arastiran birgok arastirma vardir. Bu
caligmalarin sonucunda genglerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yetersiz oldugu ve
genclerin temel finans prensipleri olan para kazanma, harcama, tasarruf ve yatirim
kavramlarini anlamadigi ortaya ¢ikmistir (Vorce vd., 2005: 64).

Jump Start Koalisyonu 1997, 2000, 2002, 2004 yillarinda iilke ¢apinda lise ve
iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢miistiir. Yapilan bu aragtirma
sonuglarinin hepsinde genglerin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiikk ¢ikmasiyla
birlikte her yapilan arastirma bir oncekine gére daha da diistiigii tespit edilmistir
(Mandell ve Klein: 2008: 15). Bu genglerin dinamik bir disiplin olan finans bilimini
bilmedikleri ve finans diinyasinda yasanan degisiklikleri takip etmediklerinin
gostergesidir.

Chen ve Volpe (1998), liniversite 6grencilerinin kisisel finansal okuryazarliklarini;
okuryazarlik ve 6grencilerin karakteristikleri arasindaki iliskiyi; 6grencilerin fikirleri ve
kararlar1 iizerinde okuryazarligin etkisini inceledigi ¢alismada 924 iiniversite dgrencisi
ankete katilmis ve sonuglar katilimeilarin sorularin %57’sine dogru yamit verdigini
gostermistir. Kadinlarin, alt siniflarda 6grenim goren 6grencilerin, otuz yas alt1 kisilerin
ve daha az is deneyimine sahip kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik ¢iktig1
saptanmuigtir.
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Chen ve Volpe (2002), iniversite Ogrencilerinin finansal okuryazarliklarini
belirlemek i¢in yaptigi calismada 924 ogrencinin katildigi uygulama ile birlikte
genellikle kadinlarin finansal konularda erkeklere gore daha az bilgili oldugu ve az
bilgiye sahip insanlarin yanlig kararlar aldigini ve yanlis tutum sergiledigi saptanmuistir.

Jorgensen ve Savla (2010), geng yetigkinlerin finansal okuryazarlig1 {izerine ailenin
etkisini test etmistir. Caligma 420 {iniversite 6grencisinin katiliyla olusmus ve bulgular
ebeveynlerin tiniversite 6grencilerinin finansal tutumlari {izerine orta derecedebir etkiye
sahip oldugunu finansal davraniglar ve kararlar {izerinde herhangi bir etkisi olmadigim
tespit etmistir.

Ulkemizde de finansal okuryazarlik konusundaki calismalar son zamanlarda artis
gOstermistir.

Altuntas (2009), belirlenmis katki esasli emeklilik planlarinda finansal egitimin
onemini vurgulamak iizere bir ¢alisma yapmustir. Bulgular katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiikk oldugunu ortaya koymustur. Katilimeilar yatirim
egitimi aldiklarinda finansal bilgilerinde artis gozlemlenmektedir (Altintag, 2009: 167).
Temizel (2010) Eskisehir ilinde mavi yakali g¢alisanlarin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi iizerine bir ¢alisma yapmustir. Katilimcilar bu konuya son
derece gercekei yaklastiklari, giinliik yasamlarini kolaylagtiracak, yasam kalitelerini
yiikseltecek bilgi ve uygulamalara duyarli olduklar1 ve buna karsilik kendilerine bu
konuda yardimeci1 olacak kurumsal diizenlemelere erisim konusunda sikintilar yasadiklari
tespit edilmistir (Temizel, 2010).Temizel ve Bayram (2011) Anadolu Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesine yonelik bir arastirma yapmislardir. Bulgulara gore katilimcilar finans
konusundaki bilgilerini ebeveynlerinden almaktadir ve finans konusundaki geligimleri
TV ve internetten takip etmektedir. Finansal bilgi diizeylerini oldugundan daha fazlasini
algiladiklar1 gériilmistiir (Temizel ve Bayram, 2011: 73-86).

Sermaye Piyasasi Kurulu ve Diinya Bankasi’nin Tiirkiye’de 2012 yilinda yapmis
olduklari finansal yeterlilik anketi sonuglarina gore, Tiirk halkinin %16’s1n1n basit bolme
islemini yapamadigl ortaya ¢ikmustir. Ayni aragtirmada basit faiz hesabi yapabilen
bireylerin oran1 %36 iken bilesik faiz hesaplamasi yapabilme orani ise sadece %26
cikmistir(SPK ve Diinya Bankasi, 2012).

Ulkemizde 2012 yilinda Finansal Okuryazarhk ve Erisim Dernegi (FODER)
kurulmustur. FODER, devlet, 6zel sektor ve diger sivil toplum kuruluslar ile isbirligi
yaparak iilke ¢apinda bireylerin finansal okuryazarlik, finansal erisim farkindaliklarini
ve olanaklarini olusturabilmek i¢in; bilinglendirme, egitim, arastirma, uygulamalara
destek, politikalar {iretilmesi i¢in ¢aligmalar yapmaktadir. FODER’in ana amaci;
finansal okuryazar bir Tirkiye i¢in eko-sistem olusturmaktir. FODER’in hedefi ise;
bankacilik dis1 niifusta %10’luk bir artisa katkida bulunmak, hem bankacilik sisteminin
yaygin olarak kullanilmasina, hem de tasarruf oranlarinin artirilmasina katkida bulunmak
Oteki taraftan hem bankacilik sisteminin yaygin olarak kullanilmasina, hem de tasarruf
oranlarinin artirilmasina katkida bulunmak, finansal okuryazarligin egitim miifredatina
dahil edilmesini saglamak, finansal sisteme dahil olmak ve finansal yatirimlar ile tasarruf
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konularinda Oncelikle kadmlar ve g¢ocuklar basta olmak {izere toplumun
bilinglendirilmesine yardimeci olmak icin hedefler belirleyip uygulamalar yapmaktir
(www.fo-der.org).

2009 yilinda 15-30 yas aras1 genglerin, kisisel mali kaynaklarini biitgelemelerine ve
finans hizmetlerini dogru kullanmalarina destek olacak bir egitim imkani sunulmasini
amaglayan ve genglerin, saglikli bir finansal gelecek olusturabilmeleri konusunda
bilinglendirilerek, siirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunmalarini hedefleyen "Parami
Yonetebiliyorum Projesi” ile Tiirkiye'de ilk kez finansal biling konusunda kamu, 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslar1 bir araya geldi(www.paramiyonetebiliyorum.net).
Proje T.C. Kalkinma Bakanhgi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programm (UNDP),
Habitat Kalkinma ve Yoénetisim Dernegi, Visa Europe Tiirkiye ve iiye bankalarinin
katilimiyla gergeklestirildi. Yine, TBMM Dilek¢e Komisyonu biinyesinde kurulan
Bankacilik Alt Komisyonunun 2013 yilinda almis oldugu “Universitelerin birinci
siiflarinda boliim ayrimi yapilmaksizin Finansal Okuryazarlik egitimi verilmesi” karari
YOK e bildirilmis ve iiniversitelerde boliim ayrimi yapilmaksizin finansal okuryazarlik
egitimi verilmistir. Ayrica Finansal Egitim ile ilgili Haziran 2014’te Resmi Gazetede
Bagbakanlik tarafindan ‘Finansal Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tiiketicinin
Korunmasi Stratejisi ve Eylem Planlari’ konulu genelge yayimlanmistir. Genelgede,
“Tiketicilerin finansal {iriin ve hizmetlere ulasabilmeleri, bu {iriin ve hizmetleri bilingli
bir sekilde kullanabilmeleri ve finansal piyasalarda yanlis uygulamalara karst
korunmalari, finansal piyasalarin istikrar1 ve gelisimi i¢in biiylik 6nem tasimaktadir.”
ibaresi yer almistir. Bu konuda ilgili tiim kurum ve kuruluslarin yani sira bagta tiiketiciler
olmak {izere tiim paydaslari, destegine ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmustir.

Kilig, Ata ve Seyrek (2015), tiniversite dgrencilerinin finansal bilgi diizeylerini
belirlemek amaciyla Gaziantep Universitesi dgrencileri iizerinde uygulanan ¢alisma
sonucunda 6grencilerin genel basar1 diizeyinin %48 oldugu, erkek 6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeyinin kadin 6grencilere nazaran daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Kredi kart1 ve internet bankacilig1 kullaniminin okuryazarlik diizeylerinde etkili oldugu
gorilmiistiir. Ogrencilerin finansal okuryazarlikla ilgili en fazla bilgiye sahip olduklari
alanin bireysel bankacilik konusu oldugu, en az bilgiye sahip olduklari alanin ise yatirim
konusu oldugu gozlemlenmistir. Ayrica dgrencilerin giincel finans bilgileri konusunda
daha fazla duyarliliga sahip olduklari tespit edilmistir.

Alkaya ve Yagh (2015), Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi 6grencileri lizerinde uygulanan calisma finansal bilgi, tutum ve
davranislarint arastirmaktir. Caligmanin sonucu olarak finansal tutum ile finansal
davranis arasinda iligki oldugu ve dgrencilerin olumlu finansal davranis ve tutumlar
sergiledikleri fakat 6grencilerin finansal alandaki bilgilerinin yeterli diizeyde olmadigi
saptanmuigtir.

Unal ve Diiger (2011), Dumlupmar Universitesi akademik personelin finansal
davranis egilimlerini ortaya koymak ve finansal davranis egilimlerinin finansal géneng
haline etkilerini incelemek amactyla bir galisma yapmustir. Dumlupinar Universitesi’nin
biitiin birimlerinde gorev yapan akademik personele yonelik anket uygulanmis ve 246
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kisi katilmistir. Analizlerin sonucunda akademik personelin finansal goéneng
durumlarindan simirli diizeyde memnun olduklari ve finansal davranis egiliminin finansal
goneng hali iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Bu dogrultuda, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin yiikseltilmesi i¢in finansal
egitim programlart diizenlenmelidir. Finansal egitim programlar1 bireylerin finansal
sistemin igene girmesine imkan taniyacaktir. Bu egitimler sonrasinda, tiiketiciler
ihtiyaglarina uygun finansal ara¢ ve uygulamalari kullanabileceklerdir. Egitim gormiis
bireylerin finansal sisteme dahil olmasi ve finansal olanaklarindan yararlanmasi, finansal
sistemin olumlu yonde gelismesinin yani sira bireylerin de finansal risklerin farkinda
olarak dogru ve zamaninda kararlar verebilmesini saglayacaktir (Bayram, 2015: 110).

V.Arastirmanin Yontemi

Arastirma {niversite Ogrencileri arasinda finansal okuryazarlik tutum ve
davranislarini belirlemek amaciyla yapilmis tanimlayici bir aragtirmadir. Arastirmanin
evrenini 1 Mart - 30 Haziran 2015 tarihleri arasinda, Cumhuriyet Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi’nde 0grenim goren 1380 Ogrenci olusturmustur. Arastirmanin
orneklemini ise bu tarihler arasinda saglik bilimleri fakiiltesinde dgrenim goren 170
Saglik Yonetimi (%50,7), 85 Ebelik (%25,4), 80 Hemsirelik Boliimii (%23,9) dgrencileri
olmak tizere toplam 335 kisi olusturmustur. Arastirmaya katilanlarin 245 (%73,1)’i
kadin, 90 (%26,9)1 erkektir.

Caligsmada, Sarigiil (2015) tarafindan gelistirilen “Finansal Okuryazarlik Tutum ve
Davranis Olcegi” kullanarak veriler toplanmustir. Olcek toplamda 14 maddeden ve
harcama, algi, ilgi, tutum olmak iizere 4 faktdrden olusmaktadir. Calismaya katilan
bireylere cinsiyet, gelir diizeyi, boliim, sinif, ve finansal okuryazarlik konusunda egitim
alip almadiklari sorularak 6l¢ekteki maddeler analiz edilmistir. Veriler IBM SPSS 22.0
programina yiiklenerek analiz edilmis ve bu ¢alismada frekans, faktor, giivenilirlik, t-
testi, korelasyon analizi yapilmustir.

VI1.Bulgular

Finansal okuryazarlik tutum ve davramiglarimi belirlemek {izere uygulanan olgek
cinsiyet, boliim, sinif, gelir diizeyi, finansal okuryazarlik egitimi alip almadiklar1 gibi
demografik 6zellikler degerlendirilmistir ve sonuglart Tablo-1’de gosterilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Kisilerin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Say1 Yiizde(%)
Kadin 245 73,1

Erkek 90 26,9
Toplam 335 100,0
Boliim Say1 Yiizde(%)
Ebelik 85 25,4
Hemgirelik 80 23,9
Saglik Yonetimi 170 50,7
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Toplam 335 100,0

Simf Say1 Yiizde(%)

1 100 29,9

2 126 37,6

3 83 24,8

4 26 7,8

Toplam 335 100,0

Gelir Diizeyi Say1 Yiizde(%)

0-1249 40 11,9

1250 -5499 160 47,8

5500 -5749 75 22,4

1750 -£999 38 11,3

$1000 ve Uzeri 22 6,6

Toplam 335 100,0
Finansal Egitim Durumu Say1 Yiizde(%)

Evet 113 33,7

Hayir 222 66,3

Toplam 335 100,0

Tablo 1’deki bulgulara gore arastirmaya katilan Saglik Bilimleri Fakiiltesi
ogrencilerinin cinsiyetlerine gore dagilimlari incelendiginde %73,1°i kadm, %26,9’u
erkek, boliimlerine gore incelendiginde %25,4’1 ebelik, %23,9’u hemsirelik, %50,7’si
saglik yonetimi 0grencisidir. Katilimcilarin siniflarina gére dagilimlar: incelendiginde
%29,9° u 1. Sif, %37,9’u 2. Smuf, %24,8°1i 3. Smuf, %4,8’1 4. Sinif, gelir diizeyi
dagilimlarina gére %11,9’u 0-£249 , %47,8°1 $250-1499 , %22,4’1 $500-1749, %11,3’0
1750-8999 , %6,6°s1, 1.000 ve iizeri olarak durumlarini bildirmislerdir. Arastirmaya
katilan 6grencilerin %33,7’si finansal okuryazarlik egitimi almisken, %66,3’l egitim
almadiklarini belirtmiglerdir.

Olgegin giivenilirlik analizi sonuglar1 Tablo 2’ de gdsterilmistir.

Tablo 2: Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davranis Olgegi Giivenilirlik Analizi

Mean SD CITC AID
Sorular
1 Para ile  ilgili konular 3,46 1.275 348 779
karmasiktir.
Planlanmig  harcamalar igin
2 kdsede para bulundurulmalidir. 4,16 0,991 266 785
3 Finansal planlama ve biit¢e ¢ok 271 1,389 604 754

parast olanlar i¢in gereklidir.

Giinlik ve haftalik gibi kisa
4 | donemler i¢in harcama plan 2,40 1,514 531 ,761
yapmak gereksizdir.

Ne yaparsam yapayim finansal
5 | durumumda bir  degisiklik 2,71 1,401 ,601 ,754
olmaz.
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6 Flnans' lfonularmda egitim 301 1,325 306 784
almak isterim
7 | Absveris yapmak mutlulugum | 5 g, 1,220 334 780
icin ¢ok 6nemlidir.
Para, harcanmak igindir,
8 biriktirmek i¢in degildir. 2,99 1,507 513 763
9 Harcamalarimi kontrol etmekte 331 1,239 471 768
zorlanirim.
11 | Paramun nasil bittigini anlamam 3,21 1,254 479 167
12 Aligveris  yaparken fiyatlan 411 1,035 304 782
kiyaslarim
13 Bir sey satlp alirken finansal 414 1,003 268 785
durumumu dikkate alirim.
Gazetelerin ve televizyonlarin
14 ekonomi ve finans haberlerini 3,90 1,366 ,310 784
izlerim.

Cronbach’s Alpha Coefficient for Integral Consistency; 0=0,787

Olgegin giivenilirligini saptamaya yonelik i¢ tutarlilik tekniginden yararlanilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan 6grencilerin 6lgekte yer alan 14 maddeye yonelik verdikleri
yanitlarin ortalama, standart sapma degerleri hesaplanmistir. Bu sonuglara gore 6lgegin
madde puan ortalamalar1 “2.40-4.16” arasinda degismektedir. Olcegin i¢ tutarliligini
belirlemeye yonelik yapilan madde analizi sonucunda maddelerin madde-toplam
korelasyon katsayilar1 0.26-0.60 arasinda bulunmugtur. Yapilan analizler sonucunda,

Olcegin i¢ tutarlilik giivenilirlik katsayisin1 gdsteren Cronbach’s Alpha katsayisi 10.

Maddenin dlgekten ¢ikarilmasiyla Tablo-2 de goriildiigii gibi 0.787 olup yeterli diizeyde
bulunmustur. Tablo-3’te ise Harcama, Algi, Ilgi ve Tutum faktérleri belirlenmistir.

Tablo 3:Finansal Okuryazarlik Tutum ve Davrams Olgegi Faktér Analizi

=
: 0 E 2 =
Madde s g - =
e}
1 Para ile ilgili konular karmagiktir. 0,357
7 Alsgveris yapmak mutlulugum i¢in cok onemlidir. 0438
8 Para, harcanmak igindir, biriktirmek i¢in degil. 0,664
9 Harcamalarimi kontrol etmekte zotlanirim. 0,922
11 Parann nasil bittigini anlamam 0917
3 | Planlanmus harcamalar icin kosede para bulundurulmahdir. 0,940
12 | Alsgveris yaparken fiyatlart kiyaslarim 0.717
13 Bir gey satin alirken finansal durumumu dikkate alirim. 0:932
3 Finansal planlama ve biit¢e cok parasi olanlar i¢in gereklidir. 0,947
4 Gunluk ve haftalik gibi kisa donemler i¢in harcama plam yapmak gereksizdir. 0,585
5 Ne yaparsam yapayim finansal durumumda bir degisiklik olmaz. 0,949
6 Finans konularinda egitim almak isterim 0.970
14 Gazetelerin ve televizyonlarin ekonomi ve finans haberlerini izlerim 0 :96 7
% of Variance 2985 | 2239 | 1221 | 966
Kaiser-Meyer-Olkin-KMO=0,665 Total Variance
Bartlett's Test of Sphericity x*=4878,926 %74,12
P=0.000
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Finansal Okuryazarlik Olgeginin yap1 gecerliligini degerlendirmede “agiklayict
faktor analizi” kullamlmistir. Orneklemin yeterliligi saptanmasinda Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi kullanilmaktadir. Aragtirmada KMO degeri olarak hesaplanan 6rneklem
yeterliligi 0,665 ve Bartletts Test of Sphericity (x?=4878,926, p<0.00) 6rneklem sinama
biiyiikliigii analizi degerinin faktdr analizi icin yeterli oldugu bulunmustur. Olcegin
faktor yapisi incelenirken, dlgek maddeleri serbest birakilarak yapilan faktdr analizi
sonucunda orijinal dl¢ekteki gibi 4 faktdr elde edilmistir.

Olgegin faktdr yapisinin belirlenmesi amaciyla Temel Bilesenler Analizi yapilarak
Varimax rotasyonu uygulanmistir. Uygulama sonucunda Ol¢egin 1. Maddesi 6zgiin
Olcekten ayri bir alt boyuta dagilmistir, Varimax rotasyonu sonrasinda ortaya ¢ikan en
biiyiik faktor, varyansin %29,85 aciklayabilen birinci faktérdiir. Ikinci faktdr varyansmn
%22.39’unu {igiincii faktér %12,21° ini, dordiincii faktor %9,66° sin1 agiklamaktadir.
Boylece dort faktoriin agikladigi toplam varyans %74,12 olarak bulunmustur. Faktorler
6zgiin formda oldugu gibi birinci faktor “harcama”, ikinci faktor “tutum” tiglincii faktor
“alg” dordincti faktor “ilgi” alt boyutu olarak isimlendirilmistir. Alt faktorlerin
Cronbach’s alpha katsayilar1 sirastyla harcama 0=0.755; tutum 0=0.854; algi a=0.863,
ilgi 0=0.991 olarak bulunmustur. (not: orijinal 6l¢ekteki gibi sorularin faktdr agirliklar:
0,20’nin iizerinde oldugundan dolay1 soru ¢gikarilmamistir.)

Degiskenler Arasi iliskilere Yonelik Bulgular

Tablo 4: Ogrencilerin Cinsiyet Durumu Degiskenine Goére Finansal Okuryazarlik
Durumunun Karsilastirilmasi

Cinsiyet N X U P
Harcama E"ﬁi égs }gi;g -1,699 0,089
Tutum E"ﬁfl égs }gi;g 1772 0.076
o e w e o o

Arastirmaya katilan Saglik Bilimleri Fakiiltesi 6grencilerinin Finansal okuryazarlik
Olceginin alt boyut puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney U testi sonucunda, finansal
okuryazarlik Olgeginin alt boyutlar1 puan ortalamalar1 cinsiyete gore farklilik
gostermemektedir (p>0.05).

Hi: Finansal okuryazarlik egitimi alanlarin bilgi diizeyleri daha yiiksektir.
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Tablo 5: Ogrencilerin Finansal Egitim Durumu Degiskenine Gére Finansal
Okuryazarlik Durumunun Karsilagtirilmasi

T v [ x [ [
Harcama I'i‘;itlr gg igg:gg 9284,0 0,000
Tutum E‘;;tlr ;g iggfg 9679,5 0,001*
Alg: EI‘;‘;T ;g igggé 10756,5 0,032*
. == SR

Arastirmaya katilan &grencilerin finansal egitim alma durumuna gore finansal
okuryazarlik algist harcama (U=9284,0; p<0,05), tutum (U=9679,5; p<0,05), alg1
(U=10756,0; p<0,05) ve ilgi (U=10306,5; p<0,05) alt boyutlarinda anlamli farklilik
gostermektedir. Finansal egitim alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik algilar
almayanlara gore daha yiiksektir.

H2: Finansal okuryazarlik bilgi diizeyi béliimden boliime farklhilik gésterir

Tablo 6: Ogrencilerin Okudugu Béliim Degiskenine Gore Finansal Okuryazarlik
Durumunun Karsilastirilmasi

Biliim N X X2 p

Ebelik 85 162,81

Harcama Hemsgirelik 80 154,51 3,267 0,195
Saglik
Yénetimi 170 176,95
Ebelik 85 148,89

Tutum Hemsgirelik 80 127,62 33,070 0,000*
Saglik
Yonetimi 170 196,56
Ebelik 85 183,28

Alg Hemsirelik 80 171,14 3,764 0,152
Saglik
Yonetimi 170 158,88
Ebelik 85 157,96

ilgi Hemgirelik 80 142,18 13,561 0,001*
Saglik
Yonetimi 170 185,17

Arastirmaya katilan Ogrencilerin okuduklar1 bdliime goére finansal okuryazarlik
Olceginin alt boyut puanlarinin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
amaciyla yapilan Kruskal Wallis testi (KW) sonuclarina gore; tutum (X?=,33,070;
p<0,05) ve ilgi (X?>=13561,5; p<0,05) alt boyutlarinda anlamh farklilik gdstermektedir.
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Saglik yonetimi 6grencilerinin tutum (X =196,56) Ve algi (X =185,17) puanlari diger
boliimlerde egitim goren Ogrencilere gore daha yiiksektir. Saglik Yonetimi Boliimii
ogrencilerinin aldiklar1 finansal yonetim, muhasebe, ekonomi gibi dersler finansal
okuryazarlik konusunda tutum ve ilgilerinin yiiksek olmasini saglamistir. Fakiilte
genelinde verilen egitimler neticesinde hemsirelik, ebelik ve saglik yonetimi bolimii
ikinci ve {iglincii stmf &grencilerinin bu konudaki farkindahg: artmistir. Ogrenciler
birikim yapma bilicindedirler fakat bu bilinci heniiz biit¢celerinde uygulamadiklar: tespit
edilmistir. Bunda gerek ailelerinden aldiklar1 birikim 6giitleri, gerekse aldiklar: finansal
egitimlerin etkisinin oldugu diisiiniilmektedir. Harcama konusunda bilingsiz olmalarinda
ise mali konulardaki bilgilerinin eksik olmasinin sebep oldugu diistiniilmektedir.

Tablo 7: Ogrencilerin Simf Degiskenine Gére Finansal Okuryazarlik Durumunun
Karsilagtirilmast

Simf N X X2 2]
1 100 166,01
2 126 176,82
Harcama 3 83 156,20 2,350 0,503
4 26 170,56
! 100 161,78
Tutum 2 126 167,28 2,475 0,480
3 83 168,23
4 26 194,69
1 100 162,90
2 126 187,04 -
Algi 3 83 15364 9,106 0,028
4 26 141,17
1 100 146,13
. 2 126 170,82 -
Ilgi 3 83 185.66 9,666 0,022
4 26 182,08

Aragtirmaya katilan &grencilerin sinif degiskenine gore finansal okuryazarlik
ortalama puanlari, alg1 (X?=9,106; p<0,05) ve ilgi (X?=9,666; p<0,05) alt boyutlarinda
anlaml farklilik géstermektedir. ikinci sinif 6grencilerinin algi puan ortalamalart (X
=187,04) digerlerine gore yiiksekken, birinci simfilgi puan ortalamalar1 (X =146,13) lst
smiflara gore daha diisiiktiir. Bu tablo finansal okuryazarlik egitimi alan ve saglik
yonetimi boliimiinde okuyup bu alanda ders alan 6grencileri akla getirmektedir. Finansal
okuryazarlik egitimi alan 6grencilerin bu konudaki farkindaliklar1 artmis, ancak finans
konusunda &grencilere daha fazla egitim vererek harcama, tutum, ilgi ve algilarinin daha
yiiksek seviyelere ¢ikarilmasi saglanabilecegi diistiniilmektedir. Harcama ve tutum alt
boyutlarinda anlamlilik olmamasinin sebebi sinirli bir zaman igerisinde verilen egitimin
yetersiz oldugu diistiniilmektedir.
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Tablo 8: Ogrencilerin Gelir Durumu Degiskenine Gére Finansal Okuryazarlik
Durumunun Karsilastirilmasi

Gelir - 2
Durumu N X X P
0-249 40 168,23
£250-1499 160 167,77
Harcama 1500-5749 75 163,12 0471 0.976
£750-999 38 174,45
_BIOO0 el 5 174,80
uzerl
0-£249 40 190,63
$250-5499 160 173,40
Tutum £500-5749 75 161,79 7,535 0.110
£750-6999 38 135,50
_ BIO0Dve o 164,89
uzerl
0-249 40 177,35
12501499 160 154,91
Alg 1500-5749 75 193,59 9300 0,054
£750-999 38 157,58
- BIO00 - wve o 176,98
uzerli
0-249 40 157,35
o $250-5499 160 167,03
llgi 1500-1,749 75 172,39 1,221 0874
£750-£999 38 177,54
o BIO00 - we o) 162,98
uzeri

Aragtirmaya katilan ogrencilerinin Finansal okuryazarlik 6lgeginin alt boyut
puanlarinin gelir diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik géstermemektedir (p>0.05).
). Bu konuda literatiirde baz1 ¢caligmalarda gelir ile harcama arasinda dogrusal iligkiler
vardir yani gelir arttik¢a harcamanin da artig1 tespit edilmistir fakat bu ¢alismada gelir
ile harcama arasindaki sonuglarin anlamli olmamasinin sebebinin 6grencilerin gelirlerini
nasil yonetecegini bilmemesi oldugu diisiiniilmektedir.
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Tablo 9: Ogrencilerin Finansal Okuryazarlik Alt Boyutlar1 Arasindaki liskiyi
Belirleyen Pearson Korelasyon Katsayis1 Sonuglari

Finansal Okuryazarhk 1) (2) 3) 4)
Harcama (1) r 1 0,002 0,544* 0,029
p - 0,966 0,000 0,599
Tutum (2) r 0,002 1 0,091 0,308*
p 0,966 - 0,097 0,000
Algi (3) r 0,544* 0,091 1 0,078
p 0,000 0,097 - 0,154
Tlgi (4) r 0,029 0,308* 0,078 1
p 0,599 0,000 0,154 -

*istatistiksel olarak anlamlidir
Harcama ile alg1 arasinda pozitif yonlii orta kuvvetli bir iliski vardir. (0,41<r<0,60)
(r=0,544)
Tutum ile ilgi arasinda pozitif yonli disik kuvvetli bir iliski vardir. (0,21<r<0,40)
(r=0,308)

VIL.Sonuc¢

Bu ¢alismada, 6grencilerin harcama, tutum, algi ve ilgi gibi toplam dort boyutta
finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Elde edilen sonuglarda bu dort boyut igin
cinsiyete gore bir farklilik tespit edilmemistir. Algi konusunda, finansal egitim alan
ogrencilerin finansal okuryazarlik algilar; egitim almayanlara gore daha yiiksek
bulunmustur. Oteki taraftan, arastirmaya katilan dgrencilerin okuduklari béliime gore
finansal okuryazarlik dlgeginin alt boyut puanlart anlamli bir farklilik géstermektedir.
Bu farkliligin sebebi olarak Saglik Yonetimi bolimiiniin miifredatinda yer alan
muhasebe ve finansman grubu dersler diisiiniilmektedir. Yine, arastirmaya katilan
ogrencilerin sinif degiskenine gore finansal okuryazarlik ortalama puanlari, algi ve ilgi
alt boyutlarinda da anlamli farklilik gostermektedir ki, ikinci sinif 6grencilerinin algi
puan ortalamalar1 digerlerine gore yiiksekken, birinci sinif ilgi puan ortalamalar: st
siniflara gore daha diisiiktiir. Bunda YOK tarafindan diizenlenen finansal okuryazarlik
egitimini alan ve saglik yonetimi boliimiinde okuyup bu alanda ders alan dgrencilerin
etkili oldugu sdylenebilir.

Finansal okuryazarlik konusu toplumun tiim kesimleri i¢in 6nemlidir. Ancak gengler
ve Ozellikle de is hayatina atilma ihtimali yiiksek olan iiniversite gencligi icin ayr1 bir
onem arz etmektedir. Finansal konularda saglikli kararlar alabilen, finans konusunda
bilingli bir neslin yetismesi i¢in finansal okuryazarlik ile ilgili egitimin orta gretim
miifredatina eklenmesi, yiiksekdgretim kurumlarinda boliim ayrimi yapilmaksizin ayri
bir ders olarak verilmesi onem arz etmektedir. Yine konuya iliskin bir farkindalik
olusturmak adma sonraki c¢aligmalarda toplumun farkli kesimleri i¢in finansal
okuryazarlik konusunun incelenmesi tavsiye edilmektedir.
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