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oz

Mdukelleflerin vergisel yukumlaltklerini, vergi kanun ve diizenlemelerine
uygun olarak tam ve zamaninda yerine getirmeleri vergi uyumu olarak
adlandinimaktadir. Vergi uyumu konusunda gergeklestirilen ¢alismalarda
dahacoknicel ydntemlerarasindayer alan anket ve deney ydntemlerinden
yararlanildigi goriilmektedir. Arastirmacilar agisindan anket yontemi
oldukca yaygin ve bilinen bir yontemdir. Deney yontemi ise nispeten
daha az bilinen bir ydntemdir. Ozellikle ilkemizde gerceklestirilen vergi
uyumu arastirmalarinda daha ok anket ydnteminden yararlanildig
dikkat cekmektedir. Uluslararasi literattirde ise hem anket hem de deney
yonteminden vyararlanan bircok calismaya rastlamak mumkdndir.
Deneylerde bireylerin davranislari dogrudan gézlemlenebildiginden son
yillarda deneysel calismalarin sayisi artmistir. Vergi uyumu konusunda,
tilkemizde ve yurtdisinda kapsamli bir literatir bulunmasina ragmen
laboratuvar deneyi anlaminda llkemizde nadir ¢alismalarin oldugu
soylenebilir. Vergi uyumu konusunda tlkemizde gerceklestirilen deneysel
calismalarin hem niceliginin hem de niteliginin arttirlabilmesi amaciyla
bu calismada, deneysel calismalar hakkinda bilgi vermek ve Tiirkce
literatlire bir katki sunabilmek amaclanmistir. Deneylerde toplumun
tim kesiminden bireyler yer alabildigi gibi égrencilere de yer verildigi
gorilmektedir. Bu calismada ise sadece 6grencilerin denek olarak yer
aldigi deneysel calismalarin literatiir taramasi yapilmistir. Bulgular; vergi
oranlarinin artiginin vergi uyumunu azalttigini, denetim oranlarinin
artisinin vergi uyumunu artirdigini ve mukellefin vergi idaresine giiven
diizeyinin artisinin vergi uyumunu artirdigini ortaya koymaktadir.
Anahtar Kelimeler: Vergi, vergi uyumu, vergi kagirma, deneysel calisma,
laboratuvar deneyi

ABSTRACT

Tax compliance is the complete and timely fulfillment of taxpayers’ tax
obligations as per tax laws and regulations. Notably, the survey method
has mainly been used in the tax compliance studies conducted in Turkey.
In the international literature, many studies can be encountered that used
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both survey and experimental methods. Despite the comprehensive literature on tax compliance in Turkey and the
international literature, studies on tax compliance in Turkey involving laboratory experiments can be said to be rare.
This study aims to provide information about experimental studies and contribute to the Turkish literature in order to
increase both the quantity and quality of experimental studies carried out in Turkey on tax compliance. This study only
performs a literature review of experimental studies in which students have taken part as subjects. The study results
reveal increases in tax rates to reduce tax compliance, increases in audit rates to increase tax compliance, and increases
in the level at which taxpayers trust the tax administration to increases tax compliance.

Keywords: Tax, tax compliance, tax evasion, experimental study, lab experiment

EXTENDED ABSTRACT

For states to fulfill their duties, taxpayers must accurately declare their taxable income and
pay their taxes in full and on time. However, maintaining this process as envisaged is not always
possible. What hinders the process is taxpayers’ tax avoidance and tax evasion behaviors, and
occasionally the failure of governments to design tax systems successfully. Since the existence of
states and taxes, much research has been done and continues to be done to detect and eliminate
these problems. In this context, the first study to theoretically investigate individuals’ decisions
to evade taxes using the economic model belongs to Allingham and Sandmo (1972), and the first
study to investigate tax compliance with an applied method (i.e., the experimental method)
belongs to Friedland, Maital and Rutenberg (1978), both of which are considered pioneering
studies in their field.

The survey and experimental methods are both quantitative methods and are seen to be
primarily used in studies on tax compliance. The questionnaire method is a common well-known
method for researchers, while the experimental method is a relatively lesser-known method
regarding tax compliance. The survey method is noteworthily the one used the most in tax
compliance studies conducted in Turkey. Comprehensive studies are found in the international
literature to consist of both the survey and experimental methods, with the experimental studies
from Secilmis (2010) and Ariman (2020) being rare studies on taxation in Turkey. This study aims
to provide information about experimental studies and to contribute to the Turkish literature in
order to increase both the quantity and quality of the experimental studies carried out in Turkey
on tax compliance.

Students are primarily involved in experiments, and whether or not students are representative
of taxpayers is a crucial issue of debate (Harrison & List, 2004, p. 1016). A laboratory experiment
was conducted to compare the behaviors of student and non-student subjects regarding tax
compliance. The findings show the students’ behavioral responses to be essentially the same as
those of the non-students in the same experiments (Alm, Bloomquist, & McKee, 2015, p. 1183).

This study has conducted a literature review and provided a summary of the studies that have
been carried out on taxes in Turkey using the survey method. The study then presents a detailed
literature review of the experimental studies that have been carried out with students. The findings
from the experimental studies mostly state increases in tax rates to reduce tax compliance,
increases in audit rates to increase tax compliance, increases in the level at which taxpayers trust
the tax administration to increase tax compliance, men to have lower tax compliance levels than
women, and individual tax compliance levels to be similar for those in the same social group.
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Another remarkable finding is that behavioral theories and factors such as prospect theory have
also been included in tax compliance experiments.

The national and international literature is full of studies on tax compliance that have used the
survey method. However, the studies carried out using experimental methods on this subject are
notably pretty weak in the literature of Turkey compared to the international literature. This study
was carried out as a literature review and is expected to contribute to Turkey’s existing literature.
Meanwhile, some problems can be encountered, such as the cost of establishing a laboratory in
order to conduct laboratory experiments, the difficulties un using the experimental design and in
identifying and reaching subjects suitable for a study, and the lack of a sufficient number of
guiding studies in Turkey regarding behavioral finance. Despite all these shortcomings, applying
experimental methods in tax studies that are planned to be carried out in Turkey can evidently
make significant contributions to the literature.
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1. Giris

Bir iist otorite tarafindan yonetilebilecek kadar insanin bir araya gelmesi ve ihtiyaglarinin
organize bir sekilde karsilanmasi ihtiyacinin duyuldugu andan beri vergilerin varligindan sz
edilebilir. Her ne adla anilirsa anilsin bu tarz ihtiyaclarin karsilanmasi icin en 6nemli finans
kaynagi insanlik tarihi boyunca vergiler olagelmistir. Bir baska ifadeyle Amerika Birlesik Dev-
letleri Kurucusu Benjamin Franklin’in de (1738) dedigi gibi “Diinyada kesin olan iki sey vardir:
biri dlim digeri vergidir”.

Allingham ve Sandmo’nun (1972) bireysel vergi kagirma kararini ekonomik model kullana-
rak arastiran teorik caligmalari ile vergi uyumu konusunda Friedland, Maital ve Rutenberg’in
1978 yilinda yaptiklar: deneysel caligmalar1 alaninda dncii olarak kabul edilen ¢alismalardir. Gii-
niimiize kadar gegen siiregte vergi konusunda yapilan ¢alismalarda hem nicel hem de nitel yon-
temler kullanilmistir. Nicel yontemlerden deneysel yontemle gerceklestirilen ¢alismalar saha
calismasi seklinde yapilmakla birlikte daha ¢ok laboratuvarlarda yapilmakta ve bu ¢alismada
deneysel ¢aligmalar ile laboratuvar deneyleri kastedilmektedir.

Ulkemizde vergi ve vergilemeye dair gerceklestirilen ¢alismalarda siklikla anket yonteminden
yararlanildig1 gériilmektedir. Uluslararast literatiirde ise hem anket yonteminden hem de deneysel
yontemlerden olusan kapsamli bir literatiir bulunmaktadir. Seg¢ilmis’in (2010) ve Ariman’in (2020)
deneysel caligmalari, lilkemizde vergi konusunda gerceklestirilen nadir ¢aligmalardandir. Vergi
uyumu konusunda iilkemizde gergeklestirilen deneysel ¢aligmalarin hem niceliginin hem de niteli-
ginin arttirilabilmesi amaciyla bu ¢alismada, deneysel ¢alismalar konusunda bilgi vermek ve Tiirk-
¢e literatiire bir katki sunabilmek amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda deneysel ¢alismalarin
epey fazla oldugu dikkate alinarak ¢aligma, vergi uyumu konusunda dgrencilerle yapilan deneysel
calismalar ile sinirlandirilmistir. Caligmada 6ncelikle vergi uyumunun kisaca genel ¢ergevesi sunu-
lacaktir. Ardindan vergi uyumu konusunda ulusal literatiirde anket yontemiyle gerceklestirilmis
calismalarin 6zetine yer verilecektir. Devaminda, vergi uyumu konusunda dgrencilerle yapilmis
deneysel ¢alismalarin kapsamli bir literatiir incelemesine yer verilecektir. Son olarak ise genel de-
gerlendirme ve sonug boliimiiyle ¢calisma tamamlanacaktir.

2. Vergi Uyumu

Bireylerin veya isletmelerin neden vergi kacirdiklari, iizerinde énemle tartisilan konulardan
biridir. Bir iktisat¢iya gore vergi kagirmanin baslangi¢ noktasi, kagirmanin maliyetlerini ve fayda-
larin1 dikkate almaktir. Becker’in (1968) vergilemede hukuki yaptirimlar ve risk teorisini kullanan
modelini vergi kagakciligina uyarlayan Allingham ve Sandmo’nun (1972) caydiricilik modeli, ger-
¢ekten de vergilerden kaginip kaginilmayacagi ve ne kadarinin kagirilacagini diistinmenin standart
gercevesini olusturmaktadir. Vergi uyumuna uygulanan bu teorik model giiniimiize kadar vergi
uyumu ile ilgili hemen hemen tiim arastirmalarda kullanilan bir model olmustur. Bu modelde risk-
ten kacinan bir vergi miikellefi, herhangi bir riskli karara veya kumara nasil yaklasacagina benzer
bir sekilde vergilerden kaginip kacilmayacagina ve ne kadar vergi kagiracagina karar verir. Bu yo-
niiyle Allingham ve Sandmo (1972) bireysel vergi kagirma kararini ekonomik model kullanarak
inceleyen ilk yazarlardir (Slemrod, 2019, s. 907; Alm, 2019, s. 354; Sarug, 2015, s. 39).

Allingham ve Sandmo’nun (1972) ekonomik modelini gelistiren ve elestiren ¢alismalarin ver-
gi uyumu literatiiriine énemli katkilar1 olmustur. Ornegin Christiansen’in (1980) beklenen ceza
orani sabit kalacak sekilde ceza oranlarinin yiikseltilmesinin vergi kagirma ile miicadelede
onemli bir caydirici etken oldugunu; Witte ve Woodbury’nin (1985) artan oranl vergi tarifesini
dikkate alarak denetim oranlarinda artisin vergi uyumunu artiracagl ve denetim oranlarindaki
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artigin para cezasindaki artistan daha etkili oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar1 modeli gelistiren
¢alismalardandir. Srinivasan (1973), Yitzhaki (1974), Slemrod ve Yitzhaki (2002), Sandmo
(2005), Slemrod (2007), Torgler (2007) gibi daha bir¢ok yazar modelin gelisimine katkida bulun-
muglardir. Diger yandan Dean, Keenan ve Kenney (1980), Lewis (1982), Cowell (1990), Pyle
(1991), Cullis ve Lewis (1997), Cullis, Jones ve Lewis (2006) gibi diger baz1 yazarlar da ¢aligma-
larinda vergi kagirma konusundaki bu modelin kisitlarini elestirmislerdir.

Vergi uyumu davranisini aragtirmak i¢in ¢ok sayida deneysel ¢alisma yapilmistir. Friedland,
Maital ve Rutenberg’in (1978) bir grup iiniversite 6grencisinin belirli bir gelirin ne kadarini be-
yan edecegini segmesi gereken deneyi, bu alanda 6ncii kabul edilmektedir. Friedland ve arkadas-
larinin énciiliigiinde baslayan ve giiniimiize kadar gerceklestirilen deneysel galismalarda denek
olarak hem &grenciler hem de vergi miikellefleri yer almistir. Deneysel tasarim, literatiiriin bas-
lamasindan bu yana gegen 40 yili agkin siiredir pek degismemistir. Tasarima ¢esitli degiskenler
eklenmis ve elde edilen veriler farkli yontemlerle analiz edilmis olsa da temel deneysel tasarim
varligint korumustur. Ayni degiskenlerle farkli denekler lizerinde gerceklestirilen deneylerin bul-
gular1 her zaman ayn1 sonucu vermemistir (Fonseca ve Myles, 2012, s. 2).

Deneylerde ¢ogunlukla dgrenciler yer almaktadir ve dgrencilerin vergi miikellefini temsil
edip etmedigi 6nemli bir tartigma konusudur (Harrison ve List, 2004, s. 1016). Bununla birlikte,
ogrencilerin deneysel yanitlarinin diger aktdrlerin yanitlarindan nadiren farkli oldugu Cappelen,
Nygaard, Serensen ve Tungodden (2010), Bigoni, Camera ve Casari (2013) ve genellikle benzer
davranislar sergiledikleri Plott (1987), Ball ve Cech (1996), Giith, Schmidt ve Sutter (2007), Char-
ness ve Villeval (2009), Giith ve Kirchkamp (2012), Alm, Bloomquist ve Mckee (2015) gibi yazar-
larin ¢aligmalarinda ortaya konulmaktadir. Ayrica 6grencilerin bilissel siireclerinin gergek mii-
kelleflerinkinden farkli olduguna inanmak icin gegerli bir neden yoktur. Ogrencilerin denek ol-
mastyla ilgili bir diger endise ise 6grencilerin deneye goniillii olarak katilmalar1 ve bdylece potan-
siyel Onyargilarin ortaya ¢ikabilmesidir. Fakat bu noktada laboratuvar deneylerine, kontrollii saha
caligmalarina, anketlere ve benzeri ¢aligmalara katilimlarin goniilliiliik esasina dayanmasi gerek-
tigi gbzden kagirilmamalidir. Bu yiizden laboratuvar deneylerinde 6grencilerin 6grenci olmayan-
lara gore agir1 derecede etkilenmesi olasi goriinmemektedir (Alm, 2012, s. 67). Ogrenci ve 6gren-
ci olmayan deneklerin vergi uyumu konusunda davranislarini kiyaslayan bir laboratuvar dene-
yinde bulgular, 6grencilerin davranigsal tepkilerinin, ayni deneylerdeki 6grenci olmayanlarin-
kiyle biiyiik 6l¢iide ayni1 oldugunu gostermektedir. Yazarlar deneysel sonuglarin dis gegerliligi ile
ilgili endiselerin, en azindan vergi uyumu baglaminda ve davranis degisikliklerinin karsilagtiril-
masinda biiyiik 6l¢tide yersiz oldugu goriisiindedirler (Alm ve ark., 2015, s. 1183).

Vergi idarelerinin en 6nemli amaglarindan birisi vergi uyumunu basarilt bir sekilde sagla-
maktir (Walsh, 2012). Vergi uyumunda istikrarli bir bagar1 elde etmenin en dnemli gostergesi
vergi kacirma davranigini minimum diizeye indirebilmektir. Vergi ka¢irma davranist Allingham
ve Sandmo (1972), Yitzhaki (1974), Cowell (1990), Andreoni, Erard ve Feinstein (1998), Schnei-
der ve Enste (2000) gibi daha bir¢ok yazarin ¢aligmasinda kapsamli bir sekilde incelenmistir.
Ayrica Friedland, Maital ve Rutenberg (1978), Becker, Buchner ve Sleeking (1987), Robben ve
ark., (1990), Alm, Jackson ve McKee (1992a), Alm, McClelland ve Schulze (1992b), Feld ve Tyran
(2002), Torgler (2004) gibi ¢alismalarda, davranigsal bir bakis agistyla vergilerden kacip kagma-
ma kararini daha iyi anlamak icin bir¢ok kanit sunulmaktadir.

Vergi uyumunu etkileyen faktorler ekonomik ve ekonomik olmayan faktorler olarak ayrila-
bilmektedir. Ekonomik faktorler genel olarak gelir seviyesi, vergi orani, denetim olasilig1, cezalar
gibi faktorlerdir. Ekonomik olmayan faktorler ise Barbuta-Misu’ya (2011) gore (i) vergilere karst

Maliye Calismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies 191



A Brief Overview of the Tax Compliance Literature Specific to Experimental Studies

davranislar, (ii) kisisel, sosyal ve ulusal normlar, (iii) vergi sistemindeki adaletin algilanmas1 iken
Aktan’a (2012) gore de psikolojik, idari, siyasal, hukuki, kurumsal, kiiltiirel, ahlaki ve dini fak-
torlerdir.

3. Vergi Uyumu Konusunda Ogrencilerle Yapilmis Deneysel Calismalar

Vergi uyumu konusunda Friedland, Maital ve Rutenberg’in 1978 yilinda yaptiklar: ve vergi
uyumu alaninda 6ncii olarak kabul edilen deneysel ¢alismalarindan giiniimiize yaklasik kirk y1l
gecmistir. Bu siiregte vergi uyumu konusunda hem nicel hem de nitel yontemlerle gergeklestiril-
mis ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir.

3.1. Ulusal Literatiir

Ulkemizde vergi ve vergilemeye dair gerceklestirilen calismalarda siklikla anket yontemin-
den yararlanildig: goriilmektedir. Secilmis’in (2010) ve Ariman’in (2020) ¢alismalar1 ise deneysel
¢alisma niteliginde olup {ilkemizde vergi konusunda deneysel yontemlerle gerceklestirilen nadir
caligmalardandir. Vergi ve vergileme konusunda ulusal literatiirii 6zetleyebilmek adina dncelikle
deneysel ¢aligmalarin bulgularina ardindan da anket yontemiyle gergeklestirilmis bazi ¢aligma-
larin bulgularina yer verilmesi uygun olacaktir.

Secilmig’in (2010) deneysel ¢alismasinda, Hacettepe Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fa-
kiiltesinde egitim goren 90 dgrenci denek olarak yer almistir. Calismanin amaci, kamusal mallarin
saglanmasinda ¢esitli nedenlerle ulasilmakta zorlanilan etkin diizeye yakinsanabilmesi i¢in neler
yapilabileceginin aragtirilmasi ve toplumsal refah1 kamusal mal diizeyi ile ilisikli olarak arttirabile-
cek politikalarin tartisilmasidir. Bu nedenle gelir farkliliginin dinamik kamu malina goniillii kati-
lim iizerine etkisi deneysel olarak arastirilmustir. Ug oturumda gerceklesen deneyin her bir oturu-
munda 30 denek yer almistir. Ug oturumda iig ayr1 uygulama ve her bir uygulamada gelir dagilimin-
da goreli esitsizligi saglayabilmek adina deneklere farkl: tutarlarda jeton (gelir) verilmistir. Uygu-
lamalarda mahkum ikileminden de yararlanilan deneyde denekler, gelirlerinin ne kadarini bireysel
hesaba ne kadarini grup hesabina aktaracagi konusunda 6zgiirdiir. Yalnizca deneklerin kendilerine
saglanan tiim geliri tasarruf etmeden harcamasi gerekmektedir. Calismadan elde edilen bulgular
genel olarak goniillii katilim mekanizmasinin, vergi ve vergi gibi kamusal mallarin finansmani i¢in
kullanilan zorunlu araglara alternatif olabilecegini gostermektedir. Ayrica deneklerin her zaman
bedavacilik davranisi gostermedigi aksine kamu mali i¢in kaynak yaratmak amaci ile toplumun
diger bireyleri ile is birligi icerisinde hareket edebildikleri gézlemlenmistir.

Ariman’in (2020) deneysel ¢alismasi, Trabzon ilinde egitim goren 350 adet goniillii ortaokul
ve lise dgrencisi ile gergeklestirilmistir. Caligmanin amaci, bu 6grencilerin kamu harcamasi bi-
linglerini 6lgmek ve gelistirmektir. Ug giin siiren deneyin her biri yaklagik yarim saat siirmiistiir.
Anket formu deneyden 6nce ve sonra olmak iizere iki kez uygulanmistir. Deneyin tasarlanmasin-
da hali kullanilmistir ve bu hali iizerindeki sembollerle modern bir sehri yansitmaktadir. Ogren-
cilerle giinliik hayatta karsilasilan sorunlar ve ¢6ziim yollar1 konusunda goriis alis-verisi yapila-
rak bu siiregte devletin ¢esitli kurumlarina nasil ihtiya¢ duyulabilecegi iizerine tartisilmigtir.
Boylece bu siiregte ortaya ¢ikan kamusal harcamalara bireylerin katilimi hakkinda bilgi verilerek
ogrencilerin kamu harcamasi ve vergi bilincinin gelistirilmesi amaglanmistir. Bulgular, deney
oncesinde 6grencilerin kamu harcamasi ve vergi bilinci olmadigi, mali baglanti kuramadigini
fakat deney sonrasinda dgrencilerin kamu harcamast ve vergi bilincine sahip oldugu ile mali
baglant1 kurabildigini gostermektedir. Bir baska ifadeyle bu yontemin, gelecekte vergi miikellefi
olacak 6grencilerin vergiye goniillii uyumlarini saglayabilecek bir yontem oldugu ifade edilebilir.
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Muter, Saking ve Celebi (1993), Manisa il merkezinde gergek usulde gelir vergisine tabi 505
miikellef ile anket uygulamasi gerceklestirmislerdir. Miikelleflerin vergiye karsi tutum ve davra-
nislarinin arastirildig: calismanin dikkat ¢eken bulgulari; vergiyi fayda ilkesine gore degerlendi-
ren miikelleflerin vergilerle kamu hizmetleri arasinda bag kurmaya ¢alistiklari, verginin algilan-
mast ile egitim diizeyi arasinda anlamli bir iliski oldugu yani egitim diizeyi arttikca vergisel bi-
lincin ve sorumluluklarinda arttig1, vergi bilincinin yiikseltilmesi gerektigi, vergi oranlarindaki
artisin vergi uyumunu olumsuz etkiledigi, vergi yiikiiniin arttigini diisiinen katilimcilarin vergi
kagirma egilimlerinin arttig1 yoniindedir.

Demir (1999), miikelleflerin vergiye karst davranis, tutum ve algilarini arastiran galismasini
Afyonkarahisar ilinde 96 gelir vergisi miikellefine anket uygulamasi ile gergeklestirmistir. Bul-
gular neticesinde, devletin vergileri harcama bi¢imi ve sorumluluk diizeyi, miikelleflerin vergile-
re kars1 davraniglarinda en 6nemli etkenlerden biri olarak dikkat ¢cekmektedir. Ayrica miikellef-
lerin 6dedigi vergilerin kendisine kamu hizmeti olarak ddnmedigini diisiinmesi ile sunulan kamu
hizmetlerinin kendi beklentilerini karsilamadigini diisiinmesi vergilere kars1 tepki gdstermesinin
bir bagka nedenidir. Diger yandan miikelleflerin ¢ogunlugu, vergilerin 6zensiz harcandigini ve
savurganlik oldugunu diisinmektedir.

Sarug ve Sagbas (2003), 481 vergi miikellefine uyguladiklar1 anket ile vergi etiginin dl¢iilme-
sini amaglamiglardir. Bulgular, vergi 6demede 6nemli bir faktor olan vergi etigi skorundaki artig
ile egitim diizeyindeki artigin vergi uyumunu artirdigini, kadinlarin vergi etigi skorunun erkek-
lere kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bayrakli, Sarug ve Sagbas (2004), 477 vergi miikellefi ile ger¢eklestirdikleri anket ¢aligma-
sinda, vergi kagirmayi etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaglanmistir. Bulgular, veri kagirma
kararinda vergi yiikiiniin 6nemli bir rolii oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica vergi yiikiiniin
belli bir kesim iizerine degil toplumun geneline yani genis bir tabana yayilmasinin vergi uyumu-
nu arttiracagl vurgulanmistir. Yas ilerledik¢e de vergi kagirma olasiliginin diistigi tespit edil-
mistir. Vergi kacirma davranisinda ekonomik ve mali faktorler kadar ekonomi-dis1 faktorler de
etkilidir. Ornegin kisinin kendi kendini cezalandirma sekli olan vicdan azabi da vergi kacirma
davranisinin 6nemli bir belirleyicisi olarak goriilmiistiir.

Sagbas ve Basoglu (2005), Afyonkarahisar il merkezinde ilkégretim ¢agindaki 170 6grenci
ile anket, 25 6grenci ile de miilakat calismas1 gerceklestirmistir. Ogrencilere vergi denilince ilk
olarak akillarina ne geldigi ve insanlarin neden vergi verdigi yoniinde yoneltilen sorularla yapilan
analizler sonucunda onerilerde bulunulmustur. Amag ilkdgretim 6grencilerine vergi bilincinin
asilanmasi ve ddenen vergiler ile alinan kamu hizmeti arasinda baglant1 kurabilen duyarli vatan-
dagslar yetistirmektir. Bu amag kapsaminda oncelikle ilkogretim ders kitaplarinda ve etkinlikler-
de gorsel materyaller kullanilarak 6grencilere vergilerin 6nemi genc yasta asilanabilir. ikincisi
bu yonde aktiviteler dzellikle iiniversitelerin maliye boliimiinde goérev yapan akademisyenler ta-
rafindan gerceklestirilebilir. Ugiinciisii basin gibi gorsel medya ve tiim iletisim araglariyla bu
amaca yonelik faaliyetler gerceklestirilebilir. Son olarak ise devlet yani vergi idaresi, bu kapsam-
daki tiim faaliyet ve programlar1 tesvik ederek gerekli maddi destegi saglamalidir.

Celikkaya ve Glirbiiz (2006), vergi uyumunu etkileyen faktorlerin analiz edilmesi amaciyla
Eskisehir ilinde 1750 kisiyle anket uygulamasi gerceklestirmistir. Bulgular miikelleflerin vergiyi
yasal bir zorunluluk olarak gordiigii, Tiirkiye’de vergilerin tam olarak 6denmedigi, vergi yiikii-
niin adil olmadigi, genellik ilkesinin oturmadigi, tiim sektérlerde vergi kagirmanin oldugu, artan
denetimlerin vergi uyumunu arttirdigi, yas arttikca vergi affina olumsuz bakildigi, 31-50 yas
araliginin vergi uyumunun daha diisiik oldugunu gostermektedir.
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Gokbunar, Selim ve Yanikkaya (2007), EVS (Avrupa Degerler Calismasi) verilerinden yararla-
narak Tiirkiye’de vergi ahlakini etkileyen faktorleri analiz etmislerdir. Bu veriler 2001 yilinda Tiir-
kiye’de 1206 kisiye uygulanan anket uygulamasindan elde edilmistir. Calismada, bireylerin “Vergi
kagirmak mesru/dogru mudur?” sorusuna verdikleri cevaplar iizerinden ekonomik, sosyo-ekono-
mik ve demografik faktdrlerin etkilerine odaklanilmistir. Bulgular yas ilerledikce vergi ahlakinin
da arttig1, kadinlarin vergi ahlakinin erkeklerden yiiksek oldugu, diger mesleklere kiyasla serbest
calisanlarin vergi ahlakinin daha diisiik oldugu, egitim diizeyi ve medeni durumun vergi ahlakini
etkilemedigi, dindarlik diizeyi ve demokrasiye giiven arttik¢a vergi ahlakinin arttig1, adli ve yasal
sistemlere giiven ile vergi ahlaki arasinda pozitif bir iliskinin olmadig1 yoniindedir.

Omiirbek, Cigek ve Cigek (2007) anket uygulamasini, Siileyman Demirel Universitesi iktisa-
di ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim goren ve 21-25 yas araliginda olan 316 dérdiincii sinif
ogrencisiyle gergeklestirmistir. Bu yas araligindaki gen¢ miikellefler olarak dgrencilerin vergi
bilinci ortalamanin iizerinde ¢ikmustir. Ogrencilerin vergi bilinci ve vergiye karsi tutumlarinin
cesitli faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. En dikkat ¢eken faktor ise cinsiyettir. Erkeklerin
vergi uyumunun kadinlardan ¢ok daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Vergi bilinci ve vergi
uyumunun artirilmasinda 6grencilerin, vergilerin kamusal hizmete doniisiiniin goriilmesini,
acikligi, seffafligi, hesap verilebilirligi ve vergi reformunda adilligi dnemsedigi goriilmektedir.

Tuay ve Giiveng (2007), Tiirkiye'nin 18 ilinde 6546 kisiye uygulanan anket ile miikelleflerin
vergi karsisindaki tutumlarini arastirmistir. Bulgular vergiye goniillii uyumun tam olarak sagla-
namamasina vergi politikalarinin adaletsiz olusu, vergi oranlarinin ve vergi ytkiiniin yiiksekligi,
sik sik ¢ikan vergi aflar1 ve vergilerin kamu hizmeti olarak vatandasa geri donmedigi algisinin
neden oldugunu gostermektedir.

Demir’in (2008) vergi ahlaki iizerine ege bdlgesinde gerceklestirdigi doktora ¢aligmasi, ala-
ninda en kapsamli aragtirmalardan birisi olarak dikkat ¢ekmektedir. 640 gelir vergisi miikellefi
ile alt1 ilde gergeklestirilen ¢aligmanin bulgular1 su sekildedir: erkeklere kiyasla kadinlarin ve
bekarlara kiyasla da evlilerin vergi uyumlarinin daha yiiksek oldugu, miikelleflerin mesleginin
ve gelir diizeyinin vergi uyumu ile istatistiksel olarak anlamli olmadig1, vergi ahlakinin artiginin
vergi kacirmayi azalttig1, miikelleflerin vergi idaresine giiveni arttik¢a vergi uyumunun da artti-
&1, tilkenin hukuk diizenine giivenen bireylerin vergi ahlaki yiiksek bireyler oldugu, dini normla-
r1 dnemsemenin diizeyi arttik¢a vergi ahlakinin da arttigi, tilkede yolsuzluk oldugu algis1 arttik¢a
vergi ahlakinin azaldig1, vergi denetim ve caza oranlar1 attik¢a vergi ahlakinin da arttig1, stibjek-
tif vergi ylikiiniin vergi ahlakini olumsuz etkiledigi, vergi aflarinin vergi ahlakini olumsuz etki-
ledigi, miikellef-muhasebeci iligkisinin vergi ahlakini olumsuz etkiledigidir.

Saragoglu (2008), 494 kisiyle gerceklestirdigi anket ile yas, cinsiyet, egitim durumu ve mede-
ni durumun vergi uyum davranisi izerindeki etkisini arastirmistir. Bulgular, egitim diizeyi art-
tikca vergi uyumunun arttigi, kamu harcamalarinin vatandasa hizmet olarak donmedigi, vergi
oranlariin yiiksekligi ve denetimlerin yetersiz oldugu algisinin vergi uyumunu olumsuz etkile-
digi yoniindedir.

Giirler Hazman (2009), vergi uyumunu olumsuz etkileyebilen dissal nitelikteki etkenlerin
ortaya konulabilmesi amaciyla Afyonkarahisar ili Ticaret Borsasi’na kayitli olan 350 firmanin
231’ ile goriigerek anket uygulamistir. Bulgular, literatiirde mevcut olan dissal etkenlerin gegerli
oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica vergi bilincinin, seffafligin tam olarak saglanamamasi,
kamusal mal ve hizmet sunumunun yetersizligi ve politik basarisizlik gibi etkenlerden etkilendi-
gi goriilmektedir. Vergi yiikii ve vergi denetimleri konusunda olumsuz bir algist olmayan miikel-
leflerin vergiye karsi olumsuz davranis igerisinde olmadiklar1 da bir bagka bulgudur.
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Ipek ve Kaynar (2009) tarafindan yerel dlgekte vergi uyumunun arastirildig1 ¢alismaya Canak-
kale ilinde ticari kazang elde eden 410 miikellef katilmistir. Bulgular katilimcilarin beklentileri ile
mevcut durum arasinda farklilik bulundugunu géstermektedir. Katilimcilar basarili bir vergi uyu-
mu siireci i¢in genel kabul gérmiis vergisel yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi gerektigini savun-
malarina ragmen tilkemizdeki durumun vergi uyumuna olumsuz yansidigini diisiinmektedirler.

Kaynar Bilgin (2011), WVS’den (Diinya Degerler Anketi) alinan verilerle Tiirkiye’de vergi
ahlakini etkileyen faktorleri analiz etmistir. 1346 kisiye anket uygulanarak gergeklestirilen ¢alis-
manin bulgulari, siyasetin 6nemi, dinin 6nemi, dindarlik, hitkiimete giiven, ulusal onur gibi sos-
yal sermaye ile ilgili degiskenler vergi ahlakini belirleyen en 6nemli unsurlar olarak dikkat ¢ek-
mektedir. Vergi ahlaki diizeyinin belirlenmesinde yas, medeni durum, cinsiyet, ¢alisilan sektdr,
¢alisma alani, maddi durum tatmini, gelir diizeyi gibi temel bireysel farkliliklarin yeterince agik-
layici olmadig: goriilmiistiir. Siyasete ilgi duyan, demokrasiye ve hiikiimete giivenen, ulusal onur
duyan bireylerin vergi ddeme konusunda daha istekli olduklari tespit edilmistir.

Tekeli (2011), WVS’den elde edilen verileri kullanarak Tiirkiye ve italya’daki vergi ahlakini
analiz etmistir. Anket verilerini kullanarak, cogunlugu Katoliklerden olusan Italya ve ¢ogunlugu
Miisliimanlardan olusan Tiirkiye arasinda vergi ahlakini etkileyen ¢esitli faktorlerdeki farkliliklar
karsilagtirilmistir. Bulgularin ¢ogu, vergi ahlaki literatiiriindeki daha 6nceki ¢alismalarla uyumlu-
dur. Sadece hiikiimete duyulan giivenin vergi ahlaki (Tiirkiye) iizerinde degil, ayni1 zamanda mah-
kemeye veya hukuk sistemine (italya) ve dolayisiyla devlet ile vatandaslar1 arasindaki iliskinin
sekli izerinde de etkisi olabilecegi ifade edilebilir. Ayrica bulgular, yash bireylerin daha yiiksek
vergi ahlaki sergileme egiliminde oldugunu gostermektedir. Literatiirde daha onceki bulgularla
uyumlu olarak gurur, arastirma yapilan tilkelerde vergi ahlaki diizeyi tizerinde olumlu etkiye sahip-
tir. Dini inang ile ilgili sonuglar, Tiirkiye’de dindar bireyler i¢in vergi kagirmanin ahlak dis1 oldugu-
nu gosterirken Italya’daki dindar bireyler icin ayni sonucu séylemek miimkiin degildir.

Cevik (2012), WVS tarafindan 2007 yilinda elde edilen verilerle vergi ahlaki izerinde miikel-
lefin devletle ve toplumla etkilesimi ile bireysel normlarin etkisi arastirilmistir. Bulgular, vergi
ahlaki ytiksek olan bireylerin hem politik aktivitelere katilimi hem de kamu kurumlarina giiven
diizeyinin yliksek oldugu, hayattan tatmin ve mutluluk diizeylerinin yiiksek oldugu yoniindedir.
Ayrica kendisi diginda toplum iiyelerinin goriislerine duyarlilig1 genel olarak yiiksek olan birey-
lerin vergi ahlakinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger yandan dindarlik egilimi ile
vergi ahlaki arasinda anlamli ve pozitif bir iliski tespit edilmistir. Dindarlik egilimi yiiksek olan
bireylerin vergi ahlak diizeylerinin de yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Bilgin (2014), WVS verileriyle Tiirkiye ve Ispanya’da vergi ahlakinin belirleyicilerini analiz
etmistir. Bulgular, ispanya ve Tiirkiye’'deki vergi ahlakinin farkli yapilarini éneren farkli sonuglar
vermektedir. Ispanya ve Tiirkiye icin bulgular, Tiirkiye’de vergi ahlakinin sosyal bir olgu olarak
goriilebilecegini; diger bir deyisle, sosyal sermaye degiskenlerinin vergi ahlaki lizerinde olumlu
etkileri oldugunu gostermektedir. Cinsiyet, yas, serbest meslek sahibi veya emekli olma, gelir diize-
yi ve finansal memnuniyet gibi kisisel faktorlerin vergi ahlak: ile anlamli bir iliskisinin olmadig1
goriilmektedir. Aksine, Ispanya’da yas, gelir diizeyi, finansal memnuniyet ve egitim diizeyinin ver-
gi ahlaki tizerinde etkileri oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’deki vergi ahlaki ile karsilagtirildiginda
Ispanya’da vergi ahlakinin bireysel kosullarla yiiksek oranda iliskili oldugu sdylenebilir.

Bilgin ve Kaynar-Bilgin (2014), calismalarinda Tiirkiye’de ve Avrupa Birligi’nde vergi ahla-
kini1 belirleyen faktorleri analiz etmislerdir. Analizlerinde WVS’nin 2005-2008 yillarinda yapilan
aragtirmalarin verileri kullanilmistir. Aragtirma sonucunda, sirali probit modeli kullanilarak,
sosyal sermaye baslig1 altindaki degiskenlerin vergi ahlakini en cok etkileyen faktérler oldugu
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tespit edilmistir. Ayrica Tiirkiye’de yas, cinsiyet, medeni durum, mal varligi, is sektorii ve alani,
gelir diizeyi ve egitim diizeyi degiskenlerinin vergi ahlaki izerinde belirleyici olmadigi sonucuna
ulagilmistir. Ayrica issizligin vergi ahlakini diisiirdiigii gozlemlenmistir. Avrupa Birligi tilkele-
rinde agisindan incelendiginde ise kamu personeli ve emekli olmak vergi ahlakini olumlu yonde
etkilemektedir. Serbest meslek sahibi olmanin da vergi ahlakini negatif yonlii etkileyen bir faktor
oldugu tespit edilmistir.

Serim (2015), vergi uyumunda kamu otoritelerinin roliinii arastirdig1 ¢alismasini Istanbul ili
ve secilmis ilgelerinde 336 gelir vergisi miikellefine anket uygulayarak gergeklestirmistir. Bulgu-
lar miikelleflerin vergi uyumunun, vergilerin nerelere harcandiginin bilinmesi ve 6zellikle kendi
beklentileri dogrultusunda harcanmasi ile belirlendigini gostermektedir. Vergi idaresine giiven-
meyen ve aldig1 hizmetten memnun olmayan miikelleflerin vergi kagirma egilimde olduklar1 ve
vergi uyumunun miikellefin ¢evresinde yasayan kisilere gore yani sosyal ¢evresine gore etkilen-
digi diger bulgular arasindadir.

Cetin Gerger, Bakar ve Gergek (2016) calismalarini, iilkemizdeki 665 serbest muhasebeci
mali miisavirlerden anket uygulanmasi ile elde edilen verilerle gergeklestirmistir. Verilerin ana-
lizinde yapisal esitlik modelinden yararlanilan ¢alismada, miikellef haklar1 algis1 ve gelir idaresi-
ne bakis ile gelir idaresine giiven duyma ve/veya direng gostermeye yonelik faktorlerin analiz
edilmesi amaglanmistir. Calisma neticesinde Tiirkiye’de miikellef-gelir idaresi iligkilerini belirle-
yen faktorleri tespit etmeye yonelik bir veri seti olusturulmus ve Gelir Idaresine Direng Modeli
(GIDiM) gelistirilmistir. Analiz sonuclarina gére mali miisavirler agisindan gelir idaresine giive-
ni pozitif yonde etkileyen “miikellef haklarina yaklagim” faktorii, gelir idaresine bakisi belirleyen
en 6nemli faktordiir.

Korlu, Gergek ve Cetinkayanin (2016) ¢aligmasinda, Bursa ili ve se¢ilmis ilgelerinde 680
vatandasin yerel vergilere bakiginin ve biling seviyelerinin vergi uyumuna etkisi arastirilmigtir.
Calismada, yerel vergiler hakkinda vatandaslarin bilgisi orta diizeyde tespit edilmistir. Yerel yo-
netimlerin yerel vergilerde uyumu artirabilmek adina dncelikle yerel vergiler konusunda farkin-
dalig1 ve bilinci artirmalidir. Bu baglamda yazarlara gore, yerel yonetimler vatandaslar arasinda
yas, cinsiyet, meslek, egitim diizeyi, yasanilan bolge vb. hi¢bir ayrim yapmadan onlara ulagmali
ve islerini kolaylastirici, sorunlarini ¢oziicii olmalidir.

Dogan ve Secilmis (2020), WVS verileriyle Tiirkiye’de vergi ahlakinin 22 yillik bir siirecte gegir-
digi evrimi incelemistir. Bulgular, vergi ahlakinin zaman icinde degistigini gostermektedir. 2007-
2012 yillar1 arasinda vergi ahlaki diizeyi 1990 yilina gore daha diistiktli. Ayrica arastirma bulgulari
biirokrasiye olan giiven diizeylerinin ve finansal memnuniyet diizeylerinin vergi ahlaki izerinde etki-
li oldugunu gostermektedir. Tahmini sonuglara gore, devlete duyulan giivenin yani sira dinin énemi
ve ulusal gururun tiimii vergi ahlaki tizerinde dnemli 6l¢lide olumlu bir etkiye sahiptir.

Karaca, Oktay ve Yemez (2020), Sivas ilinde 569 gelir vergisi miikellefine anket uygulamis-
lardir. Vergi uyumunu belirleyen faktorlerin arastirildigi ¢aligmanin bulgulari, vergi yiikii ve
egitimin vergi uyumunu belirleyen faktorler oldugunu gostermektedir. Miikelleflerin reel kayip-
larina duyarliliginin ytiksek oldugu ve vergi yiikiimliilikklerini yerine getirmede egitim diizeyle-
ri yiliksek bireylerin bilincinin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Gergek, Cetin Gerger, Benk ve Ates (2022) calismalarinda, vergi okuryazarligi ve vergi uyu-
mu iliskisini belirleyen faktorleri tespit etmeyi amaglamislardir. Miikelleflerin vergi okuryazar-
ligin1 belirleyen faktorler; giiven ve adalet, vergi uyumu, vergiye direng, psikomotor boyut, bilis-
sel boyut (TVS), bilissel boyut (VH) ve duyussal boyut seklinde belirlenmistir. Anket uygulama-
st ile 778 miikelleften elde edilen veriler, faktor analizine tabi tutulmustur. Analiz sonuglari, il-

196 Maliye Galismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies



Celik E, Sagbas .

kemizdeki miikelleflerin vergi okuryazarligini belirleyen en onemli ilk faktoriin “Giiven ve
Adalet”, ikinci faktoriin ise “Vergi Uyumu” oldugunu gostermektedir. Ayrica “Biligsel Boyut”,
“Duyussal Boyut” ve “Psikomotor Boyut” gibi faktdrlerinin dneminin arka planda kaldig: tespit
edilmistir. Yazarlara gére bunun temel nedeni olarak tilkemizde miikelleflerin vergi ile ilgili bilgi
ve beceri diizeyinin diisiik olmasi ve vergilendirme iglemlerini serbest muhasebeci mali miisavir-
ler araciligiyla yerine getirmeleri gosterilebilir.

3.2. Uluslararasi Literatiir

Uluslararas literatiirde gergeklestirilen vergi uyumu arastirmalarinda, verilerin hem anket
yontemiyle hem de deneysel yontemlerle elde edildigi dikkat gekmektedir. Dolayisiyla bu konuda
kapsamli bir literatiir bulunmaktadir (Torgler, 2002; Fonseca ve Myles, 2012; Mascagni, 2018;
Alm, 2012; Alm, 2019; Alm ve Kasper, 2020b).

Ogrencilerle gerceklestirilen vergi uyumu deneylerinde cesitli bulgular elde edilmistir. Ornegin
bazi calismalarin bulgular: vergi oranindaki artisin vergi uyumunu azalttig1 yoniinde iken (Friedland
ve ark., 1978; Spicer ve Becker, 1980; Benjamini ve Maital, 1985; Baldry, 1987; Collins ve Plumlee,
1991; Alm ve ark., 1992a) tam tersine bazi ¢alismalarin bulgular: da vergi oranindaki artisin vergi
uyumunu artirdig1 yoniindedir (Beck ve ark., 1991; Alm ve ark., 1995; Park ve Hyun, 2003).

Webley, Robben, Elffers ve Hessing (1991) ile Cullis ve ark. (2006) deneysel ¢alismalarinda,
denetim oranindaki artigin; vergi uyumunu artirdigini, Benjamini ve Maital (1985) ise etkileme-
digini tespit etmislerdir. Friedland ve ark. (1978) ile Alm ve ark. (1992a) ceza oranlarindaki arti-
sin vergi uyumunu artirdigini tespit ederken Webley ve ark. (1991), ceza oranlarinin vergi uyumu
iizerinde bir etkisi olmadigini tespit etmislerdir. Bazi galigmalarda ise gelirdeki artigin vergi uyu-
munu; azalttigi (Baldry, 1987; Bosco ve Mittone, 1997; Park ve Hyun, 2003); artirdigi (Alm ve
ark., 1992a) ve etkilemedigi (Becker ve ark., 1987) tespit edilmistir.

Vergi uyumu deneylerinde denek olarak 6grencilerin yer aldigi bazi ¢alismalar asagida detay-
I1 bir sekilde agiklanmistir. Caligmalarin igeriklerine gore agiklamalar; deneyin yapildig: yeri,
deneklerin cinsiyet dagilimini, yas ortalamasini ve egitim aldig1 alani, ¢aligmanin amacini, veri-
lerin analizinde kullanilan yontemi, ¢calismanin bulgularini ve literatiire katkisini icermektedir.

Friedland ve ark. (1978) calismalarinda, yas ortalamasi 25 ve 7’si erkek 8’i kadin 15 Israilli
psikoloji lisans 6grencisi denek olarak yer almistir. Aylik belirli miktarda gelirin verildigi denek-
lere; vergi orani, denetlenme olasilig1 ve vergi kagirmalar1 ve yakalanmalar1 durumunda uygula-
nacak para cezasinin orant hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bu bilgiler iizerine kendilerinden
gelir beyannamesi diizenlemeleri istenmistir. Deney, her turu 10 aydan olusan 4 turdan olusmus
ve deneklere verilen aylik gelir, deney ilerledik¢e her ay artirilmistir. Vergi orani, denetim olasi-
11§81 ve ceza orani her turda degismekte ve bu degisim bilgisi her turun basinda deneklere duyu-
rulmaktadir. Deneyin odak noktasi, diisiitk denetim olasiligina sahip yiiksek bir ceza oraninin,
daha yiiksek denetim olasiligina sahip diisiik bir para cezasindan daha etkili olup olmadigidir.
Bu dogrultuda iki alternatif vardir: para cezasi bildirilmemis gelirin 15 kat1 oldugunda denetim
olasilig1 1/15°tir ve para cezasi bildirilmemis gelirin 3 kat1 oldugunda denetim olasilig1 5/15°tir.
Deneyin bir diger odak noktasi da vergi oranlarinin vergi uyumu iizerindeki etkisini aragtirmak-
tir. Regresyon analizinden elde edilen bulgular, caydiricilik konusunda ayni orandaki cezalarin
denetimlerden daha etkili oldugunu, vergi oraninin %25’ten %50’ye ¢ikarilmasinin vergi kacir-
may1 artirdigini ve daha yiiksek bir cezanin da vergi kagirmay1 azalttigini gostermektedir.

Blaufus, Bob ve Otto (2014) calismalarinda vergi mahremiyetinin vergi uyumu tzerindeki
etkisini arastirmaktadir. Fischbacher’in (2007) gelistirdigi z-Tree yazilimi ile yiiriitiilen bilgisa-
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yar tabanli deneylere toplam 198 lisans ve yiiksek lisans 6grencisi katilmistir. Viadrina Frankfurt
Avrupa Universitesinde gerceklestirilen deneye katilan &grencilerin %58’ kadin, %68’i ekonomi
ogrencisi, %85’1 Alman ve yas ortalamalar1 22°dir. 20 turda tamamlanan ¢aligmada denetim ola-
silig1 yaklasik %25°tir ve analizler Tobit regresyon modeli ile ger¢eklestirilmistir. Yazarlar iki
farkl1 etkiye odaklanmislardir. 1k olarak, bir kisinin diger bireylerin uyumsuzlugunu goézlemle-
mesiyle kendi vergi uyumunu azalttiginda ortaya ¢ikan bulagma etkisi; ikinci olarak ise bir vergi
kagakgist ilan edilmekten beklenen utang nedeniyle artan vergi uyumunun utang verici etkisidir.
20 turdan olusan deneyde katilimcilar diger katilimeilar hakkinda 2 turda higbir bilgiye sahip
degilken 5 turda tam bilgiye sahiptir. Utang etkisinin 6lgiilebilmesi amactyla 13 turda kismi bil-
gilendirme yapilmistir. Bulgular her iki etkininde mevcut oldugu durumda utang etkisinin bulas-
ma etkisini gegersiz kilacak kadar giiglii olmadigini gostermektedir. Bu ¢alismay1 énemli kilan
husus, vergi kagiran kisiye ait bilgilerin kamuya agiklanmasinin vergi ahlakinin disinda bir i¢sel
dislama nedeniyle daha az vergi kagakgiligina yol agabilecegi bulgusunun maliye politikas ag1-
sindan dzel bir 6neme sahip olmasidir.

Blaufus, Braune, Hundsdoerfer ve Jacob (2015) ¢alismalarindaki 3 ayr1 deneyi, bir {iniversite-
nin farkli béliimlerinde okuyan 6grencilerle gergeklestirmistir. Ocak 2014’teki ilk deneyde yer alan
64 katilimeinin %27’si lisansiistli 6grenci ve %731 de lisans dgrencisidir. Katilimeilarin %59’u
erkek ve yas ortalamalar1 yaklasik 25°tir. Ikinci ve iigiincii deney z-Tree yazilimu ile tekrar program-
lanmistir. Haziran 2014’te gergeklestirilen ikinci deneyde yer alan 65 katilimcinin %23’ lisansiistii
ogrenci ve %77’si lisans 6grencisidir. Katilimeilarin %601 erkek ve yas ortalamalar1 yaklasik 22°dir.
Haziran 2014’te gergeklestirilen ticiincii deneyde yer alan 62 katilimcinin %26°s1 lisansiistii 6grenci
ve %741 lisans dgrencisidir. Katilimeilarin %48’1 erkek ve yas ortalamalar1 yaklasik 22°dir. Her ii¢
deneye de deneklerin tekrar katilimini 6nlemek i¢in tiim katilimcilar e-posta yolu ile se¢ilmistir.
Vergiden kaginma ve vergi kagirmayla ilgili ii¢ laboratuvar deneyini kullanan bu ¢alismada, vergi-
lerin minimize edilmesinde basvurulabilecek yasal veya yasa dist olabilecek davraniglar arastiril-
maktadir. Aragtirmadan elde edilen veriler, siradan en kii¢iik kareler yontemi (OLS) ve Tobit reg-
resyon modeli ile analiz edilmistir. Bulgular, yasa koyucularin yasallik ve yasadisilik arasindaki
sinir1 tanimlayarak bireysel ahlaki degerlendirmeleri etkileyebilecegi varsayimini dogrulamakta-
dir. Tespit ve ceza riski olmadan, bir verginin minimize edilme firsatinin yasal kacinma yerine ya-
sadis1 kagirma olarak tanimlanmasinin, vergiyi minimize etme davranisini dnemli 6l¢lide azalttig1
goriilmiistiir. Hukuki bakis acistyla uyumlu sekilde yasallik, vergiyi asgariye indirme davranisinin
onemli bir belirleyicisi olarak goriinmektedir. Ancak deneye tespit ve ceza riski dahil edildiginde
yasalligin, vergiyi minimize etme davranisini etkilemedigi tespit edilmistir. Bu bulgu, cezalarin
uyum saglama igsel motivasyonu iizerindeki diglama etkisiyle tutarlidir. Bulgular, deneklerin ahla-
ken hazirlanmasinin yasallik etkisini yeniden tesis ettigini gostermektedir. Bu bulgu, vergi kagirma
durumunda cezalarin gergekten de dislayict bir etkisi oldugunu ima etmektedir. Bu ¢alismanin,
kacinma ve kagirma arasindaki farklar1 vurgulayan Alm (1988), Kirchler, Maciejovsky ve Schnei-
der (2003), Neck, Wéchter ve Schneider’in (2012) aragtirmalarina ve gelecekte yapilacak vergi arag-
tirmalarina katkida bulunmasi beklenmektedir.

Alm, Bloomquist ve Mckee (2015) ¢alismalarini, 189’u 6grenci olan 347 kisi ile gerceklestir-
mislerdir. Calismanin amaci, vergi idaresinin bilgi hizmetleri ve olumlu tesvikler konusunda
olasi politika eylemlerini ve denetim politikalarinin etkilerini incelemektir. Bu kapsamda deney-
sel sonuclarin dis gegerliligine odaklanilmistir. Laboratuvardaki davraniglarin gergek hayatta
gecerliliginin arastirilmast amactyla bilgi hizmetleri ve olumlu tesvikler odak noktasi olacak se-
kilde vergi uyumu ile ilgili iki oturumda laboratuvar deneyleri yapilmistir. Vergi bilgilendirme
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hizmetlerinin roliinii arastirmak i¢in tasarlanan oturuma %354’ 6grenci olmak iizere 131 denek,
olumlu tegviklerin etkilerini arastirmak i¢in tasarlanan oturuma da %>55’1 6grenci olmak iizere
216 denek katilmigtir. 20 tur siiren oturumlarda katilimeilara; vergi oraninin %35, ceza oraninin
%150 ve cezanin da 6denmemis vergiler art1 6denmemis vergilerin %50»si oldugu bilgisi veril-
mistir. Verilerin analizinde en kii¢iik kareler yonteminden yararlanilmistir. Bulgular 6grencile-
rin davranissal tepkilerinin, ayn1 deneylerdeki 6grenci olmayanlarinkiyle biiyiik dl¢iide ayni ol-
dugunu gostermektedir. Bir bagka ifadeyle laboratuvardaki vergi uyum davranisi konusunda
ogrenci olan ve 6grenci olmayan deneklerin yanitlarinda bazi kiigiik farkliliklar olsa da genel
olarak benzer davranislar sergilendigi goriilmektedir. Yazarlar deneysel sonuglarin dis gecerliligi
ile ilgili endiselerin, en azindan vergi uyumu baglaminda ve davranis degisikliklerinin karsilas-
tirilmasinda biiyiik dl¢iide yersiz oldugu goriisiindedirler.

Pantya, Kovécs, Kogler ve Kirchler (2016) ¢aligmalarini Macaristan’in Debrecen Universite-
sinden %601 kadin ve yas ortalamasi yaklasik 21 olan 192 6grenci ile gergeklestirmislerdir. Ka-
tilimcilardan biri deneyi tamamlamadan birakmistir. Katilimeilarin %31°1 doga bilimleri, %24’d
ekonomi ve isletme, %20’si sanat ve sosyal bilimler ve %18’i matematik ve bilisim alaninda egi-
tim almaktadir. Calismanin amaci farkli vergi sistemlerindeki degisikliklerin hem is performan-
sina hem de vergi uyumuna etkisini incelenmektir. 20 turdan olusan deneyde 191 katilimcidan
dort farkli deneysel kosulda ve dort farkli vergi sisteminde vergi ddemeleri konusunda karar
vermeleri istenmistir. Bu vergi sistemleri: (1) diiz oranli vergi sistemi, (2) artan oranli vergi siste-
mi, (3) diiz oranli vergi sistemi ile baslayip artan oranli vergi sistemine gecen sistem ve (4) artan
oranli vergi sistemi ile baslayip diiz oranli vergi sistemine gegen sistemlerdir. Bazi ¢caligmalarin
%30 civarindaki vergi oranlarinin genellikle adil olarak algilandigini ve insanlarin maksimum
%50’1ere kadar olan vergi oranlarini kabul etme egiliminde olduklarini ortaya koyan bulgular:
dikkate alinarak vergi oranlari, %20 ile %50 arasinda belirlenmistir. Denekler verilen para mik-
tarina gore yiiksek gelir grubu (100 ECU-Deneysel Para Birimi), orta gelir grubu (80 ECU) ve
diisiik gelir grubu (60 ECU) olarak ii¢ gruba ayrilmistir. Diiz oranli vergi sisteminde, her ii¢ gelir
seviyesi igin de %25’lik bir vergi orani belirlenmistir. Artan oranli vergi sisteminde ise diisiik
gelir grubundaki katilimeilar %20; orta gelir grubundaki katilimcilar ilk 60 ECU igin %20 ve ek
20 ECU i¢in %35; yiiksek gelir grubundaki katilimcilar da ilk 60 ECU igin %20, sonraki 20 ECU
icin %35 ve geri kalan 20 ECU i¢in %50 oraninda vergilendirilmistir. Elde edilen veriler kovar-
yans analizi (ANCOVA) ve tek yonlii tekrarlanan dl¢iimler igin ANOVA varyans analizi ile analiz
edilmistir. Bulgular artan oranli vergi sisteminde daha yiiksek is performansinin gergeklestigini
ve artan oranli bir vergi sisteminden diiz oranl1 bir vergi sistemine gegisin vergi uyumunu artir-
digin1 gostermektedir. Adalet sorunlarindan bagimsiz olarak degerlendirildiginde diiz oranl ver-
gi sisteminin vergiye uyumu diger vergi sistemlerine kiyasla daha fazla tegvik ettigi sdylenebilir.
Ciinkii karmasik vergi yasalarinin miikellefler tarafindan takip edilmesi ve anlasilmast kolay
degildir. Bu durum vergi miikelleflerinin idari maliyetlerini artirir ve sonug olarak vergi uyumu
iizerinde olumsuz bir etkiye neden olabilir (Kirchler, 2007). Deneyin 20 turunun her biri i¢in fi-
ilen 6denen vergilerin ddenmesi gereken vergilere boliinmesiyle elde edilen vergi uyum orani
oldukga ytiksektir ve %86 olarak gergeklesmistir. Ayrica vergi uyumu konusunda kadinlarin er-
keklerden daha uyumlu olduklar: goriilmektedir. Cinsiyet etkisi agisindan bu bulgu, vergi davra-
nist alanindaki bir¢ok ¢alisma ile uyumludur (Kastlunger, Dressler, Kirchler, Mittone ve Vora-
cek, 2010; Kogler ve ark., 2013).

Choo, Fonseca ve Myles’in (2016) calismalarina katilan 520 katilimcinin; 200’1 gelir vergisi
6demeyen 6grenci, 200’0 geliri isverenleri tarafindan bildirilen sirket ¢alisanlari ve 120’si serbest
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meslek erbabidir. Ug ana béliimde gergeklestirilen deneyin ilk boliimii vergi uyumunu test eden
ana deneyden, ikinci boliimii Holt ve Laury’nin (2002) riskten kaginma deneyinden ve iigiincii
boliimii de vergi 6demeye yonelik tutumlarin yani sira kisilik dlgiitlerini ortaya ¢ikaran bir dizi
sorudan olusmaktadir. Verilerin analizinde Mann-Whitney U testi ve Tobit regresyon modelinden
yararlanilmistir. Denetim oranlarinin davranis {izerindeki etkisi agisindan denetim orani bilin-
mediginde sergilenen davranislarla denetim orani bilindiginde sergilenen davraniglar karsilasti-
rildiginda, 6grencilerin ve serbest meslek erbaplarinin ortalama uyum seviyelerinde 6nemli bir
degisiklik gozlemlenmektedir. Ceza oranlari agisindan da dgrencilerin vergi uyumunun diisiik
ceza oranlar1 kargisinda hem sirket ¢aligsanlarina hem de serbest meslek erbaplarina kiyasla daha
disiik oldugu goriilmektedir. Calismada herhangi bir riskten kaginma bulgusu saptanamamis
olup 6grencilerin dgrenci olmayanlara gore daha fazla kayiptan kagindiklarini sdylemek miim-
kiindiir. Denetimden sonra 6grencilerin ortalama vergi uyumunun diistiigli goriilmiistiir. Bomba
Krateri Etkisi (BoCE)' olarak adlandirilan bu durumu destekleyen ve desteklemeyen ¢alismalar
bulunmaktadir. Slemrod, Blumenthal ve Christian’in (2001) ytiksek gelirli gruplar arasinda yapi-
lan bir denetimden sonra vergi uyumunun diistigiinii ortaya koyan ¢aligsmasi bu etkiyi destekler-
ken Kleven, Knudsen, Kreiner, Pedersen ve Saez’in (2011) bir denetimden sonra vergi uyumunun
arttigini ortaya koyan ¢aligmasi bu etkiyi desteklememektedir.

Tandon ve Rao (2017) ¢alismalarini, 43 6grenci ve 90 profesyonelden olusan toplam 133 kati-
limer ile 6 aylik bir siirede gerceklestirmistir. Hindistan’daki vergi uyumu davranisini degerlen-
dirmek amaciyla 2015 yilinda gergeklestirilen laboratuvar deneyinde katilimeilarin vergi orani,
ceza orani ve denetim olasilig1 gibi temel politika araglarindaki degisikliklere verdigi cevaplar
analiz edilmektedir. Elde edilen verilerin analizinde T testi kullanilmistir. Bulgular, katilimcila-
rin risk algilarindaki ve riskten kaginma konusundaki farkliliklar nedeniyle politika parametre-
lerindeki degisiklikler karsisinda gesitli tepkiler verdigini gostermektedir. Politika parametrele-
rindeki degisikliklere cevaben bu farkliliklar: agiklamanin olasi bir yolu vergi ddeme kararina
iliskin bir model olarak beklenti teorisinden yararlanmaktir. Politika degiskenleri arasinda vergi
uyumunu saglamada en etkili arag olarak denetim olasilig1 6n plana ¢ikmaktadir. Ayrica tiim
deney boyunca yalnizca bir katilimeinin gelirini sifir olarak bildirmesi aragtirilmasi gereken bir
konu olarak dikkat ¢ekmektedir.

Alm, Bernasconi, Laury, Lee ve Wallace (2017) ¢alismalarini, ABD’deki Georgia Eyalet Uni-
versitesinden 92 ve Italya’daki Ca’ Foscari Venezia Universitesinden 78 6grenci ile gergeklestir-
mistir. Caligmanin amaci, vergi kagirma konusunda miikellef bilgilerinin agik bir sekilde kamuya
aciklanmasinin ya da gizlenmesinin vergi uyumu tizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Bu dog-
rultuda her iki iilkede deneylerde 6grencilerin bilgilerinin gizliligini ya da seffatligini tercih et-
melerine imkan saglanmis ve ABD>de 37 dgrenci, Italyarda da 38 6grenci gizliligi tercih ederek
deneye katilmiglardir. Iki iilkede gerceklestirilen ayni laboratuvar deneylerinde deneklere vergi
oraninin %30, denetim olasiliginin %20 veya %30, bildirilmemis gelire uygulanan cezanin %100
veya %200 oldugu bilgisi verilmistir. Katilimcilar deneyin sonunda anket doldurmuslar ve veriler
sansiirlenmis regresyon modeli, ¢ift engelli regresyon modeli ve Tobit regresyon modeli ile analiz
edilmistir. Vergi uyumu konusunda iki temel 6l¢ii dikkate alinmistir. [1ki her bir dénem ve her bir
parametre i¢in gercek gelirlerini ortalama raporlama oranidir ve bu konuda vergi uyumu
%71,3’tiir. Tkinci 6lgii ise tam uyumlu olarak adlandirilan denekler tiim gelirini tam olarak bildir-

1 1lk olarak Mittone (2006) tarafindan tanitilan Bomba Krateri Etkisi (BoCE), bir vergi miikellefinin
denetlendikten hemen sonra vergi uyumunun diisecegini iddia etmektedir.
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misse 1’e, bildirmemigse 0’a esit olan bir ikili degisken olarak tanimlanmaktadir. Bu konuda ise
vergi uyumu %48,2’dir. Bulgular, daha yiiksek denetim ve artirilmis ceza oranlar1 gibi geleneksel
uygulama araglarinin 6tesinde, kamusal utancin vergi kagiranlar igin ek bir caydirict oldugu fik-
rini desteklemektedir. Ayrica, iki tilkedeki vergi sistemlerinin farkliliklarina ragmen genel ola-
rak kamusal utancin caydirici etkisinin ABD ve italya’da benzer oldugu goriilmektedir.

Mittone, Panebianco ve Santoro (2017) ¢alismalarini, Trento Universitesi Bilissel ve Deneysel
Ekonomi Laboratuvarinda gergeklestirmistir. Agirlikli olarak sosyal bilimler alanindan deneye
katilan 144 6grencinin 81’1 erkek, 63’1 kadin ve yas ortalamalar: yaklasik 22°dir. 30 ardisik turda
vergi beyan etmeleri istenen deneklere; her bir tur i¢in gelirlerinin 1000 ECU ve vergi yiikiimlii-
liklerinin 400 ECU oldugu, denetim sayisinin ilk turda belirlendigi ve her tur igin sabit tutuldu-
§u, denetim sayisinin kendilerine iletilmeyecegi, denetimlerin rastgele oldugu ve denetimlerin
dagiliminin her turda bagimsiz oldugu, yani dnceki turda yapilan denetimlerin sonucuna bagl
olmadig1 konusunda agikea bilgilendirme yapilmistir. Caligmanin amaci, Bomba Krateri Etkisini
(BoCE) olusturabilecek yanlis olasilik algisinin dogasina daha yakindan bakmaktir. Bu yanlis
algilamanin kaynagi, denetlenme olasiliginin dogru bir sekilde hesaplanamamasidir. Calismadan
elde edilen bulgular, yanlis olasilik algisinin bir BoCE’nin olusumunu veya yoklugunu agiklaya-
mayacagidir. Ayrica bulgular BoCE’nin mevcut agiklamalarinin tatmin edici olmadigini ve alter-
natif teorilere ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Kireenko, Nevzorova, Kireyeva, Filippovich ve Khoroshavina (2018) c¢alismalarini, Rusya
Baykal Devlet Universitesinden 208 ve Belarus Devlet Ekonomi Universitesinden 172 6grenci ile
gergeklestirmistir. Calisma vergi miikellefinin igsel motivasyonunu, vergi ahlakini ve vergiye
goniillil uyumunu etkileyen faktorleri incelemeyi amaglamaktadir. Deney ¢esitli egitim seviyele-
rindeki dgrencilerin ilgisini ¢eken bir is oyunu seklinde ve 5 ayri turda gergeklestirilmistir. Be-
lirli miktarda gelir verilen katilimeilara; vergi oraninin %10, %20 veya %30, denetleme olasiligi-
nin %20 veya %30, bildirilmeyen gelir i¢in para cezasinin ddenmemis vergilere ek olarak %40
veya %50 oldugu bilgisi verilmistir. Ayn1 zamanda vergilemeye iliskin veri elde etmek i¢in vergi
sistemine yonelik tutum anketi yapilmis ve katilimcilardan Likert 6lgegine gore tanimlanan ifa-
delerle ne kadar uyumlu olduklarini belirtmeleri istenmigtir. Verilerin analizinde Mann-Whitney
U testi ve Kruskal-Wallis H testinden yararlanilmistir. Bulgular, kisisel vergi ahlakinin ulusal
vergi sistemini ve bireyin vergi uyumunu etkiledigini gdstermektedir. Benzer sekilde hiikiimetin
kamu gelirlerini nasil harcadig1 konusundaki farkindaligin ve devlet ile vergi sistemine giiven
diizeyinin vergi davranisini dogrudan etkiledigi goriilmektedir. Bulgularin, Tiirkiye’den Sakarya
ve Ispanya’dan Zaragoza Universitelerinde okuyan Tiirk ve Ispanyol 6grencilerin vergi ahlakini
arastiran Goksu ve Sahpaz’in (2015) bulgularryla karsilastirilmasi bu calismay1 6nemli kilan nok-
talardan birisidir. Bobek, Roberts ve Sweeney (2007) calismasi, diisiik bir egitim seviyesinin
diisiik vergi disiplinine neden olabilecegini, Kirchler’in ¢alismasi da (2007) vergi mevzuatinin
karmasikliginin vergi sorumluluklarinin yetersiz anlagilmasina neden oldugunu gostermektedir.
Bu calisma ise daha yiiksek bir egitim seviyesinin bir kisiyi yalnizca daha okuryazar degil ayn1
zamanda daha sorumlu bir vergi miikellefi yaptigin1 gdstermesi agisindan dnemlidir.

Fochmann ve Wolf (2018) ¢alismalarin1 Hannover Leibniz Universitesinin bilgisayarli deney
laboratuvarinda 46’s1 kadin ve 68’i erkek toplam 114 6grenci ile kontrollii ve tesvikli dort deney
gerceklestirmistir. Calismanin amact kontrollii ve tesvik edilmis deneyler kullanarak, vergi miikel-
leflerinin negatif geliri asir1 disiirmekten ziyade pozitif geliri eksik bildirerek vergilerden kagmaya
daha istekli olup olmadiklarini analiz etmektir. Deneylerin analizinde en kiigiik kareler yontemi ve
panel regresyon analizinden yararlanilmistir. Bulgular deneklerin, beklenti teorisi varsayimlarina
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uygun olarak daha fazla risk pesinde kostuklarini ve pozitif gelir durumunda negatif gelir durumun-
dan daha yiiksek bir vergi kagirma egiliminde olduklarini gostermektedir. Calismanin literatiire
dort farkli katkisindan bahsedilebilir: 11k olarak bu galisma vergi kagirma davranisinin eksik bildi-
rim ve asir1 indirgeme arasinda 6nemli 6l¢iide farklilik gosterip gostermedigine dair yapilan nadir
ampirik ¢alismalara (Slemrod, 2007) destek saglamasi agisindan 6nemlidir. Ikinci olarak, calisma-
da kontrollii laboratuvar deneylerinin kullanilmasi, vergi uyumu ile ilgili deneysel ve davranigsal
literatiire de katkida bulunmaktadir (Torgler, 2002; Kirchler, Hoelzl ve Wahl, 2008; Alm ve Torgler,
2011; Alm, 2012; Kogler ve ark., 2013; Blaufus, Braune, Hundsdoerfer ve Jacob, 2016). Ugiincii
olarak calisma, ¢ergeveleme etkilerinin bireylerin aldatma ve gercek disi beyanda bulunma davra-
nislar iizerindeki etkisini inceleyen deneysel ve davranissal literatiire katkida bulunmaktadir
(Grolleau, Kocher ve Sutan, 2016). Ayrica Kahneman ve Tversky’nin (1979) beklenti teorisi ile
uyumlu olarak bulgular, deneklerin kayiplara kazanglardan ¢ok daha duyarli olduklarina dair kanit-
lar sunmaktadir. Son olarak ise bu ¢alisma, Dikkat Cekme Etkisi (salience effects) hakkinda litera-
tiirdeki Chetty, Looney ve Kroft (2009), Bordalo, Gennaioli ve Shleifer (2012), Sausgruber ve Tyran,
(2005), Sausgruber ve Tyran (2011) gibi ¢aligmalara katkida bulunmasi ve vergi kagirma baglamin-
da bu etkiyi agik bir sekilde inceleyen ilk ¢aligma olmasi bakimindan énemlidir.

Alm, Enami ve McKee’nin (2020a) ¢alismalarinda kullandiklar: veriler, 278 denek ile yapilan
bes deneysel ¢alismadan elde edilmistir (Alm ve McKee, 2006; Alm, Deskins ve McKee, 2009a;
Alm, Jackson ve McKee, 2009b; Alm, Cherry, Jones ve McKee, 2010; Alm, Bruner ve McKee,
2016). Genel olarak deneyler, {i¢ biiyiik devlet tiniversitesi 6grencileri ile yiiriitiilmiistiir. Denegin
her biri 30 tur boyunca gézlemlenmis ve toplam 8340 gozlem iretilmistir. Caligmanin amaci,
denetim oranindaki bir degisikligin bireysel vergi uyumunu nasil etkiledigini arastirmaktir.
Cogu deneysel ¢aligmanin bulgulariyla benzer sekilde bulgular, deneklerin yaklagik iigte ikisinin
denetim oranlar arttiginda uyumu artirmak, denetim oranlar1 azaldiginda uyumu azaltmak yo-
niinde tepki verdigini gostermektedir. Bireysel yanitlar daha detayli incelendiginde, bulgular as-
linda birgok kisinin vergi uyumlarinin yiiksek denetim oranlar1 karsisinda yiiksek, diisiik dene-
tim oranlar1 kargisinda da diisiik oldugunu gostermektedir. Ayrica bireysel cevaplara dayanarak
bireylerin karmasik oldugu, bir¢ok farkli faktorden etkilendigi ve tek basina bir grubu temsil
edemeyecegi sOylenebilir. Bagka bir ifadeyle, tiim politikalara tahmin edilebilir ve giivenilir se-
kilde yanit veren ortalama bir birey yoktur. 278 denegin 30 tur boyunca gézlemlenmesi, verilerin
bir 6nceki turda elde edilen veriler ile kiyaslanmasina imkan tanimistir. Ornegin bir turda denet-
lenen tiim deneklerin bir sonraki turda %38,2’sinin uyumlarini artirdigi, %46,9’unun uyumlarini
azalttig1 ve %14,9’unun davranislarini dnemli dlgiide degistirmedigi goriilmiistiir. Ayrica, biiyiik
Ol¢iide uyumlu ya da uyumsuz olarak nitelendiren deneklerin bir sonraki turda davraniglarinin
degistigi goriilmiistiir. Biiyiik dl¢iide uyumlu olan deneklerin % 67,3’i hemen bir sonraki turda
uyum oranini diislirmiis, %22,2’si uyum oranini artirmis ve %10,5’1 de uyum oranini degistirme-
mistir. Buna karsilik, biiyiik 6l¢tide uyumsuz olan deneklerin % 61,9’u denetimden sonra uyum
oranini artirmis, %30,4’l uyum oranin1 diisiirmiis ve %7,7°si uyum oranini degigtirmemistir. Bu
sonuglar, bir denetimin denetim sonrasi uyumu diigiirme egiliminde oldugu Bomba Krateri Etki-
si (BoCE) ile biiyiik dlciide tutarlidir. Ayrica bulgular vergi miikelleflerinin denetim sonrasi tu-
tumlarinin, denetimde uyumlu mu uyumsuz mu olduklarinin tespit edilip edilmedigine bagl ol-
dugunu ortaya koyan calisma bulgulari ile tutarlidir (Gemmell ve Ratto, 2012; DeBacker, Heim,
Tran ve Yuskavage, 2018; Beer, Kasper, Kirchler ve Erard, 2020).

Kogler, Olsen ve Bogaers (2020) calismalarinda %45.4’i Hollandal1 ve %54.6’s1 farkli millet-
lerden olan 131 6grenci yer almistir. 79’u kadin, 52’si erkek olan katilimcilarin yas ortalamalar1
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yaklasik 21’dir. Karma bir tasarima sahip olan deneyde, 12 tur boyunca rastgele belirlenen sabit
bir sirayla; %20 veya %40 oraninda iki farkli vergi orani, %5, %15 veya %25 oraninda 3 farkl
denetim olasilig1 ile kagirilan vergi art1 kagirilan miktarin 0,5 kat1 para cezast veya kagirilan
vergi art1 kacirilan miktarin 1.5 kat1 bir para cezasi seklinde iki farkli ceza oran1 uygulanmustir.
Deneklerin deney esnasinda gozlemlenme derecelerini belirleyen kavram anonimlik dereceleri-
dir. Cevaplarin gizli kalacaginin garanti edilmesini ifade eden anonimlik, deneyde katilimcilarin
iizerlerinde bask1 hissetmemeleri ve siipheden uzak durmalar1 agisindan 6nemlidir. Caligmanin
amaci, klasik bir deneysel ortamda vergi uyumunun farkli anonimlik dereceleri arasinda degisip
degismedigini test etmektir. Deney sonrasi katilimcilara anket uygulanmis ve veriler ¢ok degis-
kenli varyans analizi (MANOVA) ile analiz edilmistir. Bulgular, farkli anonimlik diizeylerinin,
vergi uyumu lizerinde dénemli bir etkiye sahip olmadigini ve katilimcilarin uyum diizeylerinin
birbirine yakin oldugunu ortaya koymaktadir. Ayrica daha &nce yapilan c¢alismalar: destekler
nitelikte bulgular tespit edilmis ve vergi oranindaki artisin uyumu azalttig1, denetim orani arttik-
¢a uyumun arttig1 ve ceza oranindaki artiglarin uyumu artirdig: gériilmdistiir.

Arzadun, Mora-Esquivel ve Solis (2020) ¢alismalarinda vergi kullanim bilgisi yani vergilerin
nereye ve nasil harcandigi bilgisi, cografi mesafe ve vergi oraninin vergi uyumu tizerindeki dog-
rudan ve dolayl1 etkilerini analiz etmek i¢in iki deney gerceklestirmislerdir. Bu deneysel ¢alisma-
nin ele aldig1 arastirma sorulari; (1) vergi miikelleflerinin vergilerin kullanimina iliskin sahip
olduklar1 bilgilerin vergiye uyum istekliliklerinde bir fark yaratip yaratmadigi, (2) vergilerin mii-
kellefe cografi olarak yakin yerlere harcandigi hissinin vergi kagirmanin azaltilmasinda etkili
olup olmadigi, (3) vergi kullanim bilgisinin ve cografi mesafenin vergilerin ddeme bi¢iminin
tercihiyle vergi uyumunu dolayli olarak etkileyip etkilemedigi ve (4) vergi kullanim bilgisi ve
cografi mesafenin, vergi orani artiginin vergi uyumu iizerindeki negatif etkisini hafifletip hafif-
letmedigidir. Bu kapsamda tasarlanan iki deney Kosta Rika Teknoloji Enstitiisii'nde gergeklesti-
rilmistir. Tlk deneye katilan ve isletme yonetimi alaninda profesyonel olan 175 kisinin %39"u ka-
din, %61’ erkektir ve yas ortalamasi 33’tiir. Tkinci deneye katilip Cartago sehri merkez kampiiste
miihendislik ve isletme yonetimi alaninda lisans egitimi alan 168 6grencinin %41°i kadin, %59’u
erkek olmak tizere yas ortalamasi 21,3’tiir. Deneylerden elde edilen verilerin analizinde ¢oklu
dogrusal regresyon modellerinden yararlanilmistir. Calismada vergilerin miikellefe cografi ola-
rak yakin yerlere harcandig1 hissi ile vergi uyumu arasinda pozitif bir iliski tespit edilmistir. Bu
tespit, cografi uzaklik ve algilanan fayda acisindan dnceki arastirma bulgularini pekistirmekte-
dir (Kirchler, 2007). Hem birinci hem de ikinci deneyin sonuglari, miikellefin vergi toplayici olan
devleti tanimasinin ve ona giivenmesinin vergi oranlarindaki artiga kiyasla vergi uyumu tizerinde
daha olumlu bir etkisinin oldugunu gostermistir (Fochmann ve Kroll, 2016; Torgler, 2005).

Bernasconi ve Bernhofer (2020), italya’nin Venedik kentindeki Ca’ Foscari Deneysel Ekono-
mi Laboratuvarinda gerceklestirdikleri deneye 95 lisans ve yiiksek lisans 6grencisi katilmigtir.
%47’s1 erkek olan katilimcilarin %72’si iktisat ve %281 de beseri bilimler ve dilbilim alaninda
egitim almaktadir. Deneyde her bir oturumu on dort periyottan olusan iki agama bulunmaktadir.
Alt1 oturumdan olusan piyango oyunlarinda 1-14 araligindaki periyotlar tek asamali 15-28 arali-
gindaki periyotlar iki agamalidir. Bu oturumlarda katilimeilarin gelir, vergi orani, ceza orani ve
denetim olasilig1 parametrelerini dikkate alarak vergi beyannamelerini diizenlemeleri istenmis-
tir. Deneyin sonunda, katilimcilar demografi, riskten kaginma ve mali anlay1s hakkinda sorular
soran kisa bir anket doldurmuslardir. Elde edilen veriler regresyon analizi ve Mann-Whitney U
testi ile analiz edilmistir. Bulgular, katilimcilarin %27’sinin gelirini sifir olarak beyan ederken
%29’unun gelirinin tamamini beyan ettigini gostermektedir. Vergi uyum orani ortalama olarak
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tek asamal1 piyango oyununda %54,8 ve iki asamali piyango oyununda da %67,3 olarak tespit
edilmistir.

4. Sonu¢

Devletlerin iistlenmis olduklar1 gérevleri yerine getirebilmeleri i¢in miikelleflerin vergiye
tabi gelirlerini dogru bir sekilde beyan etmeleri ve vergilerini tam ve zamaninda 6demeleri gerek-
mektedir. Fakat bu siirecin her zaman 6ngoriildiigi sekilde siirdiirilmesi miimkiin olmamaktadir.
Siireci aksatan, ¢ogu zaman miikelleflerin vergiden kaginma ve vergi kagirma davranislari ola-
bildigi gibi bazen de vergi sistemlerinin devletler tarafindan basarili bir sekilde dizayn edileme-
mesidir. Devletlerin ve vergilerin varligindan beri bu aksakliklarin tespiti ve giderilmesi amacty-
la bir¢ok arastirma yapilmistir ve yapilmaya devam edilmektedir. Bu kapsamda, bireysel vergi
kagirma kararini ekonomik model kullanarak teorik agidan arastiran ilk ¢aligma Allingham ve
Sandmo’ya (1972), vergi uyumu konusunda deneysel yontem kullanarak uygulamali sekilde aras-
tiran ilk ¢alisma da Friedland, Maital ve Rutenberg’e (1978) aittir. Her iki ¢alisma da alaninda
oncii olarak kabul edilen ¢aligmalardir.

Allingham ve Sandmo’dan (1972) giiniimiize kadar vergi uyumunu ¢esitli yonleriyle arastiran
birgok ¢alisma bulunmaktadir. Vergi uyumu arastirmalarinda toplumun tiim kesiminden bireyler
yer alabilmektedir. Uygulamada ise ¢ogunlukla vergi miikelleflerinin ve dgrencilerin yer aldig1
goriilmektedir. Vergi uyumu konusunda kapsamli bir literatiiriin var oldugu dikkate alinarak bu
calisma, dgrencilerle yapilan deneysel ¢aligmalarla siirlandiriimigtir. Ogrencilerin deneylerde
yer almasinin vergi miikelleflerini temsil edip etmeyecegi lizerinde dnemle tartigilan konulardan-
dir. Fakat son yillarda gerceklestirilen ¢aligmalarin bulgulari, 6grencilerin vergi uyum deneyle-
rinde siklikla yer aldigini ve miikelleflerle benzer davranislar sergilediklerini gostermektedir.

Literatiir taramas1 seklinde gergeklestirilen bu calismada, dncelikle vergi konusunda iilke-
mizde anket yontemiyle gerceklestirilen caligmalarin 6zetine yer verilmistir. Ardindan 6grenci-
ler ile gerceklestirilmis deneysel calismalar hakkinda detayli bir literatiir taramasi sunulmustur.
Yapilan deneysel ¢alismalarin bulgular1 daha ¢ok; vergi oranlarinin artiginin vergi uyumunu
azalttig1, denetim oranlarinin artiginin vergi uyumunu artirdigi, miikellefin vergi idaresine giiven
diizeyinin artiginin vergi uyumunu artirdigi, vergi uyumunun erkeklerde kadinlardan daha diisiik
oldugu, bireylerin vergi uyum diizeyinin kendilerini ait hissettikleri sosyal grubun vergi uyum
diizeyiyle benzer oldugu yoniindedir. Dikkat ¢eken bir bagka bulgu da vergi uyumu deneylerinde
Beklenti Teorisi gibi davranigsal teorilerin ve faktorlerin de arastirmalara dahil edildigidir.

Vergi uyumu konusunda anket yonteminden yararlanarak yapilmis ulusal ve uluslararasi lite-
ratiir oldukg¢a zengindir. Fakat bu konuda deneysel yontemlerle gergeklestirilmis caligmalarin
uluslararas literatiire kiyasla ulusal literatiirde oldukga zay1f oldugu dikkat ¢cekmektedir. Litera-
tlir taramasi seklinde gergeklestirilen bu ¢aligmanin, tilkemizdeki mevcut literatiire katk: sagla-
mas1 beklenmektedir. Diger yandan laboratuvar deneyi yapabilmek i¢in laboratuvarin kurulma-
sinin maliyetli olmasi, deneysel tasarimin gii¢liigii, aragtirmanin amacina uygun deneklerin tes-
pitinin ve deneklere ulagmanin gii¢liigii, tilkemizde davranigsal maliye lizerine heniiz yeterince
yol gdsterici ¢alismanin yapilmamis olmasi gibi birtakim sorunlarla karsilagmak muhtemeldir.
Tim bu eksikliklere ragmen tilkemizde yapilmasi planlanan vergi konusundaki arastirmalarda
deneysel yontemlere bagvurulmasinin literatiire 6nemli katkilar saglayabilecegi asikardir.
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