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Accepted/Kabul edildi: 21/11/2022  destegine ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymaya c¢alismaktir. Fenomenolojik durum
calismasit deseninde yiriitillen ¢alisma kapsaminda okul psikolojik danismani
bulunmayan ii¢ devlet ilkokulunda gorev yapan sekiz siif 6gretmeni ile yari
yapilandirilmig goriismeler yapilmistir. Yapilan icerik analizi neticesinde, siif
ogretmenlerinin gorev ve sorumluluklarinin 6nemli 6l¢iide farkinda olduklari, ancak
bu gorev ve sorumluluklart yerine getirmede giigliik yasadiklari sonucuna
ulasilmigtir. Ayrica gérev ve sorumluluklarini yerine getirme hususunda lisans
egitimini uygulama eksikligi agisindan yetersiz bulmuslardir. Hem hizmet 6ncesi
stirecteki lisans egitimi hem de hizmet i¢i egitimlerdeki uygulamaya dayanmayan
egitimlerin simf 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerini yiiriitmedeki aksakliklarin
temelini olusturdugu sonucu aragtirmanin en dnemli sonug¢laridan biri olmustur. Bu
sonuca bagli olarak bu egitim hizmetlerinin uygulamali bir yaptya doniismesinin
gerekliligi ise en dnemli Onerilerden biri olarak ortaya ¢ikmistir.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to try to reveal how classroom teachers working in
Keywords: primary schools where there is no school counselor carry out guidance and
Classroom teacher, classroom psychological counseling (PCG) services, what kind of difficulties they encounter
counselor teacher, guidance and and in what situations they need the support of school counselors. In the research
psychological counseling services, organized as a phenomenological case study, semi-structured interviews were
school counselors, multigrade conducted with eight classroom teachers. As a result of the content analyzes, it was
classrooms concluded that classroom teachers are aware of their duties and responsibilities. One

of the most important results of the research was the conclusion that both the
undergraduate education in the pre-service process and the trainings that are not
based on the practice in the in-service training form the basis of the failures of the
classroom teachers in performing the PCG services. Depending on this result, the
necessity of transforming these educational services into a practical structure
emerged as one of the most important suggestions.
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Giris

Rehberlik; ¢ocugun fiziksel, zihinsel ve sosyal bakimlardan biitiin kabiliyetlerini
gelistirmesine, kendisi i¢in en uygun meslege yonelmesine, ¢cevresiyle pozitif ve etkili iligkiler
kurabilen, iyi bir yurttas olmasina olanak saglamaktadir (Tan ve Baloglu, 2013). Milli Egitim
Bakanligi (MEB) Rehberlik ve Psikolojik Danisma (RPD) Hizmetleri Yonetmeligine gore;
Tirk Milli Egitiminin genel amaglar1 gergevesinde egitimde rehberlik hizmetleri; kendini
tantyan, kendine sunulan egitsel ve mesleki firsatlar1 degerlendirebilen, sorumluluk alabilen
bireyler yetistirilmesini ve bireylerin toplum i¢inde saglikli bir sekilde yasamlarini
stirdiirebilmeleri i¢in sosyal duygusal, akademik ve kariyer gelisimlerini desteklemeyi
amaglamaktadir (MEB, 2020).

[lkokullar ¢ocuklarin sosyallesme imkan1 buldugu ilk yerlerden biridir. Temel egitimin
bir pargast olarak zorunlu tutulan ilkokul dénemi toplumun tamamini kapsamasi nedeniyle
cocuklarin gelisiminde ve egitiminde son derece Onemlidir. Cocuklar ilkokul déneminde
davranig, tutum, beceri ve aligkanliklar edinmeye baslamaktadir. Dolayisiyla ilkokullarda
ogrencilerin yas ve kisilik 6zellikleri g6z 6niinde bulunduruldugunda rehberlik hizmetlerinin
biiyiik énem tasidigini sdylemek miimkiindiir (Cam, 2021). ilkokullarda sunulan rehberlik
hizmetlerinin ilerleyen yillarda 6grencinin egitimini siirdiirecegi okulun se¢imine, 6grencilerin
kisilik ve yeteneklerine uygun egitimin belirlenmesine, sevecekleri ve basarili olabilecekleri
alanlara yonelmelerine, mutlu ve verimli olmalarina yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Bu
anlamda etkili rehberlik hizmetleri, egitimin basarili olabilmesine 6énemli katki sunmaktadir.
(Kuzgun, 2019). Bireydeki potansiyelin gelistirilebilmesi erken yaslarda saglanan firsatlarla
miimkiin olabilmektedir. Bu sebeple cocugun erken yaslarinda sunulan egitimin ve ¢ocugun
icerisinde yer aldigi fiziksel ve sosyal cevrenin onun gelisiminde ¢ok oOnemli bir rolii
bulunmaktadir. Bu baglamda ilkokul yillar1 hayati bir 6nem tagimaktadir (Oktay, 1999, s. 22).
Ogrencilerin kendisi, ailesi ve dgretmeni tarafindan yetenek, ilgi, beceri ve diger dzelliklerinin
fark edilmesi, bireysel ve sosyal gelisimlerinin desteklenmesi ve etkili 6grenme ve ¢aligma
becerileri vasitasiyla motivasyonlarinin arttirilmasi temel egitimde sunulan rehberlik
hizmetlerinin genel kapsamini olugturmaktadir.

Ilkokul yillar1 ¢ocugun kisilik gelisimi bakimindan oldukga kritik bir dénemdir. Bu
donemde, 6zgiiven gelisimi, kendini kabul etme, benlik tasarimi, i¢sel denetimin gelismesi gibi
boyutlar bireyin mesleki gelisimi agisindan da bu dénemin saglikli bir sekilde yasanmasinin
geregini ortaya koymaktadir (Dinkmeyer, 1973). Aile baskilari, egitime yonelik dogru olmayan
yaklagimlar, ¢cocuklarda giivensizlik meydana getirmekte ve bunun sonucunda; bu durumlara
maruz kalan ¢ocuklarin sagliklr iletisim kuramayan, utangac, i¢ine kapanik, uyumsuz, bencil,
saldirgan ve girisken olmayan bir yapiya biirlinme ihtimalleri bulunmaktadir (Yildirim, 2001,
S. 3). Bu tiir problemlerin ortaya ¢ikmamasi adina ilkokullarda saglanan rehberlik hizmetleri
onem arz etmektedir. Ilkokul déneminde saglanan rehberlik hizmetlerinin daha basarili ve
mutlu nesillerin yetismesinde, bireylerin kendini gergeklestirmesinde ve mesleki yonlendirme
acisindan &nemli bir rolii bulunmaktadir (Ozaydin, 2002). Temel egitim dénemindeki rehberlik
hizmetleri; ¢cocugun gelisimi i¢in kritik bir donem olmasi, kendini ve yeteneklerini tanimasi ve
kisiliginin gelisimi icin 6nemli olmaktadir. Pek ¢ok farkli 6zellige sahip 6grencinin bir arada
yer aldig1 ilkokul doneminde 6zel egitim ihtiyact olan 6grencilerden farkli ilgi, beceri ve
ozelliklere sahip 6grencilere kadar genis bir cesitlilik igerisinde 6grencileri tanimak, onlarin
ihtiyaclarim1 saptamak, gerekli yonlendirmeleri yaparak egitim-6gretim silirecinden en iist
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seviyede faydalanmalarini saglamak adina rehberlik hizmetleri elzemdir (Tiirk, 2020). Daha
sistematik bakilirsa, ilkokul ¢aginda, 6grencilerde davranis sorunlari ortaya ¢ikmadan koruyucu
ve Onleyici tedbirlerin alinmasiyla d6grenciler bir iist kuruma ve meslege yonlendirilerek etkin
bireyler olarak yetistirilebilir (Ozaydin, 2002). ilkokul diizeyinde verilecek rehberlik hizmetleri
Ogrencinin, ilgilerinin ve yeteneklerinin farkina varmasina, ¢evresine karst olumlu tutumunu
gelistirerek bu tutumu siirdiirmesine, saglikli, gercek¢i ve zengin bir benlik tasarimi
gelistirmesine ve kendine giivenmesine yonelik olmalidir (Kuzgun, 2019).

Egitimin her kademesinde c¢ocuklarin gelisim ozelliklerinden kaynakli olarak farkli
rehberlik hizmetleri sunulmaktadir. Ilkokullarda da rehberlik hizmetlerinin sunulmasinda farkli
ihtiyaglar vardir. Erkan (1997), ilkokul 6grencilerinin rehberlik hizmetlerine yiiksek oranda
ihtiya¢ duyduklarini ifade etmistir. Yesilyaprak (2019), ilkogretimde neden rehberlige ihtiyag
duyuldugu, bu hizmetlerin 6nemi ve gerekgeleri baglaminda bazi noktalara dikkat gekmistir (S.
45). Ogzetlenecek olursa, ilkokul diizeyinde saglikli ve uygun bir 6grenme ortami
olusturulmasinin ¢ocugun zihinsel, fiziksel, sosyal ve psikolojik gelisimi agisindan énemli
oldugunu, bu dénemin ¢ocuktaki kisilik gelisimi i¢in kritik oldugunu, bu egitim basamaginda
okul ortaminin insancil, demokratik ve saglikli olmasi agisindan 6nemli oldugunu belirtmistir.

Sinif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerini yiiritme sorumluluklart bulunmaktadir.
Ancak Ogretmenlerin bu hizmeti etkili bir sekilde ortaya koyabilmeleri i¢in dgretmenlere
hizmet dncesinde iyi bir sekilde yapilandirilmig bir rehberlik anlayisi ve bilgisi kazandirilmali
ve hizmetlerini daha iyi yapabilmeleri igin kendilerine siirekli olarak uzman destegi
saglanmalidir. Ogretmenler, dzellikle sinif 6gretmenleri dgrencilerle ok zaman gecirdiginden
ogrencileri en iyi taniyan kisiler olmaktadir (Kuzgun, 2019). Ogrencilerini iyi taniyan bir
ogretmen Ogrencilerinin kisilik o6zelliklerini iyi bilmekte ve onlarin benlik kavraminin
gelismesine yardimci olmaktadir.

MEB Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Y onetmeliginin (2020) 23. maddesine
gore smif rehber 6gretmeninin bazi ylikiimliilikkleri bulunmaktadir. Bu yiikiimliiliiklerden
bazilar1; okul programi kapsaminda sinif rehberlik programinin hazirlanmasi ve uygulanmasi,
ogrencilerin rehberlik kapsaminda ihtiyaglarmin belirlenmesi seklindedir. Ote yandan rehberlik
hizmetlerini yiirtitmede okul rehberlik birimiyle is birligi iginde olmasi, bireyi tanima
tekniklerinin uzmanlik gerektirmeyenlerini sinifinda uygulamasi, 6grencilere yonelik uyum ve
Ogrenciyi tanima c¢alismalar1 yapmasi gerekmektedir. Ayrica risk altinda olan 6grencileri fark
etmesi durumunda okul rehberlik birimini bilgilendirmesi beklenen yiikiimliiliikler arasinda yer
almaktadir.

Her ne kadar 6gretmenin asli gorevi okulda ders vermek olsa da 6gretmen ayn1 zamanda,
rehberlik faaliyetlerini yiiriitecek ekibin vazgecilmez bir iiyesidir. Zira rehberlik hizmetleri
yiirlitme komisyonunda sinif rehber 6gretmenlerinden her diizeyi temsil edecek sekilde birer
temsilci yer almaktadir (MEB, 2020). Bunun en 6nemli sebebi ise ilkokul sisteminin genel
olarak “0gretmen merkezli” bir uygulamaya dayanmasidir (Kuzgun, 2019). Sinif 6gretmenti, bir
ilkokul 6grencisi i¢in ¢ok onemlidir zira ilkokul 6grencisi haftada bes giin ortalama alt1 saat
dort yil boyunca sinif 6gretmeni ile beraberdir. Bu siire géz 6niinde bulunduruldugunda simnif
ogretmeni, bir ilkokul 6grencisi i¢in aile fertlerinden sonra en ¢ok zaman gegirilen yetiskin
olarak nitelendirilebilir. Kuskusuz birlikte gecirilen bdylesine uzun bir zaman, 6grenci ile
Ogretmeni arasinda yakin baglar gelistirmekte ve 6grencinin goziinde sinif 6gretmenini sozii
dinlenilen 6nemli biri konumuna getirmektedir. Ogretmen-6grenci iliskilerinin diger kademeler
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de g6z oniinde bulunduruldugunda ilkokul déneminde daha yogun oldugu sdylenebilmektedir
(Yesilyaprak, 2019).

Bu durum, smif 6gretmenine, rehberlik agisindan 6nemli gorev ve sorumluluklar
yiiklenilmesinin temel sebeplerinden biridir. Ayrica Tiirkiye’deki bazi ilkokullar g6z 6nilinde
bulunduruldugunda rehberlik hizmetlerini yiiriitecek okul psikolojik danismanlarinin olmayisi
smif O0gretmenlerinin rehberlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesindeki roliinii daha onemli hale
getirmektedir. Bu gerekgelerin uygulamada ortaya koydugu sonug, okullarda rehberlik
hizmetleri ile ilgili yonetmelik ve yonergelerde 6gretmenlere verilen gorev ve sorumluluklar
olarak goriilmektedir. 2023 Egitim Vizyonunda da temel egitimde rehberlik calismalarinin
onemi vurgulanmakta ve simif Ogretmenlerinin rehberlik hizmetlerine iliskin becerilerinin
arttirtlmas1 hedeflenmektedir (MEB, 2018). Ayrica 2019-2023 arasini kapsayan On Birinci
Kalkinma Plani’nda da sinif 6gretmenlerinin mesleki rehberlik becerilerinin gelistirileceginden
bahsedilmektedir (T.C. Cumhurbaskanlig: Strateji ve Biitce Bagkanligi, 2019, s. 128).

Yukarida detayli olarak ifade edilen smif Ogretmenlerinin rehberlik hizmetleri
kapsamindaki gorev ve sorumluluklarinin daha iyi anlagilabilmesi igin kisaca sinif
ogretmenliginden bahsetmenin yararli olacag:i diistiniilmektedir. Sinif 6gretmenleri ¢esitli
gerekeelerden dolayr farkli okul ve smif durumlaryla karsilasabilmektedir. Sinif
Ogretmenlerinin bir kism1 sehir merkezlerinde bagimsiz ilkokullarda gérev yapmaktayken, bir
kismi sehir merkezinden uzak koylerde gorev yapmaktadirlar. Bu koylerin bir kisminda idari
gorevi kendileri iistlenirken miidiir yetkili 6gretmen pozisyonunda gorevlerini siirdiiriirken
(Keser Ozmantar ve Civelek, 2017); bir kism1 ise birlestirilmis siniflarda 6gretmenlik
gorevlerini siirdiirmektedirler (Kalender ve Erdem, 2021). Bu tiir okullarda 6grenci
mevcudunun az olmasindan kaynakli 6gretmen gorevlendirmesi kisitli olabilmektedir. Caligsma
dogrultusunda ele alindiginda ise bu okullarda rehberlik hizmetlerini yiiriitecek bir okul
psikolojik danisman bulunmamaktadir. Bahsedilen bu okullarda rehberlik hizmetini yiiriitecek
bir okul psikolojik danigmaninin olmayisi, rehberlik hizmetlerini yiiriitme gorev ve
sorumlulugunu da smif 6gretmenlerine yiiklemektedir. Nitekim Koy Okullari Degisim Agi’nin
(2019) 2018-2019 egitim-6gretim yilina yonelik hazirladigi rapor incelediginde, Tiirkiye’de
24.739 ilkokul bulunmakta ve bunun yaklasik 7000’1 birlestirilmis sinifli ilkokullar oldugu
goriilmektedir. Bu say1 yaklasik olarak toplam ilkokullarin %28,29°una denk gelmektedir.
Ogrenci sayis1 agisindan ise ilkokullarda toplam 5.267.378 6grenci oldugu bu saymin %2,6’smi
yani 135.924°tnt  birlestirilmis smuflt  ilkokullardaki ogrencilerin  olusturdugu ifade
edilmektedir. Birlestirilmis sinifli ilkokullarin sayisinin toplam okul sayisi igerisindeki orani
oldukga yiiksek olmasina ragmen bu okullarda 6grenim goren 6grenci sayisi ayni oranda yiiksek
degildir. Bu durum birlestirilmis smifli ilkokullarin her birine okul psikolojik danigman
atamanin gii¢liiglinii ortaya koymakta olup mevcut ilkokullarin 6nemli bir kisminin rehberlik
hizmetlerini okul psikolojik danigmani olmadan yiiriittiigii gerg¢egini ortaya koymaktadir.

Ilgili alanyazin incelendiginde her ne kadar dgretmenlerin degisen rehberlik hizmetleri
ve kendi rollerini algilamalar1 (Nazli, 2008), sinif rehber 6gretmenlerinin bakis agisindan
rehberlik hizmetleri (Bayar ve Ekim, 2021), sinif 6gretmenlerinin rehberlik uygulamalar1 ve
ogretmen yeterlilikleri arasindaki iligkinin incelenmesi (Terekeci, 2010), ilk6gretim birinci
kademe yonetici, sinif rehber 6gretmeni ve okul psikolojik danigmaninin rehberlik gorevleri ile
ilgili bilgi diizeyi ve okul rehberlik hizmetleri hakkindaki goriislerinin incelenmesi (Kilig,
2010), ilkdgretim okullarinda gorev yapan dgretmenlerin rehberlik gorevleriyle ilgili tutum ve
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davraniglarinin incelenmesi (Biilbiil, 2009), ilkokullarda okul psikolojik danismani eksikligine
iliskin sinif 6gretmenlerinin goriislerinin incelenmesi (Ustam vd., 2022) gibi konularda
caligmalar oldugu goriilse de okul psikolojik danismani bulunmayan ilkokullardaki sinif
ogretmenlerinin rehberlik hizmetlerini yiiriitmeye yonelik herhangi bir ¢alismanin olmadigi
goriilmektedir. Demir ve Can (2015) Eskisehir’de yer alan ilk ve ortadgretim okullarinda gérev
yapan 595 siif rehber oOgretmeni ile gergeklestirdikleri c¢alismalarinda simif rehber
ogretmenlerinin rehberlik anlayiglart ve rehberlige yonelik tutumlart arasindaki iliskiyi
incelemisler ve bu iki kavram arasinda pozitif ve orta diizeyde bir iligkinin (r = .43) oldugunu
belirtmislerdir. Konuyla ilgili gerceklestirilen bir baska arastirmada Bakioglu ve Gayik Asyali
(2005) rehberlik hizmetlerinde okul psikolojik danismani sayisinin yeterli olmadigini
belirtmistir. Bagka bir ¢alismada ise 6grenci ve velinin rehberlik hizmetlerine olan ilgisizligi,
okul psikolojik danigsmaninin azligi, okulda okul psikolojik danigmaninin bulunmamasi,
rehberlik hizmetlerinin tam bilinmiyor olmasi ve yanlis inaniglar oldugu gibi sonuglara
ulagilmistir (Karatas ve Sahin Baltaci, 2013). Ote yandan Abas’in (1987) simuf rehber
ogretmenlerinin rehberlik uygulamalarini  betimsel olarak degerlendirdigi arastirmanin
sonuglarina gére smif rehber dgretmenlerinin “Rehberlik Hizmetleri 11 Cerceve Programi™ni
esas aldigi, 6grencileri tanimaya yonelik ¢calismalar yiiriittiigii; problemli 6grencileri tespit etme
ve onlardan bilgi alma konusunda sorun yasadiklarini ortaya ¢ikarmistir. Alanyazin taramasiyla
ulagilan kaynaklarla smirli olmak sartiyla rehberlik hizmetini yiiriitecek okul psikolojik
danigmaninin olmadigi ilkokullarda sinif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetini nasil yiirtittiikleri,
karsilastiklar1 giiclilkler ve bu gi¢liiklerin kaynagina iliskin yapilmis bir calismaya
rastlanilmamustir.

Her okulda rehberlik hizmetlerinin yiiriitilmesi bir gerekliliktir. Bu gereklilik
dogrultusunda okul psikolojik danigmani bulunmayan ilkokullarda rehberlik hizmetleri bu
okullarda gorev yapmakta olan sinif 6gretmenleri tarafindan iistlenilmesi beklenmektedir. Bu
dogrultuda, bu ¢aligmanin amaci okul psikolojik danigmani bulunmayan ilkokullarda gorev
yapan smif dgretmenlerinin rehberlik hizmetlerini nasil yiriittiiklerini, ne tiir giigliklerle
karsilagtiklarint ve hangi durumlarda okul psikolojik danigmaninin destegine ihtiyag
duyduklarini ortaya koymaya ¢alismaktir. Bu amag¢ dogrultusunda bu arastirmanin sorulari su
sekildedir:

e Okul psikolojik danigmani bulunmayan ilkokullarda gérev yapan sinif 6gretmenleri

rehberlik hizmetlerine iliskin 6z yeterliklerini nasil degerlendirmektedirler?

e Okul psikolojik damigmani bulunmayan ilkokullarda gorev yapan smif
ogretmenlerinin rehberlik hizmetlerini yiiriitme siirecinde ne gibi giicliklerle
karsilagmaktadirlar?

e Okul psikolojik danisman1 bulunmayan ilkokullarda gorev yapan siif 6gretmenleri
rehberlik hizmetlerini yiirlitme siirecinde karsilastiklar1 gii¢liikleri asmak i¢in ne tiir
oneriler getirmektedirler?

Yontem
Bu boliimde arastirmanin calisma grubu, veri toplama araci ve verilerin analizi
kisimlarina yer verilmistir.
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Arastirma Modeli

Bu arastirmanin amaci, okul psikolojik danigmani bulunmayan ilkokullarda gérev yapan
siif ogretmenlerinin rehberlik hizmetlerini nasil yiiriittiikklerini, ne tiir giigliiklerle
karsilagtiklarin1 ve hangi durumlar karsisinda okul psikolojik danigmaninin destegine ihtiyag
duyduklarmi kendi deneyimlerine dayanarak ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda, bu
arastirma kisilerin deneyimlerinden yola ¢ikarak okul psikolojik danigsmanin olmadigi
durumlarda rehberlik hizmetlerini yiiriitme durumuna odaklanmasi agisindan fenomenolojik
durum calismasi deseninde yiiriitiilmiistiir. Durum c¢aligmasi; bir durumun derinlemesine
incelendigi, ger¢ek yasam, giincel baglam ya da ortamin i¢indeki bir durumun arastirildigi
(Creswell, 2007; Yin, 2009), biitiinciil bir bakis acisi ile iligkili etkenlerin durumu hangi
yonlerden etkiledigini ve durumdan nasil etkilendiginin belirlendigi (Cohen vd., 2005), karar
verme siirecleri (Yin, 2009) ile bir siirecin benzer ve farkli boyutlariyla (Kohn, 1997)
arastirildig1 calismalardir. Fenomenolojik ¢aligmalarda ise kisilerin olgu ve durumlara yonelik
deneyimlerinden yola ¢ikarak deneyimlerini anlamlandirma siireclerine odaklanmaktadir
(Creswell, 2007; Titchen ve Hobson, 2005). Bu ¢alisma, okul psikolojik danigsmani bulunmayan
ilkokullarda gorev yapan siif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetini yiiriitme durumu ve bu
durumu etkileyen unsurlar ile bu durumlar karsisindaki yasadiklari giigliiklerin anlasilmasina
odaklanmas1 baglaminda durum ¢alismasina; bu anlamlandirma siirecini &gretmenlerin
deneyimlerine dayandirarak gergeklestirmesi ise fenomenolojik c¢alismaya ornek teskil
etmektedir. Bu baglamda, okul psikolojik danismani1 bulunmayan ilkokullarda gérev yapan
sinif 6gretmenlerinin kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak rehberlik hizmetini yiiriitme durumu
ve bu durumu etkileyen unsurlar ile bu durumlar karsisindaki yasadiklar1 gii¢liiklerin farkli
boyutlariyla anlasilmasina odaklanmasi agisindan bu ¢alismanin fenomenolojik durum
calismasi deseninde yiiriitiilmesine karar verilmistir.

Calisma Grubu
Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Giineydogu Boélgesinde bulunan bir biiyiiksehrin iki

farkl1 tasra ilgesinde bulunan {i¢ devlet ilkokulunda gorev yapan 8 smif Ogretmeni
olusturmaktadir. Katilimcilar, okul psikolojik danismaninin olmadig1 ilkokullarda gérev yapma
kriterini saglamasi acisindan 6l¢iit 6rnekleme tiirii (Smith ve Osborn, 2004); miidiir yetkililik,
birlestirilmis siniflarda ve bagimsiz siniflarda goérev yapma cesitliligi acisindan maksimum
cesitlilik ornekleme tiirii ile belirlenmistir (Patton, 2014). Katilimeilara ait demografik bilgiler
Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Bilgiler

Katilimcilar f Kidem Yili

Cinsiyet 0-5 yil

Kadin 5 6-10yil

Erkek 11-15 y1l

Gorev Durumu

Miidiir yetkili 6gretmen

Birlestirilmis siniflarda 6gretmen

Bagimsiz siniflarda 6gretmen

Toplam

w
NN B~

W WwWN

Veri Toplama Araci ve Siireci
Bu ¢alismanin verileri, 2019-2020 egitim 6gretim y1l1 giiz ddneminde yar1 yapilandirilmis
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goriisme formu araciligiyla toplanmigtir. Bu yar1 yapilandirilmig goériisme ile katilimcilarin
arastirma konusu hakkinda nasil bir bakis acisina sahip oldugunu ve neden bodyle bir bakis
acisia sahip olduklarin1 daha iyi anlamak amag¢lanmistir (Patton, 2014). Bu baglamda veri
toplama aracinin olusturulmasi ve veri toplama siirecine iliskin asamalar Sekil 1’de
sunulmustur.

Sekil 1. Veri toplama aracinin olusturulmasi ve veri toplama siireci

Sekil 1 incelendiginde, ilk olarak yar1 yapilandirilmig goriisme protokolii olusturulurken
ilgili alanyazinin detayli olarak incelendiginin ve arastirmacilar tarafindan aragtirma konusunun
kapsamina uygun soru havuzunun olusturuldugu goriilmektedir. Bu sorular, 2 rehberlik ve
psikolojik danigmanlik, 1 sinif 6gretmenligi alanindan olmak iizere 3 uzmana sunulmustur.
Uzmanlarin doniitleri dogrultusunda goriisme protokoliiniin alt sorularla beraber 12 soru olmast
konusunda karara varilmistir. Elde edilen bu protokoldeki sorularin amaca uygunlugunu,
islevselligini ve anlagilabilirligini test etmek amaciyla birlestirilmis siniflarda goérev yapan bir
sinif 6gretmeni ile bir pilot goriisme yapilmistir. Bu goriismenin analizi sonucunda
anlasilmayan sorular diizeltilmis, ayn1 cevabi ortaya ¢ikaran sorular ise birlestirilerek 10 soru
elde edilmis ve forma son hali verilmistir. Caligmaya katilmaya goniillii katilimcilarla
gorisiilerek onlara uygun olan bir zaman diliminde arastirmacilar gérev yapilan okullara
giderek goriismeleri gerceklestirmistir. Katilimcilarin izni ile goriismeler kayit altina alinmastir.
Goriismeler yaklasik 15-25 dakika arasi stirmiistiir.

Verilerin Analizi

Yapilan goriismelerin ses kayitlari, ilk olarak her iki arastirmaci tarafindan transkript
edilmis ve olusturulan transkriptler karsilastirllmistir. Arastirmacilar farkli transkript
ifadelerinde ortak dinleme yaparak ortak bir goriise ulasmis olup anlayis olusturma ve ¢ikarim
yapma noktasinda ortak bir goriise varilmayan durumlar icim katilimer teyidine
basvurulmustur. Uzerinde ortak gériise varilan transkriptleri arastirmacilar bagimsiz olarak
icerik analizi ile c¢oOziimlemistir. Elde edilen c¢ikarimlar karsilastirilarak goriis birligi
olusturulmaya calisilmistir. Sonuglarin ¢ikarimsal niteligini arttirmak (Downe-Wamboldt,
1992) ve ulasilan verileri anlamhi olarak acgiklayabilecek Oriintii ve temalara ulasmak (Patton,
2014) amaciyla igerik analizi sonucunda ulasilan kodlar arasinda iliski bulunanlar bir araya
getirilmistir. Bu baglamda, goriisme sorularia verilen yanitlar incelenerek kodlanmistir. Elde
edilen kodlar arasindan iligkili olanlar kategorilendirilmistir. Son olarak bu kategorilerden
anlamli bir biitiin ortaya ¢ikaracag diisiiniilen kategoriler bir araya getirilmis ve 4 farkli temaya
ulasilmistir. Katilimeilar O1, O2, ... seklinde kodlanarak isimlendirilmistir.

Inandiriciik, Aktarilabilirlik, Tutarhhk ve Teyit Edilebilirlik
Inandiriciligr saglayabilmek icin bu arastirmada; katilimcilar hakkinda bilgiler verilmis
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(Johnson ve Christensen, 2004), goriisme sorularinin olusturulmasi asamasinda uzman goriisii
almmistir (Merriam ve Tisdell, 2015). Aktarilabilirligi saglamak amaciyla arastirma siireci
detayli olarak agiklanmistir (Giiler vd., 2013). Arastirmanin tutarliligini saglamak igin
kodlayict ya da arastirmaci gilivenirligine gidilmistir. Bu amacla iki arastirmaci, verileri
bagimsiz olarak kodlamis ve daha sonra karsilastirmislardir (Miles ve Huberman, 1994). Goriis
ayrilig1 olusan durumlar i¢in arastirmacilar bu konularda uzlasi saglamislardir. Aragtirmanin
teyit edilebilirligini saglamak amaciyla katilimcilara ait alintilara dogrudan yer verilerek
okuyuculara yapilan ¢ikarimlar hakkinda yorum yapma firsati verilmistir (LeCompte ve Goetz,
1982; Silverman, 2010).
Bulgular

Sinif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerini nasil yirtttiikleri, bu siirecte karsilastiklar
giicliikler ve bunlara iliskin Onerilerinin anlasilmaya ¢alisildigi bu ¢alismada icerik analiz
sonucunda elde edilen bulgular ortaya c¢ikan 4 temaya gore siralanmistir. Bu baglamda
bulgularin sunumu bu temalara gore alt bagliklar halinde sunulmus ve bulgularin sonunda
katilimcilarin rehberlik hizmetine yonelik metaforlarina yer verilmistir.

1. Tema: Sif Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmeti Kapsamindaki Gorev ve Sorumluluk
ve Buna Iligkin Yeterlik Algilar

Katilimcilarin rehberlik hizmeti kapsamindaki gérev ve sorumluluklarina yonelik algilari
ve bunlan yerine getirirken yasadiklari gii¢liikler anlagilmaya calisilmistir. Bu baglamda
katilimcilara ilk olarak siif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetleri kapsaminda goérev ve
sorumluluklari, bu goérev ve sorumluluklarimi yerine getirirken karsilagtiklart giigliikler
sorularak rehberlik hizmeti kapsamindaki yeterlik algilar1 ortaya g¢ikarilmaya calisilmistir.
Ayrica katilimeilarn lisans egitimine yonelik degerlendirmeleri onlarin rehberlik hizmetlerini
yuriitme kapsaminda yeterlik algilar ile iligkilendirilerek bu tema altinda sunulmustur. Bu
sorulara yonelik verilen yanitlardan elde edilen bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilari Rehberlik Hizmeti Gorev ve Sorumluluklari Algilarina iliskin Bulgular
Tema Kategori Kod

Smf Rehberlik programini takip etme ve uygulama
Ogretmeninin Rehberlik faaliyetleri i¢in zaman ayirma
rehberlik gorev  Ogrenciyi tanima, takip etme ve yonlendirme
ve Ogrencilerin ailelerini tanima
sorumluluklari Ogrencilerin okula devamliligini saglama
Rehberlik Cocuklardaki davranis bozuklugunu tanimada gii¢liik yasama
hizmetlerine Cabalarin sonugsuz kalmasinimn verdigi yilginhk
yonelik gorev ve Kendini yetersiz gérme
sorumluluklar ve Karsilagilan [s yiikii fazlaligindan dolay1 zaman ayiramama
buna iliskin  giicliikler Rehberligi goz ardi etme
yeterlik Basit diizeyde sorunlari ¢dzebilme
degerlendirmesi Kisisel ¢abaya bagh

Plansiz faaliyetler yiiriitme
Yetersiz olarak degerlendirme

Lisans egitimini Temel diizeyde olmasi

degerlendirilmesi  Teorik diizeyde kalan bilgilere sahip olma
Gelisim odakli olmamasi
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Uygulamaya dayali olmamast
Stajda rehberlik egitiminin eksikligi
Siirece yonelik farkindalik gelistirici olmamasi

Tablo 2 incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetleri kapsamindaki gorev ve
sorumluluklarin1 MEB tarafindan hazirlanan rehberlik programima uygun hareket etme,
rehberlik faaliyetlerine zaman ayirma, 6grenciyi tanima, takip etme ve yonlendirme, 6grenci
ailelerini tanima ve 6grencilerin devamliligini saglama seklinde algiladiklar1 anlagilmaktadir.
Katilimcilar, bu gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken bazi durumlarda giigliik
yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenlerin bazilarinin egitim-dgretim kapsaminda bazilarinin
ise miidir yetkililik gérevleri kapsaminda is yogunluguna sahip oldugunu bu yiizden rehberlik
hizmetine yeterince zaman ayiramadiklarmni belirtikleri goriilmiistiir. Ogretmenlerin 6zellikle
ogrencilerdeki davranis bozuklugunu tanimlama ve bu duruma uygun davranma konusunda
giicliik yasadiklar1 ifade edilmistir. Buna sebep olarak sahip olduklari bilgi diizeyinin teorik ve

temel diizeyde olmasin1 gostermislerdir. Bu duruma yonelik bir katilimer goriisii soyledir:
“Okulumuzda rehberlik hizmetleri ile ilgili bir ¢alisma yapmiyoruz acik¢asi. Onu biraz en gdz ardi
ediyoruz, 6n plana ¢ikaramiyoruz. Birlestirilmis sinif oldugu i¢in hani zaten kendi igerisinde biraz bir
zorlugu var yani 2 smifi bir anda idare etmek gerekiyor. O yiizden biraz goz ardi ediliyor.” O8

Yukaridaki 6gretmenin goriisiine gére mevcut is yiiklerinin fazla olmasinin rehberlik
faaliyetlerinin gz ardi etmelerine sebep oldugu anlasilmaktadir. Ote yandan karsilagmis
olduklar1 bu giicliiklerle bas etme agisindan lisans egitimlerini degerlendirmeleri istendiginde,
lisans egitiminin temel diizeyde kaldigini, uygulamaya dair bir fikir vermedigini, staj
uygulamalarina rehberligin dahil edilmemesi gibi baz1 yetersizliklere odaklandiklar
goriilmiistiir. Ayrica katilimeilarin birisi hari¢ higbiri rehberlik anlaminda lisans sonrasi bir
egitim almadigini ifade etmistir. Egitim alan katilimci ise hizmet i¢i kapsaminda o6zel
gereksinimli  6grencilere yonelik bir egitim aldigimi ifade etmistir. Lisans egitimini
degerlendirme baglaminda bir 6gretmenin goriisleri su sekildedir:

“Lisans egitimi faydali ancak yetersizdi. Rehberlik faaliyetleri kisisel ¢abayla yiiritiliyor. Kendini
gelistirmeye bagl diye diigiiniiyorum.” O2
Yukaridaki katilimei, rehberlik hizmetlerini yiiriitmek igin lisans egitiminin yetersiz

oldugunu bu yiizden kisisel gabalarla yiiriitiildiigiinii ifade etmistir. O4 ise:
“Universitede baz1 seyler 6grendik fakat sahada neyle kar$11a$1p, nasil davranacagimizi 6grenmedik.
Biraz uygulama olsa daha iyi durumda olacagimiza inantyorum.” 04

O4’iin goriislerine gore lisans egitiminin uygulamaya dayali olmamasinin gérevlerini
yiirlitmede giigliik olusturdugu anlasilmaktadir.

Sonug olarak, sinif 6gretmenlerinin aldiklari lisans egitiminin okullardaki ve siiflardaki
rehberlik hizmetini yiiriitmek i¢in yeterli bilgi ve beceriyi kazandiramadig1 dolayisiyla sinif
ogretmenlerinin okul psikolojik danismani olmadan bu hizmeti yiiriitmekte giicliik ¢ektikleri
ifade edilebilir.

2. Tema: Yiiriitiilen Rehberlik Hizmeti Faaliyetleri ve Bu Faaliyetlerin Sagladig1 Katkilar

Siif O6gretmenleri ile yapilan goriismelerde okul ve smiflarinda ne tiir rehberlik
faaliyetleri yiiriittiikleri tizerinde durulmus ve bunlarin hem 6gretmen hem 6grenciye ne gibi
faydalar sagladigina yonelik diisiincelerine odaklanilmistir. Bu baglamda elde edilen bulgular,
Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Rehberlik Hizmetlerinin Sagladigi Katkilara iliskin Bulgular
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Tema Kategori Kod

Mesleki rehberlik faaliyetleri
Yonlendirici rehberlik faaliyetleri
Miidahaleci rehberlik faaliyetleri
Egitsel rehberlik faaliyetleri

Yumtu1§n Bireysel farkliliklari tanima ve anlama
Rehberlik Veli ile is birligi
faaliyetleri 11e 15 DIg!
Ev ziyareti
Viiritiilen Davranis panosu olusturma S
. Cocuklar1 tanima ve anlama etkinlikleri
rehberlik g O
. . Degerler egitimi
faaliyetleri - - - - - —
o Ogrenciye uygun bir yaklasim sergileyebilme becerisi
ve faydalart  Ogretmene ve % . 1
a2 Ogrencilere yonelik seffaf olma
Ogretim .. - .
b Karsilikli giiven ortamini saglayacak faaliyetler
Stirecine S
F Olumlu sinif iklimi olusturma
aydalar1 ey . -
Ogretmeninin adapte olmasini saglama
Ogrencilerin kendini ifade etme becerisini gelistirme
Ogrenciye Ogrencilerde empati becerisini gelistirme
Faydalar Ogrencilerde 6zgiiven duygusu gelistirme

Ihmal ve istismara kars1 farkindalik gelistirme

Tablo 3 incelendiginde, sinif 6gretmelerinin yliriittiigii rehberlik faaliyetlerinin genelde
ogrencinin akademik basarisina yonelik egitsel rehberlik ve istenmedik durumlara yonelik ise
miidahaleci rehberlik kapsaminda gerceklestigi goriilmektedir. Yritiilen faaliyetlerde veli ile
1s birliginin 6nemli oldugu ve bu durumun 6zellikler cocuklar1 tanima ve anlama kapsaminda
ise yaradig1 ifade edilmistir. Bu baglamda O7’nin gériisleri su sekildedir:

“Ilk olarak 6grencileri hem psikolojik hem de kiiltiirel anlamda tanimaya ¢alistyoruz. Devaminda velilerle
is birligi halinde, 6grencileri bireysel durum analizini yaparak neler yapabilecegimizi goriisiiyoruz.
Gerektiginde ev ziyaretleri yaparak faaliyetlerimizi gelistiriyoruz. Boylece hem 6grencileri hem onlarin
ailelerini tanimis oluyoruz hem de yapmamiz gereken caligmalar hakkinda bilgi sahibi oluyoruz” O7

Yukaridaki 0gretmen goriisiine gore ogrencileri bir¢ok agidan tanima faaliyetlerinin
rehberlik faaliyetleri kapsaminda 6nemli bir yer aldig1 ve bunu yaparken veli desteginin kritik
bir yer tuttugu anlasilmaktadir. Diger taraftan yliriitiilen bu rehberlik faaliyetlerinin hem
ogretmen hem de 6grenciye onemli katkilar sagladigr belirtilmistir. Bu konuda her iki tarafin
daha iyi iletisim ve etkilesim kurabildiklerine, uyum saglayabildiklerine, karsilikli giliven
olusturabildiklerine yonelik bulgular elde edilmistir. Asagidaki 6gretmen goriisleri bu bulgulari
desteklemesi agisindan énemlidir:

“Rehberlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi 6gretmen-6grenci, dgrenci-o6grenci iliskilerini gelistiriyor. Bu
durum sif atmosferine olumlu anlamda katki sagliyor, 6grencilerin derse yonelik ilgi ve motivasyonu
artiyor.” O4

Katilimer 4, rehberlik hizmetlerinin 6grencilere ve 6grenme 6gretme yonelik ortamlara

katkisina vurgu yaparken O1 ise 6gretmenlere yonelik katkilarina vurgu yapmustir.

“Rehberlik hizmetleri sayesinde dgrenciye uygun bir yaklasim sergileyebiliyorum. Bunun sonucunda
ogrenciler kendilerini daha iyi bir sekilde ifade edebiliyor.” O1

O1’in goriislerine gore rehberlik hizmetleri kapsaminda 6gretmenin pedagojik anlamda
bir bakis agis1 kazandig1 ifade edilebilir.

Ozetle, simif dgretmenleri kendi okul ve smiflarinda 6grencileri tanima ve anlama
kapsaminda rehberlik faaliyetleri yiirtittiikleri ve bu faaliyetleri ytriitiirken veli ile is birligine
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onem verdikleri anlasilmistir. Bununla beraber bu faaliyetlerin okul ve sinif iklimi, 6grenci
davraniglari, bireyler ars1 iletisim ve etkilesim kapsaminda olumlu katkilar sagladigi ortaya
cikmustir.
3. Tema: Simf Ogretmenlerinin Okul Psikolojik Damismam Destegine ihtiya¢ Duyduklar:
Durumlar

IIk temada, siif dgretmenlerine rehberlik konusunda giigliik yasadiklar1 durumlar
sorulmustur. Ancak bu soruyu bir sinif 6gretmeni olarak gorev ve sorumluluklar1 kapsaminda
degerlendirmeleri istenmistir. Bu tema kapsaminda ise gorev ve sorumluluklarinin disinda bir
okul psikolojik danigsmaninin destegine ihtiya¢ duyduklart bir sorun veya durumla karsilasip
karsilagsmadiklar1 sorulmustur. Bu baglamda elde edilen bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Okul Psikolojik Danismana fhtiyag Duyulma Durumuna Iliskin

Bulgular
Tema Kategori Kod
BEP hazirlama ve uygulama
Akran zorbaligi
Davranis bozukluklari
Ogrencilere Uyku bozuklugu
b Cocuklarin sorunlarini fark etme
Okul yonelik .
. .. Cocuklar1 oryante etme/ uyum saglama
Psikolojik A L
Cocuklarin birbiriyle iletisimleri ve iligkilerini yonetme
Danismana .
o Siber zorbalik konusunda
Ihtiyag . . N
Duyulma Ogrencilere yonelik tani-tanimlama hususunda
Durumu Veli ile etkili iletisim kurma

Aileye yonelik Veliye yonelik seminer
Aile i¢i siddete yonelik caligma

Okulun ve Toplumsal cinsiyet rolleri konusunda
etkinliklerin Okul ve smif i¢i iletisim konusunda
genel iklimi Yapilan faaliyetler hususunda geribildirim

Tablo 4 incelendiginde, simif 6gretmenlerinin BEP’1i 6grenciler, akran zorbaligi, siber
zorbalik, ¢ocuklarin cesitli davranig bozukluklarini anlama ve bunlara yonelik uygulama
gelistirmede okul psikolojik danismaninin destegine ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Ote
yandan aile ile iletisim ve is birligi konularinda da okul psikolojik danigsmaninin destegine

ithtiyac¢ duyduklar1 anlagilmistir. Bu konuda bir 6gretmen gortisii su sekildedir:
“Ozel gereksinimli 6grencilere yonelik nasil yaklasacagim, nasil bir program izleyecegim konusunda
destek ihtiyact hissediyorum. Bireysellestirilmis Egitim Programi (BEP) hazirlama ve uygulama
noktasinda kendimi yetersiz hissediyorum.” O5

05’in 6zellikle dzel gereksinimli dgrencilerin kaynastirilmas: ve bireysel programlar
hazirlatma ve yiiriitme konusunda okul psikolojik danigsmaninin destegine ihtiya¢ duydugu

anlasiimaktadir. O3 ise destek ihtiyaci hissettigi durumu su sekilde agiklamustir:
“Degisen teknoloji ile ortaya ¢ikan siber zorbalik bizim okullarimizda da ortaya ¢ikmaya basladi,
ogrencilerden duyuyoruz ancak 6giit vermeden pek Steye gidemiyoruz. Bu konuda bir rehber 6gretmen
bana yardimet olabilirdi.” O3

03, siber zorbalig1 yonetme konusunda bir destek ihtiyaci hissettigini dile getirmistir.
Bunlara ek olarak Tablo 4’e gore 6gretmenlerin yaptiklari faaliyetler hakkinda degerlendirme,
toplumsal cinsiyet rolleri, okul ve sinifta iletisim konularinda destege ihtiya¢ duyduklari
gorilmektedir.
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“Cocuklarin davranis bozuklugu, kaygi-korku durumlari, uyku diizensizligi gibi konularda nasil
davranacagini bilmiyoruz. Bu durumlar1 yonetmek konusunda garesiz kalryoruz.” 06

“Yasadigimiz ¢evrenin kiiltiiriinden kaynakli olarak toplumsal cinsiyet rolleri arasinda bir ayrisma var.
Bir rehber 6gretmen olsa okulumuzda seminer gibi ¢alismalarla esitlik temelinde toplumsal cinsiyet
rolleri hakkinda bilinglendirme ve farkindalik calismasi yapilabilirdi.” O7

06 ve O7’nin goriisleri degerlendirildiginde, davranis bozukluklari, kiiltiirel aktarimdan
ortaya ¢ikan bazi kalip 6grenci algilariyla basa ¢ikma konusunda okul psikolojik danigmaninin
destegine ihtiya¢ duyduklar1 anlagilmaktadir.

Ozetle, bir dnceki temayla birlikte diisiiniildiigiinde, simf 6gretmenlerinin rehberlik
hizmetleri kapsaminda birgok faaliyet yliriittiigii ancak bu faaliyetlerin temel diizeyde, ¢ergeve
plan ve programin disinda bir planlamanin yapilmadigi miidahaleci yani olumsuz durumla karsi
karsiya kalindiginda anlik tepkileri iceren faaliyetler oldugu anlasilmistir. Bu baglamda daha
karmagik durumlari anlama ve buna yonelik onleyici veya iyilestirici rehberlik faaliyetleri
yiirlitmede yetersiz kaldiklar1 ve okul psikolojik danismaninin destegine ihtiya¢ duyduklar
yorumu yapilabilir.

4. Tema: Simf Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetlerinin Daha Etkili Yiiriitiilmesine
Ilisin Onerileri

Sinif Ogretmenlerinin  okul psikolojik danigmaninin olmadigi okullarda rehberlik
hizmetlerinin sinif 6gretmenleri tarafindan daha etkili ve verimli sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
ne gibi degisiklikler yapilabilecegine iliskin goriislerinden elde edilen bulgular Tablo 5’te
sunulmustur.
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Tablo 5. Smif Ogretmenlerinin Etkili Rehberlik Hizmeti Yiiriitebilmesine Iliskin
Oneriler
Kategori Kod
Lisans egitimine yonelik oneriler Uygulamaya dayal1 bir egitim olmali
Staja entegre edilmeli
Siirece yayilmali
Ilkokullara yonelik rehberlik dersine yer verilmesi
Hizmet ici egitime yonelik oneriler Uygulamaya dayali hizmet ici egitim/ seminer
Deneyimli 6gretmenlerle is birligi
Oyunla rehberlik hizmeti yliriitme egitimi
Okuma ve film lisesi hazirlanabilir
Islevsel rehberlik programlari hazirlanmali

Tablo 5 incelendiginde, Ogretmenlerin daha verimli ve etkili rehberlik hizmeti
sunabilmeleri i¢in lisans egitimi siirecinde ilkokul baglaminda uygulamaya dayali rehberlik
dersinin diizenlenmesi hususunda 6neride bulunduklar1 goriilmektedir. Hizmet igi siirecte ise
yine uygulamaya dair bir egitim diizenlenmesi gerektigine yonelik bir vurgunun ortaya ¢iktigi
goriilmektedir.

“Bir ilkokul 6grencisi igin sinif 6gretmeni ¢cok dnemlidir. Dolayisiyla sinif 6gretmenlerinin akademik
basarinin disinda diger faaliyetleri yiiriitebilecek hem zamani hem de bilgi ve becerisi olmalidir. Bu
yiizden lisansta uygulamaya dayali belki staja dahil edilebilecek bir rehberlik uygulamasi yapilmalidir.
Cilinkii biz sahada neyle karsilasacagimizi ve ne yapacagimizi bilmiyoruz. Cok teorik kaliyor.” O2
02’ye gore simf 6gretmen adaylarinin meslege baslamadan 6nce mevcut gergeklerle
yiizlestirilerek bu durumlarla nasil bas edilecegi konusunda pratik yeterlik kazanilmasi
onemlidir. O5 ise gorevde olan siif dgretmenleri i¢in bazi dnerilerde bulunmustur.
“Hizmet i¢i kurslar diizenlenmeli ancak sinifta sunum yaparak degil, uygulayarak. Mesela egitim-6gretim
yilinin basi ve sonundaki seminerlerde profesyonel kisiler bize bu konuda egitim verebilir. Bir de film ve
kitap listesi verilerek bizlerin bilinglenmesi saglanabilir.” O5

Sonug olarak goriisler degerlendirildiginde, 6gretmenlerin hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i
stirecte yapilacak egitim faaliyetlerinin uygulamaya dayali olmasinin 6nemli olduguna yonelik
ortak bir goriisiin ortaya ¢iktig1 anlagilmaktadir.

Besinci Simf Ogretmenlerinin Rehberlik Hizmetine Yonelik Metaforlar

Sinif 6gretmenlerine rehberlik hizmetlerini bir metaforla agiklamalarina yonelik bir soru
yoneltilmistir. Ogretmenlerin rehberligi birlestirici, kilit par¢a anlamlarina gelebilecek bir
benzetmeyle agiklamaya calistiklar: goriilmiistiir.

“Rehberlik hizmeti bir okulun kalbidir, ¢linkii kalp yasamin temeli ve merkezidir.” (2)

“Rehberlik hizmeti bir okulun temel tasidir, ¢iinkii paydaslarin tiimiinii bir arada tutan bir birimdir.” (3)
“Rehberlik hizmeti bir okul i¢in birlestiricidir, ¢linkii tiim paydaslar1 bir araya getirmistir.” (6)
“Rehberlik hizmeti bir okul i¢in yapbozun 6nemli bir par¢asidir, ¢iinkii cocuklarin 6gretimi ile psikolojik
egitimi bir arada yiiriitiilmelidir.” (5)

Yukaridaki 6gretmenlerin rehberlik hizmetlerine yonelik benzetmeleri incelendiginde,
rehberlik hizmetinin bagdastiran ve birlestiren bir nitelige sahip oldugunu, tiim paydaslar i¢in
bir kdprii gorevi gordiigli yorumu yapilabilmektedir.

Ozet olarak elde edilen tiim bulgular biitiinciil bir bakis acisiyla degerlendirildiginde, okul
psikolojik danigmaninin olmadig1 okullarda simnif 6gretmenlerinin sinirli bir rehberlik hizmeti
sergiledikleri ortaya ¢ikmustir. Sinirli rehberlik hizmeti sergilenmesine sebep olarak lisans
egitiminde temel diizeyde, uygulamadan uzak ve teorik diizeyde kalan egitim ve uygulamaya
dayali olmayan ve islevsel yapida olmayan hizmet ici egitimler gdsterilmistir. Ogrencilerin
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davranis bozuklugunu tanilama ve bu durumu yonetmeye yonelik bir plan gelistirme, 6zel
gereksinimle 6grencilere yonelik uygulamalar gelistirme ve uygulama, velilerle is birligi ve
iletisim gibi konularda sinif 6gretmenlerinin okul psikolojik danigsmaninin destegine ihtiyag
duyduklar1 bulgusuna ulasilmistir.

Tartisma ve Sonug¢

Aragtirma kapsaminda simif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerine yonelik gorev ve
sorumluluklar ve buna iliskin yeterliklerine yonelik degerlendirmeleri incelenmis ve siif
rehber Ogretmenlerinin gérev ve sorumluluklari, bu gorev ve sorumluluklar yiiriitmede
karsilagtiklar1 giigliikler ile bu gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmede lisans egitiminin
etkisine yonelik degerlendirmelerde bulunduklari sonucuna ulagilmistir. Bu baglamda sinif
Ogretmenleri, rehberlik programini takip etme ve uygulama, 6grenciyi tanima ve yonlendirme,
ogrencilerin ailelerini tanima ve Ogrencilerin okula devamlilifini saglama gibi gdrev ve
sorumluluklara sahip olduklarini belirtmislerdir. Nitekim sinif 6gretmenlerinin bu algilart RPD
Hizmetleri Yonetmeliginde (MEB, 2020) yer alan gorev ve sorumluluklarla paralellik
gostermektedir. Kuzgun (2019) ise sinif 6gretmenlerinden rehberlik kapsaminda beklenilen en
onemli rol ve sorumluluklarin baginda okulda ruh sagligini1 koruyucu ve gelistirici bir ortam
olusturmak oldugunu ve bunu da 6grenciyi okula alistirma, 6grenciyi tanima, 6grenciye bilgi
verme ve Ozel problemleri olan Ggrencilerle yakindan ilgilenme gibi gorevler vasitasiyla
gerceklestirebileceklerini ifade etmektedir. Arastirmaya katilan sinif 6gretmenleri, bu gorevleri
yerine getirirken g¢ocuklardaki davranis bozukluklarini tanimada giiglilk yasama, kendini
yetersiz gorme, is ylkiinilin fazlalig1 gibi giicliiklerle karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ustam
vd. (2022) ilkokullarda okul psikolojik danismani eksikligine yonelik sinif 6gretmenlerinin
goriislerini inceledikleri ¢alisma neticesinde sorunu tanimlayamama, davranist degistirmeme,
aileyi ikna etme, 6grenci ile iletisim, siirecin uzamasi ve alan bilgisi eksikligi gibi giigliikler
yasandig1 sonucuna ulagmislardir. Ote yandan arastirmaya katilan smif égretmenleri almus
olduklari lisans egitimini yetersiz, temel diizeyde, sadece teorik diizeyde kalan ve uygulamaya
dayali olmayan bir egitim olarak nitelendirmekte ve 6gretmenlik stajinda rehberlik egitiminin
eksik oldugunu ifade etmektedirler. Ilgili alan yazin incelendiginde smif 6gretmenlerinin
aldiklart lisans egitimini rehberlik bakimindan yetersiz olarak nitelendirdikleri ve daha
kapsamli ve uygulamaya dontik bir rehberlik egitimini lisans diizeyinde almalar1 gerektigine
yonelik caligmalara rastlanilmaktadir (Can, 2011; Kilig, 2010).

Bir diger bulguya gore sif Ogretmenlerinin rehberlik faaliyeti olarak mesleki,
yonlendirici, miidahaleci, egitsel rehberlik ile bireysel ve ailelere yonelik etkinlikler
gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Arastirmanin bulgulariyla paralel olarak Karakus (2008)
ilkdgretim okullarinda ¢alisan psikolojik danigmanlarin sinif rehber 6gretmenleri ile yaptiklar
konsiiltasyon c¢alismalarint inceledigi aragtirmasinda; smif rehber Ogretmenlerinin sinif
rehberlik etkinliklerini uyguladiklar1 ve degerlendirdikleri, d6grenci ve velilerle gorlismeler
yaptiklari; meslekler hakkinda bilgi verdikleri; davranis sorunlari ile basa ¢ikma ¢alismalari
yaptiklari; Ogrenciyi tanima tekniklerini uyguladiklari ve degerlendirdikleri sonucuna
ulagmistir. Bunun yani sira bu faaliyetlerin olumlu sinif iklimi olusturma, 6grencilere seffaf
olma, 6gretmenin adapte olmasi saglama, karsilikli giiven ortamini saglama gibi 6gretmene ve
Ogretim siirecine faydalart olduguna dikkat c¢ekmislerdir. Buna ek olarak rehberlik
faaliyetlerinin 6grenciye kendini ifade etme becerisini, empati becerisini, 6zgiiven duygusunu
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ve ihmal ve istismara kars1 farkindalik gelistirme gibi faydalar1 oldugunu vurgulamislardir.
Nazli (2008) gergeklestirdigi calismada Ogretmenlerin simif rehberligi etkinliklerinin
ogrencilere kendini tanima becerisi, kigilerarasi iletisim becerisi, sorumluluk bilinci, verimli
ders ¢alisma becerisi, okula ve ¢evreye uyum gibi c¢esitli bilgi ve becerileri kazandirdigin
diistindiiklerini ifade etmistir. Kiz1l (2007) ise ortadgretim sinif rehber 6gretmenlerinin sinif igi
rehberlik etkinliklerine yonelik goriislerini incelemis ve 6gretmenlerin rehberlik etkinliklerinin
ogrencileri ve onlarin sorunlarini1 daha iyi tanimaya yardimct oldugu, motivasyon sagladigi,
ogrencilerin derslere ve okula uyumunu sagladigin1 ve 6grencilerin olaylar1 analiz etmesine
yardimci oldugunu belirtmistir.

Arastirmada sinif 6gretmenlerinin 6grenciler, aileler ve okulda yiiriitiilen genel etkinlikler
konularinda okul psikolojik danigmaninin yardimina ihtiyag duyduklart durumlarin oldugu
sonucuna ulasiimistir. Ogrencilere yonelik bireysellestirilmis egitim, siber zorbalik ve akran
zorbaligi, cesitli davranis bozukluklari, okula uyum ve Ogrenciler arasi iligkiler siif
Ogretmenlerinin tek basina ¢ézmede giicliik yasadiklar1 temel sorunlar arasinda yer aldig1 ve
okul psikolojik danigmaninin destegine ihtiyag duydugu durumlar olarak belirlenmistir. Bu
sonuca paralel sekilde Atici’nin (2006) ¢alismasinda, sinif 6gretmenlerinin sinif i¢i iliskiler ve
iletisimi diizenleme, siif yonetimini bozan 6grenci davranislar, davranis bozukluklar1 gibi
konularda okul psikolojik danigmaninin destegini hissettigi ve okulda bulunan okul psikolojik
danismanla is birligi yaptiklar1 sonucuna ulasilmistir. Seifer (1998) ise, 6gretmenlerin 6grenci
gelisimi, uyum problemleri, 6grenci ihtiyaglarini belirleme 6gretme-6grenme ortamina yonelik
diizenlemeler konusunda is birligi yapmaya ihtiya¢ duyduklarini ortaya koymustur. Atici ve
Cekici’nin (2009) ¢alismasinin sonuglarina goére 6gretmenlerin istenmeyen 6grenci davranisi
ile bas edebilmek igin is birligine ihtiya¢ duyduklari ortaya konmustur. Ote yandan aileler ile
iletisim ve onlara yonelik seminer diizenleme okul psikolojik danismana ihtiya¢ duyulan diger
durumlar olarak 6ne ¢ikmustir. Ilgili alanyazinda, simif 6gretmenlerinin farkli konularda okul
psikolojik danigmaninin destegine ihtiya¢ duyduklar: ve okullarinda okul psikolojik danigmani
varsa onlarla is birligi yaptigin1 ortaya koyan g¢aligsmalar bulunmaktadir (Atici, 2006; Seifer,
1998). Bu calismada ise alanyazindakine benzer sekilde okul psikolojik danigmanlarinin
destegine ihtiya¢ duyuldugu durumlarla karsilasildigi ancak okullarinda okul psikolojik
danigmaninin olmamasindan dolayr bu sorunu ya kendi bilgi ve becerileri dogrultusunda
cozmeye kalkmakta ya da sorun g¢oziilemeden varligini siirdiirmeye devam etmekte oldugu
ortaya konulmustur. Bu baglamda Kuzgun’un (2019) vurguladigi tizere ilkokullardaki rehberlik
hizmetleri; ilerleyen yillarda 6grencinin egitimini siirdiirecegi okulun se¢imine, dgrencilerin
kisilik ve yeteneklerine uygun egitimin belirlenmesine katki saglamakta ve aksi durumda
coziilemeyen sorunlar ilerleyen egitim ortamlarinda da devam etmeyi siirdiirebilmektedir.

Sinif 6gretmenleri ile yapilan goriismede katilimcilari sinif 6gretmenlerinin rehberlik
hizmetini etkili bir sekilde ytiriitebilmeleri i¢in bazi onerilerde bulunduklar1 goériilmiistiir. Bu
onerilerden hizmet Oncesi silirecine yoOnelik lisans egitiminde uygulamaya dayali, staja
(6gretmenlik uygulamasina) dahil edilen yapida bir egitimin gerceklesmesi ve rehberlik
(glinlimiizde okullarda rehberlik) dersinin ilkokul diizeyini temele alan bir derse
dontstiiriilmesi gerektigi konusunda oneriler getirdikleri sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan
su an gorevde bulunan siif Ogretmenlerinin rehberlik hizmetini etkili bir sekilde
stirdiirebilmeleri i¢in hizmet i¢i egitimler diizenlenmesi ancak bu egitimlerin yapisinin
uygulamali, ger¢ek ya da gergege yakin 6rnek durumlari igeren durumlar tizerinden egitim

15



Gaziantep Universitesi Egitim Bilimleri Dergisi 2022 Cilt 6 Say: 2

tasarlanmasi gibi Oneriler getirdikleri sonucu ortaya konmustur. Siif 6gretmenlerinin hem
hizmet 6ncesi hem de hizmet iginde yapilan egitimlerin uygulamaya dayali bir yapida
gerceklestirilmesi gerektigini diislindiikleri ortaya konmustur. Giiveng (2001) calismasinda,
siif rehber 6gretmenlerinin bazi rehberlik hizmetlerini yiiritmede yetersiz kalmalar1 ve bu
okullarda yeterli okul psikolojik danigsmaninin bulunmadigi durumlarda rehberlik hizmetlerinin
istendigi sekilde yiirlitiilemedigini belirtmistir. Giliveng’in (2001) ulastigt bu sonug, bu
arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6nerdigi lizere sinif 6gretmenlerin hizmet dncesi egitimde
veya hizmet i¢i egitimde yeterli bilgi ve becerilerle donanmasi gerektigini ortaya koymaktadir.
Diger taraftan Nazli’nin (2008) calisma sonuglarina gore ise ¢aligmaya katilan 6gretmenlerin
rehberlik rollerinin farkinda olduklarini ancak buna ragmen rehberlik faaliyetlerinin tam olarak
yerine getirilemedigi bu yilizden hizmet i¢i egitime gereksinim hissettikleri sonucuna ulagmustir.
Benzer sekilde Karakus (2008) ¢alismasinda siif 6gretmenlerine rehberlik konusunda hizmet
ici egitim verilmesi gerektigi hususunda oneride bulunmustur. Kizil (2007) ise 6gretmenlerin
rehberlik hizmetlerini yiiriitme konusunda bilgi ve anlayis gelistirmeleri i¢in hizmet igi
egitimlere ihtiyag oldugunu vurgulamustir. ilgili alanyazindaki calismalarin sonuglar1 bu
aragtirmanin sonuglarina paralel olarak simif 6gretmenlerinin bilgi ve beceri kazanmalari, bu
dogrultuda hizmet i¢i egitime tabi tutulmalar1 gerektigini ortaya koymustur (Giliveng, 2001;
Karakus, 2008; Kizil, 2007; Nazli, 2008). Ancak bu ¢alismalardan farkli olarak bu ¢alismanin
sonuglari, siif 6gretmenlerinin rehberlik hizmetlerini basarili bir sekilde yiiriitebilmeleri i¢in
hizmet 6ncesi egitimin de dnemini ortaya ¢ikarmistir. Buna ek olarak ister hizmet dncesi ister
hizmet i¢i olsun uygulamaya dayali bir egitim ihtiyac1 oldugu ortaya konan diger bir sonugtur.

Sonug olarak alanyazindaki ¢aligmalarin sonuclariyla paralel olarak bu ¢alismaya katilan

siif 6gretmenleri rehberlik hizmetlerini yiiriitme hususunda benzer sorunlarla karsilastig
ortaya konmus ancak alanyazindan farkli olarak okullarinda bu sorunu ¢ézmede is birligi
yapabilecekleri bir okul psikolojik danigmaninin olmamasinin zorluguyla karsilagmaktalar.
Ayrica hem hizmet 6ncesi hem de hizmet ici siiregte verilecek egitimlerin uygulamaya dayali
olmasinin 6nerildigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonug arastirmanin diger sonuglariyla bir arada
diistintildiiglinde, arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin sorun olarak gdordiikleri bazi
durumlar karsisinda kendilerini yetersiz hissettikleri ve bu durumlarda ne yapacaklarini
bilemedikleri ifade etmeleri onlarin pratikte neler yapabileceklerine dair fikir gelistirecek
egitimler almalar1 gerektigi sonucuna ulasilmistir.
Oneriler

e Her ne kadar bazi okullarda belirli kosullardan dolay1 okul psikolojik danigmaninin
olmast miimkiin goziikmese de c¢alismanin sonucglari her okulda bir okul psikolojik
danigmaninin olmasimin rehberlik hizmetlerini etkili bir sekilde yiiriitmek igin olan
gerekliligini ortaya koymaktadir. Dolayisiyla her bir okula ya da belirli bolgedeki belirli
sayida okula rehberlik hizmetini yiiriitecek bir okul psikolojik danigman istihdami
saglanabilir.

e Okul psikolojik danigmaninin olmadigi okullarda gorev yapan simif 6gretmenlerinin
baz1 durumlan tespit etmede ve nasil tepki gelistirecekleri konusunda giicliik yasadig:
goriilmistiir. Bu giigliigii asmada hizmet ici ve hizmet dncesi egitim siirecinde uygulamaya
dayali bir egitime yer verilebilir. Hizmet 6ncesi egitimde “Ogretmenlik Uygulamasi I ve 11"
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dersleri kapsamindaki belirli haftalar ya da gidilen haftalardaki belirli saatlerde sinif
Ogretmeni adaylarinin okul psikolojik danismanlariyla ¢alismasi saglanabilir.

e Hizmet dncesi egitim siirecinde, Sinif Ogretmenligi programinda yer alan “Okullarda
Rehberlik” dersi sinif 6gretmeni adaylarinin birlestirilmis sinifli ilkokullarda gérev yapma
ihtimalleri gbz oniinde bulundurularak yeniden diizenlenebilir. Bu duruma ilgi ¢cekmek ve
dersi bu dogrultuda yapilandirmak adina “ilkokullarda Rehberlik” isminde bir derse yer
verilebilir. Cilinkii lisans dilizeyindeki diger ogretmenlik programlar1 (sinif 6gretmenligi
dahil) incelendiginde (Ingilizce 6gretmenligi, Tiirkce 6gretmenligi, ilkdgretim matematik
ogretmenligi vb.) “Okullarda Rehberlik™ dersi ad1 altinda ortak igerige sahip bir derse yer
verildigi goriilmektedir. Ancak hem 6grenci grubunun gelisimsel 6zelligi hem de sinif
Ogretmenlerinin bir kisminin gorev yaptig1 okullarda okul psikolojik danismaninin olmama
durumu siif Ggretmenlerini gorev ve sorumluluklari agisindan diger Ogretmenlik
gruplarindan ayirmaktadir. Ayrica Ogretmenlerin Onerileri dogrultusunda bu derste
uygulamali krediye yer verilerek bu konudaki becerilerini uygulama temelli gelistirme
imkani elde edilebilir.

e Rehberlik hizmetleri bir ekip ¢alismasin1 gerektirdiginden okulda gorevli ya da gérev
alacak yonetici, 6gretmen ve denetcilerin hizmet i¢i egitim yoluyla yetistirilmelerinin faydali
olacag1 soylenebilir. Bu noktadan hem bu egitimlerin diizenlenmesi konusunda hem de
sorunlarin ¢6ziimii igin bu okullarin il Rehberlik ve Arastirma Merkezleri ile is birligi ve
koordinasyonun arttirilmasi saglanabilir.

Arastirmamin Sinirhihgi

Bu arastirmada veriler, sadece yar1 yapilandirilmis goriisme araciliiyla toplanmistir. Bu

verileri desteklemek adina uzun siireli yapilandirilmamis gozlemler yapilabilir. Ancak,

arastirmacilarin  okulun dogal birer {iyesi olmamasmin gozlem ortamimi olumsuz
etkileyebilecegi diisliniilmiistiir. Ayrica okullarin ulagim agisindan uzak olmasi bu gozlemi
diizenli yapmay1 engellemistir. Bu baglamda gézlem yapilamamasi bu arastirmanin en 6nemli
siirliligidir.
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Extended Abstract

Introduction
It is thought that psychological counseling and guidance (PCG) services will help students to
choose the school where they will continue their education, to determine the education suitable
for their personality and abilities, to direct them to the areas they will love and to be successful,
and to be happy and productive. In general, it is a requirement to carry out PCG services in
every school, especially in all primary schools. However, considering some primary schools in
Turkey, the absence of school counselors to carry out PCG services makes the role of classroom
teachers in the conduct of guidance activities more important. Because in these primary schools
where there is no school counselor, PCG services are expected to be undertaken by the
classroom teachers working in these schools. In this direction, the aim of this study is to try to
reveal how classroom teachers working in primary schools where there is no school counselor
carry out PCG services, what kind of difficulties they encounter and in what situations they
need the support of school counselors. For this purpose, the questions of this research are as
follows:

e How do classroom teachers working in primary schools without school counselors

evaluate their self-efficacy regarding PCG services?
e What kind of difficulties do classroom teachers in this situation encounter in this
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process?
e What suggestions do primary school teachers offer to overcome the difficulties they
face?

Method

This research, which aims to reveal how classroom teachers working in primary schools without
school counsellors carry out PCG services, what kind of difficulties they encounter and in which
situations they need the support of school counselors, was conducted in a phenomenological
case study pattern. The study group of this research consists of 8 classroom teachers working
in three public primary schools in two different provincial districts of a metropolitan city in the
Southeast Region. The data of this study were collected through semi-structured interviews in
the fall semester of the 2019-2020 academic year. The data obtained with this data collection
tool were analyzed by content analysis. In the analysis of the data, researcher triangulation was
used to contribute to the consistency of the research.

Results

In this study, in which it is tried to understand how classroom teachers carry out PCG services,
the difficulties they encounter in this process and their suggestions, the findings obtained as a
result of the content analysis are listed according to 4 themes. These; The duties and
responsibilities of classroom teachers within the scope of PCG service and their perceptions of
competency related to it, PCG service activities carried out and the contributions of these
activities, situations where classroom teachers need school counselor support, and classroom
teachers' suggestions for more effective PCG services. In addition, the metaphors of teacher
candidates about PCG services were included and it was seen that these metaphors generally
mean a key part and a unifying role.

Conclusion

Within the scope of the research, the duties and responsibilities of classroom teachers regarding
PCG services, and their evaluations of their competencies were examined and it was concluded
that the duties and responsibilities of classroom guidance teachers, the difficulties they
encountered in carrying out these duties and responsibilities, and the effect of undergraduate
education in fulfilling these duties and responsibilities. In this context, classroom teachers stated
that they have duties and responsibilities such as following and applying the guidance program,
getting to know and guiding the student, getting to know the families of the students and
ensuring the continuity of the students in the school. According to another finding, it was seen
that classroom teachers carried out professional, directive, interventionist, educational guidance
and activities for individual and families as guidance activities. In the study, it was concluded
that there are situations where classroom teachers need the help of school counselors.
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