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BEGENI SOSYOLOJiSi ACISINDAN
KULTUREL TABAKALASMA:
YENI ORTA SINIF VE YENI MEDYA

Ugur Zeynep GUVEN"
Ozet

Bu makalenin amaci, yeni orta sinif olgusunu, zevk ve begeni sosyolojisi ¢ercevesinde
kiiltiirel tercihler izerinden sorgulayarak, kiiltiir iriinlerine hangi medya araciligiyla nasil
erisildigi ve bunlarin nasil temsil edildigi ve tiiketildigini incelemektir. Arastirmanin
kuramsal arka planini, toplumsal sinif, kiiltiirel tabakalasma ve iletisim modellerine
iligkin yaklasimlar olusturmaktadir. Arastirmada, yeni iletisim teknolojilerinin kiiltiirel
tercihlerin belirlenimi iizerindeki etkisini inceleme amaciyla, Istanbul’da yasayan genc-
yetiskin on bes goriismeciyle Eyliil ve Kasim 2013 tarihleri arasinda gergeklestirilmis
derinlemesine miilakatlarin bulgulart kullanilmistir. Buradan hareketle, yeni orta siif
kiiltiirtinden bahsetmenin miimkiin olup olmadig1 sorgulanarak, yeni medya araciligryla
birer ileti durumuna gelmis kiiltiir tirlinlerinin temsil ve kullanim 6riintiilerinin incelemesi
gerceklestirilmistir. Buna gore, yeni iletisim teknolojilerinin ve internette sosyal medya
mecralarindaki paylasimlarin, yeni orta sinifin kiiltiirel tercihlerinin olugturulmasinda
etkin rol oynadig1 saptanmis, temsil ve goriintiilerin, eser ve performans yerine ikame
edildigi belirlenmistir. Ayrica, begeni kamular1 arasindaki iliskinin esnekligi ve toplumsal
tabaka bileskelerinden kiiltiirel kapitalin hangi agilardan dontisiime ugradig tartigilmistir.

Anahtar Sozciikler: Begeni sosyolojisi, yeni orta sinif, yeni medya, kiiltiirel tabakalasma.

CULTURAL STRATIFICATION
IN TERMS OF SOCIOLOGY OF TASTE:
THE NEW MIDDLE CLASS AND THE NEW MEDIA

Abstract

The aim of this article is to analyze the notion of new middle class and the ways its
cultural preferences are represented and consumed on new media within the framework
of sociology of taste. The article builds on different theoretical bases including studies on
social class, cultural stratification and communication models. The study uses the findings
of a fieldwork study conducted in Istanbul between September and November 2013 with
fifteen young adults in order to discover the impact of new communication technologies on
cultural preferences. The article thus questions the possibility of a new middle class culture
and analyzes the uses and representations of cultural products that turned into a message
throughout new media. The results highlighted the efficient role of the new communication
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technologies and social media on the determination of cultural preferences of the new middle
class, and pointed out the substitution of cultural pieces and performances by images and
messages. In addition, the discussions include the flexibility among different taste publics
and the transformation of cultural capital as a component of social stratification.

Keywords: Sociology of taste, new middle class, new media, cultural stratification.

Giris

Sosyal ve kiiltiirel antropoloji basta olmak iizere sosyal bilimler alaninin,
anlam ve kullanildig1 baglamlar agisindan en karmasik ve genis igerikli
kavramlarinin basinda gelen kiiltiir kavrami ile sosyolojinin en temel
kavramlarindan biri olan sinif olgusunun kesisiminde a¢iga ¢ikan kiiltiirel
tercihler, iginde bulundugumuz post-endiistriyel cagda hi¢ olmadigi kadar yeni
iletisim teknolojilerinden etkilenmekte ve durmaksizin doniiserek yeniden
sekillenmektedir. Ayn1 zamanda, diinyada ve lilkemizde yasanan toplumsal
dontistimler giindelik hayatin her alanina niifuz ederek, bu alanlardaki
kurum, aktor ve iliskileri hizla yeniden insa etmektedir. Bu doniisiimlerin
karmasik ve ¢ok boyutlu sonuglarinin en belirgin izdiistimlerini ise orta
siif lizerinde gozlemlemek miimkiindiir. Bir yandan ‘siifin sonu mu?’
tartigmalari, diger yandan postmodern yaklagima uygun, tabakalar1 ¢capraz
kesen ve homojen yapilanmay1 geride biraktiran ‘siiflararasilik’ durumu,
yeni bir orta sinifin varligin1 sorgulamaya yoneltmektedir. Bu sorgulamada
kullanilabilecek analitik araglarin baginda, hem maddi hem maddi-olmayan
temsilleri ile sembolik glice sahip anlamsal araglar olarak, bireyin zevk,
begeni ve secimlerini, dolayisiyla bu dlgiide ait oldugu toplumsal sinifi
imleyen kiiltiirel tercihler gelmektedir.

Bu calismada, kuramsal arka plan olarak oncelikle, kiiltiirel tercihler
kapsamina giren begenilerin ve lriinlerin ayrimi ve siniflandirilmalari
iizerinden, yiiksek kiiltiir, popiiler kiiltiir, alt kiiltiir gibi kiiltiir alanlariin
ayrimi sorgulanarak, begeni kamular1 ekseninde ‘kiiltiirel tabakalagsma’
olgusu incelenecektir. Buradan hareketle, arastirmanin yontemi belirtilip
saha calismasi hakkinda bilgi verildikten sonra aragtirmanin bulgulari
sunulacaktir. Bu kisimda, kiiltlir iirinlerinin, geleneksel kitle iletisim
araglarindan farkli olarak yeni iletisim teknolojileri kanallartyla nasil
temsil edildigi ve ne tip bir ileti durumunda bulundugu saha calismasi
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bulgularindan yararlanilarak incelenip, ag toplumunda yeni orta sinifin yeni
medya lizerinde kiiltiirel se¢imleri, belirtilen iletisim modelleri iizerinden
analiz edilecektir. Ardindan, kiiltiirel iirlinlerin medya araciligiyla nasil
birer ileti haline geldikleri iizerinde durulacaktir. Daha sonra, kiiltiir
tabakalar1 arasindaki ayrimin netliginin hangi agilardan kayboldugu
incelenerek yeni orta sinif kiiltiiriinden bahsetmenin imkan1 sorgulanacak
ve bu smifin bilesenleri analiz edilecektir. Bu plan dogrultusunda ana
amag, yeni orta siif olgusunu zevk ve begeni sosyolojisi ¢ercevesinde
kiiltiirel tercihler lizerinden sorgulayarak, kiiltiir iirtinlerine hangi medya
aracilifiyla nasil erisildigi, bunlarin nasil kullanildigi, temsil edildigi ve
tiiketildigini incelemektir.

Kuramsal Cerceve: Zevk ve Begeniler Ekseninde Kiiltiir Tabakalar
ve Kiiltiirel Tercihlerin Belirleniminde Medya ve Iletisim Oriintiileri

Kiiltiirel tabakalasma, toplumsal siniflarin ayrimini birey ve gruplarin
diisiin diinyalarina vurgu yapan karmasik bir kavram olan kiiltiir olgusu
iizerinden ele alir. Sosyoloji ve antropoloji literatiiriinde siklikla kullanilan
farkli kiiltiir tanimlar1, kavramin bir toplumda hem birlestirici hem ¢atigmact
ogeleri kapsar nitelikte oldugunu ortaya koymaktadir. Bu farkli tanimlar
arasinda kavramin 6n plana ¢ikan en 6nemli 6zelligi, birikerek biiyiiyen
bir yapiya dikkat ¢ekmesidir. (Bkz. Taylor, 1871; Williams, 1959; Crane,
1994). Bu durum, kiiltiirin biitiinsel haliyle bir yasam bi¢imi, aktarilan
sembolik pratiklerin tlimii olmasi gibi biligsel tanimlarina ek olarak,
kismen felsefe ve sanat alanindaki egilim, begeni ve yetkinliklere isaret
eden ‘kiltiirlii’ olma kavramina da alt yap1 olusturmaktadir. Kavramin bu
son tanimi, dolayli olarak yiiksek kiiltiir olarak adlandirilabilecek bir kiiltiir
katmanina isaret eder. Buradan hareketle bir sonraki adimda, bir kategori
olarak yiiksek kiiltiir baslig1 altinda yer almayan, radyo, televizyon, dergi
ve giinlimiizde internet gibi, yazili, isitsel ve gorsel kitle iletisim araclarinca
temsil edilen, gegici ve cabuk tiikketmeye elverisli bir popiiler kiiltiiriin
tanimi1 yapilabilmektedir.

Bununla beraber, kiiltiirel tabakalagma, yalnizca yiiksek kiiltiir - poptiler
kiiltiir ikiligi ekseninden ilerlememektedir. Egemen kiiltiiriin deger ve
yaptirimlarina ideolojik ve siyasi muhalefet ile bigimlenen karsit kiiltiir;
ekonomik, siyasi, etnik ya da baska bir baglamda azinlikta olan gruplarin,
deger, tutum ve yasam tarzlarimi ifade etmek i¢in kullanilan alt kiiltiir;
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tiirdes ve yerel bir topluluk i¢inde iiretilen ve kusaktan kusaga aktarilan
halk kiiltiirii ile, zaman zaman popiiler kiiltiir yerine ikame edilen,
aslen kitle toplumu paradigmasiyla bir arada kullanilip genis yiginlarin
tiiketimi icin ticari kaygilarla, yukaridan, yani egemen olanin i¢inden bir
grup tarafindan dayatilan kitle kiiltiirii kavramlarin1 da g6z Oniine alarak
degerlendirmelerde bulunmak gerekmektedir. Sayilan bu ‘kiiltiir ¢esitleri’,
icerikleri ve kullanimlar1 bakimindan belirli durumlarda kesigsmekte yahut
birbiri i¢ine ge¢ebilmektedir. S6z gelimi, 6zellikle belirli bir miizik tiiriiniin
pratigi etrafinda bi¢imlenmis bir miizik alt kiiltiirli, zaman i¢inde, 6rnegin
icerdigi kimlik gostergeleri (6zellikle giysi, aksesuar, disavurumu kolay
ve belirgin bir tavir, vb.), popiiler kiiltiir tarafindan yeniden paketlenerek
kitlelere pazarlanabilir. Tipki, birer 6zgiin miizik alt kiiltiirii olarak
1970’lerde ortaya ¢ikan punk ve 1990’larin basinda ¢ikan grunge miizik
alt kiiltiirlerinin unsurlarinin, ana akim medyada siirekli yer almasinin
ardindan popiilerlestirilmesi 6rneginde oldugu gibi. Buna ek olarak,
Peterson’in (1992) omnivor dinleyici tezinde ortaya koydugu iizere,
ornegin list ya da orta-iist tabakaya mensup olan birey, birbirinden ¢ok farkl
miizik tiirlerini tercih edip, farkli kiiltiir iiriinlerine ilgi gosterebilmektedir.
Bu tez, iilkemize uyarlandiginda sdyle bir zevk ve begeni zemini ortaya
cikabilir; senfonik ve ¢ok sesli bati miizigini en sevdigi tiir olarak ifade
eden bir kisi, zaman zaman, kirdan kente gd¢, ekonomik bunalim ve
kiiltiirel uyum sorununun temsili bir miizik alt kiiltiirinlin nesnesi arabesk
miizigi, severek, isteyerek ve popiiler olandan ayirarak dinledigini
belirtebilir. Bu noktada, 6zellikle daha ayrintili olarak arabesk kiiltiirii
incelemelerine bakacak olursak, giiniimiizde bu tiiriin bizatihi kendi i¢inde
tabakalagtigint gérmek miimkiindiir. Bu duruma 6rnek olarak, rap gibi
daha ziyade gengclik alt kiiltlirlerinin miizikal altyapilarina uyacak sekilde
yeniden yapilandirilmis parcalar1 yahut seckinci begenilere yakinsayacak
sekilde mutenalastirilmis ‘flizyon’ arabesk sarkilar1 saymak miimkiindiir.
Bu c¢ok katmanli yapi, yalnizca miizik sosyolojisi alaninda dinlerkitle
cozlimlemelerinde artik genelleme yapmay1 zorlagtirmayla kalmamis, ayni
zamanda begeni sosyolojisi agisindan toplumsal tabakalagsma ekseninde,
belirli bir sinifin tercihi olarak belirli bir miizik tiirlinden bahsetmeyi artik
neredeyse imkansizlagtirmigtir.

Dolayisiyla, kiiltiirel tabakalagma konusunu irdelemek, bilhassa kiiltiir
sosyolojisi ekseninde 6nemli dlciide, iist, orta ve alt sinif (SES) ayrimlarina
ayrintili bakis ve her biri icin zevk, begeni ve pratiklerin degerlendirilmesi
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anlamina gelmektedir. Ayni1 zamanda, begeni sosyolojisinin temel
odaklarindan biri de, farkli toplumsal tabakalarla eslenebilecek kiiltiir
iriinlerinin (her tiir yazili, gorsel ve isitsel {iriinler) varliginin miimkiin
olup olmadigim1 ya da ne 6l¢iide miimkiin oldugunu degerlendirmesi
haline dontismiistiir.

Dikkat edilmesi gereken bir baska husus ise, yliksek kiiltlir karsisinda
konumlandirilan  popiiler kiiltiir  {irlinlerinin ~ gectigimiz ~ ylizyilin
ortalarindan itibaren Frankfurt Okulu ve Birmingham Cagdas Kiiltiirel
Calismalar Okulu basta olmak tizere, pek ¢ok diisiiniir ve diislince
okulu tarafindan elestirilmis ya da sorgulanmis olusudur. Siklikla atif
yapildigi tizere, 6zellikle Horkheimer ve Adorno’nun (1979/1944) “Kiiltiir
Endiistrisi Tezi’ ile, kolayca erisilen, basit igerigiyle aninda alimlanan,
hizl1 ve gegici hazza ve tiiketime yonelik popiiler miizikler ve filmler basta
olmak {iizere, popiiler kiiltiir tirlinlerinin, iiretimi ve alimlanmasinin ciddi
bir zihinsel faaliyetler dizgesine bagli yiiksek kiiltiir iiriinlerinden ayrildigi
goriisii sunuluyordu. Fakat, takip eden donemde, yani gectigimiz yiizyilin
sonuna dogru, kitle iletisim araglarinin teknolojik gelismeler sayesinde
cesitlenmesi ve dijitallesmesi ile yeni medya, hizli toplumsal dontistimleri
baslatmakla kalmamis, toplumsal yapiy1 agiklamada kullanilan kavram ve
olgular1 da yeniden tanimlamaya mecbur birakmistir. Nitekim giliniimiizde,
yeni medyanin etkilerine iliskin yaygin olarak kabul edilen goriisler,
yiiksek kiiltlir ve popiiler kiiltiir iirlinleri arasinda net bir ayrim kalmadigi
yoniindedir.

Bu konu ile ilgili, Bourdieu’niin (1984) “Ayrim” seklinde dilimize de
cevrilen eserinde, kiiltiirel secimler, evrensel begeni ya da estetik degerler
icinde konumlanan yapilandirilmis yapilar ¢ercevesinde, bir ayirict
pratikler biitlinii meydana getirmektedir. Dogrudan eserinin bagliginin da
ima ettigi gibi, kiiltiirel tercihler ve begeniler, siniflar ve siniflar arasindaki
fraksiyonlar1 ayirmakta kullanilan bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu sekliyle bir nevi ‘yasam sekli’ imleci haline gelmektedir. Simif
kavraminin giindelik yasam pratikleri bakimindan agiklayicisi olarak,
yasam sekli/yasam tarzi kavramini ifade eden Bourdieu’niin anahtar
kavrami habitusiin bilesenlerinden olan, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
olmak tizere ii¢ farkl tiiriiyle bireyin sahip oldugu sermayeler, tercihlere
gore olusan begeni kamularinin (taste publics) en 6nemli 6gelerindendir.
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Ote yandan, orta simif tercihlerini ¢dziimlemede dncelikli olarak gz niinde
bulundurulmasi gereken 6nemli dontisiimler, belirgin olarak gectigimiz
birkag on yil boyunca, postmodern diisiince ve sanayi-sonrasi toplumlarin
degisen yapilarinin etkisiyle ortaya ¢ikmistir. Buna gore, belirli bir habitus,
baska bir ifadeyle, belirli bir egitim, edinme/deneyimleme, sdylemsel
yeniden liretim/paylagim ve bunlari tekrarlama gerektiren yiiksek kiiltiir ile,
kitle iletisim araglarinca genis yiginlara sunulan popiiler kiiltiir arasindaki
ikiligin, yerini daha az net siirlarla ayrilmis parcali kiiltiir gruplarina
biraktig1 goriilmektedir. Yani, genel kabul gérmiis haliyle, opera, bale,
senfonik miizik ve diger yiiksek sanat dallarmin tirtinleri ile, TV dizileri
ve sovlar gibi yine kabul gérmiis popiiler kiiltiir tirlinleri arasinda, form
ve icerik disindaki etki alani ve tercih edilme yontemleri gibi ayrimlar
azalmaya baglamistir.

Onceden neredeyse iki farkli ucta konumlanan bu iki kiiltiir grubunun ¢ok
katmanli yapisina Herbert Gans da dikkat ¢ekmektedir. Gans’in (1999,
s. 105) bes temel begeni kamusu ve kiiltiirleri olarak tanimladigy, yiiksek
kiiltiiv, tist-orta kiiltiiv, alt-orta kiiltiiv, asag kiiltiir ve sozde-halk asagi
kiiltiirii arasinda yaptig1r ayrim dikkate degerdir. Gans’a gore, bunlarin
arasinda, yiiksek kiiltiirii biitiin 6teki kiiltiirlerden ayiran 6zellik, yaraticilar
ve elestirmenler tarafindan yonetiliyor olmasi ve kullanicilarinin ¢ogunun
bu 6l¢li ve yaklagimlari uygun bulmalaridir. Ayrica, kendini seckin géren ve
ayr1 tutan kiigiik bir kamuya hizmet ettigi i¢in de, iiriinlerini kitle medyasinca
yaymay1 diisiinmiiyor olusudur. Ust-orta kiiltiir, yiiksekdgrenim gormiis
meslek sahipleri, uzman ve yoOneticilerin yer aldigi, fakat sanat yaraticisi
ve elestirmeni olarak yetistirilmeyen ve Kkiiltliriin yaraticiya yonelik
konulariyla ilgilenmeyen bir kiiltiir grubunu ifade etmektedir. Takip eden
diger iki kiiltiir grubunun, yani alt-orta kiiltlir ve agag kiiltiir, sosyolojide
siif kavramini belirlemede kullanilan egitim, meslek ve gelir diizeyi gibi
temel bileskeler bakimindan gorece dezavantajli durumda bulunup, kitle
iletisim araclarinca renkli ve eglenceli niteliklerde sunulan {iriinlere ilgi
gosteren bir toplumsal tabakaya denk geldigi ifade edilmistir. Son begeni
kamusu olan s6zde-halk asagi kiiltiirii ise, 2. Diinya Savas1 6ncesinde kirsal
ve etnik kiiltiirlerinden yeni ¢ikmakta olan izleyicilere seslenmek iizere
olusturulan ticari kiiltlirtin bir karisimi olarak tanimlanmaktadir (Gans,
1999, s. 109-127). Gans’in Amerikan toplumu 6rnegi lizerinden yaptigi
bu inceleme ve gruplamada goriildiigii tizere, kiiltlirel tercihler yalnizca
smiflayici, sinif imleyici nitelik tasimaz, ayni zamanda, kiiltiir olgusunu,
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toplumsal gruplar baglaminda ayristirir ve temel sosyolojik 6zelliklerini
catisma unsuru olarak konumlar. Nitekim, Gans da (1999, s. 104), bir
kimsenin begeni kiiltlirleri arasinda yaptig1 se¢imin, hem 6zellikle sinif,
yas, din, etnik birikim, bdlgesel koken ve oturulan yer gibi pek cok etkene,
hem belli kiiltiirel iceriklere ilgi gdsterme bi¢ciminde ortaya ¢ikan kisilik
ozelliklerine bagli oldugunu eklemektedir.

Bu caligmada, yukarida belirtilen tabakalagsma olgusunu begeniler 6zelinde
analiz etmeye yonelik kullanilan ve orta sinif olgusunun igerigini ve
temsillerini yeniden diisiinmeye yonelten toplumsal ve kiiltlirel gruplara
ve begeni kamularina iligskin kavram ve tanimlar kuramsal yaklagimin ilk
ayagmi olusturmaktadir. ikinci ayagmi ise, begenilerin belirleniminde
giintimiizde etkin bir konuma sahip yeni medyanin neminin incelenmesine
yonelik kuram ve yaklasimlar teskil etmektedir. Zira, glinlimiizde farkli
toplumsal tabakalarin begenilerinin belirleyicileri olarak bu tabloya, hizli
bir doniistiiriicii etmen olarak, ilgi gosterme diizeyi ve bigimini kdkten
etkileyen yeni iletisim teknolojileri eklenmistir. Buna gore, ister yiiksek
ister popiiler kiiltlir iirinli olsun, tiim eserler ve iriinler artik birer ileti
haline gelmistir. Dolayisiyla, aragtirmanin bulgular1 yorumlanirken alici-
mesaj-izleyiciye iligkin betimlemeler yapmaya olanak taniyan klasik
iletisim teorilerine ek olarak, yeni iletisim teknolojilerinin siirekli ve yogun
kullaniminin sosyo-psikolojik etkisini merkeze alan giincel yaklagimlar
da kullanilmistir. Bu yaklasimlar, arastirmanin bulgulari boliimiinde,
goriigmecilerin yanitlarinin aktarimi ve yorumlanmasi sirasinda ayrica ele
alimmugtir.

Arastirmanin Yontemi

Bu ¢alismada, yeni iletisim teknolojileri ile kiiltiirel tercihlerin belirlenim
diizeyini arastirma amaciyla, Eyliil-Kasim 2013 tarihleri arasinda,
Istanbul’da yasayan geng-yetiskin on bes gdriismeciyle gerceklestirilmis
derinlemesine miilakatlarin bulgular1 kullanilmistir. Calisma i¢in, yeni
orta smifin yeni medya ile sekillenen ve donilisen kiiltiirel tercihleri
genis baghig altinda, miizik tercihleri basta olmak iizere, katilimcilarin
kiiltiir tirtinlerine ve kiiltiir-sanat etkinliklerine ilgi diizeylerini 6lgmeye
yonelik yari-yapilandirilmis agik uclu sorularin yer aldigi derinlemesine
goriismeler gerceklestirilmistir. Esasen sorgulanmasi hedeflenmis orta
siif olgusu c¢ercevesinde, simirlari esnemis, igerigi katmanlasmis,
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giinlimiizde anlami1 ve igerigi sorgulanmaya devam edilen yeni orta sinif
mensubu goriismeciler, meslek, gelir diizeyi ve egitim seviyesi basta
olmak iizere sinirlandirilarak tesadiifi 6rneklem yontemi ile belirlenmistir.
Bu makalenin ilerleyen bdliimlerinde aktarilan ve sorgulamasina devam
edilen bu problematik kavramin literatiirden alintilanan ¢esitli tanim ve
aciklamalarindan hareketle, BM nin yas arali1 temel alinarak 18-32 yas
arasi secilen goriismeciler, dort {iniversite 6grencisi, yedi en az {iniversite
mezunu ulusal veya uluslararasi baglantili sirketlerde alt ve orta diizey
yonetici ve miidiir, hizmet sektorii teknokrati, yonetici asistani olmak iizere
beyaz yakali ¢alisan, iki serbest c¢alisan (bir ¢cevirmen ve bir fotografci)
ve iki arastirma gorevlisi doktora 6grencisinden olugmaktadir (Bkz. Ek 1:
Gortismecilerin Dagilimi). Gorlismeler, goriismecilerile onceden belirlenen
ve anlagilan tarihlerde ve merkezi yerlerdeki kafelerde gergeklestirilmis,
her biri yaklasik 35-65 dakika arasi degisiklik gosteren siire zarflarinda
tamamlanmistir. Bu makalede ayrica, kiiltiirel tabakalagsma iizerinde yeni
iletisim teknolojilerinin kullanim ve etki alanlarini betimlemeye yardimei,
konuyla ilgili belirtilen TUIK verilerine de yer verilmistir.

Arastirmanin Bulgulari: Yeni Orta Smifin Yeni Medya ile iliskisi
Uzerinden Kiiltiirel Secimlerinin Incelemesi

Bu béliimde goriismecilerin, zevk, begeni ve kiiltiirel tercihleri ve bunlar
ne sekilde olusturup nasil ifade ettiklerine iligkin yanitlari, goriisleri ve
disiinceleri incelenmektedir. Bulgular kiiltiirel tabakalagsma kavrami
baglaminda degerlendirilmek iizere ele alinmadan 6nce, kiiltiirel tercihlerin
yapilandirilmasinda medyanin doniistiiriicii giiciinlin  sorgulanmasi1 ve
etki diizeyinin aciga ¢ikarilmasi amaciyla, yeni iletisim teknolojileri ile
dontisen orta sinif arasindaki karsilikli etkilesim stireci incelenmistir. Bu
hususta, iletilerin aktarilmasini siire¢ olarak goriip, génderen ve alicilarin
ileti lizerinden nasil kodlama yaptig1 ve kod ¢ozdigl ilizerinde duran
kuramlarin yaninda, iletilerin her birinin birer metin olarak bir kiiltiiriin
icindeki rolii lizerinde duran ve daha ziyade gdstergebilim ve post-yapisalct
yaklasima yakin duran yaklasimlardan da faydalanilmistir.

Oncelikle, giiniimiizde kiiltiir {iriinlerine ydnelik zevk, begeni ve tercihlerini
olustururken hangi kaynaklardan faydalandiklar1 ya da etkilendikleri ve
bunun i¢in hangi iletisim araclarindan yararlandiklarina iligkin sorular
yoneltilen goériismecilerimizin tliimiiniin, gerek icerik Ogrenme gerek
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etkinliklerden haberdar olma baglaminda internete vurgu yapmalar1 dikkat
cekmistir. Internet kullanimlarma iliskin yanitlarda biiyiik benzerliklere
rastlanan gorligmeciler, her giin, is, okul ya da diizenli ugraslar1 disinda
kalan zaman diliminde, yani bos zaman pratiklerine ayirdiklar1 zaman
kapsaminda, ortalama en az 1 saat internete girdiklerini, bunu da
cogunlukla akilli telefonlarindan hemen her yerde ya da neresi uygunsa
gerceklestirdiklerini belirtmiglerdir. Burada, klasik iletigim teorileri i¢cinde
yer alan McLuhan’in (1967) 6nemi hala siklikla anilan ‘Ara¢ gonderidir/
Medium is message’ ifadesi, aliciya gére konumlandirildigi zaman aracin
roliiniin ne kadar ciddi oldugunu hatirlatmaktadir. Buna paralel olarak,
Metzke 1963°de (McQuail ve Windahl, 2010, s. 67), (i). Alicidan (izleyici,
okuyucu vb.) talep edilen algilama bi¢imi, (ii). Alicinin araca yer ve zaman
acisindan baghlik derecesi, (iii). izleyicilerin iletisim igerigini aldiklar:
sosyal ortamlar, (iv). Olay ile olay hakkindaki mesajin tiiketilmesi
arasindaki zaman farklilig1, yani ikisinin ayni1 anda olma derecesine dikkat
cekmekteydi. Metzke’nin, bu yaklagimindaki alicinin araca yer ve zaman
acisindan baglilik derecesi gercevesinde, orta sinifin giin i¢inde, is, diger
tiretimler, beslenme, yol ve uyku ile gegirilen zaman disinda kalan ortalama,
hatta iyi ihtimalle, yaklagik 3-4 saatinin 1 saatini internette ge¢irmesi, yeni
medyanin egemenlik diizeyi hakkinda bize ilk fikri vermektedir. Asagida
alintilanan Goriismeci B9 un ifadesinde dikkat ¢ektigi iizere, McLuhan’1n
da belirttigi gibi, agikca iletinin ve dahi aracin kendisinin, bireyde bir nevi
hayranlik uyandirdigi, bu sayede hemen ardindan igeriginin bireye niifuz
etmesine yol acildigina isaret eden bir yan bulunmaktadir.

“Konserleri, sevdigim sanatgilari, sayfalarii internetten takip ediyorum.
Zaten televizyondan takip etmek imkansiz artik. Radyo deseniz, ne
zaman dinleyeceksiniz, denk geleceksiniz, istediginiz sarkiya, ya da ne
bileyim ilging bir kiiltlir sanat haberine. Bence internetin inanilmaz bir
giicii bu. Istediginiz anda size istediginizi getiriyor, veriyor, miithis yani
baktiginizda”. (Goriigmeci B9)

Yeni iletisim teknolojilerinin karsimiza c¢ikan bu siirekli ve yogun
kullaniminin  sosyo-psikolojik  etkisini  anlamlandirabilmek icin,
DeFleur’iin 1970 yilinda ortaya koydugu (McQuail ve Windahl, 2010, s.
81), bireysel farkliliklar kuramina dayanan bir kuram olarak ‘psikodinamik
model’ini kullanmak miimkiindiir. Model, iletinin etkili bir sekilde ikna
etmesinin anahtarimin bireyin i¢ psikolojik yapisin1 degistirmede yattigi
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goriigiine dayanir. Bu degisim sayesinde arzulanan davranis tepkilerine
varilacaktir. Burada ayrica, post-yapilsalciligin siklikla atifta bulunulan
onemli diistiniirlerinden Lacan’in vurguladigi, ‘ben’ ile ‘6teki’ arasindaki
boslugu doldurmanin arzusuna yaptigr vurguyu ve iletisim siirecini de
hatirlamak uygun olacaktir. Lacan’in ‘Kiigiik a nesnesi/L’objet petit a’
seklinde, zaman icinde, hayali, var olmayan bir varliga kavusmak i¢in
sonsuz aray1s olarak tabir ettigi durum, bireyin siirekli olarak sosyal medya
mecralarina girmesi, iletiler paylagmasi, begenmesi, yalnizca paylasilmisg
iletilere bakmas1 ve tiim bunlar1 miithis sikliklarla tekrarlamasi tizerinden
okunabilir. Bu sekilde siklikla internete girme ve bakma vasitasiyla
edinilen malumat ve imgelerin kalict veya ugucu tortulari, zaman iginde
kaginilmaz olarak bireyin kimliginin farkli katmanlarinin pargalarina
tesir edebilmektedir. Dolayisiyla, bireysel tercihler, iletiler halinde
paylasildiktan sonra kolektif boyut kazanmalariyla birlikte, kiiltiirel
tercihlerin, zevk ve begenilerin, 6zellikle sosyal medya iizerinden varolus
bileskesi olarak, kimlik olusumundaki degisen varlik bi¢imi ve temsilini
ortaya koyar hale gelmektedirler.

“...E paylagsmazsaniz kim nereden bilecek sizin ne kadar kiiltiirlii olup
olmadigmizi. Yani listesindeki arkadagslarin kagiyla goriisiiyor ki insan,
ya da mesela igten 6nemli biri var belki sizin i¢in 6nemli, geleceginiz
icin. Kendinizi tanitmanin yolu. Hayir baska nasil olacak, ben mesela
Mozart hayraniyim diye karsisina mu firlayacaksiniz kahve molasinda.
Biliyorsunuz adam da mesela 6yle ve 6nemsiyor bu tip tercihleri. Ya
da bagka bir sanatgi, ressam, neyse. Paylasacaksiniz. Herkes bakiyor,
bakmiyorum diyen de bakiyor. Kendinizi kimliginizi ortaya koymanin,
hele boyle bir ¢agda, olumlu bir yani bence var”. (Gorlismeci B10)

Bireyin i¢ psikolojik yapist ve etkilesim oriintiilerine iliskin kuramsal
yaklagimlar1 6rnekleyen bir tavir, yukarida alintilanan Goériismeci B10 un
kullandig1 ifadelerde dikkat ¢ekmektedir. Ayrica bu alinti, Bourdieucii bir
yaklasimla, kiiltiirel sermayenin olusumu ve sembolize edilisine iliskin,
onceki onyillardan belirgin bigimde ayrisan bir mekanizma ortaya koyar.
Ciink, begeni kamularindan hangisinin i¢inde yer alindigi, tist-kiiltiire ne
kadar yakinsandigi kendi icinde tagidigi 6nemin 6tesine gegerek, dzellikle
sembolik etkilesimci teoriler ¢cercevesinde (Bkz. Goffman, 1959), kiiltiirel
tercihlerin ve begenilerin bir ‘etiket’ halinde, ¢evrenin, 6tekinin ve referans
grubu tiyelerinin karsisinda, ancak sergilendigi ve ‘gortiniir’ oldugu siirece
biiyiik 6nem tasidigini da gozler 6niine sermektedir.
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Bununla beraber, Goriismeci B10’nun ifadeleri, kimlik sergilemesinin de
Otesine gegerek, kimligin temsilinin sergilenmesine isaret etmektedir. Bu
yantylaise, Lyon’un (1997, s. 17) belirttigi gibi, ‘modern topluma katilmak,
gozetim altinda olmaktir’ fikrini akillara getirmektedir. Elbette gézetim
toplumu kavramini, Foucault (1975) basta olmak iizere pek cok cagdas
diistinlirde temellendirmek miimkiindiir. Gozetim toplumunun ortaya
cikisinda teknolojik gelismeler esas gerekge gibi goriinse de, Bauman’in
(2000) ‘akiskan modernite’ modelindeki ‘akiskan gozetim’de belirttigi
bireysellesmis toplumda, O6zglirliik kavramiin giivenlik ve gozetim
kavramlar1 ile birlikte degerlendirilme egilimini de hatirlatmaktadir.
Glinlimiizde gbzetim toplumu {izerine ¢alisan bilim insanlarinin hemfikir
oldugu noktalardan biri, artik ¢ogunlugun azinlig1 ve birbirini gézetime
tabi tutmasini ifade eden sinoptisizmin, azinligin ¢ogunlugu gozetledigi
panoptikon modeline tercih edilir olmasidir. Dolayisiyla, buradan hareketle
gozetim modellerinin, toplumsal degigsmeye paralellik gostererek kendi
isleyisine uygun diisecek yeni iletisim teknolojileri ve kitle iletisim araglar1
ile gozetimin giindelik hayata niifuzunu artirmis ve normallestirmis
goriindiigii yorumunu yapmak miimkiindiir.

Ayn1 konuya, ayrica kitle iletisiminin kiiltlir ve topluma etkilerini odaga
alan kuramlarindan bazilarmi uygulamak da miimkiindiir. Ozellikle,
televizyonun, endiistriyel kitle toplumlarinda, geleneksel toplumsallagtirma
kurumlar1 olan aile ve onu sarmalayan yerel ¢cevreyi gélgede birakan biiyiik
bir hikaye atlaticist olarak degerlendirildigi diistintildiigiinde, giiniimiizde
yeni medya cercevesinde ayni durum bu kez internet icin gegerli
goriinmektedir. Bu durumla ilgili, Morgan ve Signorielli’nin 1990’da
‘Egitilim Analizinde Kiiltiirel Gostergeler’ adli aragtirma paradigmasinin
(McQuail ve Windahl, 2010, s. 127) bilesenlerinden biri olan, televizyonu
izlemenin tipki dinsel anlamda oldugu gibi bir ritiiel olusu, hatta dinden
farkli olarak katilimin daha diizenli olmasina yaptiklari vurgu ilgi ¢ekicidir.
Nitekim giiniimiizde, internetkullanimindakidiizenlilik televizyonunkinden
belirgin sekilde yiiksektir. Ozellikle, akilli telefonlarin, masa iistii ve diziistii
bilgisayarlarin iglevlerini yerine getirmeye baslamasindan beri bireyler,
yeni medya teknolojilerini, neredeyse ‘giin i¢inde ka¢ kez’ degil, ‘bir
saat i¢inde ka¢ kez’ kullandiklari ile ifade eder hale gelmistir. Bu sikligin
diizenli araliklarla, bir dl¢lide ‘ritlialize’ edilmis olusu ise, neredeyse tim
goriigmeciler tarafindan dogrulanmistir. Hatta, ilgi ¢ekici bir sekilde, iki
goriismeci (A2, C12), herhangi bir sey paylasmasalar bile sosyal medya
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hesaplarina giiniin belli saatlerinde -6zellikle sabah erken- bakmanin onlar
icin bir ritiiel haline geldigini agikca sdylemislerdir.

Ote yandan, kitle iletisiminin uzun dénem etkileri {izerinde durulurken, bilgi
veya enformasyon gedikleri olarak adlandirilan tartismay1 da goz oniinde
bulundurmak da fayda vardir. Bu tartismanin arkasinda devamli artan
enformasyon akis1 ve bunun getirileri bulunur. Tichnenor ve arkadaslarinin
1970°deki “bilgi gedigi’ varsayimi (McQuail ve Windahl, 2010, s.153), bir
toplumsal sistemde enformasyon akisi arttiginda, daha iyi egitim gérmiis,
yiiksek sosyo-ekonomik diizeydeki kisilerin, daha az egitim gérmiis ve
alt statiidekilere gore enformasyonu daha iyi 6ziimseyebilecegini iddia
eder. Artan enformasyon boylelikle bilgi gedigini ortadan kaldirmaya
baslamaktadir. Boyle bir durumu dolayli olarak 6rnekleyen bir yanit, en
sevdigi miizik tlirlinlin caz oldugunu, siklikla tiyatro ve miizikalleri takip
etmeye calistigini belirten Goriismeci B6’dan su sekilde gelmistir:

“... Sanatcilarin web sayfalarindan, bloglardan veya g¢ok begeni alan
videolardan vesaire ziyade, Facebook sayfamda kimlerin ne begendigi,
paylastigi ya da Twitter’da kimlerin ne retweetledigine bakiyorum. Ciinkii
zaten Facebook’a sik sik giriyorum, Twitter’a da, Instagram’a da. Yani
miizik zevkine gilivendigim, belirli bir seviyede kiiltlirli oldugu, belli
bir zevk sahibi oldugunu bildigim birinin paylasimlarina bakarim. Oyle
kesfettigim ¢ok sey oldu. Konserlerden, mesela yurtdisindan bir miizikal
gelmisti gegen sene, reklamini hig gérmemisim, birinin sayfasinda gérdiim
de Oyle haberdar oldum ve gittim”. (Goriismeci B6)

Bu 6rnekte goriismeci, Facebook, Instagram ya da Twitter sayfasini takip
ettigi, begendigi, kendisinden daha yiiksek SES diizeyinde oldugunu
varsaydigi kisinin sahip oldugu bilgi ve enformasyonun, kuramdaki gibi
‘gediksiz’ oldugu diisiincesinden hareketle, ona bir kanaat 6nderiymisgesine
giivenir goriinmektedir. Ayrica bu gediksiz begeni kamusu i¢ine girme
istegi, bir yoniiyle de iist-kiiltiire iliskin zevk ve begeniler cemberine dahil
olma eylemine isaret ederek, orta simif kavramini, ekonomik sermaye
acisindan degilse bile, kiiltiirel sermaye bakimindan yeni orta sinif olarak
ifade edilmeye calisilan bir doniistime sokmaktadir.

Izleyiciyi/alicty1 merkeze alan teorilerin en kapsamlilarindan biri, kendi
icinde 1940’lar ve 1970’ler olmak iizere, klasik ve modern donem
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seklinde ikiye ayrilan ‘Kullanim ve Doyumlar’ (Uses and Gratifications)
yaklasimidir. Bu kapsamda Klapper’in 1960°da, kitle iletisim araglarinin
iceriginin ‘kagis araci’ olarak cazibesini ileri siliren islevsel yonelim
modeline gore (McQuail ve Windahl, 2010, s. 167), medyanin rahatlama
saglama, hayal giiclinii harekete gecirme, ‘baskasi adina yapilan
etkilesime’ olanak saglama, ‘toplumsal iligki i¢in ortak zemin’ saglama
gibi iglevleri bulunmaktadir. Buradan hareketle, goriigmecilerimizin
yanitlar1 degerlendirildiginde, 6zellikle tiniversite dgrencilerinin, yabanci
dizileri, filmleri, istedikleri video klipleri, miizikleri, hatta ders 6zetlerini
internetten istek ve ihtiyaglarina gore bulduklarini, bu 6zelliginin kisiye
belirli bir kiiltiir kattigin1 belirtenler olmustur. Bu tip bir kullanim, kisinin
bilgiyi artik bu medya kaynaklarina bagh olarak edindiklerinden hareketle
(Bkz. Rubin ve Windahl, 1986) kiiltiirel tercihlerinin de siirekli yeniden
sekillendigini ortaya koymakla kalmayip, 6zellikle i¢inde bulundugumuz
cagda, bu edimin onceki donemlerden c¢ok daha hizli, etkilesimei,
kisileraras1 metinsellik {lizerinden isleyen bir kullanim ve doyuma yol
actigma da isaret etmektedir (Ruggiero, 2000). Ayrica goriismecilerin
tiimii agik ya da ortiik olarak, yeni medyanin bir ‘kagis araci’ olmasini
belirtecek yakinlikta ifadeler kullanmislardir. Kagilmak istenilen durum
ise, bunalma ve sikintt hali, ekonomik, politik ve sosyal iligkilerde aciga
c¢ikan ¢ok katmanli ve parcali bir sinif ¢atigmasini imlemektedir.

Bir diger yandan, bireyin gereksinimlerinin iletisimin baslangig¢
noktasini olusturdugu Rosengren’in modeli (McQuail ve Windahl,
2010, s. 169), kisiligin, toplumsal alan ve yasam dongiisiiniin durumu ile
bigcimlendirildigini belirtir. McQuail de (2010) kiiltiirel ve enformasyonel
doyum modelleri ¢ercevesini ¢izerek, ritiiel ile aragsal modellerin
‘faydact’ oldugunu, kisinin se¢im ve kullanimlarinin yiiksek diizeyde
‘uyandirma, ‘katilim’ ve ‘derin ilgi’ ile belirlendigini ifade eder. Bu
kiiltiirel ve enformasyonel doyum konusuna iligkin, kullanicinin iletileri
ayiklama yontemine ve bu siiregte karsilastiklarina 6rnek teskil edecek bir
goriismecinin ifadeleri asagidaki gibidir:

“Bilmiyorum, ben istedigimi ariyor, buluyor, ayikliyorum. Ama mesela bu
arama siirecinde karsima bir tane TV dizisi ¢ikiyor, Youtube’da en ¢ok
tiklanan herhalde. Bazen o kare ilging geldiginden, ¢ogunlukla fotografik
acidan cazip goriindiigiinden tikliyorum, aman yani aman. E simdi benim
zihnim kirlendi, aptal aptal konugmalar, bos bos bakmalar, hadi bakalim.
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Bunu iste, bu kétii, kacamiyorsunuz yani, tehlikeli. Sanat da orda var
[internette], ama asil 6biirii var”. (Goriismeci C12)

Elbette bu kullanim ve doyumlar kurami uygulanirken, daha ziyade
Marksist bir yaklasimla, maddi tiretim araglarini elinde bulunduran sinifin,
ayni zamanda zihinsel iiretim arag¢larini da elinde bulundurdugu, bu nedenle
kitleleri kendi ideolojisi dogrultusunda diledigi gibi yonlendirebildigini
akilda tutarak, kitleyi mutlak pasiflikten ¢ikaran ya da bu durumu sistem
icinde konumlayarak agiklayan kuramlar1 da hatirlamakta fayda vardir.
Ornegin, gorsel iletisimin sifrelenmesi ve desifre edilmesi ile izleyicinin
tamamen edilgen konumdan ¢ikis asamalari, Ingiliz Cagdas Kiiltiirel
Calismalar Okulu’nun kurucu isimlerinden Stuart Hall’in ‘kodlama-
kodagimi’ teorisinde on plan ¢ikmisti. Ayni ekolden John Fiske’e
(2010/1989) gore ise, medyada tireticilerin lirettigi iletilerin sonucu bastan
kestirilemedigi icin, kiiltiir endistrisi, tipki Adorno ve Horkheimer’in
(1979/1944) ifade ettigi gibi, durmadan izlerkitleyi/tiiketiciyi memnun
edecek tirtinler koyarak kitleyi genisletmeye ¢alismak zorundadir. Fakat
Fiske, buna karsin seyircinin, ‘semiyotik gerilla savast’ (semotic guerilla
warfare) taktigini uyguladigini ekler. Yani izleyici, iletiyi bir kiiltiirel
metin olarak kendi menfaatleri dogrultusunda ele alir. Gériigmeci C12’nin
internette ‘igerik ayiklama’ ifadesi bir yoniiyle bu duruma bir 6rnek teskil
etmektedir. Baudrillard (2004) da, Tiiketim Toplumu eserinde, tiiketim
kiiltiirtinti, teknolojik Ozelliklerinin Gtesinde tist-anlamlarla bir kiiltiirel
diizen olarak tanimlamanin imkanindan bahsetmekteydi. Dolayisiyla,
piyasada, kiiltiirel iiriinler de dahil olmak iizere, iiriin bollugu arttikca,
daha fazla iiriinii tilketme ya da sonsuz bir tiiketim arzusunun yani sira,
nesnelere duyulan siddetli bir gereksinim ile buna bagli degerler sisteminin
insa edildigini gbz dniinde bulundurmak gerekli goriinmektedir. Esasen bu
ti¢ etkin disilinilir ve ¢agdaslarinin yaklagimini, medyanin ve yeni iletigim
teknolojilerinin tiim kiiltiir Girlinlerine erisimi kolaylastirmasi agisindan,
yiiksek kiiltiir ve popiiler kiiltlir ayrimu ile tist sinif ve alt sinif arasindaki
ayrimi sonlandirmasinin en 6nemli agiklayicilarindan biri olarak kullanmak
miimkiindiir.

Degerlendirme ve Tartisma: Bir Kiiltir Uriinii Olarak fleti ve
Tabakalasma Baglaminda Kitleler

Aragtirma kapsaminda agiga cikan yeni iletisim teknolojilerinin bos
zaman aktivitelerini diizenleme ve farkli kiiltiirel tercihlerin belirlenimi
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tizerindeki dikkat ¢ekici etkisi, ‘yeni orta sinif” olgusunun yani sira, iletisim
aglarinda ‘ileti’nin neye doniistiigliniin yeniden sorgulanmasi gerekliligini
de giindeme getirmistir. Ozellikle kiiresellesmenin uzun donem etkilerinin
yeni medya ve iletisim teknolojileriyle birlesmesi sonucu aciga ¢ikan,
erisimi kolay, goriiniirliigii ve yayginhig yiiksek diizeyde bulunan kiiltiir
tirtinlerinin, daha genis ve sinirlart belirli olmayan genis kitlelerce tercih
edilmesi, orta sinifi, degisen yeni yapisi ve dinamiklerinin analiz edilmesi
icin elverigli bir saha kilmaktadir. Bu dogrultuda, ‘kitle kiiltiirii’ mii
‘kitlelesen kiiltiir’ mii diye sorgulamak, toplumsal tabakalar ekseninde
aciklamak ve degisen iletisim modelleri ve araclari lizerinden tarihsel ve
kiiltiirel baglamda toplumsal degisim ve doniisiimii okumak miimkiin hale
gelebilir.

Ust-orta, orta-orta ve alt-orta tabakalara denk gelen begeni kamulari, bu
begeni kamularinin tiyatro, sinema, miizik, edebiyat gibi gilizel sanatlara
iliskin tercihlerinin analizi ile, popiiler irlinlere (televizyon film ve
dizileri, internet video ve kanallari, vb.) iliskin yaklasgim ve tutumlarimin
degerlendirilmesi, aslinda kitle iletisim araglarinca iletilen bu iiriinlerin
her birini birer kiiltiirel metin olarak degerlendirmek demektir. Klasik
ve modern kitle iletisim modellerinde, elestirel okullar (Frankfurt
Okulu, Birmingham Kiiltiirel Calismalar Okulu basta olmak iizere),
gostergebilimsel ve post-yapisalct yaklagimlarin her birinde, kitle iletisim
araglarindaki iletiler, farkli yonleriyle bir kiiltiir temsili olarak ele alina
gelmiglerdir. Bu temsillerin, zevk ve begenilerin olusumunda dogrudan ve
etkin bir rol oynadigi goriismecilerin yanitlarina ve paylasilan goriislere
bakildiginda agik¢a ortaya ¢ikmistir. Ancak, kiiltiir temsillerinin hangi
acilardan ve ne Olgiide begeniler kapsaminda tercihleri doniistiirdiigiinii
anlamlandirabilmek i¢in, halen i¢inde bulundugumuz donemi ve bu
donemin hazirlayicisi olan gegtigimiz on yillarda bilhassa yeni iletisim
teknolojilerinin hem kiiltiir tiretim alaninin hem giindelik yasamin farkli
ceperlerine hizla niifuz etmesiyle agiga c¢ikan diger yasam pratiklerini de
g0z oniinde bulundurmak gerekir.

Bir baska ifadeyle, giliniimiizde toplumsal yap1 ve gilindelik yasamin
bilesenleri, iletilerin kitlelere ulagsma ve etkileme mekanizma ve
stireglerini dogrudan etkilemektedir. Daniel Bell’in (2008/1973), bilimin
biirokratiklesmesi, entelektiiel is ve uzmanlagsmada artis; is ve mesleklerin
karakterinde degisim; aile baglari, kan bag1 ve miras yerine egitim temelli
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meritokrasi ve bilgi sinifinin yayilimi ile karakterize ettigi post-endiistriyel
toplum, kendini Onceleyen, geriye dogru sirasiyla sanayi ve tarim
toplumlarindan farkli bir yapiy1 betimlemektedir. Bell’in akabinde Van
Djik (2006/1991) ve Castells (2000) basta olmak {izere pek ¢ok diisiiniir,
bu nitelendirmeyi “Ag Toplumu” ve “Bilgi Toplumu” gibi agiklamalarla
genisletmiglerdir. Lyotard (1979), s6z konusu periyodu postmodern durum
analizinde ele alirken, benzer sekilde Jameson da (1984), postmoderniteyi,
gec kapitalizmin mantigr c¢ergevesinde degerlendirmektedir. Sanayi
sonrast toplum kuramlari, bu degisimin sosyal sonuclarini ele alirken,
postmodern toplum kurami, toplumsalin yapisal doniisiimiiniin zihinsel
ve distlinsel izdlstimleri ile 1ilgilenip, ¢okanlamlilik, metinsellik,
kuskuculuk ile yorumsamaci yaklagimin kiiltiir ve kiiltiir {iriinlerinin
degerlendirilmesindeki kaymalarin habercisi olmustur. Baska bir deyisle,
20. yiizyildaki Sanayi Toplumu yerini, A§ Toplumu, Enformasyon
Toplumu, Bilgi Toplumu gibi yeni toplumsal yapilanmalara birakmuistir.
Dolayisiyla, kiiltiirel tercihlerin belirlenim mekanizmast makro Olcekte
toplumsal doniisiimlerle dogrudan ve belirgin bir bigimde iliskilidir.

Buradan hareketle bir sonraki adimda, orta smifin kiiltiirel tercihlerinin
incelemesi, basta dijital platformlu televizyonlar ve internet (bilgisayar,
tablet ve akilli telefonlar) kullanimlari olmak iizere, yeni iletigim
teknolojilerinin, her tlir toplumsal yapi, kurum, deger, gelenck ve
kabulleri yeniden sekillendirdigi dikkat ¢eker. Bu doniisiim iizerinden,
yiiksek kiiltiir ve popiiler kiiltiir (ayrica alt kiiltiir, halk kiiltiirii gibi farkli
kategorilerin) iiriinleri orta sinif i¢indeki tiim tabakalara es zamanli olarak
sunulmaktadir. Ayrica tiim bu iletilerin, {ist ve alt siniflarda erisime sahip
tiim katmanlar i¢in de, ayni kaynaktan ve benzer asamalardan gegerek
sunulmasi da neredeyse tiim siniflar1 bu erisim yoniinden benzestirerek
kitlelestirmektedir.

Konuyla ilgili bu ¢alismanin tikel sonuglar1 disinda, daha genis olcekte
ilkemiz genelinde, internet iizerinden miizik dinleme-izleme pratiginin
yayginlasmasina iliskin TUIK 2014 Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi raporuna baktigimizda, 2013°te %48.9 olan internet
kullanan bireylerin oraninin 2014 y1linda %53.8 e yiikseldigi goriilmektedir
(TUIK, 2014). Bu oran, en giincel sonuglari gérebilecegimiz TUIK 2106
raporunda ise %61.2’ye yiikselmistir (TUIK, 2106). Interneti 2014 yilmin
ilk i¢ ayinda hemen her giin veya haftada en az bir defa kullanan 16-74 yas
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grubu diizenli internet kullanicilarinin oraninin %44.9 oldugu gz 6niine
alindiginda, kiiltiirel pratiklerin bir kisminin, giderek daha ¢ok bireysel ya
da 6zel alanda gerceklestirildigini 6ne siirmek miimkiin hale gelir. 2016
yili raporlarinda ise, 2016 yilinin ilk ii¢ ayinda internet kullanan bireylerin
%82,4’1i sosyal medya iizerinde profil olusturma ve igerik paylasma,
%74,5’inin paylasim sitelerinden video izleme, %69,5’inin ise haber,
gazete ya da dergi okuma amaciyla internet kullandiklari ortaya konmustur.
Bu verilerdeki yeni medya kullanimi ile goriismecilerimizin arastirmanin
bulgular1 kisminda belirtilmis olan, internet {izerinden izleme, bilgi edinme
ve paylasim yapmaya iliskin vurgular ile ortiisiir niteliktedir.

Dahas1, TUIK Istatistiklerle Genglik 2014 Arastirmasi’na bakildiginda,
miizige iligskin faaliyetlerde de internetin etkisinin belirgin bi¢imde arttig1
dikkat ¢cekmistir. Buna gore, internet lizerinden radyo dinleme genglerde
(16-29 yas aralig1) ve yetiskinlerde (30 yas ve iistii) sirastyla %23.7 ve
%23.1 olurken, ayn1 yas araliklar1 i¢in internet tizerinden miizik indirme
ve oynatma sirastyla %32 ve %26.6 olarak saptanmistir. Buna ek olarak,
kendi hazirladig1 miizik igerigini bir web sitesinde paylasma, yine ayni1 yas
gruplari igin sirastyla %25.9 ve %21.9 olmustur (TUIK, 2014, s. 93). Bu
temel veriler, zevk, begeni ve tercihlerin incelenmesinde kiiltiir tiikketiminin
hangi mecralar {izerinden vuku buldugunu analiz etmek ac¢isindan 6nem
tagimaktadir. Buradan hareketle, internet basta olmak iizere yeni iletigim
teknolojilerinin temel niteliklerini ele alip kullanimlar1 iizerine egilmek
yerinde olacaktir.

Yeni iletisim teknolojileri kavrami akillara ilk olarak bu teknolojileri
‘yeni kilan nedir?’ sorusunu getirmektedir. Iletisim teorilerinin ilerlemeci
yaklagimiyla ilk bakista, gelisen teknolojinin ‘olagan’ glizergahinda ‘yeni’
sifatl, yoruma acik bir durumda asili kalmaktadir. Aslinda, yeni iletisim
teknolojileri 6rneginde oldugu gibi, bir kavramin diinyada ve iilkemizde
ancak ‘neo-’ya da ‘yeni’ gibi 6neklerle tanimlanma ¢abasi, bir nevi anlam,
tanim ve sOzciik yaratma (neolojizm) ¢abasi olarak goriilebilir. Bu haliyle
bu tip kavramlar, eskinin iizerine, eskiden sonra insa edilen ve es zamanl
olarak i¢inde eskiyi de bulmanin miimkiin oldugu bir doniisiimii anlatan
bir siirece isaret eder. Iletisimin yOniinii doniistiirmesi acisindan ise,
Breitroise’e gore (Ugurlu, 2013, s. 9), kullanici/izleyici/alicinin konumu
bakimindan, eski teknolojiler azinligin cogunlukla iletisime ge¢mesine
izin verirken, yeni teknolojiler, cogunlugun kendi istedigi enformasyona
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ulagsmasina olanak vermektedir. Giiniimiizde kullanilan mikroislemciler,
kablo televizyon, etkilesimli televizyon, cep telefonlari, uydu yayinciligs,
kelime islemci, elektronik posta, video konferans ve bunlarin birbirleriyle
veri aligverisinde bulunabilmelerinden ortaya ¢ikan sistemler yeni iletisim
sistemleri olarak tanimlanmaktadir. Yine Ugurlu’nun (2013) aktardigi
lizere, bilgi ve iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan hizli ilerleme ile
degisen yeni iletisim teknolojilerinin dogasinin temel bilesenlerinden
ozellikle ‘etkilesimlilik’ (interactivity) ve televizyon ve internetin ayni
cihazda kullanilabilmesine isaret eden ‘yakinsama’ (convergence)
sayesinde, telefon, arag, olusum, alan ve iletisim ortamlar1 arasindaki
sinirlar da siliklesmeye baslamistir.

Gliniimiizde yeni iletisim teknolojilerinin izlerkitle kullaniminin
degerlendirilmesi baglaminda ise, internet ve sosyal medya belirgin
sekilde on plana ¢ikmaktadir. Bu yeni iletisim teknolojisinin getirileri
arasinda hem olumlu hem olumsuz yonleri, erisilebilirlik, ozgiirliik ve
esitlik sorgulamasi eksenlerinde billurlasir.

Giiniimiizde Orta Smmf Kiiltiirinden Bahsetmenin Imkany/
Imkansizhig ve Kismen Zorunlu Olarak Déniisen Kiiltiirel Sermaye

Yeni bir orta smifin varligindan bahsetmenin gerekliligi, Oncelikle
Goldthorpe (1987) ve Crompton’da (1998) rastladigimiz gibi, toplumsal
hareketliligin derecesinin, yani smiflar aras1 gecisin artmasi ve mesleki
yapilanmanin (occupational structure) doniisiimii sebebiyle giincel siif
yapisinin acik ve akigkan bir hal almasindan kaynaklanmaktadir. Bu
durumun belirgin gostergeleri arasinda, beyaz yakali, teknokrat ve hizmet/
servis sektoriinde calisan sayisinda artis ile mavi yakali is¢i sayisindaki
azalma yer almaktadir. Bununla beraber, ‘Orta siif kiiltiirli nedir ya da
boyle bir kavramdan bahsetmek artik miimkiin miidiir?’ sorularina yanit,
konunun ekonomi politigi disinda, gorece daha az vurgu yapilan ve
giindelik hayat ile bos zaman pratikleri lizerinden okundugunda, kiiltiirel
begenileri 6n plana ¢ikaran orta sinifin burjuvalasmasi ve proleterlesmesi
tezleri dogrultusunda aranabilir. Su halde 6ncelikli adim, kavramin Oniine
yerlesmis ‘yeni’ sifatinin, es zamanli olarak literatiirde kullanilagelen
anlamlariyla, burjuva ve proleter ‘yasam tarz’larina ortiikk atfina dikkat
etmekten gecmektedir.
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Toplumsal degisimin bir bileskesi olarak bu daha ac¢ik ve akiskan sinif
yapilar1 sayesinde, kredensiyalist tezin (Credentialism ya da Egitim
Belgeleri Tezi) giderek yaygilagmasinin ardindan, artik egitim, diploma,
sertifika ve yetkinliklerle donatilmis bireyin, iist-orta sinifa ve hatta zaman
icinde iist-sinifa kadar ytlikselmesinin oniindeki engeller, dnceki on yillara
oranla azalmig goriinmektedir. Fakat, bireyin habitus’unun bilesenlerinden
biri olarak ekonomik sermayedeki bu yiikselisin hizi, kiiltiirel sermaye
yiikselisiyle eszamanli seyretmemektedir. Basak bir deyisle, yasam
tarz1 paketi, orta sinifin burjuvalagmas ile ilintili olarak ve ekonomik
sermayedeki artis ve alim giicliniin artmas1 dogrultusunda, araba, ev, ev
esyasi, giyim-kusam, gidilen mekanlar vb. tiiketim oOriintiilerini yukari
cekmektedir. Ancak, bir yanda, bu ekonomik kapital seviyesine erisilirken,
diger yanda, uzun vadeye yayilma, sindirilme, tekrarlanabilme, daimi
O0grenme, zaman ayirma gibi talepleri olan, begeni, zevk ve tercihlerin
timiinii kapsayan kiiltiirel kapital, kiiltiir lirlinlerine yonelik se¢im ve
tercihler, gerekli slire ve zemin bulunmadiginda, mecburen ancak c¢ok
yavas bir ivmede artabilmektedir. Nitekim, yeni orta sinifin proleterlesmesi
tezinin diger 6nemli bir yonii de, bu bahsedilen yeni orta siifin, bilinen
anlamiyla is¢i sinifi olmamasina ragmen, tipki isci sinifi gibi, agir mesleki
sartlar —bu kez psikolojik ve sembolik acidan giiglesmis ¢caligma kosullari;
baski, gozetleme, i giivensizligi, vb.- sebebiyle, is disinda kalan olduk¢a
dar bir zaman diliminde, 6rnegin yliksek sanata ilgi duyma ya da diger
yiiksek kiiltiir iiriinlerine yonelme vakti ve zemini bulamiyor olusudur.
Bu durumda, bireyin giin i¢inde bos zaman aktivitesine ayiracagi bu ¢ok
kisith zamani, ancak kolay tiiketilen ve kisiyi rahatlatarak haz duygusu
yaratma amacindaki popiiler kiiltiir {irtinlerine yonelecek kadardir. Tipki
gectigimiz yilizyll boyunca Ozellikle endiistrilesmis iilkelerde ortaya
konulan arastirmalarin kesisim kiimesinde yer aldig1 sekliyle, radyo ve
televizyondan baslamak {izere, kitle iletisim araglarinca popiilerlestirilen
yaynlar ve igerikler, genis yiginlar1 olusturan alt sinif {iyeleri ya da is¢i
siifinin begeni ve tercihleri ile ortiiserek, bir toplumdaki calisma ve
ekonomik kosullarin arka planindan beslenmektedir.

Ayrica, zihinsel agidan yogun ve yorgun bir giiniin ardindan, yeni orta
siif beyaz yakali bir ¢alisanin ya da bir profesyonelin, séz gelimi bir
alt ya da orta diizey yonetici miidiirlin, sirket disina, kalabalik, trafigi
sikigik, glirtiltiilii metropol yagantisinin ritmine ¢ikmasi ve zaten az sayida
ve kentin sadece belirli noktalarinda bulunan, 6rnegin, opera, senfonik
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miizik, avangart miizik, deneysel tiyatro, siir dinletisi gibi, seyircisinden
dikkat, geri planinda getirdigi belirli bir bilgi, yine belirli bir alimlama,
anlamlandirma ve yanit verme (bir begeni gostergesi olarak) becerisi talep
eden yiiksek sanat iirlinleriyle gecirecek zamani bulmasi son derece giictiir.
Dolayistyla, giiniimiizde metropol yasantis1 ve 6zellikle post-endiistriyel
toplumun talepleri, kisinin uzun ve dikkatli zaman ayirmasini gerektiren
yiiksek kiiltiir iirlinlerine uygun diismemektedir. Bu noktada boyle bir talep
oldugunda, yeni orta sinifin imdadina yeni iletisim teknolojileri yetisir.
Yeni medya, bu anlamda kismen zorunlu olarak devreye girerek, simdi
ve buradaligi olan eserler ve performanslar yerine ersatz kiiltiir iirtinlerini
izlerkitleye sunar hale gelmistir.

Bu durumda, tam da Post-Fordist donemin iki temel imleyicilerinden
esneklik ve yenilik¢ilik vurgularina uygun olarak, kisa zamanda elde
edilebilecek, paketlenmis, sikistirilmig, hizli ve kolayca alimlanabilen
yiiksek kiiltiir tirtinlerinin ‘medyadaki temsilleri’ gergeklerinin yerine
ikame edilmeye baslanir. Bu orijinal eser ya da canli performans yerine
ikame bir yoniiyle ve dolayli olarak akillara Baudrillard’in (2004) ‘hiper-
gerceklik® kavramini da getirmektedir. Onceki boliimlerde degindigimiz
kiiltiirel begeni kamularia denk gelen, iist-orta, orta-orta ve alt-orta sinif
olarak temsil edilebilecek orta sinif olgusunun, bu {ist ve alt sinirlar
belirsizlesmis, kiiltiirel karakteristigi ve bilesenleri miiphemlesmis niteligi,
bize tanimlanmasi gii¢ yeni orta sinifin kiiltiirel tercihlerine dair ipuglar
vermektedir.

Yeni medyada iletilerin giiniimiizde daha once hi¢ olmadig1 kadar
cesitlenmis olmasi ve erisilebilirliginin daha 6nce hi¢ olmadig: kadar kolay
olmasi1 -yaygin deyisle bir tus ya da bir tik 6tede olmasi-, yeni orta siifin
kiiltiirel kapitaline ve kiiltiir Uirtinleri tercihlerine iliskin, genel yargi ve
ifadelerde bulunmay1 neredeyse olanaksizlastirmaktadir. Jenkins’in (2006)
belirttigi gibi, dijital diinya ve yeni medya, eskisinin sonuna eklemlenerek
bir devamlilik olustururken teknolojik bir sonuctan ziyade kiiltiirel bir
stire¢ ortaya koymaktadir. Ciinkii, kullanicilar hizli erisim, ag ve gruplara
baglanma sansi ile etkilesimli yapisi sayesinde, hi¢ olmadiklar1 kadar giic
kazanmiglardir. Zira, internette, yazili, gorsel ve isitsel milyarlarca ileti
birer kiiltiir metni olarak yeni orta sinif dahil toplumun teknolojiye erigim
elde eden tiim katmanlarina aym1 anda sunulmakta ve kiiltiirel kapital
seviyelerini giderek homojenlesirmektedir.



Sosyoloji Konferanslari, No: 54 (2016-2) / 61-84 81

Sonug¢

Toplumsal smif ve tabakalagma analizleri baglaminda ve yeni orta sinif
kavrami Ozelinde, zevk ve begenilerin, kiiltiirel tercihlerin belirlenim
yontemleri, temsil, anlam ve kullanimlarinin incelendigi bu calismada,
oncelikle internetin belirgin bir bicimde yeni medyada kiiltiir iiriinlerine
erisim agisindan ilk sirada ve etkin bir bigimde tercih edilen mecra oldugu
saptanmustir. Her biri sosyal medya mecrasina gore gorsel ve isitsel birer
ileti haline sokularak paylasilan, dolayisiyla yalnizca bir temsil halinde
bulunan kiiltiir iirtinlerinin bizatihi varolussal bu doniisiimii ¢ok dikkat
¢ekicidir. Buna ek olarak, bu kiiltiir temsillerinin tercih edilme oranlarinin
medyada goriintirliiklerini artirdiklar1 oranla basa bas gitmesi de dikkat
cekici ve yeni sorulara yoneltici bir bigimde ortaya ¢ikmistir. Bu durumun,
begeni kamularina denk gelen, iist, orta ya da alt gruplamalarla ifade
edilen zevk ve begenilerin degisiklik gosterdigi tabakalar arasindaki
kiiltiirel tercih farkliliklarimi ortadan kaldirmaya ve aralarindaki siniri
bulaniklastirmaya ivme kazandirdig1 agiktir.

Ozellikle saha ¢alismasmin bulgularinin belirlenen iletisim modelleri
ekseninde incelendigi boliim, bireyin kendisini 6tekine gére konumlamasi,
sinifsal aidiyet ve varolus mekanizmalarina iliskin, kiltlirel {iriin
tercihlerini belirleme stratejilerini agiga ¢ikarmistir. Buna gore, siklikla
internete girme, farkli siif, diizey ya da diinya goriisleri (lebenswelt)
stizeginden ¢ikmis mesaj ve paylasimlara bakma, takip etme, begenme,
ve bunlar1 miithis sikliklarla tekrarlamanin, bir rutin haline geldigi ve
bu stratejilerin ortak noktasindaki yere oturdugu gorilmistiir. Kiiltiirlii
olmanin ‘paylasilabilen’ bir edime doniismesi, kiiltlir {iriinlerinin ise
bilgisayardan erisilebilecek, kesfedilip 6grenilecek temsiller haline
gelmesi gorliismecilerin ifadelerinden acia ¢ikmistir. Kiiltiirel begenileri
kosullanan ve ¢esitlenen, bu 6l¢iide de sinirlar1 genisleyen bir yeni orta sinif
izlerkitlesi, kii¢iik 6l¢ekli ve siirlari belirli bu saha ¢alismasi kapsaminda
ele alimmistir. Bu bakimdan yorum ve ¢ikarsamalarin belirtilen sinirlar
icinde tutularak, iilke ya da diinya ¢apinda genellemelerden kaginilarak
yapilmasina dikkat edilmistir.

Sonug itibariyla, iletisim teknolojileri sayesinde artik her yerde bulunan
kiiltlir drtnlerinin, ‘Gosteri Toplumu’nun (Debord, 2014) bir pargasi
haline geldigi ve bir tiikketim diizeni olarak toplumsal yasami tiimiiyle isgal
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etmeyi basardig giderek daha dikkat ¢eken bir hal almaktadir. Bu durumu
bir kiiltiirel emperyalizm ve medya emperyalizmi seklinde yorumlamak
ve konunun ekonomi politigini agirlik vererek analizi derinlestirmek de
olasidir. Internet basta olmak iizere yeni iletisim teknolojileri sayesinde
dolagima giren, paylasilarak yayilan ve zaman iginde bir kiiltiir tirinii halini
alan milyarlarca ileti, elbette bir tiir ¢okanlamlilifa sebep vermektedir.
Bu makalenin, birbiri i¢ine gec¢mis kiiltiirel begeni kamulariin
medya kullanimi iizerinden yeni orta sinifin begeni ve tercihlerine dair
degerlendirmelerin, kendisini 6nceleyen ¢alismalar kiilliyatina bir yenisini
katmasi ve bu konuda bundan sonra gerceklestirilecek caligsmalara bir
baska arka plan teskil etmesi imit edilmektedir.
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Ugur Zeynep GUVEN

Ek: Gorligmecilerin Dagilimi

Goriismeci Meslek Cinsiyet Yas
Takma Ismi
Gorlismeci Al Halkla.il.iskiler ve Tanitim Bolimi 4. sinif | Kadin 22
ogrencisi
Gorlismeci A2 Mimarlik 3. smif 6grencisi Erkek 23
Goriismeci A3 Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Erkek 22
3.smif grencisi
Gorlismeci A4 Hukuk Fakiiltesi 2. sinif 6grencisi Erkek 21
Goriismeci B5 Marka Midiirii Erkek 30
Goriismeci B6 Uriin Midiirii Kadm 30
Goriismeci B7 Ila¢ Satis Temsilcisi Kadin 26
Gorlismeci B8 Dis Ticaret Uzmani Erkek 27
Goriismeci B9 CFO Asistani Kadin 26
Goriismeci B10 Marka Miidiir Yardimcisi Erkek 29
Gorlismeci B11 IT Yazilimcisi Erkek 28
Goriismeci C12 Fotografei Kadin 31
Goriismeci C13 Redaktor Erkek 28
Goriismeci D14 Ar. Gor. Psikoloji Bolimii Kadin 25
Gortismeci D15 Ar. Gor. Ingiliz Dili ve Edebiyat: Boliimii | Kadin 27






