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0z

Sosyal bilimler insani temel alan insana dair her tiirli kiltiirel, ekonomik ve politik {iretime, tiikketime, yonetime, sosyal
iliskilere ve iletisim siireglerine odaklanan ve bu alanlarda var olan problemlerin nasil ¢dziilecegini anlamaya ve anlatmaya
calisan bir alandir. Son yillarda insana ve topluma dair yasanan degisimleri incelemek ve sayisal veriler iizerinden
6lgiimleyerek tartigmak ihtiyag haline gelmistir. Bunun iizerine nicel arastirma gelenegi sosyal bilimler alaninda tercih edilen
bir aragtirma yontemi haline gelmistir. S6z konusu bu ¢alismada da sosyal bilimler alaninda nicel aragtirma geleneginin
kullanilma durumu literatiir taramasi yapilarak ele alinmistir. Derleme niteliginde olan bu ¢aligmada; nicel aragtirmanin
dayandig1 paradigmanin ve yontemin Ozellikleri, yontem segilirken dikkat edilmesi gereken etkenler, evren ve 6rneklem
yaklagimi, veri toplama araglari, gegerlik ve giivenirlik yaklagimi, veri analiz teknikleri, arastirma desenleri ve kargilagilan en
genel hatalar iizerinde durulmustur. Nicel arastirmaya dair ele alinan konu bagliklar1 sosyal bilimlere yonelik 6rnek
aciklamalar {izerinden tartisilmaya calisilmistir. flgili ¢aligmanin sosyal bilimler alaninda nicel arastirma tasarlamak isteyen
aragtirmacilarin bagvurabilecegi 6nemli bir kaynak olacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Sosyal Bilimler, Nicel Arastirma, Pozitivizm, Aragtirma Y 6ntemi

A Theoretical Study on the Quantitative Research Tradition in Social Sciences

ABSTRACT

Social sciences is a field that focuses on all kinds of cultural, economic and political production, consumption, management,
social relations and communication processes about human beings and tries to understand and explain how to solve the
existing problems in these fields. In recent years, it has become a necessity to examine the changes in human and society and
to discuss them by measuring them through numerical data. Thereupon, the tradition of quantitative research has become a
preferred research method in the field of social sciences. In this study, the use of quantitative research tradition in the field of
social sciences has been discussed by making a literature review. In this study, which is a compilation; The characteristics of
the paradigm and method on which quantitative research is based, the factors to be considered while choosing the method,
the universe and sample approach, data collection tools, validity and reliability approach, data analysis techniques, research
designs and the most common errors encountered are emphasized. The topics covered in quantitative research have been tried
to be discussed through exemplary explanations for social sciences. It is thought that this study will be an important resource
for researchers who want to design quantitative research in the field of social sciences.
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Giris

Fen bilimlerinin dogasinin hakim oldugu nicel arastirma ydnteminin, sosyal bilimler
alaninda uygulanmasi tarihsel siire¢ i¢inde var olan bir ihtiyacin sonucudur. Toplumsal
olaylart ve olgularin neden ve nasil ortaya ¢iktig1 lizerinde duran sosyal bilimler alanindaki
caligmalar, teknolojik gelismeler 1s18inda degisen insan davraniglariyla birlikte bir donilisiim
icerisine girmigstir. Yasanan degisim ve doniisiimler insan davranislarinin ve toplumsal
olgularin daha net ortaya konmasi gerektigini ortaya ¢ikarmustir. Insanlarm degisen
tutumlarini, davraniglarini, inanglarini goézlemleyerek bulanik olan resmi daha net hale
getirmek adina sayisal verilere basvurmak isteyen aragtirmacilar nicel arastirma gelenegini
benimseye baslamistir. Diger bir deyisle arastirmacilar insanlarin goézlemlenemeyen
ozelliklerini somutlastirarak tartismak adina nicel arastirma yontemine bagvurmaktadir.

Nicel arastirmalarda, pozitivist paradigmanin kurallar1 ve sinirlart temel alinmakta ve
bu sinirlarin disina ¢ikmak kabul edilmemektedir. Istatistiksel yontemleri esas alan nicel
aragtirmalar, bliylikk evren ve Orneklemler {izerinde calismay1 olanaklt kilan olasilikli
ornekleme yontemlerini kullanmaktadir. Caligilan 6rneklemlerde kontrollii ve nesnel bilgiye
ulagmay1 dnemseyen nicel arastirmalar, elde edilen verilerin gecerli ve glivenilir bir sekilde
degerlendirilmesi gerektigini temel alir. Bunun yaninda elde edilen verileri istatistiksel veri
analiz programlar1 yardimiyla analiz ederek sayisal sonuclar iizerinden calisilan konuyu
tanimlamaya, anlamaya, yordamaya ya da kontrol etmeye caligir. Tabi nicel bir aragtirmanin
tutarli ve dogru basamaklari uygulayabilmesi icin arastirma deseni se¢imi de oldukga
onemlidir. Sosyal bilimler alaninda ¢alisilan bir konu, insan iligkilerinde yer alan degiskenler
arasindaki farklara, iligkilere veya etkilere odaklaniyorsa nicel aragtirma desenlerinden
(tarama, nedensel karsilastirma, korelasyonel ve deneysel) birini segmesi gerekmektedir. Ote
yandan arastirmacilarin sahaya inmeden Once nicel bir aragtirma yapmaya neden karar
verdiklerinin bilincinde olmalar1 gerekmektedir. Ayn1 zamanda nicel bir aragtirmada yapilan
olas1 hatalarin neler oldugu hakkinda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Tiim bu siirecler
aragtirmacilarin saglikli ve dogru bir yol izleyerek nicel bir arastirma tasarlamalarini ve
gerceklestirmelerini saglayabilir.

Literatiir taramas1 dogrultusunda gerceklestirilen bu ¢aligma, kapsami geregi etik kurul
onay1 gerektirmemektedir. Konu kapsaminda ilgili calismada sosyal bilimlerde nicel aragtirma
geleneginin biitiin boyutlar1 agiklanmaya calisilmigtir. Calisma kapsaminda konuya iliskin
felsefi diisiince yapisi, yontemin 6zellikleri, 6rnekleme yontemleri, veri toplama yontemleri,
veri analiz yontemleri, desenleri 6rnekler ile tanimlanmaya ¢alisilmistir. Ayn1 zamanda sosyal
bilimlerde arastirma yapacak kisilerin nicel arastirma ydntemini ne zaman se¢meleri gerektigi
ve ilgili yontemde en sik karsilagilan sorunlara da yer verilmistir. Boylelikle arastirmacilar
nicel arastirma geleneginin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda da bilgi sahibi
olabileceklerdir. S6z konusu bu c¢aligmada yer alan konu basliklarinin ve tanimlamalarin
ozellikle sosyal bilimler alaninda nicel arastirma geleneginin anlagilmasina katki saglayacagi
diistiniilmektedir.
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Yontem
Arastirma Modeli

Sosyal bilimlerde nicel aragtirma gelenegini ele alan bu ¢alisma, derleme calismast
olarak tasarlanmistir. Bir derleme ¢alismasinin amaci, merak edilen konu iizerine yapilan
aragtirmalar1 birlestirmektir. Ayn1 zamanda arastirmaci edindigi kaynaklardaki verileri
birlestirirken karsilagtirmasini da yapmaktadir. Boylelikle ilgili konu kapsaminda aragtirma
yapan, literatlir tarayan diger arastirmacilar aydinlanabilmektedir (Yalgm, 2014). Bu
dogrultuda c¢aligmada, nicel aragtirma gelenegi sosyal bilimler alaniyla iligkilendirilerek
ornekler lizerinden agiklanmaya calisilmigtir.

Nicel Arastirma Geleneginin Paradigmasi

Nicel aragtirmanin mantigini pozitivizm yaklasimi olusturmaktadir. Bu felsefi goriisiin
diistintirleri  Saint Simon ve August Comte’dur. Pozitivizm esas olarak bilginin
deneyimlemeyle elde edilmesi iizerinde durmaktadir (Erdogan ve Alemdar, 2005, s.38).
‘Olgucu bilim’ olarak nitelendirilen pozitivizm deneyimle elde edilmeyen bilgileri kabul
etmemektedir (Simsek, 2018, s.85). Pozitivizmin temel varsayimlart su sekilde
siralanmaktadir (Altunigik, Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2010, s. 6):

* Bilim birikimli ilerler.

* Bilimsel bilgi tek olandir.

* Gergek verilerin degerlendirilmesinde kisisel yargilara yer verilmez.

* Kabul edilen bilgiye sayisal veriler kullanilarak diger bir deyisle fen bilimlerinin
yontemleri kullanilarak ulagilir.

* Bilimin asil amaci neden ve sonug iligkisini ortaya ¢ikaran ya da tanimlayan yasalari
aciga cikarmaktir.

Pozitivizm yaklagiminin varsayimlarina gore var olan gergeklerin dogrulanmasi ve
kanitlanmasinda deneyimin olduk¢a O6nemli oldugu goriilmektedir. Pozitivizm yaklagimini
esas alan bilimsel bir ¢alismanin asil amacinin genelleme oldugu sdylenebilir. Simsek (2018,
s.86)’e gore arastirmacinin algis1 ve diinya gorlisii pozitivizm yaklasiminda dislanmaktadir.
Yaklagim olgulart oldugu gibi goérmeyi Onemseyerek nesnelligi vurgulamaktadir. Bu
yaklagimi benimseyen arastirmacilarda, elde edilmek istenen bilginin disarida oldugunu ve
nesnel bir sekilde gozlenerek oOl¢iimlenmesi gerektiginin (Balci, 2013; Cresswell, 2014;
Yildirnm ve Simsek, 2011) farkinda olarak bilimsel g¢aligmalarini gergeklestirmektedir.
Gorildigl tizere nicel aragtirma geleneginin paradigmasi fen bilimlerinde kok salmustir.
Tarihsel siire¢ ilerledik¢e sosyal bilimler alaninda da kullanilmaya baslanmistir.

Sosyal bilimlerde bilimsel bir aragtirmanin odak noktasi kuramsalliktan 6te var olan
coziilmesi beklenen problemlerdir (Balci, 2013). Sosyal bilimlerde nicel arastirma
paradigmasi olan pozitivizm, net olarak tanimlanamayan insan davraniglarinin genellenebilir
bir toplumsal olgu olma durumunu ele almaktadir. Sosyal bilimlerde ilgili yaklasim,
coziilmesi zor olan toplumsal olgularla ilgili g¢esitli degiskenlerin ayr1 ayr
degerlendirilebilecegini agiklamaktadir (Borg ve Gall, 1989). Ornegin bir tiiketicinin satin
alma siirecinde iirlin reklami, marka kalitesi, sosyal medya kullanimu, iirliniin dayaniklilig
gibi farkli faktorlerin etkisi olabilmektedir. Bu noktada pozitivizm yaklagimi, belirtilen bu
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faktorlerden herhangi birinin etkisini ortaya ¢ikarmayi amaglayabilir. Satin alma siirecinde
sosyal medyanin etkisi pozitivizm anlayiginda incelenebilir.

Nicel Arastirmanin Temel Ozellikleri

Pozitivizm anlayisinin  varsayimlart nicel arastirmanin temel Ozelliklerini de
yansitmaktadir. Nicel arastirmalar, mevcut durum ve olgular hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in
sayisal degerlerin objektif ve sistematik bir sekilde gozlemlenerek oOlgiildiigii ve yapilan
Olg¢timlerin tekrarlanabildigi siireci kapsayan arastirmalardir (Burns ve Grove, 1993).
Tiimdengelim yoluyla gergeklesen nicel arastirmalar, degiskenler arasindaki iliskilere ve
farklara odaklanarak gelecege yonelik yordamalarda bulunan (Basol, 2008, s.6-7) genelleme
gayesine sahip olan aragtirma gelenegidir. Pozitivizm yaklagimin1 temel alan nicel
arastirmalarin 6zelliklerini Fraenkel ve Wallen (2006) su sekilde agiklamaktadir:

* Nicel aragtirmanin baslangicinda hipotezler net olarak belirlenir.

* Kesin tanimlamalar yapilir.

* Amaci olgular arasindaki iligkileri tanimlamak ve tahmin ederek olgularin dogasin
anlamaya caligmaktir.

* Elde edilen veriler sayisal degerlerle anlasilir hale getirilmeye caligilir.

* Verilerin giivenirligini kanitlamak ve artirmak énemsenir.

* Elde edilen verilerin gecerligi istatistiksel degerlere baglidir.

* Evrenden anlaml 6rneklem secebilmek i¢in olasilikli 6rnekleme yontemleri kullanilir.

* Net olarak belirlenen yontemlerin kullanilmasi tercih edilir.

* Konuyu ilgilendirmeyen faktorler istatistiksel olarak kontrol edilir.

* Elde edilen sonuglar istatistiksel olarak 6zetlenir.

* Arastirmaci konunun disinda kalmalidir.

* Arastirma kesin agiklamalarla sonuglandirilir.

Siralanmakta olan nicel aragtirma oOzelliklerinin arastirmacilar tarafindan dikkate
alinmas1 gerekmektedir. Boylelikle dogru bir nicel arastirma tasarimi yapilandirilabilir.

Nicel Arastirma Yontemi Secilirken Dikkat Edilmesi Gereken Etkenler

Arastirmacilarin nicel arastirma yapmaya karar vermesini etkileyen bazi Onemli
etkenlerin oldugunu belirtmek gerekmektedir. Bu noktada ‘bir aragtirmaci nicel bir aragtirma
yapmaya ne zaman karar verir?’ sorusu sorulabilir.

Arastirmaci ¢ok sayida katilimciya ulagmak istiyorsa, elde ettigi verilerini istatistiksel
olarak Ol¢limlemek istiyorsa, bulgularini genellestirmek istiyorsa (Patton, 2014, s.14) nicel
aragtirma yontemine yonelmesi gerekmektedir. Bunun yaninda ¢alisilan konu cergevesinde
faktorler arasindaki iliski dogrulanmak isteniyorsa, insan iligkilerinin nedenlerine
odaklaniliyorsa ve bu nedenler tanimlanmaya calisiliyorsa (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2016) nicel arastirma tercih edilmelidir. Eger arastirmacinin calistigt
konu kuramlar 15181nda ele aliniyorsa ve bir kuram agiklanmaya calisiliyorsa nicel arastirma
iyi bir yontemdir. Ayn1 zamanda kisinin teknik yeterliligi de nicel arastirmaya yonelmesinde
etkili olmaktadir. Veri analiz programlarina hakim olmak, nicel arastirma hakkinda yeterli
bilgiye sahip olmak da nicel arastirma desenlerine yonelmeyi etkilemektedir (Patton, 2014,
$.19-20). Tabii ki asil 6nemli olan arastirmacinin merak ettigi konu ve bu konudaki problem,
kisiyi dogru arastirma yontemine yonlendirecektir.
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Nicel Arastirmada Evren ve Orneklem Yaklasimi

Yapilacak bir arastirmada evren kavrami, arastirma sorularma yanit almak igin
gereksinim duyulan Olglimlerin elde edildigi tim varliklar olarak tanimlanan biiyiik
topluluklardir (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.80). Diger bir deyisle evren, bireyleri, nesneleri,
topluluklar: hatta iilkeleri kapsayan genis dlcekte bir kavrami ifade etmektedir (Simsek, 2018,
s.110). Bu noktada iki tiir evrenden bahsetmek gerekmektedir. Bunlardan ilki hedef evrendir.
Hedef evren, ulasilmasi zor olan evrendir. Hatta imkansiz olarak nitelendirilmektedir. Ikincisi
ise ulagilabilir evren tiiriidiir. Ulasilabilir evren, adi iistiinde ulasilabilir olan daha gergekei
yaklasilan evren tiiriidiir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Ornegin bir arastirmaci1 Tiirkiye’deki
biitiin iiniversite 6grencilerinin sosyal medyaya yonelme motivasyonlarint merak edebilir.
Hedefledigi evren Tiirkiye’deki biitiin tiniversite 6grencileridir. Fakat veri toplama siirecinde
yasanacak olumsuzluklar, zaman kaybi ve mali zorluklar gibi faktorler arastirmacilar
ulagilabilir evrene yonlendirmektedir. Bu dogrultuda arastirmact kendi ikamet ettigi ildeki
iiniversite Ogrencilerine odaklanabilir. Belirtilen faktdrler arastirmaciyr aym1 zamanda
ornekleme yapmaya da yonlendirmektedir.

Orneklem, veri toplamak icin ugrasilan evreninin sinirl bir alt pargasidir. Ornekleme
ise evreni temsil eden, uygun veri toplamaya olanak veren siire¢ olarak tanimlanmaktadir
(Cingt, 1994). Nicel bir arastirma tasarlayan arastirmacinin da evreni temsil edecek drneklemi
almas1 gerekmektedir. Secilen evren dogrultusunda yanlis 6rneklem almak arastirmanin hatali
sonuglar vermesine neden olabilir. Dolayistyla nicel arastirma yontemini se¢en arastirmacilar
olasilikli Ornekleme yoOntemlerine yonelmelidir. Simsek (2018, s.117)’e gore olasilikl
orneklemede segme siireci rastlantisaldir. Bu yilizden yanli olma durumu en aza
indirgenmektedir. Olasilikli 6rnekleme yontemleri ise basit tesadiifi, sistematik tesadiifi,
tabakali ve kiime olarak siralanmaktadir.

Olasilikli 6rnekleme yontemlerinden ilki basit tesadiifi 6rneklemedir. Basit tesadiifi
ornekleme yonteminde, belirlenen evrende yer alan katilimcilarin drnekleme girme sanslari
esittir. Aym1 zamanda birbirinden bagimsiz olarak sec¢imler bir sonraki seg¢imi
etkilememektedir (Arseven, 1994). Bu drnekleme yonteminde evrenin net olarak sinirlarini
cizmek gerekmektedir. Evrende yer alan katilimcilar ise listelenir ve her katilimciya bir
numara verilerek tesadiifi olarak segim yapilir (De Vaus, 1990, s.61). Ote yandan 6rneklemin
homojen bir dagilim gostermesi de gerekmektedir.

Ornegin yapilan arastirmada, katilimcilarin yas araliklar1 dnem arz ediyorsa evrendeki
yas araliklar belirlenip esit sayida alinmasi saglanmalidir. Bu 6rnekleme yontemini basit bir
ornek iizerinden anlatalim. Ornegin bir isletmede calisanlarin kuruma bagliliklari ile is tatmini
arasindaki iliski ol¢iimlenmek istenmektedir. Oncelikle isletme calisanlarinin listesi
hazirlanmalidir. Listede yer alan her c¢alisana bir numara atanir. Ulasilmak istenen 6rneklem
sayisi kadar da numara kura ile ya da bilgisayar programi yardimiyla tesadiifi olarak
belirlenebilir. Peki orneklem sayimizi nasil belirlemeyiz? Bunun i¢in farkli yontemler
mevcuttur. Bu yontemlerden biri de Simsek’in (2018, s.115) de belirttigi evren ve 6rnekleme
biiylikliiklerini gosteren istatistiksel yontemlerdir. Yazicioglu ve Erdogan (2004, s.50)’in
a=0.05 i¢in £0.03, +0.05 ve +0.10 6rnekleme hatalarina gore farkli evren biiyiikliiklerine yer
verdigi tablosu aragtirmacilar i¢in dnemli bir rehber niteligindedir.
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Evren +0.03 6rnekleme hatas1  £0.05 drnekleme hatas1  +0.10 6rnekleme hatasi
Biiyiikliigii (d) (d) (d)
p=0.5 p=0.8 p=03 p=0.5 p=0.8 p=03 p=0.5 p=0.8 p=0.3
q=0.5 ¢q=0.2 q=0.7 q=0.5 ¢q=0.2 ¢=0.7 q=0.5 ¢q=0.2 q=0.7

100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1 mil 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 mil 1067 683 896 384 245 323 96 61 81

Tablo 1. Evren ve Ornekleme Biiyiikliikleri
Kaynak: (Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50)

Ormegin Tablo 1°deki degerlere gére 50.000 kisilik evreni temsil edecek katilimei
sayisinin, %95 giivenilirlik orant ve %5 Ornekleme hatasi ile 381 katilimcidan olusmasi
gerektigi sdylenebilir.

Sistematik tesadiifi ornekleme yOnteminin ise basit tesadiifi 6rneklemeye benzemekle
birlikte farkli yanlar1 da bulunmaktadir. Bu yontemde 6rneklem iginde yer alan katilimcilar
sistematik olarak belirlenmektedir (Creswell ve Clark, 2016). Basit tesadiifi drneklemede
oldugu gibi orneklem cergevesi cizilir. Yine evrendeki her katilimciya bir numara verilir.
Sistematik tesadiifi 6rneklemenin farki ise orneklem araligmin belirlenmesidir (De Vaus,
1990, 5.64). Orneklem aralig1 evrenin biiyiikliigii (hacmi) 6rneklem biiyiikliigiine béliinerek
bulunur (Simsek, 2018, s.119). Bu formiili hemen bir 6rnek iizerinden acgiklayalim. Bir
kurumda igsel pazarlama stratejileri ile iirlin satigin1 artirma iliskisini ortaya c¢ikarmak
hedeflenmektedir. Kurumun biinyesinde 3500 kisi ¢aligmaktadir. Arastirmaci 350 kisilik bir
orneklem se¢mek istemektedir. Bu noktada sistematik tesadiifi Ornekleme yontemini
kullanmaktadir. Goriildiigii iizere evrenin sinirlar1 belli, secilmek istenen drneklem sayisi belli
dolayisiyla 6rneklem araligi bulunabilir (Orneklem araligi= 3500 / 350 = 10). Belirlenen
orneklem araligi bize evren icinden her 10 kisinin sistematik olarak orneklem igine
alinacagii gosterir. Ornekleme siirecinde 1°den 10’a kadar bir say1 basit tesadiifi Srnekleme
yontemi ile belirlenir. Ornek olarak 6 rakaminin kura yoéntemiyle segildigini varsayalim. Bu
baglamda 6, 16, 26, 36, .......... 3486, 3496 seklinde secim yapilarak Orneklem
olusturulabilmektedir.
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Diger bir olasilikli 6rnekleme yontemi tabakali 6rnekleme yontemidir. Neuman ve
Robson (2014)’un da belirttigi iizere bu 6rnekleme yonteminin temelinde homojen bir evren
diistincesi yer almaktadir. Ayn1 zamanda evreni alt tabakalara ayirma prensibi esas alinir
(Onwuegbuzie ve Collins, 2007). Alt tabakalar c¢alisilan konu kapsaminda genellikle
demografik ozellikler baglaminda belirlenebilmektedir. Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, egitim
diizeyi, medeni durumu gibi 6zellikler tabakay1 belirlenirken kullanilir (Simsek, 2018, s.120).
Tabakali 6rnekleme yontemi kendi iginde orantili ve orantisiz olmak iizere ikiye yarilir.
Orantili tabakali 6rneklemde, belirlenen her tabakadan, ilgili tabakanin evren igindeki temsil
durumuyla orantili drneklem secilmektedir (Bryman, 2007). Ornegin bir kurumda 1000
calisan bulunmaktadir. 1000 ¢alisan arasindan 100 kisi secilmek istenmektedir. Bu kurumun
%30’unu kadin ¢alisan olustururken %70’ini erkek calisan olusturmaktadir. Orantili tabakali
orneklem yontemiyle se¢cim yapildiginda, 30 kadin ve 70 erkek c¢alisan 6rnekleme alinacak
demektir. Schmidt ve Hunter’a (2014) gore orantisiz tabakali 6rneklemde ise tabakalarin
evren igindeki orani 6nemsenmez. Her tabakadan esit bir sekilde katilimct segilir. Verilen
ornek tizerinden ilerlersek orantisiz tabakali 6rneklem yontemiyle secim yapildiginda 100
kisiden 50 kadin ve 50 erkek olacak seklinde se¢im yapilabilir.

Son olarak kiime ornekleme yontemi, evrenin genis ¢apta oldugu hatta cografi
mesafelerin oldugu fakat evrende birbirine benzer niteliklere sahip kiimelerin ortaya ¢iktigi
durumlarda tercih edilir (Tashakkori ve Teddlie, 2010). Kisaca kiime 6rnekleme yontemini
ornek iizerinden aciklayalim. Ornegin izmir’de aktif olan ii¢ yildizli otellerde gdrev alan
calisanlarin karizmatik liderlik algis1 arastirilmaktadir. izmir’deki ii¢ yildizli oteller basit
tesadiifi veya sistematik tesadiifi 6rnekleme yonteminde oldugu gibi listelenir. Listedeki her
otel aslinda bir kiime olarak goriilebilir. Ayn1 6zellikleri gosterdikleri i¢ginde homojen bir yap1
sergiledikleri kabul edilebilir. Arasgtirmacinin %20 oraninda evrenden orneklem almayi
istedigini diisiinelim. izmir’deki ii¢ yildizli otellerin %20’si basit tesadiifi veya sistematik
tesadiifi 6rnekleme yontemiyle belirlenebilir. Belirtildigi tizere her otel bir kiimedir ve %20’yi
olusturan otellerde ¢alisan bireyler 6rnekleme alinir.

Nicel aragtirma tasarlayan aragtirmacilarin evren ve drneklemlerini belirdikten sonra
veriyi nasil toplayacaklarini diisiinmeleri gerekmektedir. Bu noktada nicel aragtirmalarda
kullanan veri toplama araglarindan kisaca bahsetmek yararli olacaktir.

Nicel Arastirmalarda Kullanilan Veri Toplama Araclan

Sosyal bilimler alaninda ¢alisma yapan arastirmacilar ilgilendikleri konu kapsaminda
farkl1 veri toplama araglarini tercih edebilmektedir. Bu veri toplama araglar1 goriisme ve
gbzlem formlari, anketler, dokiimanlar (resmi kaynaklar) seklinde degigsmektedir (Seidman,
2013). Arastirmasinda nicel arastirma yOntemini kullanmaya karar veren arastirmacilar ise
tiimden gelim drnekleme yontemlerine yonelmektedir. Genellikle anket, dlcekler, testler vb.
istatistiksel modelleri kullanmaktadirlar (Baltaci, 2017; Johnson ve Christensen, 2008). Bu
baslik altinda ise nicel aragtirmalarda siklikla kullanilan anket, 6lgek ve test araclarina yonelik
tanimlamalara yer verilmistir.

Kavram olarak anket, bir sorgu kagidi olarak goriilmekle birlikte drneklemden elde
edilecek verilere ulasilabilmek adina olusturulan, tek tip ifadelerden olusan bir veri toplama
aract olarak tanimlanmaktadir (Ural ve Kilig, 2013, s.53). Anket orneklemde yer alan
katilimcilarin arastirilan konu ya da olguyla ilgili diisiincelerini, egilimlerini, beklentilerini,
tercihlerini, algilarin1 tanimlayabilmek amaciyla kullanilmaktadir (Sali, 2018 s.136). Sosyal
bilimlerde 6zellikle nicel arastirmalarda anket veri toplama aracinin kullanilmasinin nedeni
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onemli avantajlara sahip olmasidir. Yazicioglu ve Erdogan (2004, s.51)’a gore anketlerin
ekonomik olmasi, ¢ok fazla veri elde edilebilmesi, genis Ol¢ekte katilimcilara ulasarak
verilerin giivenilir ve gecerli olmasini saglamasina imkan vermesi, hizli ve kisa siirede geri
doniis alinmasi gibi Ozellikleri sik kullanilmasina neden olmaktadir. Anketler farkli
ortamlarda uygulanabilmektedir. Fiziksel ortamlarda yiiz yiize yapilabilecegi gibi internet
ortaminda e-posta seklinde de gerceklestirilebilir (Sali, 2018, s.137). Giinliimiizde ise
cogunlukla sosyal medya platformlarinda arastirmacilarin anket olusturarak veri toplamaya
calistig1 goriilmektedir. Nitekim anket ile veri toplanmak isteniyorsa bazi hususlara dikkat
edilmelidir.

Anket sorulart olusturulurken ve anket ile veri toplanirken arastirmacilarin dikkat
etmesi gereken noktalar su sekilde siralanabilir (Gegez, 2010; Simsek, 2011; Yazicioglu ve
Erdogan, 2004):

¢ Sorular katilimcilarin dikkatini ¢ekmelidir.

¢ Katilimcinin hafizasi zorlanmamalidir. Hatirlamasi zor olan sorular sorulmamalidir.

* Anket formunun gorselligine dikkat edilmelidir.

* Anketteki sorular katilimeinin kisisel bilgilerine odaklanmamalidir.

* Sorular agik, anlasilir ve sade ifadeler seklinde hazirlanmalidir ki her yas grubu ve
egitim diizeyinden katilimecinin anlamasi saglanmalidir.

¢ Konunun 6zelinde sorular sorulmalidir. Genel anlatimlar iizerinde durulmamalidir.

* Katilimciy1 yonlendirmeye yonelik sorular olmamalidir.

* Ankette kontrol sorularinin yer almasina dikkat edilmelidir.

¢ Konu kapsaminda merak edilen biitiin durumlar1 6lgmeye yetecek sayida sorunun
olmasina dikkat edilmelidir.

Sosyal bilimlerde nicel ¢calismalarda siklikla kullanilan bir diger veri toplama arac1 ise
dlceklerdir. Olgek, arastirilan konunun niteliklerinin siralanmasi ya da derecesinin, miktarimin
belirlenmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda 6l¢gme siirecini kolaylastirmaktadir. Elde edilen
bulgularmn ve sonuglarin &zelliklerinin de ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Olgekler ile yapilan
arastirmalar bilimin gelismesine katki saglamaktadir (Tavsancil, 2002). Arastirmalarda
kullanilan 6lcekler insanlar arasindaki farkliliklari gosterebilmektedir. Bunun yaninda benzer
ozellikte insanlarin farkli zamanlarda gosterdikleri davraniglar arasindaki farkliliklart 6l¢gmeyi
amaglamaktadir (Anastasi, 1982, s.34). Kisaca dlgekler “arastirmaya katilan bireylerin deger,
inang, egilim ve tercihlerini saptamaya yonelik araglardir” (Sali, 2018, s.138). Literatiirde
Olcek tiirleri derecelendirme oOlgekleri, siralama, semantik farkliliklar ve kontrol listesi
seklinde siralanmaktadir (Johnson ve Christensen, 2008). Farkli 6l¢ek tiirlerinin oldugu
goriilmekle birlikte en sik kullanilan derecelendirme 6lgeklerinden Likert tipi dlgeklerdir. Bu
Olgek tiirtinde katilimcilarin katilim diizeylerini ortaya ¢ikarmak amaclanmaktadir. Genellikle
besli likert tipi (kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum, kesinlikle
katiltyorum) 6lgegin kullanildig: dikkat ¢ekmektedir (Sali, 2018, s.138). Diger bir nicel veri
toplama araci olan testler ise performans testleri olarak da adlandirilmaktadir. Kisaca testler,
katilimcilarin yeteneklerini, kisiliklerini, yeterliliklerini, basart durumlarini ya da birikimlerini
6lgmek icin kullanilmaktadir (Sali, 2018, s.139). Ornegin bir egitim kurumunda 6grencilerin
sosyallesme siireci hakkinda ne diislindiikleri ya da sosyallesme siireclerinde sergiledikleri
davraniglar1 degerlendirmek adina kisilik testleri kullanilabilir. Veri toplama aracina karar
veren arastirmacinin arastirma sahasina ¢ikmadan Once nicel aragtirma hakkinda énemli olan
iki kavrama hakim olmas1 gerekmektedir. Bu kavramlar gegerlik ve giivenirliktir.

Nicel Arastirma Yonteminde Gecerlik ve Giivenirligin Saglanmasi
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Gegerlik, kullanilan 6lgme aracinin katilimcida Olclilmek istenen niteliklerini diger
niteliklerden ayristirarak ne derece dogru Olctiigli seklinde ifade edilmektedir (Biiyiikoztiirk
vd., 2016, s.116). “Bir ol¢ek oOlcililmek istenen ozelligi dogru olarak oSlgiliyorsa bu olgek
gegerlik niteligine sahiptir” (Kartal ve Bardakci, 2018, s.9). Eger Olgme araci gegerli
niteligindeyse bu durum 0&lgegin giivenilir oldugunu da goéstermektedir. Diger bir deyisle
kullanilan veri toplama aract gecerli niteligine sahip olabilmesi tutarli olmasina baghdir
(Simsek, 2011). Ornegin bir kurumda c¢alisan katilimcilarm calistiklari kuruma karsi
giivenlerini 6lgmek i¢in bir arastirma yapilmaktadir. Nitekim arastirmada giiveni dlgen 6lgme
aract yerine kurum kiiltlirii algilarinin 6l¢timlendigini varsaydigimizda elde edilecek bulgular
bir ihtimal tutarli olabilir. Fakat bu durumda veri toplama aracinin gegerli oldugunu
sOyleyemeyiz. Chase (1999) de gecerli olan bir 6lgme araci gilivenilir olabilirken giivenilir
Olglim yapan bir veri toplama aracinin gegerliliginin garanti olmadigini belirtmektedir.
Gegerlilik belirlenirken farkli yontemlere bagvurulmaktadir. Bu ¢alismada en ¢ok kullanilan;
icerik/kapsam gecerligi, Olciit gecerligi (es zaman ve yordama gecerligi), yap1 gecerligi,
goriiniis gecerligi kisaca agiklanmaktadir.

e Jdcerik (kapsam) gecerligi: Olgme aracini olusturan sorularin, olgiilmek istenen
davraniglari, egilimleri, algilart bir biitiin olarak dl¢gmede ne diizeyde temsil ettigidir
(Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.117). “Ol¢gme aracinin dlgmeyi amagladig1 6zelligi ve bu
ozelligin alt boyutlarin1 amaca uygun bi¢imde Slgebilmesi” (Sali, 2018, s.157) igerik
gecerligi olarak tanmimlanmaktadir. Ornegin {iniversite &grencilerinin kiiltiirel
egilimlerinin Olclildiigli bir arastirmada, Slgme aracinin iiniversite Ogrencilerinin
seviyesinde dl¢lim yapmasi gerekmektedir.

e Olgiit gecerligi: Bir 6lgme araci ile elde edilen sayisal degerler ile baska gegerli olan
bir dlgme araciyla elde edilen bulgularin karsilastirilmasidir (Kartal ve Bardaket,
2018, s.25). Olgiit gegerligi es zaman ve yordama olmak iizere ikiye ayrilmaktadir
(Bliytikoztiirk vd., 2016, s.118).

* Es zaman gecerligi: Bir 6l¢gme aracinin ayni zaman araliginda ya da yakin tarihlerde
uygulanarak korelasyon degerlerinin karsilagtirilmasina dayanmaktadir (Biiyiikoztiirk
vd., 2016, s.118). Ornegin son smif lise dgrencilerinin iletisim becerilerini lgmek
amaciyla olusturulan bir 6l¢me aracindan elde edilen sayisal degerlerle, ayn1 zamanda
ve benzer kisilerden elde edilen iletisim kurma yetenekleri Sl¢iim degerlerinin
korelasyon hesaplamalar1 bu gecerlik tiirlinii icermektedir.

* Yordama gecerligi: “Kisilerin ileriye doniik belli bir konudaki basarilarini tahmin
etmek amaciyla diizenlenmektedir” (Kartal ve Bardakei, 2018, 5.26). Ornegin lise
veya liniversite giris sinavlarinda alinan puanlar okullara giriste bir basar1 Olgiitii
olarak goriilmektedir.

*  Yam gecerligi: Olgme aracinin dogru ve diizgiin 6lgme durumunu gostermektedir.
Olgiilmek istenen nitelik 6lgme aracinda yer almali ve yeterli sayida sorunun ilgili
niteligi 6lgmesi gerekmektedir (Simsek, 2011). Ornegin tiiketici karar verme tarzlarini
ol¢timlemek isteyen bir arastirmada; kalite egilimi, fiyat unsuru, aligkanlik, bilgi alma
yapilari yer alabilir. Aragtirma bir bolgenin ya da bir kurumun tiiketim esnasinda karar
verme tarzlarii ortaya ¢ikarmay1 hedefliyorsa, bu faktorlerden her biri 6l¢me aracinda
bulunmasi gerekmektedir.
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* Goriiniis gecerligi: Kullanilacak 6lgme aracinin katilimer tarafindan net olarak
algilanmasimi (fiziksel olarak ya da bilgisayar ekrani iizerinden) varsayan bir tlirdiir
(Sal, 2018, s.156). Bu gecerlik tiiriinde arastirmacinin rolii oldukca etkilidir. Ciinkii
Olgme aracini segen arastirmacidir. Arastirdigr konuya uygun gordiigii 6l¢me aracini
secerek aslinda subjektif bir karar verdigi de sdylenebilir.

Goriildiigi tizere arastirmacilarin kendi arastirmalari kapsaminda segecekleri farkl
gecerlik yontemleri vardir. Arastirmacilar nicel bir arastirmanin gegerligini artirmak
istiyorlarsa su noktalara dikkat etmeleri gerekmektedir (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.120; Sals,
2018, s.157):

* Acik ve anlagilir bir 6lgme araci hazirlanmalidir.

* Olgme aracinin sonuglarinin giivenilir olmasina dikkat edilmelidir.

* Madde sayisi yeterli olmali ve katilimeinin anlayacagi seviyede olmalidir.

e Olcek maddeleri lgmek istenen dzellikleri dlgmeli ve bunun igin uzman goriisiine
basvurulmalidir.

* Puanlayict yanliliginin olmamasina dikkat edilmelidir.

 Olgme siirecinin uygun kosullarda yapilmas: da énemli goriilmelidir.

Giivenirlik ise “0lgme aracinin olgtiigli 6zelligi ya da ozellikleri, ne derecede bir
kararlilikta 6lgmekte oldugunun bir gostergesi” (Tekin, 2003) olarak tanimlanmaktadir. Diger
bir tanima gore “bireylerin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki tutarlilik”
(Bliytikoztiirk, 2010) giivenirlige isaret etmektedir. Genel olarak giivenirlik, bir 6lgme
aracinin ayni evren ve ornekleme benzer sartlar altinda farkli zamanlarda uygulanarak ayni ya
da benzer sonuclarin elde edilmesidir (Kartal ve Bardak¢i, 2018, s.114). Yapilan
tanimlamalardan da goriildiigii lizere giivenirlik kavrami duyarhilik, kararlilik ve tutarlilik
anlamlarim karsilamaktadir (Baykul, 2000). Ornegin bir fakiiltede akademisyenlerin kurum
kiiltiirii algilar farkli zamanlarda ayni kisilere uygulanarak dlgiilmektedir. Iki 6l¢iim arasinda
benzer sonuglar ¢ikiyorsa 6l¢iim aracinin glivenilir oldugu sdylenebilir. Fakat 61¢iim sonuglari
arasinda tutarsizlik s6z konusuysa 6lgme aracinin giivenirligi tizerine diistiniilmelidir. Nicel
aragtirmalarda giivenirlik alinirken ¢ogunlukla; yar1 boliinmiis giivenirlik, Alpha katsayisi, test
yeniden test, es degerli 6l¢ek ve Kuder-Richardson giivenirligine bakilir.

* Yar boéliinmiis giivenirlik: Kullanilan 6lgme aracindaki sorular iki es yartya boliindir.
Ortaya iki form c¢ikar. Bu formlardan elde edilen puanlar arasindaki korelasyon
degerleri karsilastirilir (Biiytlikoztiirk vd., 2016, s.112). 30 soruluk bir 6l¢gme aracinin
yartya boliinerek giivenirliginin alinacagini diisiindiigiimiizde 15’er soruluk iki formun
ortaya ¢ikacagini sdyleyebiliriz.

* Alpha katsayis1: Giivenirlik tiirii genellikle Likert tiirii 6l¢gme araglarinda kullanilir
(Sali, 2018, s.155). Giivenirlik alinirken Cronbach’s Alpha (a) 0,6 < a < 0,8 kriteri
arasinda olmast i¢ tutarhilig1 sagladigini gosterir (Kartal ve Bardakei, 2018, s.173). i¢
tutarlilik katsayisinmn 0,70’ten biiyiik olmas1 beklenir (Ozdamar, 1999).

e Test yeniden test giivenirligi: Olcme aracinin aym katilimeilara belirli araliklara iki
kez uygulanmasini ifade eder. iki uygulamadan elde edilen korelasyon degerleri
karsilagtirilir. Elde edilen sonuglar puanlarin ne derece kararli oldugunun tartigilmasini
saglar (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.113).
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* Es degerli olcek giivenirligi: Soru sayisi, dlgme tipi gibi 6zellikleri ayn1 olan iki
Olgme aracinin ayni katilimcilara ayni zamanda ya da kisa bir zaman araliginda
uygulanmasina dayanir (Kartal ve Bardakgi, 2018, s.147).

* Kuder-Richardson giivenirligi: “Yanitin dogru ya da yanlis olarak kabul edildigi test
tiirleri i¢cin uygundur. Kuder-Richardson 20 ya da 21 formiillerinden biri kullanilarak
giivenirlik katsayis1 hesaplanmaktadir” (Sali, 2018, s.155)

Arastirmacilarin segebilecegi farkli gilivenirlik tiirlerinin oldugu goriilmektedir. Peki
nicel bir aragtirmada gilivenirligi saglamak i¢in neler yapilmalidir? Gilivenirligi etkileyen bazi
etkenler su sekilde siralanabilir (Chase, 1999; Erkus, 2003):

e Kullanilan 06lgme aracindaki maddelerin (soru) uzun olup olmamasma dikkat
edilmelidir.

*  Olgme aracindaki maddelerin ifadesi acik ve anlasilir bir sekilde olmalidir.

* Olgme arac1 kendi i¢inde homojen bir dagilim géstermelidir.

* Puanlama siirecinde nesnellige 6nem verilmelidir.

* Katilimcilarin psikolojik durumlarmin ¢abuk degisebilecegi unutulmamalidir.

* Veri toplama siirecinde uygun bir ortam yaratilmalidir.

* Son olarak uygulama kosullarina ve uygulama zamanina dikkat edilmelidir.

Nicel Arastirmalarda Kullanilan Veri Analiz Yontemleri

Nicel aragtirmalarda elde edilen veriler, sayisal degerlerin istatistiksel sonuglari
tizerinden tartisilmaktadir. Nicel bir arastirmada konu kapsaminda belirlenen hipotezler
secilecek analiz yontemlerini ortaya cikartir. Hipotez, arastirmanin literatiirii baglaminda
ortaya atilan denencelerdir. Yapilan analizler yoluyla da denenirler (Gall, Gall ve Borg,
1999). Arastirmanin merak ettigi sorular ve hipotezler aragtirmacilari iki tiir istatistik
teknigine yonlendirir. Betimsel ve yordamsal istatistik veri ¢oziimleme teknikleri sayisal
degerlerin ¢oziimlenmesinde kullanilir. Eger bir arastirmada yer alan sayisal degerler
betimlenmek isteniyorsa betimsel istatistik veri analiz yontemi kullanilir. Yordamsal istatistik
veri analiz yonteminde ise elde edilen verilerin sonuglar1 iizerinden evren hakkinda tahminde
bulunmak ya da genelleme yapmak s6z konusudur (Creswell, 2008; Gall vd., 1999). Betimsel
istatistik tekniklerinde elde edilen verilerin frekans dagilimlari, ytlizdelik dagilimlari ve
standart puanlarmna ulasilir. Ornegin demografik degiskenlere (cinsiyet, gelir, yas vb.) ydnelik
yapilan testler betimsel istatistiklerdir. Nicel bir arastirmada gelistirilen hipotezlerde
degiskenler arasi iliskilere, bagimsiz degiskenin bagimli degisken iizerinde etkisine ya da
degiskenler arasindaki farklara yer verilebilmektedir. Normal dagilim testi sonucuna gore
parametrik ve parametrik olmayan testler ayrimini yapan arastirmaci, parametrik testleri
uygulamas1 gerekiyorsa; t-testi, F- testi, korelasyon ve regresyon testlerine yonelebilir.
Parametrik olmayan testleri uygulamasi gerekiyorsa; Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis,
Friedman, Spearman testlerine yonelebilir. Belirtilen tiim bu testler yordamsal istatistik veri
analiz yontemleridir.

Nicel Arastirma Desenleri

Nicel arastirma desenlerine gegmeden dnce desen kavraminin ne anlam ifade ettigini
belirtmek gerekmektedir. Genel olarak desen bir arastirmanin sinirlarini ¢izerek standart hale
gelmesini saglayan bir rehberdir bir haritadir. Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarda
desenler bireyleri esas aldigindan farkl: tiirlere ayrilmaktadir (Basol, 2008, s.4). Bu calisma
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kapsaminda nicel arastirma desenlerinden; tarama (survey) arastirma, nedensel karsilastirma,
korelasyonel ve deneysel desen kisaca agiklanmaktadir.

[k olarak tarama (survey) arastirmasim ele alalim. “Bir grubun belirli dzelliklerini
belirlemek icin verilerin toplanmasini amaglayan c¢aligmalara tarama (survey) aragtirmasi
denir” (Bliylikoztiirk vd., 2016, s.14). Bu desene gore yapilan arastirmalar biiyiik 6rneklemler
iizerinde yapilmaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Tarama arastirmasinin &zellikleri su
sekilde siralanabilir (Fraenkel ve Wallen, 2006; Gay, Mills ve Airasian, 2006; Wellington,
2006):

* Biiyik Orneklem almir ve buradaki katilimeilarin diislinceleri ve nitelikleri
betimlenmeye calisilir.

* Amaci aragtirmanin merak ettigi durumu fotograflamaktir.

* Katilimcilar yonlendirme olasiligina sahiptir.

* Bu deseni kullanan aragtirmacilar diisiincelerin ve niteliklerin nedenini merak
etmezler. Asil ilgileri 6rneklemedeki katilimcilarin nasil dagilim gosterdigidir.

* Nitel veri toplama araglarindan da yararlanilabilir.

* Degiskenler arasi iliskiler ve bu iliskilerin betimlenmesi 6nemlidir.

Tarama arastirmalar1 anlik, kesitsel, boylamsal ve ge¢mise doniik olmak tizere dort
tiire ayrilmaktadir (Biiyiikoztirk vd., 2016, s.179). Anlik tarama aragtirmasi, belirli bir tarih
araliginda mevcut olaymn var olan haliyle betimlenmesine dayanmaktadir (Karasar, 2002).
Ornegin iiniversite dgrencilerinin ekonomik durumlarinin betimlenmesi bu arastirma deseni
tiiriine girebilir. Bliylikoztiirk ve digerlerine (2016, s.179) gore kesitsel tarama arastirmasinda
evren ve Orneklem bilytktiir. Farkli degiskenler tek seferde Olgiiliir. Se¢cim zamanlarinda
toplanan oy verme davraniglar1 ve siyasi partilere karsi olan tutumlar1 gdsteren anketler bu
desene Ornek olarak verilmektedir. Boylamsal arastirma desen tiirlinde ise belirlenen
faktorlerin zamana bagli degisimleri lizerine Olglimler yapilir. Farkli zamanlarda yapilan
Olglimler aym: katilimecilar lizerinde tekrarlanirsa buna ‘panel ¢aligmasi’ denir. Son olarak
geemise doniik arastirma desen tiirlinde de ge¢miste yasanmis olaylara odaklanilir. Bu
olaylar1 yasayan katilimcilara ulagilir. Bu katilimeilarin goriislerine basvurulur (Biiyiikoztiirk
vd., 2016, s.179-180). Nitekim ge¢cmise doniik desen tiiriiniin dezavantajlarinin oldugu
sOylenebilir. Ciinkii katilimcilar gegmiste yasadiklar olaylar1 kolaylikla hatirlamayabilirler ya
da yasadiklari olaylar1 glinlimiiz konjonktiiriinde yorumlayarak ifade edebilirler.

Diger bir nicel arastirma deseni de nedensel karsilagtirma arastirmasidir. Nedensel
karsilagtirma deseni, bir olayin neden kaynaklandigina odaklanmaktadir. Olayin ortaya
cikmasinda hangi faktorlerin etkili oldugunu anlamaya caligmaktadir (Fraenkel ve Wallen,
2006). Yapilan arastirmada birden fazla grup varsa ya da en az iki gruptan sz edilebiliyorsa
bu gruplar arasinda karsilastirma yapilabilir. Dolayisiyla ‘nedensel karsilagtirma arastirmasi’
olarak desen adlandirilabilir. Eger ki sadece tek bir topluluk iizerinden arastirma
yuriitiliyorsa o zaman ‘nedensel arastirma’ olarak belirtilir (Cohen ve Manion, 1998).
Ornegin internete erisim hiz1 yiiksek {iniversite dgrencileri ile internete erisim hiz1 diisiik ya
da hi¢ olmayan tiniversite 6grencilerinin derslerdeki basar1 durumlar1 nedensel karsilastirma
deseninde arastirilabilir.

Nedensel karsilagtirma aragtirma deseninin niteliklerini su sekilde siralamak
miimkiindiir (Fraenkel ve Wallen, 2006; Gay vd., 2006):
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* Arastirilan konu arastirmacinin miidahalesine maruz kalmayan kendiliginden ortaya
¢ikmis bir durum olmalidir.

¢ Katilimcilarin yasanan durumun i¢inde yer almasi gerekmektedir.

* ok fazla hipotez gelistirilebilir.

* Her zaman merak edilen nedensel degiskenlerin tamami tanimlanmaz.

*  Mevcut arastirmanin ortam kosullarinin degisebilecegi unutulmamalidir. Dolayistyla
etkisi oldugu diisiiniilen degiskenler ortam kosullarina bagl olarak farklilagabilir. Bu
durum da genelleme yapilmasini zorlastirabilir.

* Arastirma tasariminda calisilan konuyla ilgili neden-sonug iligkisi dogru kurulmalidir.

Fraenkel ve Wallen (2006, s.371) bu arastirma desen tiiriiniin ¢aligilan konu 6zelinde
ve gelistirilen hipotezler dogrultusunda ii¢ tiire ayrildigini belirtmektedir. Bu tiirler:

¢ Nedenlerin belirlenmesi
e Etkilerin belirlenmesi ve
* Sonuglarin belirlenmesidir.

Nicel arastirma kapsaminda segilen bir diger arastirma deseni de korelasyonel
arastirmadir. “Iki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskileri belirlemek ve neden-sonug ile
ilgili ipuclar1 elde etmek amaciyla yapilan korelasyonel arastirmalardir” (Biiyiikoztiirk vd.,
2016, s.15). Nedensel karsilagtirma deseninde oldugu gibi korelasyonel arastirma deseninde
de arastirmacimin degigskenlere miidahalesi s6z konusu degildir. Aralarindaki fark ise
korelasyonel arastirmalarin degiskenleri birlikte ele almasidir. Diger bir deyisle degiskenlerin
degisimleri birlikte incelenir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Yapilacak aragtirma kapsaminda
merak edilen iliski durumu korelasyonel aragtirmalarin kendi i¢inde ayrilmasina neden
olmustur. Korelasyonel arastirma tiirlerinden ilki kesfedici korelasyondur. Kesfedici
korelasyonda var olmayan iligkiler iizerinde durularak kesif yapilmaktadir. Arastirilan durumu
tanimlamaya calismak i¢in degiskenler arasindaki iliskiler belirlenmeye calisilir. Yordayict
korelasyonda ise oncelikle degiskenler arasindaki iligski belirlenir. Sonrasinda bir degisken
tizerinden diger bir degiskenin durumu yordanir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Korelasyonel
arastirma deseninin Ozellikleri su sekilde siralanmaktadir (Koklii, Biiylikoztirk ve Cokluk,
2007):

* Degiskenler arasindaki iliski korelasyon katsayisi ile gosterilmektedir.

* Gosterilen katsay1 +1 ve -1 arasinda farklilagan degerlerdir.

* Katsaymin negatif veya pozitif olmasi artis durumuna isaret etmektedir. Pozitif olan
katsay1, x degiskeni artarken y degiskeninin de arttifin1 gostermektedir. Negatif olan
katsay1 ise x degiskeni artarken y degiskeninde azalma oldugunu gostermektedir.

* Korelasyon katsayisinin +1 olmasi veya yaklasmasi miikemmel iligkiyi gdsterirken 0
olmasi da iliski olmadigin1 gostermektedir.

Deneysel aragtirma deseni ise, arastirmaci tarafindan olusturulan yapay bir mekanda
merak edilen bir olguyu ya da etkeni arastirarak degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen
veya nedeni ve sonucu karsilagtiran aragtirmalar olarak tanimlanmaktadir (Ekiz, 2003, s.99).
Deneysel arastirmayi nedensel karsilastirma ve korelasyonel arastirmadan ayiran fark ise
kontrol etme faktoriine sahip olmasidir (Erkus, 2005, s.51). Deneysel arastirma deseninin dort
temel 6zelligi bulunmaktadir (Fraenkel ve Wallen, 2006):
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* Belirlenen 6rneklemde gruplarin karsilagtirilmast s6z konusudur. Gruplar tek denek ya
da ¢ok denek olabilir. Cok denekli ¢alismalarda deney ve kontrol gruplart olusturulur
ve bu gruplarin degisimleri gdzlemlenir ya da gruplar arasi karsilastirmalar yapilir.

* Deneysel aragtirmalarin en temel niteligi iki degiskenden birinin manipiile edilmesidir.

* Diger bir ozellik seckisizliktir. Deney ve kontrol gruplart igine deneklerin yanh
olunmadan yerlestirilmesi gerekmektedir.

* Son olarak deneysel bir arastirmada gruplar1 etkilemesi On goriilen digsal
degiskenlerin kontrol edilmesi gerekmektedir. Diger bir deyisle digsal faktorlerin
etkisi engellenmelidir.

Arastirmacilarin ¢alisma konularina uygun olarak secebilecekleri deneysel desen
tiirleri mevcuttur. Bu tiirler sOyledir: Zayif deneysel desen (deney Oncesi), yari deneysel
desen, gercek deneysel desen ve faktoriyel desendir (Biiyiikoztiirk vd., 2016, s.199; Karasar,
2012, 5.96-99). Zayif deneysel desen gercek bir deneysel dzellik gdstermeyen, bilimselligi
yeterli olmayan sadece diger deneysel desenlerin daha iyi agiklanmasini saglamak niyetiyle
olusturulur (Karasar, 2012, s.96). Yar1 deneysel desen de tam olarak gercek bir deneysel
calisma olamamaktadir. Bu desen tiirii gruplarin segkisiz olusturulmadigi, kontroliin tam
saglanamadig1 arastirma siireglerinde kullanilir. Diyelim ki ortaya ¢ikan bir olayda gruplar
onceden kendiliginden olusmustur. Aragtirmaci kendi goriisii dogrultusunda bu gruplar1 deney
ve kontrol grubu olarak ayirmaya karar vermistir. Dolayisiyla bu ¢alisma yar1 deneysel bir
arastirmaya doniisiir (Simsek, 2018, 5.96). “Ger¢cek deneysel desenler, deneklerin bagimsiz
degiskenin diizeylerine, gruplara, seckisiz olarak yerlestirildigi calismalar1 tanimlar”
(Bliytikoztiirk, 2016, s.205). Son olarak faktdriyel deneysel desende ise ¢ok fazla bagimsiz
degiskenin veya durumun birbirinden bagimsiz bir sekilde etkileri incelenebilmektedir. Bu
ylizden ¢ok degiskenli arastirmalar olarak da nitelendirilmektedir. Bu desen tiirlinde birden
fazla nedensel iliskide birlikte 6l¢iimlenebilir (Basol, 2008, s.16). Deneysel desen tiirleri
iizerine yapilan tanimlamalar degerlendirildiginde zayif deneysel desenden faktoriyel desen
tiiriine dogru bir ge¢isin oldugu diisiiniiliirse arastirmacinin deneydeki kontrol etkisinin arttig1
sOylenebilir.

Nicel Arastirmalarda Karsilasilan En Genel Hatalar

Sosyal bilimler alaninda yapilan caligmalar bireyin dogasina, bireyin davraniglarina
odaklandig1 i¢in esnek bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla nicel arastirma
geleneginin standartlagan kurallar1 ile 6l¢ ve Olctiigiinii genelleme anlayisini benimsemekte
zorlanabilir. Yine de sosyal bilimler alaninda nicel arastirma geleneginin kullanilmasi bireyin
yasamini ilgilendiren olgulari, tutumlari, davraniglart sistematiklestirerek yorumlayabilmek ve
sayisal degerler iizerinden net tartigmalar yapabilmek adina olduk¢a 6nemli goriilmektedir.
Nicel arasgtirma yontemini kullanmadan Once arastirmacilarin yapilmasi olasi olan hatalar
hakkinda fikir sahibi olmalar1 gerektigi diisiiniilmektedir. Nicel arastirmalarda karsilagilan
hatalar genel olarak su sekilde siralanabilir:

o Istatistiksel veriler iizerinden sonuglara gidildiginden, temel diizeyde sahip
olunamayan istatistiksel teknik yeterlilik, nicel bir arastirmanin hatali analizlerin
yapilmasina neden olabilir.

* Arastirma tasariminda konu kapsaminda hipotezlerin, degiskenlerin, veri toplama
aracinin yanlis belirlenmesi hatali sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilir.

* Arastirma konusunun ve ilgili problemin nicel arastirma yontemine uygun olup
olmadiginin farkinda olunmamasi hatalar1 da beraberinde getirebilir.
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* Nicel bir arastirmada evren ve Orneklemin dogru belirlenmemesi, arastirmacilarin
yeterli sayida Ornekleme ve evreni temsil eden ornekleme objektif bir sekilde
ulagamamasi 6nemli bir sorundur.

* Arastirmacilarin literatiirden metodolojiye biitiin agsamalari, yazim siirecinde eksiksiz
ve dogru bir sekilde aktarmasi da oldukc¢a 6nemli goriilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Insan davramglarini ve toplumsal olgulari kesfetmeyi temel alan sosyal bilimler, bu
yaklagimini sayilarla agiklamak adina nicel arastirma gelenegine ydnelmistir. Sosyal
bilimlerde nicel arastirma gelenegini temel alan ¢aligsmalarin bu yontemin temel kavramlarina
ve ilgili bilesenlerine hakim olmalar1 yapilan ¢aligmalarin bilimsel degerini artiracaktir. Bu
caligmada ise literatiirde ¢ok sayida calismada temel alinan nicel arastirma geleneginin temel
yapis1 tanimlanmaya ¢aligiimistir.

Pozitivizm paradigmasint temel alan nicel arastirmalar, olasilikli 6rnekleme
yontemlerini kullanarak katilimcilarina ulasmaktadir. Katilimcilardan veri elde edebilmek i¢in
de anketler, 6l¢cekler, performans testleri ve denetim listelerine bagvurarak veri toplama siireci
gerceklestirilmektedir. Farkli gegerlik ve giivenirlik testlerine bagvurularak yapilan
aragtirmalarin dogrulugu ve tutarlili1 ortaya ¢ikartilmaktadir. Nicel arastirmalarda elde edilen
sayisal veriler betimsel veya yordamsal istatistik tekniklerine tabi tutulmaktadir. Ayni
zamanda bir yol haritas1 islevine sahip olan arastirma desenlerinden; tarama, nedensel
karsilagtirma, korelasyonel ve deneysel desenlerde, arastirmacilarin hangi asamalardan
gecerek genellenebilir sonuglara ulasacagini gostermektedir.

Sonug olarak nicel arastirmalar felsefi goriisii ve temel bilesenleri olan genellemenin
amag edinildigi, evren ve Orneklemin temsiliyetinin 6nemli oldugu bir yontemdir. Sosyal
bilimler alaninda yaygin kullanimi disiiniildiiglinde arastirmacilarin nicel arastirma
yontemine dair temel bilgilere hadkim olmasi gerektigi sOylenebilir. Gelecekte yapilacak
sosyal bilimler alanindaki nicel yontem temelli g¢aligmalarin, kuramsal acidan saglam
temellere dayandirilarak calisilmasi Onerilmektedir. Yapilacak calismalarin yontembilim
acisindan okuyucuyu tatmin edici agiklamalara yer vermeleri onemli goriilmektedir.
Yapilacak nicel arastirmalarin evren ve 6rnekleminin net olarak tanimlanmasi segilecek veri
toplama araglarini da ortaya cikaracaktir. Arastirmanin tasariminda segilen arastirma deseni
kurulacak hipotezleri de etkileyerek veri analiz tekniklerinin neler olacagini da ortaya
cikaracaktir. Goriildiigii lizere her bir asamanin birbiriyle baglantili oldugu nicel arastirma
yontemi hakkinda bilgi sahibi olmak bilimsel niteligi yiiksek calismalarin literatiire
kazandirilmasina katki saglayacaktir.

Cikar Catismasi: Calisma, tek yazar tarafindan hazirlandig: icin herhangi bir cikar
catismasi bulunmamaktadir.

Yazar Katki Beyani: Calisma, tek yazar tarafindan hazirlandig: icin ¢alismaya verilen
katki sorumlu yazara aittir.

Arastirma Yaym Etigi: Bu calismanin hazirlanma ve yazim siirecinde “Yiiksekdgretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda bilimsel, etik ve alinti
kurallarina uyulmus olup; toplanan veriler {izerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu
calisma herhangi baska bir akademik yayin ortamina degerlendirme i¢in gonderilmemistir.
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Literatiir taramast dogrultusunda gergeklestirilen bu calismada kapsami geregi etik kurul
onay1 gerektirmemektedir.
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Extended Summary

Purpose

This study is structured to define and discuss the quantitative research tradition in
social science studies. All components of the quantitative research tradition have been tried to
be explained. It is aimed to give clues about what to pay attention to when choosing a
quantitative research method in the field of social sciences. The basic paradigm of
quantitative research, its characteristics, universe and sample approach, data collection
methods, data analysis techniques, validity and reliability approach, data analysis techniques,
research designs are defined. All topics are explained with examples from social sciences. In
this way, researchers can find answers to their questions about quantitative research.

Method

This study, which does not require ethics committee approval, was conducted in line
with the literature review. It can be said that it is a compilation study in the context of
literature review. The purpose of review studies is to combine and compare studies published
on a research topic and to enlighten the reader on the relevant subject. While scanning the
literature, national and international articles published in peer-reviewed journals dealing with
research methods in social sciences were examined. At the same time, books and other
electronic resources were also used. For each topic title, the literature was tried to be scanned
in detail. In line with the scanned literature, all components of the quantitative research
tradition were tried to be defined within the scope of social sciences. In the context of the
scanned literature, the topics that need to be explained about the quantitative research were
decided. These topics included the paradigm of the method, its basic features, the factors to be
considered while choosing the method, the universe and sample decision, data collection
methods, data analysis techniques, validity and reliability, research patterns and mistakes
made in the relevant method.

Results

It is possible to briefly summarize the contents of the topics determined according to
the literature review. The paradigm of quantitative research is the positivism approach.
Positivism generally accepts knowledge gained through experience. The quantitative research
method based on this approach is a method that tries to define human behaviour through
statistical data in social sciences, cares about objectivity and provides repeated tests. In
quantitative research, samples with high representativeness of the universe are studied.
Therefore, probabilistic sampling methods are used. Probabilistic sampling methods; simple
random, systematic random, strata and cluster. After the sampling method has been
determined, the data collection tools should be decided. The most used data collection tools in
quantitative research; surveys, scales, performance tests and checklists.
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Researchers who want to do quantitative research in social sciences need to have
knowledge about the concepts of validity and reliability. While validity tells the accuracy of
the measurement made, reliability proves that the measurements made are consistent. The
most used types of validity in quantitative research are content (scope), criterion, concurrent,
predictive, construct and face validity. The most used types of reliability in quantitative
research are half-divided, Alpha coefficient, test-retest, equivalent scale, and Kuder-
Richardson. Data analysis techniques in quantitative research are divided into descriptive
statistics and procedural statistics. The descriptive statistics technique includes frequency
distributions, percentile distributions and standard scores. Procedural statistics techniques: It
includes t-test, F-test, correlation, regression, Mann Whitney U test, Kruskal Wallis,
Friedman, Spearman tests.

In quantitative research, some research designs are used to facilitate the systematic
work of researchers. These patterns are survey research, causal comparison research,
correlational research, and experimental research. It is seen that researchers should carefully
understand the mentioned topics and design their studies in this context.

Conclusion and implications

As stated, this study is a compilation study conducted in the context of the literature. It
is seen as a limitation that it is done by a single researcher. Therefore, in the context of the
literature scanned by the researcher, the concepts related to the subject were tried to be
defined. It is suggested that quantitative method-based studies in the field of social sciences to
be conducted in the future should be based on solid theoretical foundations. Thus, researchers
who have knowledge about the quantitative research method, in which each stage is
interrelated, will contribute to the acquisition of studies with high scientific quality to the
literature. This study has tried to explain all the concepts related to the quantitative research
tradition in a way that is suitable for the field of social sciences. It is thought that it will
contribute significantly to the understanding of the quantitative research method with the
examples given by the researcher in the field of social sciences.
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