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Oz

Yeni bir dili 6grenme siireci, yabanct dil 6gretmenlerinin dgrenenlerin kendilerini derse
vermelerini saglamaya ugrastiklari zorlu bir siirectir ve siiphesiz 6gretim teknolojisi bu konuda
ilging ve yaratict yollar bulmada onlara yardim edebilmektedir. Calismanin amaci, 6gretmen
egitiminde h-mentorlik uygulamasinin sonuglarimi paylasarak h-mentérliik uygulama
siireclerini daha etkin hale getirmeye yonelik dnerilere ulasmaktir. Calismada, Ege Universitesi
Yabanci Diller Yiiksekokulunda &grenim goren, orta seviye oncesindeki Ingilizce hazirlik
ogrencilerine yonelik e-materyal seti gelistirilmistir. Harmanlanmis bir mentorliik uygulamasi
olan bu isbirlikli calismada, iki Bilisim Teknolojileri (BT) uzmam koordinatér, bes ingilizce
okutman1 mentor, 46 BT O6gretmen adayi ise menti olarak yer almistir. Mentorliik siirecinde,
planlama, uygulama ve degerlendirme adimlari izlenmistir. Uygulama, 2015-2016 akademik
yili giiz doneminde, Ege Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Bolimii derslerinden Egitimde Materyal Tasarimi ve Kullanimi kapsaminda

gerceklesmistir. Bu kisa dénemli, formal uygulamanm sonunda, Ingilizce mentdrlerinin ve
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mentilerin harmanlanmis mentorlik uygulamasma iliskin goriigleri anket aracilifiyla
elektronik olarak toplanmistir. Durum ¢alismasi olarak desenlenen bu calismada, dokiiman
analizi yapilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesinde betimsel analiz ve igerik analizi teknikleri
kullanilmistir. Calismanin one cikan bulgulari arasinda; Ingilizce mentdrlerinin bir ekip
arkadasi olarak 6gretmen adaylarina yardimci ve yol gosterici olmalar1 ve mesleki anlamda da
icerik uzmani olarak sorumluluk almalar1 yer almaktadir. Harmanlanmis mentorliik
uygulamasi, hem mentér hem de mentiler tarafindan genel anlamda olumlu karsilanmaktadir.
Sonuglar, 6gretmen egitiminde disiplinler arasi, harmanlanmis 6grenmeye dayali calismalar
ylriitmek isteyenler i¢in cesaret vericidir. Bu c¢alismada mentor-menti etkilesimini
giiclendirerek hedefine ulastig1 diisiiniilen harmanlanmis mentérliik uygulamalarinin,

Ogretmen egitiminde yayginlastirilmasi dnerilmektedir.

Anahtar Sozciikler: E-mentorliik, harmanlanmis mentorliik, ogretmen egitiminde e-mentorliik,

Ingilizce égrenimi, e-materyal gelistirme
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Giris

Sosyo-kiiltiirel gelisim kuramina gore sosyal etkilesim, 6grenme siirecinde 6nemli bir yere
sahiptir. Yakinsal gelisim alan1 kavrami ¢ergevesinde Vygotsky, cocuklarin kendilerinden bilgi
ve deneyim olarak iistiin olan yetiskin ya da akranlar1 ile sosyal etkilesimleri sonucunda
bilgilerini olusturduklarini1 ya da yapilandirdiklarini ifade etmektedir (Yurdakul, 2015). Bu
baglamda mentorlik de kendinden daha az deneyime ve beceriye sahip bir kisiye, daha
deneyimli ve becerikli bir kisinin gerek kisisel gerekse mesleki alanda 6gretim, egitim ve
danigmanlik roliiyle yardim etmesi olarak tanimlanir (Bradbury ve Koballa, 2008; Gormley,
2008; Anderson ve Shannon, 1998). Mentorliikk siireci icerisinde bilgi ve deneyimi yeterli
olmayan, ise yeni baglamig, yonlendirilmeye ihtiyact olan ve mentore emanet edilen kisiye ise

menti denilmektedir (Gu ve Day, 2012; Hudson, 2016; Ozdemir, 1997).

Mentorliik siirecinde mentorler bilgi, beceri ve deneyimlerini menti ile paylagsmaya agik,
gerektiginde mentiyi psikolojik olarak destekleyen ve onu giidiileyen olmalidir. Bunun
yaninda, mentinin edimini (performansini) gézden geciren, olumlu ve olumsuz yonleri ile
yorumlayan, firsat ve tehditler konusunda Oneriler getiren, mentinin her zaman rahat
erisebilecegi ve her konuda danisabilecegi, gerektiginde ona rol model olan bir konumda
olmas1 beklenir. Daha oOnemlisi ment6riin, mentiyi yeti ve yetenekleri dogrultusunda
yonlendiren kisiler olmasi gerektigi belirtilmektedir (Kuzu, Kahraman ve Odabasi, 2012).
Ayrica, 1yl bir mentoriin samimi, diiriist, destekleyici, anlayisli, bagli, yardimsever, prensipli,
saygili ve yetkilendirmeye hevesli, acik, isbirligini destekleyen, bilgilendirici gibi 6zellikler

tasidig1 belirtilmistir (Kiling ve Alparslan, 2014).

Teknolojik gelismeler sayesinde mentorler ile mentiler arasindaki iletisim, cografi bolgelerle
sinirli kalmamaktadir. Bu baglamda, menti ile mentdriin bir araya gelerek etkilesimlerini
Internet ortaminda gergeklestirdigi mentorliik tiirli, elektronik mentérliik, e-mentdrliik,
telementorliik, sibermentorliik ya da sanal mentorliik olarak nitelenmektedir (Brescia, 2002;
Kocabasg ve Yirci, 2011; Knouse, 2001; O’Neil ve Gomez 1996; Single ve Muller, 1999).
Internet, e-posta ve gevrimici tartisma gruplarinin kullanilmasiyla, mentorliige gereksinim
duyan gengler, zaman ve mekan engellerini asip, e-mentor destegi alabilmektedir (Hasselbring
ve Glaser, 2000). Ornegin; e-posta araciligiyla iletisim kuruldugunda, sozlii iletisimde oldugu
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gibi kisiler aninda yanit verme baskisindan kurtulmakta; iletilerin lizerinde daha fazla
diisiinerek yazabilme olanagi kazanmaktadirlar (Single ve Muller, 1999). Kiiresellesen
diinyamizda e-mentorliik, {ilkesi ya da yasayip biliylidiigii sehri disinda gérev yapmak zorunda
kalan yonetici ve 6gretmenler i¢in de bir ¢6ziim yontemi olarak goriilmektedir (Bakioglu ve
Gogiis, 2010). Oturdugu sehir ya da iilke disinda gorev yapanlar i¢in e-mentorliik; psikososyal
destek yoniinden stresi azaltmaya, sosyallesmeye, bireysel gelisime ve kiiltiirlerarasi egitime
destek saglamaya yardimci olmaktadir (Wood, 2007). Bunlara ek olarak, e-mentorliigiin diger
ozellikleri arasinda; aninda gergeklestirilebilmesi, uygulama olanaklarinin daha fazla olmasi,
bireye 0zel olmasi, es zamanli ya da es zamansiz bilgi ve deneyim paylasimina olanak

saglamasi gibi yararlar1 da bulunmaktadir (YTU-KM, 2016).

E-mentdrliigiin tiim bu katkilarinin yaninda siiregte birtakim zorluklarla da karsilagilmaktadir.
Ozellikle yalmizca giigsiiz bir bagllikla olusturulmus sanal iliskilerin oldugu e-mentorliik
iligkilerinde ¢ok sayida yanlis anlasilma olusmaktadir. Siirecte bilgisayar teknolojilerinin
kullanilmasi,  bilgisayar  okuryazarligint  gerekli  kilmakta, teknolojik  sorunlar
yasanabilmektedir. Ek olarak, e-mentorliilk uygulamasinin gerceklestigi ortamlarda, daha 6nce
hi¢ tamismamis kisilerin bulusmast mentér ile menti arasinda samimiyet olusmasini
zorlagtirmaktadir (Wood, 2007). Tiimiiyle elektronik ortam iizerinden yiiriitiilen mentorliik
uygulamalarindaki bu tiir iletisim sorunlarina karsilik, yiiz yiize iletisim unsuru tasityan
harmanlanmis mentorlik uygulamalarimin = siireci daha etkili hale getirebilecegi

diistiniilmektedir.

Mentorliik siirecinin elektronik araglar {izerinden yiiriitiilmesi olarak ele alinabilecek e-
mentorliik ya da sanal mentorliikk kapsaminda, ment6r ve mentinin yalnizca elektronik olarak
haberlesmedigi, ayn1 zamanda yiiz yiize goriismeler de yaptigi mentorliikk uygulamalar ise
harmanlanmis ya da hibrit mentdrliik uygulamalaridir. Harmanlanmis e-mentorliik ya da kisaca
h-mentorlik uygulamasi 6rnegi olarak Murphy (2011), isletme &grencileri ve mezunlariyla
yaptiZi uygulamada, e-posta ve telefon yami sira yiliz yiize gorlismeler araciligiyla da
danigsmanlik stirecini stirdiirmiistiir. Buna gére harmanlanmis mentorliik, hem mentér hem de
mentiler tlizerinde olumlu katkilarda bulunmustur. Mentorlerin bu sekilde daha fazla
danigmanlik yapma olanag1 bularak memnuniyetlerinin arttig1, mentilerin de hem mesleki hem
de psikososyal ag¢idan daha fazla destek alabildikleri, kariyerlerini daha iyi planladiklari ve e-
mentorleriyle iligkilerini stirdiirmeyi istedikleri belirtilmistir.
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E-mentorliikk ve h-mentdrliikle ilgili alanyazinda, bu uygulamalara iliskin daha ¢ok olumlu ve
az oranda olumsuz etkiler rapor edilmistir. E-mentorliigiin olumlu 6zellikleri arasinda;
mentorler ile mentiler arasindaki lojistik siirlamalart giderdigi (Thompson vd., 2010);
mentorlerin  deneyimlerini aktararak mentilerini destekledikleri ve iletisim becerilerini
gelistirdigi (Arkiin Kocadere ve Kizilkaya Cumaoglu, 2015; Lamb ve Aldous, 2012)
belirtilmektedir. Buna ek olarak, Tiirkiye’de il egitim denetmen ve yardimcilarinin mesleki
acidan basarilarmi artirdig1 (Ozdemir ve Ozan, 2013), mesleki yardim ve rehberlik, inceleme
ve sorusturma, liderlik, danigmanlik ve arastirmacilik rollerini betimledigi (Kiling ve
Alparslan, 2014) goriilmektedir. E-mentorliiglin olumsuz 6zellikleri ise teknik sorunlarin
yasanabildigi, bilgisayar erisiminde zorlanildig1 ve kisisel tercihleri karsilamadigi (Cothran
vd., 2009) seklinde siralanmistir. H-mentorliik uygulamalarinda ise daha fazla danigmanlik
yapma olanagi bulan mentoérlerin memnuniyetlerinin arttigi, mentilerin de hem mesleki hem
de psikososyal agidan daha fazla destek alarak kariyerlerini daha iyi planladiklar1 belirtilmistir
(Murphy, 2011). Ayrica h-mentorliik uygulamalari, e-ment6rliigiin sinirliliklarindan belirtilen

iletisim sorunlarina da ¢6ziim iiretmektedir (Thompson vd., 2010).

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Alanyazinda da goriildiigii gibi, h-mentorliik modeliyle daha etkili iletisim kurulabilmekte,
bilgi ve deneyim paylasimlart esnek ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmektedir. Bununla
birlikte, Tiirkiye’de Ogretmen adaylarinin katildigi e-mentdrlik ya da h-mentdrlik
uygulamalarinin yeterince olmayisi, ayrica mentdr ve menti goziiyle h-ment6rliik slirecinin
etkililigi konusunda alanyazindaki boslugu isaret etmektedir. Bu bakimdan hem yiiz yiize hem
de c¢evrimi¢i ortamin {stiin yonlerinin birlikte kullanildigi bir harmanlanmis 6grenme
ortaminda, dgretim {liyesi yani sira alan uzmanlarinin da mentorliigiiyle 6gretmen adaylarinin
bilgi ve becerilerini gelistirmek, h-mentorliigi ise kogsmak ¢alismanin ¢ikis noktasidir. Arkiin
Kocadere ve Kizilkaya Cumaoglu’nun (2015) BT 6gretmen adaylariyla yaptigi e-mentorliik
uygulamasi bu ¢alismaya ilham veren dzellikler tasimakla birlikte, BT dgretmenlerini Ingilizce
okutmanlariyla harmanlanmig mentorliik uygulamasi kapsaminda biraraya getiren bu ¢alisma,
ogretmen egitiminde h-mentorliik modelinin bir uygulamasi olmasi yoniinden alanyazina katki

getirmektedir.
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Bu c¢alismada, BT &gretmen adaylarmin yabanci dil olarak Ingilizce dgrenimine yonelik e-
materyal gelistirme siireglerinde Ingilizce okutmani olan mentérlerinden destek almalara ve
Ingilizce mentérlerinin h-mentérliik siirecine iliskin goriislerini betimlenmektedir. Calismanin
amaci, 6gretmen egitiminde yiiriitiilen bir h-mentorliik uygulamasinin sonuglarini paylasarak
h-mentorlik uygulama siireglerini daha etkin hale getirmeye, daha basarili uygulamalar
planlamaya ve yayginlastirmaya yonelik Onerilere ulasmaktir. Bu calismanin ayrica h-
mentorlerden beklentileri ortaya koyacagi ve bu konuda yapilacak ¢aligmalara 6rnek teskil

edecegi diisliniilmektedir.

Arastirmada 6zellikle menti roliindeki 6gretmen adaylarinin bakis acilarindan h-mentdrliik
uygulamasina yonelik degerlendirme bulgularina ulasmaya odaklanilarak su alt amaglart su
sekildedir:

1. Mentilere gore h-mentorlerin 6zellikleri nelerdir?

2. Mentilerin h-mentorliik uygulamasina iliskin goriisleri nelerdir?

3. Mentorlerin h-mentorlitk uygulamasina iligkin goriisleri nelerdir?

Yontem

Durum c¢aligsmasi olarak desenlenen bu ¢alismada, Stake’in tepki degerlendirme modelinde
belirttigi gibi ¢alisma grubunda yer alan paydaslarin incelenen duruma iliskin farkli bakis
acilar1 ortaya konmaya ¢alisilmistir. Durum ¢alismasinin amaci; bir ya da birka¢ durumu, tek
bir katilimciyr ya da dokiiman setini kendi sinirlart igerisinde ¢oziimlemektir (Bogdan ve
Biklen, 2007; Yildirim ve Simsek, 2008). Biitiinciil tek durum olarak desenlenen bu ¢alismada,
gergeklesen h-mentorliik uygulamasi incelenen durumu olusturmakta; h-mentorlerin
ozellikleri, mentilerin ve mentorlerin h-mentorliik siirecine iliskin goriigleri ise bu durumun
ogeleri olarak ele alinmistir. Mentorliik uygulama siireci agsagida belirtilen planlama, uygulama
ve degerlendirme adimlarinda detaylandirilmaktadir. Bu amagla, h-mentorliikk siirecinin
sonunda aragtirmacilar tarafindan hazirlanan, kapali ve acgik uglu sorular iceren formlar
araciligiyla hem BT dgretmen adaylarmin hem de Ingilizce mentérlerinin uygulamaya iliskin
goriisleri alinmistir. Bu agidan ¢alismanin veri seti; mentilerin ve mentorlerin bildirimlerine
dayanan dokiimanlardir. Durum ¢alismalarinda ideal olarak ¢ok boyutlu veri toplanmasi
(goriisme, gozlem, dokiiman analizi) (Yildirim ve Simsek, 2008) onerilmekle birlikte, bu

146



Alev Ates Cobanoglu, Zehra Esin Yiicel, Oksan Uzunboylar, Beril Ceylan

caligmanin veri kaynaginin paydaslarin kendi bildirimlerine dayali goriislerini igeren

dokiimanlar olmasi, ¢alismanin bir sinirlilig1 olarak ele alinmaktadir.

Calisma Grubu

Iki BT uzmanmm koordinatorliigiinde yiiriitiilen ¢alismada, amagh drnekleme ydntemiyle
belirlenen ¢alisma grubu icerisinde mentér olarak bes ingilizce okutmani ve menti olarak 46
BT o6gretmen aday: yer almaktadir. Tiimii kadin olan mentdrlerden Mentor-1 kurumunda 17
yillik mesleki deneyime sahiptir. 23 yillik deneyimi olan Mento6r-2, ¢esitli bilimsel projelerde
de yer almistir. Bununla birlikte, Mentor-3’{in 6 y1l, Mentor-4’iin 18 yi1l, Mentor-5in ise 16 yil
mesleki deneyimi bulunmaktadir. Buna gore, mentdrlerin kurumlarindaki mesleki deneyimleri
ortalama 16 yildir. Tiim mentorler, bilgisayar ve internet erisimine sahiptir. Mentdrlerin ticii
bilgisayar bilgileri konusunda kararsiz olmakla birlikte biri kendini yetersiz gérmekte, biri ise
bilgisayar bilgisinin ¢ok iyi oldugunu ifade etmektedir. Mentdrlerin tamami ingilizce
ogretiminde teknoloji entegrasyonu konusuna ilgi duymaktadirlar ve kendilerini bu alanda
gelistirmek istemektedirler. Daha Once herhangi bir mentorlik deneyimi olmayan ancak
teknoloji konusunda kendilerini gelistirmek isteyen tiim mentorler ve ingilizce konusunda bilgi
ve becerilerini gelistirmek isteyen mentiler ¢aligmaya katilma konusunda hem istekli hem de
goniillii olduklarini belirtmislerdir. Caligma grubundaki mentiler yani BT &gretmen adaylari,
Ege Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE)
boliimiinde ikinci simifa devam eden 32 erkek, 14 kadin 6grencidir. Bir 6grenci disinda

tiimiiniin bilgisayara erisimi, dort grenci disinda tiimiiniin ise internet erisimi bulunmaktadir.
E-mentorliik Siireci
Kisa donemli ve formal yapida gerceklestirilen e-mentorliik siirecinde, yapilandirilmis e-
mentorlik modeli (Single ve Single, 2005) dogrultusunda planlama, uygulama ve
degerlendirme adimlar1 izlenmistir.

a) Planlama
Calismanin, 2015-2016 akademik yili Giiz déneminde, Ege Universitesi, Bilgisayar ve

Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii ikinci smif dersi olan Egitimde Materyal Tasarimi ve
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Kullanimi dersinde ger¢eklesmesi kararlagtirilmistir. Bu dersin kuramsal boliimiinde; egitimde
teknoloji ve materyal kullaniminin 6nemi ve nedenleri, 6gretim materyali se¢imi, gorsel
tasarim ilkeleri, 6gretimde kullanilan gorsel, isitsel ve gorsel-isitsel araglar, egitimde
bilgisayar, Internet ve iletisim teknolojileri ile uzaktan egitim uygulamalarinin yeri ve énemi
konusunda temel bilgi ve becerilerin kazandirilmasi amaclanmaktadir (EU-EBYS, 2016).
Dersin uygulama boliimiinde ise, BT 6gretmen adaylar igbirlikli gruplar halinde ¢alisarak,
gorsel tasarim ilkelerine uygun ve farkli tiirlerde 0gretim materyalleri gelistirmektedirler.
Dersin hedefleriyle értiisecek sekilde Ingilizce okutmanlarini bilisim teknolojileri kullanmaya
tesvik ederek Ingilizce dijital ders materyalleri iiretmek ve BT dgretmen adaylarinin Ingilizce
bilgilerini artirmak hedeflenmistir. Buna gére, BT 6gretmen adaylarinin menti, Ingilizce

okutmanlarinin ise mentor olmalari kararlastirilmistir.

Calismada, tiim mentorlerin ve mentilerin iletisim ve etkilesimlerini artirarak birlikte daha
verimli c¢aligabilmeleri amaciyla harmanlanmis mentorlik modelinin uygulanmasi
planlanmigstir. Buna gore, haftalik olarak yiiz ylize goriismelerin yani sira, sanal ortam da ise
kosularak Edmodo ¢evrimigi sosyal agi sayesinde, bilgi paylasiminin desteklenmesi ve
etkilesimlerin belirli bir platform iizerinden diizenli yiiriitiilmesi Ongdriilmiistiir. Kuzu,
Kahraman ve Odabasi’nin (2012) belirttigi gibi, e-mentorliik siirecinde diizenlenebilecek ortak
alan, mentor alan1 ve menti alam1 seklindeki ¢evrimici alanlar; mentor, menti ve varsa
koordinatorleri bulusturmaktadir. Bu calismada da Edmodo iizerinde, hem mentér hem de
mentilerin birarada oldugu derse ait bir ortak sanal alan, mentorlere ve koordinatorlere ait ayri
bir sanal alan yaratilmistir. Edmodo, BT mentdrleri ve 6gretmen adaylar tarafindan dnceden
kullanilan bir platform olmakla birlikte, Edmodoyu daha &nce kullanmamis olan Ingilizce
mentorlerine BT mentorleri tarafindan uygulama oncesinde bilgilendirme yapilmistir. Bu
ortamin yani sira, menti ve koordinatorlerin haftalik ders saatlerinde yliz ylize oturumlarda;
menti ve mentorlerin ise birlikte kararlastirdiklar yiiz yiize danisma saatlerinde bir araya

gelmeleri planlanmustir.

b) Uygulama

Uygulama asamasinda, BT dgretmen adaylari, ingilizce mentorleriyle orta seviye dncesindeki
Ingilizce hazirhk 6grencilerine yonelik animasyon, etkilesimli gorsel ve egitsel video
tiirlerinde e-materyaller gelistirmislerdir. Ogretmen adaylari toplam 12 kiiciik grup halinde,
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birer Ingilizce mentdriiyle ¢alismislardir. Her Ingilizce mentdriine iki ya da ii¢ grubun
danismanlhig atanmustir. 14 haftalik uygulama siirecinde, Ingilizce okutmanlar1 ders
iceriklerinin olusturulmasi ve 6grencilerin egitsel videolarindaki senaryolarinin yazimi ve
sozclik telaffuzlar konusunda hem ¢evrimici ortamda hem de yiiz yiize toplantilarda mentorlik

yapmiglardir.

c) Degerlendirme

Uygulamanin amaca ulasip ulasmadigina iliskin degerlendirme bulgulari, Stake’in belirttigi
gibi bireylerin farkli bakis agilarini ortaya koymak agisindan (Fitzpatrick, Sanders ve Worthen,
2004) katilimcr goriisleri dogrultusunda belirlenmeye calisilmigtir. Bu amaca yonelik

olusturulan mentdr ve menti anketleri aracilifiyla degerlendirme verileri toplanmstir.

Veri Toplama Araclari

BOTE alanindan ii¢ uzmanin gériislerine basvurularak son sekli verilen veri toplama araglari

sunlardir:

BT 6gretmen aday1 anketi

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu formda, kisisel bilgi sorular1 da dahil olmak {izere agik
uclu ve evet/ hayir tilirtinde toplam 11 soru bulunmaktadir. Bu sorular arasinda, dgrencilerin
kisisel bilgilerine yonelik bilgisayar ve internet erisim durumlarini soran sorularin yani sira, ii¢
dereceli tiirde “Materyal gelistirme caligmalarinizda danisman hocalarinizin olmasinin
katkisin1 puanlaymiz.” ve acik uglu tiirde “Danigman hocalarimizin ddevlerinize katkilarini

belirtiniz.” seklinde sorular yoneltilmistir.

Ingilizce mentorii anketi

Arastirmacilar tarafindan hazirlanan bu formda, kisisel bilgi sorular1 da dahil olmak {izere agik
uclu ve evet/ hayir tliriinde toplam 10 soru bulunmaktadir. Bu sorular arasinda, okutmanlarin
kisisel bilgilerine yonelik bilgisayar ve internet erisim durumlarini soran sorularin yani sira, ii¢
dereceli tiirde “Damgmanlari olarak BOTE 6grencileri ile birlikte calisma yapmay: nasil

149



Yabanci Dil Olarak ingilizce Ogrenimine Yonelik E-Materyal Tasariminda
Harmanlanmis Bir Mentorliik Uygulamasi

degerlendiriyorsunuz?” ve agik uglu tiirde “EMTK dersinde yapilan bu igbirlikli ¢alismalarin

katkilarini belirtiniz.” seklinde sorular yoneltilmistir.

Verilerin Coziimlenmesi

Calismanin veri setini dokumanlar olusturmaktadir. Elektronik olarak toplanan veriler, yine
elektronik iki farkli belgeye kaydedilmistir. Buna gore veri seti; 6grenci anketine verilen 17
sayfalik ve mentor anketine verilen bes sayfalik olmak iizere toplam 22 sayfadan olusan
dokiimanlardir. Yildirim ve Simsek’e (2013) gore dokiiman analizi, arastirilmasi belirlenen bir
konu ya da olgu hakkinda bilgi igeren yazili materyallerin ¢éziimlenmesidir. Betimleme, analiz
ve yorumlama agsamalarinin izlendigi nitel verilerin ¢oziimlenmesi siirecinde, veriler iki
arastirmaci tarafindan igerik ¢oziimlemesine tabi tutulmustur. Veri setinin tamami, iki
aragtirmaci tarafindan iicer kez tiimiiyle okunmus ve gerekli boliimler ¢ok kez tekrar
okunduktan sonra, bir veri ¢éziimleme plani hazirlanmistir. Yurdakul’un (2008) belirttigi gibi
tlimevarimct bir yaklagimla siiregte 6n hazirlik, nitel verilerin kodlanmasi, temalara ulagma,

veriyi orglitleme, nitel bulgular1 yorumlama ve raporlastirma yapilmistir.

==
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& e~ s % o 00123 Calibri iy EBr & AL H- =Z-41 |- Mo -
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A B c D E F G
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2 e-mentsr
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7 2 Cok bir katkisi clmad). yok kigisel Bzellik ligisiz
8 igerigi damgman hocamizin vermesi ve gerekli yerlerde misdahale ederek yardimer olmas: igimizi
3 kelaylagtird: ve ekip cal pekigtirdi war mesleki yeterlik  igerik uzmam
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- kolaylagnirdi ve ekip cahgmasini pekigtirdi 0 Ekip arkadaghfi yardime
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14 & Odevimiz de damgman hocamiz sayesinde bazi ingilizce kaliplan Ggrenmis clduk. war mesleki yeterlik igerik uzmam
Plamsrmnnn hasslasimmirla bareidibls alazal sonnmlionis @lic alimmeielnst daba comentn sn Benmenn
<
+ = Sayfal Sayfa2 ~

Sekil 1. Veri ¢ozlimlemesinin yapildig1 e-tablodan 6rnek bir gosterim

Yildirnm ve Simsek’in  (2008) oOnerdigi gibi, tematik kodlama yaparak verileri
diizenleyebilecegi bir sistem olusturan arastirmacilar bu amacla elektronik tablolama programi
kullanmislardir. Sekil 1°de bir bolimi gortildiigli gibi, veri ¢oziimleme ve raporlastirma

stirecinde arastirmacilar, bulut sistemi araciligiyla ortak bir elektronik alanda birlikte ¢caligma
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olanag1 bulmuslardir. Son asamada ise bu sisteme gore elde edilen veriler belli olgulara gore

tanimlanip yorumlandiktan sonra okuyucular tarafindan rahat anlasilir bir dille sunulmustur.

Nitel Bulgularin Gegcerlik ve Giivenirligine Yénelik Onlemler

Nitel arastirmaya konu olan olgu ya da olayla ilgili biitiinciil bir resim olusturabilmek i¢in
arastirmact elde ettigi verileri ve ulagtigi sonuglari dogrulamasimma yardimer yontemler
(cesitleme, katilimcinin dogrulamasi, meslektasin dogrulamast, vd.) kullanmalidir (Yildirim ve
Simsek, 2008). Nitel boyuta yonelik gegerlik ve giivenirlik 6nlemleri (Bogdan ve Biklen, 2007;
Creswell, 2003) sunlardir: Verileri ayrintili rapor ederek sonuglara nasil ulasildiginin
aciklanmasi; arastirmacilarin siirecteki rollerini betimlemesi; farkli bakis agilarini yansitmasi
ve verileri bagka bir uzmanin daha kodlamasi. Nitel veri setinin tamami, program gelistirme
alan uzmani olan ikinci kodlayici tarafindan da okunarak yeniden ¢éziimlenmistir. Aragtirmaci,
ikinci kodlayict ile bir araya gelerek tiim nitel ¢oziimlemeleri gozden gegirdikten sonra
bulgular1 raporlastirmistir. Arastirma etigi agisindan, arastirmanin amaglarinin sozel ve yazil
olarak ifade edilmesi ve bireyin kimligi, kisisel bilgi ve elde edilen verilerin gizli tutulmasi

seklinde dnlemler alinarak katilimci bireylerin haklarinin korunmasi amaglanmastir.

Arastirmacilarin Rolleri

Calismada gorev alan arastirmacilar arasinda BOTE béliimiinden iki dgretim iiyesi ve bir
yiiksek lisans 6grencisi ile bir okutman yer almaktadir. BOTE 6gretim iiyelerinden birisi dersin
ve calismanin yiiriitiiciisii ve veri ¢oziimlemede ikinci kodlayici; yiiksek lisans 6grencisi
uygulama ve raporlastirmada yardimci; okutman ise diger okutmanlarin mentorii olarak
uygulama siirecini kolaylastiric1 olarak gorev almislardir. Arastirmacilar arasindaki diger
BOTE &gretim iiyesi ise verileri ¢oziimlemistir. 13 yillik mesleki deneyimi olan yiiriitiicii
ogretim iiyesi, calismanin gergeklestirildigi ders olan Egitimde Materyal Tasarimi ve
Kullanim1 dersini dokuz yildir vermekte olup, Edmodo ile sanal sinif yonetimi konusunda da

bes yillik deneyime sahiptir.
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Bulgular ve Yorum

Aragtirmanin bulgulari, alt amaglar dogrultusunda BT 6gretmen adaylarinin h-mentérlerin
ozelliklerine iliskin goriisleri ile gerek BT dgretmenleri gerekse Ingilizce okutmanlarmin h-

mentorliik uygulamasi hakkindaki gériislerini icermektedir.

Mentilerin Mentorlerin Ozellikleri Hakkindaki Gériisleri

Uygulamaya katilan dgretmen adaylarinin 37’si (%80,4) h-mentorliigiin materyal gelistirme
caligmalarina katki sagladigini belirtirken, dort 6gretmen adayi ise katki saglamadigim

belirtmistir. Bes 6gretmen aday1 ise bu konuda goriis bildirmemistir.

Ik olarak, 6gretmen adaylarinin mentdrleri hakkindaki gériisleri incelendiginde ise h-mentor
ozelliklerini agikladiklar1 goriilmektedir. Verilerin ¢éziimlenmesi sonucunda ortaya ¢ikan

temalar ve kategoriler Tablo 1°de goriilmektedir.

Tablo 1

Veri ¢oziimleme sonucunda olusturulan temalar ve kategoriler

Tema Kategoriler f
® Yardimci 14
. . ® Yol gosteren 11
1. Ekip arkadasl .
1parkacastisl e [sbirlikli calisan 4
e Fikir veren 3
2. Mesleki yeterlik e Icerik uzmani 17
e Ogretmenlik becerisi 5
o e Jletisime acik 5
3. Kisisel 6zellikler o ilgili 4
o llgisiz 4

Tablo 1 incelendiginde 6gretmen adaylarinin h-mentdr 6zelliklerini {i¢ ana tema altinda ve
dokuz kategoride ifade ettikleri goriilmektedir. En ¢cok deginilen kategorilerin sirasiyla igerik

uzmani, yardime1 olma ve yol gosteren 6zellikleri oldugu belirlenmistir.
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H-mentor 6zelliklerinden ekip arkadashigi temasi yardimei, yol gosteren, fikir veren ve
isbirlikli ¢alisan alt kategorileriyle incelenmistir. Ogretmen adaylar1 e-mentdrlerinin yardimel
olduklarini su sekillerde ifade etmislerdir:

“Bizim danisman hocamiz baya[g1] katki saglady bizim odevimize. Cogu konuda

yardimct oldu.” [Ogrenci Anketi-16]

“Neredeyse %80 ini hocalarimiz sayesinde yaptik.” [Ogrenci Anketi-23]

“Hazirladigimiz _materyallerde  eksik oldugumuz  kisimlarda  eksiklerimizi
tamamladilar.” [Ogrenci Anketi-25]

“Danisman hocalarimiz sag olsunlar en az bizim kadar hatta belki de zaman zaman
bizden daha fazla emek harcadilar.” [Ogrenci Anketi-31]

Ogretmen adaylarinin ifade ettigi bir diger 6zellik ise yol gdsterici olmalaridir. Bu konudaki
goriisler “Konunun anlasilmast icin yol gésterici oldular ve gayet basarili oldu.” [Ogrenci
Anketi-20] ve “Hazirladigimiz 6grenme materyallerinin hepsinde bizi yonlendirdi ve [bize]
rehberlik etti...” [Ogrenci Anketi-26] olarak 6rneklendirilmistir.

Ogretmen adaylarinin vurguladig: bir diger dzellik ise isbirlikli calisma olarak belirlenmistir.
“Beraber uyumlu halde ¢alistik.”, [Ogrenci Anketi-16] goriisii ve “Karsilikli etkilesimlerle,
calismalarimizda hocamizin biiyiik katkilart oldu.”, [Ogrenci Anketi-26] ifadeleri ile bu
gorlslerini desteklemislerdir. Mentorlerin fikir veren o6zelleri ise “Danisman hocalarimizia
karsilikl olarak yaptigimiz fikir alisverisleri daha yaratici ve o6grenme agisindan kalict
olabilecek materyaller ortaya ¢ikarmamiza ¢ok biiyiik bir katki sagladigi diisiincesindeyim.”,
[Ogrenci Anketi-7] ve “Bize icerik ve fikir olarak da yardim etti.”, [Ogrenci Anketi-17]
ifadeleriyle belirtilmistir. Buna gore, dgretmen adaylar1 mentorleri ekip arkadasi olarak;
yardim eden ve yol gosteren olmalarinin yaninda fikir veren ve isgbirligi igerisinde calisan
bireyler olarak tanimlamiglardir. Mentdrlerin yardimcr olma ve yol gdsterme ozelliklerine

vurgu yapmaktadirlar.

H-mentor 6zelliklerinden mesleki yeterlik temasi igerik uzmani ve Ogretmenlik becerisi
kategorileri altinda agiklanmistir. Ogretmen adaylar1 mentdrlerinin igeriklerin hazirlanmasi

konusunda yardime1 olduklarini ifade etmislerdir:

“Ingilizce kisminda direkt sorup ogrenebilecegimiz bir hocanin bulunmasi yapilan
islemleri hizlandird1.” [Ogrenci Anketi-8)

153



Yabanci Dil Olarak ingilizce Ogrenimine Yonelik E-Materyal Tasariminda
Harmanlanmis Bir Mentorlik Uygulamasi

“Sonucta I'ngilizce' ¢ok hakim olmadigimiz bir dil bu yiizden i¢erik hazirlamada ¢ok
yardimct oldu.” [Ogrenci Anketi-12]

“Yogun olmasina ragmen elinden geldigince materyal i¢in gereken icerikleri bize
erken ulastirmaya ¢alisti.” [Ogrenci Anketi-24]

“Kullanacagimiz ortami, materyalleri vb. isimize yarayacak tiim gerekenleri bize o
sagladi.” [Ogrenci Anketi-38]

Bununla birlikte mentoérlerin sahip olduklar1 becerilerini paylasarak mentilerine 6gretimsel
destek verdikleri de goriilmektedir. Ogretmen adaylar1 “Ogretmenlik tecriibelerinden
yararlanarak yararli materyaller elde ettik.” [Ogrenci Anketi-26] ve “Gerekli yerlerde
sorulara verdigi agiklayici cevaplar konunun ilerlemesine olumlu katki saglyor.” [Ogrenci
Anketi-36] diyerek ifade etmislerdir. Bu agidan, 6gretmen adaylarinin mentdrlerinin igerik
bilgisi uzmanliklarina fazlasiyla ihtiya¢ duyduklart ve onlara bu konuda giivendikleri
goriilmektedir. Ayrica mesleki gelisim konusunda mentdrlerinden destek gérmeyi ve e-
mentorlerinin mesleki gelisim anlaminda yetkin olmalarini1 istemektedirler.

Bir diger h-mentdrliik 6zelligi ise kisisel 6zellikler temasi altinda iletisime agik, ilgili ve ilgisiz
alt kategoriyle ifade edilmistir. Ogretmen adaylar1 mentdrlerinin kisisel 6zellikleri iizerine
fazla goriis bildirmemislerdir. Calisma boyunca girdikleri etkilesimlere dayali olarak olumlu
ve olumsuz goriislerini belirtmisledir. Ogretmen adaylar1 olumlu bir 6zellik olan iletisime agik

olma konusunda sunlar1 ifade etmislerdir:

“Hocamizla olan diyalogumuz ¢ok iyiydi.” [Ogrenci Anketi-21]
“Yaminda rahat hissettirdi ve ¢ok sicak davrandi.” [Ogrenci Anketi-24]

“Sorularimiza hizli doniis yaparak iletisimden kaynaklanan aksamalarin éniine
gecmistir.” [Ogrenci Anketi-30]

Bir diger olumlu o6zellik olarak, Ingilizce okutmanlarmin ilgili olduklart belirtilmistir.
ogretmen adaylar1 “Ilgili ve samimi olmasi herhangi takildigimiz bir noktada kolaylikla soru
sorabilmemizi sagladi.” [Ogrenci Anketi-24], “Bizden daha fazla emek harcadilar ve siireci
eglenceli hale getirdiler.” [Ogrenci Anketi-31] ve “cok ilgilendiler” [Ogrenci Anketi-32]
diyerek ifade etmislerdir.

Olumlu bu 6zelliklerin yaninda mentorlerinin ilgisiz oldugunu ifade eden (f=4) olumsuz
goriisler de belirtilmistir. H-mentorliigiin materyal gelistirme ¢aligmalarina katkis1 olmadigini
ifade eden bu goriislere 6rnek olarak “Cok bir katkisi olmady” [Ogrenci Anketi-2], “Kendi

basimiza da yapabilecegimizi diisiiniiyorum ki genelde éyle oldu.” [Ogrenci Anketi-41]
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verilebilir. Buna gore Ogretmen adaylarinin mentorlerin kisisel Ozelliklerini ¢alismalarina
katkis1 acisindan degerlendirdikleri belirtilebilir. Bu siireg igerisindeki tavirlar iletisime agik

olma ve ilgili olup olmamalar1 olarak ifade edilmektedir.

Mentilerin H-Mentorliik Uygulamasi1 Hakkindaki Goriisleri

Ogretmen adaylarmin Tablo 1’de smiflandirilan h-mentor &zelliklerine iliskin gériislerinin
yani sira, h-mentorliik siirecinin kendilerine katkilar1 konusunda da goriisleri bulunmaktadir.
Bu katkilar ise kolaylastirma (f=9), isbirligi (f=6), 6grenme (f=6) ve mesleki gelisim (f=3)

temalarinda toplanmistir. Bu ifadelere iligskin 6rnekler ise soyledir:

“Proje onerilerinde bulunduklari icin isimizi ¢cok kolaylastirdilar.” (kolaylastirma)
[Ogrenci Anketi-27]

“Grupga yeni bir iiriin ortaya ¢ikarmamn keyfine vardik grup bilincim
gelisti. " (isbirligi) [Ogrenci Anketi-10]

“Ingilizcemizi gelistirme konusunda da baya[g1] iyiydi.” (6grenme) [Ogrenci
Anketi-16]

“Danisman hocalarimizla karsilikli olarak yaptigimiz fikir alisverisleri daha
yaratict ve ogrenme agisindan kalict olabilecek materyaller ortaya ¢ikarmamiza

cok biiyiik bir katki sagladig diisiincesindeyim.” (mesleki gelisim) [Ogrenci Anketi-
7]

Bu goriislerle birlikte 6gretmen adaylarinin siiregten faydalandiklar1 ve isbirligi icerisinde
calisgma konusunda c¢esitli deneyimler edindikleri goriilmektedir. Ortalama mesleki
deneyimleri 16 yil olan mentorlerin, h-mentorliik uygulamasi kapsaminda da BT 6gretmen
adaylarinin ¢aligmalarimi  kolaylastirict ve mesleki gelisimlerini  destekleyici bilgiler

aktarabildikleri fark edilmektedir.

Mentilerin H-Mentorliik Uygulamas1 Hakkindaki Goriisleri

Ingilizce mentdrleri olan okutmanlar, BT 8gretmen adaylari ile gerceklestirdikleri h-mentdrliik
caligmast hakkinda bir baska ifade ile BT 6gretmen adaylari ile ¢calisma konusunda olumlu
goriis (f=4) bildirmislerdir. Sadece bir okutman bu konuda kararsiz oldugunu ifade etmistir.
Buna ¢k olarak okutmanlarin tiimii, bu tiir bir ¢alisma tekrar edilirse, destek vereceklerini ve
boyle bir calismada yer almak istediklerini ifade etmislerdir. Bu isbirlikli ¢calismanin katkilar

konusunda belirttikleri goriisler ise soyledir:
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“Her giin yaptigimiz ders anlatimi rutinimize hareketli anlar kazandwrdi...daha
once de belirttigim gibi degisik pc programlarin varligimin farkindaligina
vardik...uygulamasini  kismetse en yakin zamanda kendimiz de yapabilelim
isterim..." [Mentor Anketi, 1]

“Yeni sunum teknikleri hakkinda bilgi edindim ve farkindaligim gelisti. Degisik
profilde ogrenci tanidim. Sizleri taniyip ¢alisma imkant buldum.” [Mentor Anketi,
2]

“Iki ii¢ tane yeni 6gretim platformu tanimis oldum.” [Mentor Anketi, 3]

“Biraz zaman alictydi, programlarla 6grenciler ilgilendi buna ragmen
diistindiigiimiizde biraz daha uzun stirdii...ama eglenceliydi...” [Mentor Anketi, 4]

“Sanal suif uygulamalarim ve dijital materyal gelistirme araglarini ogrenme
imkani sagladi.” [Mentor Anketi, 5]

Bu baglamda mentorler, mentiler ile etkilesime girdikleri bu siireci kendi mesleki gelisimleri
acisindan faydali olarak nitelemektedirler. Yeni araclar ile degisik uygulamalar tiretme fikri
hakkinda bilgi sahibi olduklarini belirtmektedirler. Mentdr ve mentilerin goriisleri birlikte ele
alindiginda, hem mentorlerin hem de mentilerin materyal gelistirme siirecinde isbirligi i¢inde
calistiklari, siirecin ¢aligmalarina olumlu katkilarda bulundugu ve h-mentorliik uygulamalarina

iligkin agirlikli olarak olumlu goriislere sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Ingilizce 6gretimine yonelik e-materyal tasariminda harmanlanmis bir mentorliik uygulamasi
olan bu calismada, menti roliindeki BT 6gretmen adaylart ve mentdr roliindeki Ingilizce
okutmanlarinin h-mentérliik siirecine ve bu siirecin katkilarina iliskin goriisleri ele alinmustir.
Ogretmen egitiminde yeterince 6rnegine rastlanmayan bu h-mentérliik uygulamasma iliskin
her iki paydas grubunun da goriislerinin genel olarak olumlu oldugu gériilmiistiir. Ogretmen
adaylarma gore, Ingilizce mentdrlerinin bir ekip arkadasi olarak kendilerine yardime1 ve yol
gosterici olmalar1 ve mesleki anlamda da icerik uzmani olarak destek vermeleri 6ne ¢ikan
bulgulardir. Ek olarak O6gretmen adaylari, mentorlerinin kisisel agidan iletisime acgik ve
caligmalariyla ilgili oldugunu da belirtmektedir. Bu 6zellikler, alanyazindaki ¢esitli arastirma
sonuglartyla desteklenmektedir (Arkiin Kocadere ve Kizilkaya Cumaoglu, 2015; Kiling ve
Alparslan, 2014; Ozdemir, 2015). Bu agidan, katilimci mentdrlerin  galismadaki
sorumluluklarini yerine getirdikleri diisliniilmektedir.

Uygulamaya katilan 6gretmen adaylarinin dnemli bir boliimii, h-mentdrliigiin ¢aligmalarina
olumlu katk1 sagladigim belirtmistir. Ek olarak, Ingilizce mentérlerinin de tamamina yakini h-
mentorliik uygulamalarina yonelik memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Bu bulgular, hem
Lamb ve Aldous’nun (2012) h-mentdrliigiin mentilere deneyimlerini aktarmalarini saglayarak
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olumlu etkileri olduguna iliskin bulgusunu hem de Murphy’nin (2011) h-mentorliigiin mentor
ve mentiler tizerindeki olumlu katkilar1 bulgusunu desteklemektedir. Ayrica, Thompson vd.nin
(2010) calismasindaki gibi bu ¢calismada da tiim mentorler, h-mentorliikk uygulamalarina tekrar
katilmak konusunda istekli olduklarini belirtmislerdir. Bununla birlikte, bu ¢alismada Cothran
vd.nin (2009) e-mentdrliikk uygulamalarinda karsilagtiklart teknik sorunlar ve e-mentorliigiin
ogretmenlerin beklentilerini karsilamamasi gibi sorunlar saptanmamistir. Mentdr ve mentilerin
kendi sorumluluklarint yerine getirmelerinde hem elektronik ortamin hem de yiiz yiize
gorliismelerin birlikte ise kosuldugu harmanlanmis bir modelin, hem mentdrler hem de mentiler
tarafindan olumlu karsilandig1 goriilmektedir. Thompson vd.nin (2010) de vurguladigr gibi,
tiimiiyle elektronik iletisim etkisiz kaldigindan, e-mentorliik uygulamalarinda harmanlanmig
formlara gereksinim duyulmaktadir.

Arkiin Kocadere ve Kizilkaya Cumaoglu’nun (2015) da belirttigi gibi, iyi uygulandiginda,
ozellikle mentor — menti eslestirmeleri dogru yapildiginda, mentdrliik siireci hem mentor, hem
de mentinin bireysel ve mesleki gelisimine katki saglar. Bu ¢alismaya katilmada gontilliilitk
disinda bir 6l¢iit aranmadigi ve mentor-menti eslestirilmesine iliskin 6zel bir prosediir
izlenmedigi halde, bulgular genel olarak mentér ve mentilerin birlikte uyumlu ¢alistiklarini
gostermektedir.

Sonug olarak, i¢cerik uzmanlarinin mentorliiginde 6gretim materyali gelistirmeyi amaglayan bu
uygulamada, h-mentorliik siirecinin igbirlikli ve disiplinler arasi etkilesimli bir 6grenme-
Ogretme siirecinde hedefine ulagtigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, arastirmacilara ve
uygulayicilara yonelik ¢esitli oneriler sunmak miimkiindjir:

1- Veri toplama siirecinde, bu ¢alismada uygulandig1 gibi anket uygulamanin yani sira,
gozlem ve goriisme gibi tekniklerle daha derinlemesine veri toplanabilir. Bu sayede, h-
mentOrliik stireci daha detayli irdelenebilir.

2- Bu calismadaki gibi isbirlikli gruplar ile mentor eslestirmenin yani sira birebir h-
mentorliik uygulamalar1 yapilarak etkililik ¢alismalar: ytiriitiilebilir.

3- Bu calismada az da olsa belirtilmis olan, mentdrlerin mentileriyle yeterince
ilgilenmeyisleri gibi h-mentorliik silirecini  olumsuz etkileyebilecek sorunlar
belirlemeye ve bu sorunlar1 gidermeye doniik ¢aligsmalar yapilmasi 6nerilmektedir.

4- Sadece betimsel degil, deneysel calismalar da yiiriitiilerek h-mentorliik uygulamalarinin
cesitli degiskenler tizerindeki etkileri ¢oziimlenebilir.

5- BT 0Ogretmen adaylarinin yer aldigi bu ¢alismaya benzer sekilde, uygulayicilar diger
alan egitimi bdliimlerinde de uygun dersler segerek, h-mentorliik ¢calismalar1 yapabilir
ve ulasilan sonuglar karsilastirilabilir.
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