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Arastirmanin amac, ulusal literatiirde ise gomulmisliik Gzerine 05.09.2022 tarihine kadar yapilmis olan ¢alismalarin
tir, kullanidan dil, nitelik, veri toplama yéntemi, yil, kullanilan Sl¢ek, 6rneklem kitlesi, kullanilan analiz metodlari,
kullanildigr degisken tiirdi, iliskili oldugu bagimli, bagimsiz, aract ve diizenleyici degiskenler, degiskenler arasindaki
korelasyonun yonii gibi kriterler bakimindan incelemektir. Arastirmada ise gémiilmusliik ile ilgili makale, tez, bildiri ve
kitap bélimlerinden olusan toplam elli sekiz (58) ¢aligma incelenmistir. Aragtirmada nitel aragtirma yontemlerinden
olan igerik analizi teknigi kullanidmugtir. Bulgulara gore, ise gémulmuglik ile ilgili calismalarin en ¢ok makale tiriinde
yapildigl, kullanidan dil bakimindan en fazla Tirkee dilinin kullanildig, arastirmalarin biytik bir cogunlugunun nicel
arastirmalardan olustugu, veri toplama teknigi olarak en fazla anket teknigi kullanildigi, calismalarin biiyiik bir kisminin
2016-2021 yullari arasinda yapildigt tespit edilmistir. Arastirmalarda sadece uluslararasi Slgeklerin kullanildigy, tutizm
sektorli calisanlart 6rnekleminin daha cok tercih edildigi belitlenmistir. Yapilan aragtirmalarda ise gémilmuslik
kavraminin en ¢ok bagimli degisken rolinde kullanildigt ve en stk algilanan Grgltsel destek, isten ayrilma niyeti ve
titkenmiglik degiskenleri ile iliskilendirildigi saptanmistir. Tse gomiilmiisligiin algilanan 6rgiitsel destek ile pozitif isten
ayrilma niyeti ve tikenmislik degiskeni ile de negatif bir iliski icerisinde oldugu belirlenmistir. Arastrmanin sonug
kisminda ise gémiilmislik kavramint calismay1 diisiinen arastirmactlara 6nerilerde bulunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Ise gomiilmiislitk, Igerik analizi, Nitel aragtirma

ABSTRACT

The aim of the research is to determine the type, language used, quality, data collection method, year, scale used,
sample group, analysis methods used, type of variable used, related dependent, independent, mediator and regulatory
studies of the studies on job embeddedness in the national literature until 05.09.2022 is to examine the variables in
terms of criteria such as the direction of the correlation between the variables. In the research, a total of fifty-eight
(58) studies, consisting of articles, thesis, papers and book chapters, were examined. Content analysis technique, which
is one of the qualitative research methods, was used in the research. According to the findings, it was found that the
most of the studies on job embeddedness were in the type of articles, the Turkish language was used the most in terms
of the language used, the majority of the studies consisted of quantitative research, the most survey technique was
used as the data collection technique, the majority of the studies were conducted between the years 2016-2021 1t was
found that between the years. It was determined that only international scales were used in the studies, and the sample
of tourism sector workers was preferred more. In the researches, it has been determined that the concept of job
embeddedness is mostly used in the role of the dependent variable and is most frequently associated with the variables
of perceived organizational support, intention to leave and burnout. It has been determined that job embeddedness
has a negative relationship with perceived organizational support and positive turnover intention and burnout variable.
In the conclusion part of the study, suggestions were made to the researchers who are considering to study the concept
of job embeddedness.
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Extended Abstract

The aim of the research is to depict a general view of the national literature by analyzing the content of
accessible articles, theses, papers and book chapters about job embeddedness, which is a relatively new
concept in the organizational behavior literature. The lack of such a research on job embeddedness in the
national literature indicates the originality of the study, but it is hoped that it will make a serious contribution
to researchers who are considering doing research on job embeddedness in the future.

The research is a descriptive study within the scope of scanning model. Scanning models are methods that
aim to identify or describe a past or present issue as it exists (Karasar, 2018:109). The data obtained as a
result of the document review within the scope of the research were examined with the content analysis
method. While the document analysis method is the examination of written sources containing information
about the concepts and situations that are aimed to be examined, content analysis is to bring together similar
data within the framework of certain rules and principles and to present them by arranging and interpreting
them in a way that readers can understand (Yildirim & Simsek, 2011).

In the research, book chapters published in scientific books, full text papers presented in congresses,
master's and doctoral theses prepared and articles published in academic journals related to the concept of
"employment" in Turkey until 05.09.2022 were examined. In this analysis, content analysis method, which
is one of the qualitative research techniques, was used.

ACAR Index, Arastirmax, ASOS, SOBIAD, Ulakbim TR Index, Idealonline, DergiPark, EBSCO Host,
ProQuest, Researchgate, TO-KAT National Collective Catalogue, Turcademy, Bookcites, Google, Google
Scholar, Google Books databases, and for theses, National Thesis Center of the Higher Education
Institution (YOK) was scanned between 01.09.2022 and 05.09.2022. During scanning; During scanning;
The term “Job Embeddedness” was used. In the researches reached, attention was paid to include each
study in the scope of evaluation only once. Therefore, three (3) articles derived from theses (Dirican and
Erdil, 2021; Dogantekin and Se¢mis, 2021; Mazioglu and Kanbur, 2020a) and two (2) articles using only
one sub-dimension of the concept of job embeddedness (Bitmis et al., 2015; Zorlu et al., 2016) were
excluded from the evaluation. A total of four (one (1) paper linked to the articles (Kanten et al., 2016b),
two (2) papers for which only the abstract text was published (Bickes & Biiyiikbas, 2019; Giimiis & Goniil,
2021) and one (1) paper whose full text could not be reached. 4 the paper was excluded from the evaluation.
The reason for the exclusion of abstract papers is due to the research conducted by Yilmaz (2021) on the
evaluation of full-text congress papers in systematic compilation, meta-evaluation and bibliometric
analysis. As a result of the examinations, nine (9) book chapters, sixteen (16) papers, twenty (20) articles
and thirteen (13) graduate theses were reached.

In the findings section, studies on the concept of job embeddedness were examined within the framework
of the criteria specified in the research questions. The studies were evaluated according to the dimensions
of the type of research, the language in which it was published, the quality, the data collection method, the
year, the scale used, the sample size, the analysis techniques, the type of variable used, the dependent,
independent, mediator and regulatory variables to which it was associated, and the direction of the
correlation between these variables. The obtained results are given in the table.

As a result, the majority of the studies on job embeddedness were conducted between 2016-2021, all kinds
of scientific research such as articles, theses, papers and book chapters included this subject, studies using
guantitative research methods were predominantly focused on tourism sector employees. It has been
determined that researches have been conducted, all of the scales used in the studies are from abroad, the
validity and reliability studies of the scales are given importance, and in this direction, explanatory
(exploratory) and confirmatory factor analyzes are used a lot. However, it was determined that job
embeddedness decreased the intention to leave the job. In addition, it was concluded that perceived
organizational support is the strongest antecedent of job embeddedness. In particular, it was determined
that high perceived organizational support was effective in increasing job embeddedness.

In line with the results, the following recommendations can be made. In addition to quantitative research
on job embeddedness, qualitative and mixed research methods can be used in new studies. Relationships
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with variables such as perceived organizational support, perceived managerial support, co-workers support,
and family support, which may be the precursors of job embeddedness, can be investigated. In addition,
studies can be conducted on which types of leadership may be associated with job embeddedness. In
addition to these studies, studies can be conducted on the organizational consequences of job
embeddedness. Differences in job embeddedness according to the sector of employment can be examined.
Situations such as the extent to which employees are affected by their job embeddedness, colleague and
subordinate can be determined. In addition, all studies that can be accessed in the national literature are
included in the bibliography section in order to contribute to the scientists who will conduct research on
job embeddedness later.

Giris

Organizasyonlar, i¢inde bulunduklari pazarlardaki rekabet ortaminda kendileri i¢in énemli bir
faktor olan insan kaynagin elde tutabilme adina yogun bir gayret gostermektedir. Onemli teknik
kapasite ve beceriye sahip isgorenlerin organizasyondan ayrilmasi orgiitsel ve kisisel maliyeti
ciddi boyutlara ¢ikarabilmektedir (Kaya ve Kesen, 2014). Bazi durumlarda yeni ¢alisanlar ise
almak, mevcut ¢alisanlarin maliyetinden daha fazla bir maliyet organizasyona getirmektedir. Bu
noktada sosyal bilimler alaninda ¢aligma yapan arastirmacilarin merak ettigi soru, isgérenlerin
neden calistig1 kurumdan ayrilmak ve neden calistigi kurumda kalmak istedigidir. Bu konu ile
ilgili yapilan aragtirmalar neticesinde yeni teorik yaklagimlar ortaya ¢ikmistir (Mitchell ve Lee,
2001). Bu yeni teorik yaklasimlardan biri ise gdmiilmiisliik kavramdir. Ise gdmiilmiisliik kavrami,
literatiirde ¢okea ¢alisilmis is doyumu ve orgiitsel baglilik gibi psikolojik yaklasimlara gore daha
giiclii bir orgiitsel sonug yordayicisi olarak goriilmiis (Holtom vd., 2006:319) ve isgdrenlerin
neden c¢alisigi kurumda kaldiklarma iligkin is ortamindaki ve is disindaki etmenleri
incelemektedir (Moses, 2012:2). Aslinda ise gomilmiisliik, isgérenin ¢alistigi kurumda
kalmasinda etkili olan 6gelerin timiidiir (Mitchell vd., 2001:1104). Baska bir deyisle, ise
gomiilmiisliik, isgorenin hali hazirda i¢inde bulundugu 6rgiitiine veya isine yerlesme derecesinin
bir gostergesi seklinde ifade edilebilir (Sekiguchi vd., 2008:762). Literatiirde, toplum ve 6rgiit
temelli pek ¢ok 6genin ise gomiillmisliigii etkiledigi tespit edilmistir (Kiazad vd., 2015:642; Lee
vd., 2014).

Ise gomiilii olma durumunun temeli iki farkli kurama dayanmaktadir. Bu kuramlar alan kurami
ve gomiili figiirler kuramidir. Alan Kurami, organizasyonda faaliyet gosteren diger bireylerin
calistign pozisyonlarina karsi kisisel hareketlerde diizenliligin agiklanmasidir. Bireylerin
yasamdaki beklentilerini olusturan kendine gore baglilik duyduklari bir hayat bulunmaktadir. Bu
baglantilar uzaktan veya yakin birbirleriyle iliskili olabilir. ise gomiilii olma, kisinin takili hale
geldigi bir ag veya bir baglant1 seklinde ifade edilebilir (Mitchell vd., 2001:1104). Alan
kuramindaki pozisyon, kisiye uygulanan giiciin biiyiikligiinde digsal zorlamalar yolu yerine
motivasyon gibi igeriden bir giicii belirlemek adina tercih edilmektedir (Martin, 2003:1).

Gomiili figiirler kurami genel anlamda psikolojik testlerde kullanilmaktadir. Kurama gore
bireylerin ge¢misleriyle iliskili bazi gomiili figiirleri bulunmaktadir. Bireyleri bu figiirlerden
ayirmak neredeyse imkansizdir (Alici, 2017:81). Bu baglamda ise gomilmiisliigiin temeli gémiili
figtirler kuramina dayandirilacak olursa, isgorenlerin orgiite veya ise baglanmasi ve bunlardan
ayrilmasina engel olan psikolojik nedenlerin karmasik bir bitiint olarak agiklabilir (Dedeoglu
vd., 2016:137).

Alan ve gomili figiirler kurami isgorenlerin birbirleri ile olan iliski durumlartyla
organizasyondaki bir¢ok etmeni bir ag olarak gérmektedir. Gomiilii figiirler ve alan kuramina
gore, isgdrenlerin ag igerisindeki iligkileri ve orgiitsel faktorlerle etkilesimi ne derece iyi ise aga
o derece godmiilmiis olmaktadir (Zorlu, 2016:168).
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Son zamanlarda organizasyonlarda pozitif psikolojik kaynaklar ile ilgili arastirmalara yonelik
artan bir egilim bulunmaktadir. Organizasyonlarda gorev yapan insan kaynagimnin sahip oldugu
psikolojik kapasite ve pozitif yonelimli iistiinliiklerin, giiniimiiz isletmelerinde is performansinin
artirllmasi noktasinda etkin sekilde yonetilmesi, gelistirilmesi ve Ol¢lilmesi gerekmektedir
(Luthans, 2002:696). Organizasyonda ¢alisan performansimnin artirilmasinda, igyerinin sosyal
performansi da pozitif katki saglayabilir (Durmus, 2020:1071).

Bu bilgiler 1s18inda arastirmanin amaci, orgiitsel davranig literatiirde nisbeten yeni bir kavram
olan igse gomiilmiisliik ile ilgili Tiirkiye’de yapilmis ve ulasilabilir durumda olan makale, tez,
bildiri ve kitap boliimlerinin icerik analizini yaparak ulusal literatiiriin genel bir goriiniimiinii
resmetmektir. Ulusal literatiirde ise gomilmiislikkle ilgili daha 6nce boyle bir aragtirmanin
yapilmamasi ¢alismanin 6zgilinliigiine isaret etmekle birlikte ilerleyen siiregte ise gomiilmiigliikle
ilgili arastirma yapmayi diisiinen aragtirmacilara kavramin hangi degiskenlerle iliskilendirildigini
ve bu degiskenlerle hangi yonde iliski gosterdigini gormelerini saglayarak g¢alismalarinda
kuracaklar1 arastirma modellerini daha saglikli olusturmalar1 agisindan katki sunmasi iimit
edilmektedir.

1. lIse Gomiilmiisliik

Ise gdmiilmiisliik kavram ilk olarak Mitchell ve digerleri (2001) tarafindan dile getirilmistir. Ise
gomilmiislik kavramimin kritik yonleri, ¢alisanin isten ayrilmasi halinde nelerden fedakarlik
etmek zorunda kalacagi, ¢evresi ve i¢inde bulundugu orgiitiiyle nasil bir uyum gosterecegi ve son
olarak toplumla ya da diger galisanlarla olan baglantilar ile ilgilidir (Mallol vd., 2007:36). ise
gomiilmiiglik durumu, igsgorenlerin islerinde kaliciliklari ile ilgili genis bir dizi etkiyi ifade
etmektedir (Karatepe, 2012:497). ise gomiilmiisliik, is degistirme durumunda nelerin
kaybedilecegi yada nelerden fedakarlik yapmak zorunda kalinacagi, 6rgiit ya da toplumla uyum
ve sahip olunan baglantilardan olusmaktadir (Lee vd., 2004; Holtom ve Inderrieden, 2006).

Ise gomiilmiisliik, orgiit ierisinde isgdrenin isten ayrilmasina neden olacak durumlarin olmasina
ragmen, onu ise baglayan, isten ayrimasma engel olan faktorler toplulugu seklinde
tanimlamaktadir (Mitchell vd., 2001). Ise gomiilmiisliik ii¢c faktdrden olusmaktadir. Bu
faktorlerden ilki iggdrenin, is ve is dis1 arkadaglarini, sosyal ¢evresini, ailesini, iginde yasadigi
toplumu ve fiziksel gevreyi de icine alan finansal, psikolojik ve sosyal baglantilardir. Ikinci faktor,
isgdrenin i¢inde yer aldif1 rgiit ve gevresi ile algiladig uyumu ifade etmektedir. Ugiincii faktor
ise, iggdrenin isinden ayrilmasi sonucunda kaybedebilecegi faydalari anlatmaktadir (Gong vd.,
2011:228).

Isgorenlerin orta kariyer asamasinda iken daha fazla ise gdmiilmiislik davranisi sergiledigi
belirtilmektedir (Mitchell vd., 2001). Bu durum onlarin kariyer yollarinda degisiklige gitmelerini
zorlagtirmaktadir. Bunun yaninda kadinlarin erkeklere gore iki kat daha fazla islerini birakma
egilimine sahip oldugu goriilmiistiir (Van Dyk, 2011:54). ise gomiilmiisliik, ise ve orgiite bagllik
is tatmini, bir 6rgiitte bireylerin ¢alisma istegini artiran 6nemli faktorler olarak goriilmektedir. Bu
baglamda ise gémiilmiisliik, ¢alisanlarin ige ve kuruma ne kadar baglandiklarin1 incelemektedir
(Akgiindiiz ve Cin, 2015:550).

Ise gomiilii olmanin isgdrenin organizasyonla devam etmesini veya organizasyonla iliskisine son
vermesini etkileyen bir parametre oldugu iizerinde de durulmustur (Bergiel vd., 2009:206). Ise
gomiilmiisliigiin igsgdrenlerin ise katilimini saglamada ve is performansini yiikseltmede orgiitsel
adalet, orgiitsel baglilik ve is tatmini gibi psikososyal etmenlerden daha etkili bir faktér oldugu
vurgulanmaktadir (Holtom vd., 2006:318).
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Ise gomiilii olma hali ¢alisan ve organizasyonlar agisindan olduk¢a énem arz bir durum olarak
goriilmektedir. ise gomiilmiisliik diizeyi arttikca isgdrenlerin ise olan katkilarinda artis olmast,
daha fazla olumlu davraniglar gostermesi, gérev ve sorumluluklarini daha dikkatli olarak
yapmasi, orgitsel rolleri kapsaminda daha ¢ok gayret gostermesi beklenmektedir (Kanten vd.,
2016a:65).

Kisilerin hem ¢alistig1 organizasyonda hemde organizasyon disindaki yasaminda kendisine gore
baz1 prensipleri oldugu ve bu prensiplere bagh olarak hareket ettikleri bir alanlari vardir. Ise
gomiillmuslik durumu aslinda bir ¢esit bagdir. Bu bag kisilerin ¢alistigi kurum ile isi arasinda
kurdugu etkilesim neticesinde meydana gelmektedir. Kisiler isi ve calistigi kurumla kendi
arasinda kurdugu bu bag sonucunda performansini ve isine olan sadakatini daha fazla ortaya
koyabilmektedir (Mitchell vd., 2001:1104). Bir calisan isten ayrilmasi durumunda ¢ok sey
kaybedecegini diistiniiyorsa ¢alisandaki ise gomilmiisliik diizeyi yiiksek olmakla birlikte ise olan
katkisinda ve performansinda yiikselisler gozlenmektedir (Bitmis vd., 2015:5).

Ise gomiilmiisliik durumu, isgorenlerin faaliyet gosterdigi orgiitleri ve isleri ile ilgili olumlu tavir
ve davranislar gostermelerini pozitif yonde etkilemektedir (Kiazad vd., 2015; Lee vd., 2004).
Literatiirde bu konuyla alakali yapilan arastirmalar, ise gomiilmiisliigiin orgiitsel vatandaslik
davranisim (OVD) (Burton vd., 2010; Lee vd., 2004; Lev ve Koslowsky, 2012; Wijayanto ve
Kismono, 2004) ve is performansini pozitif yonde etkiledigini (Burton vd., 2010; Sun vd., 2012;
Tian vd., 2016) orgiitsel sapma davraniglarini ve iiretkenlik karsiti is davranislarini ise negatif
yonde etkiledigini gostermektedir (Darrat vd., 2017; Ng ve Feldman, 2009).

Mitchell ve digerleri (2001) yaptig1 arastirmada ise gomilmiislik diizeyini 6l¢erken konuyu ti¢
boyutta ele almistir. Bu boyutlar baglantilar (links), uyum (fit) ve feda etme (sacrifice) seklinde
siralanabilir. Baglant1 boyutu, isgorenin ¢alistig1 organizasyon ve is disindaki bireylerle veya
topluluklarla arasindaki resmi veya gayri resmi iliskilerini ifade etmektedir. Isgdrenin her
baglantisi organizasyonu ile arasindaki bagi giiglendirmektedir. Uyum boyutu, isgérenin yasadigi
cevreyle, calistigi kurumuyla ve isiyle olan uyumunu ve rahathgm ifade etmektedir (Kiazad vd.,
2015; Mitchell vd., 2001; Zhang vd., 2012). Isgdérenin uyumunun gii¢lii olmasi kisisel, sosyal ve
profesyonel anlamda isine daha bagli hissettigini géstermektedir. Bu baglamda orgiitii ve isi ile
kisisel hedefleri, degerleri ve yetenekleri arasinda uyum olan c¢alisanlar orgiitte kalmak
isteyecektir (Chetty vd., 2015:4). Feda etme boyutu ise, isgorenin ¢alistigi kurumdan ayrilmasi
durumunda kaybedecegi maddi ya da manevi kazanimlarin maliyetini ifade etmektedir (Mitchell
vd., 2001; Zhang vd., 2012). Isgéren acisindan kaybedilecek seylerin fazlahgi, isinden
ayrildiginda daha ¢ok kayip yasayacagini géstermektedir. Bundan dolayi1, biiyiik fedakarliklarin
giiclii uyumun ve ¢ok sayida baglantinin iggérenin ise gomiilmiisliik diizeyini artirdig1 ve isinden
ayrilmasini zorlastirdigi iddia edilmektedir (Allen vd., 2016).

2. Yontem

Aragtirma tarama modeli kapsaminda betimsel bir ¢aligmadir. Tarama modelleri, gegmiste veya
halen var olan bir hususu var oldugu sekliyle tespit etmeyi veya betimlemeyi hedefleyen
yontemdir (Karasar, 2018:109). Arastirma kapsaminda dokiiman incelemesi neticesinde elde
edilen veriler icerik analizi metoduyla analiz edilmistir. Dokiiman incelemesi metodu,
incelenmesi amaglanan kavram ve durumlar hakkinda bilgi igeren yazili kaynaklarin irdelenmesi
iken, igerik analizi, birbirlerine benzeyen verileri belirli kural ve kaideler ¢ergevesinde bir araya
getirmek ve bunlar1 okurlarin anlayabilecekleri tarzda diizenleyip yorumlayarak sunmaktir
(Y1ildirim ve Simsek, 2011).
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Aragtirmada, Tiirkiye’de 05.09.2022 tarihine kadar “ise gomiilmiisliik” kavramu ile ilgili bilimsel
kitaplarda yayinlanmis kitap boliimleri, kongrelerde sunulmus tam metin bildiriler, hazirlanmis
olan yiiksek lisans ve doktora tezleri ve akademik dergilerde yaymlanmig olan makaleler
irdelenmistir.

Bu arastirma Tirkiye’de ise gomiilmiislik {izerine yapilmis akademik calismalarin igerik
analizlerini yapmay1 amaglamaktadir. Bu ama¢ dogrultusunda asagidaki arastirma sorularina
cevaplar aranmistir.

+ Ise gdmiilmiisliik {izerine yapilmis arastirmalarin tiirii nedir?
+ Ise gdmiilmiisliik {izerine yapilmis arastirmalar hangi diller kullanilarak yazilmistir?

+ Ise gomiilmiislik iizerine yapilmis arastirmalar, nitelik acisindan nasil bir dagilim
gostermektedir?

+ Ise gomiilmiisliik iizerine yapilmis aragtirmalarda kullanilan veri toplama teknikleri
hangileridir?

+ Ise gomiilmiisliik iizerine yapilmis arastirmalar, yaym yillarna gore nasil bir dagilim
gostermektedir?

» Ise gomiilmiisliik {izerine yapilmis arastirmalarda kullanilan lgekler hangileridir?

» Ise gomiilmiisliik iizerine yapilmis arastirmalarin yiiriitiildiigii 5rneklem gruplar1 hangileridir?
» Ise gomiilmiisliik iizerine yapilmis arastirmalarda kullanilan analiz teknikleri nelerdir?

» Ise gdomiilmiisliik kavrami yapilan arastirmalarda hangi degisken roliinde kullanilmistir?

+ Ise gomiilmiislik kavraminm bagimli, bagimsiz, araci ve diizenleyici degisken olarak ele
alindig1 arastirmalarda hangi tiir degiskenlerle iliskilendirilmigtir?

» Ise gomiilmiisliik kavraminin, diger degiskenlerle olusturdugu korelasyonun yénii nedir?

Bu aragtirmada kapsaminda incelenecek olan kitap bolimleri, bildiriler ve makaleler i¢in, ACAR
Index, Arastirmax, ASOS, SOBIAD, Ulakbim TR Dizin, idealonline, DergiPark, EBSCO Host,
ProQuest, Researchgate, TO-KAT Ulusal Toplu Katalog, Turcademy, Bookcites, Google, Google
Akademik, Google Kitaplar veri tabanlari, tezler icin ise Yiiksek Ogretim Kurumu(YOK)’iin
Ulusal Tez Merkezi 01.09.2022-05.09.2022 tarihleri arasinda taranmustir. Tarama sirasinda; “Ise
gomiilmiisliik”, “Ise gomiilii olma”, “Is ile i¢ ice olma”, “Ise gomiilme istekliligi” ifadeleri
kullanilmistir. Ulasilan arastirmalarda her ¢alismanin bir defaya mahsus olarak degerlendirme
kapsamina alinmasina dikkat edilmistir. Bu nedenle tezlerden tiiretilen ti¢ (3) makale (Dirican ve
Erdil, 2021; Dogantekin ve Segilmis, 2021; Mazioglu ve Kanbur, 2020a) ve ise gomiilmiisliik
kavraminin sadece bir alt boyutu kulanilan iki (2) makale (Bitmis vd., 2015; Zorlu vd., 2016)
olmak iizere toplam bes (5) makale degerlendirme dig1 birakilmigtir. Makalelerle baglantili bir (1)
bildiri (Kanten vd., 2016b) sadece 6zet metin yayinlanmuis iki (2) bildiri (Bigkes ve Biiyiikbas,
2019; Giimiis ve Goniil, 2021) ile tam metnine ulagilamayan bir (1) bildiri olmak {izere toplam
dort (4) bildiri degerlendirme dist birakilmistir. Ozet bildirilerin kapsam dig1 birakilmasiin
sebebi, Yilmaz, (2021) sistematik derleme, meta degerlendirme ve bibliyometrik analizlerde tam
metin  kongre bildirilerinin  degerlendirmeye alinmasi  yOniindeki arastirmasidan
kaynaklanmaktadir.

Incelemeler neticesinde dokuz (9) adet kitap béliimiine, on alt1 (16) adet bildiriye, yirmi (20) adet
makaleye ve on ii¢ (13) adet lisansiistii teze ulagilmistir. Degerlendirmeye alinan tezlerin, dokuzu
(9)’u yiiksek lisans (Yiiksel, 2020; Ay, 2020; Karaduman, 2019; Mazioglu, 2020; Efe, 2016;
Sanli, 2016; Deniz, 2022; Kara, 2021; Kiran, 2017) dort (4)’i doktora (Dirican, 2020;
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Dogantekin, 2020; Yildiz, 2021; Yildirim, 2017) tezidir. Bu ¢alismada yirmi (20) adet makale
(Akgiindiiz vd., 2016; Akin ve Reyhanoglu, 2018; Cakmakoglu Arici, 2020; Aykan ve Akgiil,
2019; Birsel vd., 2012; Bozkurt vd., 2019; Erkutlu ve Chafra, 2017; Go6kaslan, 2018; Giimiistekin
ve Varol, 2020; Giirlek, 2020; Kanten vd., 2016a; Kesen ve Akyliz 2016; Tatar vd., 2018; Toker
ve Celik, 2017; Toker ve Kalip¢i, 2020; Uysal ve Kayhan, 2018); on alt1 (16) adet bildiri
(Akgiindiiz ve Sanli, 2015; Bulburu vd., 2021; Ding, 2020; Ding vd., 2019; Erer, 2021; Gok ve
S6kmen, 2019; Tanova, 2007; Yesiltas vd., 2018; Tung vd., 2016; Kanten vd., 2020; Kaplan ve
Oney, 2019; Kesen ve Akyiiz, 2016; Kesen ve Oselmis, 2019; Mazioglu ve Kanbur, 2020b;
Ozdemir vd., 2019; Reyhanoglu ve Akin, 2017;) ve dokuz adet kitap boliimii (Alar Erkal, 2021;
Alici, 2017; Bediik ve Yildiz, 2017; Bediik ve Yildiz, 2018; Doganalp, 2020; Kanbur ve
Mazioglu, 2021; Sahin, 2021; Sanli Kayran ve Akgiindiiz, 2021; Zorlu, 2016) incelenmistir.
Toplamda elli sekiz(58) ¢alisma degerlendirme kapsamina alinmigtir.

Ise gomiilmiisliik {izerine ulusal literetiirde yayinlanan calismalara ulasildiktan sonra, bu
caligmalarin Gzellikleri, bulgulart ve sonuglari icerik analizi baglaminda incelenmistir. Bu
cergcevede analizi gergeklestirebilmek i¢in, ulasilan ¢alismalar genel anlamda gozden gegirilmis
ve caligmalarin, tiirli, yayinlandig1 dil, nitelik, veri toplama metodu, yil, kullanilan 6lgek,
orneklem Kitlesi, yapilan analiz teknikleri, kullanildigi degisken tiirii, iliskili oldugu bagimli,
bagimsiz, araci ve diizenleyici degiskenler ve bu degiskenlerle arasindaki korelasyonun yonii
boyutlar1 belirlenmistir. Arastirmada kullanilan bu boyutlarin belirlenmesinde Isikay ve Taslak,
(2021), Cevher ve Yildirim, (2020) ve Isikay, (2019) yararlanilmistir. Bu boyutlara ¢ergevesinde
edilen datalar, Excel paket programina kaydedilmis ve bu yontemle elli sekiz (58) caligma
incelenmistir. Excel paket programu {izerine islenen bu datalar tekrar gézden gegirilmis ve frekans
dagilimlar1 hesaplanmugtir. Tirkiye’de ise gdmiilmiisliik iizerine yapilmis arastirmalarin genel bir
goriintiisli resmedilmeye ¢alisilmis ve gelecekteki arastirmalara yol gosterebilecek tavsiyelerde
bulunulmustur.

3. Bulgular

Bu kisimda, ise gomiilmiisliik kavrami {izerine yapilan ¢alismalar, aragtirma sorularinda belirtilen
kriterler ¢ergevesinde incelenmistir. Calismalar, arastirmanin tiirii, yaymlandig dil, nitelik, veri
toplama metodu, yil, kullanilan 6l¢ek, drneklem kitlesi, yapilan analiz teknikleri, kullanildigi
degisken tiirii, iligkili oldugu bagimli, bagimsiz, araci ve diizenleyici degiskenler ve bu
degiskenlerle arasindaki korelasyonun yonii boyutlarina gore degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgular tablo halinde verilmistir.

Ozellikler Sayi Yiizde(%)
Arastirmanin Tiirii

Makale 20 34,48
Bildiri 16 27,59
Tez 13 22,41
Kitap Bolimii 9 15,52
Arastirmanin Dili

Tiirkge 50 86,21
Ingilizce 8 13,79
Arastirmanin Niteligi

Gorgiil 49 84,48

192



Igdir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Ocak 2023 (32)

Kavramsal 9 15,52
Veri Toplama Teknigi

Anket 48 82,76
Yar1 Yapilandirilmig Gorlismeler 1 1,72

Kullanilmamis 9 15,52
TOPLAM 58 100

Tablo 1. Arastirmalara yonelik bazi 6zelliklerin dagilimi (n=58)

Is gomiilmiisliik kavramina iliskin ulasilan elli sekiz (58) ¢alismanin tiirii, yaym dili, niteligi, yilt
ve veri toplama yontemlerine ait bulgular Tablo 1’de belirtilmistir. Elde edilen bulgulara gore;
arastirmalarin %34,48’i makalelerden olusmaktadir. Incelenen arastirmalarin %84,48’i gorgiil
nitelikte olup, %86,21°i Tiirk¢e olarak yayinlanmustir. Arastirmalarin %82,76’sida verilere anket
teknigi kullanilarak ulasildig1 belirlenmistir.

Arastirmanin Yil Say1 Yiizde(%)
2007 1 1,72
2012 1 1,72
2015 1 1,72
2016 10 17,24
2017 7 12,07
2018 7 12,07
2019 9 15,52
2020 12 20,70
2021 9 15,52
05.09.2022 itibariyle 1 1,72
TOPLAM 58 100

Tablo 2. Arastirmalarin yillara gore dagilimi (n=58)

Tablo 2’de ise gdmiilmiisliik iizerine Tiirkiye’de yazilmis ¢aligmalarin yillara gore nasil dagilim
gosterdikleri incelenmistir. Tabloda sadece caligmalarin yapildigi yillara yer verilmistir. Elde
edilen neticelere gore; aragtirmalarin %93,12’sinin  2016-2021 yillar1 arasinda yapildigi
saptanmigtir. Ayrica ise gomilmiislik ile ilgili ilk ¢alismanin 2007 yilinda yapildigi tespit
edilmistir.

Kullanilan Ol¢ek Say1 Yiizde(%)
Crossley vd. (2007) 27 44,26
Mitchell, vd. (2001) 15 24,59
Ng ve Feldman (2009) 4 6,56
Felps vd. (2009) 2 3,28
Clinton vd. (2012) 2 3,28
Mitchell ve Lee, (2001) 1 1,64
Olgek Kullaniimamis 10 16,39
TOPLAM 61 100

Tablo 3. Arastirmalarda kullanilan dlgekler dagilimi (n=61)

Tablo 3 ise gomiilmiisliik iizerine yapilan arastirmalarda kullanilan 6lgekleri gostermektedir.
Akm ve Reyhanoglu, (2018) tarafindan ise gomiilmiislilk Ol¢eklerinin gegerlilik ve
giivenirliklerini tespit etmek amaciyla yapilan aragtirmada dort (4) 6lgek calismada kullanildigt
i¢in aragtirma sayisi tabloda altmis bir (61) belirlenmistir. Aragtirmalar, kullanilan 6lgek agisindan
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degerlendirildiginde arastirmalarin  %44,26’sinda Crossley ve digerleri (2007) tarafindan

kullanilan ise gdmiilmiisliik 6l¢ceginden yararlanildigi saptanmistir.

Orneklem Say1 Yiizde(%)
Turizm Sektorii Calisanlari 13 26,53
Saglik Sektorii Calisanlari 9 18,38
Banka Calisanlari 5 10,21
Akademisyen 4 8,16
Hizmet Sektorii Caliganlari 3 6,12
Cesitli Sektor Calisanlari 3 6,12
Tekstil Sektorii Calisanlari 2 4,08
Imalat Sektorii Calisanlart 2 4,08
Ogretmen 2 4,08
Lojistik Sektorii Caliganlart 1 2,04
Kamu Calisanlar1 1 2,04
Hizli Tiiketim Uriinleri Sektorii Calisanlari 1 2,04
Insaat Sektorii Calisanlari 1 2,04
Ozel Sektér Calisanlari 1 2,04
Itfaye Calisanlart 1 2,04
TOPLAM 49 100

Tablo 4. Arastirmalarin 6rneklem kitlesine gore dagilimi (n=49)

Degerlendirme kapsamindaki arastirmalardan dokuzu (9) kavramsal nitelikte oldugundan, kirk
dokuz (49) c¢alisma iizerinden &rneklem grubu belirlenmis olup ilgili dagilim Tablo 4’de
sunulmustur. Calismalarda en fazla kullanilan 6rneklem grubu %26,53 oraninda turizm sektorii

caliganlart ve %18,38 oraninda saglik sektorii ¢alisanlarinin oldugu tespit edilmistir.

Kullanilan Analizler Arastirma Yiizde
Say1 (%)
Tammlayici(Betimleyici) Istatistikler (ortalama, standart sapma, 46 95,83
frekans dagilimi vb.)
Giivenilirlik Analizi(Cronbach alfa, CR) 46 95,83
Korelasyon Analizi 38 79,17
Aciklayici(Kesfedici) Faktor Analizi 32 66,67
Dogrulayici Faktor Analizi 25 52,08
Regresyon Analizi (dogrusal, ¢oklu vb.) 20 41,67
Yapisal Esitlik Modellemesi 20 41,67
Normallik Varsayimi Analizi (Kolmogorov Smirnov, basiklik, ¢arpiklik 17 35,42
vb.)
(ANOVA)Tek Yonlii Varyans Analizi (Scheffe, Tukey vb.) 11 22,92
T- testi(tek, bagimsiz ve bagimli 6rneklem) 6 12,5
Hiyerarsik Regresyon Analizi 4 8,33
Kruskal Wallis 1 2,08
Mann-Whitney-U 1 2,08

Tablo. 5 Arastirmalarda yararlanilan istatistiksel analizlerin dagilimi (n=48)

Aragtirma kapsamindaki elli sekiz (58) ¢alismadan kirk sekizi (48)’1 gorgiil nitelikte oldugu igin,
bu ¢aligmalarda kullanilan analizler irdelenmis ve dagilim Tablo 5°de verilmistir. Dagilima gore;
aragtirmalarda en fazla yararlanilan analiz yontemlerinin, tanimlayici(betimleyici) istatistikler,
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giivenilirlik analizi, korelasyon analizi, agiklayici(kesfedici) ve dogrulayici faktor analizi oldugu
saptanmugtir. Caligmalarin tiimiinde birden ¢ok analiz yontemi kullanilmasindan kaynakli olarak,

kodlanan analiz sayisi1 arastirma sayisindan daha fazladir.

Degisken Tiirii Arastirma Sayisi Yiizde(%)
Bagimli Degisken 28 58,33
Bagimsiz Degisken 9 18,75
Araci1 Degisken 9 18,75
Diizenleyici Degisken 2 4,17
TOPLAM 48 100

Tablo 6. ise gémiilmiisliigiin kavraminin kullanildig1 degisken tiirii dagilimi (n=48)

Arastirma kapsaminda kirk sekiz (48) caligmanin gorgiil nitelikte olmasindan dolayr bu
aragtirmalarda ise gomiilmiiglik kavraminin kullanildig1 degisken tiirii incelenmis ve sonuglar
Tablo 6’da gosterilmistir. Sonuglara gore, ise gomiilmiisliik kavrami %58,33 oraninda bagiml

degisken roliinde kullanilmistir.

Degiskenin Ad1 Degiskenin Tiirii Say1  Yiizde(%) Iliskinin Yonii
Algilanan Orgiitsel Destek Araci Degisken 3 13,04 +
Algilanan Orgiitsel Destek Bagimsiz Degisken 3 13,04 +
Algilanan Orgiitsel Destek Bagimli Degisken 1 4,34 +
Algilanan Orgiitsel Destek Diizenleyici 1 4,34 +
Degisken
Calisan Sesliligi Bagimsiz Degisken 2 8,69 +
Isten Ayrilma Niyeti Bagiml Degisken 2 8,69 -
Duygusal Tiikenmislik Araci Degisken 2 8,69 -
Yoneticiye Giiven Bagimsiz Degisken 2 8,69 +
Psikolojik Sozlesme Ihlali Bagimsiz Degisken 2 8,69 -
Psikolojik S6zlesme Araci Degisken 1 4,34 +
Isgoren Avukathigi Algis Araci1 Degisken 1 4,34 +
Isgoren Avukatlig Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Adanmislik Araci Degisken 1 434 +
Ise Adanmighk Bagimli Degisken 1 4,34 +
Is Yasam Dengesi Araci Degisken 1 4,34 +
Is Yasam Dengesi Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Kisi-Is Uyumu Araci Degisken 1 4,34 +
Kisi-Is Uyumu Bagimli Degisken 1 4,34 +
Orgiitsel Baghlik Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Ise Baghlik Bagimli Degisken 1 4,34 +
Duygusal Baglilik Bagimli Degisken 1 4,34 +
Ucret Tatmini Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Is Tatmini Bagimli Degisken 1 4,34 +
Dagitimsal Adalet Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Otantik Liderlik Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Psikolojik Sahiplik Araci Degisken 1 4,34 +
Oz-Uyum Araci1 Degisken 1 4,34 +
Mesleki Benlik Saygisi Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Duygusal Emek Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
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Prososyal Motivasyon Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Isveren Markasi Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Is Ozerkligi Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Aile Dostu Politikalar Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Baglamsal Performans Bagiml Degisken 1 4,34 +
Orgiitsel Ozdeslesme Bagimli Degisken 1 4,34 +
Yetenek YoOnetimi Bagimsiz Degisken 1 434 +
Istismarc1 Yénetim Bagimsiz Degisken 1 4,34 -
Nitel Is Giivencesizligi Bagimsiz Degisken 1 4,34 -
Personel Gii¢lendirme Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Yeni Uriin Gelistirme Bagimli Degisken 1 4,34 +
Psikolojik Dayaniklilik Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Isin Ozellikleri Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Dontistimcti Liderlik Bagimsiz Degisken 1 4,34 +
Mutluluk Araci Degisken 1 4,34 +

Tablo 7. Ise gomiilmiisliigiin bagiml degisken olarak ele alindig1 arastirmalarda iliskilendirildigi diger degiskenlerin

dagilimi ve korelasyon yonii (n=23)
Tablo 7’de ise gOmiilmisligin bagimli degisken rolinde kullanildig1 c¢alismalarda,
iliskilendirildigi diger degiskenlerin dagilimu ve iliskilerinin y&nii incelenmis. Inceleme sirasinda
ise godmiilmiiglik kavramimin bagimli degisken olarak kullanildigi yirmi sekiz (28) arastirma
bulunmasina ragmen ii¢ (3) arastirmanin (Birsel, Bérii, Islamoglu ve Yurtkoru, 2012; Toker ve
Celik, 2017; Mazioglu ve Kanbur, 2020b) cesitli demografik degiskenlerle ise gomiilmiisliik
arasindaki farkliliklar1 incelemesi bir (1) caligmada ise (Uysal ve Kayhan, 2018) ise gémiilmiisliik
ile kullanilan degisken arasindaki korelasyon analizinin anlamsiz olmasi ve yine bir (1) ¢alismada
da (Deniz, 2022) degiskenlerin sadece alt boyutlar baglaminda ele alinmasindan dolay1 Tablo 7
yirmi li¢ (23) aragtirma dikkate alinarak olusturulmustur. Tablo 7’ye gore; bagimli degisken
roliinde kullanilan ige gdmiilmiisliigiin, %34,76 oraninda algilanan o&rgiitsel destek, %8,69
oraninda ¢alisan sesliligi, isten ayrilma niyeti, duygusal tilkenmislik, yoneticiye giiven, psikolojik
sozlesme ihlali, isgoren avukatligi algisi, ise adanmislhik, is yasam dengesi ve kisi-is uyumu ile
iliskilendirildigi goriilmustir. Arastirmalarda kullanilan degiskenler arasindaki korelasyonun
yonil, pozitif (+) ve negatif (-) olarak tabloda belirtilmistir. Ayrica degerlendirme sirasinda ise
gomillmigliigiin  bagimh degisken olarak kullanildigi ¢alismalarda birden ¢ok kavramla
korelasyonunun incelendigi ve bundan dolay1 kodlanan konu sayisinin ¢aligma sayisindan fazla
oldugu saptanmistir.

Degiskenin Ad1 Degiskenin Tiirii Say1 Yiizde(%) Iliskinin
Yonii
Isten Ayrilma Niyeti Bagimli Degisken 3 33,33 -
Orgiitsel Baghlik Bagimli Degisken 2 22,22 +
Tiikenmislik Bagimli Degisken 2 22,22 -
Ise Adanmighk Bagimli Degisken 1 11,11 +
Performans Bagimli Degisken 1 11,11 +
Is Yasam Kalitesi Bagimli Degisken 1 11,11 +
Yasam Kalitesi Bagimli Degisken 1 11,11 +
Tyimserlik Arac1 Degisken 1 11,11 +
Siiper Kadin Sendromu Bagiml Degisken 1 11,11 +
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Is Stresi

Psikolojik Personel Giiglendirme
Yeni Uriin Gelistirme
Performansi

Orgiitsel Adalet

Bagimli Degisken

Bagimsiz Degisken

Bagimli Degisken

Diizenleyici
Degisken

e

11,11 +*
11,11 +
11,11 +
11,11 +

Tablo 8. Ise gomiilmiisliigiin bagimsiz degisken olarak ele alindig1 arastirmalarda iliskilendirildigi diger

degiskenlerin dagilimi ve korelasyon yonii (n=9)

Tablo 8’de ise gomillmisligin bagimsiz degisken roliinde kullanildigr dokuz (9) calismada,

iliskilendirildigi diger degiskenlerin dagilimi ve iliskilerinin yonii incelenmistir. inceleme

sonucuna gore, bagimsiz degisken roliinde kullanilan ise gdmiilmiigliigiin, %33,33 oraninda isten
ayrilma niyeti, %22,22 oranlarinda orgiitsel baghlik ve tiikkenmiglikle en yiiksek diizeyde

iligkilendirildigi tespit edilmistir. Arastirmalarda kullanilan degiskenler arasindaki korelasyonun
yoni, pozitif (+) ve negatif (-) olarak tabloda belirtilmistir. Ayrica degerlendirme sirasinda ise

gomilmiisligiin bagimsiz degisken olarak kullanildig1 g¢aligmalarda birden c¢ok kavramla

korelasyonunun incelendigi ve bundan dolay1 kodlanan konu sayisinin ¢aligma sayisindan fazla

oldugu saptanmuistir.

Degiskenin Ad1 Degiskenin Tiirii Say1  Yiizde(%) Iliskinin Yonii
Isten Ayrilma Niyeti Bagimli Degisken 4 40 -
Tiikenmislik Bagimli Degisken 2 20 -
Psikolojik Sermaye Bagimsiz Degisken 2 20 +
Ise Adanmishk Bagimli Degisken 1 10 +
Ise Adanma Araci Degisken 1 10 +
Orgiitsel Sinizm Bagimli Degisken 1 10 -
Orgiitsel Sinizm Araci Degisken 1 10 -
Otantik Liderlik Bagimsiz Degisken 1 10 +
Is Giivencesi Bagimsiz Degisken 1 10 +
Yiiksek Performansli Insan Bagimsiz Degisken 1 10 +
Kaynaklar1 Uygulamalar1

Hizmet  Odakli  Orgiitsel Bagimli Degisken 1 10 +
Vatandaslik Davranisi

Orgiitsel Sosyallesme Bagimsiz Degisken 1 10 +
[s-Yasam Dengesi Bagimsiz Degisken 1 10 +
Yasam Doyumu Bagimli Degisken 1 10 +
Is Tatmini Bagimsiz Degisken 1 10 +
Duygusal Emek Bagimsiz Degisken 1 10 +
Is Performansi Bagimli Degisken 1 10 +
Isin Ozelligi Bagimsiz Degisken 1 10 +

Tablo 9. Ise gomiilmiisliigiin araci ve diizenleyici degisken olarak ele alindig1 arastirmalarda iliskilendirildigi diger
degiskenlerin dagilimi1 ve korelasyon yonii (n=10)

Tablo 9°da ise gomiilmisliigiin araci ve diizenleyici degisken roliinde kullanildig1 ¢aligmalarda,

iliskilendirildigi diger degiskenlerin dagilim ve iliskilerinin y&nii incelenmis. inceleme sirasinda

ise gomiilmiislik kavramimin araci ve diizenleyici degisken olarak kullanildigr on bir (11)
aragtirma bulunmasma ragmen bir (1) ¢alismanin (Yildinm, 2017) konuyu alt boyutlar
baglaminda ele almasindan dolay1r Tablo 9 on (10) arastirma dikkate alinarak olusturulmustur.
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Tablo 9’a gore; araci ve diizenleyici degisken roliinde kullanilan ise gomiilmiigliigiin, %40
oraninda isten ayrilma niyeti, %20 oraninda tiikenmiglik ve psikolojik sermaye degiskenleri ile
yliksek oranda iligkilendirilmistir. Arastirmalarda kullanilan degiskenler arasindaki korelasyonun
yonil, pozitif (+) ve negatif (-) olarak tabloda belirtilmistir. Ayrica degerlendirme sirasinda ise
gomiilmisliigiin arac1 ve diizenleyici degisken olarak kullanildigi ¢alismalarda birden ¢ok
kavramla korelasyonunun incelendigi ve bundan dolay1 kodlanan konu sayisinin c¢aligma
sayisindan fazla oldugu saptanmistir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirmada, 05.09.2022 tarihine kadar ulusal literatiirde yer alan ise gomiilmiisliik ile ilgili
bilimsel kitaplarda yaymlanmis kitap bdliimleri, sempozyum ya da kongelerde sunulmus tam
metin bildiriler, hazirlanmig olan yiiksek lisans ve doktora tezleri ve bilimsel akademik dergilerde
yayinlanmis makaleler incelenmistir. Bu baglamda arastirmanin temel amaci, ulusal literatiirde
ise gomilmiisliik {izerine yapilmis arastirmalarin, tiir, kullanilan dil, nitelik, veri toplama ydntemi,
yil, kullanilan 6l¢ek, drneklem kitlesi, kullanilan analiz yontemleri, kullanildig:1 degisken tiirii,
iliskili oldugu bagimsiz, bagimli, araci ve diizenleyici degiskenler, degiskenler arasmdaki
korelasyonun yo6nii seklindeki kriterler bakimindan incelemektir.

Ise gomiilmiisliik lizerine yapilan ¢alismalarin %34,48’i makalelerden %27,59°u tam metin
bildirilerden %22,41°i yiiksek lisans ve doktora tezlerinden %15,52’si ise kitap bolimlerinden
olusmaktadir. Ulagilan tezlerden dort (4) tanesi doktora dokuz (9) tanesi ise yiiksek lisans
diizeyinde hazirlanmustir. Ise gdmiilmiisliikle ilgili arastirmalarin makale, bildiri, tez ve kitap
boliimii gibi her tiirlii bilimsel platformlarda yayinlanmasi yerel literatiirde de konuya 6nem
verildigine isaret etmektedir.

Yayinlanan dil agisindan arastirmalar incelendiginde, ¢alismalarin ingilizce ve Tiirkce dillerinde
yayinlandigi saptanmustir. Yapilan ¢alismalarin %86,21 gibi ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugu Tiirkge
dilinde yazildigi sonucuna ulagilmistir. Ulasilan bu sonu¢ Pekdemir ve digerleri (2016:85) ile
farklilik gosterirken Cevher ve Yildirim, (2020:28) ve Almaz, (2021:347) ¢alismalari ile benzerlik
gosterdigi tespit edilmistir.

Ise gomiilmiisliik {izerine yapilan arastirmalarin %84,48 gorgiil niteliktedir. Gorgiil calismalarda
nicel aragtirma yontemlerine yer verilmistir. Arastirmalarin %15,52’si kavramsal niteliktedir.
Ayrica gorgiil arastirmalarda veriler anket ve yar1 yapilandirilmig goriismeler tekngi kullanilarak
toplanmistir. Bu sonuglarin Akim, (2020:247) ve Kutanis ve digerleri (2015) ¢aligmalarindaki
bulgularla ortiistiigli goériilmektedir.

Incelenen arastirmalarin yaymlandigi yillara bakildigina %93,12’sinin 2016-2021 yillar1 arasinda
yapildig1 goriilmiistiir. Ise gomiilmiisliik ile ilgili ulusal literatiirde ilk arastirmanin 2007 yilinda
yapildig1 tespit edilmistir. Ayrica ulusal literatirde 2008-2011 yillar1 arast ve 2013-2014
yillarinda ise gomiilmiisliikle ilgili herhangi bir aragtirmaya rastlanamamustir. Bu durum, ise
gomiilmiiglik kavraminin yeterli derecede incelenmedigini, bu konu {izerine yapilmig
caligmalarin kisith oldugunu fakat, yillar gegtikge ise gomiilmiigliik kavramina duyulan ilginin
arttigin1 gostermektedir.

Kullanilan 6lgekler bakimindan aragtirmalar ele alindiginda yaklasik yariya yakininin (%44,26)
Crossley ve digerleri (2007) tarafindan aragtirmalarinda kullanilan ve daha sonra Tiirk¢e’ye
uyarlanan global ise gomilmiislik Olceginin kullanildigr goriilmektedir. Arastirmalarin
%24,59’unda ise, Mitchell, ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamast
yapilan ise gomiilmiislik 6lgeginin kullanildigi saptanmistir. Bu iki 6l¢egin arastirmalarin
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yaklasik %69’unda kullanildigin1 gormekteyiz. Burada en dikkat g¢ekici durum ise, ise
gomiilmiisliik ile ilgili ulusal literatiirde kullanilan 6lgeklerin tamaminin yurt disinda kullanilan
Olceklerden olustugu ve ulusal liteatiirden Olgek gelistirme ile ilgili higbir ¢aligmanin
bulunmamasidir. Bu neticeler, orgiitsel davranig yazininda ¢ogunlukla uluslararasi alanda
gelistirilmis 6l¢eklerin kullanildigina iliskin bazi arastirmacilarin (Isikay, 2019:6628; Isikay ve
Taslak, 2021:534) buldugu sonuglarla benzerlikler gostermektedir.

Aragtirmalarda en fazla kullanilan 6rneklem grubunun turizm sektorii calisanlari(%6,53) ve saglik
sektorii caliganlar (%18,38) oldugu goriilmektedir. Bu sanuglar Isikay, (2019:6628)’in orgiitsel
sapma ile ilgili yaptig1 ¢alismada ulastig1 sonug ve Pekdemir ve digerleri (2016) buldugu sonugla
benzer bulgular1 igermektedir.

Aragtirmalarda kullanilan analiz teknikleri ele alindiginda c¢aligmalarin tamamina yakininda
(%95,83) giivenilirlik analizi kullanilmis ve ise gomiillmiisliik 6l¢eginin giivenilirligi cronbach
alfa ve calculate composite reliability (CR) ile 6l¢iildiigii tespit edilmistir. Bu sonuglar, bazi
calismalarin (Isikay ve Taslak, 2021; Kutanis vd., 2015) bulgulariyla benzerlikler gostermektedir.
Bu bilgilerin yani sira, bazi arastirmalarda sadece genel ise gomiilmiisliigiin giivenilirligine
bakildigi, bazilarmmda ise fedakarlik, uyum, baglant1 gibi alt boyutlar olusturularak ise
gomiilmiigliigiin  degerlendirildigi (6rnegin, Birsel vd., 2012:55) ve bu alt boyutlarinda
giivenilirliginin 6l¢iildiigii tespit edilmistir. Arastirmalarda ise gomilmisliik Olgeklerinin
gecerliliginin test edilmesi i¢in %66,67 oraninda aciklayici(kesfedici) faktdr analizi, %52,08
oraninda dogrulayici faktor analizinin yapildigi saptanmustir. Bu bilgilere ilaveten, en fazla
yararlanilan ilk {i¢ veri analiz yOnteminin, tanimlayici(betimleyici) istatistikler (%95,83),
guvenilirlik analizi (%95,83), korelasyon analizi (%79,17) oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen
bu sonuglarin, bazi ¢alismalarin sonuglariyla (Isikay, 2019; Pekdemir vd., 2016) ortistigi
goriilmiigtiir.

Ise gdmiilmiisliik kavrammnn arastirma modellerinde kullanildig: degisken tiiriine bakildiginda
aragtirmalarin yaridan fazlasinda (%58,33) bagimli degisken olarak kullanildig1 goriilmiistiir. En
az ise diizenleyici degisken roliinde (%4,17) kullanildig1 tespit edilmistir. Bu ¢alismada, bagimlt
degisken roliinde ele alinan ise gomiilmisliigiin, hangi bagiml, bagimsiz, araci ve diizenleyici
degiskenlerle korelasyon kurdugu belirlenerek etkilendigi ya da etkilenme potansiyeli oldugu
kavramlar tespit edilmeye calisilmistir. ise gémiilmiisliigiin bagimli degisken roliindeyken kendi
gibi bagimhi degisken olarak kullanilan kavramlarin, algilanan Orgiitsel destek, isten ayrilma
niyeti, ise adanmiglik, kisi-is uyumu, ise baglilik, duygusal baghlik, is tatmini, baglamsal
performans, orgiitsel o&zdeslesme, yeni iiriin gelistirme oldugu tespit edilmistir. Ise
gomilmiisligiin  bagimli degisken roliindeyken iliskilendirildigi bagimsiz degiskenlerin;
algilanan orgiitsel destek, ¢alisan sesliligi, yoneticiye giiven, psikolojik sézlesme ihlali, iggdren
avukatligi, is yasam dengesi, orgiitsel baglilik, dagitimsal adalet, otantik liderlik, mesleki benlik
saygisi, duygusal emek, prososyal motivasyon, iicret tatmini, igsveren markasi, is 6zerkligi, aile
dostu politikalar, yetenek yOnetimi, istismarci yonetim, nitel is giivencesizligi, personel
giiclendirme, psikolojik dayaniklilik, isin O6zellikleri, doniistimcii liderlik oldugu sonucuna
varilmistir.  Ise  gdmiilmiisliigiin  bagimli  degisken roliindeyken iliskilendirildigi araci
degiskenlerin; algilanan orgiitsel destek, duygusal tiikkenmislik, psikolojik sozlesme, isgdren
avukathigr algisi, adanmuslik, is yasam dengesi kisi-is uyumu, psikolojik sahiplik, 6z-uyum,
mutluluk  oldugu saptanmustir. Ise gdmiilmiisliigiin bagimli  degisken roliindeyken
iliskilendirildigi diizenleyici degiskenin ise sadece algilanan yonetici destegi kavrami oldugu
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dikkat c¢ekmektedir. Bu degiskenler arasinda en yiiksek diizeyde ise goémiilmislikle
iliskilendirilen kavramin, algilanan 6rgiitsel destek oldugu belirlenmistir.

Arastirmada, bagimsiz degisken roliinde kullanilan ise gdmiilmiigliigiin, hangi bagimli, bagimsiz,
arac1 ve diizenleyici degiskenlerle korelasyon kurdugu belirlenerek etkiledigi veya etkileme
potansiyeli oldugu kavramlar tespit edilmeye calisilmistir. Ise gdmiilmiisliigiin bagimsiz degisken
rolindeyken kendi gibi bagimsiz degisken olarak kullanilan kavramin psikolojik personel
giiclendirme oldugu tespit edilmistir. ise gdmiilmiisliigiin bagimsiz degisken roliindeyken
iliskilendirildigi bagimli degiskenlerin; isten ayrilma niyeti, orgiitsel baglilik, tiikenmislik, ise
adanmislik, performans, is yasam kalitesi, yasam kalitesi, sliper kadin sendromu, is stresi, yeni
{iriin gelistirme performansi oldugu bulgulanmustir. ise gdmiilmiisliigiin bagimsiz degisken
roliindeyken iliskilendirildigi arac1 degiskenin iyimserlik kavrami oldugu, ise gomiilmisligin
bagimsiz degisken roliindeyken iliskilendirildigi diizenleyici degiskenin ise sadece orgiitsel adalet
kavram1 oldugu dikkat c¢ekmektedir. Bu degiskenler arasinda en yiiksek diizeyde ise
gomiilmiisliikle iliskilendirilen kavramin isten ayrilma niyeti oldugu tespit edilmistir.

Ise gomiilmiisliigiin arac1 ve diizeyleyici rollerde kullamldig1 arastirmalar incelendiginde ise
gomiilmiisliigiin araci ve diizeyleyici degisken roliindeyken bagimli degisken olarak kullanilan
kavramlarin, isten ayrilma niyeti, tikenmislik, ise adanmislik, orgiitsel sinizm, hizmet odakli
orgiitsel vatandashik davranisi, yasam doyumu, is performansi oldugu tespit edilmistir. Ise
gomiilmisliigiin aract ve diizeyleyici degisken roliindeyken iliskilendirildigi bagimsiz
degiskenlerin; psikolojik sermaye, otantik liderlik, is giivencesi, yiiksek performansli insan
kaynaklar1 uygulamalari, 6rgiitsel sosyallesme, is-yasam dengesi, is tatmini, duygusal emek, isin
ozelligi oldugu sonucuna varilmistir. Ise gomiilmiisliigiin aract ve diizeyleyici degisken
roliindeyken iliskilendirildigi araci degiskenlerin; ise adanma ve orgiitsel sinizm oldugu, ise
gomiilmiisliigiin arac1 ve diizeyleyici degisken roliindeyken iliskilendirildigi diizenleyici
degiskenin bulunmadigi saptanmistir. Bu degiskenler arasinda en yliksek diizeyde ise
gomiilmiisliikle iligkilendirilen kavramin, ise gomiilmisliigiin bagimsiz degisken roliindeyken en
cok iligkilendirildigi kavram olan isten ayrilma niyeti oldugu belirlenmistir. Aragtirmalarda isten
ayrilma niyetinin ise gOmiilmiisliikle en ¢ok iligkilendirilmesinin sebebi olarak, ise
gomillmiigliigiin isten ayrilmalari en aza indirmek icin yapilan caligmalar sonucu ortaya
cikmasindan kaynaklandig1 sylenebilir.

Ise gomiilmiisliik ile iliskilendirilen olgular tespit edildikten sonra, degiskenler arasindaki
korelasyonun hangi yonde oldugu ortaya konmaya ¢alisilmistir. Buna gore ise gomiilmiisliik ile;
algilanan oOrgiitsel destek, calisan sesliligi, yoneticiye giliven, psikolojik sozlesme, isgdren
avukathigr algisi, ise adanmiglik, is yagam dengesi, kisi-is uyumu, orgiitsel baglilik, duygusal
baglilik, iicret tatmini, is tatmini, dagitimsal adalet, otantik liderlik, psikolojik sahiplik, 6z-uyum,
mesleki benlik saygisi, duygusal emek, prososyal motivasyon, igveren markasi, is 6zerkligi, aile
dostu politikalar, baglamsal performans, oOrgiitsel ozdeslesme, yetenek yonetimi, personel
giiclendirme, yeni triin gelistirme, psikolojik dayaniklilik, igin 6zellikleri, doniisiimcii liderlik,
mutluluk, is performans, iyimserlik, siiper kadin sendromu, is stresi, orgiitsel adalet, psikolojik
sermaye, i giivencesi, yliksek performansli insan kaynaklari1 uygulamalari, hizmet odakli 6rgiitsel
vatandaslik davranisi, Orgiitsel sosyallesme arasinda olumlu yonde anlamli bir korelasyon
gosterdigi saptanmistir. Bu bulgular Halbesleben ve Wheeler, (2008:242) c¢aligmasinda ise
gomiilmiislik kavramimin daha ¢ok pozitif ¢alisma odakli bakis agisiyla ele alinmakta
varsayimiyla Battal ve Seyrek, (2022)’nin arastirmalarinda orgiitler i¢in olumlu yani pozitif
olarak algilanan degiskenlerin kendisi gibi olumlu olarak algilanan bagka bir degiskenle
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iligkisinin pozitif yonde olacagi sonucuyla ortiismektedir. Ancak arastirmalarda ig stresi gibi
olumsuz bir degiskeninde ise gomiilmislik gibi orgiitler i¢in olumlu yonde algilanan bir
degiskenle pozitif bir iliskisinin oldugu goriilmistiir. Uluslararas: literatiire bakildiginada ise
gomiilmiigliigiin is stresi ile negatif bir iliskisinin oldugu gorilmektedir (Fasbender vd., 2019:
332; Treuren ve Fein, 2022:109). Bu durumun ise gomiillmislik kavramimin o6rgiitsel davranis
literatiiriinde yeni ele ahinan bir konu olmasi ve sinirh sayida arastirma yapilmasindan
kaynaklandigi dusiiniilmektedir. Ayrica ise gomilmiisliik ile; isten ayrilma niyeti, duygusal
tilkenmislik, psikolojik s6zlesme ihlali, istismarci yonetim, nitel is glivencesizligi, érgiitsel sinizm
arasinda olumsuz yonde anlamli bir korelasyon oldugu tespit edilmistir.

[rdelenen calismalarda ise gdmiilmiisliik ile iliskilendirilen diger bir degiskenin demografik
faktorler oldugu goriilmiistiir. Bu faktorler arasinda; ¢alisma pozisyonu, mevcut kurumda galisma
yili, toplam caligma siiresi, gelir, egitim, cinsiyet ve yasin oldugu saptanmistir. Mazioglu ve
Kanbur, (2020b) arastirmalarinda ¢alisanlarin toplam c¢alisma siireleri ve statiileri ile ise
gomiilmiisliik arasinda anlamli bir iligki bulunurken ¢alisanlarin egitim durumu, cinsiyet, yas ve
mevcut is yerindeki ¢aligma siirelerine gore bir farklilik gostermedigi tespit etmistir. Toker ve
Celik, (2017) calisanlarin igyerindeki pozisyon, gelir diizeyi ve yas ile tiim ise gomiilmiigliik
boyutlarinin iliskili oldugunu saptamistir. Birsel ve digerleri (2012:57) demografik faktorler
bakimindan yaptig1 analizlerde “kuruma bagl fedakarlik” boyutunun erkekler, “topluluga uyma
ve topluluga bagh fedakarlik” boyutunun bekarlar agisindan daha anlamli oldugu sonucuna
ulagsmustir. Ayrica yas ve gorev siiresinin ise gdmiilmiisliikle anlamli bir iliskisinin bulunmadigini
saptamigtir. Bu sonuglarin Mitchell ve digerleri (2001), Tanova ve Holtom, (2008) ve
Dechawatanapaisal, (2018:52-53)’lin bulgulartyla benzerlikler gosterdigi goriilmektedir.

Sonug olarak, ise gomiilmiisliik iizerine yapilan ¢aligmalarin biiyiik bir cogunlugu 2016-2021
yillar1 arasinda yapildigi, makale, tez, bildiri ve kitap boliimii gibi her tiirlii bilimsel arastirmada
bu konuya yer verildigi, nicel arastirma yontemlerinin kullanildig1 ¢alismalarin agirlikli oldugu,
en ¢ok turizm sektorii ¢alisanlarina yonelik arastirmalar yapildigi, arastirmalarda kullanilan
Olceklerinin tamaminin yurt dis1 kaynakli 6l¢ekler oldugu, lgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik
caligmalarina 6nem verildigi ve bu dogrultuda agiklayici(kesfedici) ve dogrulayic1 faktor
analizlerinin ¢ok fazla kullanildig1 saptanmistir. Bununla birlikte ise gomiilmiisliigiin ¢alisanlarin
isten ayrilma niyetini azaldig1 belirlenmistir. Bunun yani sira algilanan orgiitsel desteginin ise
gomiilmiisliigiin en giiclii onciilii oldugu sonucuna varilmistir. Ozellikle algilanan orgiitsel
destegin yliksek olmasinin ise gomiilmiisliiglinde yiikselmesinde etkili oldugu belirlenmistir.

Varilan sonuglar dogrultusunda su onerilerde bulunulabilir. ise gémiilmiisliikle ilgili nicel
aragtirmalarin yani sira yeni ¢aligmalarda nitel ve karma arastirma yontemleri kullanilabilir.
Algilanan orgiitsel destek gibi ise gdmiilmisliigiin onciilii olabilecek algilanan yonetici destegi,
calisma arkadaslar1 destegi ve aile destegi gibi degiskenlerle olan iligkileri arastirilabilir. Ayrica
liderlik tiplerinden hangilerinin ise gomiilmiisliikkle iligkili olabilecegi tizerine c¢aligmalar
yapilabilir. Bu aragtirmalarin yan sira ise gdmiilmiisligiin orgiitsel sonuglar lizerine caligmalar
yapilabilir. Caligilan sektorii gore ise gomiilmiigliigiin farlilik gosterme durumu incelenebilir.
Caliganlarin igse gomiilmiisliigiiniin Ustlinden, meslektagindan ve astindan ne Ol¢iide etkilendigi
gibi durumlar belirlenebilir. Ise gomiilmiislik kavramm 6lgmek icin ulusal bazda 6lgek
gelistirilebilir. Ise gomiilmiisliik kavrami yapisi itibariyle arac1 ve diizenleyici degisken roliine
uygun bir degisken oldugundan ilerideki arastirmalarda bu rollerde kullanilarak yeni arastirma
modelleri gelistirilebilir. Ayrica ise gomiilmiisliikle ilgili daha sonra arastirma yapacak bilim
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insanlarina katki saglama adina ulusal literatiirde ulasilabilir nitelikte olan tiim arastirmalara
kaynakg¢a boliimiinde yer verilmistir.
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