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Bu calismada diinyadaki para kavraminin ortaya ¢ikisi, Tiirkiye ve diinyadaki finans sisteminin tarihsel
gelisim siireci lizerinde incelemelerde bulunulmustur. Gegmisten giiniimiize olan bu siiregte, biiyiiyen
ve gelisen finans piyasalart son olarak sanallagsma siirecine girmistir. Bu siire¢ finans sektoriinde
onemli degisikliklere yol acmustir. Finans sektdriinde daha once hi¢ ihtiyag duyulmayan yeni
gereksinimleri ortaya ¢ikarmistir. Finansal piyasalarda ortaya ¢ikan “’yeni 6deme sistemleri, aracilik
faaliyetleri, kripto paralar, yeni nesil kayit ve takas sistemleri, evden(uzaktan) ¢aligma imkanlari,
online aligveris platformlar - siteleri, denetimli - denetimsiz borsalar, giivenlik sistemleri’’ gliniimiizi
etkileyen finansal yeniliklerdir. Sanallagsma siireci ile birlikte ortaya ¢ikan bu yenilikler olumlu
olumsuz yanlariyla birlikte irdelenerek gelecege yonelik ¢ikarim ve tavsiyelerde bulunulmustur.
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FINANCIAL DIGITALIZATION IN TURKEY
AND IN THE WORLD

Abstract

In this study, the emerge of the notion of money in the world and historical progress of financial system
in Turkey and the World, have been researched. In this process -from the past to the present- the
growing and developing financial markets have finally turned into the process of virtualization. This
process has led to remarkable changes in the financial sector. New necessities never required before
have come out. "New payment systems, brokerage operations, crypto money, new types of registration
and swap systems, distance (online/home office) work conditions, online shopping sites,
controlled/uncontrolled stock markets, security systems" are all financial innovations affecting our
modern day, which have emerged in the financial markets. Finally, a number of inferences and
recommendations have been offered prospectively by studying the innovations which have come out
concurrently with the process of virtualization.
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1. GIRIS

Tarihsel siirecte insanlar ve topluluklar 6deme yapmak i¢in pek ¢ok yontem
gelistirmislerdir. Takas yada sozlii anlagmaya dayali ilkel yontemler artan ticaret
ihtiyaciyla birlikte islerligini kaybetmistir. Rakamsal olarak itibari degere sahip
paralar kullanilmaya baslanmistir. Bunun bulunan ilk &rnegi M.O. 6. yiizyilda Lidya
da kullanilmaya baslanilan madeni paralardir. 2100 yil 6nce Cin’de ilk deri para
yapilmistir. 7. Yizyildan itibaren yine Cin’de bilinen ilk kagit paralar {iretilmistir.
Cin de tiretilen kagit paralar ¢ok hafif olduklar i¢in doneminde Cin Halki tarafindan
“ucan para’’ olarak adlandirilmistir. Kagit para sistemini Avrupalilar ilk kez 13.
Yiizyilda Gezgin Marco Polo’nun Cin seyehat notlarindan 6grenmis ve kullanmaya
baslamistir. Avrupada’da 13. Yiizyilda altin, giimiis gibi kiymetli madenleri temsilen
elle hazirlanan senet bi¢cimindeki paralar yerini, 17. Yiizyilin sonlarinda matbaa da

basilan kagit paralara birakmustir.

Diinya’nin ilk anonim sirketi olarak kabul edilen Dogu Hindistan Sirketi
ortaklik senedi ve kar alma hakki sunsa da Lawson P. (1993) bunlar1 para olarak

nitelendirmek dogru degildir.

Osmanli Imparatorlugun’da ilk kagit paralar “Kaime’’ ismiyle 1840
senesinde Sultan Abdiilmecid tarafindan diizenletilmistir. Uluyol O. (2019). Ilk
cikarilan kaimeler el yazmasi ve taklidi kolay oldugundan 1842 senesinde matbaa
baski sistemine ge¢ilmistir. 1863 yilinda istendiginde altina ¢evrilecek sekilde
kaimeler c¢ikarilmigtir. 1915 yilindan itibaren ¢ikarilan paralar Alman Hazine
Bonolar1 dayanak gosterilerek ‘’Evrak-1 Nakdiye’’ adi altinda ¢ikarilmistir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin ilk yillarinda hala Osmanli Parasi kullanilmaya devam etmistir. Bu
siirec 1927 senesinin sonuna kadar devam etmistir. Cumhuriyet’in kurulusundan
itibaren 9 farkli emisyon grubu (E1-E2-E3-E4-E5-E6-E7-E8-E9) para piyasaya
cikarilmig. Giinlimiizde E9 emisyon grubu paralar kullanilmaktadir. (Tirkiye

Cumhuriyeti Merkez Bankasi)

Paralarin itibari degeri hem bireyler hem devletler arasinda tarih boyunca
tartismalar ve fikir ayriliklarina yol agmistir. 1969 senesinde IMF devletler arasindaki
bu sorunu ortadan kaldirmak i¢in “’SDR’’ para birimini olusturmustur. Bu para

banknotlar halinde halkin kullanimina sunmak i¢in degil devletler aras1 bor¢lanmay1



dizayn etmek icin itibari olarak ¢ikarilmigtir. SDR’ 1n banknotu yoktur. Sanal olarak
dijital ortamda tutulmaktadir. SDR 1969 yilinda ilk olusturuldugunda 0.888671 gram
altina sabitlenmistir. Bu oran 1969 senesinde 1 USD = 1 SDR’ a denk gelmektedir.
1974 senesinden itibaren SDR farkli {ilkelerin para birimlerine endekslenmeye
baslamistir. 1981 senesinden itibaren ise Kiiresel Finans Sisteminde etkisi biiylik 5
para birimi olan ‘’Amerikan Dolari, Japon Yeni, Alman Marki, Fransiz Frangi ve
Ingiliz Sterlini’’ ortalamalar1 almarak SDR degeri olusturulmustur. Avrupa Birligi
kurulduktan sonra Fransiz Frangi ve Alman Marki listeden ¢ikarilarak yerine EURO
eklenmistir. Akabinde Cin Yuani da hesaplamalara dahil edilen para birimlerinden
biri olmustur. Glinlimiizde SDR hesaplanma sekli USD %41,73, EUR %30,93,
YUAN %10,93, JPY %8,33, GPB %8,09 ortalama ile yapilmaktadir. (International
Monotery Found)

Basilan kagit paralar ve kiymetli madenler gegerliligini korurken dijitallesen
diinya yenilikleri beraberinde getirdi. 1946 da John Biggins suanki kredi kartlarinin
temelini olusturan “’plastik para’ fikrini kesfetti. Bankalar kredi kartina ek yeni
triinler ¢ikardi. Kart bilgilerini gizlemek isteyen yada kendini giivenceye almak
isteyen kullanicilar i¢in sanal kartlar olusturuldu. Bu kartlar sadece miisteri tarafindan
belirlenen limitler ve belirli bir siire araliginda kullanilabilme gibi 6zelliklere sahipti.
Online ortamda olusturulup kullanilan bu kartlar istenildigi an kapatilip yerine yenisi
acilabilir. Fiziki bir temele dayanmadig i¢in internet ortaminda iglemler ¢cok hizli ve
kolay bir sekilde yapilabilir olusu sanal kartlarin en 6nemli 6zelliklerinden. (Tiirkiye

Cumbhuriyeti Merkez Bankasi)

Gelisen, sanallasan ve lirlin yelpazesi artan piyasalar bazi1 organizasyonlarin
da olusmasina sebep oldu. Uluslararasi para transfer sistemeri (swift, western union
vb), uluslararas1 6deme sistemleri (amazon, paybal vb.) ortaya ¢ikti. Yapilan islemler
merkezi otoriteler tarafindan kayit altina alinmaya baslandi. Tiirkiye de MKK

ornegini kayit kuruluslarina 6rnek olarak verebiliriz.

Basglarda bankacilik hizmetleri insan giliciine dayali (gise hizmetleri, miisteri
hizmetleri) {izerinden yiiriiken giiniimiizde yerini (ATM, Mobil Bankacilik, Internet
Bankacilig1) ‘na birakti. Tiirkiye’de tezgah {istii piyasalarin yerini diizenli piyasalar
almaya basladi. Buna en iyi 6rnedi gegmiste istanbul Kapali Carsida yapilan pek ¢ok

finans isleminin arttk diizenlenmis piyasalarda yapilmasina Ornek olarak



gbsterebiliriz. Borsa Istanbu AS., iiriin ihtisas borsalar1 gibi pek ¢ok diizenlenmis
borsa tezgah iistii islemleri azaltarak ticareti resmi ve denetlenebilir hale getirdi. Bir
yandan dijitallesme ile eskisi gibi yiiksek sayilarda finans sektdriinde insan giicline
gerek kalmazken bir yandan da ortaya ¢ikan yeni kurumlar ve gorev tanimlariyla

farkli is giicti alanlar1 da olusmus oldu.

2. TURKIYE’DE FINANS SISTEMININ TARIHCESI

2.1. Osmanhda ilk Bankanin Kurulusu

Osmanli’da ilk kurulan banka 1847 yilinda Bank-1 Der Saadet (Banque De
Costantinapol)’dur. Galatali Bankerler tarafindan 6zel sermayeli olarak kurulmustur.
Tetik N. Kanat E. (2019) Dis bor¢larim1 6deyemedigi igin kisa siirede iflas
aciklamistir. 1856 da yerine Osmanli Bankasi kurulmustur. Bankanin kurulmasindaki
esas amag¢ Osmanli’nin dis borglarmi 6demektir. 2001 senesinde Garanti Bankasi
satin alana kadar Osmanlidan bu yana en uzun 6miirlii bankamiz olmustur.

1863 yilinda Osmanli’nin Pirot Kasabasinda Mithat Pasa tarafindan Ziraat
Bankasi’nin ilk subesi kurulmustur. O dénem Memleket Sandiklar1 olarak gecen
sistemin bir drnegi olarak da gérmek miimkiindiir. Isleyisi yardimlasma ve dayanisma
tizerine kuruludur. Geleneksel yapidadir. Dagitilan kredilerin iigte ikisinin yorenin
ihtiyaclar icin kullanilmasi kararlastirilmistir. Faaliyetleri ile glinlimiizde ki Ziraat
Bankasi’nin temellerini atmistir. Adindan da anlasilacag: iizere memleket sandiklari
ismini ahsap sandiklardan almaktadir. 1883 te isleyiste bozulmalar olmasi sebebiyle
Memleket Sandiklari, Menafi Sandiklari’'na déniistiiriilmiistiir. Kurt, 1. (2015). 15
Agustos 1888 ‘den itibaren modern banka subelerine doniigmiislerdir. Resmi olarak
Ziraat Bankasi ismine kavugmustur. Osmanli’nin Balkanlarda ki topraklarini
kaybetbetmesiyle Ziraat Bank’in temellerinin atildign Pirot Ilgesi suan Sirbistan
topraklarindadir. Siireyya I. A. (1994). Osmanli’da ilk bankanin kurulmasinda ittihat
ve Terakkicilerin milliyet¢i goriisleri de etkin olmustur. Oktar, Suat ve Arzu Varl
(2009). BDDK 2021 verilerine gore parasal biiyiikliikk olarak Ziraat Bankasi
giiniimiizde Tiirkiyenin en biiyiik bankasidir.

Baglica diger kamu bankalarindan; 1933 de Halkbank kurulmus ve 1938
senesinde faaliyetlerine baslamistir.(Halkbank Parl) Vakifbank ise 1954 senesinde



kurulmustur. (Vakifbank Parl)

2.2. Osmanhda ilk Borsanin Kurulmasi

Osmanli’ da borsanin temellerini Galata Borsasinin attigina inanilmaktadir. O
donemde bu faaliyetleri banker ve sarraflarmn yiiriittiigii diisiiniilmektedir. islemler
tezgah Ustl niteliktedir. Resmi denetlenen diizenli bir piyasa olmasada bankerlerin
yaptig1 islemler Galata Borsasi olarak anilmasini saglamigtir. (Nevzat Tetik/Ersin
Kanat, 2019:143)

1800’lerde Kirim Savasiyla birlikte Osmanli ciddi bir finansman ihtiyact
duymustur. Osmanl ¢ikardig: tahvilleri satmaya baslamistir. Yabanci devletlerin de
tesvikiyle 1866 senesinde kurulan borsa 1973 nizamiyesi ile “’Dersaadet-i Tahvilat
Borsasi’” ismini almistir. IMKB. (2010).

2.3. Osmanhda ilk Anonim Sirketin Kurulmasi

Osmanli’da ilk anonim sirket Sirket-i Hayriyedir. 1850 senesinde Sultan
Abdiilmacid tarafindan kurulmasiyla ¢ok ortakli yapiya sahip ve anonim sirket olarak
kabul edilmistir. Istanbul Bogazici bolgesinde deniz yolcu tasimacilifi iizerine
faaliyet gostermistir.(Fatma Sensoy,2018)

2.4. Tiirkiye Dénemi Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinin Kurulmasi

Basbakan Turgut OZAL’in 1984’te “'menkul kiymetler ve borsalar’
hakkinda yonetmelik ¢ikarmasinin ardindan 26 Aralik 1985 de IMKB kurulur.
IMKB’ de ilk satisa g¢ikarilan paylar Bogazigi Kopriisiiniin ortaklik senetleridir.
Yapilan islemler i¢in Urdiin’{in tahta sisteminden esinlenilmistir. Tahta sistemi alis —
satis ve fiyatlarin yazilip silindigi kara tahtadan adini alir. Gliniimiizde deyim olarak
hala kullanimaya devam etmektedir. Cagaloglun’da Ziraat Bankasinin 2. ve 3. katini
kullanarak islemlerine baslayan IMKB giiniimiizde Istinye’deki ihitisamli binasina
tasginmistir. IMKB. (2010). Elektronik sistemlerin gelismesi ve sanallasmanin
etkisiyle eski tahta sistemi ve kagit senet satisi ortadan kalkmistir. MKK ve
Takasbank gibi kurumlarin siirece dahil olmasinin ardindan sistem tam olarak
dijitallesmistir. Hersey elektronik ortamda yapilir hale gelmistir. Bu sayede iglemler
cok hizli ve diisiik maliyetle gerceklestirilmesinin yani1 sira SPK gibi devlet
otoriteleri tarafindan denetlenebilir hale gelmistir. Borsanin seffafligini arttirmistir.

2.5. Tezgah iistii Ve Diizenlenmis Piyasa Ayriminin Olusmasi

Gegmiste islemler sahislar aras1 anlasma yada sézlesmeye dayanmaktayds. ki



kisinin yada kurulusun kendi arasinda belirli bir tutara kadar ve belirli bir fiyattan,
belirlenen tarihler igerisinde doviz alim satim sdzlesmesi yapmasini Ornek olarak
verebiliriz. Bu tarzda bir s6zlesmenin anlasmayi yapan taraflar harig, tigiincii kisilerce
taraf olunmas1 s6z konusu degildir. Ozellikle kapali ¢ars1 doviz islemleri bu durama
cok giizel bir 6rnek olacaktir. Bu nispetteki islemler genel olarak tezgah {istii islemler
olarak anilmaktadir. Piyasalarin gelismesi, denetlenmesi ve dijitallesmesiyle birlikte
benzeri islemler diizenlenmis piyasalarda da yapilmaya baslanmistir. Tezgah iistl
piyasalarin aksine, diizenli piyasalarda yapilan islemin yerine getirilmesinden islemin
yapildig1 borsa, kayit, takas kuruluslarininda sorumlulugu vardir. Ugiinciil kisiler
islemlere direkt olarak taraftir. Verilen hizmetten komisyon, saklama ticreti vb. alarak
sistemden kar ederler. Bun duruma IMKB’de vadeli islem ve opsiyon piyasasinda
islem goren tiirev iirlinleri 6rnek verebiliriz.

2.6. Yatirnm-Kalkinma-Katihm-Mevduat Bankacihgi Kavramlarimin
Ayrismasi

Gecmiste bankacilik faaliyetleri tek cati altinda toplanirken piyasalarin
biiyiimesi ve gelismesiyle farkli alt dallara ayrilmistir. Thtiyaclar yatirrm bankacilig,
mevduat bankaciligi, kalkinma bankaciligi, katilim bankaciligi gibi olusumlari
dogurmustur.

Mevduat Bankacilig; Kendi adina ve kendi hesabina mevduat toplanilmasi ifade
eder. Esas faaliyetlerini mevduat toplamak ve kredi satmak olarak nitelendirebiliriz.
Kalkinma Bankaciligi; Kiigiik isletmelerin ve kurumsal firmalarin yatirimlarina
finansman saglamak amaciyla faaliyet gosterirler. Sen A. (2004)

Yatirim Bankaciligl; Araci banka olarak nitelendirilebilir. Faaliyetleri
kalkinma bankacilig1 ile bazi benzerlikler gosterir. Kurumlarin pay satiglari, halka
arzlar, bono — tahvil satiglar1 gibi faaliyetlerde aracilik yapar. Isletmelerin yada
bireylerin birbirlerinden bor¢ almasinda aracidir. Sen A. (2004)

Yatirim bankalar1 ve kalkinma bankalar1 birlikte ele alindiginda kalkinmaya
ve sanayilesmeye biiylik katkilar veren kurumlardir. Kalkinma bankalar1 genellikle az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde; yatirnm bankalar1 ise finansal piyasalari ve
sermaye piyasasi gelismis lilkelerde etkindir. Sen A. (2004)

Katilim Bankaciligi; Ozellikle faizin haram oldugu anlayisindan yola ¢ikilarak

dindar kitlelere alternatif bankacilik hizmeti vermek icin kurulmustur. Isleyis ve



diizenlemelerin din kurallarina gore yapildig1 bankacilik sistemidir.

2.7. Tiirkiye’de ilk Dijital Banka

Hayat Katilim Bankasi 21.04.2022 tarihinde kurulmustur. Tiirkiye’de subesiz
tamamen dijital ilk bankacilik 6rnegidir. BDDK’nin 01.01.2022 tarihli*’Dijital
Bankalar’’ ile ilgili yonetmelik neticesinde benzer girisimler beklenmektedir.

2.8. Kripto Para Borsalar1 Ve Platformlar:

Kripto Para son birkag¢ yildir glindemin popiiler konular1 arasindadir. Satoshi
Nakamoto bitcoini buldugundan beri kripto paralar hizla adindan soz ettirmistir.
Satoshi hakkinda etrafta pek ¢ok sdylenti yayilmistir. Ekonomi ve forum sitelerinde
bitcoinin neden olusturuldugu, Satoshi kim oldugu hakkinda pek ¢ok tartigmalar
yapilmistir. Kripto paralar ciktiktan itibaren pek cok iilkede kripto para borsalari
kurulmustur. Sonrasinda bu borsalarla islem saglayan online uygulamalar ve
platformlar tiiremistir. Baz1 iilkeler kripto para islemlerini yasaklamistir. Bazilari
tamamen serbest birakmistir. Bazi iilkeler ise belirli diizenlemeler getirerek belirli
sartlar altinda bazi izinler vermistir.

Diinyada suan en ¢ok ticareti yapilan kripto paralar; Bitcoin, Ripple,
Ethereum, Tether, Dogecoin, Binance Coin’dir.

Kiiresel capta en cok bilinen kripto para borsalarindan bazilar1 ‘’Binance,
Kraken, Huobi Global...”” dir. Tiirkiye’de bilinen kripto para borsalart ’BTC Turk
ve Paribu’dur.

2.9. Online Odeme Sistemleri Ve E - Ticaret Uygulamalari

Online 6deme ‘’kredi kartlari, havale, EFT, swift, karekod, sanal pos, mobil
O0deme, kripto para/dijital clizdan, western union, paybal, cybercoin, mir’’ gibi sanal
olarak yapilan ddemeler seklinde nitelendirilebilir. Her gecen giin fiziki para ile
yapilan O0demeler azalarak yerini sanal O0demelere birakmaktadir. Bu oOrnekten
hareketle gelecekte fiziki paranin gecerliligini tamamen kaybederek yerini sanal
sistemlere birakacagi tahmininde bulunmak mantikli olacaktir.

2005 senesinde TSK tarafindan Avrupa’da bir ilke imza atilarak temazsiz kartlarin
Tiirkiye’de kullanimima baslanmistir. Tiirkiye’de bu sayede temazsiz kredi karti
kullaniminda ciddi bir ivmelenme yakalanmistir. (Burcu Zengin, Aybegliim

Giingérdii; 2013:133)
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Tiurkiye’de (nll, hepsiburada, gittigidiyor, akakge, trendyol, yemeksepeti,
ciceksepeti...) gibi web ve mobil tabanli sanal aligveris uygulamalarinin
yayginlagmasinin artan e ticarette ciddi bir rol oynadigmi sdylemek miimkiindiir.
Sanal sistemlerin gelismesiyle e ticarete artan bir talep ve artan bir kullanim s6z
konusudur. Buna ilaveten 6zellikle Covid-19 siirecinde artan bulasici hastalik riski
magazaya gidip almak yerine, iiriinii platformlarda ki gorsellerden inceleyerek almay1

daha cazip hale getirmistir. Ozellikle 2019-2020 yillarinda ki e ticaret oranlarmdaki

! https://www.eticaret.gov.tr/istatistikler
2 http://www.tubisad.org.tr/tr/images/pdf/dd-tusiad-eticaret-raporu-2019.pdf
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farkliliklar1 incelerken korona etkisinden bahsetmek yerinde olacaktir.

Iyzico tarafindan yayinlanan kullanici raporuna gore sanal pos kullanan
kullanicilarin %95’inden fazlasi aylik hacmi 45 bin TL’nin altinda KOBI ve kiiciik
isletmelerdir. Bu durum e ticaretin tabana ne kadar yayildiginin somut bir 6rnegidir.

(Tusiad E-ticaret Raporu 2019)

3. DUZENLEYICI - DENETLEYICi KURUMLARIN
OLUSTURULMASI

3.1. Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK)

Tiirkiye’de kurulan ilk diizenleyici ve denetleyici tist kurul SPK’dir. 25 Ocak
1982° de kurulmustur. Idari ve mali bagimsizliga sahip kamu kurumudur. Borsaya
kote ve halka acik statiide sirketler, IMKB, Istanbul Altin Borsasi, Bagimsiz
DenetimKuruluslari, Derecelendirme Kuruluslari, MKK, E Bilgi Bankasi, Kobi Bilgi
Bankasi vb. kuruluslar SPK’nin denetimine tabidir. Piyasalarin diizenlenmesi ve
gelismesinde kilit role sahiptir. Piyasalarda meydana gelen yenilikler ve degisikler
her gecen giin SPK’nin gorev ve sorumluluklarini daha da arttirmaktadir. SPK
kendini siirekli giincel tutma mecburiyetindedir. Finansal dijitallesmenin olumlu
yanlarinda biri de geg¢miste evrak iizerinden gergeklesen pek cok islemin Kamuyu
Aydnlatma Platformu, e imza, mobil imza gibi islemlerle uzaktan yapilabilir ve
denetlenebilir olmasidir. SPK agisindan bu nispette yenilikler islemlerde hizlilik ve

uzaktan denetim imkanlarini saglamistir. (Sermaye Piyasas1 Kurulu)
3.2. Mali Suc¢larn Arastirma Kurulu (MASAK)

17 Subat 1997’ de kurulmustur. Temel amaglar1 teroriin finansmani ve sugtan
dogan gelirlerin aklanmasini1 6nlemektir. MASAK” ta pek cok kurum gibi gelisen ve
degisen piyasalara uyum saglamak icin kendini siirekli giincel tutmaktadir. Son
donemlerde 6zellikle sanal finans sistemleri ve popiiler kripto para konusu MASAK’

n kendini giincel tuttugu ve gelistirdigi konular arasindadir.



MASAK  kripto para hizmet saglayicilar1 igin 4 Mayis 2021° de ’KRIPTO
PARA HIZMET SAGLAYICILAR REHBERI” yaymlamistir. Kripto paralarin en
onemli ozelliklerinden biri islem yapanin kimliginin tespit edilememesidir. MASAK
cikardigl rehberle bu durumun 6niine gegmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda hizmet
saglayicilarina  “’misterilerin  tanmmmast  yikiimliligi’®  getirilmistir.  Hizmet
saglayicilar yapilan islemlere ve miisterilerine iliskin verileri muhafaza ve ibraz
etmelidir. En az sekiz yil siireyle bu verileri saklamalidir. Bakanlik¢a belirlenen
tutarlar asildiginda devamli olarak bilgi vermelidirler. Bahsi gecen yiikiimliiliikkler
ihlal edilirse ihlal edilen her bir yiikiimliliik i¢in idari para cezasi verilmesi

Ongoriilmiistiir. Ceza tutarlar1 TL cinsinden su sekildedir;

Miisterinin taninmasi alt limit: 30.000 tist limit: 4.000.000

Siipheli iglem bildirimi alt limit: 50.000 st limit: 4.000.000

Devamli bilgi verme alt limit: 30.000 {ist limit: 4.000.000 (Mali Suglar1 Aragtima
Kurulu Bagkanlig1)

3.3. Takasbank

1988 den itibaren IMKB deki takas islemleri IMKB’ye bagli olusturulan bir
mudiirlik tarafindan yapilmistir. 01.01.1992 de BIST Takas Saklama AS. ye yetki
verilmis ve sirket faaliyetlerine baglamistir. 01.01.1996 da Takasbank BIiST — Takas
Ve Saklama Bankas1 AS. adiyla giiniimiizdeki son halini almistir. (Takas Istanbul)
Borsa Istanbul’da gerceklesen islemlerde alict — satict her iki iiyeye karsi taraf
konumundadir. Takasin gergeklesmesi ve islemin tamamlanmasindan sorumludur.
Haricen 01.09.2018’den itibaren Organize Toptan Dogalgaz Satis Piyasasi’na,
Merkezi Uzlastirma Kurulusu olarak hizmet vermektedir. Ticaret Borsalarinda islem
goren arpa, pamuk, bugday, yulaf, zeytin... gibi Giriinlerin ISIN kodlarinin ¢ikarilmasi

ve sartli virmanlarin yapilmasi Takasbank nezdinde gerceklesir. (Takas Istanbul)
3.4. Merkezi Kayit Kurulusu (MKK)

MKK 2001 senesinde kurulmustur. islemlerine 25.04.2005 yilinda yatirrm
fonlarimin kaydilestirilmesi ile baglamistir. Tiirkiye’de finansal kaydilesmeyi sanal ve

tek merkezli hale getirerek ¢igir agmistir.  Bu sayede kayitlar daha diisiik maliyetle



saklanabilir ve daha hizli kaydedilebilir hale gelmistir. Kayitlar tek merkezde giivenli
bir sekilde saklandigr i¢in gegcmiste yasanan kayip ve eksige iliskin sorunlar son
bulmustur. Giinlimiizde pay senetleri, varantlar, yatirim fonlari, borsa yatirim fonlari,
0zel sektor borglanma araclart MKK’nin kaydilestirmesini yaptigir triinlerdir.

(Merkezi Kayit Kurulusu)
3.5. Bankacilik Diizenleme Ve Denetleme Kurumu (BDDK)

Bankacilik kanunu ¢ergevesinde bankalar1 diizenler ve denetler. 23.06.1999
senesinde piyasalardaki gozetim ve denetimi artirmak igin resmi gazete karariyla
kurulmustur. Kamu tiizel kisiligine sahiptir. Idari ve mali bakimdan ozerktir.
Bankalarla ilgili yatirimci sikayetlerini alir. Bankalara idari para cezasi kesme yetkisi
vardir. Bankalarla yasanan uyusmazliklarda sorunlarin ¢éziimlenmesinde etkin role

sahiptir. (Bankacilik Diizenleme Ve Denetleme Kurumu)
3.6. Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)

1958 senesinde kurulmustur. Kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.
Tirkiye’de bankacilik sisteminin biiyiimesi ve gelismesi i¢in bankacilik nezdinde

faaliyetlerini siirdiiriir. (Tiirkiye Bankalar Birligi)
3.7. Tiirkiye Sermaye Piyasalar1 Birligi (TSPB)

Kamu tiizel kisiligine sahip meslek kurulusudur. 2001 senesinde kurulmus ve
faaliyete ge¢mistir. Sermaye piyasalarinda faaliyet yiiriiten tiim aract kurum, banka,
yatirim ortakligi, portfdy yonetim sirketleri birligin {iyesidir. Egitim, seminer vb.

mesleki faaliyetleri yiiriitiir. (Tiirkiye Sermaye Piyasalar Birligi)
3.8. Bankalar Arasi Kart Merkezi (BKM)

1990 senesinde kredi karti 6demelerini diizenlemek i¢in 13 kamu ve o6zel
banka tesebbiisii tarafindan kurulmustur. Sanallasan finans piyasalarinin ortaya
¢ikmasimi zaruri hale getirdigi kurumlardandir. 30.04.2020 tarihinde TC. Merkez
Bankas1 ortaklik yapisina katilmistir. Gilinlimiizde ¢’ Tiirkiye Cumhuriyet Merkez

Bankas1, Halk Bankasi, Vakiflar Bankasi, Is Bankasi, Tiirkiye Ekonomi Bankasi,



Ziraat Bankasi, Akbank, Garanti Bankasi, Yap1 Kredi Bankasi, ING Bank, QNB
Finans Bank olmak lizere 11 ortagi bulunmaktadir. BKM’ye iiye sirket sayisi ise
41°dir. (Bankalar Aras1 Kart Merkezi) M1 para arzi dolasimdaki paray1 ve vadesiz
mevduatlardaki paray1 temsil etmektedir. M3 para arzi vadeli mevduatlar, para
piyasasi fonlari, repo ve iki yila kadar vadeli menkul kiymetlerden olusur. Grafigi
inceledigimizde M1 ve M3 verilerinin birbirine paralel hareket ettigini sdylemek

mumkindiir.

4, M1-M3 PARA ARZI VE TRY CAPRAZ DOViZzZ
KURLARI

4.1. Merkez Bankas1 M1-M3 Verileri 2016-2022

Sekil 3. M1-M3 Verileri

M1 para arz1 dolagimdaki paray: ve vadesiz mevduatlardaki paray: temsil
etmektedir. M3 para arz1 vadeli mevduatlar, para piyasasi fonlari, repo ve iki yila kadar
vadeli menkul kiymetlerden olusur. Grafigi inceledigimizde M1 ve M3 verilerinin

birbirine paralel hareket ettigini sdylemek miimkiindiir.

3 https://evds2.tcmb.gov.tr/index.php?/evds/dashboard/311


https://evds2.tcmb.gov.tr/index.php?/evds/dashboard/311

4.2. TRY Karsilastirmal Doviz Kurlar 2016-2022

Sekil 4. Doviz Kurlar:
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2016-2022 senelerine iliskin USD/TRY ve karsilagtirmali doviz kurlar
grafikte verilmistir. EUR/TRY kirmiz1 kalin ¢izgi, JPY/TRY pembe kalin ¢izgi,
GBP/TRY mavi kalin ¢izgidir. Grafikteki kur rejimlerine baktigimizda 2016 — 2022

yillar1 arasinda Tirk Lirasinda ortalama %450 deger kaybi olustugunu séylemek

mumkindiir.

4.3. Kripto Para Kurlar1 2016-2022

Sekil 5. Kripto Para Kurlari
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Tether hari¢ baslica kripto paralarin fiyat hareketleri grafikte kiyaslanmistir.

4 https://www.tradingview.com/chart/ai6iot7A/?symbol=FX%3AUSDTRY
® https://www.tradingview.com/chart/ai6iot7A/?symbol=COINBASE%3ABTCUSD


https://www.tradingview.com/chart/ai6iot7A/?symbol=COINBASE%3ABTCUSD

1 Tether : 1 USD olarak islem gordiigii icin grafige eklenme geregi duyulmamistir.
BTC/USD grafigi iizerinde diger kurlar ¢izgilerle gosterilmistir. Kalin koyu mavi
¢izgi XRP/USD, kalin ac¢ik mavi ¢izgi ETH/USD’dir.

4.4. Merkez Bankas1 M1-M3 Verileri, TRY Karsilastirmah Doviz

Kurlari, Kripto Para Kurlar1 Yorumlanmasi Ve Karsilastirmasi

Elde edilen veriler 1s18inda M1 ve M3 para arzinin seri artiglar yasadigi
donemlerde TRY karsilastirmali doviz ~ kurlar1 {izerinde ciddi dalgalanmalar
yaganmistir. M1 ve M3 para arzinin zirve yaptiklar1 2018, 2020, 2022 yillar1 es anli
olarak USD/TRY 2018 yili (7.24), 2020 yili (8,58), 2022 yili (18,50) tarihi
zirvelerini gormiistiir. Kripto paralara yapilan gézlemlere gore kripto paralarin kendi
aralarinda dogrusal bir iligki bulunmaktadir. Fiyat hareketleri esanli olmasa bile orta
vadede fiyat hareketlerinin birbirlerini takip ettigi gdzlemlenmistir. Kripto paralarin
devlet paralarindan bagimsiz hareket etmesi enflasyon ve benzeri etmenlerden

etkilenmemesi, sanallasan finans piyasalarinda kripto paralarin énemini arttirmistir.

5. Kripto Paralar

5.1. Kriptoloji Kavram

Kriptoloji, haberlesen iki veya daha fazla tarafin giivenli bilgi aligverisini
saglayan, temeli matematiksel zor ifadelere dayanan sifre bilimi, teknikler ve
uygulamalar olarak tarif edilmektedir. Carkacioglu, A. (2016). Kriptoloji; elektronik,
bilgisayar, miihendislik, matematik, optik gibi bir¢ok disiplinden faydalanan 6nemli
bir bilim dalidir. Kriptoloji ¢cok eski tarihlerden giiniimiize ¢esitli evre ve asamalar
gecirerek ulasmustir. Kriptoloji, kriptografi ve kriptoanaliz olarak iki boliime
ayrilmistir. Kriptografi; glivenlik icin belgelerin sifrelenmesinde ve sifrelenen bu
belgelerin sifre ¢ozlilme tekniklerinde kullanilir. Hash denilen sifre, acik ve gizli
anahtar sifrelemeleri matematik temelli kriptografi cesitleridir. Kriptoanaliz ise;
kriptografik diizenli aygitlar1 inceler ve onlar1 ¢6ziimlemeye calisir. Bu sistem yiiksek
islemci giicii gerektirdigi icin bazi1 performans sorunlarina neden olabilmektedir.

Zhou Q. Huang H. Zheng Z. Bian J. (2020)



5.2. Kripto Paralar ve Tarihsel Gelisimleri

Son yillarda popiiler olmaya baslayan bu degerlerden biri olan kripto para ile
karsilagsmaktayiz. 4000 yil oOnce Simer tabletlerinde goriilen jeton seklindeki
tokenlerde emtialar temsil edilmis, ticari mallar token sembolleriyle siralanmistir. Bu
tokenler blok zinciri teknolojisinin dnciileri sayilmaktadir (Vatan T /Benli V.F, 2018)
Kripto para birimleri, blockchain denilen kokenleri ¢ok eski zamanlara dayanan bir
teknolojiyle yaratilmistir. Kripto paralar, fiziki varlig1 mevcut olmayan, bir merkez ya
da otoritece kontrol edilemeyen, olduk¢a hizli ve diisiik maliyetle para transferi
yapabilen sanal para birimleridir. Bu hedef ve anlayisla modernlestirilen ve kabul
goren ilk kripto para Bitcoin, 2008 yilinda, Satoshi Nakamoto tarafindan veya bu
kullanict adii kullanan kisi tarafindan ortaya cikarilmistir (Nakamato, 2008). Kripto
paralarin arz iglemleri yapilirken toplam arz miktarinin belirlenmesi enflasyonist riski
en aza indirgemektedir. Kripto paralar gecmiste yasanan kiiresel krizlerin
yasanmasini engelleyebilir. Dumitrescu, G. C. (2017). Enflasyon riskinin ve krizlerin
altinda hatali para birimi se¢imleri yatmaktadir. Hayek, F. A. (1976). Suan i¢in asir1
fiyat oynaklig1 ve giivenilirlilik sorunlar yiiziinden kripto para iyi bir 6deme araci
degildir. Wood, G. (2014). Ancak bitcoin sistemi gelecekte daha verimli hale
getirilebilir. Urquhart, A. (2016).

5.3. Blockchain Teknolojisi

Blockchain blokzincir manasina gelmektedir. Yeni nesil teknoloji olan kripto
para yaziliminin mimari yapist olarak tanimlanabilir. Blok zincir teknolojisi, para
aligverislerinin tamaminin kaydinin tutabildigi ve sifrelendigi bir sistem sunar. EPRS
(2014). Bitcoin Market. Ayrica yiiksek giivenlik 6zelligine ve sifreleme teknigine
sahip bir sistem olarak; aginda bulunan tiim islemler i¢in tutan dijital hesap defteridir.
Blockchain, ayn1 zaman i¢inde yapilan her faaliyetin bloklandig1, her yeni faaliyette
yeni bloklarin olusturuldugu veriler tabanidir. Yapilan islemle ilgili bir zaman
damgas1 olusturulmasiyla beraber katilimcilarin anlik bitcoinleri meydana gelir.
(Vigna ve Casey, 2017). Ayrica, Blockchain teknolojisi her bir veriyi listeleyebilmesi
ozelligiyle gilivenli para gonderimini de saglamaktadir. Bitcoin’in ayrilmaz 6zelligi

olan bu teknoloji, ikili harcama handikabin1 yok ederek taraflar arasinda giivenli



harcama baglantisinin meydana gelmesini saglamaktadir. (Swan, 2015). Blockchain
adindaki terimi kullanan ilk c¢alisma Haber ve Stornetta (1990) tarafindan
yapilmustir. Bu ¢alismadan sonra Nakomoto, Bitcoin isimli makalesinde bu terimden
bahsetmistir. Nakamoto (2008) ¢alismasinda “blockchain™ yerine “chain of blocks”
terimini tercih etmis, Haber ve Stornetta makalesine atfen, bu teknolojinin cesitli
diigiimler veya bilgi islem cihazlar1 i¢in kullanilan dagitik hesap teknigine

(Distributed Ledger Technology- DLT) dayandigini belirtmistir.

Diinya Ekonomik Forumu’na gore Blockchain ya da DLT, herhangi bir
aractya ihtiya¢ olmadan verilerin ikililer arasinda olarak aligverisini direk olarak
saglayabilen teknoloji protokoliidiir. Agdakiler sifreli kimlikleri ile anonim olarak
islemlerini yapabilirler. Moser, M. (2013). Islemlerden her biri degistirilemez islem
zincirine eklenerek agdaki kullanicilar biitiintine dagitilir (WEF, 2008:4)

5.4. Kripto Para Madenciligi

Kripto para iiretimi islemine madencilik ad1 verilmistir. Her kripto para birimi
icin farkli madencilik teknigi bulunabilmektedir. Madenciligi en fazla kullanildig:
kripto para ise Bitcoin’dir. Bitcoin madencileri, yeni bitcoin liretmek amaciyla,
kayitlarin saklanmasinda gorev alirlar. Blok zincir {izerinden gergeklesen transferlerin
kaydedilmesi, sistemin devami gibi pek c¢ok faaliyet igin c¢aba gosterirler.
Blockchaine bagl bilgisayarlar kisi olarak temsil edilmektedir. Berentsen A. Schér F.
A. (2018). Madenci ifadesinin asil nedeni, bitcoinin sinirli adette bulunmasindan ve
bu nedenle de altina benzetilmesidir. Eyal I. Sirer E. G. (2014) Kripto para
madenciligini blockchain denilen zincirdeki halka acik hesap defteri iizerine islemleri
ekleme ve bu islemlere onay verme siireci olarak tarif edebiliriz. Katilimcilar ilk
once; islemlerinin gegerliligi, ardindan sistemde islemlerin gergeklesmesi ve en
sonunda kripto paralarinin belirli bir degerinin olmast hususlarinda uzlasma
saglamaktadir (Kroll vd., 2013:2). Madencilerin temel isi, islem giiciine ihtiyag
duyulan ¢6ziimii zor olan matematiksel formiiller iceren karmasik bir bulmacay1
cozmekle ugrasmaktir. Yaklasik olarak on dakikada islem ¢oziimiinii basaran ilk
madenciye Bitcoin gelirinden 6diil verilmektedir. Islemlere, sézlesme sonucu blokta

sahip olunacak ciizdan adi verilecek yeni bir madeni para meydana getirilmekle



baslanir. Bu islemden itibaren, madencilerin agda destek¢i konumda olmasi tesvik
edilir ve madenciler ilk adimdan itibaren paranin (ciizdanin) tedaviile girmesine fayda
saglayacak faaliyetleri kendilerinin i¢inde yapmaya c¢alisirlar. Zira bunlar ¢ikarmayi
saglayacak ve siireci yonetecek merkezi bir otorite bulunmamaktadir. Belirli bir
miktar her yeni madeni paranin sabit olarak bu sekilde eklenmesi, altin
madencilerinin dolagima altin ekleyebilmek adina kaynaklarin1 harcama igine
benzetilmektedir. Bitcoin ig¢in belirtilen bu durum yalnizca, merkezi islemde birim
(CPU) siiresi ve harcanan elektriktir sarfiyatidir (Nakamato, 2008). Yani kripto para
madenciligi donanimi iyi bilgisayara sahip her yatirnmcinin yapilabilecegi bir istir.
Para arzina Bitcoin orneginden yola cikarak bakilacak olursa, 2140 tarihinde 21
milyon BTC’ye ulasilacagi tahmin edilmektedir. (Abdur Chowdhury, Barry K.
Mendelson, 2013-09)

5.5. Tiirkiye’de Kripto Paralar

2009 senesinde kullanilmaya baslanan ve evrensel ¢apta yayilan kripto para
birimleri Tiirkiye’de de pek ¢ok yatirimciya ulagsmistir. Ancak Kripto paralarin
iilkemizde bilinirliliginin yayilmas1 2017 senesinde baslamistir. Ulkemizde en ¢ok
yatirimi olan ilk bes kripto para birimi; Ripple Bitcoin, Digibyte, Cash Bitcoin ve
Stellar beslisidir. Tiirkiye mevcut kripto paralarin yaninda kendi kripto para birimini
cikarma adina c¢alisma yapmaktadir. 11.Kalkinma Plani’nin, “Mali Piyasalar”
basliginda kripto paralar konusunda uygulanacak onlemler yer almaktadir. Buna gore:
Blokzincir odakl1 dijital merkez bankasi paras piyasaya siiriilecek, Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para Kuruluslar1 Birligi olusturulacaktir. Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasinca yerli ve milli kripto para biriminin ¢ikarilmas: hedeflenmektedir. (Bk:

BTK Raporu, 2020)
6. ELEKTRONIK ODEME SiSTEMLERI

6.1. Kredi Kart1 ile Odeme

1894°te diinyada ilk kez kredi karti olusturulmustur. Amerika Birlesik
Devletlerinde Hotel Credit Letter Company’nin kullanima sundugu kredi kartlart ilk
kredi kart1 6rnekleridir. (Cimat ve Degirmenci, 2003) Tiirkiye’de ise ilk kredi kartini



1968 senesinde KOC Grubu biinyesindeki SETUR AS. kullanima sunmustur.(Osman
Tugay, Nermin Basgiil, 2007) Gliniimiizde ‘’temazsiz 6deme, bankamatik kart1 yerine
kullanilabilme, online 6demelerde kullanilabilme, iizerine sanal kart tamimlama, kart
limiti dahilinde nakit avans ¢ekme gibi’’ 0&zelliklerle kullanimi olduk¢a yaygindir.
Zengin B. Giingordii A. (2013) BKM verilerine gére 2000 senesinde kredi karti
harcama tutar1 Tirkiye’de yilik 8 Milyar TL civarindayken 2020 senesinde 1,15
Trilyon TL olarak gergeklesmistir. 6.2. Elektronik Fon Transferi(EFT)

EFT Tirk Lirasi cinsinden yapilan bankalar arasi para transferinin adidir. EFT
Sistemi 1992 senesinde kullanilmaya baglanmigtir. Giiniimiizde kullanilan EFT’nin
son hali 2013 yilinda TCMB tarafindan diizenlenmistir. EFT caligsma saatleri hafta i¢i
8.30 — 17.30 saatleri arasidir. Yarim giinlerde EFT saati 8.30 — 13.00 olarak
belirlenmistir. EFT sistemine Tiirkiye’de faaliyet gosteren tiim bankalar katilabilir.
Istisna olarak Posta Ve Telgraf Teskilati(PTT) sistemin katilimcisidir. Sistemin en
olumsuz yan1 Geri Déniilmezlik Ilkesi ile ¢alismasidir. (Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasi) Yapilan islemler bu sebeple iptal edilememektedir. Hatali bir EFT yapilmasi

durumunda miisteri derhal bankasi ile iletisime ge¢melidir.
6.3. Havale

Islem bakimindan EFT ile ¢ok benzerdir. EFT islemleri bankalar arasi
yapilirken, havale islemleri ayn1 bankanin farkli hesaplar1 arasinda yapilir. EFT de
islem saatleri varken, bankalar havale islemlerini 7/24 gerceklestirir. (QNB Finans

Bank)
6.4. Elektronik Menkul Kiymet Transferi(EMKT)

Menkul kiymetlerin kaydi olarak bankalar aras1 es zamanli transferini saglar.
Isleyis bakimindan EFT ile benzerdir. Bu sistemde para yerine menkul kiymet
transferi yapilir. Merkezi Kayit Kurulusu’da sistemin {iyesidir. Sistemin yonergeleri
“TCMB Odeme Sistemleri Iletisim Kurallar’> belgesi kapsaminda belirlenmistir.

(Ttrkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1)



6.5. Fonlarin Anlik Transferi(FAST)

Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan EFT’den bagimsiz olarak
gelistirilmis bir sistemdir. Amag¢ hizli ve 7/24 fon transferi yapabilir hale gelmektir.
FAST 18 Aralik 2020 de banka personelinin islemlerini gerceklestirebilmesi icin
deneme siireci kapsaminda islemlerine baslamistir. 8 Ocak2021 de miisterileri de
kapsayacak sekilde isleme agilmistir. Suan FAST sistemini sadece bankalar
kullanabilmektedir. Diger kuruluslarin sisteme dahil edilmesi muhtemel
goriinmektedir. TCMB  diger kuruluslarin = katilmint 2021  Haziran’dan
degerlendirecegini belirtmistir. (Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi)

6.6. Aracilar ile Odeme (Western Union, Paysend, WorldRemit, Azimo,

TransferGo, Wise, Instarem...)

Genelde yurtdisi para transferleri i¢in kullanilirlar. Anlagmal tilkelerde sube
ve bayiler araciligiyla islemler gerceklestirilir. Islemler cogunlukla USD ve EUR para
tiirleri tizerinden yapilmaktadir. Taninirlig1 ve bilinirligi az para tiirleriyle aracilarin
bliyiik ¢ogunlugu islem gerceklestirmemektedir. Western Union gibi biiyiik firmalarin
para ¢cekme — yatirma islemleri i¢in bankalarla anlagsmasi bulunmaktadir. Islem
yapmay1 diisiinenlerin firmalarin web siteleri yada miisteri hizmetlerinden bilgi
almasinda yarar bulunmaktadir. Zira komisyon ve islem kosullar1 firmalar arasinda

ciddi farkliliklar gosterebilmektedir.

6.7. Society for Worldwide Interbank Financial
Telecommunication(SWIFT)

Tiirkce de ‘’Bankalararasi Finansal Telekomiinikasyon Dernegi’’ olarak
bilinir. SWIFT déviz islemleri i¢in kullanilir. Her bankanin doviz hesabi icin farkli
SWIFT kodu bulunur. Kod 11 karakterlidir ve tiimii biiyiik harflerden olusur. Kodun
ilk 4 karakteri bankanindir. Sonraki 2 karekter iilke kodudur. Sonrasinda gelen 2,3
yada 4’lincii karekterler iilkenin yerel kodunu gosterir. Son 3 karakter bankanin sube
kodudur. Girilen karakterler 11 haneyi bulmuyorsa en sona ‘X’ harfi eklenerek 11

karaktere tamamlanir. (Tirkiye Banka Subeleri Rehberi)



6.8. Sanal Kart

Bankalarin internet bankaciligi yada mobil bankacilik sistemleri iizerinden
olusturulur. Sanal kartla sadece miisterinin belirledigi limitler dahilinde islem
yapilabilir. Misterinin belirledigi bu limit yine miisterilerin belirledigi stireler
icerisinde kullanilabilir. Limit aktarim siliresi dolan sanal kartlar siire sonunda
aldiklar1 bakiyeyi kredi kart1 yada banka hesabina geri yatirirlar. Kart giivenligi ile
ilgili tereddiit yasanmasi halinde online olarak miisterilerin her an karti iptal etmeleri
mimkiindiir. Misteriler iptal ettikleri kartlar yerine saniyeler i¢inde yeni kart bilgileri
ile farkll kartlar agilabilir. Online aligverislerde kredi kart1 dolandiriciligi yada siber

giivenlikle ilgili endiseleri olan kullanicilar i¢in oldukga tercih edilen bir yontemdir.
6.9. Akill Kart

Online aligveris POS cihazi ve anlasmali ATM’lerde kullanilabilen kartlardir.
Sadece icine para aktarirsaniz islem yapilabilir. Goriintis ve iizerindeki c¢ip
bakimindan kredi kartina benzer. Ancak kredi karti dogrudan bir bankaya ait ve
banka hesabiniza baglidir. Aym durum akilli kartlar i¢in s6z konusu degildir. Igine
sonradan para yiiklenir. Kart i¢cinde bakiye yokken kartin yada kart bilgilerinin
calinmast bir risk teskil etmez. Ozellikle 18 yas alt1 tarafindan bilgisayar oyunu, sanal
aligveris vb. amaglarla kullanilmaktadir. Teknoloji  marketleri ve  perakende

marketlerin ¢cogunda satilan “’ininal vb’’ kartlar1 akilli kartlara 6rnek gosterebiliriz.
6.10. Elektronik Cek

Her ne kadar ¢ek sisteminin sanallagtirilmaya calisilmis bir hali olsa da TTK
hiikiimlerince yasal ¢ek olarak kabul edilmez. Ciinkii imza unsurunu tagimamaktadir.
Isminden dolay: ¢ek olarak nitelendirmek gibi bir hataya diisiilmemelidir. Elektronik
cek yasal ¢ek kapsaminda olmadigindan fiziksel olarak bankaya ibraz edilmesi ve

O0deme istenmesi gibi bir durum séz konusu degildir.(Muzaffer Seker, 2011)
6.11. Elektronik Para

Hesabinizdaki paranin sanal ortamdaki karsiligidir. Elektronik ortamda islemi

yapilabilen her tiirlii paranin birer elektronik para oldugunu séylemek miimkiindiir.



(Hakan Bilir, Serif Cay, 2016) Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 web sayfasinda

suan 42 farkli elektronik para hizmeti veren sirket gériinmektedir.

7. E TICARET SITELERi VE PLATFORMLARI

7.1. Amazon

E ticaret platform ve sitelerinin onciisiidiir. Ticari yasamina 5 Temmuz 1994’
te elektronik ortamda kitap satis1 yaparak baglamistir. Siire igerisinde hemen hemen
her iiriiniin online olarak satildig1 bir platform haline gelmistir. Resmi kurucusu Jeff
Bezos’dur. Sitenin kurulus hikayesi kitap¢idan c¢ok daha fazlasina ve eskiye
gitmektedir. Amazon web sitesi, a¢ilimi World Wide Web olarak bilinen Diinya
Capinda Ag olarak c¢evirebilece§imiz web sisteminin sivil kullanimdaki ilk
orneklerindendir. Web sistemini ve Amazonu olusturan fikirler 1959 senesinde
Ruslarin uzaya Sputnik uydusunu gondermesi ve niikleer savas tehditine
dayanmaktadir. Amerikan Savunma Bakanligi’nin bir birimi olan Defense Advenced
Research Projects Agency(DARPA) olast bir savas durumunda ABD ordusunun
kullanimina sunmak ic¢in bir iletisim ve istihbarat agir olusturmak istemistir.
Olusturduklar sistemin en énemli 6zelligi ismi gibi sistem gergekten oriimcek agina
benzemektedir. Bu sistem o donem ki telefon sistemlerinden oldukca farklidir.
Sisteme gore bir bilgisayar baska bir bilgisayar ile “’paket’ ismi verilen bilgi
birimleri ile iletisim kuracakti. Ardisik olarak numaralandirilmis her ‘’paket’’
bilgisayardan bilgisayara gonderilecek ve bu paketler dogru sira ile birleserek hedef
bilgisayara mesaj1 iletecektir. Sistem tek merkezden kontrol edilmedigi icin sistemin
belli aglar1 kopsa yada bazi aglar hasar gorse bile sistemin geri kalani kaldig1 yerden
calismaya devam edecektir. 1969’da iiniversiteler ARPAnet olarak isimlendirilen
deneysel projeyle bu sistemi test etmeye basladi. Baglangicta California’ da 3 Utah’
da 1 diniversitenin katilimiyla sistem test edilmeye baslandi. National Science
Foundation(NSF) destegiyle ARPAnet’e benzeyen NFSnet olusturuldu. Sisteme
zamanla ABD’ de ve yurtdisinda pek cok iiniversite katildi. Bu sayede katilimcilar
birbirleri ile elektronik posta(e posta) ile iletisim kurmus oldu. Universitelerden
mezun olan 6grenciler Hewlett-Packard, IBM gibi 6zel firmalarda ¢aligmaya basladi.

Firmalarda caligmaya baglayanlar tiniversitede kullandigi e posta aligkanlhigini is



yerlerinde de devam ettirdi. Bu sayede e postanin kurumsallagsmasi gergeklesmis
oldu. Sirada sistemi 6zel hayat, sinema, eglence, aligveris gibi amaglar i¢in kullanmak

vardi. Bu durum fazla uzun siirmedi. Kisa siirede 6zel hayattaki yerini de aldi.

25 Agustos 1991 yilinda Computer Literacy ‘’clbooks.com’ alan adim
tescilleyerek ilk online kitap¢i oldu. Ama o donem internette is yapma izni ve gerekli
diizenlemeler bulunmadigi icin fazla yayginlasamadi ve ismi duyulmadi. 1994°de Jeff
Bezos, basarili bir girisim gergeklestirerek e ticarette *’Amazon.com’’ adiyla yeni bir
cag actr. ’Bill Gates, Don Doernberg, Eric Dillon, Michael Dell, Rachel Unkefer,
Stephen Riggio’” Amazonun fikir yaraticilar1 ve gelismesinde etkisi olan bazi1 6nemli
isimlerdendir. Spector R. (2001) Amazon web sitesi verilerine goére 2018 de
“’Amazon.com.tr’” ismiyle Tiirkiye pazarina girmistir. Amazon’un Seattle merkez
kampiisiindeki Amazon Kiireleri web agini somutlastiran iyi bir somut 6rnek olarak

distiniilebilir.

Sekil 6. Amazon Kiireleri

7.2. Alibaba

28 Haziran 1999 senesinde Cin’ de kurulmustur. Kurucusu dar gerlirli bir ailenin
¢ocugu olan Jack Ma’dir. Kurlusundan itibaren e ticaret sektoriinde hizla biiylimiistiir.

Thttps://tr.m.wikipedia.org/wiki/Dosya:Amazon_Spheres_05.jpg



Kiiresel ¢apta hizmet vermektedir. Amazon’dan sonra e ticaret ve uluslararasi ticarette
ikinci sirayr almastir. 2017 istatistiklerine gore diinya capinda Amazon’un 566.000
Alibaba’nin 50.092 calisant vardir. Yine 2017 verilerinde Amazon’un 177.9 Billion
USD, Alibaba’nin 22.0 Billion USD toplam hasilati bulunmaktadir. (Xinyi Wu, Gary
Gereffi. 2019)

7.3. Uber Eats

Uber San Francisco kuruluslu diinya ¢apinda hizmet veren ulasim firmasidir.
2009 da ABD’ de kurulmustur. (Uber) Tiirkiye pazarina girdikten sonra taksicilik
sektorlinde ciddi tartismalara ve anlasmazliklara yol agmistir. Uber Eats ise Uber
firmasinin alt kurulusudur. 2014 yilinda kurulmustur. Paket yemek servis islemleri i¢in
hizmet vermektedir. Sisteme goére Uber Eats’e kayithi kullanicilar belirli bir {icret
karsihiginda paket servislerin dagitimini yapmaktadir. Kurulusundan itibaren pek c¢ok
iilkede faaliyet gostermeye baglamistir. Uber East web sayfasindaki verilere gore
faaliyet gosterilen iilke sayis1 gliniimiizde 34’e ulasmistir. Uber ve Uber Eats’e mobile-
online platformlar tizerinden ulasilabilmektedir. (Ubereats)

7.4. Yemek Sepeti

Tiirkiye’de paket servis saglayan yemek siparis platformudur. 2001 yilinda
kurulmustur. Nevzat AYDIN, Melih ODEMIS gibi Bogazigi’li grencilerin katkilarryla
kurulmus platformdur. (Yemeksepeti Tarihge Ve Hakkinda) Firma 2015’te Delivery
Hero’ya satilmistir. Yemek Sepetini satin alan Delivery Hero, Uber Eats benzeri bir
firmadir. Delivery Hero giinlimiizde 40’1in iizerinde iilkede servis saglamaktadir.
(Deliveryhero)

7.5. N11, Gitti Gidiyor, Hepsiburada, Sahibinden bashca olmak iizere ve
benzerleri

Amazon, Alibaba gibi hizmet veren e ticaret platformlarinin benzerleridirler.
N11, Gittigidiyor, Hepsiburada sadece Tiirkiye’de hizmet vermektedir. Sahibinden.com
e ticarete ek olarak, emlak, ara¢ satis1 gibi konularda ilan sitesi olarak da
kullanilmaktadir.

8. DIJITAL SISTEMLERIN BANKACILIK SEKTORUNDE
ISTIHDAMA ETKILERI

Bankacilik sektoriinde ’siber giivenlik, bilisim uzmani, e ticaret uzmani, sanal
pazarlama uzmani’’ gibi daha once ihtiya¢ duyulmayan yeni istthdam alanlar1 ortaya
cikmistir. Ancak BDDK verilerinden de goriilebilecegi iizere dijitallesme toplam
istthdam oraninin azalmasina sebep olmaktadir. Gegmiste ‘’gise memuru, miisteri
danismani, veznedar vb.”’ olarak g¢alisan binlerce personele giiniimiizde artik ihtiyag
duyulmamaktadir ve sayilar1 her gegen giin azalmaktadir. Bankacilik sisteminin dijital
platformlara aktarilmasi, basit islemlerin uzaktan posta gonderilerek yapilabilmesi,
hesap agmak i¢in subeye gitmeye gerek kalmamasi gibi sebeplerden istthdam sayilari
gibi bankalarin sube sayilar1 da her gecen giin azalmaktadir.



Sekil 7. Tiirkiye Bankacilik Sektorii Cahsan Kisi Sayisi
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Grafikten goriilecegi ilizere Tiirkiye’de bankalarda ki istihdam oranlar1 siirekli ve
sistematik olarak azalmigtir. 2020 ve 2016 yillar1 arasinda yaklasik 10.000 istihdam
personelinin sektdrden ayrildigr goriilmektedir.

Sekil 8. Tiirkiye Banka Sube Sayisi

Sube Sayisi (adet)

10,781
10,550
10,454
10,199
I 9,939
2016 2017 2018 2019 2020
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Istihdam oranlarindaki sistematik diisiis benzeri bir sekilde bankalarin sube sayilarinda
da acikca goriilmektedir. 4 senede 800 den fazla banka subesi kapanmistir.

Bankalar boyle bir siirecte kendini gilincel tutmali ve degisen sistemlere ayak
uydurmalidir. Bilisim gilivenligi sistemlerine 6nem vermeli ve bankacilikta dijital
sistemlerin giivenilirligini garanti edebilmelidirler. (Nil Ogiitcii. 2019)

SONUC

Tarihsel siiregte finans sistemleri pek ¢ok etmenle birlikte kendini yenilemis ve
gelistirmistir. Giiniimiizde de gelisimini siirdiirmektedir. Ozellikle teknoloji ¢aginin
baslamasi ve dijital sistemlere ge¢ilmeye baslanmasindan sonra finans sektoriiniin
bliylime ve gelismesi daha da hizlanmistir. Gegmiste Cin’de kullanilan kagit paray:
Avrupalilarin yiizlerce yil sonra 6grenmesi gibi durumlar, giiniimiiz teknoloji ¢caginda
olmamaktadir. Bilgi ve gelismeler ¢cok hizli ve kiiresel ¢apta yayilmaktadir.

8https://www.thb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---
banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909
https://www.thb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---
banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909


https://www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909
https://www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909
https://www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909
https://www.tbb.org.tr/tr/banka-ve-sektor-bilgileri/istatistiki-raporlar/aralik--2020---banka,-calisan-ve-sube-bilgileri-/3909

Sanallasan finans sistemlerinin olumlu yanlarindan bazilarini sdylersek bireylerin 7/24
finans sistemlerine erisebilmesi, fiziki zorunluluklarin ve ugrastiric1 evrak islerinin
ortadan kalkmasi, sanal sistemler ve dijitallesmeden anlayan istihdam personeline
ihtiya¢ duyulmasi, islemler elektronik ortama dokiildiigii i¢cin kayden izlenebilmesi,
sahtecilik, hirsizlik faaliyetlerinin Oniine gecilmesi vb. olarak siralayabiliriz.

Sanallasan finans sistemleri olumlu yanlar1 gibi bazi olumsuzluklar1 da beraberinde
getirmektedir. Eskisi kadar c¢ok sayida finans sektorii ¢alisanina ihtiyag
duyulmamaktadir. Sadece Tirkiye’de son birkag yilda 10.000 den fazla banka
calisaninin sektorden ayrilmak zorunda kalmasini bu duruma Ornek gosterebiliriz.
Diger bir O6nemli sorun heniiz gerekli diizenlemelerin saglanmadigi kripto para
alanindadir. Tam anlamiyla devletlerin denetimi ve diizenlemesi altinda faaliyet
gostermeyen kripto para borsalar1 ve simsarlari durumu kétiiye kullanarak pek ¢ok
kisiyi dolandirabilmekte ve ciddi maddi kayiplar yasatabilmektedir. Kripto para
islemlerinde islemi yapanin tespitinin zor olusu yada hi¢ yapilamamasi olast diger
suglar1 da beraberinde getirmektedir. Devletler ortaya ¢ikan risklere karsi kripto paralar
ve diger sanal sistemlere derhal el atmali ve degisen diinyada kendilerini giincel
tutmalidirlar. Celik, S.B. Mangir F. (2020) bankalar QR Kod, open talent, internet —
mobil bankacilik gibi yenilik¢i uygulamalarla dijital ortamdaki islem hacimlerini
arttirmistir.

Sekil 9. 1977 ARPAnet Ag1 Semasi Sekil 10. Dagitik Ag Mimarisi Semasi
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“’World wide web’’ sisteminin temellerini olusturan ARPAnet kripto paralarin ¢calisma
prensipleriyle 6zellikle BTC ile ciddi benzerlikler gostermektedir. Kripto paralarin
kullandiklar1 dagitik ag teknolojisi web sisteminin ¢oklu ve kesintisiz ag anlayisinin
tipatip aynisidir. Suan isimleri pek cok spekiilasyona ve bazi suglara karigsan kripto
paralar, devlet eliyle diizenlenmesi durumunda gelecegin dijital finans sistemini
olusturma potansiyeline sahiptirler. Bu sayede sahtecilik, kalpazanlik gibi fiziki paraya
mahsus suglar bertaraf edilebilecektir. Sistemin diger bir iyi yam1 diinyanin bazi
yerlerinde bazi finans aglarinda sorunlar ¢iksa bile kullanicilar islemlerine diger
kanallardan devam edebilecektir. Bu agidan iilkemiz Ornegi lizerinden bakildiginda
BKM, MKK, BIST gibi temel kurumlarda yasanacak, aksaklik, sistemlerin ¢cokmesi ve
benzeri sorunlar iilke genelinde biitlin finans sisteminin kilitlenmesine sebep olabilir.
Ancak web sistemi yada kripto paralarda ki dagitik ag sistemi gibi teknolojiyle bu
sorunun Oniine gegmek miimkiindjir.

10 https://tr.wikipedia.org/wiki/ARPANET
1 http://www.sistemvenetworkmuhendisi.com/dagitik-mimari-nedir-nasil-calisir/



Sanallasan sistemleri somut bir 6rnekle amazon.com macerasina benzetebiliriz. Benzeri
bir platform ve amazondan Once kurulmus olmasia ragmen ‘’clbooks.com’ ayni
basariy1 sergileyememistir. Bu basarisizligin altinda e ticaret izinleri ve gerekli hukuki
diizenlemelerin heniiz yapilmamis olmasindan kaynaklanmis oldugunu soyleyebiliriz.
Spector R. (2001) Ayni durumun kripto para ve benzeri sistemler iginde gegerli
oldugunu varsayabiliriz. Kripto paralar yada benzeri 6deme araglar igin gerekli
diizenlemeler yapildiginda diinya ticaretinde bir ¢i1g1r agabilirler.

Sonug olarak finans sistemlerinin ciddi bir yol katetmis oldugu ve eskisinden de hizl
gelismeye devam ettigini sdyleyebiliriz. Oniimiizdeki siirecte gelismelerin  ve
evrilmelerin ne sekilde olacagimin temel belirleyicileri devletler ve uluslararasi orgiitler
olacaktir.
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