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Tiirkiye'de Sosyal Belediyecilik Olgusunu Anlamak: Samsun Uzerine
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Ozet

Kiiresellesmenin etkisiyle kamu hizmetleri faaliyetlerine iliskin olarak merkezi ve yerel diizeyde
doniisimler yasanmaktadir. 1980 oncesinde kamu hizmeti toplumsal esitsizligin dnlenmesinde
bir ara¢ olarak gortiliirken, 1980 sonrasi neo-liberal politikalarla birlikte kamu hizmeti alaninda
ozellestirmeler meydana gelmis bu durum da vatandasin hizmetin bedelini 6demesi kosuyla
hizmetten yararlanabilmesi sonucunu dogurmustur. Toplumda refahin saglanmasi icin saglik,
egitim, konut, istihdam gibi alanlardaki ¢esitli toplumsal sorunlara iliskin uygulanan kamu
hizmetlerini kapsayan sosyal politika konular1 aslinda sadece bireyleri degil, ortaya c¢ikardigi
sonuglar itibariyle tiim toplumu etkilemektedir. Gliniimiizde belediyelerin sosyal politika alaninda
rollerinin oldugu toplumcu belediyecilik ve sosyal belediyecilik gibi kavramlar giindemdedir.
Ancak toplumcu belediyecilik yaklasimi ile sosyal belediyecilik yaklasimi birbirinden farkl
kavramlardir. Her iki yaklasim da belediyelerin yerel diizeyde sosyal politikalara katilimim
ongorirken, toplumcu belediyecilik yetki ve kaynaklarin halk yararina toplum i¢in kullanilmasina,
sosyal belediyecilik ise kent icinde dezavantajli gruplara sosyal yardimlar yaparak yerel refahin
artirilmasina katki yapmayir amacglamaktadir. Tirkiye’de 1980 sonrasi bir¢cok sosyal hizmet,
belediyelere devredilmeye baslanmistir. Belediyelerin sosyal yardimlara agirlik vererek yerel
refahi saglama cabalarina 5393 Sayili Belediye Kanunu ve 5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi

Kanununun bazi maddeleri de hukuki bir alt yap1 olusturmustur.

Calismada oncelikle belediyelerin sosyal politika alanindaki rolleri ortaya konularak sosyal
belediyecilik ve toplumcu belediyecilik kavramlar1 tanimlanacaktir. Calismada ayrica, Tiirkiye'de
belediyelerin sosyal politika alanindaki rolleri, sosyal belediyecilik ve toplumcu belediyecilik
kavramlar1 etrafinda tartisilarak, Samsun ilindeki belediyeler iizerine degerlendirmeler
yapilacaktir. Calisma yerli ve yabanci literatiir taramasina dayanmaktadir. Ayrica Samsun ilindeki

belediyelerin ilgili birimlerin yetkilileriyle derinlemesine miilakat yapilmasi planlanmaktadir.
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Understanding Social Municipality Fact In Turkey: A Study On Samsun
Abstract

With the impacts of globalization, the public sphere has transformed and depending on this
transformation some changes have begun to appear in the modes of public service provision both
at local and central level. While public service has seemed as a tool to prevent the social
inequalities before 1980’s, this trend has changed dramatically afterwards. Because of the
neoliberal policies since 1980’s, privatization has become a mainstream policy option, and thus
citizens have begun to utilize public services on condition that he/ she can afford the cost of those
services. Social policies which include public services such as health, education, dwelling,
employment affect not only the individuals but also the society as a whole. Nowadays, the
concepts of “socialist municipality” and “social municipality” are commonly used to refer that
municipalities have roles in the area of social policies. However, these two concepts are different
from one another in some respects. Although two of them emphasize the participation of
municipalities to social policies at local level; they differ in the aspect that while “socialist
municipality” refers to the usage of authority and resources for the benefit of public, “social
municipality” aims to increase local prosperity through social aids to the disadvantageous groups.
In Turkey, after 1980’s, a great number of social services have begun to be delivered to the
municipalities and the Law No. 5393 on Municipality and Law No. 5216 on Metropolitan
Municipality are the main legal bases for the efforts of them to ensure local prosperity through

social aids.

In this study, firstly, the concepts of “social municipality” and “socialist municipality” will be
defined by introducing the roles of municipalities at social policy arena. Secondly, the roles of
Turkish municipalities at social policy process will be discussed around the concepts of “social
municipality” and “socialist municipality”. Lastly, there will be evaluations on the municipalities in
Samsun. This study is based on local and foreign literature along with interviews conducted with

municipal authorities in Samsun.
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Giris

Toplumda refahin saglanmasina yonelik uygulanan kamu hizmetlerini kapsayan
sosyal politika konular1 aslinda sadece bireyleri degil, ortaya ¢ikardigi sonuglar itibariyle
tim toplumu etkilemektedir. 1980 6ncesinde kamu hizmeti toplumsal esitsizligin
onlenmesinde bir ara¢ olarak gorulmustiir. Sosyal devlet, vatandaslarin sosyal
durumlariyla, refahlariyla ilgilenen, onlara asgari bir yasam diizeyi saglamay1 6dev bilen
devlettir. 1980 sonras1 neo-liberal politikalarla birlikte sosyal devlet anlayis1 degisime
ugrayarak, kamu hizmetlerinde daralmalar meydana gelmistir. Giintimiizde
belediyelerin sosyal politika alaninda rollerinin oldugu toplumcu belediyecilik ve sosyal
belediyecilik gibi kavramlar giindemdedir.

Calismanin ilk boéliimiinde belediyelerin sosyal politika alanindaki rolleri ortaya
konulmustur. ikinci béliimde, sosyal belediyecilik ve toplumcu belediyecilik kavramlari
tanimlanmistir. Calismada ayrica, Tiirkiye’de belediyelerin sosyal politika alanindaki
rolleri, sosyal belediyecilik ve toplumcu belediyecilik kavramlar: etrafinda tartisilarak,
Samsun Biiyiiksehir Belediyesi'nin sosyal politika alanindaki rolii, yapilan miilakatlar da

goz online alinarak degerlendirilmistir.

1. Belediyelerin Sosyal Politika Alanindaki Rolleri

Baslangicta devlet i¢c ve dis gilivenligin saglanmasina yo6nelik klasik kamu
hizmetlerini yerine getirirken, zaman icinde ulasim, egitim, saglik, sosyal konut, ¢evre
koruma gibi diger sosyo-kiltiirel ve ekonomik nitelikli hizmetleri de yiliklenmeye
baslamistir (Toprak, 2010: 1). 1970’lerde meydana gelen ekonomik kriz, siyasi ve
iktisadi alanlarda 6nemli degisiklikler getirerek refah devletin yeniden yapilandirilmasi,
sosyal politikalarin niteligi gibi konularin tartisilmasini giindeme getirmistir. Avrupa
refah devleti anlayisinda devlet sosyal politikalar: belirleyen ve denetleyen mekanizma
olma disinda bu politikalar1 bizzat uygulayan bir isleve de sahiptir (Senkal&Sariipek,
2007: 148). Sosyal devlet tanim1 bazi yazarlara gore refah devletiyle aym seyi ifade
ederken, baz1 yazarlara gore her sosyal devlet refah devleti degildir. Sosyal devlet,
vatandaslarin sosyal durumlariyla, refahlariyla ilgilenen, onlara asgari bir yasam diizeyi
saglamay1 ddev bilen, vatandaslarinin ekonomik ve sosyal haklardan (sosyal giivenlik,

sendika, toplu sdzlesme ve grev, asgari licret, egitim insan haklari, is¢i haklari ve saghk
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haklari gibi) yararlanmalari i¢in gerekli onlemleri alan devlet diye tanimlanabilir (Erdal,
2012: 16).

Sosyal politika kavraminin ortaya c¢ikisi ondokuzuncu ytlizyilda gerceklesen
ekonomik ve sosyal gelismelerin bir sonucudur. Genel olarak sosyal politika dar ve genis
anlamda iki tirlt tanimlanabilir. Dar anlamda sosyal politika sanayilesmenin dogurdugu
sosyal problemleri ¢6zme amach gelistirilen kamu politikalarinin toplami olarak
tanimlanmaktadir. Genis anlamda sosyal politika ise, “genelde toplumun degisik sosyal
kesimlerinde ortaya ¢ikan muhtelif sosyal sorunlari ortadan kaldirmayir amaglayan
herkesin sosyal refahini temin etmeyi ve yayginlastirmay1 hedefleyen 6nlemlerin ve
uygulamalarin biitiiniidiir” seklinde tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2007: 15).

Yerel yonetimler, halka en yakin yonetim birimleridir. Belediyeler de, kent
yonetiminde en etkin yerel yonetim birimleridir. Mevcut yapilanma igerisinde
belediyelerle ilgili iki yasa bulunmaktadir. 1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunu,
2005 yi1linda yeniden diizenlenerek yerini 5393 sayili Belediye Kanuna birakmistir. 1984
tarihli 3030 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu da 2004 yilinda yerini 5216 sayil
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’'na birakmistir. Her iki kanuna da bakildiginda
belediyelerin imar, alt yap1 ve ulasim olmak iizere ii¢c temel gérevi vardir (Oztekin, 2010:
356-357). Belediyelerin yerel halka sundugu hizmetler, iilkeden tlkeye farklilik
gostermektedir. Toplumsal refah devleti anlayisinin gelistigi donemde, onceleri
belediyelerce goriilmekte olan kimi hizmetler devlet iizerine alinmistir. Ote yandan
kamu hizmetlerindeki artis ve c¢esitlenme ile belediyelerin paymna diisen hizmetlerin
sayisinda da artis olmustur (Keles, 2010: 265). 5393 sayili Belediye Kanunu ve 5216
sayll1 Bilyiiksehir Belediye Kanunu ile belediyelerin sosyal yasam icinde aktif hale
gelmelerini saglamaya yonelik olan sosyal belediyecilik kapsaminda yapilabilecek
hizmetler genel olarak soyle 6zetlenebilir. Kimsesizlerin, evsizlerin, sokak ¢ocuklarinin
ve muhta¢ kadinlarin barinma ihtiyaglarini karsilamak, oksiizlere ¢ocuk yuvalar ve
kresler yapmak, yaslilara huzurevleri tesis etmek, saglik merkezleri, saglik ocaklari,
gezici saglik otobiisleri, 6n tan1 merkezleri agmak, hastaneler civarinda hasta yakinlari
icin misafirhaneler olusturmak, kiiltiir, sanat ve spor tesisleri agmak, tiyatro, sinema,
kitiiphane ve kiiltiir merkezlerini mahallelere kadar yayginlastirmak, fakir, muhtag ve
yasam miicadelesi veren kesimlere yonelik as evleri ve imarethaneler kurmak, oziirliiler
icin ulasim, egitim ve sosyo-kiiltiirel ortamlarda kolaylik saglayici tedbirler almak,

beceri ve meslek edindirme kurslari a¢mak, park-bahgeler ve piknik alanlarim
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yayginlastirmak, dogal dengeyi koruyan ve cevresel sartlari diizenlenmis ucuz konut
alanlan tretmek, is kuracak kadin ve genclere yonelik rehberlik hizmetleri yapmak,
onlara makine ve ekipman destegi saglamak, tanzim satis magazalar1 ve ekmek
fabrikalar1 kurmak gida, komiir, ilag, kirtasiye malzemesi yardimi yapmak, toplumsal
gruplar, sivil toplum kuruluslar: ve kitle orgiitlerine rehberlik etmek, onlarla dayanisma
ve yardimlasmayr gelistirmek ve genclerin, engellilerin ve  kadinlarin

toplumsallagmalarini saglayacak merkezler agmaktir (Adiyaman&Demirel, 2011: 117).

2. Degisen Kamu Hizmeti Anlayisi ve Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler, genel ifadeyle, “belirli bir cografi alanda (kent, kdy, il, vb.)
yasayan yerel toplulugun bireylerine, bir arada yasamak nedeniyle kendilerini en ¢ok
ilgilendiren konularda hizmet tliretmek amaci ile kurulan, karar organlar1 (kimi
durumlarda yiiriitme organlari) yerel toplulukca secilerek goreve getirilen, yasalarla
belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelirlere, blitceye ve personele sahip, merkezi
yonetimle olan iliskilerinde yonetsel 6zerklikten yararlanan kamu tiizelkisileri” seklinde
tanimlanmaktadir (TODAIE, 1992: 1).

1980’ler itibariyle Tiirkiye’de etkisini gostermeye baslayan liberal ekonomi
politikalar1 ve bu politikalarin yayilma ve yeniden iiretim araci olarak kiiresellesme
olgusu, kamu yonetimi alanina da sirayet ederek hem merkezi ve yerel 6rgiitlenme
tanim ve bicimlerinde hem de bu kademelerce iiretilen hizmetin kapsam ve niteliginde
bir takim degisimlere yol agmistir.

Bu boliimde yerelde kamu hizmeti anlayisinda meydana gelmis ve giiniimuizde de
sturmekte olan s6z konusu degisimin ortaya konulmasi amaciyla neo liberal politikalarin
yerel alandaki yansimasi olan “Sosyal Belediyecilik” kavrami lizerinde durulacaktir.
Ancak oOncesinde, bu kavramin tam karsiti olan ve 19701li yillarda hiikiim siiren
“Toplumcu Belediyecilik” kavramina deginmek, yerelde kamu hizmeti anlayisinda
meydana gelen s6z konusu donlsiimiin tam anlamiyla anlasilabilmesine katki

saglayacaktir.

2.1. Toplumcu Belediyecilik
1950’1i yillar itibariyle uygulamaya konulan ekonomik biiyiime ve sanayilesmeye
yonelik politikalar Tiirkiye’de bir sanayi kenti olusumunu ortaya ¢ikartmis, bu da kirdan

kente gocl tetiklemistir. Kentlerdeki altyap1 yetersizligi kirdan gécen niifusun kendi
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konut ihtiyacini kent ¢eperinde hazine veya 6zel araziler tizerine gecekondu insa ederek
karsilamasina yol agmistir. Hizli ve kontrolsiiz kentlesme bdylece, kentsel yasama iliskin
sorunlarin giderek i¢cinden ¢ikilamaz bir hal almasi ile sonuglanmistir. Bu donemde yerel
yonetimler kentlesme sorunlarina duyarlilik géstermeye ve ¢6zim arayisinda giderek
artan diizeyde rol almaya baslamistir (Ataév&Osmay, 2007: 62). Ozellikle de 1970’li
yillarda yoksulluk, gelir esitsizligi gibi giin gectikce olumsuzlasan ekonomik faktorler
karsisinda halkin kendilerine en yakin birim olan yerel yonetimleri sorunlarin
c¢oziimiinde sorumlu tayin etmeleri ve donemin merkezi hikimeti ile belediye
baskanlarinin farkli partilerden olmasiyla merkezden yerele aktarilan kaynaklarda
kesintiler yasanmasi gibi siyasi nedenler belediyelerin kendi bolgelerinde daha da etkin
olmalarini zorunlu kilmistir (Oztirk&Giil, 2012: 382). Iste toplumcu belediyecilik
Tirkiye’de genel hatlariyla boyle bir ekonomik ve siyasal ortamin igine dogmustur.

“Kapitalizmin ¢ok boyutlu krizinin yarattig1 tahribata karsi halki koruyan ve
insanin iyi koti yasadig1 degil tliretken, saglikli ve mutlu yasayacagi kenti yaratan
belediye” seklinde ifade edilen toplumcu belediyeciligin ilkeleri ise su sekilde
siralanmaktadir (YAYED, 2014: 686-728):

- Yeniden belediyelestirme

- Toplumsal esitlik

- Dayanisma

- Demokratik yonetim

- Uretici ve paylasima belediyecilik

- Planlamacilik ve kalkinma

- Ortak yasam kiiltiirii ve kentlilik bilinci

- Nitelikli hizmet-iiretken emek-nitelikli ¢calisma kosullar

- Dogal ve tarihi ¢cevrenin korunmasi

- Gelismeye acik olmak

- Herkesi gormek

- Tiketiciyi koruma

- Toplumsal cinsiyet esitligi

- Kultir ve sanat1 desteklemek

Bu ilkeler gozden gecirildiginde toplumcu belediyecilikle ilgili genel olarak

sunlar1 séylemek miimkiindiir: Toplumcu belediyecilik insani ve dogay1 koruyarak kamu
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hizmetlerini gelistirmeyi, kamu mali {retimini piyasaya terk etmemeyi ve
piyasalastirilan hizmeti geri almay1 hedeflemektedir. Kamu erkini ve yetkisini piyasayi
denetleme ve sinirlandirma amaciyla kullanan toplumcu belediyenin baslica araci
planlama; gerekgesi ise toplumun ortak ¢ikarlari ve toplumsal yarardir. Bu kapsamda
toplumcu belediyecilige gore piyasa isleyisi toplum aleyhine olamaz; piyasanin kamuyu
eritmesine izin verilemez. Toplumcu belediye, ayrica, halkin yonetime ve karar alma
stirecine katilimini saglayacak araglar1 gelistirir ve halkin iktidarin1 amaglar. Bu
anlayista “belediye”, kamunun toplum yararina ¢alismasini talep eden orgiitlii halkin
yerel iktidaridir. Dayanismayr en onemli ilkelerinden biri olarak goren toplumcu
belediye kent dayanismasinin yerel kamusal dayanagini temsil etmektedir. Dayanismay1
saglayacak en onemli ara¢ ise kenti ag gibi 6ren yaygin kooperatif orgiitlenmeleridir.
Kentli dayanismasina rehberlik eden toplumcu belediye kent icinde yoksullugun
yonetilmesi degil, yoksullugun ortadan kaldirilmasi dogrultusunda hareket eder
(YAYED, 2014: 724).

Tiirkiye’de ilk kez 1973 yerel secimlerinde giindeme gelen ve 1980 askeri darbesi
ile kesintiye ugrayan toplumcu belediyecilik anlayisinin varlik gosterdigi kentlerde
planli gelisme saglanmis, ¢evre Kirliliginin 6nlenmesi kapsaminda etkin ve kalici
onlemler alinmig, halka yonelik tiretim temelinde iiretim disipline edilmis, rantlar halk
yararina kullanilmis, tiretim ve tiiketim denetlenerek, diger komsu belediyelerle isbirligi
icinde ortaklasa pazarlama olanaklar1 gergeklestirilmistir. Bunlara ek olarak ulasim
kolayliklarindan yararlanma hususunda halka esitlik saglanmis; kamu iktisadi
kuruluslarinin, satis bayii ve acenteliklerinin belediyelere devri ile tiiketim mallarinin
halka ulasmasinda esitlik ve kolaylik getirilmistir (Giiler, 2013: 155).

Toplumcu belediyecilik, Tiirkiye’deki kisa siireli 6rneginin de gosterdigi lizere,
kamu hizmetinin halk icin ve halkla birlikte verimli bir sekilde ytritiilebilecegini
gostermesi ve bir alternatif olarak glnimiiz yerel hizmet kosullarinin
degerlendirilmesine yonelik karsilastirmali analize imkan sunmasi bakimindan 6nem

tasimaktadir.

2.2. Sosyal Belediyecilik

1982 Anayasasinin 2'nci maddesine gore “Tiirkiye Cumhuriyeti....sosyal bir

hukuk Devletidir.” Sosyal devlet Anayasa Mahkemesinin 16-27 Eylil 1967 tarih ve
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K.1967/29 sayili kararinda “...ferdin huzur ve refahini gerceklestiren ve teminat altina
alan, kisi ve toplum arasinda denge kuran, emek ve sermaye iliskilerini dengeli olarak
diizenleyen, 0Ozel tesebbiisiin glvenlik ve kararlilik icinde c¢alismasini saglayan,
calisanlarin insanca yasamasi ve ¢alisma hayatinin kararlilik icinde gelismesi icin sosyal,
iktisadi ve mali tedbirler alarak calisanlar1 koruyan, issizligi onleyici ve milll gelirin
adalete uygun bicimde dagilmasini saglayici tedbirler alan adaletli bir hukuk diizeni
kuran ve bunu devam ettirmeye kendini yukiimlii sayan, hukuka bagh kararlilik i¢inde
ve gercekci bir 6zgiirliik rejimini uygulayan devlet demektir” seklinde tanimlamistir.

Yeni liberal ideoloji ve uygulamalar ile kiiresellesme sonucu hem gelismis bati
lilkelerinde hem de Tiirkiye’de sosyal devlet ve sosyal haklar énemli 6lciide giiciinii
yitirirken; piyasa ve isletmecilik ilkelerine gore calisan, 6zel sektoriin 6niinii agan,
giciini ve sorumluluklarini sivil toplum ve yerel yonetimlerle paylasan, diizenleyici,
kiiciik ama “etkin” ve daha rekabetci bir devlet anlayis1 6n plana ¢ikmaya baslamistir
(Oztiirk&Giil, 2012: 377). Iste yeni liberal ideoloji ile merkez ve yerel yénetim arasinda
yeniden kurulan iliski sosyal belediyecilik kavramini glindeme getirmistir.

Sosyal belediyecilik kisaca, “sundugu sosyal nitelikli mal ve hizmetlerle
hemserilere daha iyi bir hayat standardi sunmay1 hedefleyen ve onlarin biitcesine sosyal
adalet saglayici bicimde katki yapan” belediyeciligi ifade etmektedir. Bu kapsamda
belediyelerin ortaya koyduklar1 sosyal politikalar ve uygulamalarla bir yandan kent
halkinin refah, huzur ve esenligini artirarak sosyal barisi, adaleti ve toplumdaki dengeyi
saglamasi, bir yandan da yerel olcekte sosyal kalkinmayr gergeklestirmeleri
ongorilmektedir (Aygen, 2014: 174). Dolayisiyla, sosyal belediyecilik, belediyeye,
bulundugu mabhallin fiziki yapisina dair hizmetlerin yaninda sosyal alanlarda da
planlama ve diizenleme islevi yiikleyen bir anlayistir ve bu anlayista belediyenin, kiiltiir,
saglik, egitim, turizm, kentlesme, konut, sosyal yardimlasma ve dayanisma gibi bir¢ok
sosyal faaliyeti yerine getirmeleri beklenmektedir (Adiyaman&Demirel, 2011: 117).

Sosyal belediyeciligi anlayabilmek, sosyal devletin asinmasi ile yeni bir kiliga
biirtinen merkez-yerel iliskisini dogru okuyabilmeyi gerekli kilmaktadir. Bu da, yerel
yonetimin de tipki merkezi yonetim gibi egemen cikarlarin eklemlenmesi ile olusan bir
konsensiisiin tiriinii olup olmadigi ve salt birtakim kentsel hizmetleri tireten kurum mu
yoksa aksine kamusal alani sekillendiren, giindelik hayatin yeniden iiretimini
diizenleyen giiclii bir aktéor mi oldugunun sorgulanmasi ihtiyacini beraberinde

getirmektedir. Tirkiye lizerine bir degerlendirme yapildiginda, tilkedeki mevcut ikili
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yapidaki idari mekanizmanin, yani bir yanda se¢imle gelen belediye baskani ve meclisi
varken diger yanda merkezi yonetimce atanmis vali ya da kaymakamin varliginin, yerel
yonetimlerin merkezden bagimsiz gii¢lii bir aktér olmasi 6niinde 6nemli bir engel tegkil
ettigi sonucuna varilmaktadir (Cavusoglu&Yalgintan, 2010: 2). Yani yerel yonetimler bu
yeni iliskide ancak yeni liberal ekonomi ile sekillenen devletin yereldeki bir yansimasi
olabilmektedir.

Bu kapsamda 1980-6ncesi devlet uygulamalar1 ile 1980-sonrasi sosyal
belediyecilik uygulamalar: arasindaki temel farklilik, sosyal belediyeciligin gereklerinin
yerine getirilmesinde 6zel sektérden hizmet satin alma yolunun a¢ilmis olmasidir. Yani
yeni diizende hizmetin niteligi sosyaldir ancak bizzat devlet eliyle yapilma zorunlulugu
ortadan kalkmistir (Ozgékeeler &Bicki, 2012: 39). Bdylece sosyal belediyecilik anlayis
bir nevi ulusal diizeyde yasanan sosyal devletin kiiclltiilmesi ve piyasalastirilmasinin
yerelden desteklenmesi anlamina gelmekte ve son yillarda merkezi yonetimin temel
sosyal sorumluluklarindan ve sosyal haklardan ka¢gmak icin kullandig: bir arag¢ olarak
ifadesini bulmaktadir (Oztiirk &Giil, 2012: 381). Bu da yerel yonetimlerin iireten ve
kaynak yaratan niteliginden uzaklasarak, piyasaci ve rekabetci yontemlerle hizmetleri
satin alan ya da sivil toplum kuruluslarina sunduran, halkin “miisteri” olarak
degerlendirildigi ve karin kamu yararinin tistiinde tutuldugu bir anlayisin gerek yerelde

gerekse de ulusal diizeyde yeniden iiretimine olanak vermektedir.

3. Samsun Biiyiiksehir Belediyesinin Sosyal Politika Alanindaki
Deneyimleri

Samsun ili Karadeniz sahil seridinin orta boéliimiinde yer almaktadir. Samsun
Biiyiiksehir Belediyesi, 2 Eylil 1993 tarihinde kabul edilen “Yedi ilde Biiyiiksehir
Belediyesi Kurulmasi Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ile kurulmustur
(resmigazete.gov.tr). Tiirkiye Istatistik Kurumu Adrese Dayal Niifus Kayit Sistemi 2014
verilerine gore Samsun’da, biiyliksehir belediyeleri ve bagh belediyelerin toplam niifusu
1.269.989’tur (samsun.gov.tr). Samsun Biiyliksehir Belediyesi, sosyal hizmetlere iliskin
calismalarini Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanhgi araciligiyla yiiriitmektedir. Kiiltiir
ve Sosyal Isler Dairesi Bagkanhgrmin misyonu “Ilgili kanunlar ve yonetmelikler
cercevesinde sehrin kiiltiirel ve sanatsal hayatina canlilik kazandirmak, giizel sanatlarin
biitliin dallarinda egitim vermek, kiiltiir etkinlikleri ile Tiirkiye’de 6érnek bir kent olmak,

sosyal hizmet alanindaki sorumluluklarini toplumun biitiin kesimlerinin ihtiyaglarim
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seffaf ve esit sekilde karsilayacak bir anlayisla halkimiza sunmaktir” olarak
belirtilmistir. Ayrica “kiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri siirekli kilan, sosyal
hizmet anlayisini Samsun’da nefes alan ve ihtiyaci olan biitiin bireylerin dertlerine
derman olan ve herkesin saglikli, mutlu ve huzurlu oldugu yasanmaktan zevk alinan bir
kent olmak” daire bagkanhiginin vizyonu arasinda yer almaktadir. Kiiltiir ve Sosyal isler
Sube Miudirligi, Saglik ve Sosyal Hizmetler Sube Midiirliigi, Genglik ve Spor Sube
Miudirligi, Huzurevi ve Engelli Hizmetleri Sube Miidirligi, Turizm ve Tanitim Sube
Mudurligl, Turizm ve Tamitim Sube Miudurligli, Mizeler Sube Midirligi, Yash
Hizmetleri Sube Miidiirliigli bagli bulunan sube miidiirliikleridir (samsun.bel.tr).

Samsun Biiyliksehir Belediyesi kentte yasayan yerel halka sosyal alanda cesitli
hizmetler sunmakta ve bu hizmetlerin bazilarini sosyal sorumluluk projeleri adi altinda
yuriitmektedir. Bu projelerden, 600 Bakima Muhta¢ Yashya Evinde Bakim Hizmeti
Verilecek, Yeni Huzurevi Projesi, Mezarliklar Sube Miidiirligi Kirankdy Hizmet Binasi,
Kokeiioglu Mahallesi Sosyal Hizmet Binasi Projesi, Gilicten Diismiis Sahipsiz Hayvan
Bakim Merkezi Projesi, Mavi Isiklar Egitim, Dinlenme, Rehabilitasyon Merkezi ve Kamp1
tamamlanan projeler arasindadir. Cocuk Koyti, Kiiltiir Evleri Sitesi devam etmekte olan
projeler arasinda, 200 Yatakli Bakim Merkezi Projesi ve Yasadig1 Yerde Yashlarimiza
Bakim Hizmeti ise hazirlik asamas1 projelerdendir (samsun.bel.tr). Yasllara, genclere,
cocuklara yonelik yapilan sosyal hizmetlerle ilgili olarak Samsun Biiyliksehir Belediyesi
Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanligi'nda gerceklestirdigimiz miilakatta3 biiyiiksehir
belediyesinin sosyal hizmetlerine iliskin faaliyetleri tizerine konusulmustur. Biiytiksehir
belediyesi bilinyesinde yaslilara yonelik olarak yasli hizmet merkezi bulunmaktadir. Bu
birim bakima muhtag¢ kimselere banyo, ev temizligi basta olmak tizere cesitli temizlik
hizmetleri sunmaktadir. Kisiler s6z konusu hizmetlerden yararlanabilmek i¢in bireysel
olarak bagvurabildikleri gibi, yakinlar1 tarafindan yapilan basvurular araciigiyla da bu
hizmetlerden yararlandirilabilmektedirler. Belediyenin genglere yonelik olarak, genclik
merkezleri bulunmaktadir. Samsun Biiyiiksehir Belediyesinde kurulan Pasa Konagi Aile
Danisma Merkezi ise cocuklara iliskin kiiltiirel ve sosyal faaliyetler yiiriitmektedir.
Engellilere yonelik olarak da proje kapsaminda cesitli calismalar mevcuttur. Mavi Isiklar
Egitim, Dinlenme, Rehabilitasyon Merkezi ve Kampi, Samsun'u Géremeyen Kalmasin

Projesi bunlardan bazilaridir.

¥ 9 Temmuz 2015 tarihinde, Samsun Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Baskanhigi’nda
derinlemesine miilakat yapilmistir.
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Biiyliksehir Belediyesi kapsaminda planlanan sosyal hizmetler, ihale usuli
gereklerine gore sunulmaktadir. Yani hizmetler Bliyiiksehir Belediyesi personeli ile degil
de ihaleyi kazanan sirket personeli araciligiyla yirttiilmektedir. Bazi sosyal sorumluluk
projeleri ise goniilli bireyler ve sivil toplum kuruluslarinin katkilariyla ilerlemektedir.
Biiyiiksehir Belediyesi ayrica ilce belediyeleri tarafindan yiiritilen sosyal hizmetleri
takip ederek, yardima muhtag¢ kisilerin yaptig1 basvurular paralelinde, bu kimseleri

kendilerine en yakin ilge belediyelerine yonlendirmektedir.

Sonug

Neo-liberal politikalar ve kiiresellesme stireciyle birlikte kamu yonetimi alaninda
uretilen hizmetlerin kapsam ve niteliklerinde degisiklikler meydana gelmistir. S6z
konusu degisimin yerel alandaki yansimasi sosyal belediyecilik kavramini karsimiza
cikarmaktadir.

Tiirkiye’de neo-liberal politikalar esliginde kilik degistiren sosyal belediyecilik
kavrami, oncelikle 1970’lerde ortaya c¢ikan ve kisa silireli uygulanan toplumcu
belediyecilik kavraminin gbézden gegirilmesiyle anlamhi olacaktir. Toplumcu
belediyecilik kisaca insan1 ve dogay1 koruyarak kamu hizmetlerini gelistirmeyi ve kent
icinde yoksullugu tamamen ortadan kaldirmayi hedeflemektedir. 1980’lerde giindeme
oturan sosyal belediyecilik ise merkezi yonetimin yeni liberal uygulamalarinin yerele
yansitilarak yeniden iiretilmesi konusunda bir arag niteligi tasimaktadir. Ciink Tiirkiye
gibi “gelisme siirecinde” seklinde tanimlanan cografyalarda yerel yonetimler 6zerk bir
aktor olmaktan ziyade, merkezi hikimetin takip ettigi ideolojinin yereldeki
temsilcilerini ifade etmektedir.

Samsun Biiytiiksehir Belediyesi, sosyal hizmetler baglaminda
degerlendirildiginde, belediye sinirlarinda yasayan yaslilara, genclere, cocuklara,
engellilere ve diger dezavantajli gruplara yonelik cesitli plan, faaliyet ve projelerin
yurirlige konuldugu ve s6z konusu hizmetlerin, biiyiiksehir belediyesi biinyesinde yer
alan Kiiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Baskanlhigl ve baghh bulunulan sube miidiirliikleri
araciligiyla planlandigi goriilmektedir. Samsun ilindeki sosyal hizmet faaliyetleri
toplumcu belediyecilik ve sosyal belediyecilik acisindan degerlendirildiginde ise gerek
hizmetlerin icerik ve niteligi, gerekse de sunum sekli bakimindan merkezi hiikiimetin

izini stirdiigl liberal ideolojinin bir yansimasi oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu kapsamda
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Biiyiiksehir Belediyesi, ayni kiiciik ve kisith devlet prensibinde oldugu gibi, hizmetlerin
sunumunda yereldeki 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin senkronizasyonunu
saglayan “koordine edici” isleviyle kendini gostermektedir.

Samsun 6zelinde ortaya ¢ikan tablo, Tiirkiye’de 1980’ler itibariyle giindeme gelen
yeni belediye anlayisinin iireten, kaynak yaratan ve kar yerine kamu yararini amag
edinen bir yerel yonetim anlayisindan ziyade, liberal politikalarin yeniden turetimine
hizmet eden ve yereldeki problemlerin kékten ¢6ziimii konusunda faaliyet gostermek
yerine bu problemlere gecici ¢oziimler iliretmeye yonelik hareket eden yapisini

yansitmasli bakimindan 6nem tasimaktadir.
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