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Sare CIVELEK? , Bahar YALIN?

oz

Spor aygitlari ve uygulamalarinin kullanildigir kamu diplomasisi
tdrlerinden biri olan spor diplomasisi, Ulkeler tarafindan ulusla-
rarasi kamuoyu Uzerinde etki olusturmak i¢in yogun bir bicimde
kullanilmaktadir. Ulkeler tarafindan dizenlenen spor diplomasisi
uygulamalari, o Ulke hakkinda daha 6nce var olan olumsuz algila-
rin yerine olumlu algilarin uluslararasi kamuoyunun zihninde yer
edinmesini saglar. Turkiye, buglne kadar etkilerinin uzun sure
olumlu bir sekilde yansidigi pek ¢ok spor organizasyonu duzen-
lemistir. Bu organizasyonlardan biri de Formula 1 motor sporlari
organizasyonudur.

Bu ¢alismanin temel amaci, spor diplomasisi sUrecinde temel ak-
tor olan devlet-paydas iliskisini ve sosyal medya Uzerinden ulusla-
rarasi kamuoyu olusturmadaki etkisini ortaya koymaktir. Bu dog-
rultuda calismada, Turkiye'de 2020-2021 tarihlerinde duzenlenen
Formula 1 organizasyonu kapsaminda spor diplomasisi strecinde
temel aktér olarak Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin, paydaslarin-
dan ¢ok uluslu sirketler adi altinda takimlarin ve kanaat dnderleri
olarak pilotlarin sosyal medya Uzerinden gergeklestirdigi uygu-
lamalari ve uluslararasi kamuoyu olusturmadaki etkilerini ortaya
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cikarmak amaclanmistir. Sosyal medyanin kamuoyu olusturmadaki guclnU ortaya
koymasi bakimindan takipgi sayisi en yuksek platform olan Instagram secilmistir. Spor
diplomasisi aktor ve paydas iliskisi dogrultusunda dncelikle Turkiye Cumhuriyeti Dev-
leti'nin, Formula 1 organizasyonu kapsaminda gergeklestirdigi spor diplomasisi uygu-
lamalarinin araci olarak Genglik ve Spor Bakanligi'nin resmi Instagram hesabl icerik
analizi yontemi ile incelenmis, uluslararasi kamuoyu etkilesiminin dusuk oldugu goz-
lenmistir. Calisma kapsaminda, paydas olarak konumlanan takimlarin Turkiye'yi nasil
algiladiklarini ortaya koymak igin ise takimlarin yaptigi afis tasarimlarinin gésterge bi-
limsel analizi gerceklestirilmistir. Afis calismalarinda Turkiye'nin tarihi, turistik ve kul-
turel agidan olumlu bir algilya sahip oldugu gorulmustdar. Yine arastirma kapsaminda
kanaat édnderi olarak pilotlarin spor diplomasisi surecindeki etkisini ortaya koymak icin
resmi Instagram hesaplari incelenmis, uluslararasi kamuoyu etkilesiminin yuksek ol-
dugu goézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kamu diplomasisi, spor diplomasisi, diplomasi, sosyal medya,
Formulal

ABSTRACT

Sports diplomacy, which is one of the types of public diplomacy in which sports tools
and events are utilized, is used extensively by countries to create an impact on in-
ternational public opinion. Sports diplomacy events organized by countries ensure
that positive perceptions about that country take their place in the minds of the in-
ternational public instead of the previous negative perceptions. Turkiye has organized
many sports events, the effects of which have been reflected positively for a long time.

The main purpose of this study is to reveal the state-stakeholder relationship, which
is the main actor in the process of sports diplomacy, and its effect on forming inter-
national public opinion through social media. In this regard, within the scope of the
Formula 1 organization held in Turkiye in the 2020-2021 period, the study intends to
reveal the practices in the sports diplomacy process carried out by the Republic of
Turkiye as the principal actor, the teams representing multinational companies, and
the pilots as opinion leaders, as well as their effects on the formation of internation-
al public opinion. In terms of demonstrating the power of social media in forming
public opinion, Instagram was chosen as the platform with the highest number of
followers. In line with the sports diplomacy actor and stakeholder relationship, first of
all, the official Instagram account of the Ministry of Youth and Sports as a tool of the
sports diplomacy practices carried out by the State of the Republic of Turkiye within
the scope of Formula 1 organization was examined with the content analysis method,
and it was observed that the interaction of international public opinion was low. In
the scope of the study, semiotic analysis of the poster designs made by the teams
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was conducted in order to reveal how the teams positioned as stakeholders perceive
Turkiye. In poster studies, it has been observed that Turkiye has a positive perception
in terms of history, tourism and culture. Again, within the scope of the research, of-
ficial Instagram accounts were examined to reveal the influence of pilots as opinion
leaders in the sports diplomacy process, and it was observed that international public
interaction was high.

Keywords: Public diplomacy, sports diplomacy, diplomacy, social media, Formula 1

EXTENDED ABSTRACT

Connection with the people who live within their own country's borders and far away,
and this new dimension of diplomacy that influences the people is termed Public Di-
plomacy. Sports events, one of the sports diplomacy applications, are an effective di-
plomacy tool that countries use to achieve their foreign policy goals. Social media has
evolved into a tool and medium that states prefer to utilize for sports diplomacy. The
effective and efficient use of social media in sports events organized by countries pro-
vides important opportunities to influence international public opinion. Turkiye has
hosted many sports events, the effects of which have been reflected positively for a
long time. One of these events is the Formula 1 event.

Public diplomacy encompasses a continuous and sustainable process involving
stakeholders as well as states as the main actor. The purpose of this study is to ex-
amine the public diplomacy practices of the Turkish Republic as the principal actor
and the pilots as opinion leaders and teams representing multinational companies
and their effects on forming international public opinion within the scope of Formu-
la 1 organization held in Turkiye in 2020 and 2021. Therefore, in this study, within the
scope of Formula 1 organization held in 2020 and 2021, the public diplomacy practic-
es of the Republic of Turkiye as the principal actor, multinational global businesses
and opinion leaders as stakeholders, and the effects of these practices on creating
international public opinion were examined. In line with the public diplomacy actor
and stakeholder relationship, official Instagram accounts as a tool of public diploma-
cy practices carried out by the State of the Republic of Turkiye within the scope of
Formula 1 organization were examined. Instagram accounts were analyzed in order
to reveal the social media influence of teams representing multinational global en-
terprises and pilots as opinion leaders. The posters prepared by the teams represent-
ing multinational companies positioned as stakeholders were analyzed by semiotic
analysis method and the posts shared by pilots as opinion leaders were analyzed by
content analysis method. In order to reveal the effects of teams and pilots in creating
international public opinion, the comments made on posters and posts were ana-
lyzed by content analysis method.
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As a result of this study, it has been observed that the Turkish State's social media ac-
counts within the scope of Formula 1 organization are lacking in terms of interaction. It
has been noticed that the posters prepared by the teams are extremely effective and
the posters generally display a positive image about Turkiye. Posters have high cultur-
al appeal. In terms of public diplomacy, it has been seen that sports have a comple-
mentary role with the effect of gastronomy and tourism. It has been noticed that the
interaction of the number of posts shared by the pilots, one of the public diplomacy
stakeholders, for the Formula 12020 and 2021 Turkish Grand Prix on Instagram is high.
It has been revealed that the pilots have positive opinions about Turkiye, especially the
city where the event is held, and Istanbul Park, the racetrack. Meanwhile, it has been
observed that the international public has positive perceptions about the posts of the
pilots about Turkiye.

Giris

Devletlerin varliklarini surddrmek icin diger devletler ile kurduklari iliski aglari
diplomasi kavrami ile agiklanir. Tarihsel agcidan devlet olgusundan daha eski kdkene
sahip diplomasi kavrami da surekli bir donusum ve degisim gecgirmistir. Diplomasi
kavraminin ilk ortaya ¢iktigi donemde sadece elit sinifin ydnetiminde gerceklesen
bir iliski silsilesi gérunumunde olan kavramin daha sonraki yillarda 6znesi degisik-
lige ugramistir. Diplomasinin zaman igerisinde dénlUsiime ugramasina neden olan
etkenlerin en dnemlileri kUresellesme ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelisme-
lerdir. Bu iki etken klasik diplomasi yontem ve aracglarinda yasanan degisimin itici
o6znesidir.

Diplomasi disiplininde meydana gelen dénusum esliginde artik 6zne sadece
devlet degil; devletin yaninda yer alan yeni aktorlerdir. Bu yeni aktorleri ise kamu-
oyu ve sivil toplum olusturur. Eskiden kapali kapilar ardinda ve gizli olarak gelisen
diplomatik iligkiler iletisim teknolojilerindeki gelismeler dogrultusunda artik halkin
da bilgi sahibi oldugu ve alinan kararlarda etki sahibi olmak istedigi bir boyuta tasin-
mistir. Diplomasinin éznesinin bu sekildeki donUsimu onu tek tarafli degil paydasla-
riyla gerceklesen karsiliklilik esasli bir teknik haline getirmistir. Diplomasi olgusunun
konu alanlari da gesitlilik kazanmistir. Dolayisiyla devlet artik tek basina degil, yanin-
da paydaslariyla tum dunyayi ilgilendiren 6nemli konulari ¢ézmeye ¢alismaktadir.

Kamu diplomasisi dis politikada hedeflerini gerceklestirebilmek icin geleneksel
diplomasiye benzer ve ayni zamanda yeni yontemler kullanmaktadir. Diplomasinin
kaliplasmis yapisi yeni medya teknolojilerini sinirli olarak kullanirken kamu diplo-
masisinde ise tam tersi bir durum olusmustur. Kamu diplomasisi, yeni iletisim tek-
nolojilerinin tamamini blUnyesine katarak arag¢ ve yontemlerini de gesitlendirmistir.
Kamu diplomasisi ve aktorleri, geleneksel Kitle iletisim aracglarinin yani sira hizli bir
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gelisim gosteren internet ve ag teknolojisi uygulamalarini etkili bir bicimmde kullan-
maya baslamistir.

Devletlerin dis politikadaki amaclarina ulasmak icin kullandigi yontemlerden
biri olan spor diplomasisi ise kamu diplomasisi ile ortak amacglari, arag ve yontemleri
kullanir. Spor diplomasisi sporun, sporcularin ve devlet disi aktorlerin; ilgili bakan-
liklar tarafindan is birlik¢i, uzun vadeli ve ortak faaliyetler olusturmak icin bilingli,
stratejik ve duzenli kullanimidir. Geleneksel kitle iletisim araclarinin yani sira yogun
olarak kullanilan sosyal medya, spor diplomasisi i¢cin de giderek daha énemli hale
gelen bir aractir. Bu yuzden devletler politikalari icin daha ¢ok spor diplomasisini
kullanirken iletisim ortami olarak giderek sosyal medyaya yonelmektedir.

Spor diplomasisinde istenilen hedefe ulasmak i¢in duzenlenen spor organizas-
yonlari uluslararasi kamuoyu ve ulke icerisindeki belirli gruplar Gzerinde o Ulke hak-
kindaki bilgileri, algilari ve o Ulkeye olan yaklasimlarini hem olumlu hem de olumsuz
yonde etkileme gulclne sahiptir. Bu dogrultuda ¢alismada, Turkiye'de duzenlenen
Formula 1 spor organizasyonu sUrecinde yarisa katilan takimlarin hazirladiklari afis-
ler araciligiyla gerceklesen spor diplomasisi uygulamalarinin uluslararasi kamuoyu
Uzerindeki etkisini ortaya koymak amaclanmaktadir. Ayni zamanda Turkiye'nin spor
diplomasisi faaliyetleri gergevesinde uluslararasi kamuoyunun toplumsal, siyasi ve
kulturel algisinin ne oldugunun belirlenmesi amacglanmaktadir.

Bu calisma, Turkiye'de duzenlenen Formula 1 spor organizasyonunda takimlarin
Turkiye ile ilgili hazirladiklari afisler araciligiyla Turkiye'nin spor diplomasisi uygula-
malarinda uluslararasi kamuoyunun Uzerindeki etkisini ortaya ¢ikarmasi agisindan
onemlidir. Bu ¢alisma sonucunda Turkiye'nin uluslararasi kamuoyunun zihninde
olusturdugu algilarin ortaya ¢ikmasi ile spor diplomasisinde ulasmak istedigi hedef-
leri ortaya ¢ikarmasi TUrkiye icin dnem teskil etmektedir. Boylece Turkiye'nin spor
diplomasisinde uluslararasi kamuoyunun zihinlerinde olusan olumlu algilari sardur-
mek ve olumsuzlari ise ortadan kaldirmak i¢in izlemesi gereken politikalar ortaya
cikmistir.

Kamu Diplomasisi:
Kavram, Sureg, Aktor ve Paydaslar

Diplomasi s6zcugunun kokeni, ikiye katlamak anlaminda Antik Yunanca diplo-
ma kelimesinden turetilmistir. Antik Yunan'da ve Roma imparatorlugu’nda; devletle
ilgili bUtun resmi dokUmanlar ve farkl uluslarin halklarina ayricaliklar saglayan birta-
kim belgelere katlanis sekillerinden dolayi diploma adi verilmistir. Zaman icinde bu
dokUmanlari muhafaza edecek, duzene koyacak ve ¢dzUmleyecek deneyimli katip-
lere ihtiya¢ duyulmustur ve bdylece diplomasi kavrami 18. ylzyila ulasincaya kadar
Belgeleri irdeleme Bilimi anlaminda kullaniimistir. Ayni zamanda arsivlerin saklan-
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masil, devletlerin birbirleri ile yaptiklari antlasma ve s6zlesmelerin yorumlanmasi ve
tarihinin irdelenmesi bilimidir (Tuncer, 2009, s. 19). Diplomasi kavrami devletlerin di-
ger devletlerle olan karsilikli iligkilerini duzenlemede sahip oldugu bilgi, birikim ve
yetenekten meydana gelir.

Diplomasi kavraminin ilgi alanina devletler ve diger aktorler (siyasi partiler,
baski gruplari, sivil toplum &rgutleri, devlet Ustu kuruluslar, vb.) arasindaki iliski agi
girmektedir. Devletin bakis acgisindan yaklasildiginda diplomasi, dis politikay! bil-
gilendirmek, sekillendirmek ve yurttmekle ilgilidir. Bu nedenle yazismalar, 6zel go-
rusmeler, fikir alisverisi, lobicilik, ziyaretler ve diger ilgili faaliyetleri kullanarak dev-
letlerin, resmi ve diger temsilcilerin yani sira diger aktorler araciligiyla belirli ya da
daha kapsamli ¢ikarlari ifade etme, koordine etme ve glvence altina alma aracglaridir
(Barston, 1997, s.1).

Kamu diplomasisi ilk kez 1965 yilinda modern sekli ile ortaya ¢ikmis ve 11 Eylul
2001 terér saldirilarinin gerceklesmesinden sonra tekrar dnem kazanmustir. ilk érnek-
lerine Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nde rastlanan kamu diplomasisi kavramini
Turk Dil Kurumu; “bir devletin fikirlerini, amaclarini, ideallerini, gecerli politikalarini,
kurumlarini ve kultdrunu uluslararasi kamuoyuna anlatmak icin uyguladiklari politi-
kalardir” seklinde tanimlanmaktadir (Turk Dil Kurumu [TDK], 2022). Kavramin yaratici-
st Edmund A. Gullion ise ilk kez 1965 yilinda su sekilde tanimlamistir: “Kamu diploma-
sisi dis politikanin formule edilmesi ve uygulamasi konusundaki kamu davranislarinin
sonuglarini incelemektedir. Kamu diplomasisi, uluslararasi iliskilerin geleneksel dip-
lomasinin ilerisinde kapsamini, devletlerin yabanci Ulkelerde uluslararasi kamuoyu
olusturmalarini, 6zel ve ¢ikar gruplarinin diger Ulkelerle etkilesimini, disisleri belgeleri
ve bunlarin siyasete etkisini, iletisim uzmanlari, dis politika medya ¢alisanlari ve dip-
lomatlar arasindaki kulturler arasi iletisim strecine katmaktir.” seklinde tanimlamistir
(Public Diplomacy Alumni Association, 2008).

Birlesik Devletler Enformasyon Ajansi (USIA) eski direktért Hans Tuch'in (1990)
kamu diplomasisi tanimi ise sdyledir: “bir ulusun dusunce ve Ulkulerini kuruluslari ve
kadltdrd, ulusal amag ve halihazirdaki politikalari dogrultusunda anlayis insa etmek
Uzere devletlerin uluslararasi kamuoyuyla iletisim sureci” seklinde ifade etmektedir
(s.3). Bu taniminda Tuch, kuresel politikada kamuoyunun artan etkisiyle dogal olarak
kamu diplomasisinin de dneminin artmasi arasinda bir iliski kurmustur. Jen Melissen
(2013) benzer sekilde kamu diplomasisini “kulturleri, tutumlari, etkinlikleri agiklama,
duzen insa etme ve uygulamada fikirlere dokunma cabasiyla devletler araciligiyla
diplomaside uygulanan bir aygit” seklinde tanimlamistir (s.344). Melissen (2005), bir
baska eserinde “kamu diplomasisi kulturleri, tutumlari, davranislari anlamada, iliski
insa etme ve yonetmede duslnceleri etkileme amaciyla devletler tarafindan uygu-
lanan bir ara¢” (s. 3) seklinde dusuUncesini belirtmistir. Geoffery Wiseman (2010) de
kamu diplomasisini ¢ok taraflilik cercevesinde ele alinan “devletlerle devlet disi ak-
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torler arasindaki diplomatik iliskiler” seklinde tanimlamistir (s. 32). Kamu diplomasisi
kavraminin anlamlandirilmasinda yumusak gu¢ 6nemli bir yer tutmaktadir.

Gug kavrami istenilen sonuglari elde etmek icin baskalarini etkileme yetenegdidir.
Devletler, dis politika ve diplomatik amagclarini gergeklestirmek igcin sert ve yumu-
sak gug¢ terimlerini gelistirmistir (Aydemir, 2018, s. 79). Sert ve yumusak gU¢ ayrimini
yaparken geleneksel diplomasi ve kamu diplomasisi ayrimini kullanmakta yarar var-
dir. Sert gucu ulkeler cogunlukla diplomatik hedeflerine ulasmada kullanmaktadir-
lar. Bunun yaninda yumusak gug¢ daha ¢ok Ulkelerin kamu diplomasisi hedeflerine
ulasmada kullandiklari yeni bir kavramdir. Yumusak gug terimini Joseph Nye 1990
yilinda yayimlamis oldudu ayni adli makalesi ile literatlre kazandirmistir. Ulkelerin
gerceklestirmek istediklerini diger Ulkelerin de istemesini saglamak icin onlari etki-
leme yetenegdi, kultur, ideoloji ve kurumlar gibi soyut guc kaynaklariyla iliskilendir-
mektedirler. Bu yuzden yumusak gug; sert gu¢ kadar énemli bir konuma gelmistir.
Bir devlet gucunu digerlerinin nazarinda mesru gosterebilirse isteklerini elde edebil-
mede daha az direncle karsilasacaktir. Ornedin kultirl ve ideolojisi ilgi cekici gelirse
hedef kitle daha fazla ilgiyle takip edecektir; cevresiyle uyumlu uluslararasi normlar
olusturabilirse bu normlarin degisime ugrama ihtimali azalacaktir (Nye, 1990, ss. 153-
154). Yumusak gucten sonra kamu diplomasisi icin 6nem tasiyan bir diger kavram sivil
toplumdur.

Klasik kullanimda sivil toplum devletle es tutulmus olsa da Cicero ve diger Ro-
malilarin eserleri araciliiyla izleri Yunan filozoflarina kadar géturulebilir. Modern sivil
toplum fikri, 18. yUzyilin sonlarinda isko¢ ve Kita Aydinlanmasinda ortaya ¢ikmistir.
Thomas Paine'den George Hegel'e kadar bir dizi siyaset teorisyeni, sivil toplum kavra-
mini devlete paralel ama ondan farkli; yurttaslarin kendi ¢ikarlari ve istekleri dogrul-
tusunda birlestigi bir alan olarak gelistirmistir. Bu yeni dlsunce, degisen ekonomik
gercekleri yansitmaktadir: 6zel mulkiyetin yukselisi, piyasa rekabeti ve burjuva... Ayni
zamanda Amerikan ve Fransiz devrimlerinde ortaya ¢iktigi gibi, halkin artis gdsteren
oOzgurluk talebinden dogmustur (Carothers & Barndt, 1999, ss. 18-19).

Kusursuz isleyen bir sivil toplumun asagida siralanan &zellikleri tasimasi gereklidir
(Hogdson, 2004, ss. 158-159):

» Siyasi kuruluslar ile toplum arasinda guclu bir bagd bulunmaktadir. Siyasi etkinlik-
leri olusturan taban toplumdur.

» Siyasi kuruluslar devlet ve ekonomik ¢ikarlardan bagimsiz bir yapiya sahip olup,
bireylerin karsilikli anlagsmalari ile saglanmaktadir.

» Siyasi etkinlikler, Gyelerinin katkilari ya da vergilendirme yoluyla maddi olarak des-
teklenmektedir.

» Politika Uretimi, toplumsal ihtiyac¢lara gore olusmakta ve grup Uyelerinin degerle-
rine tutunmaktadir.
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» Siyasi 6rgutler yatay bir karar verme formuna sahip olup, liderler sadece toplumsal
isteklerin tastyicisidirlar.

» Siyasi érgutlerin kimligi icsel ve dissal olarak belirgindir.

» Toplum, toplumu iyilestirmek i¢in halihazirda bulunan is birligi aglari surecinde
olusmaktadir.

» Siyasi kuruluslar sosyal sermayeye bagli olup, Uyeleri onu topluma baglayan en
etkili niteliktir.

Sivil toplum aktorlerinin ayni zamanda diplomasinin aktdrlerinden biri olmasi,
sert glcUn yanina yumusak gucU, geleneksel diplomasinin yanina kamu diploma-
sisini ilave ederek genel anlamda uluslararasi iliskilerin, 6zel anlamda ise diplomasi-
nin dénusumune yol agcmaktadir. Soguk Savas Donemi’'nde, devletler var olan yapi-
larindan ¢ok farkli, yeni kuresel baglantilar isiginda ve dénUsen diplomasi sahasinda
devletlerin yaninda devlet disi aktorlerin eklendigi, cok aktorly, sivil toplum bagintili
ve kamuoyu bakis acili kuresel sistem ile karsilasmistir. Dolayisiyla diplomasinin sivil
toplumdan etkilendigi bir durum olusturmustur. Bunun sonucunda ise sivil toplum
ve kamuoyunu, kamu diplomasisi ile iliski gelistirme planlarina girismistir. Sonug
olarak sivil toplum diplomasisi, kuresel diplomasi, sivil toplum kuruluslari diploma-
sisi ve kamuoyu diplomasisi gibi yeni diplomasi yontemleri olusmustur. Sivilleri ve
sivil kurumlar temel alinarak gergeklestirilen bir etkinlik alani olan kamu diplomasi-
si; sivil toplum ve kamuoyu baglantili bir diplomasi turudur (Eksi, 2018, s. 79). Kamu
diplomasisi aktdr ve paydas iliskisinin dnemi agisindan, kamu diplomasisi paydas-
larindan, cok uluslu kuresel isletmeler ve kanaat énderlerine kisaca deginmek ge-
rekmektedir.

Kamu diplomasisinde hukGmetlerin sorumluluklarini paylastigi aktér, cok uluslu
kUresel isletmelerdir. Cok uluslu sirketlerin basli basina devletler kadar etkin olmalari
onlari bu alanda sorumluluk almaya itmektedir. Kamu diplomasisi ve 6zel sektoér is
birliginin en fazla uygulandigi ulke ABD'dir. Bircok Ulkenin kamu diplomasisinin éne-
mini zamaninda fark edememesi, onlarin kamu diplomasisi 6rnekleri bakimindan da
gec¢ kalmalarina neden olmustur. Yine de ABD'nin bu basarisindaki diger bir artisi
kUresel sirketlere sahip olma oraninin yuksek olmasidir. Sirketlerin kamu diplomasisi
etkinliklerine sponsor olmalari, kamu diplomasisi iletilerinin paylasilmasina yardimci
olmaktadir. Bu surecte etkin rol oynayan sirketlerin yer almasi, devletin kamu diplo-
masisi butgesine de katki saglar. Cok uluslu sirketlerin yabanci Ulkelerdeki kulturel fa-
aliyetlere sponsor olmalari hem Ulkenin hem de kurumun imajina olumlu bir sekilde
yansimaktadir (Sancar, 2012, ss. 102-104).

Sayilari giderek artan c¢cok uluslu kdresel isletmelerin dogduklari Ulkelerden
farkl bir olusumlari vardir. Bu isletmelerin gerek ortaya ¢iktiklari Ulke gerekse et-
kinlikte bulunduklari Glkelerde devletlerin politikalarina midahale etme konusunda
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dogrudan bir sekilde bir s6z hakki olmasa da politikalari Gzerinde énemli bir etki
gucune sahip olduklari varsayilir. Bu etki alaninin zamanla gelisecegdi beklenmek-
tedir. Cok uluslu kuresel isletmelerin dis politikalar Gzerindeki etki sahasini élgebil-
mek olasi degdildir. Bu sureg isletmenin ev sahibi Ulke ya da etkinlikte bulundugu
Ulkelerden hangisinin etkisi altinda olduguna bagli olarak farklilik géstermektedir
(Ar1, 2008, ss. 93-94).

Kanaat onderleri, baskalarinin fikirlerini, tutumlarini, inanglarini, motivasyonlari-
ni ve davranislarini etkileyen kisilerdir. Ancak bu basit tanim, liderlerin ve liderligin
tanimlanmasina iliskin oldukga kapsamli ¢cergcevenin sadece bir pargasidir. Liderlerin
ve liderligin rolleri ve faaliyetleri cok sayida siyasi, sosyal, ekonomik ve halk saghgdi so-
rununu kapsar (Valente & Pumpuang, 2007, s. 881). Kanaat onderleri, toplumda sdzu
gecgen, alaninda sahip oldugu bilgi birikimine gUvenilen énemli kisilerdir. Kamu dip-
lomasisinde, devletin kendini agiklamada yetersiz kaldidi yerlerde kanaat dnderleri
bu ac¢igi kapatabilmektedir. CUnkU halkin nazarinda kanaat 6nderlerine karsi bir saygi
ve gUven mevcuttur.

iletisim calismalarinda guclU etkilerden sinirh etkilere giden slUrecte kanaat én-
derleri iletisim etki arastirmalarinin odaginda bulunmaktadir. Kanaat énderlerinin
etkili oldugu Ulkelerde medyanin etkilerinin sinirl kaldigi ortaya ¢ikmistir. Yuz yuze
iletisimden kisilerarasi iletisim ve etkilesimde karar alma sUrecine dogrudan etki
eden kanaat onderleri, siyaset basta olmak Uzere gesitli konulardaki karar alma sure-
cinin gdsterici ve etkileyicisi konumundadirlar. Ayni diger vatandaslar gibi kendileri
de medyayi etkili bir sekilde kullanan kanaat 6nderleri, medya iletilerini kendi yargi
ve yorum suzgecinden gecirerek farkli kisilere ulastirmaktadirlar (GUz & Demirtas,
2021, s.191).

Kamu Diplomasisi Ekseninde Kamuoyu ve Sosyal Medya

Kamuoyu, kamu diplomasisi baglaminda incelenmesi gereken énemli kavram-
lardan biridir. Niccolo Machiavelli 1500'IU yillarda kamuoyu kavramini kullanan ilk
siyasal dusunurlerden biridir. Jean Jacques Rousseau 1762 yilinda iktidarlarin teme-
linin kamuoyuna dayandigini ve kamuoyu destegi olmaksizin toplumsal degisimin
gergeklesmesinin zor oldugunu sdylemistir (Milburn, 1998, s. 36).

Kamuoyu kavrami “kamu” ve “oyu” kavramlarini kapsamakta ve kamuoyu bu
ikisinin o6zelliklerinde kendisini var etmektedir (Sancar, 2012, s. 36). Kamuoyu kavra-
mini kamu ve oy seklinde iki bilesene ayirarak incelemek, kavrami anlamak igin en
iyi yoldur. Basit¢ce tanimlandiginda, kamu, belirli bir konuda ortak ilgileri paylasan
bir grup insani isaret etmektedir. Her bir grup, ortak bir konu ile ilgilenmektedir. Oy
ise, belirli bir konu ile ilgili bir tutumun ifadesidir. Tutumlar yeterince guglendiginde,
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sézel veya davranissal eylemlere 6n ayak olmaktadirlar. Kisacasi kamuoyu; bir grup
insani etkileyen belirli bir konu Uzerinde olusan fikrin toplamidir. Baska bir sekilde
ifade etmek gerekirse kamuoyu; oydasmayi ve fikir birligini ifade etmektedir. Bu oy-
dasim, bireylerin tartismali bir probleme ydnelik tutumlarindan yola ¢ikarak, pek ¢ok
bireysel fikirden elde edilmektedir (Yalin, 2016, s. 67).

Geleneksel medya karasal televizyon, radyo yayinciligi ve basili medyadan mey-
dana gelen tek yonlu iletisim araglaridir. Geleneksel medya ortamlarinda yayin olus-
turmak ugrastirici ve maliyetli oldugu igin yogdun is gucu ve yatirim araglarina ihtiyag
duyulmaktadir. Televizyon, radyo, gazete ve dergiler dijital iletisim imkanlarinin ge-
lismesiyle birlikte ciddi bir degisimle karsilasmistir. icerik Gretim sUreclerinden ya-
yinlama tekniklerine kadar geleneksel medyanin tUm sUregleri internetin getirmis
oldugu olanaklarla yeniden gelistirilmistir. Artik bilgisayar ortaminda gergeklestiri-
len tum islemler daha hizli ve pratik sekilde yapilmaktadir (Bostanci, 2019, ss. 11-13).
Spor organizasyonlarinin gergeklestirildikleri ilk tarihnten bugune kadar kullanilan
iletisim aracglarinin gelisim sUreclerinde radyonun etkin olarak kullanildigr gorulur.
Uluslararasi spor etkinliklerinde 1930'lu yillarda gergeklestirilen radyo yayinlari med-
ya ortami olarak radyonun etkileyici glcUnu ve uluslararasi kapsamini kanitlamaya
yardimci olmustur (Rowe, 2004, s. 11).

Geleneksel medyada internetin kesfedilmesiyle baslayan stre¢ sosyal medyanin
ortaya ¢ikmasiyla birlikte gelisimini surdurmektedir. Giderek cesitlenen bircok farkli
sosyal medya mecrasi sayesinde spor diplomasisi alaninda da bu yeniliklerden fay-
dalanilmistir. Sosyal medyanin sahip oldugu etkilesim glcu sayesinde, dzellikle Ul-
kelerin gerceklestirmis olduklari spor organizasyonlarini birgok kisinin takip edebil-
mesi ve haberdar olmasi saglanmistir. Spor diplomasisi alaninda basarili performans
sergilemek isteyen Ulkeler dzellikle son yillarda meydana gelen teknolojik yenilikler-
den yararlanmaya calismaktadir. Ulkeler bu basarinin anahtarlarindan birini, sosyal
medyay! etkili ve dogru bir sekilde kullanmak olarak gérmektedir.

Spor Diplomasisi Kavrami ve
Bir Spor Diplomasisi Ornegi Olarak Formula 1

Spor diplomasisi, diplomatik gorunimunu guglendirmek icin sporcular istih-
dam eden devletlerle iliskilidir. Kuresel halklar arasindaki imajlarini guglendirmek,
diplomatik iliskilerdeki gerilimi azaltmak ya da olasi bir politika degisikligi icin hal-
kin gérusunu test etmek icin spor etkinlikleri kullanilmaktadir. Geleneksel diplomasi
bir devletin dis politikasinin amaclarina ulagmanin araclysa spor diplomasisi de bu
amaglari gergeklestirebilmenin araglarindan birisidir (Murray, 2013, ss. 4-5). Devlet-
lerin dis politika hedeflerini gergeklestirmede diplomasinin yetersiz kaldigi yerlerde
spor kilit bir rol oynar.
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Spor ve diplomasi kavramlarinin iki ayri kategoride birlestigi spor diplomasi-
si cok yonlU aglar, aktorleri ve kanallari ortaya cikarmistir. Oncelikle spor devletler
tarafindan bilingli olarak kullanilan bir diplomasi aracidir. Ayrica diplomasi, devlet
disi aktorler arasinda gerceklesen diplomatik temsil, iletisim ve muzakere ile ilgi-
lidir. Ayni zamanda postmodern bilgi caginda yabanci halklarin kultur ya da spor
gibi yumusak gug¢ konulariyla ilgili olmalari daha olasidir. Bugun spor ve diplomasi
kUcuUk ya da énemsiz konular degil; is birligi halinde ¢alisan guclu dis politika arag-
laridir. Spora diplomasi ve siyasetin karistirilmasi uluslararasi iliskiler ortaminin bir
parcasidir. Spor diplomasisi iki dnemli kurumun devlet-devlet etkilesiminin teorik
ve pratik bir karisimi, tanidik bir yonunun uzmanlasmasi, faydalanmasi ve somut-
lastirmasidir (Murray & Pigman, 2014, ss. 1099-1100). Sporun bu énemli gucunun fark
edilmesi, devletlerin dis politikada insanlarin zihninde olmak istedikleri resmi ¢gize-
bilmesine katki saglamaktadir. Sporun sadece devletlerin dis politika hedefleri icin
kullanilmadigi farkli ve dikkat ¢ekilmesi gereken konu basliklarinda da kullanildigi
goérulmektedir.

Spor diplomasisi sonucu ortaya cikabilecek basarili politikalari su sekilde sirala-
mak mUmkundur (Trunkos & Heere, 2017, ss. 8-14):

» Spor etkinlikleri, uluslararasi liderlerin birleserek diyalog baslatmalari igin resmi-
yete dayanmayan bir sebep ve alan saglamaktadir. Uluslararasi spor etkinlikleri-
nin potansiyel diplomatik katkilari cok cesitli olabilir. Uluslararasi topluluga hizmet
edebilmek icin bir erisim kaynagi olarak kullanilabilir ve biri ev sahibi olmak Uzere
belirlenmis iki Ulke arasindaki iliskileri guglendirebilmektedir. Sporun popularitesi
ile etkinlikler kullanilarak Ulke liderleri icin resmi olmayan toplantilar dizenlene-
bilir. Mega spor etkinlikleri cok sayida siyasi liderin bulusabilecegdi buyuk olcekli
diplomasi zemininin olusmasina katki saglayabilir.

» Spor etkinlikleri, ev sahibi Ulke hakkinda fikir verir ve diger Ulkelerin o Ulke hakkin-
da bilgi elde etmesini saglar. Devlet yoneticilerinin yaninda bircok seyirci mega
spor etkinliklerinden keyif almaktadir ve ayni zamanda ev sahibi Ulke olma guru-
runu yasatir.

» Teknolojinin gelismesiyle birlikte milyarlarca insan spor musabakalarini televizyon
ya da cesitli cihazlar vasitasiyla izleyebilmektedir. Spor etkinlikleri yalnizca resmi
yayincl kanaliyla sinirli kalmayip ayni zamanda YouTube ve diger sosyal medya or-
ganlari araciligiyla da yayinlanmaktadir. Seyircileri bir Ulkenin dogal géritnimu ve
kaynaklari hakkinda bilgilendirmek, turizmi, yabanci yatirimcilari ve yabanci 6g-
rencileri ev sahibi Ulkelerde etkinlikler gerceklestirmek icin 6zendirmek gibi bir¢cok
yoénden fayda sagdlayabilmektedir.

» Spor etkinlikleri yoluyla milletler arasinda kulturel ve dilsel farkliliklar karsisinda
képru kurmak basarili bir spor diplomasisi politikasidir.
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» Spor etkinliklerinin birlestirici etkisini kullanmanin sayisiz yolu vardir ve bunlar
diplomatik amagclar icin cok daha kuguk 6lcekte kullanilabilmektedir. Spor takim-
lari ve sporcular hakkinda ulkeleri bilgilendirmek ayni zamanda farkli kultarler
arasinda karsilikli anlayisi desteklemek icin spor kullanilabilmektedir.

» Spor elgileri araciligiyla uluslararasi iliskilerde farkindalik yaratmak icin spor et-
kinlikleri kullanilabilmektedir. Bazi kisiler siyasetgilere dogrudan givenmese de
sporcular genellikle sevilen ve takdir edilen kisilerdir. Sporcular bireyler arasinda
kultUrel empati kurabilirler. Sporcular bir devlete samimi ve ¢ekici bir géridnum
kazandirabilirler.

» Spor etkinlikleri, ev sahibi Ulkenin bir miras olusturmasi ve imajini gelistirmesi
icin kullanilabilmektedir. Olimpiyatlar, FIFA DUnya Kupasi gibi mega spor etkin-
likleri, gelismekte olan Ulkelerin kaydettigi ilerlemeyi gostermesi igin kullanilabi-
lir. DUzenlenen bu etkinlikler sayesinde dlUnyanin farkli boélgelerindeki izleyicilerin
o ulke hakkindaki var olan gdrusleri degisebilir. 1964 Tokyo Yaz Olimpiyatlari bu
gelenedin ilk 6rnegidir. Ancak Mexico City (1968 Yaz Olimpiyatlari ve 1970 FIFA
DUnya Kupasl), Seul (1988 Yaz Olimpiyatlari), Barselona (1992 Yaz Olimpiyatlari),
Pekin (2008 Yaz Olimpiyatlari) ve Guney Afrika (2010 FIFA DUnya Kupasi) ev sahibi
Ulkeleri evrensel olarak kabul edilen degderlere sahip modern, batililasmis yerler
olarak isaret etmek icin kullaniimistir. O dénemden itibaren Birlesik Krallik (1948
Yaz Olimpiyatlari), Arjantin (1978 FIFA DuUnya Kupasi), Cin (2008 Yaz Olimpiyatlari),
ABD (1980 ve 1984 Yaz Olimpiyatlari ve 2002 Kis Olimpiyatlari) ve Rusya (1980 Yaz
Olimpiyatlari ve 2014 Kis Olimpiyatlari) gibi Ulkeler bu etkinlikleri dUnyaya gugcle-
rini géostermek icin kullanmislardir.

Spor diplomasisinin politikalarina uygun hareket eden Ulkeler avantajli bir pozis-
yona sahip olacaktir. Bu yuzden bu politikalar olusturulurken iyi bir spor diplomasisi
okumasl yapilmalidir. Spor diplomasisi politikalari olusturulurken spor diplomasisinin
kullandigi teknikler de 6nem tasir. Spor diplomasisi kamu diplomasisine benzer tek-
nikler kullanmaktadir.

Kamu diplomasisi modern ¢agin uluslararasi halkla iliskiler yontemidir. Spor etkili
bir yumusak gug 6gesi olarak, uzun surrecgte tUlke markasinin insa edilmesi asamasinda
Turkiye icin 6nemli bir aractir. Spor diplomasisi, Turkiye icin spor Ulkesi olma imajina
katkida bulunmasi agisindan ve ayni zamanda Ulke markasinin olusmasinda 6nemli
bir temel teskil edecektir. TUrkiye, kultUrel birikiminin yaninda; tarihi, insani kaynaklari,
jeopolitik konumuna ek olarak sporu da katabilecek bir glce sahiptir. Ayni zamanda
spor dnemli bir yumusak gug¢ 6gesi olarak turizme ve ulus markalamaya orta ve uzun
surecte cok 6nemli katki saglamaktadir (Goksu, 2019, s. 423).

Yeni bir diplomasi turu olan ve uluslararasi kamuoyuna yonelik gergeklestirilen
kamu diplomasisi faaliyet alaninda sporun énemli bir yeri bulunmaktadir Yeni bir konu
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alani olan spor diplomasisi ile ilgili literatirde daha 6nce yapilan ¢alismalar incelendi-
ginde “Turkiye'nin Genglik ve Spor Alanindaki Kamu Diplomasisi Etkinligi” adli calisma-
sinda Gok (2016), ulusal ¢cikarlar dogrultusunda Turkiye'nin genglik ve spor alanlarindaki
uluslararasi kamu diplomasisi etkinligini artirabilmeyi ve bu alanlardaki kamu diploma-
sisi faaliyet ve imkanlarini belirlemeyi amaclamistir. Akimkanova (2021) “Uluslararasi Bir
Halkla iliskiler Uygulamasi Olarak Tirkiye’nin Kamu Diplomasisi Strecinde Etnospor
Kullanimi: DUnya Etnospor Konfederasyonu Vaka Analizi” adl calismasinda, Turkiye'nin
spor diplomasisinin Orta Asya Ulkelerinde uygulanmasina yénelik mevcut durumu ve
gelecedi analiz etmeye; ayrica DlUnya Etnospor Konfederasyonu'nun bu Ulkelerdeki faa-
liyetlerini inceleyerek, bolgeye yonelik uygulanan kamu diplomasisinin bolge devletleri
Uzerindeki etkilerini tespit etmeye calismistir. Akoglu (2018), “Sporun Kamu Diplomasisi
Acisindan TUrkiye'nin imajina Etkisi” adll calismasinda ise spor araciliiyla TUrkiye'nin
uluslararasi alanda genel Ulke tanitimi ve Ulkemize iliskin olumlu imaj olusturulmasi ile
birlikte olumsuz imajin iyilestirilmesini, ayrica uluslararasi kamuoyu olusturarak kamu
diplomasisinin spor alanindaki olanaklarini tespit etmeyi amaglamistir.

Uluslararasi sporun politik-diplomatik dogasi, Uluslararasi Olimpiyat Komitesi'nin
(10C), 6nculuk ettigi Olimpiyat hareketinin ve sosyal misyonunun (Olimpiyatgilik) dun-
ya siyasetindeki sekillendirici rolinun bir sonucudur. Uluslararasi Olimpiyat Komite-
si'nin 1894 yilinda kurulmasindan 6nce uluslararasi spor faaliyetleri yaygin olmasa da
Pierre de Coubertin (modern ¢agin Olimpiyat Oyunlari kurucusu) kararli bir sekilde
hukdmet disl bu drgutu kulturel bir uluslararasi tarzi gelistirme amacli son derece dip-
lomatik bir arag sekline donusturmustur (Hoberman, 1995, s. 3).

Uluslararasi spor organizasyonlari igerisinde Olimpiyat Oyunlari’'nin 6nemli bir yeri
vardir. Oyunlara istirak eden devletlerin sayisi, spor karsilasmalarinin farkl disiplinlerde
gerceklesmesi ve genis bir kitle tarafindan takip edilmesi Olimpiyat Oyunlari’'ni sportif
bir galibiyetin simgesi durumuna getirmistir. Olimpiyat Oyunlari mega spor etkinlik-
leri kategorisine girmektedir. Mega spor etkinligi olarak adlandirilan organizasyonlarin
dort temel 6zelligi bulunmaktadir: Genis ¢capli ziyaretci sayisi, genis kitlelere ulasmasi,
yUksek maliyet ve ¢cevre nufusu Uzerindeki etkisi. Her ne sekilde adlandiriimis olursa
olsun bu délgekteki organizasyonlarda ev sahibi Ulke konumunda olmak énemli bir say-
ginlik kaynagidir. Olimpiyat Oyunlari'ni dizenlemek buyUk maliyetleri de beraberinde
getirmektedir (Yagmurlu, 2019, s. 1374).

Formula 1, dUnyanin en kdklt motor sporlari serisidir. Formula 1 basladigi yillarda
farkl Ureticilerin arabalarini ve teknolojilerini sergilemelerine olanak taniyan bir yaris
serisi dUzenlemeyi amacglamisti. Bu nedenle Formula 1in temel 6zelligi her takimin
sadece yarismakla kalmayip ayni zamanda araba tasarlamasi ve Uretmesidir. Ferrari
ve Toyota gibi takimlarda oldugu gibi takimlarin kendi motorlarini tasarlayip Urettigi
ornekleri vardir. Formula 1 dUnyanin en ¢ok izlenen UgUncU spor organizasyonudur.
2004 yilinda bes kitada ve on alti Ulkede on sekiz yaris yapilmistir. 2003 yilinda her ya-
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ris televizyonda ortalama 162 milyon izleyici tarafindan izlenmistir (Jenkins, Paternak,
& West, 2005, ss. 19-20).

Formula 1 DUnya Sampiyonasi, Uluslararasi Otomobil Federasyonu FIA'nin kapsa-
minda olan ve sportif yonden FIA araciligiyla dizenlenen bir yaris serisidir. Formula 1
spor organizasyonu is agisindan dunyanin en buyuk spor etkinliklerinden birini temsil
etmektedir. 2019 yilinda toplam gelirinin 2,2 milyar dolar olmasi onu spor endustrisi
icerisinde ekonomik olarak dokuzuncu siraya koymaktadir (Muyan, 2020). DUnya ¢a-
pinda dnemli bir yeri olan ve her yil izleyici ve takipgi sayisini arttiran énemli motor
sporlari organizasyonlarindan birisi Formula T'dir. Sengul'in (2022) belirttigi sekilde,
“Sosyal medya analiz sitesi Social Blade'deki verilere gére Formula T'in resmi YouTube
kanall, platformmda yayinlanan tum videolarla beraber 4 milyar izlenmeye ulasti, For-
mula 1 diger spor dallari ile kiyaslandiginda 11. sirada yer aliyor” (Motorsport, 2022).

Calismanin Amaci, Yontemi ve Sinirhiliklan

Kamu diplomasisi, temel aktdr olarak devletlerin yani sira paydaslarin dahil oldu-
gu surekli ve surdurulebilir bir sureci kapsar. Bu calismanin amaci, Turkiye'de 2020 ve
2021 yillarinda dlzenlenen Formula 1 organizasyonu kapsaminda, temel aktor olarak
Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin ve paydaslarindan, ¢ok uluslu sirketler adi altinda ta-
kimlar ve kanaat onderleri olarak pilotlarin sosyal medya Uzerinden gerceklestirdigi
kamu diplomasisi uygulamalarini ve uluslararasi kamuoyu olusturmadaki etkilerini
ortaya ¢ikarmaktir. Dolayisiyla bu ¢alismada, 2020 ve 2021 yillarinda duzenlenen For-
mula 1 organizasyonu kapsaminda temel aktor olarak Turkiye Cumhuriyeti Devleti'nin,
paydaslar olarak ise ¢cok uluslu kuresel isletmeler ve kanaat dnderlerinin sosyal medya
Uzerinden gergeklestirdigi kamu diplomasisi uygulamalari ve uluslararasi kamuoyu
olusturmada bu uygulamalarin etkisi incelenmistir. Kamu diplomasisi aktdr ve paydas
iliskisi dogrultusunda oncelikle TUrkiye Cumhuriyeti Devleti'nin Formula 1 organizasyo-
nu kapsaminda gercgeklestirdigi kamu diplomasisi uygulamalarinin, cok uluslu kuresel
isletmeler adi altinda takimlarin ve kanaat dnderleri olarak pilotlarin sosyal medya etki
alanini ortaya koymak amaci ile Instagram hesaplari analiz edilmistir. Paydas olarak
konumlanan gok uluslu sirketler adi altinda takimlarin hazirladiklar afisler gosterge
bilimsel cozUmleme ydntemi ile ve kanaat dnderleri olarak pilotlarin paylasimlariicerik
analizi ydntemi ile incelenmistir. Uluslararasi kamuoyu olusturmada takimlarin ve pi-
lotlarin etkisini ortaya koymak icin ise afislere ve paylasimlara yapilan yorumlar, igerik
analiziydntemiile incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda asagida verilen arastirma
sorulari yanitlanmistir.

Arastirma Sorulari

1.  Kamu diplomasisi turlerinden biri olan spor diplomasisi baglaminda Turki-
ye'de 2020 ve 2021 yillarinda gergeklestirilen Formula 1 organizasyonu kapsa-
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minda Genglik ve Spor Bakanhdi'nin Instagram Uzerinden yaptigi paylasimla-
rin uluslararasi kamuoyu Uzerinde nasil bir etkisi olmustur?

2. Kamu diplomasisi turlerinden biri olan spor diplomasisi baglaminda kamu
diplomasisinin paydaslarindan takimlarin yaptidi Instagram paylasimlarinin
uluslararasi kamuoyu Uzerinde nasil bir etkisi olmustur?

3. Kamu diplomasisi turlerinden biri olan spor diplomasisi baglaminda kamu
diplomasisinin paydaslarindan pilotlarin yaptigi Instagram paylasimlarinin
uluslararasi kamuoyu Uzerinde nasil bir etkisi olmustur?

4. Takimlarin hazirladiklari afislerde hangi kulturel ¢ekicilik dgeleri kullanilmis-
tir? Uluslararasi kamuoyundaki yansimalari nasil olmustur?

5. Formula 1 organizasyonunun etkili iletisim araclarindan birisi olan afislerde
nasil bir anlam yaratilmistir ve uluslararasi kamuoyu tarafindan nasil algilan-
mistir?

Gergeklestirilen bu arastirmada ilk olarak uluslararasi kamuoyu olusturmada te-
mel aktor olarak Genglik ve Spor Bakanhgi'nin etkisini ortaya koymak igin 2020 ve 2021
yili Formula 1 Tdrkiye Grand Prix'si icin Instagram’da yaptigi paylasimlar analiz edilmis-
tir. Daha sonra ise; TUrkiye Grand Prix'sine katilan takimlarin hazirladiklari afisler gds-
terge bilim yontemi ile incelenmistir. Ayni zamanda bu arastirmada kamu diplomasisi
paydaslarindan takimlarin 2020 ve 2021 yilinda Turkiye'de gercgeklestirilen Formula 1
organizasyonu kapsaminda Instagram hesaplarinda paylastiklari afislere yapilan yo-
rumlar icerik analizi ile incelenmistir. Pilotlarin da Instagram hesaplarinda Turkiye'de
2020 ve 2021 yilinda gergeklestirilen Formula 1 organizasyonu kapsaminda Turkiye ile
ilgili yaptiklari paylasimlara yapilan yorumlar icerik analizi ile incelenmistir.

Bu calismada, Turkiye'de 2020 ve 2021 yillarinda duzenlenen Formula 1 spor or-
ganizasyonu kapsaminda Genglik ve Spor Bakanligi'nin Instagram’'da yaptiklari pay-
lasimlar analiz edilmistir. Kamu diplomasisi paydaslarindan yarismaya katilan ve Ins-
tagram’'da 1 milyonun Uzerinde takipgi sayisi olan takimlarin, yarismanin dizenlendigi
Ulke adina hazirladiklari afislere yapilan yorumlar igcerik analizi ile incelenmis, ayni za-
manda afislerin gdsterge bilimsel analizi de yapilmistir. Diger taraftan kamu diplo-
masisi paydaslarindan Instagram’da 1 milyonun Uzerinde takipgi sayisi olan pilotlarin,
2020 ve 2021 yillarinda Turkiye Grand Prix'si ile ilgili Instagram Uzerinden yaptiklari
paylasimlarin yorumlarinin analizi yapilmistir. Takimlarin hazirladigi toplam 13 afis in-
celenmis ve bin 12 adet yorum analiz edilmistir. Ayni sekilde 15 pilotun 2020 ve 2021
yili Formula 1 Turkiye Grand Prix'si ile ilgili yaptigi paylasimlara yapilan bin 464 yorum
analiz edilmistir. Bu ¢alismanin sosyal medya araglarindan Instagram’da yapilmasinin
nedeni ise Instagram’in gorsellige dayanan bir platform olmasindan dolayi afislerin
incelenmesini kolaylastirmasidir.
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Calismanin Bulgulari
Genglik ve Spor Bakanligi'nin 2020 Yili Formula 1 Turkiye Grand Prix Organizasyonu
Kapsaminda Instagram Hesabi Paylasimlarinin incelenmesi

Gorsel 1. Genglik ve Spor Bakanligi 10 Kasim 2020 Instagram reels video godrseli
(Genglik ve Spor Bakanligi, 2020)

Genglik ve Spor Bakanligi'nin 2020 yilinda gergeklestirilen Formula 1 Turkiye Grand
Prix'si icin hazirladigi bu reels video paylasimi 21,1K géruntuleme ve 66 adet yorum al-
mistir. Genglik ve Spor Bakanlhigi'nin gergeklestirdigi bu paylasimin uluslararasi kamu-
oyu Uzerindeki etkilesimi diger paylasimlarina kiyasla yuksektir.

Gorsel 2. Genglik ve Spor Bakanligi 10 Kasim 2020 Instagram gorseli
(Genglik ve Spor Bakanligi, 2020)

Genglik ve Spor Bakanligi'nin 2020 yilinda gercgeklestirilen Formula 1 Turkiye Grand
Prix'si icin hazirladigi bu paylasim 2.143 begeni ve 2 yorum almistir. Genglik ve Spor Ba-
kanhgrnin gergeklestirdigi bu paylasimin uluslararasi kamuoyu Uzerindeki etkilesimi
diger paylasimlara gore dusuktur.
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Genglik ve Spor Bakanligr’'nin 2021 Yili Formula 1 Tiirkiye Grand Prix
Instagram Paylasimlari

Gorsel 3. Genglik ve Spor Bakanligi 1 Ocak 2021 Instagram reels video goérseli
(Genclik ve Spor Bakanlhgi, 2021)

Genglik ve Spor Bakanhgi'nin 2021 yilinda gergeklestirilen Formula 1 Turkiye Grand
Prix'si icin hazirladigi bu reels video paylasimi 57,8K goéruntuleme ve 3 adet yorum al-
mistir. Genglik ve Spor Bakanligi'nin gerceklestirdigi bu paylasimin gdéruntuleme orani
yUksek iken yorumlarin uluslararasi kamuoyu Uzerindeki etkilesiminin daha yUksek ol-
masl beklenmektedir.

Gorsel 4. Genglik ve Spor Bakanligi 7 Ekim 2021 Instagram reels video goérseli
(Genclik ve Spor Bakanlhgi, 2021)

Genglik ve Spor Bakanligi'nin 2021 yilinda gergeklestirilen Formula 1 Turkiye Grand
Prix'si icin hazirladigi bu reels video paylasimi 7.823 gdruntuleme ve 2 adet yorum al-
mistir. Genglik ve Spor Bakanhgi'nin gergeklestirdigi bu paylasimin uluslararasi kamu-
oyu Uzerindeki etkilesimi nispeten daha azdir.
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Formula 1 Takimlarinin Hazirladiklari Afislerin Gésterge Bilimsel
Yorumlanmasi

Gorsel 5. Scuderia Ferrari Turkiye Grand Prix 2020 yil afisi
(Scuderia Ferrari, 2020)

Tablo 1. Scuderia Ferrari 2020 Yil Afisi Gosterge Bilimsel Cézimlemesi

Gosterenler

Gosterilenler

DUz Anlam

Yan Anlam

Renkler

DUz Anlam Yan Anlam
Galata Kulesi istanbul Turklye,:l'urkler Kirmizi Enerji, tutku gug¢
Dogu
Floransa : italya, Floransa 4 L
Katedrali el Ronesans.kultur paavi Baris, dinginlik
Evier vasam alan Floransa sehrine San Parlaklik,
3 benzerlik, tarih aydinlik, nese
Turk Bayragi, Denge. uvum
Ay Isik kaynagi gece sonsuz Yesil enic?er"n dlgu u'
bosluk 4 gus
Bulut Su pe!.rt;acn_(lan Yagmur, kapalilik Isik demeti Bulggma,gug
kUimesi alaca karanhk birlesme

Afiste 6ne ¢ikan nesneler Galata Kulesi, Floransa Katedrali, 1sik demetinden olu-

san yol, evler, ay ve bulutlardir. Afiste agirlikli olarak kullanilan renkler kirmizi, gece
mavisi ve neon renkleri iceren mavi, sari ve yesildir. Afiste dne ¢ikan renk olan kirmizi,
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Ferrari takiminin simgesidir. Ayni zamanda afiste kullanilan kirmizi; enerji, tehlike ve
gug¢ kavramlariniyansitmaktadir. Yaris arabasinin Uzerindeki logolar da dikkat cekmek-
tedir. Afisin tasarimcisi Ronesans Donemi'nin simge eserlerinden Floransa Katedrali
ile italyanlarin atasi sayilan Cenevizlilerin yapmis oldudu Galata Kulesi'ni afiste kullana-
rak iki Ulkenin kultUrunu bir araya getirmis ve kultdrel gekicilik 6gelerini kullanmistir.
Afiste benzer tarihiyapilar kullanilarak ortak duygulara seslenilmeye calisiimistir. Neon
renklerin kullanildigi hiz dalgasi ¢izimi ve simsek, Formula 1 yarislarinin sahip oldu-
gu hiz, tutku, adrenalin ve heyecan ogelerini yansitmaktadir. Ayrica 1sik demetinden
olusan yol ile istanbul’a gelisin simgelenmesi, yarisin istanbul'da dizenlenmesinden
duyulan heyecani yansitmaktadir. Afiste kullanilan renkler Formula 1yarislarinin sahip
oldugu hiz, tutku, heyecan, adrenalin 6gelerinin yansitilmasini da saglamistir. Bu afiste
hem Ferrari takimini simgeleyen hem de yariglarin temasini meydana getiren renkler
kullanilarak bir uyum saglanmistir.

Gorsel 6. Mercedes AMG Petronas Turkiye Grand Prix 2021 yili afisi
(Mercedes AMG Petronas, 2021)
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Tablo 2. Mercedes AMG Petronas 2021 Yili Afisi Gosterge Bilimsel C6ziimlemesi

Gosterilenler Renkler
Gosterenler
Duz Anlam Yan Anlam Duz Anlam Yan Anlam
Balonlar Kapadokya Tarih, kaltar, turizm Kirmizi Tark Bayragdi, gug, tutku
Ay-yildiz Turkiye Turk Bayragi Baris, stik(inet, dinginlik,
Beyaz
dostluk
Yaris Arabasi Mercedes Takim, yaris
Araba Mercedes Marka, hatirlatma

Afiste kullanilan 6geler; balonlar, ay, yildiz, yaris arabasi ve arabadir. Agirlikh ola-
rak kullanilan renkler ise kirmizi ve beyazdir. Ayrica slogan ve logolar da kullaniimistir.
Afiste kulturel gekicilik dgesi olarak Turkiye'nin dnemli turizm noktalarindan biri olan
Kapadokya ve Kapadokya'nin simgesi haline gelen balonlar Turk Bayradinin renkleri
ile resmedilmistir. Kapadokya'nin kullanilmasi, yarislarin dizenlendigi istanbul disinda
Turkiye icin dnemli bir turizmn merkezi olan Kapadokya'nin tanitimi agisindan énem
tasir. Boylece Turkiye'nin ziyaret edilmesi gereken dnemli turizm merkezlerinden biri
olma 6zelligi afise yansitilmistir. Yaris arabasi ve araba balonlarin Uzerine yerlestirile-
rek dikkatler Kapadokya'nin Uzerine ¢ekilmistir. Bu sekilde Kapadokya'nin Turkiye'nin
gozde merkezlerinden biri oldugu belirtilmistir. Afiste Turk Bayraginin ay ve yildizinin
olguleri dogru olarak yansitilmamistir. Bu olumsuz bir durum olarak uluslararasi ka-
muoyunun gézunde dikkat gekebilir. Afiste slogan olarak, kirmizi ve beyaz kullanilarak
yarisin duzenlendigi yer ve tarih belirgin bir yazi stili ile gosterilmistir. Bu da yarisin
duzenlendigi Ulkenin bilinilirligini arttirmaktadir. Yarisin yer ve tarihinin dnemini belirt-
mesi acisindan slogan seklinde afiste yer almasi dnemlidir.

Formula 1 Takimlarinin Instagram Hesaplari ile 2020 ve 2021 Yili Tirkiye

Grand Prix Yorumlarinin Analizi

Bu ¢alismada 2020 ve 2021 yili Formula 1 Turkiye Grand Prix Organizasyonu kap-
saminda yarisa katilan takimlarin yarisin duzenlendigi tlke ile ilgili hazirladiklari afisle-
re uluslararasi kamuoyunun yaptigi yorumlarin icerik analizi yapiimistir. Yapilan icerik
analizi sonucunda istanbul, yaris pisti, afisler, takim, Ulke, ulusal 6geler, emojiler ve dini
degerler kategorilerine karsilik olumlu ve olumsuz yorumlar ortaya ¢ikarilmistir.

Ortaya cikan sonuglarda dikkat edilmesi gereken belirli noktalar bulunmaktadir.
Analiz sonucunda istanbul ve istanbul Park Pisti ile ilgili 105 kisi olumlu yorumda bulu-
nurken, olumsuz yorum hi¢ yapilmamistir. Yarisin dizenlendigi kent olan istanbul ve
istanbul Park Pisti ile ilgili begeni, 6zlem ve yarisin stirekli istanbul'da dizenlenmesi
seklinde olumlu yorumlar ortaya ¢ikmistir. Bu da yarisin duzenlendigi sehir ve piste
karsi duyulan 6évguyU ortaya koymaktadir.
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Formula 1 Pilotlarinin Instagram Hesaplari ile 2020 ve 2021 Yil Tiirkiye
Grand Prix Yorumlarinin Analizi

Gorsel 7. Lewis Hamilton 2020 yili Turkiye Grand Prix gorseli
(Lewis Hamilton, 2020)

Formula 1 pilotlarindan en ¢ok takipgi sayisina sahip olan Lewis Hamilton'in 2020
yili Tarkiye Grand Prix'sinde yaptigi bu paylasimi 2 milyon begeni alirken, 33,4K yorum
almistir. Bu paylasimi ile Lewis Hamilton'in etkilesim orani yUksektir.

Yapilan bu calismada, 2020 ve 2021 yili Turkiye Grand Prix'sine katilan pilotlarin
Instagram’da Turkiye ile ilgili paylasimlarina uluslararasi kamuoyunun yorumlari, icerik
analizi ile incelenmistir. icerik analizi ile bin 464 adet yorum incelenmistir. Yapilan ana-
liz sonucunda istanbul, istanbul Park pisti, Tark yemekleri, Ulke, ulusal dgeler, emoji
kategorileri 6n plana ¢ikmistir. Bu ¢alismada, 2020 ve 2021 yili TUrkiye Grand Prix'sine
katilan pilotlardan Lewis Hamilton ve Carlos Sainz'in Turkiye ile ilgili yaptiklari payla-
simlarinin segilme nedeni ise bu iki pilotun paylasimlarinin Instagram’da en ¢ok bege-
ni alan paylasimlar olmasidir.

Gorsel 8. Carlos Sainz 2020 yili Turkiye Grand Prix gorseli
(Carlos Sainz, 2020)

Formula 1 pilotlarindan 5,5 milyon takipgi sayisina sahip olan Carlos Sainz'in 2020
yili Turkiye Grand Prix'sinde yaptigi bu paylasimi 120K begdeni alirken, bin 35 yorum
almistir. Bu paylasimi ile Carlos Sainz'in etkilesim orani yuksektir.
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Sonuc¢

Oznesi devlet olan ve ayni zamanda yaninda devlet disi aktérlerin yer aldigi, ken-
di ulusunun fikirlerini, duygularini, amaclarini uluslararasi kamuoyuna anlatabilmek
icin gergeklestirilen diplomasi sureci, kamu diplomasisi olarak adlandirilmaktadir.
Ulkeler, dis politika hedeflerine ulasmak icin geleneksel diplomasi yéntemlerini kul-
lanmaktadirlar. Kamu diplomasisi ile devletler, uluslararasi kamuoyunun zihinlerin-
de olusan olumsuz bilgi, algi ve imajlari degistirmeyi ya da var olan olumlu bilgi, algi
ve imajlari surdurmeyi hedefler. Dolayisiyla kamu diplomasisi uluslararasi kamuoyu-
nun goézunde, Ulkesi ile ilgili olumlu izler birakmayi amacglar.

Ulkelerin uluslararasi kamuoyuna kendilerini tanitmada énemli bir yere sahip
olan mega spor etkinlikleri, duzenlendikleri Ulkelerde organizasyon éncesi ve sonra-
sinda 6nemli etkiler ortaya cikarir. Bu dnemli mega spor etkinliklerinden biri de her
yilizleyici ve takipgi sayisini arttirarak, tum dunyada ilgiyle takip edilen motor sporlari
yarislarindan biri olan Formula T'dir. Bu ¢alisma ile Turkiye Cumhuriyeti adina Genglik
ve Spor Bakanligi'nin organize ettigi Turkiye'de duzenlenen Formula 1 Organizasyo-
Nnu kapsaminda sosyal medya platformlarindan Instagram Uzerinden gerceklestir-
digi kamu diplomasisi uygulamalari ve uluslararasi kamuoyu olusturmadaki etkileri
ortaya cikarilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda, Genglik ve Spor Bakanligi'nin
sosyal medya Uzerinden gerceklestirdigi kamu diplomasisi uygulamalarinin yetersiz
kaldigi gozlemlenmistir. Buna karsilik kamu diplomasisi paydaslarindan olan takim-
lar ile yaptiklari etkinliklerin sosyal medyada uluslararasi kamuoyu Uzerinde olumlu
yansimalari gergeklesmistir.

Kamu diplomasisi uygulamalari suUrecinde sosyal paydaslar ile kurdugu iliski,
uluslararasi kamuoyunda meydana gelebilecek etkiler agisindan buyuk dnem ta-
simaktadir. Dolayisiyla bu calisma dogrultusunda, Formula 1 TUrkiye Grand Prix’si-
nin duzenlendigi 2020 ve 2021 yillarinda kamu diplomasisi paydaslarindan olan
takimlarin (¢cok uluslu kuresel isletmeler) Turkiye icin hazirladiklari afislerin ¢o-
zUmlemesi gosterge bilimi yoluyla yapilmistir. Afislerde 6ne ¢ikan o6geler Turki-
ye'nin tarihi ve kultdrel mirasina ait sanat eserleri ve 6nemli turizm merkezleridir.
Afislerde kullanilan 6gelerde kultUrel cekicilik yUksektir. Yarislar istanbul'da du-
zenlendigi icin afislerde genellikle istanbul’'un simgesel ézellikteki tarihi ve kultu-
rel 6nemi buUyUk sanat eserleri olan Ortakdy Camii, Ayasofya Camii, Galata Kulesi
gibi eserler kullaniimistir. Afislerde kullanilan Turkiye'nin dnemli tarihi ve turistik
mekanlarini, gelip yerinde gérmek isteyenlerin olmasi bu ¢alismada dikkat ¢ceken
bir diger 6nemli sonuctur.

Arastirmanin bulgularindan én plana ¢ikan bir diger sonug; kamu diplomasisi
aktdru olarak Genglik ve Spor Bakanligi'nin paydaslari olarak takimlarin ve pilotlarin
yaptiklari paylasimlarda én plana cikan yarislarin yapildidi istanbul Park Pisti'dir. For-
mula 1 pilotlari, yarislarinin uzun bir aradan sonra tekrar istanbul Park Pisti'nde du-
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zenlenecek olmasiyla birlikte yarismanin verdigi merak ve heyecani yaptiklari payla-
simlara yansitmislardir. istanbul Park Pisti, sahip oldudu birtakim énemli ézellikler
sayesinde pilotlarin yarismaktan memnun kaldigi ve hafizalarinda yer eden etkiler
olusturdugunu paylasimlari ile ortaya koymuslardir.
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