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Ozet

Bu ¢alismada dar gévdeli Boeing B737-700 ve Airbus A319 ugaklar ile genis govdeli Boeing
B777-200 ve Airbus A330-300 ucaklarmin 6rnek veriler iizerinden karsilastirmali etkinlik
analizlerinin finansal ve operasyonel gostergeler kullanilarak yapilmasi amaglanmaktadir. Bu
caligmada TOPSIS yontemi kullanilarak yapilan analitik calismada kullanilan veriler esas
alindiginda; bolgesel uguslarin gerceklestirildigi dar gévdeli ugaklardan B737-700’tin, A319’a
gore; uzun mesafeli ve kitalar aras1 ucuslarin gerceklestirildigi genis govdeli ucaklardan A330-
300 ucagmin, B777-200 ucagina gore maliyet avantajina sahip oldugu belirlenmistir.
Calismada ayrica kullanilan radar grafik yontemine gore; A319 dar govdeli ugagin B737-700
dar govdeli ucaga gore genel olarak daha iistiin operasyonel ozellikler gosterdigi; B777-200
genis govdeli ucagin ise A330-300 genis govdeli ucaga gore genel olarak daha iistiin

operasyonel ozellikler gosterdikleri belirlenmistir.
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Analytical Investigation Of Aircraft Efficiency In Terms Of Operational And Financial

Indicators

Abstract

In this study, it is aimed to make comparative efficiency analysis of narrow-body aircrafts
Boeing B737-700 and Airbus A319 as well as of wide-body aircrafts Boeing B777-200 and
Airbus A330-300 using financial and operational indicators. Based on the data used in the
analytical study, using the TOPSIS method, the results show that in regional flights where the
narrow-body aircrafts operate, the B737-700 aircraft compared to A319; and where the wide-
body aircrafts are utilized in long-haul and intercontinental flights, the A330-300 aircraft
compared to the B777-200 aircraft was determined to have a cost advantage. According to the
radar graphic method used in the study; the A319 narrow-body aircraft generally showed
superior operational characteristics compared to the B737-700 narrow-body aircraft; and the
B777-200 wide-body aircraft was determined to have superior operational characteristics

compared to the A330-300 wide-body aircraft.

Keywords: Narrow-Body Aircraft, Wide-Body Aircraft, Operational Characteristics, Financial

Characteristics, Topsis Method
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1. Giris

Bir hava yolu sirketinin en O6nemli ve temel varligi olan ugaklarin satin alinmasi veya
kiralanmasi, onlarin verimli bir sekilde kullanilarak sirkete ekonomik katma deger yaratilmasi,
sirket degerinin maksimizasyonu ve siirdiiriilebilirligi i¢cin hayati 6neme sahiptir. Bu amagla
hava yolu sirketlerinin sahip oldugu veya kiraladig1 ugaklarin teknik, operasyonel ve finansal

acidan analiz edilerek performansinin belirlenmesi gereklidir.

Diger varliklarda oldugu gibi bir u¢agin degeri iki faktore baglidir: teknik etkinlik ve kaynak
dagilim etkinligi. Teknik etkinlik; ugagin kalkis agirligi, yakat tiikketimi, blok saat bagina bakim
harcamalar1, sarf edilebilir yedek parcalari, amortismani, seyir hizi ve ugtugu mil veya
kilometre gibi faktorlere baglidir. Kaynak dagilim veya tahsis etkinligi; yakit tiiketimi, ugulan
saat, ortalama koltuk sayisi, ucus ekip maliyeti gibi bir girdi ve ¢iktiya dayanan olgiimlerdir.

Bu 6l¢tim veya metrikler; teknik, operasyonel ve finansal olarak {i¢ grupta incelenmektedir.
2. Kavramsal Cerceve

Kavramsal ¢erceve icerisinde bir ucagin teknik, operasyonel ve finansal gostergeler ve bunlarin

ucak performansinin 6lgtimiinde nasil kullanilabilecegi agiklanacaktir.
2.1. Ucak Teknik Performans Gostergeleri

Ucag1 karakterize eden teknik 6zellikleri ugagin ve hava yolu sirketinin maliyetini ve karliligini
etkilemektedir. Hava yolu sirketi ucagi temin ederken teknik etkinlik faktorlerini dikkate
almakta ve siire¢ tamamlandiktan sonra hava yolu sirketinin bu faktorler {izerinde herhangi bir
etkisi olamamakta veya ¢ok az olmaktadir. Teknik faktorler; ugagin ortalama koltuk sayist,
kargo kapasitesi, yakit kapasitesi, ugus menzili ve maksimum kalkis agirligidir. Genel olarak
hava yolu sektoriinde Boeing ve Airbus olmak tizere iki biiyiik ucak ireticisi sirket
bulunmaktadir. Her iki ugak iireticisi sirket dar ve genis gévde olmak iizere iki ana tiirde ticari
ucak iiretmektedir. Bu her iki ana tiir ugaklarda koltuk kapasitesi, ugus menzili gibi 6zellikler

de farklilagmaktadir.

Ugak tiretkenliginin en dnemli Ol¢iisii, koltuk yogunlugu ve ucagin giinlilk ortalama ucus
stiresidir. Ugak edinimi ve filo planlamasi kararlar1 verilirken operasyonlara uygun olarak
koltuk kapasitesi dikkate alinmaktadir. Dar govde ugaklar, genis govdeli ugaklara gore daha
diistik koltuk kapasitesine sahipken koridor alan1 daha azdir. Bu ugaklar pazarlart sinirhidir ve

kisa mesafeli uguslar i¢in daha uygundur. Koltuk konfigiirasyonlari; diisiik maliyetli hava yolu
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(LCC) sirketlerinin kullandig1 tek sinif, koltuk genislikleri farkli olan iki sinif ve birinci sinif
ekonomi siniflarindan olusan ii¢ sinif seklindedir. Ornek olarak iilkemizde Pegasus AS. ve
Anadolu Jet tek sinif (ekonomi sinifi), Tiirk Hava Yollar1 hem birinci siif hem de ekonomi

olarak iki sinif koltuk konfigiirasyonu kullanmaktadir.

Koltuk kapasitesi belirli bir ugagin gelir elde edebilme yeteneginin gostergesidir. Bir u¢agin
koltuk sayis1 arttik¢a koltuk basma maliyet azalacaktir. Ote yandan koltuk sayisinin artmasi
yolcu konforunu azaltabilecek ve geliri azaltabilecektir. Koltuk sayisinin artmasiyla koltuk
maliyeti azalirken koltuk basina elde edilen verimi dengeleyecektir. Isletme maliyet profili ve
iirlin yerlesimi goz Oniine alindiginda, bir hava yolu sirketi en uygun koltuk konfigiirasyonunu
seger. Bununla birlikte Covid-19 pandemisinde yolcu miktarinin azalmasi nedeniyle Tiirk Hava
Yollari’'nda bazi yolcu wugaklar1 igerisindeki koltuklar sokiilerek kargo ucagina

dontstiirilmiistiir.

Kargo kapasitesi diger bir 6nemli teknik etkinlik faktoriidiir. Kargo kapasitesi sadece kargo
ucaklar icin degil, ayn1 zamanda yolcu bagajlarindan kaynaklanan yan gelir yaratilmasi
acisindan yolcu ucaklari i¢in de 6nem arz etmektedir. Yolcu ugaklari yolcu bagajlarini aldiktan
sonra kalan bosluklar1 ticari kargo amaciyla kullanmaktadir. Genis govdeli ucaklara kargo
yiikklemesinde paletler kullanilarak daha etkin bir yiikleme yapilabilmektedir. Yolcu
ucaklarinda kargo taginmasi, yolcu tagimasina gore genellikle daha verimli oldugu i¢in biiyiik

Onem kazanmaktadir.

Bir ucagin menzili, kalkis agirligi ile dengeli olmalidir. Hava yolu sirketleri, uzun menzilli
ucuslari uluslararasi ticaretin gelismesi ve liberizasyonu ve filo planlamasina esneklik getirdigi
icin tercih etmektedirler. 4000 mil menzilli bir ucak, orta ve uzun mesafeli uguslarda
gorevlendirilirken 2000 mil menzilli bir ucak kisa mesafeli ucuslarda gorevlendirilmektedir.
Bununla birlikte uzun mesafeli uguslar daha biiylik motor gereksinimi ve daha fazla yakit
tiiketmesi nedeniyle daha fazla maliyete sahip olup ucaklarin bu maliyeti karsilayabilmesi i¢in
uzun mesafeli uguslarda kullanilmasi gerekmektedir. Kisa mesafeli uguslar kisa menzilli
ucaklar tarafindan saglanmakta ve genellikle yerel ve LCC sirketleri tarafindan
kullanilmaktadir. Genis govdeli ugaklar geleneksel hava yolu sirketleri tarafindan uluslararasi

ve kitalararasi destinasyonlarda kullanilmaktadir.

InTraders International Trade Academic Journal, VVolume 5, Issue 2, e-ISSN-2667-4408
www.intraders.org
233



Kose, Y. & Aktan, C. (2022). Ugak Etkinliginin Operasyonel ve Finansal Gostergeler A¢isindan
Analitik Olarak Incelenmesi. InTraders International Trade Academic Journal, 5 (2), 230-249.
DOI: 10.55065/intraders.1198846
Research Article
Received: November 3, 2022 & Accepted: December 1, 2022

Maksimum kalkis agirlign (MTOW), bir ucagin giivenlikle kalkis pistinden kalkabilecegi
agirhgr gostermektedir. Maksimum kalkis agirligi, ulusal havacilik otoriteleri tarafindan
diizenlenir ve ugak iireticileri tarafindan acikca belirtilir. Federal Havacilik Idaresi (FAA) ve
Ortak Havacilik Otoriteleri (JAA) dahil olmak iizere diizenleyici kurumlar, maksimum kalkis
agirhigini temel girdi olarak kullanarak tiirbiilansli hava ve yan riizgar kisitlamalarinda yapisal
ve performans gereksinimleri olarak belirlenir. Maksimum kalkis agirligi, belirli bir ugagin

yolcu sayisini ve hava yollarmin giivenle tasiyabilecegi kargo miktarini sinirlamaktadir.
2.2. Ugak Operasyonel Performans Gostergeleri

Ucaklarin operasyonel Ozellikleri hava yolu sirketleri operasyonlarini cesitli sekillerde
etkilemektedir. Bunlar, ugagin giinliik ugus siiresi (aircraft utilization), yakit etkinligi ve
ortalama bacak uzunlugu (average stage length) olarak siralanabilir. Operasyonel 6zellikler,

ucagin degerinin belirlenmesinde teknik ve finansal faktorlerin temelini olusturur.

Yakit verimliligi, bir ucagin ortalama bir hizla ve teknik faktorler kapsaminda yakat tiiketimidir.
Yakit verimliligi hava yolu tasiyici sirket operasyonlari i¢in ¢ok dnemlidir. Yakit maliyetlerinin
bir hava yolu sirketinin maliyetlerinin yaklasik % 30’unu olusturdugu diistiniildiigiinde, birgok
hava yolu sirketinin finansal agidan siirdiiriilebilirliginin temel faktoridir. Yakit verimliligi,
blok saat basina tiiketilen galonun, her bir ucak kategorisi i¢in ortalama koltuk sayis1 ve
ortalama etap uzunluguna boliinmesiyle hesaplanir. Yolcu ugaklar: i¢in kabin yerlesimi ve
koltuk dolulugu yakit maliyeti i¢cin 6nemli bir faktordiir. Bir u¢agin kalkisi, seyir yiiksekligine
tirmanmasi, alcalmasi ve inisi esnasinda fazla yakit tiilketmesi nedeniyle ugagin bacak
uzunlugunun yiiksek olmasi, yakit verimliligine bagli olacaktir. Uzun ugus mesafesi ile yapilan
yiiksek siiratli uguslar yakit tiiketimini artiracaktir. Ortalama koltuk sayis1 ve bacak uzunlugu
arttikca ortalama yakit tiikketimi azalacaktir. Diger yonden, daha yeni teknoloji ve modellerde

aerodinamik ac¢idan yakit verimliligi artacaktir.

Ucagin giinliik ortalama ugus siiresi, ortalama bacak uzunlugu ile iligkilidir. Yiiksek derecede
giinlik ortalama ugus siiresi, sabit maliyetlerin daha uzun siirelere yayilmasina ve
minimizasyonuna yardimci olacaktir. Ucagin ortalama ugus siiresi, etkinligin bir dl¢iisiidiir.
Ayni zamanda maliyetler, bakim zamanlari ve diger faaliyetler i¢in de kullanilan bir 6lgtidiir.
Bazi1 hava yolu sirketleri, giinliik olarak ¢ok sayida kisa uguslar yaparak ugagin yerde bos

bekleme siirelerini azaltmaktadir.
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Ortalama bacak uzunlugu bir hava yolu sirketinin ugus planlamasina baglh olacaktir ve genel
olarak uzun bacak uzunlugu, daha ¢ok kullanilabilir koltuk mili (ASM) ve daha diisiik toplam

mil bagina koltuk maliyetini saglayacaktir.
2.3. Finansal Performans Gostergeleri

Finansal oranlar veya gostergeler ucak etkinligini analiz etmede kullanilir. Bu gostergeler
yoneticinin hedeflerine ulasmak i¢in kullandiklar1 araglardir. Ornegin yéneticiler bir Boeing
ucak satin alma durumunda benzer 6zelliklerde diger iireticilerinin tirettikleri ugaklarin finansal
performanslar ile karsilagtirma yaparlar. Finansal gostergelerin 6nemli unsurlart; personel
maliyetleri, amortisman ve kira maliyetleri, bakim maliyetleri ve destekleyen diger unsurlarin

maliyetlerdir.

Havacilik sektoriinde yakit maliyeti, degisken petrol fiyatlari, ekonomik krizler veya diger
sistematik olaylardan dolay1 personel giderleri ile en yiiksek maliyet unsurudur. Oregin 2019,
2020 ve 2021 yillarinda Tiirk Hava Yollar1 T.A.S. nin yakit maliyetleri sirasiyla tiim maliyetleri
iceresinde oransal olarak %30,63, %22,55 ve %29,2 olarak gerceklesmistir (Tiirk Hava Yollari,
2020). Bu nedenle hava yolu sirketleri, maliyetlerini minimize etmek agisindan envanterlerinde
bulunan ugaklarda ve yapilan uguslarda yakit verimliligini artirmak ve maliyetleri diisiirmek
cabasindadir. Maliyetleri diisiirmek ve verimliligi artirmak i¢in cesitli operasyonel ve teknik

tedbirler alinirken finansal agidan gesitli vadeli islemlerle yakit hedging'i de yapilmaktadir.

Ucus ekibi maliyetleri; pilot, ugus miirettebati, ugus miihendisi, test, yedek ve egitmen pilot
maliyetleri gibi ucak tiiriine gére degisen maliyetlerdir. Ucus ekibi maliyetleri, bakim veya ucus
idaresi ile gorevli personel maliyetlerini kapsamaz. Bu maliyetler idari maliyetler icerisinde
hesaplanir. Iki kisilik bir kokpit ekibi, ekip maliyetlerini azaltmaktadir ve birden fazla ugak
tiriinde uzmanlasan pilot tipi, birden fazla ucak tipine sahip tasiyicilara daha fazla ekip
planlama esnekligi ve verimliligi saglamaktadir. Bununla birlikte egitim ve bakim
maliyetlerinin minimizasyonu i¢in hava yolu sirketleri genellikle ayni iireticinin ugaklarim
filolarinda bulundurmaktadir. Ornegin Pegasus AS. filosunda daha ¢ok Airbus tipi ugaklara yer

vermektedir.

Amortisman ve kira maliyetleri, hava yolu sirket yoneticileri igin dnemli bir karar 6l¢iitidiir.

Amortisman ve kiralama, sirket sahipleri i¢in sermaye maliyetini temsil eder. Hava yolu

sirketinin maliyet yapisinin 6nemli bir kesimini amortisman olusturur. Amortisman kullanilan
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ucagin ekonomik 6dmriine bagl olarak hesaplanir ve ucagin sahibi olan sirketin ugak maliyetini
ekonomik 6dmre yaymasini saglar. Kira 6demeleri, havayolu sirketinin serbest nakit akigini
etkiler. Hava yolu finansmani, sirketlerin yiiksek derecede faaliyet kaldiraci kullanmasi
nedeniyle karmasiktir. Taleplerdeki dalgalanmalar, artan yakit maliyetleri ve sermaye maliyeti
ve iflaslar sektordeki karliligit olumsuz yonde etkilemektedir. Hava yolu sirketlerinin
uyguladiklar1 amortisman politikalari, artik deger uygulamalari ve amortisman Omiirleri de

degiskenlik gostermektedir.

Bakim maliyetleri; rutin ve rutin olmayan par¢a, malzeme ve bakim iscilik maliyetlerini
kapsamaktadir. Bakim maliyetleri sadece gerceklesen bakim maliyetlerini degil, ayn1 zamanda
tahakkuk eden periyodik kontrol maliyetlerini kapsamaktadir. Bakim maliyetleri sokme, takma,
kontrol seklinde bakim is¢ilikleri ve sarf edilebilir, sarf edilemez parca ve materyal maliyetleri
seklinde iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Bakimin direkt maliyetleri bir ugus saati olarak ifade
edilebilir. Bakim maliyetleri dar govde veya genis govdeli ugaklara gore degiskenlik
gostermektedir. Diger destekleyen maliyetler; sigorta, navigasyon gibi yakit, bakim,

miirettebat, amortisman ve kiralama maliyetleri disinda kalan maliyetlerdir.
3. Literatiir Incelemesi

Hava yolu isletmeleri her ne kadar hizmet sektorii igerisinde ifade edilse de sunduklar1 hizmetin
icerisinde hem somut hem de soyut bilesenler bulunmaktadir. Biitiin bilesenleri bir araya
getirerek de kendi miisterilerinin taleplerini karsilamaktadir (Gerede, 2015). Somut bilesenleri
arasinda yer alan ugaklar, calismanin basinda da ifade edildigi gibi, hava yollarinin en 6nemli
ve kritik bilesenlerinden bir tanesidir. Kiiresel olarak olusan rekabet ortami, gilinlimiizde
havacilik alaninda daha da derinlesmektedir (Ozer, 2008) ve bu sektorde yer alan hava yollart
da sunduklar1 tirtinler ile rekabet icerisinde yer almaktadir. Bahsi gegen bu iiriinler, genel olarak
havayolu isletmesinin sundugu hizmetler olarak ifade edildiginde bu hizmetin ger¢eklesmesi
icin gerekli olan ucak gibi bilesenler ve bilesenlerin 6zellikleri talebi dogrudan etkileyen

faktorler olarak da literatiirde yer almaktadir (Gerede, 2015).

1900’11 yillarda ugak iiretiminin hiz almasi ile beraber havacilik sektoriiniin, 6zellikle hava
tasimaciliginin gelisimini de tetiklenmistir. Ulastirma sistemlerinin uzun vadeli evrimi,
herhangi bir zamanda ekonomik ve toplumsal ihtiya¢lara daha iyi uyan ulastirma modlarinin

stirekli ikame edilmesiyle karakterize edilmektedir. Bu ikame modelinin ortak bir 6zelligi, yeni
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bir modun ortalama kapidan kapiya hizinin, daha 6nce baskin olan modun hizin1 agsmasidir (Lee
vd., 2001). Ornegin, yolcu tasimacihiginda, diisiik hizli demiryollarinin yerini zamanla daha
hizl1 otobiisler ve daha hizli otomobiller almistir. Giiniimiizde ise sehirler arasi seyahat igin,
otomobillerin yerini, halihazirda baskin ulasim modu olan ugaklar olmak {izere yiiksek hizl

ulasim sistemleri almaktadir.

McLean (2006) yaptig1 calismada, ticari ucaklarin operasyonel etkinligini incelemis olup ilk
olarak etkinlik kavraminin havacilik sektoriinde ¢ok farkli anlamlara gelebilecegini ve dogru

sekilde ifade edilmesi gerektigini ifade etmektedir.

Bir ugagin operasyonel kullanilabilirligini etkileyen bir¢ok faktér bulunmakta olup bunlara
ornek olarak o ugagin tasarimi, bakim altyapisi ve operasyonel ortami gosterilmektedir. Gegmis
veriler analiz edildiginde, organizasyon diizeyinde plansiz yapilmig bir bakimin, depo
bakiminda yasanan aksakliklarin ve tedarikteki gecikmelerin uzun menzilli ugaklarin atil olarak
durduklart siireleri tetikledigi ifade edilmektedir. Yapilan bir g¢aligmada, o6zglin durum
simiillasyonu (discrete event simulation) kullanilarak hangi teknik ve/veya siireg
iyilestirmelerine odaklanilmasi gerektigi konusunda fikir saglamak adma ilgili metrikler
modellenmigtir. Bu modellemenin sonuglarina gore, insan giicii ve yedek parca temini gibi
bakim altyapisi parametrelerinin, uzun menzilli u¢ak kullanilabilirligi i¢in temel itici bir gii¢

olusturdugu bahsedilmektedir (Andresen ve Williams, 2011).

Nangia (2006) ¢alismasinda ugaklarin mevcut ve gelecekteki egilimlerinden bahsederek ilgili
verileri analiz edilmistir. Veriler; yiik miktari, menzil, tiiketilen yakit ve birim maliyetlerin bir
oOlgiisti gibi ¢esitli verimlilik terimleri lizerinden yorumlanmigtir. Artan menzil ile maliyetin

onemli 6l¢iide azaldig1 gosterilmistir.

Son donemlerde ugak etkinligi konusunda yapilan calismalarda enerjinin biiyiikk roli
olmaktadir. Hava yolu ile tagimacilik, kara yolu, deniz yolu gibi diger tagimacilik tiirlerinden
cok daha hizli gelismekte ve bu gelisme ile beraberinde daha fazla enerji tiiketimini
tetiklemektedir. 1980’lerden itibaren yapilan ¢aligmalarda gelisen teknoloji ve operasyonlardan
bahsedilerek hava tasimaciliginda enerji etkinliginin saglanmasi1 konusuna daha c¢ok

odaklanildig1 goriilmektedir (Lee, 2010).

Giliniimlizde ugak yakiti fiyatlarinin artmasiyla ucak etkinliginin 6nemi daha da artmistir.
Ayrica, yiiksek yakit fiyatlar1 ve cevresel kaygilar1 gidermeye yonelik zorlayict baskilar
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nedeniyle, son yillarda farkli ugak konseptleri dikkate alinmistir. Bu kavramlar sadece ¢esitli
yakit tiirlerinin kullanimimi degil, ayn1 zamanda daha fazla elektrik kullanimini da

desteklemektedir (Baharozu vd., 2017).

Yakit fiyatlar1 biiyiikk olasilikla artmaya devam edeceginden, yakitin ucak isletme
maliyetlerinde giderek daha biiylik bir unsur haline gelmesi kaginilmazdir ve bu nedenle enerji

kullanimi, biiyiik olasilikla yeni nesil ugaklarin tasariminda 6nem kazanacaktir (Verstraete,

2015).

Ancak, hava trafigindeki artis, bircok endiistride goriilen ortak bir egilim olan enerji
kullaniminin daha etkin hale gelmesi adina yapilan hem operasyonel hem de teknolojik
gelismeleri geride birakmistir. Her ne kadar yeni modeller piyasaya siiriilse de ugaklar zamanla
daha fazla yakit etkin olma egiliminde olsa da ucus trafiginden kaynaklanan toplam
emisyonlarin arttigr goriilmektedir. Etkinlik iyilestirmeleri uzun vadede ekonomik olarak
faydali olabilse de biitce dnceliklerinin kisitlamalar1 altinda bu tiir degisikliklerin maliyetleri

genellikle iyilestirmeler i¢in kisit niteligindedir (Lee vd., 2001).

Aslinda hava tagimacilifini, arz ve talep olmak iizere iki farkli agidan incelemek dogru
olacaktir. Talep tarafinda bu hizmeti kullanmak isteyen miisteriler varken arz tarafinda ise
talebe karsilik kapasite bulunmaktadir. Dolayisiyla, hem is giicii, enerji ve sermaye kapasitesi,
hem de ugaklarin kapasitesi arz tarafini olusturmaktadir. Buradan da anlasilmaktadir ki
ucaklarin teknik, operasyonel ve finansal performanslari, bir bagka ifade ile ugak etkinligi, hava

yolu isletmelerinin performansi ile dogru orantilidir.

Isletmelerin karar verme mekanizmalarinin dogru olusturulmasi, basar1 oranlarinin arttirilmasi
ve amaglarina ulagabilmeleri i¢in performans degerlendirmeleri 6nemlidir. Ayrica eksikliklerin
goriiliip bunlart giderici onlemler alinmasinda, performanslarini etkileyen faktorlerin ortaya
cikarilmasi ve daha gercekei temellere dayali hedefler belirlenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla,
performans degerlendirmelerinin hava yollarina birgok siirecin yiiriitiilmesini kolaylastirmak
gibi faydalar sagladigi sdylenebilir. Performans degerlendirmeleri ayn1 zamanda hava
yollarinin stratejik planlarin1 ve hedeflerini destekleyerek, yoneticilerin birtakim sorunlari
belirlemekten siirecleri ve kaliteyi iyilestirmeye kadar bircok yonden objektif kararlar
vermelerini saglamaktadir. Bu nedenle hava yollari, ¢evrelerindeki degisimlere ayak uydurmak

ve rekabet avantaji elde etmek icin performanslarini dlgerken kendi i¢ performanslarini
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degerlendirebilir ve sektorel bir i¢gorii gelistirebilirler (Gokdalay ve Evren, 2009; Bakir vd.,
2020).

Kiract ve Yasar (2020) tarafindan yapilan ¢alismada; hava yolu sirketlerinin operasyonel
performansini belirleyen faktdrler ampirik olarak incelenmis, 1990 ve 2017 yillar1 arasinda 52
hava yolu sirketinin operasyonel verileri panel veri analizi kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada, taginan yolcu sayisinin, doluluk oraninin, hava yollarinin yaptigi ugus sayisinin,
ucagin kullanim oraninin ve taginan kargo miktarinin operasyonel performansi anlamli olarak

etkiledigi belirlenmistir.

Lee (2019), havayolu endiistrisinde rekabet eden sirketleri analiz ederek, operasyonel
performanslarin hava yolu sirketlerinin finansal performansi tizerindeki etkisini analiz etmek
icin yatirilan sermaye getirisi (ROIC) agaci modelinin nasil kullanilacagini ve ardindan hava
yolu sirketlerinin finansal performansi tizerindeki etkisini nasil artiracagini ele almus; finansal
acidan giiglii sirketlerde opersyonel performansin finansal performans tizerinde olumlu etkileri

oldugu belirlemistir.

Sarsour ve Adalaou (2021), yaptiklar1 ¢aligmada; Tiirk hava yolu sirketlerinde kapasite
kullanimi, yolcu verimi, ig¢ilik maliyeti, is¢ilik verimliligi ve yakit maliyeti gibi operasyonel

performans faktorleri ele alinarak bunlarin sirketin karliligina etkisi ortaya konulmustur.

Kalemba ve Planas (2019) yaptiklar1 ¢alismada; hava yolu sirketlerinde emniyet faktoriiniin
ekonomik ve finansal gostergeler arasindaki iliskiyi incelemisler, emniyetin karlilik iizerinde

anlaml1 bir etkisinin olmadig1 ancak gelirler lizerinde bir etkisinin oldugunu belirlemislerdir.

Mahtani ve Garg (2020), yaptiklar1 ¢alismalarinda; Hindistan'daki bir hava yolu sirketi i¢in
finansal sikintinin degerlendirilmesinde; performans, isletim ve finansal faktorlerin yalnizca
finansal faktorlerden olusan modellere kiyasla daha yiiksek bir dogrulugu oldugunu

belirlemislerdir.

Hansen ve Zou (2013), havalimani operasyonel performansinin hava yolu maliyetleri
tizerindeki etkilerine iliskin yaptiklar1 calismada; operasyonel performansin programa gore
gecikme, ucus siiresi degiskenligi ve ucus iptalleri dahil olmak {izere farkli yonleri igerdigi ve

olusan maliyetlerin gelistirdikleri modelle tahmin edilebilecegini belirtmislerdir.
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4. Arastirma Yontemi

Bu c¢alismada, dar gévdeli Boeing B737-700 ve Airbus A319 ugaklari ile genis gévdeli Boeing
B777-200 ve Airbus A330-300 ugaklarinin 6rnek veriler tizerinden karsilagtirmali etkinlik
analizlerinin finansal ve operasyonel gostergeler kullanilarak yapilmasi amaglanmaktadir.
Arastirmada ele almman ugaklar, hava yolu isletmeleri tarafindan uzak mesafeler i¢in genis
govdeli ve yakin mesafelerde kullanilmak i¢in ise dar gdvdeli ugaklar olarak envanterlerinde
onemli yer verdikleri ucaklardan olugmaktadir. Ayn1 zamanda Airbus ve Boeing arasinda
kiyaslama yapmaya da firsat tanimaktadir. Kullanilan veriler “Form 41~ olarak bilinen
Amerikan Havacilik sektoriinde kullanilan finansal ve operasyonel verileri kapsamaktadir.
Amerikan Federal Yasasi geregi hava yolu sirketlerinin yayilama zorunlulugu olan “Form 41”
adiyla anilan veriler; sirketlerin bilangolarini, gelir tablolarini, diger finansal tablolariyla
birlikte, isletme veya trafik istatistiklerini igermektedir (Durso, 2007:3). Hava yolu sirketleri
arasinda karsilastirmada kolaylik saglamasi agisindan “Form 41 verileri finans, ekonomi ve
endiistri analizinde ve rekabet¢i kiyaslamada yaygin olarak kullanilmaktadir. Calismada
kullanilan veriler, 2006 yilina ait Form 41°den elde edilmis (Vasigh vd, 2012: 118-133) olup
¢ok kriterli karar verme (TOPSIS - Tecnique for Order Preference by Similarity to Ideal
Solution) yontemiyle analiz edilmistir. Arastirmaya konu olan dar ve genis gévde ugaklarin
finansal performanslar1 belirlenmis ve degerlendirilmistir. Yine her iki tiir ucaklarin

operasyonel analizi de grafiksel yontemle belirlenerek degerlendirilmistir.

4.1. TOPSIS Yontemine Gére Ucaklarin Finansal Analizinin Yapilmasi ve

Degerlendirilmesi

Isletmelerde finansal performans anlaminda yapilan karsilastirmalarda ve degerlendirmelerde
kullanilan yontemlerden birisi TOPSIS yéntemidir (Akyiiz vd., 2011,77; Akt. Omiirbek ve
Kinay, 2013). Yontemde, ilk olarak finansal agidan performanlari karsilastirilacak olan
ucaklarin finansal gostergelerine bakilarak bunlarin arasindan belirleyici olanlar ayrilmaktadir.
Secilen gostergelerin agirliklart ise farkli uygulamalarla belirlenmekte olup bunlara 6rnek anket
kullanimi1, uzmanlardan goriis talebi, faaliyet raporlarindaki bilgilerden faydalanma olmaktadir.
Sonrasinda sirasiyla Tablo 1 ile Tablo 8 aralarindaki tablolarda gosterilen karar matrisi
olusturulmasi ve normalize edilmesi, agirliklandirilmis karar matrisinin olusturulmasi, pozitif
ve negatif ideal ¢ozlimlerin belirlenmesi, ayirim 6l¢iitlerinin hesaplanmasi ve son olarak ideal

cozlime goreli yakinligin hesaplanmasi ve elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi ve
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yorumlanmasi yapilmistir. Bu asamalara gore yapilan calismada kullanilan finansal

parametreler ve agirliklar1 Tablo 1’de verilmektedir.

4.1.1. Dar Govdeli Ucaklarin Finansal Analizi

Tablo 1. Finansal Parametreler ve Agirhklar

Finansal Parametreler Kisaltilmig Kodlari Agrrliklar (%)
Ucak Kirasi Rent 15
Amortisman Depr 15

Ucus Ekibi Ucreti Crew 20

Bakim Main 15

Yakit Qil 20

Diger Othr 15

Toplam 100

Tablo 2. Dar Govde Karar Matrisi (Blok Saat Basina Maliyetleri)

Rent ($) Depr (3) Crew (9) Main (3) oil (%) othr ()
Boeing 737-700 | 58 242 555 296 1721 108
Airbus 319 609 52 383 276 2237 162

Tablo 3. Karar Matrisinin Normalize Edilmesi

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) Qil (3) Othr ($)
Boeing 737-700 | 3364 58.564 308.025 87.616 2.961.841 11.664
Airbus 319 370.881 2704 146.689 76.176 5.004.169 26.244
Toplam 374.245 61.268 457.714 163.792 7.966.010 37.908
Karekok 611,75 247,52 674,32 404,71 282241 194,67

Tablo 4. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) Qil (3) Othr ($)
Boeing 737-700 | 0,095 0,977 0,823 0,731 0,754 0,554
Airbus 319 0,995 0,210 0,568 0,682 0,792 0,832

Tablo 5. Agirhikh Karar Matrisi

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Man ($) Qil (3) Othr ($)
Boeing 737-700 | 0,01425 0,14995 0,1646 0,10965 0,1508 0,0831
Airbus 319 0,14925 0,0315 0,1136 0,1023 0,1584 0,1248

Tablo 6. Pozitif ve Negatif ideal Céziim Setleri

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Man ($) Qil (3) Othr ($)
Boeing 737-700 | 0,01425 0,14995 0,1646 0,10965 0,1508 0,0831
Airbus 319 0,14925 0,0315 0,1136 0,1023 0,1584 0,1248
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Tablo 7. Pozitif ideal Coziime Uzakhk Degerleri

Rent ($) | Depr($) | Crew ($) | Mam ($) | Oil ($) Othr ($) | Toplam Karekok | S*
Boeing 0 0,014 0,026 0 0 0 0,0166 0,129 S1
737-700
Airbus 0,018 0 0 0 0 0,0017 0,0197 1,14 S2
319

Tablo 8. Negatif Ideal Céziime Uzaklik Degerleri
Rent ($) | Depr($) | Crew ($) | Mam ($) | Oil ($) Othr ($) | Toplam Karekok | S-

Boeing 0,018 0 0 0 0 0,0017 0,0197 0,129 S1
737-700

Airbus 0 0,014 0,026 0 0 0 0,0166 1,14 S2
319

Son basamakta yapilan hesaplamada ideal ¢oziime yakinliga bakilmistir. Hesaplamada
alternatifin negatif ve pozitif ideal ¢oziim degerleri ele alinmakta olup kullanilan formiil

Denklem (1)’de gosterilmistir.

* S:
Ci=—— 1)
S; +S;
0,14
C*Boeing = ——— = 0,5204
Boeing = 1 4+0,129 :
0,129
C*ai =——=10,4795
Airbus = o 9+0,14 ’

C* Boeing > C* Airbus

Bulunan bu sonuca gore; dar govdeli Boeing B737-700 ucagi, dar govdeli Airbus A319 ugagina

gore ele alinan finansal parametreler bakimindan daha iistiin oldugu belirlenmistir.

4.1.2. Genis Govdeli Ucaklarin Finansal Analizi

Genis govdeli ugaklarin finansal analizinde de yukarida dar gévde ucaklarin analizinde oldugu
gibi, sirastyla Tablo 9 ile Tablo 15 aralarindaki tablolarda gosterilen karar matrisi olugturulmasi
ve normalize edilmesi, agirliklandirilmis karar matrisinin olusturulmasi, pozitif ve negatif ideal
cozlimlerin belirlenmesi, ayirim dlgiitlerinin hesaplanmasi ve son olarak ideal ¢dziime goreli
yakinligin hesaplanmasi ve elde edilen sonuglarin degerlendirilmesi ve yorumlanmasi

yapilmistir.
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Tablo 9. Genis Govde Karar Matrisi (Blok Saat Basina Maliyetleri)

Rent ($) Depr ($) Crew (3) Main ($) 01l ($) Othr ($)
Boeing 777-200 | 224 690 1122 1431 6711 457
Airbus 330-300 | 497 468 983 672 6380 18

Tablo 10. Karar Matrisinin Normalize Edilmesi

Rent ($) Depr ($) Crew (3) Main ($) 01l ($) Othr ($)
Boeing 777-200 | 50.176 476.100 1.258.884 2.047.761 45.037.521 208.849
Airbus 330-300 : 247.009 219.024 966.289 451.584 40.704.400 324
Toplam 297.185 695.124 2.225.173 2.449.345 85.741.921 209.173
Karekok 545,14 833,74 1491,7 1580,93 9259,61 457,35

Tablo 11. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) 01l ($) Othr ($)
Boeing 777-200 | 0,4109 0,8275 0,752 0,7731 0,7247 0,999
Airbus 330-300 | 0,9116 0,5613 0,6589 0,425 0,689 0,0393
Tablo 12. Agirhkh Karar Matrisi
Rent ($) Depr ($) Crew ($) Man ($) o1 ($) Othr ($)
Boeing 777-200 | 0,0616 0,12412 0,1504 0,1159 0,14494 0,14985
Airbus 330-300 { 0,13674 0,084195 0,13178 0,06375 0,1378 0,0059

Tablo 13. Pozitif ve Negatif ideal Coziim Setleri

Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) Qil (3) Othr ($)
Boeing 777-200 | 0,0616 0,12412 0,1504 0,1159 0,14494 0,14985
Airbus 330-300 | 0,13674 0,08419 0,1318 0,06375 0,1378 0,0059
Tablo 14. Pozitif ideal Coziime Uzaklik Degerleri
Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) o1l ($) Othr ($) Toplam Karekok S*
Boeing 0 00016 | 000034 | 0,0027 0 0,02 0,02194 0,148 st
777-200
Airbus 0,0056 0 0 0 0 0 0,0056 0,074 S
330-300
Tablo 15. Negatif ideal Coziime Uzakhk Degerleri
Rent ($) Depr ($) Crew ($) Main ($) o1l ($) Othr ($) Toplam Karekok S
Boeing 0,0056 0 0 0 0 0 0 0,074 st
777-200
Airbus 0 0,0016 | 0,00034 | 0,0027 |0 0,02 0,02194 | 0,148 s?
330-300

Yukarida da ifade edildigi gibi, son basamakta yapilan hesaplamada ideal ¢ézliime yakinliga
bakilmistir. Hesaplamada alternatifin negatif ve pozitif ideal ¢oziim degerleri ele alinmakta olup

Denklem (1)’deki formiil kullanilmistir.
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0,074
C*Boeing= ————— = 0,333
Boeing = 07440148 :
0,148
C*airous = ————— = 0,667
Alrbus = 810,074 ’

C* Airbus > C* Boeing

Bulunan bu sonuca gore; genis govdeli Airbus A330-300 ucagi, genis govdeli Boeing B777-

200 ugagina gore ele alinan finansal parametreler bakimindan daha iistiin oldugu belirlenmistir.
4.2. Ucaklarin Operasyonel Analizlerinin Yapilmasi ve Degerlendirilmesi
4.2.1. Dar Govde Boeing B737-700 ve Airbus A319 Uc¢aklarinin Analizi

Belirlenen ugaklarin operasyonel verileri, finansal degerler olmadigi i¢in bu verilerin
kiyaslanabilmesi icin grafiksel bir analiz yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir. Her

iki ucagin teknik 6zellikleri ve blok saat maliyetleri Tablo 16 ve Tablo 17’de agiklanmustir.

Tablo 16. Dar Gévde Ucaklarin Operasyonel Ozellikleri

Hiz, Blok Saat Yakit, Galon Blok Ortalama Ucus Yiik Faktorii Ugus Saati Blok

Bagina, mil Saat Basina Bacagi, mil (%) Saat Bagina (%)
B737-700 359 694 743 73 86
A319 381 703 1234 82 87

Sekil 1. Dar Govde Boeing B737-700 ve Airbus A319 Ucaklarin Operasyonel Ozellikleri

Hiz, Blok Saat
Basina, mil

1400

1200

) 1000
Ugus Saati Blok 800 Yakit, Galon

Saat Basina (%) 600 Blok Saat Basina
400 guem——
200 e B737-700
0 1
A319

Ortalama U
Yk Faktorii (%) | rBZ Caargla m?;lus

Ucak Basina
Koltuk Sayisi
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Sekil 1°deki radar grafigine gore; A319 dar gévdeli ugaginin 6zelliklerini temsil eden ¢cokgen
B737-700 ugagmin ozelliklerini temsil eden ¢okgeni kapsadigi i¢in genel olarak A319’un

B737’ye gore daha iistiin teknik ve operasyonel 6zellikler gosterdigi degerlendirilebilir.

Tablo 17. Genis Gévde Ucaklarimin Operasyonel Ozellikleri

Hiz, Blok Saat  Yakit, Galon Blok Ortalama Ugus Yk Faktorii Ugus Saati Blok

Basina, mil Saat Basina Bacagi, mil (%) Saat Bagina (%)
B777-200 497 2164 5201 80 94
A330-300 473 1867 3714 81 93

Sekil 2. Genis Gévde Boeing B777-200 ve Airbus A330-300 Uc¢aklariin Operasyonel Ozellikleri

Hiz, Blok Saat Basina, mil

6000
4000 Yakit, Galon Blok Saat
2000 Basina

— =@==B777-200
0
A330-300
Ugus Saati Blok Saat Basina

(%) Ortalama Ugus Bacagi, mil

Yiik Faktérii (%)

Sekil 2°deki radar grafigine gore; 777-200’tin A330-300°’e gore daha iistiin teknik ve

operasyonel 6zellikler gosterdigi degerlendirilebilir.
5. Bulgular ve Tartisma

Glinlimiizde maliyetlerin minimize edilmesi yaklasiminin hakim oldugu havacilik sektoriinde
maliyet parametreleri agisindan karsilastirilarak daha rasyonel olan segenegin belirlenmesi
onem kazanmaktadir. Topsis yontemi kullanilarak yapilan analitik ¢alismada kullanilan veriler
esas alindiginda; bolgesel uguslarin gergeklestirildigi dar gévdeli ugaklardan B737-700’1n,
A319’a gore; uzun mesafeli ve kitalar aras1 uguslarin gerceklestirildigi genis govdeli ugaklardan

A330-300 ugaginin, B777-200 ucagina gore maliyet avantajina sahip oldugu belirlenmistir.
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Finansal etkinligin analiz edilmesinde ele alinan parametreler; ugak kirasi, amortisman, ugus
ekibi {icreti, bakim, yakit ve diger maliyetlerden olusmaktadir. Bir u¢agin digerinden iistiin

olmasi ise bu parametreleri daha etkin kullantyor olmas1 anlamina gelmektedir.

Calismada ayrica kullanilan radar grafik yontemine gore; A319 dar govdeli ugagin B737-700
dar govdeli ucaga gore genel olarak daha iistiin operasyonel 6zellikler gosterdigi; B777-200
genis govdeli ucagin ise A330-300 genis govdeli ugaga gore genel olarak daha iistiin
operasyonel ozellikler gosterdikleri belirlenmistir. Diinyanin en biiyiik ucak iiretici firmalar
olan Boeing ve Airbus firmalariin giiniimiiz ucgak {iretim teknolojisi ve yaziliminda
yapacaklar1 yenilikleri barindiran ugak iiretimi veya gilincellemeler nedeniyle degisen teknik ve
operasyonel karakteristikler baz alindiginda yapilacak analiz sonucu da degisebilecektir. Hava
yolu sirketleri kismen kontrolii altinda bulunan ¢ok farkli teknik, operasyonel ve finansal

kriterler ¢ergevesinde faaliyette bulunacagi ucagi belirleyerek ugus filolarini olusturacaklardir.
6. Sonuc ve Oneriler

Diger sirketlerde oldugu gibi hava yolu sirketlerinde de varliklarin temin edilmesi ve
kullanilmasi, sirket amaglarina hizmet etmek ve sirket degerini maksimizasyonuna katki
saglamak durumundadir. Hava yolu sirketlerinin en 6nemli ve pahali varliklar1 olan ucaklarin
satin alinmasi ve kiralanmasi siirecinden bu varliklarin sirket amagclarina hizmet edecek sekilde

verimli kullanimi, sirketin siirdiiriilebilirligi ve finansal basaris1 agisindan 6nemlidir.

Glinlimiizde hava yolu sektorii kiiresel diizeyde ekonomik ve siyasal krizler, salginlar,
katastrofik felaketler gibi makro faktorlerden en yiiksek diizeyde etkilenmekte ve bu etkiler
sektorde yer alan sirketlere hizli bir sekilde yayilmaktadir. Bu durum hava yolu sirketlerinin
filolarinda bulunan ugaklarin teknik 6zelliklerini, operasyonel kullanimlarin1 ve ortaya ¢ikan
maliyetlerin ve finansal durumun {izerinde hassasiyetle durulmasini ve analiz edilmesini

gerektirmektedir.

Yiiksek diizeyde regiilasyonlar, artan ulusal ve kiiresel rekabet baskilar1 ve artan yakit ve
personel maliyetleri gibi sistematik ve sistematik olmayan riskleri yonetmek zorunda olmalari
nedenleriyle hava yolu sirketleri; ¢ok yonlii kisitlar altinda stratejik ve operasyonel amaglarini
gergeklestirmek durumundadirlar. Bu maksatla ellerinde bulunan biiytik ucak iireticisi firmalar

tarafindan tiretilmis Boeing veya Airbus, dar govde ve genis govde ugaklarinin sahip olduklari
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ozelliklere gore kullanimlarin1 planlamasi ve optimizasyonunun yapilmasi hayati 6neme

sahiptir.

Bu calismada farkli ucak iireticisi sirketler tarafindan iiretilen dar govdeli ve genis govdeli
ucaklarin teknik, operasyonel ve finansal acidan analiz edilmesi ve degerlendirilmesi
amaglanmistir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda bu calismanin; Verstraete (2015),
Gokdalay ve Evren (2009), Bakir vd. (2020), Mahtani ve Garg (2020)’1n ¢alismalari ile genel
olarak uyumlu oldugu; bir hava yolu sirketinin ucak ediniminde kismen kontrolii altinda olan
teknik, operasyonel ve finansal kriterlere gore karar verecegi, bu kriterlere gore ucagin

etkinliginin belirlenebilecegi ve filosunu olusturabilecegi belirlenmistir.

Bu ¢alismada 6rnek veriler tizerinden farkli ugak fireticisi firmalar tarafindan iiretilen dar ve
genis govdeli ugaklarin teknik, operasyonel ve finansal analizi yapilmis ve genel anlamda ugak
etkinligi hesaplanmistir. Bu tiir bir analizin ugaklarin satin alma-kiralama kararlarinda, filo ve
ucus planlamalarinda, ucak degerlemesinde bir karar destek sistemi olarak hava yolu sirket
yoneticilerine karar verme siirecinde yardimer olabilecegi degerlendirilmektedir. Boeing ve
Airbus firmalarmin giiniimiiz ucak {iretim teknolojisi ve yaziliminda yapacaklar1 yenilikleri
barindiran ugak iretimi veya giincellemeler nedeniyle degisen teknik ve operasyonel
karakteristikler baz alindiginda yapilacak analiz sonucu da degisebilecektir. Bu nedenle yapilan
bu calisma farkli ugak modellerine de uygulanip, ileride yasanan gelismelerle giincel

tutulmalidir. Etkinligin nasil arttirilabilecegi konulari da farkli ¢aligmalarda ele alinabilir.
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