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TRC3 BOLGESINDE (MARDIN, BATMAN, SiiRT, SIRNAK) VERGI
AHLAKININ BELIRLEYICILERI: NITEL BiR ANALIZ*

Sahin AY?, Canatay HACIKOYLU?
Oz

Calismada; TRC3 bolgesinde yer alan Mardin, Batman, Siirt ve Sirnak’tan illerinde vergi ahlakinin belirleyicilerinin
neler oldugunu analiz edilmistir. Vergi ahlaki ile ilgili TRC3 bolgesinde nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Yart
yapilandirilmis goriisme yontemi ile hem memleketi TRC3 bdolgesi olan hem de bu bolgede yasayan 32 gelir vergisi
miikellefi ile goriigmeler gerceklestirilmistir. Verilerin analizi i¢in Nvivo 8 paket programi kullanilmistir. Analizin
ardindan veriler yorumlanmistir. Kamu hizmetleri ve kamu idareleri, vergi cezalar1 ve denetim, vergi aflari, vergi
adaleti, mevcut ekonomik konjonktiir, yolsuzluk algisi, kayit digina erisilebilirlik, ideoloji ve siyasi iktidarin kabulii
ile aile ve sosyal ¢evrenin TRC3 bolgesinde vergi ahlaki lizerinde belirleyici oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi Ahlaki, TRC3 Bolgesi

JEL Kodlar1: H20, C10

DETERMINANTS OF TAX MORALE IN TRC3 REGION (MARDIN, BATMAN,
SIiRT, SIRNAK): A QUALITATIVE ANALYSIS

Abstract

In the study; It has been analyzed what the determinants of tax morale are in the TRC3 region, which consists of
Mardin, Batman, Siirt and Sirnak. Qualitative research method was used in the TRC3 region related to tax morale.
With the semi-structured interview method, interviews were conducted with 32 income taxpayers, both in the TRC3
region and living in this region. Nvivo 8 package program was used for data analysis. After the analysis, the data were
interpreted. It has been determined that public services and public administrations, tax penalties and auditing, tax
amnesties, tax justice, current economic conjuncture, perception of corruption, accessibility to the unregistered,
acceptance of ideology and political power, and family and social environment are determinants on tax morale in the
TRC3 region.
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GIRIS

En genel ifade ile miikellefler vergilerin zamaninda ve diizenli 6denmesi anlamina gelen vergi ahlaki
kavrami kamunun planlamalar dogrultusunda hareket edebilmesi konusu agisindan da 6nem arz etmektedir.
Bireylerin herhangi bir davranisi veya kendilerine ait olan bir sorumlulugu niye yaptiklar1 kadar bunu
yapmaktan niye imtina etmeleri de sorgulanmasi gereken onemli bir husustur. Cevrelerinde 6deme veya
O6dememe davranisi igerisinde bulunan herhangi birinin varligi bireylere olumlu veya olumsuz anlamda etki
etmektedir. Bireyler arasi etkilesim bir siire sonra toplumun bir kesimine sirayet etmekte ve bazi sonuglar

ile kargilagilmaktadir.

Bu ¢alismada TUIK istatistiki bolge simflandirmasinda Mardin, Batman, Sirnak ve Siirt illerinden
olusan TRC3 bolgesinde vergi ahlakinin belirleyicilerinin neler oldugu ve bu hususta yapilan uygulamalarin
etkinligi lizerine aragtirmalar yapilmistir. TRC3 bolgesi ile ilgili yapilan ¢alismalarin sayisinin ¢ok yetersiz
olmasi ve bu bolgede vergi tahakkuk/tahsilat oranlarinin ¢ok diigiik olusu bu bdlgede ¢alisma yapilmasini
olusturan temel faktorler arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira ¢alismada yer alan egitim seviyesinin
diisiik olusu, icerisinde ¢aligma hayati, gelir ve servet diizeyi ve alt yap1 hizmetlerine erisim gibi cesitli
endekslerde bolge illerinin 81 il arasinda son siralarda yer almasi bu konuda ¢aligsma yapilmasi konusunda
bir diger referans noktasi olmustur. Bolgeler arasi gelismislik konusunda oldukca dezavantajli bir noktada

yer alan bolgenin igsizlik verilerinin yiiksek olusu da bir diger 6nemli konudur.

Farkli dinlerin ve etnik gruplarin varliginin ekonomik kavramlarla iligkisi temelinde vergi ahlaki
¢oziimlemeleri analiz edilmesi gereken bir husustur. Bununla ilgili bolgede seyyid soyundan geldigini ifade
eden bireylerin varligi, medrese egitimi alan bireylerin olaylara bakis acilari, Osmanli déneminde farkli
vergi uygulamalari ile kargilasan misliiman olmayan topluluklarin bolgede yasiyor olmasi analizler
konusunda bolgeyi cazip kilmaktadir. Bununla beraber Osmanli Devleti déneminde seyyid soyundan
geldikleri i¢in atalarinin vergi 6demediklerini ifade eden bireylerin vergi ahlaki ile ilgili yaklagimlar degerli
bulunmustur. Farkli etnik gruplarin bir arada yasadig1 bolgede farkli ideolojilerin ve yagam bigimlerinin

oldugu ve bunun etkileri de son derece 6nemlidir.
VERGI AHLAKININ BELIRLEYICIiLERi VE TRC3 BOLGESI

“Insanlar nigin vergi 6der?” sorusuna vergi literatiiriinde son yillarda oldukga ilgi vardir. Bu sorunun
sebebi sadece yasal zorunluluk olarak 6dendigi diisiincesinin miikellef davranislarini agiklama konusunda
yetersiz olusudur. Vergi denetimleri mevcut zorlamay1 saglayacak diizeyde olmamasina ragmen pek ¢ok
insanin vergi bor¢larim diizenli olarak 6dedigi goriilmektedir. Miikelleflerin vergi borg¢larin1 6demelerini

saglayan farkli faktorlerin oldugu kabul gérmiis bir yaklagim bi¢imidir. Bazi miikelleflerin yakalanma riski
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olmamasina ragmen goniillii olarak vergi borglarin1 6demeleri bir baska ifade ile vergiye goniillii uyum
gostermelerini agiklayan en 6nemli unsur i¢sel motivasyon olarak ifade edilen vergi ahlakidir (Tosuner ve
Demir, 2009). Toplumun vergi konusunda bilinglendirilmesi vergi ahlakinin belirlenmesinde 6nemlidir.
Ayrica miikelleflerin vergi ile ilgili gérevlerini yerine getirmeleri konusunda gerekli uygulama sartlarinin
en iyi bigimde gerceklesmesi gerekmektedir. Bu gereklilik olmasina ragmen miikellefler olumsuz
davranislar sergiliyorsa vergi konusunda egitim, idari hizmetlerin iyilestirilmesi, kanunlarin sadelestirilmesi

ile ilgili adimlar atilmalidir (Akdogan, 2019).

Vergi ahlaki ile ilgili farkli tanimlamalar mevcuttur. Schmolders (1976) vergi ahlakini “vatandaslarin
bizzat vergileme ve vergileme ile kendilerine yiiklenilen miikellefiyetler karsisinda takindiklar: genel tavir”
olarak ifade etmistir. Song ve Yarborough (1978), “vatandaslarin miikellef olarak devletle iliskilerini
yiirtittiigii, davranis normlart” seklinde ifade ederken, Herekman (1991), “miikelleflerin vergilerini tam bir
bicimde 6demeleri” oldugunu sdylemistir. Torgler (2003), “vergi 6deme konusunda i¢sel bir motivasyon”
derken, Akdogan (2019), “miikelleflerin vergi yasalarindan dogan yiikiimliliiklerini, gercege uygun bir
sekilde yerine getirme konusundaki davranislarinin diizeyi” bigiminde tanimlamistir. Egeli ve Karakoyun
(2019), ise “en genel haliyle vergi ahlaki miikelleflerin vergi kagak¢iligr ve vergi cezalart karsisinda

takindigi tavir” seklinde tanimlamislardir.
Vergi Ahlakimin Belirleyicileri

Vergi ahlaki ile ilgili uluslararasi literatiir incelendiginde sosyo-ekonomik, sosyo-demografik ve
sosyo-kiiltirel degiskenlerin demokrasi, gelir diizeyi, egitim, meslek, kamu hizmetlerinin niteligi,
kayitdisilik, devlete giiven, yolsuzluklar, ulusal gurur gibi faktorlerden olustugu anlagilmaktadir. Tiirkiye’de
de daha ¢ok sosyo-kiiltiirel faktorler ile vergi bilinci arasindaki iligki {izerine yogunlastigi goriilmektedir.
Yapilan ¢aligmalarda sosyo-kiiltiirel faktorler incelenirken vatandaglik bilinci, iktidar partisinin kabulii, dini
inang, devlete baglilik, issizlik, giinliik gazete okuma aligkanlig1 gibi faktorler goze ¢arpmaktadir (Yildiz,
2019). Vergi ahlaki konusunda uluslararasi ¢aligmalarda genel olarak Diinya Degerler Anketi, Avrupa
Degerler Anketi ya da Uluslararast Sosyal Arastirma Programindan elde edilen veriler neticesinde analizler
yapildig1 goriilmektedir. Vergi ahlakinin belirleyicileri konusunda birtakim istatistiksel analizler sonucu
elde edilen veriler neticesinde belirleyicilerin etkinliginin test edildigi caligmalarda mevcuttur (Tosuner ve
Demir, 2009).

Vergi ahlakinin belirleyicileri; sosyal belirleyiciler, demografik belirleyiciler ve ekonomik
belirleyiciler olarak bir siniflandirmaya tabi tutulabilir. Vergi ahlakinin sosyal belirleyicileri arasinda

literatiirde siklikla din olgusu, giiven ve ulusal gurur, ideoloji ve siyasal iktidarm kabulii ile demokrasi
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diizeyi gibi belirleyiciler lizerine yogunlasilmaktadir. Vergi ahlakinin ekonomik belirleyicileri arasinda gelir
diizeyi, kayitdisi ekonomi ve kayitdisina erisilebilirlik, kamu idareleri, vergi aflari, vergi cezalari ve
denetimler, vergi adaleti, ekonomik konjonktiir, yolsuzluk algisi1 ve vergi oranlar gibi bazi belirleyiciler yer
almaktadir. Vergi ahlakini belirleyen demografik faktorler literatiirde yas, egitim diizeyi, cinsiyet, meslek

ve medeni durumdan meydana gelmektedir.
TRC3 Bolgesi

Tiirkiye’nin yiizélglimiiniin %3,39’u ve niifusunun %2,71’ini TRC3 bdlgesi illerinden meydana
gelmektedir. Mardin, Batman, Siirt ve Sirnak illerinden olusan bdlgenin, dogusunda Hakkéri, batisinda
Sanlurfa, kuzeybatisinda Diyarbakir, kuzeyinde Bitlis ile Mus, kuzeydogusunda ise Van sehri
bulunmaktadir. TRC3 bolgesi bolgeler arasi ve bdlge icerisinde var olan gelismislik esitsizliginin
giderilebilmesi dnceligi konusunda ilk sirada yer almaktadir. Bélge pek ¢cok ekonomik ve sosyal gostergede
iilke ortalamasinin altinda yer alan bir bolge konumundadir. TRC3 bélgesi tarihin ilk medeniyetlerinin
yasadig1 Mezopotamya’da Dicle Nehri’nin orta kuzey kisminda bulunmaktadir. Ipek yolu bu bélgeden
gecmektedir. Bolge, petrol bakimindan olduk¢a zengin olmasina ragmen yillardan bu yana siiregelen siyasi
sorunlarin yer aldig1 Irak ile komsudur. Bolgede UNESCO kiiltiir miras listesine girmeye aday onemli
degerler bulunmakta, bblge inang turizmi agisindan da oldukca dnemli bir noktadadir (DIKA, 2021). TRC3
bolgesi farkli dinleri, farkli dilleri ve yasayislart bir arada bulunduran bir kiiltiir mozaigi bigimindedir.
Bolge, sahip oldugu dezavantajlari, ekonomik ve sosyal veriler dogrultusunda yapilacak planlamalar ile

asacak potansiyele de sahiptir.

TRC3 bolgesi illerine inang olgusu iizerinden bakildiginda ise farkliliklarin bir arada yasadig:
goriilmektedir. Siirt’te Tillo ilgesi ve Veysel Karani Hazretlerinin tiirbesinin bulundugu Baykan ilgesi inang
turizmi konusunda 6nem arz etmektedir. Mardin ili sayilar1 azalmis olsa da Hristiyanlarin, Miisliimanlarla
beraber yasadig1 bir sehir konumundadir. Hristiyanliga ait 6nemli dini yapilarin bulundugu kent arastirma
kapsaminda 6nemli bir yer tutmaktadir. Mardin ili, Stiryani Ortodoks Cemaatine ait Kirklar Kilisesi, Mor
Yakup Kilisesi ve Deyriilzaferan Manastir1 gibi 6nemli yerlere ev sahipligi yapmaktadir. Batman ve Sirnak
illerinde ise Siirt iliyle benzerlikler s6z konusudur. Din bireylerin hayatlarinda son derece 6énemli bir yere
sahiptir. Batman’in Kozluk ilgesine bagli Becirman koyli bu konuda Onemli referans noktalarini

olusturmaktadir. Bolgede seyyid soyundan geldigini ifade eden insanlarin sayis1 da oldukga fazladir.

Yillar itibariyle hem issizlik verilerinde hem de isgiicline katilim verilerinde TRC3 bolgesi igin
olumsuz sonuglar bulunmaktadir. Bolgenin en 6nemli sorunlar arasinda yer alan igsizligin fazla olmasi

zamanla diger sorunlarinda ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamaktadir.
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Vergi tahakkuk ve tahsil oranlari incelendiginde ise bolge illerinin iller bazinda yapilan
siralamalarda genel olarak son siralarda yer aldiklar1 goriilmektedir. 2021 yilinda Mardin’de vergi
tahakkuk/tahsilat oranm1 %21,8 iken Batman’da %51,1, Siirt’te %58,1 ve Sirnak’ta %30,9 olmustur (T.C
Hazine ve Maliye Bakanligi, 2021).

YONTEM

Mali sosyoloji c¢alismalarmin 6nemi giinlimiizde neredeyse tiim {ilkelerde kavranmistir. Yapilan
calismalarda genellikle sosyolojik bir olgu olarak mali olaylara bakilir ve arastirmalar da maliyeyi sosyoloji
bilimi ile birlikte ele alarak inceler. Dolayistyla sosyoloji biliminin kullandig1 yontemler ve varsayimlar
kullanilir (Aydin, 2021). Mali olaylarin sosyolojik bakis agisiyla ele alinmasi son derece 6nemlidir. Ciinkii
iktisadi ve mali konularda teori gelistiren iilkelerin ¢6ziim Onerileri kendi sorunlari ¢ergcevesinde gelistirilip
terclime yoluyla diger iilkelere aktarilmistir. Fakat higbir teorik model ve ¢6zlim dnerisi diger iilkelere ayni
sekilde katki sunmamaktadir. Mali sosyoloji kapsaminda yapilan ¢alismalar bu tarz sorunlarin ortadan

kalkabilmesi i¢in 6nem teskil etmektedir (Celebi, 2012).
Arastirma Yontemi

Bu aragtirmada TRC3 bolgesinde vergi ahlaki konusunda somut ve derin bilgilere ulasilmaya
calisildigr icin nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Gelir vergisi miikelleflerinin vergi ahlaki skorunu
hesaplamaktansa ciddi bir vergi 6dememe sorunu ile karsilasilan bdlgede bunun sebeplerinin daha

derinlemesine analiz edilmesi amaglanmustir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin ilk amaci Tiirkiye’de ekonomik olarak en geri kalmig bolge olan TRC3 bolgesinde
vergi ahlakinin belirleyicilerini tespit edebilmektir. Bununla birlikte vergi uyumu konusunda sorunlu
noktalari tespit edebilmek ve vergi ahlaki diizeyinin yiikselebilmesi i¢in birtakim ¢6ziim 6nerileri sunmaktir.
Bu boélgede arastirma yaparak hem literatiire katki sunmak hem de vergi gelirlerinin arttirilabilmesi
konusunda katkida bulunabilmek de c¢alismanin hedefleri arasindadir. TRC3 bolgesinde farkli etnik
yapilarin, farkli dinlere mensup insanlarin bulunmasi ve Osmanli Devleti’nin hiikiim siirdiigii yillarda vergi
muafiyetinden yararlanan gesitli gruplarin varlig1 nedenleriyle, zengin bir mozaige sahip bolge insaninin
vergiye kars1 tutumlarinin tespiti, bu baglamda bolge insaninin vergiye uyumunu saglamaya yonelik dneriler

gelistirilmesi bir diger hedef olarak ifade edilebilir.
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Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni TRC3 boélgesi illeri olan Mardin, Batman, Siirt ve Sirnak illeri olarak
belirlenmistir. Tahsil edilen vergi 6demelerinin tahakkuk eden vergi borg¢larina oranimin gorece diigiik
oldugu bolgede bunun sebeplerini sorgulamak ve miikelleflerin vergi motivasyonlar belirleyen etkenler
lizerine goriismeler yapilmistir (GIB, 2021). Arastirmada bolgede yasayan ve memleketi TRC3 bolgesi
illerinden biri olan katilimcilarla goriismeler yapilmistir. Gelir vergisinin konusunu olusturan kazang ve
iratlardan gelir elde eden ve ticari kazang, zirai kazang, iicret ve serbest meslek kazancina gore vergi 6deyen
gelir vergisi miikellefleri ile goriisiilmiistiir. Farkli gelir vergisi miikellefleri ile goriisiilmesinin sebebi tim
diinyada etki gosteren pandeminin bazi meslek gruplarini daha fazla etkilemesi ve katilimcilarin
goriislerinin bu siiregten etkilenebilecek olmasidir. Katilimcilarin birgogu ile aracilar {izerinden tanisilmig
ve onlarla vakit gegirilmistir. Arastirma yapilirken sadece sehir merkezlerinde degil illerin farkli ilgelerinde
yasayan miikellefler ile de goriismeler yapilmistir. Farkli yerlesim birimlerinde yasayan miikellefler ile

gorlisiilerek daha genis tabanli bir analiz yapilmak istenmistir.
Veri Olusturma Araci

Arastirmada yart1 yapilandirilmig miilakat formu kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis miilakat formu
olustururken ilgili akademisyenlerden de uzman goriisii alinmigtir. Katilimcilara vergi ahlakinin
demografik, sosyal ve ekonomik belirleyicilerini kapsayici ucu agik sorular yoneltilmistir. Katilimcilara etik
kuruldan alinan izin belgesi gosterilmis ve istedikleri takdirde sorgusuz sualsiz goriismeyi sonlandirma veya
sonradan cayma haklarinin oldugu belirtilmistir. Kimliklerini agiga ¢ikaracak bilgilerin kesinlikle ti¢lincii
sahislar ile paylagilmayacag ifade edilmistir. Bazi katilimcilarin is yerlerine, goriismeler esnasinda gelen
miisteri veya misafirler oldugunda goriismelere ara verilmis tiim goriismeler bas basa yapilmistir.
Goriismeler neticesinde goriisme kayitlarinin imha edilmesi ve aragtirmada yer almak istenmemesi yoniinde
talepler gelmistir. Bu talepler tamamen katilimeilarin istekleri dogrultusunda yerine getirilmistir. Memleketi
TRC3 bolgesi illerinden biri olan ve TRC3 bolgesinde yasayan 33 gelir vergisi miikellefi ile goriisiilmiistiir.
1 miikellef aragtirmadan ayrilmak istedigini beyan etmistir. En kisa goriigme 18 dakika siirmiis, en uzun
goriisme ise 62 dakika siirmiistiir. Tiim verileri toplama siireci 70 giin siirmistiir. Katilimcilarin onay ile
yapilan gorlismeler bir cihaz araciligiyla kayit altina alinmistir. Ardindan alinan kayitlar Microsoft Word

programinda desifre edilmistir.
Arastirmanin Gegerlik ve Giivenirligi

Nitel aragtirmalar konusunda ¢esitli elestiriler mevcuttur. Elestirilerin basinda 6znelligin fazla olusu

ve giivenirligin diisiik olmas1 gelmektedir. Nitel arastirmalarda genel bir sistematigin olmamasidan

175



Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 24(1), 170-202

kaynakl1 olarak arastirmaciya bagl bulgularin elde edildigi de elestirilen bir diger husustur. Raporlamanin
diisiik nitelige sahip oldugu 6ngoriisii lizerine bu tarz bir elestiri getirilmektedir. Nitel aragtirmaya getirilen
bu elestiriler sorgulanmaya miisaittir. Nitel arastirmalar yapis1 geregi istatistiki ve deneysel hesaplamalara
dayanmamakla beraber deneyim boyutlarini anlamlandirmay1 amaglamaktadir (Brink, 1991). Arastirmanin
nitel verilerinin gegerlik ve giivenirligini arttirmak igin katilimci teyidi alinmalidir. Arastirma verileri
toplanip analiz edildikten sonra sonuclar katilimcilara génderilerek bunu onaylamalar1 veya varsa elestiri
yapmalari, arastirmaciin yorumlarinin da dahil oldugu bulgularla kendi kastettiklerinin Ortiisiip
ortiigmedigine bakmalar istenmektedir. Bu teknik, inamilirhigin saglanmasinda kullanilan en Onemli
yollardan birisidir (Creswell, 2002; Merriam, 2013). Bu arastirmada da gegerligi saglamak i¢in katilime1

teyidi alinmustir.

Gegerligi saglamak icin uygulanacak bir bagka yontem de birden fazla arastirmacinin fikirlerine
bagvurmaktir. Bu kapsamda benzer konulari ve farkli konular1 calisan kisilerin goriiglerinin alinmasi
gecerligin saglanmasina olumlu katkida bulunacaktir (Maxwell, 2022). Bu siire¢ baz1 kaynaklarda uzman
incelemesi olarak da kargimiza ¢ikmaktadir. Ham verilerin ve onlara dayanilarak ortaya konulan bulgularm
uygun ve mantikli olup olmadigina karar verilmesi siirecinde uzman denetlemesine bagvurulmalidir
(Merriam, 2013). Bu kapsamda arastirma boyunca ii¢ akademisyenin fikirleri alinmistir. Yine maliye

alanindaki akademisyenlerin de goriislerine bagvurulmustur.

Nitel arastirmalarda giivenirligi saglamanin bir diger yolu olan tekrarli sorgular yontemi aragtirmada
kullanilmigtir. Daha &nce katilimcilarin fikir beyan ettigi birtakim konularda verilen cevaplardan emin
olmak adina eski sorularin paralelinde katilimcilarin cevaplari tekrar sorgulanmistir. Arastirma kapsaminda
bir bagka aragtirmacinin da verilerin alt temalarini belirlemesi istenmis ve arastirmacilar arasi uyuma

bakilmistir. Farkli alt temalar arasinda %85’e yakin uyumun oldugu tespit edilmistir
BULGULAR

Bu boliimde katilimcilardan elde edilen goriisler dogrultusunda vergi ahlakinin belirleyicileri tespit
edilmeye calisilmistir. Katilimecilarin vergi ahlakinin belirleyicileri ile ilgili goriislerinin genel olarak
“Sosyal Belirleyiciler” ve “Ekonomik Belirleyiciler” olmak iizere iki tema altinda toplandigi
gbzlemlenmistir. Sosyal belirleyiciler temasi ise “Ideoloji ve Siyasi Iktidarm Kabulii” ve “Aile ve Sosyal
Cevre” alt temalar1 altinda toplandig1 belirlenmistir. Ekonomik belirleyiciler “Kamu Hizmetleri ve Kamu
Idareleri”, “Vergi Cezalar1 ve Denetim”, “Vergi Aflar”, “Vergi Adaleti”, “Mevcut Ekonomik Konjonktiir”,
“Yolsuzluk Algis1 ve Kayit disina Erisilebilirlik” olarak tespit edilmistir. Tablo 1°de “Vergi Ahlakinin

Belirleyicileri” ile ilgili tema ve alt temalara yer verilmistir.
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Tablo 1: Vergi ahlakinin belirleyicileri tema ve alt temalart

o Ideoloji ve Siyasi iktidarin Kabulii
Sosyal Belirleyiciler )
Aile ve Sosyal Cevre

Kamu Idareleri ve Kamu Hizmetleri

TRC3 Bélgesinde Vergi Vergi Cezalar1 ve Denetim
Ahlakinin Belirleyicileri Vergi Aflan
Ek‘?”o”!"f Vergi Adaleti
Belirleyiciler
Mevcut Ekonomik Konjonktiir
Yolsuzluk Algisi

Kayit Digina Erisgilebilirlik

Vergi Ahlakinin Sosyal Belirleyicileri

“Ideoloji ve Siyasi Iktidarm Kabulii” ve “Aile ve Sosyal Cevre” alt temalarimin “Sosyal Belirleyici”
temasini olusturdugu anlagilmaktadir. Din olgusunun vergi ahlakinin belirleyicisi olup olmadig: detayl

arastirilmig olup TRC3 bolgesinde belirleyici olmadig tespit edilmistir.
Din olgusu ile ilgili bulgular

Insanlarin davramislari iizerinde inandiklar1 dinin, kendilerini yakin hissettikleri inan¢ ve diisiince
sistemlerinin etkisi biiyiiktiir. Bireyler pek ¢ok alanda davraniglar sekillendirirken bu dogrultuda hareket
ederler.

Goniillii vergi 6deme ve inanca dair bulgular

Katilmecilarin bazilart goniillii vergi uyumunu ve vergi 0demelerini inanglar baglaminda ele
aldiklarini, inanglar1 dogrultusunda hareket etmeleri nedeniyle de vergiye karsi bir tutum iginde

olmadiklarini ifade etmiglerdir.

Katilimc1 1 “Benim vergi 6dememin inancimla ilgisi var. Bizim iilkemizde vergisini diizenli ddeyen
kisiye enayi goziiyle bakiyorlar. Ama bir de ahiret var. Biz bu parayr 6demedigimiz zaman devlet yatirim
yapamayacaktir. Biz burada devlete olan bir borcumuzu odiiyoruz. Ben inancimla bire bir ilgili oldugunu

diistintiyorum.”

Katilime1 27 “Vergi odememin inancimla ilgisi elbette var. Miisliiman birinin devleti kutsal saymast

gerekir.”
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Vergi 6demeyi inang baglaminda degerlendiren katilimcilar vergi 6demeyi devlete karsi olan bir borg
olarak degerlendirmektedir. Bu kisiler devleti kutsal gormekte ve kendilerini devlete karsi sorumlu
gormektedirler. Baz1 katilimcilar goniillii olarak vergi O6dememenin vicdan ile ilgili oldugunu

sOylemiglerdir.

Katilimc1 4 “Ben kendimi deist olarak tamimliyorum. Ben vergi ddememeyi inancimla degil

’

vicdamimla bagdastiriyorum.’

Katilime1 6 “Vergi 6dememin inancimla hi¢bir alakast yok. Diiriist adamin inanci olsa ne olur inanci
olmasa ne olur? Ben sattigim iiriiniin vergisini 6dedigim zaman vicdanen rahatim. Tamam kabul ediyorum

devletinde sorumluluklari var. Bir¢ok seyi vergilerimizle yapiyor. Imkamn varsa odemen gerekiyor.”

Katilimcilarin burada vergiye fonksiyonel baktiklari goriilmektedir. Katilimcilardan biri vergiyi
O0demeyi vicdaniyla bagdastirirken kendi diisiincesini ifade etmistir. Kisi vergi 6demenin inanci ile iliskisini
net bir sekilde reddetmistir. Katitlmcr 6 ise diriistlik kavrami ve yine vicdan kavramlari ile iligki
kurulmustur. Bununla beraber inang ile iliskilendirme noktasinda yasadigi hosnutsuzlugu da dile
getirmistir.Bazi katilimcilar kendilerini dindar olarak tanimladiklarin1i ama vergi 6deme davraniglartyla
dindarliklarinin baglantisinin olmadigini sdylemislerdir. Buradaki bir diger 6nemli husus ise boyle diistinen
katilimeilarin, zekat, fitre gibi dini sorumluluklarini yerine getirdikleri, verginin bunlara benzemedigi

seklindeki ifadeleridir.

Katilime1 7 “Vergi 6dememin inancimla ilgisi yok. Kendimi dindar olarak tanimliyorum. Kirkta bir
oraninda zekdatimi veriyorum. Ihtiya¢ sahiplerine elimden geldigince destek oluyorum. Bunlar hem dinimin

hem de insanligin geregi.”

Katilime1 10 “Ben kendimi dindar bir insan olarak tamimlyorum. Dini vecibelerimi yerine getirmeye
calistyorum. Ama vergi ddemenin dini inancim ile bir ilgisi yok. Bunu bir vatandaghk gorevi olarak

gortiyorum.”

Katilime1 16 “Ben Miisliimanim elhamdiilillah. Miisliimanhgin geregini Allah’in emrettiklerini
yerine getirmeye calisiyorum. Bunlardan birisi de zekdt vermek. Zekdtimi veriyorum. Bazi din dlimleri seni
koruyan ve sana imkdnlar sunan devlete sen vergini vermek zorundasin diyor. Dogrudur devlet beni koruyor
ve olanak sunuyor ama diger taraftan da emegim somiiriiliiyor. Bir¢ogumuz karin tokluguna ¢alistyoruz.

’

Bu nedenden dolayr benim vergi ddeyip 6demememin inancimla ilgisi yok. Zekdtin inancla ilgisi var.’
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Katilime1 19 “Bence verginin dinle alakasi yok. Din ayri bir sey. Allah i kurallart var onlara uyman

’

gerekiyor. Devletin kurallarina da uyarsan iyi olur tabi. Ama bu farkl bir mesele.’

Baz1 katilimcilar ise vergi 6demenin din veya dindarlik ile iliskisi olmadigim ifade etmislerdir. Bu
sekilde cevap veren katilimcilar arasinda hem kendini dindar olarak ifade eden Miisliimanlar oldugu gibi
ayni zamanda Hristiyan katilimcilarda bulunmaktadir. Bununla beraber vergi ddemenin bir vatandaglik
gorevi oldugu, kulluk gorevi olmadigi seklinde agiklamalar yapilmigtir. Vergi ddemenin dindarlik ile
ilgisinin olmadigini savunan katilimecilarin ifade ettikleri bir diger nokta ise dini kurallarin netligi ile ilgili
yaptiklari tespitlerdir. Din ile ilgili herhangi bir seyin sinirlarinin ve 6l¢iisiiniin belli oldugu, vergi 6deme
durumunda degisen oranlarin ve vergiye konu olan seyin degisebilecegi hallerde vergi 6denmeyecek

olunmasinin dindarlik iizerinde etkisinin bulunmadig: ifade edilmistir.
Katilime1 13 “Vergi ddememin inancimla bir ilgisi yok. Biri din isi biri devlet isi.”

Katilime1 14 “Vergi 6dememin inancimla hicbir ilgisi yok. Deviete karst olan sorumlulugum ayri,

dinim ayri.”
Katilime1 20 “Vergi ddememin inancimla alakast yok. Giinde 5 vakit namazini kilan, ramazanda

orucunu tutan biri olarak séyliiyorum bunu. Verginin dinle ne alakast olabilir ki?

Katilime1 22 “Ben haciyim. Dindar bir insanim. Ama vergi vermenin benim dinimle alakasi yok.

’

Devlet sana bir hastane yapacak, benim gorevim vergi vererek o hastanenin muslugunu almaktir.’

Katilime1 23 “Vergi odememin inancimla bir ilgisi yok. Vergi 6demek bir vatandaslik gorevi kulluk
gorevi degil. Islamiyet yaklasik 1500 yildir var ve kurallart net. Ama vergi ile ilgili her giin bir siirii
degisiklik yapiliyor.”

Katilime1 28 “Ben Hristivamim ve dindarim. Vergi édememin inancimla bir ilgisi yok. Iginde
yasadigin iilkenin bazi kurallary vardir. Vergi édemekte bunlardan biri. Diinyanin neresine gidersen git

’

vergi Odemek zorundasin.’

Degerlendirmelerde bulunan katilimcilarin {izerinde durduklari birkag nokta vardir. Katilimer 15,
vergi adaleti konusuna deginmis ve kendisi igin referans noktasinin adalet oldugunu sdylemistir. inang ile
iligki kurmadigini ifade eden katilimci adalet kaynakli olarak igsellestiremedigini ve inangtan bagimsiz
olarak vergiye baktigin1 sdylemistir. Katilimcilarin dindarliklart ile vergi 6deme davranislar1 konularinda
fikir beyan ederken 6nemsedikleri bir diger husus kurallarin netligi meselesidir. Katilimeilar din kaynakli

seylerin kurallarinin net ve ayni oldugunu ama vergide siirekli degisen oran, tiir gibi hususlarin olmasinin
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farklilik yarattigim sdylemislerdir. Katilimcilarin kendilerini ifade ederken dindar olduklarini belli edecek
ifadeler kullandiklar1 da gézden kagmamuistir. Yine Miisliiman katilimcilar gibi Hristiyan oldugunu ifade
eden katilimc1 28’in de ifadeleri birbirine olduk¢a benzerdir. Kisilerin vergiye bakis agilar1 genel olarak bir
vatandaslik gorevi oldugu seklinde olup, 6denmesi gerektigi ama 6denmedigi zaman da bir soruna yol

acmayacagi seklindedir.
Cumbhuriyet oncesi donemde etnik ve dini ayricaliklara karsi miikellef tutumlarina iliskin bulgular

Osmanli Devleti’'nde bazi vergi muafiyeti uygulamalari s6z konusu olmustur. Bu muafiyetlere
bakildiginda bazilarinin kamu i¢in yapilan bir hizmet neticesinde elde edildigi goriilmekte olup vergi adaleti
konusunda herhangi bir soru isaretine sebep olmamistir. Baz1 muafiyetlerin ise kamu yarar ile ilgisinin
olmadig1 ve vergi adaleti konusunda sorunlara yol actig1 goriilmektedir. Bu vergi muafiyetlerinden biri de
seyyid olarak ifade edilen Hz. Muhammed’in soyundan gelen insanlara uygulanan vergi muafiyetleridir. Bu
kigilerin devlete dualar ve maneviyatlar ile destek sagladiklar1 diisiincesi ile vergiden muaf tutulduklar

bilinmektedir (Arangiil, 2020).

TRC3 bolgesi biinyesinde farkli etnik gruplar1 ve farkli dini inanislar1 barindirmaktadir. Bu
farkliliklarin tarihsel siireg igerisinde vergi ile iliskileri de farkliliklar gostermistir. Bolgede seyyid soyundan
geldigi icin cumhuriyet 6ncesi donemde vergi muafiyetleri ile karsilasanlarin, yine farkli vergi uygulamalar
ile karsilasan gayrimiislim katilimcilarin varligi mevceuttur. Goriisme yapilan katilimcilarin ¢ok biiyiik bir
kisminin cumhuriyet dncesi donemde vergi uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmasi ilging olan bir
husustur. Osmanli donemindeki vergi uygulamalar1 varligim siirdiirseydi bugiin vergi 6demeyecek olan
veya farkli vergi uygulamalari ile karsilagacak olanlarin pek ¢ogu boyle bir ayricaligin olmamasindan dolay1
memnun olduklarin dile getirmislerdir. Ozellikle seyyid soyundan gelenlerin hemfikir olduklari bir baska
husus ise bugiin seyyidlerden vergi alinmayacagi agiklanirsa pek ¢ok sahte secerenin ortaya ¢ikacagi ve

bunu kétiiye kullanabilecek insanlarin olmasi ihtimalidir.

Katilimer 1 “Ben seyidim. Soyumuz, ailemiz seyyidlerden geliyor. Bizim seceremiz var. Ama seyyid
olmayanlar bile kendini seyyid olarak gdsteriyor. Babamdan, dedemden ta Peygamber Efendimize kadar
giden bir seceremiz var. Ama bazi insanlar, Osmanli Devleti’'nde vergi kacak¢iligi diyoruz ya simdi o
donemde de surf vergi kacak¢ihigi yapabilmek icin insanlar kendilerini seyyid statiisiine sokmaya
calismiglar. Ben devletin herhangi bir ziimreye, X)Y,Z farketmez gerek dini gerek siyasi ayrimcilik

saglamasini istemiyorum.”

Katilimer 3 “Bugiin Siirt’e bakacak olursak Siirt’te seyyid sayisi ¢ok fazla. Bunlarin arasinda

sahteleri cok var. Bunun en biiyiik etkisinin gegmisteki vergi uygulamasindan kaynaklandigi halen séylenir.
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Bir insanin ne kadar inangl olduguna degil ne kadar is yaptigina bakmak gerekir. Ne kadar dindarsa degil

’

ne kadar is yapryorsa o kadar vergi vermesi gerekir.’

Katilime1 5 “Osmanli doneminde sultan tarafindan bizlere verilen bir ayricalik varmis. Bizim
biiyiiklerimiz o domemde hem vergi vermiyor hem de askere gitmiyorlardi. Eski Osmanli arsivierine
bakarsaniz bizlerin vergi kayitlarini bulamazsiniz. Yine eskiden gayrimiislimlerin, Miisliimanlardan daha
farkly vergi uygulamalarina tabii oldugunu biliyorum. Ama bugiin bana deseler ki sen seyyid soyundan
geliyorsun vergi odeme. Ben bu zamanda bunun kolay olmadigimi aym zamanda dogru olmadigim

bl

diigtiniiyorum.’

Katilime1 28 “Bir Siiryani olarak boyle bir seyi istemem. Toplumda yasayan herkese devletin esit
yaklagmasini isteyen biriyim. Herhangi bir gruba ayricalik taninmasi eger diger gruplari rahatsiz edecekse
ve esitligi bozacaksa bu zamanla daha biiyiik bir soruna yol agar. Bugiin 1000 lira eksik vergi odiiyorum

»

cok giizel diye diisiiniirsiiniiz yarin doguracagi sonug¢larin maliyeti 1000 liradan fazla olur.’

Osmanli doneminde seyyidlere uygulanan vergi muafiyetleri o donemde sorunlari beraberinde
getirmistir. O donemde yerel yoneticiler kendi bolgelerinde yasayan seyyidlere ayricalik tanimama yoniinde
eylemlerde bulunmuslardir. Bu donemde reayanin da Ozellikle avariz vergisi konusunda seyyid
muafiyetlerine itiraz ettikleri goriilmektedir. Bunun sebepleri arasinda; reayanin seyyidleri kiskanmasi ya
da yerel yonetimlerin vergi gelirlerini arttirma amaci oldugu gibi adalet talebi ve bu talepleri karsilamak
icin adim atmasi gereken yerel yonetimlerin mecbur kalmasi ve bu dogrultuda hareket etmesi bigiminde

olmustur (Kilig, 2005).

Gegmiste ailesi herhangi bir ayricaliktan yararlanmayan katilimcilarin neredeyse tamami gegmisteki
uygulamalarin dogru olmadigini ve herkesin geliri dogrultusunda esit bir sekilde vergi 6demesi yoniinde

fikir beyan etmistir.

Katilime1 7 “Bunun ayrimini yapmak ¢ok zor. Devletin yapmis oldugu bazi istisnalar ve muafiyetler
var. Mesela bir ¢cocugunuz varsa ve engelliyse oranmna gore gelir vergisi indiriminden faydalanabilirsiniz.

Bunu bir ziimre tizerinden yapmak ¢ok dogru olmayacaktir.”

Katilme1 15 “Gegmiste ¢esitli ayricaliklar olmus bunu biliyoruz. Ama bu yiizyilda eskisi gibi belirli

>

bir ziimreye ayricalik tamnirsa bu bin yil geri gittigimizi gésterir.’

Katilme1 23 “Herhangi bir dini veya etnik gruba degil de mesela asgari iicret alanlara ayricalik

tamnirsa bunu dogru bulurum.”

181



Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 24(1), 170-202

Benzer inang ve diisiince yapisina sahip bireylerin, gelir vergisi miikelleflerinin goniillii vergi 6deme

davramslan iizerindeki etkisine dair bulgular

Bireylerin iletisim ve etkilesim icerinde olduklar1 dini gruplar ve kendileri ile ayni dogrultuda
inanglar1 olan bireylerden etkilenmeleri olasidir. Bu durum ile birlikte bazi bireyler tecriibe etmedikleri bir
sey ile ilgili kendilerine yakin gordiikleri kisilerin yaptiklarin1 ve sdylediklerini 6nemsemekte ve bu
dogrultuda hareket etmektedir. Hayatin pek ¢ok alaninda olabilecek bu hususun ekonomik hayat i¢in 6nemli

bir yer tutan goniillii vergi 6deme davranisi ile de ilintilidir.

Yaptigimiz alan arastirmasinda kimi katilimcilar dini inang veya diislince yapisi yoniinden
kendilerine benzer insanlarin vergi ahlaki konusunda kendilerini etkileyebilecegini ifade etmislerdir. Burada
ger¢ek dindarlik ve goriiniirde dindarlik ayrimi {izerinde durulmustur. Katilimcilar gercekten deger
verdikleri ve dindar olarak gordiikleri kisiler hakkinda farkli ifadeler kullanirken kendilerince dindar

goriiniip dinlerin yasakladigi birtakim eylemleri yapmaktan kendini alamayan bireyleri ise elestirmislerdir.

Katilimer 7 “Gergekten dindar oldugunu diistindiigiim birinden -ki emin olmam imkansiz, kotii

etkilenirim.”

Katilime1 16 “Dindar birinin vergi kagirdigini goriirsem buna sasirmam. Ciinkii yiiksek vergilerden

herkes sikdyetci. Cok dindar insanlar da artik illallah etmisler.”

Kimi katilimcilar ise etkilenmeyeceklerini, her bireyin kendi dogrular1 oldugu ve goniillii vergi
6deme konusunda bireysel hareket edeceklerini sdylemislerdir. Burada herhangi bir kavramin veya olayin
dogrulugunun analiz edilmesi i¢in bagkalarinin uygulamalarina bakilmaktansa kiginin kendi bildikleri
dogrultusunda hareket ettikleri goriilmektedir. Bir diger husus ise toplum tarafindan dindar oldugu
diisliniilen insanlarin sdylemleri ve eylemleri arasindaki farklarin katilimcilar {izerinde yaratmis oldugu

olumsuz izlenim olmustur.

Katilime1 2 “Her kim olursa olsun ben dogru bildigim seyden vazge¢mem. Bunu iiziilerek séyliiyorum
insanlarin ne olduklarini anlamak gercekten ¢ok zor. Bir insamin séylemleri ve yaptiklart arasinda ¢ok

’

biiyiik farklar oluyor.’

Katilimc1 4 “Benimle benzer inanca sahip birinin vergi kagirmast beni ilgilendirmez. Ciinkii

insanlarin tutumlarimi sadece inanclari belirlemez.”

Katilime1 6 “Dindar olarak goriinen kisilerin isyerlerinde yaptiklari hilelere sahit oluyorum. Bu beni

¢ok etkilemiyor. Sonugta her koyun kendi bacagindan astlir.”
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Katilime1 9 “Bu benim vergi aliskanhigimi degistirmez. Insanlar dindar olsalar bile birer beseri

’

varliktir. Yaptiklart her seyin bedelini kendileri 6deyeceklerdir.’

Katilime1 19 “Dindar olup diikkdani olup vergi levhasi olmayan tamidiklarim var. Ben gergekten
adamin dindar oldugunu biliyorum. Mesela birinin taziyesi oluyor en basta o kosuyor. Bir siirii malzeme
alwor, elinden gelen her seyi yapiyor. Bu adam vergi levhast olmadigi i¢in vergi vermiyor. Beni etkilemiyor

’

ama. Vergi vermemesine kafay: takmiyorum.’

Dini inancin goniillii vergi 6deme iizerinde katilimcilarn biiyiik bir boliimii i¢in belirleyici olmadig
goriilmektedir. Kendini dindar olarak ifade eden katilimcilarin vergiyi zekat ve fitre gibi dini mali
yukiimliliikler ile kiyasladiklar1 goriilmiistiir. Kiyaslamanin ardindan vergi 6demelerinin dini mali
yiikiimliiliiklerden ayrildig1 ifade edilmistir. Ozellikle dindar oldugunu ifade eden katilimcilarn
dindarliklarinin vergi 6deme {izerinde etkili olmadigi tespitine varilmistir. Vergi ve zekéti farklh
konumlandiranlar ise dindar olmalarina ragmen verginin devlete karsi bir goérev oldugunu dini agidan
degerlendirilemeyecegi goriisii izerinde yogunlagmiglardir. Din olgusu ile ilgili bulgular kapsaminda
aciklanan tiim analizler bir arada degerlendirildiginde din olgusunun TRC3 bdlgesinde vergi ahlakinin

belirleyicisi olmadig1 soylenebilir.

Miikelleflerin ideolojilerinin ve siyasi iktidara bakis a¢ilarimin vergi ahlaki iizerindeki etkisine iliskin

bulgular

Bireylerin sekillenmesi ve toplumlarin kurulmasi igin ideoloji ¢ok Onemli bir aragtir. Siyasi
iktidarlarin belirlemis olduklart amaglar i¢in toplum kurulumunda ideoloji, islevsel olarak kritik noktadadir.
Devletler, toplumlari belirlemis olduklari bir diizen igerisinde tutarak bu diizeni korumayi ve toplumsal

biitiinlitk saglamay1 amaglarlar (Poulantzas, 1992).

Ozhan (2018), Giineydogu Anadolu Bélgesinde yasayan se¢menler ile ilgili yapmis oldugu ¢alismada
bolgede Kiirt kimliginin net bir bigimde kabul gordiigiinii ifade etmistir. Bununla beraber Giineydogu
Anadolu Bolgesinde ¢ok biiyiik siyasi giicii oldugu varsayilan ve gecmis donemlerde bu dogrultuda

sonuglarin ortaya ¢iktig1 bolgede asiret ve tarikat baglarinin zayifladigini ifade etmistir.

Katilimeilarin destekledikleri siyasi partilerin, belediye se¢imlerini veya genel secimleri kazanmalar
halinde vergi ddemelerinin nasil degisecegi lizerine yapilan miilakatlarda farkli konular ortaya ¢ikmistir.

Katilimeilar 6zellikle belediyelere yapilan 6demelerde siyasi partilere dikkat ettiklerini ifade etmislerdir.
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TRC3 bolgesinde goriisme yapilan katilimcilarin ortak 6zellikleri arasinda oldukga politik olmalari
gbze carpmaktadir. Goriismeler gerceklestirilirken katilimcilarin giincel siyasi ve ekonomik olaylar takip
ettikleri bununla birlikte siyasi tarih ile ilgili de bilgi sahibi olduklar1 goriilmiistiir. Katilimeilar belediye
gelirleri igerisinde yer alan belediye vergilerine deginmislerdir. 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nda
yer alan Cevre ve Temizlik Vergisi, Emlak Vergisi ile Ilan ve Reklam Vergisi en fazla goriis beyan edilen
vergiler arasinda yer almaktadir. Goniillii vergi 6deme ile ilgili yapilan degerlendirmelerde bir kisim
katilimc1 destekledikleri partilerin belediyeyi yoOnetmelerinin vergiye goniilli uyumu arttiracagi

dogrultusunda cevaplar vermistir.

Katilime1 5 “Buna canli bir ornek vereyim. Yasadigim yerdeki belediyeyi politikasini begenmedigim
ve insanlara gergekten faydali hizmetler yapmadigim diisiindiigiim bir belediye yénetimi oldugu icin,
belediyeye gelir olusturacagi igin 4 yil boyunca su faturami bile 6demedim. Sirf bakis acima ters olarak
gordiigiim yerlere, bazi gayrimesru islere para aktarumi yapildigim diigiindiigiim icin. Devlet yanlisi bir

belediye oldugu anda da gidip tiim bor¢larimi goniillii olarak odedim.”

Katilimer 7 “Ashinda parti ayrimi yapmadan herkese esit mesafede olmak gerekiyor ama parti
gercekten insani etkiliyor. Iktidar partisi ve belediyeyi kazanan partiler farkl oldugu zaman bunu yasadim.
Birinden eminim kendimce. Zaten giivendigim i¢in oy veriyorum. Digerine giivenmedigim i¢in oy vermedim.
Icerisinde vergiyi de barindiran bazi édemeleri yapmamaya calistim. Mecbur kalip yaptigimda da ¢ok

’

goniilstiz olarak yaptim.’

Katilime1 12 “Destekledigim parti iktidarda olursa tabi ki daha géniillii olarak éderim. Bu insanlara

cazip gelir.”

Katilime1 25 “Hangi parti iktidarda olursa olsun vergilerimi dderim. Ama géniil verdigim parti
iktidardaysa daha géniillii 6derim. En azindan elde edilen vergi gelirinin halka hizmet i¢in, halkin refahinin

’

artmast i¢in kullanilacagindan emin olurum.’
Aile ve sosyal cevrenin vergi ahlaki iizerindeki etkisine iliskin bulgular

Sosyal ¢evre ve ailelerin, bireyin ¢gocukluktan itibaren kisiliginin ve hayata bakiginin belirlenmesinde
etkisi buyuktir. Bireyler pek ¢cok davranista bulunurken evde veya iliski igerisinde bulunduklari ¢evrelerini
gozlemleyerek bu dogrultuda hareket ederler. Vergi ahlakinin sekillenmesi {izerinde de ailelerin ve
bireylerin sosyal c¢evrelerinin tutum ve davraniglart bireyleri yonlendirmektedir. Arastirmanin konusunu

olusturan sehirlerdeki aile yapilar1 da bu hususta 6nemli bir referans olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Miikelleflerin ailelerinde ve yakin cevrelerinde vergi kacirma davranisinda olanlarin siklik durumu

TRC3 bolgesinde yapilan goriismelerde miikellefler yakin g¢evrelerinde farkli yontemlerle vergi
kacirildigini ifade etmistir. Vergi kagirmaya sahit olanlarin {izerinde durduklari hususlardan biri sahte
faturadir. Sahte faturalar ve yaniltict belgeler ile birlikte vergi kagirildigina sahit olan katilimcilar

bulunmaktadir.

Muhasebe meslek mensuplarinin, miikelleflerin istekleri dogrultusunda vergi kagirdiklar1 dile
getirilen bir diger 6nemli noktadir. Goriismelerin bir kisminda muhasebe meslek mensuplart araciligryla
bazi usulsiizliiklerin yapildig:1 ifade edilmistir. Miikelleflerin yakin cevrelerinde ve ailelerinde sahit
olduklar1 bir diger konu kacak elektrik meselesidir. Vergi algisinin yol, su ve elektrik 6zelinde
degerlendirildigi katilimcilarin oldugu goriismelerde vergi kagirma davranisinin elektrik faturalari
iizerinden ifade edildigi goriilmiistiir. Kacak elektrik kullanildig: takdirde 6denen faturalarda yer alan vergi
kalemlerinin 6denmemesi vergi kagirma olarak degerlendirilmistir. Katilimcilarin iizerinde durdugu diger
bir konu biitiin gelir yaratan faaliyetlerin kayit altina alinmamasidir. Ticari faaliyetlerin kayit altina
almmamasi neticesinde kayit dis1 islemler yapildigi ve bunda muhasebe meslek mensuplarin etkisinin

oldugu katilimcilar tarafindan dillendirilmistir.

Katilimet 1 “Cok sik karsilastigim bir sey. Vergi inceleme ve vergi teknigi raporlarinda gériiyorum.
Mesela sahte belge diizenleme var, sahte belge kullananlar var. Bu islemleri yapanlar vergi kagak¢ilig
yapmigs oluyor.”

Katilimec1 3 “Mesela muhasebecilerin yamina gidip geldigim zaman bazi konusmalara sahit
oluyordum. Ya bu ay bana ¢ok vergi borcu gelmis niye boyle oldu diye. Muhasebeci de béyle olmast lazim
yoksa denetime gireriz diyordu. Ben basta anlam veremiyordum. Ne demek boyle olmasi lazim. Ya oyledir.

’

Ya da éyle degildir. Olmasi lazim dendigi zaman demek ki araya farkl etkenler giriyor.’

Katilime1 5 “Bence Tiirkiye'de vergi kagiranlarin orani %90°dir. Cevremde de ¢ok fazla sahit
oluyorum. Toplumda fatura aliskanligi yok mesela. Hi¢ fatura kesilmiyor. Yine cificiler kesinlikle vergi

odemiyor. Toptanciya satiyorlar ortada vergi filan yok.”

Katilme1 6 “Siirt'te ve Kurtalan’da ¢ok fazla naylon fatura isleri yapanlar: duyuyorum. Bu
insanlardan tamdiklarim var yakin ¢evremde olanlar var. Cok liiks hayatlar yasiyorlar. Zevk iginde

yasiyorlar. Toplum da buna yoneliyor.”
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Katilime1 15 “Cevremdeki insanlar genel olarak avukatlar. Herhangi bir ticari igletmesi olan kisiler
cevremde ¢ok az. Meslektaglarimdaki seyleri gozlemledigim zaman tiim vergilerini zamaninda ve tam olarak

’

odeyen sayisi ¢ok ¢ok az.’

Katilime1 19 “Cevremde vergisini diizenli ddeyen insan sayist ¢ok az. Genelde insanlar ya erteliyor
ya da firsatint bulunca ddememek i¢in ellerinden ne gerekiyorsa yapiyor. Cok fazla sahte fatura var. Bunlar

’

da vergi kagirmak degil mi? Yillardwr esnaflik yapip vergi levhasi olmayan bir diinya insan taniyorum.’

Katilime1 20 “Vergi kagirmaktan kasit gelirini tam gostermemek, kacak mal kullanmak ise etrafimda
¢cok fazla insan goriiyorum. Ben kuaforiim mesela. Cektigim her foniin, kestigim her sa¢in parasini gelir

olarak gésteremem. Diinyada hi¢chbir kuafor bunu yapamaz.”

Aile ve sosyal cevrede vergi kacirma davramisinin goniillii vergi 6deme iizerindeki etkisi ile ilgili

bulgular

Arastirmaya katilan 32 vergi miikellefinin 14 tanesi vergilerini diizenli bir bicimde 6dedigini ifade
etmistir. 18 kisi ise vergi 6demelerinin diizenli olmadigmi ve firsatin1 bulduklarinda vergi borcunu
O6dememek icin farkli yollar denediklerini sdylemistir. Vergisini diizenli 6deyen 14 miikelleften 8’i {icret
iizerinden gelir vergisi 6deyenlerden olusmaktadir. Ucretlerin vergilendirmesinde temel ydntem stopaj
usulil ile verginin alinmasi oldugu i¢in 6deme yapilmadan 6nce vergi kaynaktan kesilmektedir. Bu grupta
yer alan katilimcilarin verginin olusturdugu psikolojik baskiy1 ¢ok fazla hissetmedikleri goriilmiistiir.
Vergilerini diizenli 6dedigini ifade eden katilimcilarin bir kismi sonraki gériisme sorularinda birtakim vergi

O0demelerini diizenli yapmadiklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilardan kamu galisanlari, vergiler ile ilgili goriis beyan ederken dolayli vergilerden ziyade
dolaysiz vergiler hakkinda agiklamalar yapmistir. Bu grup ile ilgili mali anesteziden s6z etmek miimkiindjir.
Bundan dolay1 goriisme yapilan kamu ¢alisanlarinin tamami vergi 6demelerinin diizenli oldugunu beyan
etmistir. Ama diger gelir unsurlari ile karsilagsanlarin beyanlarinda farkliliklar mevcuttur. Bu grubun sosyal
cevreleri ve ailelerinin vergiye karsi tutumlar ile ilgili verdikleri tepkilerde de benzerlikler bulunmaktadir.
TRC3 bolgesinde yapilan goriismelerde karsilagilan diger bir husus ise ailelerine ve ¢evrelerine olasi bir
vergi kagirma davranigina tepki gosterenlerin dayandiklar1 nokta “tiim vatandaslarin hakki, kul hakk: ve

giinah” bigimindedir.

Katilme1 1 “Ailemden veya yakin ¢evremden biri vergi kagirirsa ¢ok kizarim. Ciinkii bu biiyiik bir
giinah. Istemem yani ailemden biri o harama girsin, o giinaht islesin. 81 milyonun hakki var yani. 81

milyonun hakkiyla gitmelerini istemem oObiir diinyaya.”
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Katilime1 25 “Adilemden biri eger vergi kagirirsa onlara bu isten ekmek yediklerini ve ekmege haram
bulastirmamalart  gerektigini soylerim. Yakalanmalari halinde karsilasacaklart cezai iglemlerden

bahsederim.”

Katilimcilardan vergilerini diizenli 6demedigini ifade edenlerin pek ¢ogu vergi kagiranlara yonelik
yaklagimlarim belirtirken kisilerin gelir diizeylerini goz oniinde bulundurmuslardir. Eger kisilerin yeteri
kadar geliri varsa ve buna ragmen vergi 0demiyorlarsa bu husus elestirilmektedir. Ama kisilerin gelir

seviyeleri diigsiikk ve bundan dolay1 vergi 6demiyorlarsa mazur goriilmektedir.

Katilimcilar, ticaret yapilan tarafin kamu olmasi halinde vergilerin dogru bir bicimde 6dendigini ama
herhangi bir sahis ile ticaret yapildiginda vergi kagirildigini sdylemislerdir. Avukatlik gorevini icra eden
katilmeilar da ciftgiler ile ayn1 dogrultuda goriislerini belirtmislerdir. Dava taraflarindan birinin kamu
olmasi halinde her seyin usuliine uygun yapildigini, kamu olmamasi halinde ise vergi Odemekten
kacinildigini séylemislerdir. Bu gibi konularda kisiler hem kendilerini hem de ¢evrelerindeki insanlari hakli

gormektedirler.

Katilime1 12 “Devletin zorla aldigi bazi vergiler var onlari ister istemez édiiyorum. Ama diger
vergilerin bir kismint odeyemedigim zamanlar oluyor. Yakin ¢evremden birinin maddi durumu iyiyse ve
vergi odemiyorsa buna tepki gosteririm. Ama adam hem is yapmis hem zarar etmis hem de vergi borcu

ctkmigsa bu adama ne diyebilirsin ki?

Katilime1 13 “Biitiin vergilerimi diizenli olarak ddedigimi soyleyemem. Ben ¢iftciyim. Eger sattigim
uriinleri Toprak Mahsulleri Ofisi alirsa her sey usuliine uygun yapiliyor. Ama Ofise degil de bir baskasina
satarsam ¢ogu zaman herhangi bir kayit olmuyor. Ailemden biri giiniin birinde biiyiik bir holding sahibi
olur ve vergi kacirirsa ona tepkim ¢ok biiyiik olur. Hatta tiim baglarimi kopartirim. Ama kendi kendine yeten

1)

arkadaslarum ve akrabalarim vergi kagirirlarsa buna tepki gostermem.’

Katilime1 29 “Hizmet bana ulagmayana kadar ben kimseye vergi kagirmayin demem. Bu iilkenin en
zengini biz miyiz? Dedim ya demin zengin vergi filan vermiyor. Goriiyoruz cami yapiyorlar, okul yapryorlar.
Bunlart bize hizmet i¢in mi yapiyorlar? Hayw. Vergiden diismek icin yapiyorlar. Biraz da vicdanlarim

rahatlatip toplumda deger gormek igin yapiyorilar.”

Sosyal cevreden veya aileden bireylerin vergi kacirip yakalanmamasi durumunun katihmcilar

uizerindeki etkisi

187



Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 24(1), 170-202

Katilmeilarin bir kism1 vergi 6demeyen veya vergi kagiran bireylerin yakalanmadiklarini ve
cezalandirilmadiklarini, yakalanmalari neticesinde ise ya hi¢ ceza 6demedikleri ya da ¢ok az 6dediklerini
gordiiklerinde vergi 6deme motivasyonlarinin diistiiglinii ve bu kisiler gibi davranmaya basladiklarini ifade

etmektedir.

Katilimcilardan bazilar1 sosyal c¢evrelerinden vergi kacgiranlart hakli gordiiklerini sylemislerdir.
Bununla birlikte ayn1 meslek grubunda faaliyet siirdiiren insanlarin tavsiyelerinin katilimcilar etkiledigi
gorilmektedir. Vergi kacirip yakalanmayan insanlarin nitelikleri iizerinde yogunlasildigi, katilimeilari
kendilerine gore diiriist oldugunu diisiindiikleri insanlarin vergi kacirip yakalanmadiklarini gordiiklerinde

vergi kacirma davranisina yoneldikleri tespit edilmistir.

Katilime1r 7 “Hakli sebeplerini anlatanlar veya bizzat sahit olduklarim oluyor. Bunlardan
yakalanmayanlar da oluyor. Ekonomik olarak kétii oldugumda acaba dedigim maalesef oldu. Ornek
vereyim bir ara dediler ki Diyarbakir’da bir ekip var. Dogalgaz saatlerini saya¢ okumadan birkag giin once
gelip geriye sariyorlar. 1 ayda mesela 600 TL fatura gelecekken adam kumandayla sayaci geri sariyor 100

TL ye diigiiriiyor. Diiriist olayim sicak baktim.”

Katilime1 11 “Oncelikle sunu séylemeliyim ki; ézellikle kacirmayr denemem ama icimden de ben

neden édedim ki o zaman demekten kendimi alikoyamam ve tabiri caiz ise enayi gibi hissederim.”

Katilime1 16 “Bizim sektérde bizden daha tecriibeli olanlar sunu soyliiyor. Bunu yapmazsan para
kazanamazsin. Ogrencilerin sayisi belli. Fiyat araligi asagi yukart belli. Bir yerden kismak gerekiyor.
Hepimizin evi ailesi var. Evimizin kirasindan, elektrik faturasindan kisamiyoruz. Ogrenciden alacagin
saatlik iicreti yiikseltip vergimi vereyim desen bu da imkdnsiz. Ciinkii bir siirii alternatif var. Insanlar 1
TL 'nin hesabin yapiyor. Ilk hedef vergi. Ondan dolay: ozellikle meslektaslarimin séyledikleri ve yaptiklar:

beni etkiliyor ve onlar gibi hareket ediyorum.”

Katilime1 18 “Sayisiz érnekle karsilastigim icin siradan bir sey olmus bu artik. Devlet benden direk

>

kesinti yapmasa kesinlikle geciktiririm. Elimden gelse odemem.’

Katilime1 20 “Eger yakin ¢evremde kendini hakli géren insanin hayata bakisi benim gibi ise bende

’

etkilenirim. O ceza almiyorsa bende ceza almam diye onun gittigi yoldan giderim.’
Vergi Ahlakinin Ekonomik Belirleyicilerine iliskin Bulgular

Katilmecilar ile yapilan goriismeler analiz edildiginde, katilimeilarin  vergi  ahlakinin

belirleyicilerinden ekonomik belirleyicilere iliskin goriis bildirdikleri tespit edilmistir.
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Genel kamu hizmetleri ile vergi idarelerinin gelir vergisi miikelleflerinin vergi ahlaki iizerine etkisine

iliskin bulgular

Odenen vergilerin vatandaslara kamu hizmeti olarak donmesi miikellef davranislari iizerinde énemli
bir etkiye sahiptir. Bununla beraber vergi ile ilgili islemlerin yapildigi kamu kurumlarindaki isleyis ve son
yillarda pek ¢ok islemin elektronik ortamda yapilmasi miikelleflerin vergi ahlaklarini belirleyen unsurlar

arasinda yer almaktadir.

TRC3 bolgesinde yasayan insanlarin 6denen vergilerin kamu hizmeti olarak doniip donmedigi
iizerine fikirlerinin biiytlik kism1 kamu hizmetlerinin oldugu ama pek ¢ok alanda eksik kalindig: seklindedir.
Burada katilimcilarin kamu hizmeti kavramindan ne anladiklari ve bunun karsiligindaki bekledikleri
oldukca onemlidir. Katilimcilarin degerlendirmelerde bulunurken kendi yasam alanlarindan baslayarak
mabhalle, ilge, il geneline gore tespitlerde bulunduklar: goriilmektedir. Yine cesitli temel insani ihtiyaglardan
mahrum kaldiklarini ifade eden katilimcilarin oldugu da goriilmektedir. Kamu hizmetlerinden yeteri kadar
yararlanmadiklarin1 ifade eden katilimcilarin vergiye goniilli uyumlarinin az oldugu sonucu ile

karsilagilmaktadir.

Katilime1 6 “Kesilen vergiler karsisinda bizlere yapilan hizmet o kadar ahim gsahim degil. Benim

yasadigim yerde yesil alan yok. Cocuklarimin parklarda zaman gegirmesini istiyorum ama olanak yok.”

Katilime1 8 “Sehir olarak diigiinelim bu sehirde ddenen vergi tutart iki kat artarsa kamu hizmetleri
artmayabilir. Hatta verilere bakildigi zaman daha net olarak her sey gozlemlenebilir. Verginizi édeyin
karsihiginda hizmet gorelim seklindeki yaklasimin ¢ok dogru olmadigim diigiiniiyorum. Bireysel olarak
fikrimi séyleyeyim 6dedigim vergilerin kamu hizmeti olarak ¢ok az bir kismimin dondiigiinii diistintiyorum.

Bu beni 6deme noktasinda olumsuz yonde etkiliyor.”

Katilime1 15 “Cok suirli olarak geri dondiigiinii diisiiniiyorum. Cok ¢ok dolayli yollardan kamu

’

hizmeti olarak geri doniiyor ama ¢ogu zaman hayatima direkt olarak dokunmuyor.’

Katilime1 20 “Kesinlikle diisiinmiiyorum. Ozellikle Sirnak’ta hi¢ hizmet olmadigim diistiniiyorum.

’

Devletin yapmasi gereken bazi klasik seyler var. Onlar disinda bir sey yapilmyor.’

Katilmer 32 “Ekonomik olarak zayif oldugumuz icin magdur insanlara istenilen yardimlar
yapilamadi. Bunun kamu hizmetleri icinde gecerli oldugunu séyleyebilirim. Bugiin hangi okul miidiirii ile
goriigtirseniz  goriisiin  veya hangi camii imamiyla goriistirseniz  goriisiin  size bir siirii sorun

anlatacaklardwr.”
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Katilmcilardan bazilar1 yasadiklart sehirleri diger sehirler ile mukayese etmis ve bununla ilgili
bolgelerarasi gelismislik farklarina dikkat ¢ekmistir. Bazi katilimcilar ise ayni yerlesim yerinin farkl iki
bolgesinde var olan farkliliklar ve hizmetlerin esit sekilde dagitilmadigini s6ylemistir. Burada 6nemli olan
bir diger husus ise yapilan karsilagtirmalarda Tiirkiye’nin sanayi, liretim ve turizm alanlarinda lokomotif
sayilacak sehirler ile kiyaslamalarin yapildigidir. Yine katilimcilar genel kamu hizmetlerinin etkin bir

bi¢cimde yapilmadigi hususunda birtakim elestiriler de bulunmuslardir.

Katilime1 1 “Kismen kamu hizmeti olarak vergilerin geri dondiigiinii diistiniiyorum. Ama kamu
hizmetlerinin faydalanan kisilere gére degistigini diigiiniiyorum. Ornek olarak benim yasadigim sehir kiiciik

bir sehir. Biiyiiksehirlerde daha fazla vergi tahsilati oldugu icin onlara daha ¢ok kamu hizmeti saglaniyor.”

Katilime1 23 “Odedigim vergilerin kamu hizmeti olarak dondiigiinii kismen diisiiniiyorum. Ama
burada bolgesel farkliliklar var. Her yere yapilan hizmetin aynm olmadigini diistintiyorum. Bizim bolgede

tam bilmiyorum ama vergi kagirma soz konusu olsa bile devletin vergi gelirleri tek bir yerde kullaniliyor.”

Katilime1 24 “Yasadigim sehirde hi¢ diigiinmiiyorum. Istanbul, Ankara, Izmir veya Antalya ile

karsilastirdigim zaman kamu hizmetlerinin ¢ok eksik kaldigini diistiniiyorum.”

Bu grupta yer alan katilimcilarin cevaplarinin genel olarak iktisadi kamu hizmetleri ve sosyal kamu
hizmetleri etrafinda toplandigi sdylenebilir. Katilimcilarin; kiilttirel veya bilimsel kamu hizmetleri ile ilgili
fikir beyan etmedikleri goriilmektedir. Genel kamu hizmetlerinden yeterince yararlanmadigini diisinen

katilimcilarin vergiye goniillii uyumlarinin olumsuz etkilendigi sonucuna varilmistir.
Vergi denetimleri ve vergi cezalarinin vergi ahlakina etkisine dair bulgular

Vergi denetimleri konusunda yapilan goriismelerde katilimeilarin hem fikir oldugu konu denetimlerin
yetersiz oldugudur. Denetimlerin yetersiz olmasinin da vergi kagirmayi arttirdigi, vergisini goniillii 6deyen
miikellefleri kotii etkiledigi diisiincesi hakimdir. Yapilan gériismelerde hi¢ denetime denk gelmedigini ifade

edenler oldugu gibi yapilan denetimlerin formaliteden ibaret oldugunu sdéyleyen katilimcilar mevcuttur.

Katilime1 7 “Denetimlerin yeterli olmadigini diigiiniiyorum. Gegen bir arkadasimin yanina gittigimde
iki kisiyle ¢ay iciyordu. Kldsik dost sohbeti. Yarum saat sonra maliyeden geldiklerini anladim. Boyle olmaz

’

yani. Isini hakkiyla yapan mutlaka vardir ama benim karsilastiklarim maalesef lakayit davraniyordu.’

Katilime1 8 “Denetimlerin kotii amaclara sebep olduguna sahit oldum. Vergi dairesinin elinde kozlar
var. Bunlari gerektigi zamanlarda kullaniyor. Tabiri caizse vergi dairesinin radarina takilmadiysaniz

herhangi bir problem olmuyor.”
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Katilimc1 20 “Hem birinin yanminda ¢alistigimda hem de kendi diikkanimi agtigim ilk zamanlarda
vergi levham yoktu. Bir Allah in kulu da gelip demedi ya sen burada esnafsin kaydn yok, hi¢bir seyin yok.

Miisterilerim arasinda memur olan kisiler de var. Aralarinda bilenler de vardi. Kimse onemsemiyor.”

Katilimc1 23 “Denetimlerin ¢ok etkili olmadigim diigiiniiyorum. Evet, bazen yapiliyor ama ¢ok
gostermelik. Zaten kiiciik yerlerde hatir goniil iliskisi ¢ok fazla. Gergek bir denetim yapacaksan ornegin

getireceksin Izmir’den memurlar: burada denetim yapacaksin. Kimin kimi denetledigini kimse bilmeyecek.”’

Katilimci 1 “Denetimler de maalesef yeterli degil. Ciddi personel eksikligi var. Diistiniin bir sehirde
9.000 tane vergi miikellefine 3 tane yoklama memuru diisiiyor. Miikellef sayisi siirekli artiyor. 3 tane

yoklama memurunun hem yoklamaya ¢ikip hem de vatandagsin is ve iglemlerini yapmasi miimkiin degil.”’
Vergi aflarimin vergi ahlaki iizerindeki etkisine dair bulgular

Cumbhuriyet kurulduktan sonra 2022 yilina kadar toplam 37 tane vergi affi ¢cikarilmistir. Yapilandirma
kanunu olarak adlandirilan bu kanunlar son yillarda oldukg¢a artmistir. 2001 y1li ile 2022 y1l1 arasinda toplam
12 tane kanun cikarilmistir.Vergi aflar1 ve vergi bor¢larinin yapilandirilmasi beraberinde bazi tartismalart
da getirmektedir. Zamaninda vergi ddeyen miikelleflerin dezavantajli olduguna dair bir algi miikellefler
arasinda yayginlagmaktadir. Yine yapilandirma kanunlariin son yillarda ¢ok fazla ¢ikmasi miikellefler

arasinda rehavete yol agmaktadir.

Mardin, Batman, Siirt ve Sirnak illerinde yapilan goriismelerde vergi aflar1 ve vergi borglarina
yonelik yapilandirma kanunlarinin genel olarak miikellefleri olumsuz etkiledigi goriilmektedir.
Katilimcilarin pek ¢ogu vergi aflarin miikellefler arasindaki adalet duygusunu olumsuz etkiledigi ifade

etmigstir. Vergi aflarindan yararlananlarin ve yararlanmayanlarin goriislerine asagida yer verilmistir.

Daha 6nce vergi affindan yararlananlar

Goriisme yapilan gelir vergisi miikelleflerinin bir kism1 gegmis yillarda en az bir defa ¢ikan kanunlar
kapsaminda vergi bor¢larmi yapilandirmislardir. Genel olarak su faturalarinin ge¢ 6denmesi, motorlu
tasitlar vergisi, katma deger vergisi, emlak vergisi, cevre ve temizlik vergisi, iiniversite 6grenimi siiresince

alman kredi yurtlar kurumu kredi 6demesi ile trafik cezalari {izerinde yogunlasilmistir.
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Vergi aflarindan yararlanan katilimeilarin biiyiik bir bolimii diizenli vergi ddeyenler i¢in vergi
aflarinin bir ceza niteliginde oldugunu ifade etmektedir. Bununla beraber “keske zamaninda 6demeseydim”
ifadesi de katilimcilarin dile getirdigi bir diger husustur. Vergi aflarindan yararlanan miikelleflerin, siklikla
cikan vergi aflarindan kaynakli vergi ahlaklarimin olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Zamaninda vergi
bor¢larim1  6demeyen miikelleflerin  belirttigi bir diger nokta ise imkanlar1 el vermedigi igin
Odeyemedikleridir. Bu goriiste olan katilimcilar, imk&n1 olan diger miikelleflerin de zamaninda vergi

bor¢larim 6demeleri gerektigini belirtmislerdir.

Katilime1 5 “Vergi aflart ¢iktiginda direk aklima gelen keske ben de zamanminda odemeseydim

ctimlesiydi.”

Katilime1 12 “Vergisini diizenli odeyen miikellefler icin tabii ki bu bir sorun. Ama benim gibi birtakim

sebeplerden dolayr odeyememis vatandaslar icin giizel bir sey.”

Katilime1r 14 “Vergi aflart ¢ok yanlis bir sey. Simdi pandemi var mesela. Tamam affedilsin faizler
silinsin eyvallah. Ama normal dénemlerde adamlar 6demiyor her tiirlii gayri resmi seyleri yapryor, saglam

adamda vergisini diizenli yatiriyor. Ardindan bir af ¢ikiyor. Onlarla biz bir oluyoruz.”

Katilimer 15 “Borglular icin ¢ok faydali buluyorum. Diger taraftan 6demelerini diizenli yapanlar
icinde dezavantajli. Aflarin ¢ikmast kotii degil ama diizenli odeme yapanlar igin diizenlemeler

yapulmahdwr.”

Katilime1 23 “Vergi aflarimin bu kadar diizensiz bir sekilde ¢ikarilmast ¢ok kétii. Sosyal medyada
veya yazili basinda vergi affi mi geliyor gibi ¢esitli haberler yapildiginda kimse vergi borcunu édemiyor.

Neredeyse her sene devlet vatandastan alamadigi paraya karsilik bildigin pazarlik yapiyor.”
Daha 6nce vergi affindan yararlanmayanlar

Vergi affindan veya vergi borcu yapilandirmalarindan faydalanmayan miikelleflerin biiyiik kismi bu
uygulamalardan rahatsizliklarii ifade etmistir. Vergi aflarinin ¢ikma sikligi en biyiik elestiri konusu
olmustur. Bununla beraber bir diger énemli sorun vergi aflariin ¢ikacagiin dnceden bilinmesi ve bu
konuda bilgi sahibi olan miikelleflerin bu konuda pozisyon alarak vergi 6dememesi durumu bir problem
olarak goriilmektedir. Vergi aflarinin siklikla ¢gikmasinin sebebini ekonomideki kétii gidisatla iligkilendiren
miikellefler de mevcuttur. Genel olarak bakildiginda, vergi aflarindan yararlanmayan miikelleflerin siklikla

af ¢ikmasiyla beraber goniillii vergi 6deme davranislarinin ¢ok kotii etkilendigi ifadeleri gogunluktadir.
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Katilime1 4 “Vergi aflarindan rahatsizlik duyuyorum. Zamaninda tiim vergilerini 6demeye ¢alisan

’

biri olarak zamamnda édemenin bugiine kadar hi¢bir avantajint gérmedim.’

Katilime1 11 “Vergi aflarimin ¢ok sik ¢ikmast vergi vermeyenlerin, vergi verenlere gére daha akillica
bir is yaptigi sonucunu ortaya ¢ikardigindan vergi affi gelecegi diisiincesi ile vergi verme istegini ve inancini

’

ortadan kaldirmakta.’

Katilime1 20 “Vergi aflart derken benim aklima biiyiik sirketlerden vergi almadiklar: seyler geliyor.

’

Zaten iilkenin en zengin sirketleri bunlar. Birde vergi bor¢larimin hepsi siliniyor. Buna katilmiyorum.’

Katilime1 28 “Vergi aflarinin ¢ok fazla ¢ikmast ekonomik bir sorun géstergesi. Vatandaslar vergi
bor¢larini 6deyemiyor. Bunun karsiliginda deviet parasini alamiyor. En sonunda ne alabilirim acaba deyip

>

af ¢ikariyor.’
Miikelleflerin vergilemede adalet algilarimin vergi ahlaki iizerine etkisine iliskin bulgular

Katilimcilarin adalet anlayisi kriterlerine bakildiginda biiyiik sirketlerin vergi borg¢larinin silindigi
ama diistik gelirli miikelleflerin bu ayricaliklardan yararlanamadiklari ifade edilmistir. Bununla birlikte
katilimeilar vergi adaleti iizerinde degerlendirmeler yaparken kendi meslek grubundaki diger miikellefler
ile vergi kacake¢iliginin yogun yapildigini diisiindiikleri sehirler iizerinden degerlendirmeler yapmislardir.
Vergi 6demede adaletsizlik oldugunu one siiren katilimcilar arasinda vergilerini zamaninda ve tam
O6demeyen gelir vergisi miikellefleri bulunmaktadir. Gordiikleri adaletsiz uygulamalardan kaynakli olarak
vergi 6demedikleri yoniinde ifadeler yer almistir. Vergilemede adalet konusunda olumsuz diisiincelere sahip
katilimcilarin vergi ahlaklarinin olumsuz yonde etkilendigi goriilmiistiir. Adalet anlayisinin sadece vergi ile
ilgili konular Ozelinde degerlendirilmedigi, sosyal yasamin diger alanlaryla da iligkilendirildigi

goriilmistiir.

Katilime1 7 “Bazen biiyiik sirketlerin vergi borglart biiyiik oranda siliniyor. Bunun sebeplerini iyi
arastirmak gerekiyor. Herkese esit davraniimadigi zaman kamu vicdamini yaralayabilir. Vergi borcu silinen

bl

sirketlerin, silinme sebeplerinin insanlarla paylasmasi lazim.’

Katilime1 15 “Vergiyi cebren 6demek zorunda oldugum igin édiiyorum. Vergi ddemede adaletsizlik
oldugunu diigiindiigiim i¢in goniillii olarak, hosnut olarak 6demiyorum. Mesela ben 4 yillik bir avukatim.

20 yillik avukat ile hemen hemen ayni vergiyi 6demem vergi adaletsizliginin en biiyiik kanitidir.”

Katilime1 25 “Vergi 6demeyen veya vergi kagiran insanlara bunun sebebini sorarsaniz herkes vergi

adaletsizliginden bahseder. Herkesin gelirine gore vergilendirilmesini ister. Bazilarimin gelirini az
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gosterdigini buna devletin eksik kaldigim dile getirivler. Eger bugiin adi her ne olursa olsun bir gruba
ayricalik tammirsa bu adalet duygusunu zedeler. Benim gelirimden otomatik olarak vergi kesilmezse oyle

1

bir durumda ben de 6demem.’

Katilimc1 3 “Daha énce ben tiim Dogu ve Giineydogu Anadolu Bélgesine ¢alistyordum. Batman,
Strnak, Diyarbakr, Bitlis, Sirnak ve Mus 'ta kacak mazot varken Siirt 'te yoktu. Bunun sebebi Siirt te denetim
olmast degil, insanlarin birbirini sikayet etmesinden kaynakli. Ben ka¢ak¢ilik olsun demiyorum ama Siirt 'te
yoksa hi¢hir yerde olmamali. Bu en biiyiik adaletsizliktiv. Bir aile ve bir devlet; egitimden, ekonomik

unsurlardan veya farkl unsurlardan yikilmaz ama adaletsizlik varsa o devlet yikilir.”
Ekonomik konjonktiiriin vergi ahlaki iizerindeki etkisine dair bulgular

Katilimetlar ile goriigmelerin yapildigi zaman araligi pandemi donemine denk gelmistir. Pandeminin
tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de ekonomik yansimalarinin olumsuz oldugu agikardir. Gériismelerde
iicret iizerinden vergilendirilen gelir vergisi miikellefleri hari¢ diger miikelleflerin tespitlerini pandemi

kosullarinin etkisi altinda yaptiklari goriillmektedir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi, ekonomik konjonktiiriin goniillii vergi 6deme davranisini oldukga
olumsuz etkiledigi yoniinde fikir beyan etmistir. Katilimcilar pandemi dénemi boyunca gelirlerinin ciddi
bir bi¢imde azaldigini, alinan 6nlemlerden kaynakli olarak pek ¢ok meslek grubunun gelirlerinin azaldigini,
devletin yeterli 6l¢lide destek vermedigini ifade etmislerdir. Devletin vergi borglar ile aldigi tedbirlerin
erteleme bigiminde oldugu siiregte pandemide gelirleri ciddi bigimde diisen katilimcilarin 6ncelik

siralamalarinda vergi 6demelerinin olmadig1 gézlemlenmistir.

Katilime1 8 “Su an bildiginiz gibi pandemi var. Benim gibi pek ¢ok insamn geliri azaldi. Temel
ihtiyaclarimizi bile ¢ok zor karsiliyoruz. Béyle iken ben kazancimi dogru bir bigimde beyan edemiyorum.
Pandemi var, devletin vatandagina destegi eksik. Samimiyetimle soyliiyorum, vergi dairesine giderken

ayaklarim beni geriye gétiiriiyor.”

Katilime1 11 “Bu soruyla ilgili verebilecegim tek cevap iilkenin durumu ne olursa olsun bir sekilde
vergilerin arttirlldigi ve diizenli vergi ddemesi yapanlarin adeta cezalandirildigidir. Pandemi donemine
baktigimizda ise meslek gruplar agisindan farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin gazetecilikte gelir kapisi
olarak ihale ilanlari en biiyiik pay: almaktadir. Fakat pandemi nedeni ile ihalelerin yapilamamasi ve islerin

>

yiiriitiilememesi bizleri olumsuz yonde etkilemektedir.’
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Katilime1 15 “Vergi dedigimiz sey gelirle orantili bir sey. Gelirin iyiyse vergi 6derken herhangi bir
zorlukla karsilagmiyorsun. Ama gelivin azaldik¢a 6deme kalemlerindeki her degisiklik seni sikintiya
diigiiriiyor. Ama soyle bir sey var. Vergi borcu temel ihtiyaglar karsisinda ortaya ¢ikan borglar gibi degil.
Vergi borcu, su borcu, elektrik borcu veya dogalgaz borcu gibi seylerden ¢ok farkli. Bunlari 6demediginde
yaptirnm direkt olarak hayatimi etkiliyor. Ama vergi borcunu édemedigin zaman hayatin etkilenmiyor.

Bundan dolayr miikellefler 6deme noktasinda vergi borcunu en son kalemlere aliyorlar.”

Katilimc1 16 “Pandemi doneminde her bir ogrenciyi kursa kaydederken %18 oraminda KDV
kesiliyordu. Sonra bu oran diistiriildii. Bu olumlu bir gelismeydi. Ben ogrencilik yillarimdan beri ozel ders
veriyorum. Normalde yaz doneminde acayip talep olurdu. Zamanimiz yetmezdi. Simdi ne kursta ne de ozel

derste hi¢ gelen giden yok. 1 tane kayit bile yok.”

Katilime1 23 “Paramiz deger kaybettiginde ekonomik olarak herkes kotii etkileniyor. Hem ekonomik
kriz donemlerinde hem de son yasadigimiz pandemi déneminde herkes gibi ben de kotii etkilendim.
Gelirinize gore harcamalariniz oluyor. Tamam gelir azaldigi icin 6dedigim vergilerde azaliyor ama bu defa
vergi borcu iginde bulundugun zaman diliminde senin icin asla oéncelik olmuyor. Parami idareli

kullanmalisin ve elinden geldigi kadar vergi borglarini otelemeye ¢aligiyorsun.”
Miikelleflerin yolsuzluklara karsi tutumlari ve vergi ahlaki etkisine dair ilgili bulgular

Yolsuzluk eylemi dogasi geregi gizli bir eylemdir. Yolsuzluklar; ekonomilerde yatirim, gelir
dagilimi, biiylime gibi unsurlari olumsuz olarak etkilemektedir. Toplumlara hizmet etmek gibi 6nemli
gorevleri olan devletlerin bu konuda sorumluluklar olduk¢a fazladir. Devletler yolsuzlukla miicadele
ederken bu siireci hem ulusal hem de uluslararasi boyutta kurumlar ile isbirligi ig¢erisinde yiiriitmelidir.
Yolsuzluklarla miicadele edildigi takdirde halk ile biitinlesme kagmilmaz olup giiven duygusu da

perginlemektedir (Berksoy ve Yildirim, 2017).

Yolsuzluk kavrami pek ¢ok iilkede tartigildigi gibi Tiirkiye’de de tartisilan konulardan birisidir. TRC3
bolgesinde katilimeilar yolsuzluklar hakkinda fikir beyan ederken kimileri duyumlar iizerinden kimileri ise

kendilerinin veya bir yakinlarinin karsilastiklar1 seyler tizerinden fikirlerini beyan etmektedir.

Katilme1 6 “Ben isin iginde degilim ama konugulanlardan séyleyeyim size yolsuzluk bayagi var.
Yolsuzlugun fazla oldugunu biliyorum ama yine de vergimi odiiyorum. Géniillii odemiyorum mecbur

oldugum i¢in odiiyorum. Kim goniillii para vermek ister ki?”’
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Katilime1 20 “Vergilerimi elimden geldigi kadar odemeye ¢alistyorum. Ama goniillii 6demiyorum.

’

Yolsuzluklara gelince benim fikrim ¢ok fazla yolsuzluk var. Eline firsat gegen kim olursa olsun yapiyor.’

Yolsuzlugun varligi iizerine yapilan goriigmelerde genel olarak yolsuzluklarin devlete mal
edilmemesi gerektigi, bazi sahislar tarafindan yapildigi ve bu sahislarin kamu kurumlarindan temizlenmesi
gerektigine dair agiklamalar yapilmistir. Bununla birlikte yolsuzluklarin ¢ok fazla abartildigini ifade eden
katilimcilar mevcuttur. Bu katilimeilar; yolsuzluklarin ¢ok fazla oldugunu fark ettikleri zaman vergilerini

goniillii 6demeyeceklerini ifade etmislerdir.

Katilimc1 1 “Ben daima devietten yanayim. Hiikiimetten yana degilim. Devlet kalicidir, hiikiimet
gegicidir. Ben vergimi devlete veriyorum. Eger hiikiimet verdigim vergi ile yatirum yapmiyorsa bu onlarin
sorunu. Istesek de istemesek de ¢cogunluk tarafindan secilen bir hiikiimet tarafindan yonetilmekteyiz. Benim
amacim her zaman devletin bekasi, devietin devam etmesi. Ben devietime bagli bir insan oldugum i¢in her
haliikarda vergimi oderim. Yolsuzlugu gérmedim ama duyuyoruz sagdan soldan. Yolsuzluk yapan devlet

degil, birkag tane sahis.”

Katilime1 7 “Yolsuzluk konusu ¢ok abartiliyor. Bazi kesimlerin iddia ettigi gibi biiyiik yolsuzluklarin
olmadigim diisiiniiyorum. Insanmin dahil oldugu her seyde hile olma ihtimali vardir. Bazen kardesinle ortak

oluyorsun o bile kendi ¢ikart icin seni kullanabiliyor.”

Katilimer 23 “Yolsuzluk konusunda yapilan en biiyiik yanhs genellemeler. Hem kamuda hem o6zel
sektorde ¢ok vicdanli olup herkesin parasina ve malina kendi parasiynug gibi deger verenler var. Ama diger
taraftan bir paket sigaraya tenezziil edenler var. Asfalt mi dokiilecek kag santim 15 santim. 12 doksek olur

’

mu? Olmaz.’

Katilime1 19 Bazi seyleri goziimiizle goriiyoruz. Bu gibi seylerde bizi ashinda sogutuyor. Vergi de
oyle. Eger ben diiriist insanlarin sayisumuin azaldigim goriirsem devlet zorla almayana kadar vergi vermem.
Ama stirekli diyoruz birkag kisidir. Aslinda istemeden de olsa bu kisiler bizimde isimize yariyor. Karisik bir

olay.”

Katilime1 17 “Az ¢alarsaniz hirsizlik, ¢ok ¢alarsaniz adi yolsuzluk. Toplum nezdinde yolsuzlugun bir
saygist var sanki. Toplum bunu i¢csellestirmis. Ama hevesimi en fazla kiran seydir yolsuzluk. Vergi 6deme

hevesimi kirryor.”

TRC3 bolgesinde yapilan goriismelerde dikkat ¢ceken konulardan biri de katilimcilarin ¢ocuklariin

veya bir yakinlarimin ise girig siirecinde yasadiklar1 problemlerdir. Katilimcilarin bir kismi baz1 kisilerin
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kendilerinden maddi beklentilerinin oldugunu, olumlu yanit verdikleri takdirde ise giris siireglerinin olumlu

olarak neticelendigini sdylemislerdir.

Yapilan saha ¢aligmasinda yolsuzluk ile ilgili fikir beyan eden katilimcilarin yolsuzluklardan kimi
sorumlu tuttuklar1 vergi ddeme {izerinde etkilidir. Yolsuzluk yapani kotii niyetli kisiler olarak belirten
katilimcilarin vergi ahlaklar1 olumsuz etkilenmemekte iken genelleme yapan katilimcilarin ve 6zellikle
yakin ¢evresinden duydugu veya bire bir sahit oldugu olaylardan etkilenenlerin vergi ahlaklarinin olumsuz

etkilendigi sonucuna ulagilmstir.
Kayit dis1 mallara erisim ve kullanimin vergi ahlaki ile iligkisine dair bulgular

Genel olarak vergi kacake¢iligi konusu ile ilintili olarak kullanilan vergi ahlaki kavrami, kagakeilik
yapilirken kullanilan iiriinlerin kapsami agisindan da 6nemlidir. Kagakgiliga konu olan bir iiriin ya da hizmet
s0z konusu oldugunda devletler i¢in bir vergi kaybi olusmaktadir. Tiirkiye’de Dogu Anadolu Bolgesi ve
Gilineydogu Anadolu Bolgesi kacakeilik faaliyetlerine rastlanan bolgeler arasinda yer almaktadir.
Kagakeiliga konu olan mallarin fiyatlarinin sinir iilkelerde daha ucuz olmasi en 6nemli motivasyon
kaynagidir. Akaryakit, tiitiin mamulleri, alkollii icecekler ve temel gida iiriinleri kacakeilig1 yapilan tiriinler
arasinda yer almaktadir. (Dag ve Okde, 2016). TRC3 bolgesi kayit disi mallara erigsimin kolay oldugu ve
insanlar tarafindan talep gordigi bir bolge konumundadir. Yapilan miilakatlarda katilimcilarin kiigiik bir

kismi kayitdisi mallara erigimin oldugunu ama eskiye nazaran azaldigini ifade etmistir.

Katilimcilarin biiyiik bir kismi kayit dist mallara kolaylikla erisebildiklerini ve kullandiklarini
sOylemistir. Katilimcilar elektronik cihazlar, tiitin mamulleri, akaryakit mallar1 ve birgok temel gida

tiriinlerinde kayit dis1 mallara ulagmanin ¢ok kolay oldugunu aktarmugtir.

Katilime1 10 “Cok kolay. Cok fazla iiriiniin kacagina ulasmak gayet kolay. Kacak mazot, marka
giysilerin birebir aymisi olan iirtinler, elektronik esyalar, bir¢ok mutfak malzemesi bunlarin hepsine

ulasilabilmektedir.

Katilmer 12 “Elektronik cihazlara ozellikle cep telefonu, sigara, vb tiriinlere erisim oldukga kolay.
Mazot Sirnak ve Van’a gére biraz zor. Stmir kapilarina olan mesafeden dolayr son dénemlerde ulasmak zor
oldu. Mesela ben kagak cep telefonu kullantyorum. Resmi yollardan bu telefonu almak isterseniz

ddeyeceginiz para 5.500 lira. Ben kagcagini 3.500 liraya aldim. Arada 2.000 lira fark var.

Katilime1 19 “Kagak mal ¢ok. Kullanan insanlar ¢ok fazla. Hatta séyle desem abartmis olur muyum

bilmiyorum ama digsardan tayini buraya gelen memurlar dahil kagaga ¢ok fazla talep var. Ben de
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diikkamimda satiyorum. Irak tan insanlar arabayla gidip bir siirii esya getiriyor. Sonra bizlere satryor. Bizde

diikkdnda satyyoruz.

TRC3 bolgesinde katilimcilar ile yapilan goriismeler neticesinde kayit disit mallara erigebilmenin ¢ok
kolay oldugu ve kullanimin ¢ok yaygin oldugu anlasilmistir. Kayit dis1 mallara erisimin her sehirde ayn
olmadig1 ozellikle Sirnak ve Mardin’de iirlin yelpazesinin diger iki ile kiyasla daha fazla oldugu
goriilmiistiir. Kayit disi mallarin kullaniminin gelir diizeyi ile pek bir baglantis1 bulunmamaktadir. Birkag

istisna haricinde katilimcilarin neredeyse tamami kayit dig1 mallari talep etmekte ve kullanmaktadir.

Kayit disi mallara erisen, kullanan ve c¢evresindeki insanlarin kullandiklarini beyan eden
katilimecilardan bir kismi bundan rahatsizlik duymadiklarimi ve kendi ¢ikarlarimi gdzetmek zorunda
kaldiklarini ifade etmistir. Daha Once belirleyicilerin tespitinde yasanan kisilerin durumu kabul edip bu
dogrultuda hareket etmelerinin bir 6rnegine de burada rastlanilmaktadir. Bununla beraber neoliberal
politikalarin etkisinde kalmis ve bu dogrultuda yetismis insanlarin kendi ¢ikarlarini maksimum tutma

davranislar1 da gézlemlenmistir.

Katilime1 7 “Kagak mallar maalesef cok yaygin. Bir¢ok seye rahatlikla ulasilabiliyor. Gegen bir
tamdigim ¢ocugu icin bir ilag temin etmekte ¢ok zorlandi. Neredeyse bélgedeki tiim eczanelere sordu.
Istanbul’da ki Yalova’da ki akrabalarina sordu. Onlar orada arastirma yaptilar. lla¢ bulunamadi. Ilacin
bile kagagi var. Bir tamdig1 vasitasiyla birileriyle iletisime gegtiler. Ilact getirtti. Madem bu ila¢ var neden
eczanelerde yok? Nicin bu insan ulasamadi? Getiren adam nasil getirdi? lla¢ dedigimiz sey insanin en temel

’

ihtiyaglarindan biri.’

Katilime1 9 “Etrafimda ve toplumda da kullanan bireyler mevcut. Tiirkiye 'nin her yerinde ulagimin
rahat oldugunu diistiniiyorum kagcak mallara, bunun nedenini irdelemek gerektigini diisiiniiyorum. Kisiler
aldigr iiriinlerde vergili ve vergisiz fiyatlar: arasinda u¢urum oldugunu diistiniirse giivenceli mal alacagini

’

diisiinmiiyorum. Uriine verilen para vergisiyle beraber birka¢ katina ¢ctkmamalidir.’

Katilime1 20 “Belki size ilging gelecek ama bazi seylerin kacak olmayanini birinin aldigim goriince
sasirryorum. O kadar ¢ok kagak mallar tiiketiliyor. Bu konuda bence Tiirkiye’de 1 numarayiz. Kendi adima
soyleyeyim, benim telefonum kagak, fon makinelerim Irak’tan geldi kacak, hatta makaslar bile Irak’tan
geldi. Sigara icmiyorum ama i¢seydim kacak icerdim. Ciinkii herkes kagak igiyor. Hatta bu biiyiik marketler

disinda bir diikkana gidip sigara ver dersen hemen kagagini verirler.”

Kayit dis1 mallara erisim ve kullanim ile ilgili goriis belirten katilimeilar, {irlinlerin fiyatlari arasinda

karsilagtirma yapmaktadir. Kagak yollar ile 6zellikle Irak {izerinden iilkeye giren iirlinlerin daha ucuz olmast
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insanlart1 bu yonde hareket etmeye yonlendirmistir. Goriismeler i¢in gidilen yerlerde ozellikle simir
kapilarina yakin yerlesim yerlerinde yaslart ¢ok kiigiik olan g¢ocuklarin dahi pasaportunun oldugu
gorilmiistiir. Ayda yaklasik 10 defa sinir kapilarindan ¢ikip belirlenen kotalar dahilinde aligveris yaptiklari

aktarilmistir.

Kayit dis1 mallara kolaylikla ulasan katilimcilarin vergi &demelerini geri plana attiklar
gorilmektedir. Katilimcilar aradaki fiyat farklarimi olasi bir olumsuzluk ile karsilastiklarinda
kullanacaklarini ifade etmiglerdir. Sadece birkag kayit dis1 mal kullanan katilimeilar oldugu gibi ¢cok genis
bir iirlin yelpazesine sahip katilimcilar ile de goriisiilmiistiir. Bununla birlikte kayit dist mallarm

kullaniminin vergi ahlakini son derece olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varilmustir.
SONUC VE ONERILER

Bolgede yapilan nitel calismada yar1 yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Dort farkls ilde
yasayan ve memleketi bu sehirlerden biri olan 32 tane gelir vergisi miikellefi ile goriisiilmiistiir. Ucret, ticari
kazang, zirai kazang ve serbest meslek kazanci elde eden gelir vergisi miikellefleri ile yapilan goriismeler
dort ilde sadece sehir merkezlerinde degil, ilgelerde ve kdylerde de yapilmistir. Goriismelerin yapildigi 2021
yilinda Covid-19 pandemisinin etkisini meslek gruplarinda farklilik gosterdigi bilindigi i¢in meslek grubu

yelpazesi ¢esitlendirilmistir.

Ik olarak vergi ahlakinin sosyal belirleyicileri tespit edilmeye galisiimigtir. Belirleyici unsurlardan
olan dini inancin etki diizeyi sorgulanmigtir. Bolgede biiylik ¢ogunlugu Miisliman olmak tizere farkli
dinlere mensup olan veya herhangi bir dini inanis1 olmayan katilimcilar ile goriismeler yapilmustir.
Katilmcilardan bazilar1 goniilli vergi ddemelerinin dini inanglart ile baglantisinin oldugunu ifade
etmislerdir. Baz1 katilimcilar goniillii vergi 6demenin vicdandan kaynaklandigini ve bu hususta hareket
ettiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin biiyiik kismi ise goniillii vergi 6demenin dini inanglar ile ilgisi
olmadigini sdylemislerdir. Bu husus literatiiriin aksi yoniinde bir sonuca varildiginin gostergesidir. Goniillii
vergi 6demenin dini inanglarn ile ilgisi olmadigim ifade eden katilimcilarin bir kismi kendilerini dindar
olarak ifade eden, zekat ve fitre gibi dini sorumluluklarini yerine getiren bireylerden meydana gelmektedir.
Yine bununla birlikte bu fikirde olan katilimcilar arasinda hac gorevini yerine getirmis olan Miisliimanlar
ile Hristiyan katilimcilar bulunmaktadir. Bir diger grup ise kendilerini dindar olarak ifade etmeyen
bireylerden olugsmaktadir. Bu katilimcilar vergi 6deme davranislarinin devlete karsi bir sorumluluk oldugu

ve bu dogrultuda hareket ettiklerini ifade etmislerdir.

Calismada literatiir dogrultusunda incelenen diger sosyal ve ekonomik belirleyicilerin ise vergi ahlaki

iizerinde etkili oldugu ve literatiir ile ayni1 dogrultuda sonuglara ulasildig1 anlagilmistir.

199



Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 24(1), 170-202

Caligma kapsaminda katilimcilar tarafindan oneriler sunulmustur. Bu o6nerilerden bir kismi vergi
miikelleflerine yonelik iken bir kismi ise kanun yapicilara yoneliktir. Vergi miikelleflerinin, vergi 6derken
siyasi diisiincelerinden bagimsiz olarak vatandaslik bilinci ile 6deme yapmalari bununla beraber devlet ve
iktidar kavramlariin (burada iktidar, genel olarak katilimcilar tarafindan belediye se¢imlerini kazanan
partiler i¢in de kullamlmistir) ayriminin yapilmasi ve bu sekilde vergi ddenmesi yoniinde Oneriler
bulunmaktadir. Bununla beraber 6zellikle vergi borcu silinen sirketlerin varliginin miikellefleri kotii
etkiledigi ve boyle uygulamalarin olmamasinin bireylerin vergiye bakis agilarini degistirebileceklerini ifade
etmiglerdir. Bir diger husus, cezalar ve denetimler konusunda eksik goriilen kisimlar iizerinedir. Cezalarin
caydiriciligmin olmamasindan ve bdlgede goriisiilen pek c¢ok katilimeinin denetimlerin genellikle
formaliteden ibaret olmasinin miikellefleri kotii etkiledigi ve bu konuda diizenlemelerin yapilmasi
Onerilmistir. Yurt disindan kagak olarak getirilen mallar ile bu mallarin Tiirkiye’de satis fiyatlar1 izerindeki
farklar1 elestiren katilimcilar, aradaki fiyat farklarinin ¢ok ciddi oldugunu bu konuda vergi oranlarinin

diisiiriilmesi ile insanlarin kacak mal kullanmayacaklarini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin sundugu oneriler disinda birtakim farkli 6nerilerinde sunulmasi 6nem tagimaktadir.
TRC3 bolgesi, Tiirkiye’de en az gelismis bolgeler arasinda yer almaktadir. Bu ¢ok uzun yillardan beri
onemli bir sorun olmaktadir ve bu hususta bazi ¢oziimler getirilmesi konusunda ¢aligmalar yapilmaktadir.
Kalkinma planlarinin amaglar1 arasinda yer alan bolgelerarasi gelismislik farklarinin azaltilmasi amaci,
istenilen Olgiide basariya ulasamamustir. Tiirkiye’de uygulanan vergi ve benzeri tesviklerin bolge bazl
birtakim uygulamalarla genisletilerek hayata gecirilmesi TRC3 bolgesinin gelismislik diizeyine etki
edebilecegi ve bolgesel esitsizlikleri azaltabilecegi degerlendirilmistir. ilk asamada vergi gelirlerinin
azalmasina neden olabilecek bu uygulama uzun vadede miikellefleri olumlu etkileyecek ve goniillii vergi

O0demeyi arttirabilecektir.

TRC3 bolgesi Ozelinde birtakim Onerilere de deginmek gerekmektedir. TRC3 bolgesi gelir
diizeyinin diisiik oldugu ve issizligin ¢ok fazla oldugu bir bolgedir. Katilimcilar temel insani ihtiyaglarini
karsiladiktan sonra vergi ddeme giiclerinin kalmadigini belirtmislerdir. Bu konu son derece énem arz
etmektedir. Yine bolgede politik tartigmalarin ve sorunlarin uzun yillardir siirdiigii bilinmektedir. TRC3
bolgesinde yasayanlarin gelir diizeylerinin yiikseltilmesi yoniinde yapilacak girisimler son derece dnemlidir.
Gelir diizeyi ¢ok ¢ok diisiik olan insanlar vergiyi sadece bir yiik olarak gormekte ve ¢evrelerine de bu fikri
empoze etmektedirler. Ekonomi politikalar ile birlikte diger bolgelerin ¢ok gerisinde olan TRC3 bdlgesinde
yeni ig sahalar1 yaratilmali ve bdylelikle issizlik azaltilarak insanlarin gelir diizeyinin artmas1 saglanmalidir.

TRC3 bolgesi illerinin birinde yatirim yapan is insanlaria sunulan tesviklerin arttirilmasi bu hususta hizmet
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sunabilir. Temel ihtiyaglarin1 karsilamak konusunda sorun yasamayacak miikelleflerin vergi algilan

degisecektir.
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