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Bu aragtirmanin amaci, paternalist liderligin ise adanmiglik lizerindeki etkisini hastane ¢alisanlari 6rnekleminde incelemektir.
Arastirma, I¢ Anadolu Bolgesi’nde bir devlet hastanesinde gérev yapan 152 galisanla yiiriitiilmiistiir. Arastirmada veriler anket
araciligiyla toplanmistir. Veri toplama siireci Mart - Agustos 2022 tarihleri arasinda ger¢eklestirilmistir. Verilerin analizinde
SPSS ve RStudio programlar1 kullamilmigtir. Derlenen veriler, tanimlayici istatistikler, gecerlik ve glivenirlik analizi, faktor
analizi ve kismi en kiiciik kareler yapisal esitlik modellemesi uygulanarak analiz edilmistir. Calismanin yapisal esitlik modeli
sonuglarina gore paternalist liderligin, bilissel adanmiglik, duygusal adanmiglik ve fiziksel adanmiglik {izerinde pozitif yonde
etkisinin oldugu belirlenmistir. Ayrica modelde, en yiiksek yol katsayisinin paternalist liderlik ve fiziksel adanmislik arasinda
oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma, ¢alisanlarinda ise adanmighik davranislarini gelistirmek isteyen orgiitlere, paternalist
liderligin roliinii vurgulamaktadir. Bu baglamda saglik kurumu yoneticilerinin paternalist liderlik 6zellikleri sergilemeleri,
hastane calisanlarinin fiziksel adanmisliklar1 basta olmak iizere duygusal ve biligsel agidan adanmisliklarini artiracagi ifade
edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Paternalist Liderlik, Ise Adanmislik, Hastane Calisanlari, Kismi En Kiigiik Kareler Yapisal Esitlik
Modellemesi.
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ABSTRACT

The research aims to examine the effect of paternalistic leadership on work engagement in a sample of hospital workers. The
study is conducted with 152 employees working in a state hospital in the Central Anatolia Region. The data in the study are
collected through a questionnaire. The data collection process is carried out in March-August 2022. SPSS and RStudio
programs are used in the analysis of the data. The collected data are analyzed using descriptive statistics, validity and reliability
analysis, factor analysis, and partial least squares structural equation modeling. According to the results of the structural
equation model of the study, it is determined that paternalistic leadership has a positive effect on cognitive, emotional, and
physical engagement. It is also determined that the highest path coefficient is between paternalistic leadership and physical
engagement. This research emphasizes the role of paternalistic leadership in organizations that want to develop work
engagement behaviors in their employees. In this context, it can be stated that the paternalistic leadership characteristics of
health institution managers would increase hospital workers' emotional and cognitive engagement, especially their physical
engagement.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

Paternalistic leadership, which is accepted as an important research area in the leadership literature, is based on Confucian
ideology and is widely seen in Asian cultures (Chen et al., 2014, p. 814). Paternalism is a management style widely adopted in
businesses in China with the influence of culture (He et al., 2021). Some studies mentioned the prevalence of paternalistic
leadership in companies in Turkey (Aycan et al., 2000; Oner, 2012; Pellegrini & Scandura, 2008; Jackson, 2016; Oge et al.,
2018; Lauetal., 2019). Work engagement is a situation in which employees feel commitment and belonging to the organization.
While fulfilling their responsibilities, employees establish strong relationships with other employees and strive to bring the
organization to a better position. Factors such as the benefits that organizations provide to employees and leadership activities
can have an impact on the level of employee engagement (Bagcioglu & Kaygin, 2018, p. 608). The study investigates the effect
of paternalistic leadership perceptions of employees in a hospital on work engagement. The research model is proposed by
defining the sub-dimensions of work engagement as emotional engagement, physical engagement and cognitive engagement
as internal latent variables and paternalistic leadership as external latent variables. The proposed model is tested using partial
least squares structural equation modeling.

Design/methodology/approach:

The research universe consists of all 167 personnel working in a district state hospital in the Central Anatolia Region. The
study is completed by reaching 152 personnel in March-August 2022. A questionnaire form is used as a data collection tool in
the research. In the first part of the form, which consists of three parts, there are statements about the socio-demographic
characteristics of the employees, the second part includes the work engagement scale, and the third part includes the items of
the paternalist leadership scale. The “Paternalist Leadership Scale” developed by Pellegrini and Scandura (2006) and
implemented in Turkey is used to measure the perception of paternalist leadership. The scale developed by Rich et al. (2010)
and adapted into Turkish by Kurtpinar (2011) is used to measure the employees' work engagement level. The data collected in
the study are analyzed by applying descriptive statistics, factor analysis, validity and reliability analysis, and partial least
squares structural equation modeling. SPSS and RStudio programs are used in the analysis of the data. The hypotheses formed
within the scope of the research model are as follows; H1: Paternalistic leadership has significant effect on physical
engagement, H2: Paternalistic leadership has significant effect on emotional engagement, H3: Paternalistic leadership
has significant effect on cognitive engagement.

Findings:

The mean age of the hospital staff participating in the study is 35.36 + 8.62 years and the average time they worked in the
institution is 10.78 + 8.26 years. 57.2% of the participants are women, 39.5% are at the undergraduate level, 67.1% are married
and 22.4% are working as nurse-health officers. According to the results of the structural equation model of the study, it was
determined that paternalistic leadership had a positive effect on physical, emotional, and cognitive engagement. In addition, it
is determined that the highest path coefficient is between paternalistic leadership and physical engagement. According to these
results, the H1, H2, and H3 hypotheses are accepted. In this context, it can be stated that the paternalistic leadership
characteristics of health institution managers would increase healthcare professionals' emotional and cognitive engagement,
especially physical devotion. In the studies in the literature, it is seen that the relationship between paternalistic leadership and
work engagement has been examined in different sectors.

Conclusion and Discussion:

The research shows that paternalistic leadership is a unique type of leadership in organizations that want to improve their
employees' work engagement behavior. In addition, the research supports the studies in the literature that reveal the relationship
between paternalistic leadership and work engagement. In future research, the relationship between paternalistic leadership and
work engagement can be examined in larger sample groups with different mediating variables. The results of future studies can
be compared with the findings of the study. Finally, the study has some limitations. First, the research is carried out in a district
state hospital due to the difficulties in obtaining permission. Therefore, the population and sample group of the study is not
large. The questionnaire form used in the research is in the form of a self-report. For this reason, it is assumed that the employees
have read and understood the questions in the survey. Due to reasons such as working in shifts, keeping watch, and having a
heavy workload in hospitals, not every employee could be reached.
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1. GIRIS

Liderlik literatiiriinde énemli bir aragtirma alani olarak kabul edilen paternalist liderlik, Konfiigyiis ideolojisine
dayanmakta ve Asya kiiltiirlerinde yaygin bir bicimde goriilmektedir (Chen vd., 2014, s. 814). Paternalizm,
kiiltiiriin etkisi ile Cin’deki isletmelerde genis dlclide benimsenen bir yonetim tarzidir (He vd., 2021). Bazi
arastirmalarda, Tiirkiye’deki isletmelerde paternalist liderligin yaygmligina deginilmistir (Aycan vd., 2000;
Jackson, 2016; Lau vd., 2019; Oge vd., 2018; Oner, 2012; Pellegrini ve Scandura, 2006). Paternalizmde liderin
calisanlarina bir babanin ¢ocuklarmi korudugu ve yonlendirdigi gibi davrandigi, onlarin refahi i¢in endise
gosterdigi, bunun karsihginda calisanlarindan itaat bekledigi ifade edilmektedir (Oner, 2012, s. 303). Zira
paternalist iliskiler, is ile ilgili iligkilerin Gtesinde sadakat ve yiikiimliiliik tarafindan yonlendirilen kisisel bagliliga
dayanmaktadir (Pellegrini vd., 2010, s. 398). Ayrica paternalist liderlerin etkili liderler olarak algilanmasi igin,
astlarin giiveninin kritik oldugu belirtilmektedir (Lau vd., 2019, s. 772).

Calisanlar is ortaminda sorumluluklarini yerine getirirken, diger ¢alisanlarla giiclii iliskiler kurmakta ve orgiitii
daha iyi bir konuma getirmek igin caba gostermektedir. ise adanmislik, calisanlarin orgiite baglihik ve aidiyet
hissettigi bir durumdur. Orgiitlerin calisanlara sagladig faydalar ve liderlik faaliyetleri gibi etkenler ¢alisanlarm
ise adanmislik diizeyleri tizerinde etkili olabilmektedir (Bagcioglu ve Kaygin, 2018, s. 608). Bu nedenle gegmisten
giinimiize ise adanmiglik ile farkli kavramlarin, degiskenlerin iliskisini inceleyen pek gok calisma yapilmis ve
yapilmaktadir (Aydemir ve Endirlik, 2019, s. 1095). Diger taraftan literatiirde paternalist liderligin, ¢aligan
davranislari tizerinde etkilerine yonelik ¢alismalar da yer almaktadir (Cetinkaya, 2021; Chen vd., 2014; Tuan,
2018; Wang vd., 2018).

Bu calismada, bir hastanedeki c¢alisanlarin paternalist liderlik algilarinin ise adanmislik {izerindeki etkisi
aragtirtlmistir. Arastirma modelinde ise adanmisligin alt boyutlar fiziksel adanmislik, duygusal adanmighk ve
bilissel adanmislik i¢sel gizil degisken; paternalist liderlik digsal gizil degisken bi¢ciminde tanimlanarak bir model
Onerilmis ve onerilen model kismi en kii¢lik kareler yapisal esitlik modellemesi (KEKK-YEM) kullanilarak test
edilmistir. Yurt icinde saglik sektdriinde paternalist liderlik ve igse adanmiglik iligkisini arastiran c¢aligmalarda
(Ensari vd., 2020; Nal ve Sevim, 2020; Nal ve Sevim, 2021), ise adanmislik dinglik, kendini adama ve yogunlagsma
boyutlari ile incelenmistir. Bu ¢aligma ise adanmishig: fiziksel, duygusal ve biligsel boyutlari ile degerlendirmesi
ve aragtirma modelini KEKK-YEM kullanarak test etmesi yoniiyle saglik sektoriindeki mevcut arastirmalardan
farklilik gostermektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
Calismanin bu boliimiinde paternalist liderlik ve ise adanmislik kavramlarina yer verilmistir.
2.1. Paternalist Liderlik

Bir toplumdaki kiiltiirel degerlerin farkli diizeylerde olmasi, paternalist liderligin kabul gdrmesinde etkili
olabilmektedir. Bu alanda yiiriitillen caligmalar, paternalist liderligin yiiksek glic mesafesi ve kolektivist
toplumlarda onayladigini géstermistir (Mansur vd., 2017, s. 704). Paternalist bir iliski, lider ile astlar1 arasindaki
gii¢ esitsizligi varsayimina dayanmaktadir (Pellegrini ve Scandura, 2008, s. 570). Orgiitsel baglamda paternalizm,
igverenler ile ¢alisanlar arasindaki sdzlesmeye dayali ve kati iligkiler yerine, esnek yonetim sistemleri kurma ile
birlikte isyerini insancil ve ahlaki bir duruma tasimak i¢in gelistirilmistir (Aycan, 2006, s.448). Bu dogrultuda
paternalist liderlik, “gii¢lii disiplin ve otoriteyi, ebeveyn sefkati ve ahldki biitiinliik ile birlestiren bir tarz” olarak
tanimlanmaktadir (Farh ve Cheng, 2000, s. 94). Bir baska tanimda paternalist liderlik, “/iderin astlarinin mesleki
ve kisisel yasamlarini bir ebeveyni andiracak sekilde yonlendirdigi ve karsiliginda sadakat ve saygi bekledigi
hiyerarsik iligki” olarak aciklanmistir (Gelfand vd., 2007, s. 493).

Paternalist liderlerin otoriter, yardimsever ve ahlaki 6zellikleri bulunmaktadir (Chou vd., 2015, s. 1; Farh ve
Cheng, 2000; Tang ve Naumann, 2015; Tuan, 2018, s.132). Paternalist liderin otoriter yonii, astlara yonelik yetki,
denetim ve kontroliin 6n planda oldugu, astlarin itaat ettigi ve liderden korktugu ancak liderine gilivendigi
6zelligidir. Liderin yardimsever yonil, ¢alisanlarina iyilik, yumusaklik ve dogruluk ile davranmasini, ¢aliganlarin
liderlerine itaat etmeleri ve sadakat gdstermeleri ile agiklanmaktadir. Liderin ahlaki yonii ise, liderlerin bencil
tavirlardan uzak, ahléki biitiinliigii ile 6rnek tavir sergilemesini ifade etmektedir (Farh ve Cheng, 2000). Literatiirde
paternalist liderlik konusunda bazi ¢alismalar gergeklestirilmistir;
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Chen vd.'nin ( 2014) Tayvanli bir holdingdeki 27 sirketten 601 katilimci ile gerceklestirdigi c¢aligmasinda,

paternalist liderligin yardimseverlik ve ahlak boyutlar1 rol i¢i ve rol dis1 performans ile pozitif iligkiliyken,
otoriterlik boyutunun astlarin performansiyla negatif iliskili oldugunu ortaya konulmustur.

Wang vd.'nin (2018) iki farkli 6rneklem ve yontem kullandigi ¢alismasinda, paternalist liderlerin astlarinin
performansini etkilemek icin yardimseverligi otoriterlikle birlestirme egiliminde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Zhiying (2017) tarafindan Cin’deki kamu hastanelerinin yoneticileri ile gergeklestirilen ¢aligmada, paternalist
liderligin ve yenilik¢iligin hastane performansi tizerinde énemli bir pozitif etkiye sahip olmadigini bulunmustur.
Ancak paternalist liderligin yenilik¢ilik iizerinde olumlu etkisi olduguna deginilmistir. Paternalist liderligin bir
boyutu olan ahlaki liderligin kamu hastane yoneticileri ilizerinde en biiyiik etkiye sahip oldugu ifade edilmistir.

Tang ve Naumann'nin (2015) otel gorevlileri {izerinde gergeklestirdikleri ¢aligmasinda, paternalist liderligin ahlaki
ve yardimseverlik liderlik boyutlarinin 6rgiitsel vatandaslik davraniglari iizerinde pozitif bir etkisi oldugunu,
otoriter liderlik boyutunun ise orgiitsel vatandaslig: etkilemedigini belirtmislerdir.

Aycan'in (2006) calismasinda, paternalizm konusunda en puana sahip yiiksek iilkeler Cin, Hindistan ve Tirkiye,
orta diizey puana sahip iilkeler Rusya, Romanya, ABD ve Kanada, en diisiik puana sahip iilkeler ise Israil ve
Almanya olarak agiklanmistir.

Bedi'nin (2020) paternalistik liderligin meta analiz incelemesinde, paternalist liderligin boyutlarindan otoriter
liderligin takip¢i performansi ve is tatmini ile olumsuz bir sekilde iliskili oldugu, yardimseverlik ve ahlaki
liderligin ise bu degiskenler olumlu bir sekilde iliskiye sahip oldugu bildirilmistir.

He vd. (2021) tarafindan yiiriitiilen ¢aligmada, paternalist liderligin yardimsever ve ahlaki liderlik boyutlarinin ig-
aile ¢atismasi ile negatif iligkili iken, otoriter liderlik boyutunun ise is-aile ¢atigmasi ile pozitif yonlii bir iligkiden
s6z edilmektedir.

2.2. ise Adanmishk

Ise adanmuslik, bireyin yiiksek enerji seviyesine sahip ve isine baglh olmasina, yaptig1 isi anlamli, amaci olan,
ilham verici ve 6nemli gérmesine karsilik gelmektedir. Dolayisiyla ige adanmislikta calisan yaptigi igleri coskuyla
yerine getirmekte ve bundan gurur duymaktadir (Arslan ve Demir, 2017, s. 373). ise adanmislik, canlilik, kendini
adama ve 6ziimseme ile beliren tatmin edici, pozitif ve isle ilgili zihin durumu olarak tanimlanmaktadir (Schaufeli
vd., 2002, s. 74). Canlilik, bireyin isi ile ilgili caba gosterme istegi ve zorluklara karsi sabir géstermesi, ¢alisma
stirecinde enerjisini yiiksek tutmasi ve zihinsel esneklik ile karakterize edilmektedir. Adanma, bireyin cosku,
ilham, gurur, meydan okuma duygusu yasamasini ve isine giiglii bir sekilde katilimimni ifade etmektedir. Oziimseme
ise bireyin isi ile ilgili durumlarda konsantrasyonun yiiksek olmasi ve ¢alisirken mutlu olmasi ile karakterize
edilmektedir (Taris vd., 2010, s. 41). Ise adanmis ¢alisanlar isleriyle enerjik ve etkili bir baglanti duygusuna sahip
olup, islerini stresli ve talepkar degil, ilgi ¢ekici olarak goérmektedir. Bu baglamda ise adanmislik, miisteri
memnuniyeti ve kurumsal performans gibi olumlu ¢iktilarin dnemli bir gostergesidir (Bakker vd., 2014, s. 391).

Hastaneler, kesintisiz ve ertelenemez hizmetlerin sunuldugu, gérev ve sorumluluklarin yogun oldugu, karmasik
ve dinamik yapida (Cagatay ve Arslan, 2020, s. 2308), farkli meslek gruplarina mensup calisanlarin yer aldigt
isletmelerdir. Dolayistyla bu kurumlarda sunulan saglik hizmetlerinde ihmal, dikkatsizlik vb. durumlar hastalarda
birtakim hasarlara yol agabilmektedir. Bu nedenle tibbi hatalarin 6nlenmesi, kalite ve verimliligin saglanmasi,
hasta memnuniyetinin artmasi ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesi i¢in hekim ve hemsireler basta olmak iizere
saglik calisanlarinin ise adanmislik diizeylerinin yiiksek olmasi gerekmektedir (Arslan ve Demir, 2017, s. 372).
Zira paternalist liderligin saglik sektorii ve diger sektdrlerde yapilan bir¢ok aragtirmada farkli 6rgiitsel dinamikler
iizerinde pozitif etkilerinin oldugu bildirilmistir (Kiling, 2018, s. 10). Literatiirde ise adanmishik konusunda bazi
caligmalar gerceklestirilmistir;

Bagcioglu ve Kaygin'in (2018) tibbi satig temsilcileri 6rnekleminde yiiriittiikleri ¢alismada, is yerindeki esenlik
algilar ile 0z yeterliligin ise adanmighga etkisi incelenmistir. Calismada ise adanmiglik {izerinde 6z yeterlilik
algisinin anlamli bir etkisi olmadigi ancak ise adanmiglik iizerinde esenlik algisinin pozitif etkisinin oldugu
belirlenmistir.
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Shu vd.'nin (2018) ¢alismasinda, ise adanmislik ile is stresi ve depresif belirtiler arasindaki iligkinin negatif oldugu

tespit edilmistir. Calismada ise adanmisligy, is stresi ile depresif belirtiler arasinda araci gorevi gorerek is stresinin
neden oldugu depresif belirtileri hafiflettigi bildirilmistir.

Schaufeli ve Bakker (2004) yaptig1 calisma sonucunda tilkenmislik ve adanmiglik arasinda negatif iliski tespit
edilmistir. Ayrica arastirmada tiikenmisligin isten ayrilma niyetiyle pozitif iliskili oldugu bulunmustur.

Aydemir ve Endirlik'in (2019) ise adanmishigin ¢esitli demografik degiskenler agisindan incelendigi ¢alismasinda,
medeni durum ile dinglik alt boyutu, mesleki deneyim ile ise adanmiglik, dinglik ve yogunlasma alt boyutlar
arasinda anlamli farklilik goriildiigi belirlenmistir.

Wang vd. (2021) tarafindan Cin’deki dis sagligi hemsirelerine yonelik yapilan arastirma sonucunda artan is
stresinin daha diisiik ise adanmisliga neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmada algilanan sosyal destek,
psikolojik esneklik ve 6znel iyi olus diizeyleri daha yiiksek olan hemsirelerin ise adanmisliklarinin daha yiiksek
oldugu saptanmustir.

Tokmak, (2019) arastirmasi sonucunda, algilanan {ist yonetim destegi ile calisanlarin ise adanmiglik diizeyleri
arasinda pozitif yonlii bir iligskinin oldugu; iist yonetimin destegi arttik¢a, calisanlarin ise adanmislik diizeylerinde
artis oldugu tespit edilmistir.

Arslan ve Demir (2017) hekim ve hemsireler lizerine yaptigi ¢calismada, ise adanmiglik ile is tatmini arasindaki
iligkinin pozitif oldugu saptanmigtir. Caligmada hekim ve hemsirelerin ise adanmiglik ve is tatmin diizeyleri genel
olarak yiiksek oldugu, ise adanmislik diizeylerinin cinsiyete gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir.

3. YONTEM
3.1. Evren ve Orneklem

Tanimlayici ve nicel bi¢imde tasarlanan bu arastirmanin amaci, paternalist liderligin ise adanmiglik {izerindeki
etkisini belirlemektir. Arastirmanin evrenini, i¢ Anadolu Bolgesi’nde bir ilge devlet hastanesinde gérev yapan 167
personelin tamami olusturmaktadir. Evreni temsil edecek drneklem biiyiikliigii n=Nt’pq/d*(N-1) +£pq formiilii ile
hesaplanarak elde edilmistir. Formiildeki degerler t= 1,96, p= 0,5, g= 0,5, d= 0,05 alinarak (Bas, 2010) 6rneklem
biiylikliigii 117 olarak hesaplanmistir. Caligma Mart-Agustos 2022 tarihleri arasinda 152 personele ulagilarak
tamamlanmustir.

3.2. Veri Toplama Araci

Aragtirmada veriler anket araciligiyla toplanmistir. Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde calisanlarin sosyo-demografik niteliklerine, ikinci boliimiinde ise adanmislik 6lg¢egine ve tiglinci
boliimiinde paternalist liderlik 6lgegine ait bilgiler bulunmaktadir.

Paternalist Liderlik Olgegi: Paternalist liderlik algisim 6lgmek iizere, Pellegrini ve Scandura (2006) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkiye’de uygulanan “Paternalist Liderlik Olgegi” kullanilmigtir (Nal, 2018). 13 ifadeden olusan
blgek, 5 puanh derecelendirmeye (5=tamamen katiliyorum, 1=hi¢ katilmryorum) sahiptir. Olgegin i¢ tutarliligini
gdsteren Cronbach’s a katsayis1 0,86 olarak hesaplanmstir. Olgekten alinan yiiksek puanlar, yiiksek diizeyde
paternalist liderligi temsil etmektedir (Pellegrini ve Scandura, 2006).

Ise Adanmishik Olgegi: Cahisanlarin ise adanmislik diizeyini 6lgmek amaciyla, Rich vd. (2010) tarafindan
gelistirilen ve Kurtpinar (2011) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan 6l¢ek kullanilmigtir. 18 ifadeden olusan 6lgek, 5
puanli derecelendirmeye (5=tamamen katiliyorum, I1=hi¢ katilmiyorum) sahiptir. Olgegin duygusal, fiziksel ve
biligsel adanmislik olmak iizere {i¢ alt boyutu bulunmaktadir. Her bir alt boyuta ait i¢ tutarlilik puan1 0,89-0,94
arasinda deger almaktadir (Rich vd., 2010).

3.3. Arastirmanin Etik Yonii

Bu arastirma igin gerekli olan etik kurul izni, Afyonkarahisar Saglhik Bilimleri Universitesi Girisimsel Olmayan
Klinik Aragtirmalar Etik Kurulu’nun 04.03.2022 tarih ve 2022/129 sayil1 karart ile alinmustir.
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3.4. Istatistiksel Analiz

Aragtirmada derlenen veriler betimsel istatistikler, faktor analizi, gegerlilik ve giivenirlik analizi, KEKK-YEM
uygulanarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde SPSS ve RStudio programlar kullanilmistir.

3.4.1. KEKK-YEM

Yapisal esitlik modellemesi (YEM), yonetim arastirmalarinda gizil yapilar arasindaki neden-sonug iliskilerini
analiz etmede yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. YEM varyans ve kovaryans tabanli olmak {izere iki yontemde
gelistirilmistir (Hair vd., 2011). Varyans tabanli kismi en kiiciik kareler (KEKK) YEM, bagiml gizil yapilarin
agiklanan varyansmm (R?) maksimize etmeyi amaglayan nedensel bir modelleme yaklagimidir (Sarstedt vd., 2017).
KEKK-YEM, parametrik olmayan bir istatistiksel yontemdir. KEKK-YEM normal dagilim varsayimi
kargilanamadiginda, 6rneklem sayisi az oldugunda, karmasik modeller test edildiginde, reflektif ve formatif 6l¢tim
yapilarinin kullanildig1 analizlerde tercih edilen bir yontemdir. KEKK-YEM’de analizler model 6zellikleri, igsel
ve digsal model degerlendirilerek sonuglandirilmaktadir (Hair vd., 2014).

3.5. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Aragtirmanin modeli Oge vd. (2018), Nal ve Sevim (2020), Shafi vd. (2021), He vd. (2021) ¢alismalarindan
yararlanilarak olusturulmus ve Sekil 1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Fiziksel Adanmighk

h 4

Paternalist Liderlik Duygusal

Adanmishk

Biligs=l Adanmishk

Paternalist liderligin ise adanmighg artirdigi (Oge vd., 2018); paternalist liderlik ile ¢alisanlarin ise adanmislhig
arasinda bir iligkinin var oldugu (Kogak ve Aydm Kii¢iikk 2021; Shafi vd., 2021; He vd. 2021) literatiirde yer
almaktadir. Arastirma modeli kapsaminda degiskenler arasindaki iligkileri olusturulan hipotezler soyledir;

H;: Paternalist liderligin fiziksel adanmiglik iizerinde anlamli etkisi vardir.
H;: Paternalist liderligin duygusal adanmislik iizerinde anlamli etkisi vardir.

H;: Paternalist liderligin biligsel adanmislik iizerinde anlamlr etkisi vardir.

4. BULGULAR
4.1. Kattmeilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmaya katilan hastane ¢alisanlarinin yas ortalamasi 35,36+8,62 ve kurumda calistiklar siire ortalama olarak
10,78+8,26 yildir. Katilimeilarin %57,2°si (f = 87) kadin, %25,7’si (f'= 39) lise egitim diizeyinde, %19,7’si (f =
30) on lisans egitim diizeyinde, %39,5’1 (f = 60) lisans egitimi diizeyinde, %67,1°1 (f = 102) evli, %13,2’si (f =
20) memur/VHKI unvaninda ve %22,4’ii (f = 34) hemsire-saglik memuru unvaninda goérev yapmaktadir.
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4.2. Ol¢iim Modelinin Degerlendirilmesi

KEKK-YEM’de reflektif 6l¢tim modellerinin analizinde, i¢ tutarlilik giivenirligi, indikatdr giivenirligi, yakisak
gegerlilik ve ayirt edici gegerlilik degerlendirilmektedir. Bilesik giivenirlik (composite reliability- CR), genellikle
Cronbach’s o ile benzer bigimde yorumlanmaktadir. CR degerlerinin 0,70°den yiiksek olmasi i¢ tutarliligin
saglandigina isaret etmektedir. Indikator giivenirligi igin her bir yapmin faktor yiikleri 0,708 den yiiksek olmalidir
(Hair vd., 2019). 0,40-0,70 araliginda deger alan faktor yiikleri, CR ve ortalama agiklanan varyansta (average
variance extracted-AVE) artis s6z konusu ise analizden ¢ikarilmalidir. 0,40’tan diisiik faktor yiiklerinin analiz dist
birakilmasi 6nerilmektedir. Yakinsak gegerlilik i¢in AVE degerinin 0,50’ den yiiksek olmasi gereklidir (Hair vd.,
2014). Aragtirmanin 6lgiim modeline yonelik faktor analizi, gegerlilik ve giivenirlik sonuglari tabloda verilmistir
(Tablo 1).

Tablo 1. Faktor Analizi, Gegerlilik ve Glivenirlik Sonuglari

Madde Faktor Yiikii Cronbach’s a rhoa CR AVE
PL1 0,860
PL2 0,843
PL3 0,868
PL4 0,865
PL5 0,784
Paternalist Liderlik (PL) PL7 0,851 0,956 0,962 0,962 0,697
PL8 0,728
PL9 0,847
PL10 0,881
PL11 0,747
PL12 0,893
BA1 0,829
BA2 0,907
Biligsel Adanmighik (BA) BA3 0.870 0,949 0,969 0,959 0,794
BA4 0,935
BAS 0,903
BA6 0,901
DA1 0,836
DA2 0,850
Duygusal Adanmislik (DA) DA3 0,654 0,905 0,934 0,927 0,679
DA4 0,864
DAS 0,853
DA6 0,833
FAl 0,876
FA2 0,853
Fiziksel Adanmislik (FA) FA3 0.747 0,906 0,927 0,927 0,682
FA4 0,730
FAS 0,878
FA6 0,858

Tablo 1 degerlendirildiginde, faktor yiiklerinin 0,694-0,935 arasinda deger aldigi, Cronbach’s a, rho.A ve CR
degerlerinin 0,70’den yiiksek oldugu, AVE degerlerinin 0,50°den biiyiik oldugu belirlenmistir. Indikator
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giivenirligine yonelik analizde, paternalist liderlik dl¢eginin “PL6” ve “PL13” maddeleri istatistiksel olarak
anlamli olmadig1 (p>0,05) i¢in analizden ¢ikarilmistir.

KEKK-YEM’de ayirt edici gegerlilik; ¢apraz yiikleme analizi, Fornell-Larcker ve Heterotrait-Monotrait (HTMT)
kriterleri ile degerlendirilmektedir. Capraz yilikleme analizinde her bir gizil degiskene ait faktor yiikleri, diger gizil
degiskenlerdeki faktor yiiklerinden yiiksek olmalidir (Hair vd., 2014). Fornell-Larcker kriterine gore gizil
degiskenlerin AVE’sinin karekokii, diger gizil degiskenlerle olan korelasyondan daha yiiksek olmalidir (Fornell
ve Larcker, 1981; Henseler vd., 2015). Kavramsal olarak benzer yapilarda HTMT degerinin 0,90’dan diisiik
olmasi, kavramsal olarak farkli yapilarda ise HTMT degerinin 0,85’ten diisiik olmas: ayirt edici gegerliligi
gostermektedir (Hair vd., 2019; Henseler vd., 2015). Ayt edici gegerlilik sonuglar1 tabloda gosterilmektedir
(Tablo 2).

Tablo 2. Ayirt Edici Gegerlilik Sonuglari

Fornell — Larcker Kriteri

Olgek Pat.erna.list Bilissel Duygusal Fiziksel
Liderlik Adanmighk Adanmighk Adanmighk

Paternalist Liderlik 0,835 - - -

Biligsel Adanmislik 0,213 0,891 - -
Duygusal Adanmislik 0,279 0,642 0,824 -

Fiziksel Adanmislik 0,409 0,439 0,682 0,826

HTMT Kcriteri

Paternalist Liderlik - - - -

Fiziksel Adanmighik 0,205 - - -
Duygusal Adanmislik 0,281 0,700 - -

Bilissel Adanmiglik 0,419 0,482 0,752 -

Not: Fornell-Larcker kriterindeki kdsegen degerler AVE nin karekokiidiir.

Tablo 2 degerlendirildiginde, Fornell-Larcker kriterindeki kosegen degerlerin gizil degiskenler arasindaki
korelasyonlardan yiiksek oldugu ve HTMT degerlerinin kabul edilir sinirlarda yer aldigi belirlenmistir. Capraz
yiikleme analizi sonucunda tiim gizil degiskenlere ait faktor yiiklerinin en yiiksek degerini, kendi yapilari iginde
aldiklari tespit edilmistir.

4.3. Yapisal Modelin Degerlendirilmesi

KEKK-YEM’de bir yapisal model ¢oklu dogrusallik, yol katsayilar1 (B), z-degerleri, R’ ve f° degerleri ile
degerlendirilmektedir. Coklu dogrusalligin saglanmasi i¢in VIF (variance inflation factor) degerlerinin <5 olmast
onerilmektedir (Hair vd., 2017). Yapisal modeldeki yol katsayilarinin #-degerleri ve giiven araliklari, bootstrap
yontemi ile 5000 6rneklem segilerek belirlenmektedir. Belirlilik katsayist (R?), igsel gizil degiskenlerdeki
agiklanan varyansin bir olgiisiidiir ve modelin tahmin dogrulugunu yansitmaktadir. R’ tahmin dogrulugu “0,25-
zayif”, “0,50-orta” ve “0,75-6nemli” diizeyleri ile yorumlanmaktadir (Sarstedt vd., 2014). Etki biiyiikliigiinii temsil
eden () degeri, dissal bir gizil degiskenin igsel bir degisken iizerindeki R’ degerine katkisim1 gostermektedir.
degerleri, “0,02-kiigiik”, “0,15-orta” ve “0,35-biiyiik” etkilere karsilik gelmektedir (Cohen, 1988; Hair vd., 2014).
Sekil 2°de paternalist liderligin bilissel, duygusal ve fiziksel adanmislik iizerindeki etkisini gosteren model
gosterilmistir.
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Sekil 2. Arastirma Modeli Sonuglar1
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Sekil 2’ye gore paternalist liderlik ve biligsel adanmishk arasindaki standartlastirilmis yol katsayisi (5=0,213),
paternalist liderlik ve duygusal adanmislik arasindaki standartlagtirilmis yol katsayist (5=0,279), paternalist
liderlik ve fiziksel adanmislik arasindaki standartlagtirilmis yol katsayisi (5=0,409) olarak hesaplanmustir.

Sekil 2°deki aragtirma modelinde igsel modele ait degiskenlerin VIF degerlerinin <5 oldugu, biligsel adanmigligin
R?=0,045, duygusal adanmishigin R’=0,078 ve fiziksel adanmish@m R’=0,167 degerini aldig1 belirlenmistir.
Paternalist liderligin bilissel adanmishk iizerinde £=0,047, duygusal adanmighk iizerinde £=0,085 ve fiziksel
adanmiglik {izerinde °=0,201 diizeyinde etki biiyiikliigii olusturdugu saptanmistir. Modeldeki standartlagtirilmis
p katsayilarinin ¢-degerleri ve giiven araliklari bootstrap analizi ile 5000 alt drneklem segilerek test edilmistir.
Bootstrap analizi sonuglar1 tabloda gosterilmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Arastirma Modeline Iliskin Sonuglar

Yol p Bootstrap Ort. Bootstrap SS t-istatistigi [2,5% CI-97,5% CI]
PL-> BA 0,213 0,228 0,087 2,437* [0,084 —0,394]
PL-> DA 0,279 0,292 0,073 3,840%* [0,146 —0,419]
PL-> FA 0,409 0,419 0,068 5,979%* [0,284 —0,548]

PL: Paternalist Liderlik; BA: Bilissel Adanmislik; DA: Duygusal Adanmislik; FA: Fiziksel Adanmislik; Ort: Ortalama; SS: Standart Sapma;
*: p<0,05; **: p<0,01.

Tablo 3’e gore gizil degiskenler arasindaki f katsayilarinin istatistiksel olarak anlamli oldugu soylenebilir. Ayrica
modelde en yiiksek S katsayisinin paternalist liderlik ve fiziksel adanmiglik arasinda oldugu belirlenmistir. Bu
sonuglara gore H;, H2 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir.

5. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, paternalist liderligin ise adanmislik tizerindeki etkisi bir devlet hastanesi ornekleminde
incelenmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda bir yapisal model dnerilmis ve dnerilen bu model YEM aracilig
ile test edilmistir. Caligmanin yapisal esitlik modeli sonuglarina gore paternalist liderligin duygusal adanmislik
fiziksel adanmislik ve bilissel adanmislik {izerinde pozitif yonde etkisinin oldugu belirlenmistir. Ayrica en yiiksek
yol katsayisinin, paternalist liderlik ve fiziksel adanmislik arasinda oldugu belirlenmistir. Bu baglamda saglik
kurumu ydneticilerinin paternalist liderlik 6zellikleri sergilemeleri, saglik ¢aliganlarinin fiziksel adanmislik basta
olmak {izere duygusal ve biligsel olarak saglik kurumlarina iliskin adanmigliklarini artiracagi ifade edilebilir.

Literatiirdeki aragtirmalarda, paternalist liderlik ve ise adanmuglik iligkisinin farkli sektorlerde incelendigi
goriilmektedir. Nal ve Sevim (2020) tarafindan saglik ¢alisanlar ile yiiriitiilen ¢alismada, paternalist liderligin ise
adanmislik davranisi iizerinde orta diizeyde ve olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Saglik sektdriinde
gergeklestirilen bir ¢alismada, paternalist liderligin ise baglilik {izerindeki etkisinde ¢alisan sadakatinin aracilik
rolii oldugu bildirilmistir (Ensari vd., 2020). Nal ve Sevim (2021) tarafindan saglik ¢alisanlar1 ile gergeklestirilen
bir baska ¢alismada, paternalist liderlik ve pozitif ses ¢ikarma davranisi arasindaki iligkide ise bagliligin aracilik
roliiniin oldugu belirlenmistir. Martins vd. (2022) tarafindan COVID-19 siirecinde Portekiz’de gergeklestirilen
calismada, sanal insan kaynaklari uygulamalar1 ve ise adanmislik faaliyetlerinin ¢aliganlar1 Srgiitte tutmanin
onemli yordayicilar1 oldugu belirlenmistir. Tuan (2018) tarafindan Vietnam’da konaklama hizmetleri iizerinde
yiriitiilen ¢alismada, paternalist liderligin ¢aliganlarin ise adanmisliklar1 ve miisteri hizmetlerine yonelik ekstra rol
davranis1 iizerindeki etkileri gosterilmistir. Kogak ve Aydin Kiigiik (2021) tarafindan istanbul’da farkl sektorlerde
ylriitillen ¢aligmada, paternalist liderligin calisanlarin iskolik egilimler ve liderlige olan giiven araciligiyla
calismaya tutkunluga yol actigi gosterilmistir. Dolayisiyla literatiirdeki ¢alismalar, paternalist liderligin ise
adanmuslik iizerindeki pozitif etkisini desteklemektedir.

Bir is kaynagi olarak degerlendirilen paternalist liderlik, ¢alisan refahina dayanan, liderin yardimseverligine ve
destekleyici yoniine vurgu yapan bir liderlik tiridiir (Martins vd., 2022). Paternalist liderler yardimsever
davranarak, ¢alisanlarin iste ve ig dist alanlarda refahi igin bireysellestirilmis veya genel endiselerini goz oniinde
bulundurmaktadir (He vd., 2019). Bu yoniiyle bazi ¢aligmalarda liderin 6zellikle yardimsever niteliginin ise
adanmislikla iliskisi incelenmistir. Cenkci ve Ozgelik (2015) tarafindan istanbul’da ve izmir’de beyaz yakali
calisanlarla yiiriitillen ¢alismada, yardimsever liderlik ile astlarin ise adanmisliklari arasinda 6nemli bir iliski
oldugu gosterilmistir. Xu vd. (2018) Cin’de gergeklestirdikleri ¢aligmasinda, yardimsever liderligin, takipgilerin
ise adanmigliklart ve sorumluluk alma davraniglart ile pozitif iliskili oldugu bulunmustur. Bu dogrultuda,
paternalist liderlik 6zelligine sahip yoneticilerin kurumlarinda yardimsever davranarak ve destekleyici orgiit iklimi
olusturarak calisanlarin ise adanmislik diizeylerini artirabilirler.

Paternalist liderlik ve ise adanmiglik iligkisini inceleyen bazi ¢aligmalarda ise, orgiitsel degisim ve ig-aile ¢atigmasi ele
alimmigtir. Shafi vd. (2021) tarafindan yiiriitiilen yakin tarihli bir ¢aligmada, ¢alisan adanmighiginin, paternalist liderlik
ve orgiitsel degisime hazir olma ile pozitif iligkili oldugu belirlenmistir. Caligmada, ¢alisanlarin adanmigliklarinin
onlarm degisimi kabullenmesinde énemli bir role sahip oldugu agiklanmustir (Shafi vd., 2021). Oge vd. (2018)
tarafindan Istanbul’da gérev yapan hava trafik kontroldrleri rneginde, paternalist liderligin ise adanmushig artirarak
caliganlarin igyeri yalnizligini ve is-aile c¢atisma diizeylerini azalttig1 bildirilmistir. He vd. (2021) caligmasinda
paternalist liderligin ¢alisanlarin ise adanmusliklari lizerinde is-aile gatigmasinin araci role sahip oldugu bulunmustur.
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Liderlik, liderler ve astlar arasindaki etkilesimde belirgin bir sekilde ortaya ¢ikan kisilerarasi bir fenomen olarak
goriilmiistir (Mumford vd., 2000). Nitekim saglik isletmelerinin ekip caligmasma dayali ve emek yogun
ozelliklere sahip olmasi, kendi yapisina uygun ve kaliteli bir liderlik yaklagimi ile yonetilmesini gerekli
kilmaktadir (Kiling, 2018, s. 3). Isletmelerde insan kaynaklari birimleri ve liderler tarafindan desteklenmesi
gereken ise adanmiglik faaliyetleri her gegen giin 6nem kazanmaktadir. Paternalist liderler, ¢alisma ortaminda
olumlu davranislar sergileyerek, bariscil sosyal ortami korumaya yonelik bir ebeveyn 6rnegi olusturmaktadir.
Paternalist liderlik davraniglart sonucunda ¢alisanlarin daha fazla ¢aba, ise katilim, adanmislik ve ise odaklanma
gibi olumlu is davranislar1 gostermeleri beklenmektedir (Martins vd., 2022). Paternalist liderligin dikkate deger
bir yonii de, toplumun kiiltiirii ve toplumdaki hiyerarsik yap1 ile iligkili olmasidir. Tiirkiye, yiiksek giic mesafesi
ve kiiltiirel olarak kolektivist bir nitelige sahip iilkelerden biridir (Aycan vd., 2013). Birgok Asya kiiltiiriiniin en
belirgin 6zellikleri arasinda yer alan paternalizm ve paternalist iligkiler hem aile hem de is hayatin1 kapsamaktadir.
Paternalist bir liderin, ¢alisanin kisisel ve aile hayatina dahil olmasi bireyci kiiltiirlerde mahremiyetin ihlali olarak
algilanabilirken, kolektivist kiiltlirlerde beklenen bir durumdur. Yiiksek uyumun, daha fazla sorumluluk almanin
ve daha fazla karsilikli bagimliligin oldugu kolektivist kiiltiirlerde ataerkillige olumlu bakilmaktadir. Diger yandan
paternalizm hiyerarsik toplumlarda onaylanmaktadir (Aycan, 2006). Dolayistyla paternalist lider davranislarinin
calisanlar iizerindeki etkileri, kiiltiiriin ve toplumun 6zellikleri ¢cergevesinde degerlendirilebilir.

Bu aragtirmada, bir devlet hastanesindeki ¢alisanlarin paternalist liderlik ve ise adanmiglik algilart KEKK-YEM ile
aragtirilmistir.  Arastirma sonucunda paternalist liderligin ¢alisanlarin ise adanmusliklarini pozitif etkiledigi
belirlenmistir. Bu arastirma, ¢alisanlarmin ise adanmiglik davraniglarini gelistirmek isteyen orgiitlerde, paternalist
liderligin dikkate deger bir liderlik tiirii oldugunu gostermektedir. Ayrica bu arastirma literatiirdeki paternalist liderlik
ve ise adanmiglik iliskisini ortaya koyan ¢aligmalar: destekler niteliktedir. Gelecek arastirmalarda paternalist liderlik
ve ise adanmuslik iligkisi, daha biiyiik 6rneklem gruplarinda farkli araci degiskenler ile birlikte incelenebilir.
Yapilacak arastirmalarin sonuglari, bu caligmanin bulgulart ile karsilastirilabilir. Son olarak bu calisma bazi
kisitliliklara sahiptir. Arastirma, izin alma zorluklarindan dolay1 bir ilge devlet hastanesinde gerceklestirilmistir. Bu
yiizden arastirmanin evreni ve drneklem grubu biiyiik degildir. Arastirmada kullanilan anket formu 6z-bildirim
seklindedir. Bu nedenle c¢alisanlarin ankette yer alan sorulari okuyup anladiklar1 varsayilmaktadir. Hastanelerdeki
vardiyali ¢alisma, ndbet tutma ve yogun ig yiikii gibi sebeplerden dolay: her bir ¢aligana ulagilamamustir.

YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram Beyami: Calismaya birinci yazar %40 oraninda, ikinci yazar %40 oraninda, {iglincli yazar %20
oraninda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.

KAYNAKCA

Arslan, E. T. ve Demir, H. (2017). Ise angaje olma ve is tatmini arasindaki iliski: Hekim ve hemsireler iizerine
nicel bir aragtirma. Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 24(2), 371-389.

Aycan, Z. (2006). Paternalism: Towards conceptual refinement and operationalization. Scientific Advances an
Indigenous Psychologies: Empirical, Philosophical, and Cultural Contributions (London: Cambridge
University Press, 2006), 4-45.

Aycan, Z., Kanungo, R., Mendonca, M., Yu, K., Deller, J., Stahl, G. ve Kurshid, A. (2000). Impact of culture on
human resource management practices: A 10-country comparison. Applied psychology, 49(1), 192-221.

Aycan, Z., Schyns, B., Sun, J. M., Felfe, J. ve Saher, N. (2013). Convergence and divergence of paternalistic
leadership: A cross-cultural investigation of prototypes. Journal of International Business Studies, 44(9),
962-969.

Aydemir, C. ve Endirlik, H. (2019). Ise adanmishgm baz1 demografik degiskenler acisindan incelenmesi: Bankacilik
sektoriinde bir arastirma. Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 23(3), 1093-1107.

814



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2023, Cilt: 14, Say:: 39, 804-818.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2023, Volume: 14, No: 39, 804-818.
Bagcioglu, D. ve Kaygin, E. (2018). Calisanlarin 6z yeterliliklerinin ve esenlik algilarmin ise adanmisliklarina

etkisi: ilag sektorii ornegi. Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(2), 607—
626.

Bakker, A. B., Demerouti, E. ve Sanz-Vergel, A. 1. (2014). Burnout and work engagement: The JD—R approach.
Annual review of organizational psychology and organizational behavior, 1(1), 389—411.

Bas, T. (2010). Anket (6. Baski). Seckin Yayincilik.
Bedi, A. (2020). A meta-analytic review of paternalistic leadership. Applied Psychology, 69(3), 960—1008.

Cenkci, A. T. ve Ozgelik, G. (2015). Leadership styles and subordinate work engagement: The moderating impact
of leader gender. Global Business & Management Research, 7(4).

Chen, X.-P., Eberly, M. B., Chiang, T.-J., Farh, J.-L. ve Cheng, B.-S. (2014). Affective trust in Chinese leaders:
Linking paternalistic leadership to employee performance. Journal of management, 40(3), 796—819.

Chou, W.-J., Sibley, C. G., Liu, J. H., Lin, T.-T. ve Cheng, B.-S. (2015). Paternalistic leadership profiles: A person-
centered approach. Group & Organization Management, 40(5), 685-710.

Cohen, J. (1988). Statistical power analysis for the behavioral sciences. Lawrence Erlbaum Associates. Hillsdale,
NJ, 20-26.

Cagatay, A. ve Arslan, U. (2020). Hastane ¢alisanlaria gore yoneticilerin catisma ¢dzme stratejileri. Manas Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 9(4), 2300-2310.

Cetinkaya, F. F. (2021). Paternalist liderligin orgiitsel sinizme etkisi. Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 20(80),
1662-1681.

Ensari, M., Bektas, G. ve Nal, M. (2020). The Intermediate Role of Employee Loyalty in The Effect of Paternalist
Leadership on Work Engagement: A Research in The Health Sector. Giimiishane Universitesi Sosyal

Bilimler Dergisi, 13(3), 1009-1017.

Farh, J.-L. ve Cheng, B.-S. (2000). A cultural analysis of paternalistic leadership in Chinese organizations.
Management and organizations in the Chinese context iginde (s. 84—127). Springer.

Fornell, C. ve Larcker, D. F. (1981). Evaluating structural equation models with unobservable variables and
measurement error. Journal of Marketing Research This, 18(1), 39-50.

Gelfand, M. J., Erez, M. ve Aycan, Z. (2007). Cross-cultural organizational behavior. Annual Review of
Psychology, 58, 479.

Hair Jr, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2014). A primer on partial least squares structural
equation modeling (PLS-SEM) (1 st editi). Sage publications.

Hair Jr, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2017). A primer on partial least squares structural
equation modeling (PLS-SEM). Sage publications.

Hair, J. F., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2011). PLS-SEM: Indeed a silver bullet. Journal of Marketing theory
and Practice, 19(2), 139-152.

Hair, J. F., Risher, J. J., Sarstedt, M. ve Ringle, C. M. (2019). When to use and how to report the results of PLS-
SEM. European Business Review, 31(1), 2-24.

815



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2023, Cilt: 14, Say:: 39, 804-818.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2023, Volume: 14, No: 39, 804-818.
Hair, Joe F, Sarstedt, M., Hopkins, L. ve Kuppelwieser, V. G. (2014). Partial least squares structural equation
modeling (PLS-SEM): An emerging tool in business research. European Business Review, 26(2), 106-121.

He, G., An, R. ve Hewlin, P. F. (2019). Paternalistic leadership and employee well-being: A moderated mediation
model. Chinese Management Studies, 13(3), 645—663.

He, G., Wang, Y., Zheng, X., Guo, Z. ve Zhu, Y. (2021). Linking paternalistic leadership to work engagement
among Chinese expatriates: a job demand-resource perspective. International Journal of Manpower,
43(4), 889-909.

Henseler, J., Ringle, C. M. ve Sarstedt, M. (2015). A new criterion for assessing discriminant validity in variance-
based structural equation modeling. Journal of the academy of marketing science, 43(1), 115-135.

Jackson, T. (2016). Paternalistic leadership: The missing link in cross-cultural leadership studies? Icinde
International Journal of Cross Cultural Management, 16(1), 3-7.

Kiling, E. (2018). Saglhk kurumlarinda paternalist liderlik modelinin incelenmesi. Journal of Healthcare
Management and Leadership, 1, 1-12.

Kogak, O. E. ve Aydm Kiiciik, B. (2021). How does paternalistic leadership affect employees’ work engagement? The
mediating roles of workaholism and trust-in-leader. The Journal of Humanity and Society, 11(3), 179-196.

Kurtpinar, M. (2011). Birey-orgiit uyumunun bireysel performans tizerindeki etkisinde kisilik ozellikleri ve ise
adanmighgmn rolii [Yiksek Lisans Tezi].. Genelkurmay Bagkanligi, Harp Akademileri Komutanligi.

Lau, W. K., Pham, L. N. T. ve Nguyen, L. D. (2019). Remapping the construct of paternalistic leadership.
Leadership & Organization Development Journal, 40(7), 764-776.

Mansur, J., Sobral, F. ve Goldszmidt, R. (2017). Shades of paternalistic leadership across cultures. Journal of
World Business, 52(5), 702-713.

Martins, J. M., Kashif, U., Dantas, R. M., Rafiq, M. ve Lucas, J. L. (2022). Impact of Paternal Leadership on
Employee Retention during COVID-19: Financial Crunch or Financial Gain. Social Sciences, 11(10), 485.

Mumford, M. D., Zaccaro, S. J., Harding, F. D., Jacobs, T. O. ve Fleishman, E. A. (2000). Leadership skills for a
changing world: Solving complex social problems. The Leadership Quarterly, 11(1), 11-35.

Nal, M. (2018). Saglik yoneticilerinin paternalist liderlik davranislarinin ¢alisanlarin is doyumu ve orgiitsel adalet
algisi iligkilerinin incelenmesi [Doktora Tezi]. Marmara Universitesi.

Nal, M. ve Sevim, E. (2020). The effect of paternalist leadership on work engagement: a research on health
workers. Journal of International Health Sciences and Management, 6(10), 90—107.

Nal, M. ve Sevim, E. (2021). The Intermediary Role of Work Engagement in The Effect of Paternalist Leadership
on Positive Voice Behavior. Giimiishane University Electronic Journal of the Institute of Social
Science/Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektronik Dergisi, 12(3), 1130-1140.

Oge, E., Cetin, M. ve Top, S. (2018). The effects of paternalistic leadership on workplace loneliness, work family
conflict and work engagement among air traffic controllers in Turkey. Journal of Air Transport

Management, 66, 25-35.

Oner, Z. H. (2012). Servant leadership and paternalistic leadership styles in the Turkish business context: A
comparative empirical study. Leadership & Organization Development Journal, 33(3), 300-316.

816



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2023, Cilt: 14, Say:: 39, 804-818.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2023, Volume: 14, No: 39, 804-818.
Pellegrini, E. K. ve Scandura, T. A. (2006). Leader—-member exchange (LMX), paternalism, and delegation in the

Turkish business culture: An empirical investigation. Journal of international business studies, 37(2),
264-279.

Pellegrini, E. K. ve Scandura, T. A. (2008). Paternalistic leadership: A review and agenda for future research.
Journal of management, 34(3), 566-593.

Pellegrini, E. K., Scandura, T. A. ve Jayaraman, V. (2010). Cross-cultural generalizability of paternalistic leadership:
An expansion of leader-member exchange theory. Group & Organization Management, 35(4), 391-420.

Rich, B. L., Lepine, J. A. ve Crawford, E. R. (2010). Job engagement: Antecedents and effects on job performance.
Academy of Management Journal, 53(3), 617-635.

Sarstedt, M., Ringle, C. . ve Hair, J. F. (2017). Partial least squares structural equation modeling. C. Homburg, M.
Klarmann ve A. Vomberg (Ed.), Handbook of market research. Springer, Heidelberg.

Sarstedt, M., Ringle, C. M., Smith, D., Reams, R. ve Hair Jr, J. F. (2014). Partial least squares structural equation
modeling (PLS-SEM): A useful tool for family business researchers. Journal of family business strategy,
5(1), 105-115.

Schaufeli, W. B. ve Bakker, A. B. (2004). Job demands, job resources, and their relationship with burnout and
engagement: A multi-sample study. Journal of Organizational Behavior: The International Journal of
Industrial, Occupational and Organizational Psychology and Behavior, 25(3), 293-315.

Schaufeli, W. B., Salanova, M., Gonzalez-Roma4, V. ve Bakker, A. B. (2002). The measurement of engagement and
burnout: A two sample confirmatory factor analytic approach. Journal of Happiness studies, 3(1), 71-92.

Shafi, M. Q., Raza, A., Haider, A. ve Gul, N. (2021). Impact of Paternalistic Leadership on Organizational
Readiness for Change: Mediating Role of Employee Engagement and Moderating Role of Islamic Work
Ethics. Journal of Islamic Business and Management, 11(1), 126—143.

Shu, C., Dai, J. M., Wu, N., Zhang, D., Cheng, R., Yu, H. B., Gao, J. L., Fu, H. ve Sun, C. X. (2018). Mediating
effect of work engagement between job stress and depressive symptoms in State Grid employees.
Zhonghua lao Dong wei Sheng zhi ye Bing za zhi= Zhonghua Laodong Weisheng Zhiyebing Zazhi=
Chinese Journal of Industrial Hygiene and Occupational Diseases, 36(4), 257-259.

Tang, C. ve Naumann, S. E. (2015). Paternalistic leadership, subordinate perceived leader—member exchange and
organizational citizenship behavior. Journal of Management & Organization, 21(3), 291-306.

Taris, T. W., Schaufeli, W. B. ve Shimazu, A. (2010). The push and pull of work: About the difference between
workaholism and work engagement. Work engagement: A handbook of essential theory and research.
New York.

Tokmak, M. (2019). Algilanan tst yonetim desteginin ise adanmislik tizerine etkisi: Bir arastirma. Pamukkale
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 36, 273-290.

Tuan, L. T. (2018). Driving employees to serve customers beyond their roles in the Vietnamese hospitality industry:
The roles of paternalistic leadership and discretionary HR practices. Tourism Management, 69, 132—144.

Wang, A.-C., Tsai, C.-Y., Dionne, S. D., Yammarino, F. J., Spain, S. M., Ling, H.-C., Huang, M.-P., Chou, L.-F.
ve Cheng, B.-S. (2018). Benevolence-dominant, authoritarianism-dominant, and classical paternalistic
leadership: Testing their relationships with subordinate performance. The Leadership Quarterly, 29(6),
686—697.

817



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2023, Cilt: 14, Say:: 39, 804-818.
Sileyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2023, Volume: 14, No: 39, 804-818.
Wang, Y., Gao, Y. ve Xun, Y. (2021). Work engagement and associated factors among dental nurses in China.

BMC Oral Health, 21(1), 1-9.

Xu, Q., Zhao, Y., Xi, M. ve Zhao, S. (2018). Impact of benevolent leadership on follower taking charge: Roles of
work engagement and role-breadth self-efficacy. Chinese Management Studies, 12(4), 741-755.

Zhiying, T. (2017). The impact of paternalistic leadership on innovation and performance in Chinese public
hospitals. ISCTE-Instituto Universitario de Lisboa (Portugal).

818



