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Oz

Bu calismada Karabiik ilinde, bireylerin zorunlu deprem
sigortasina (ZDS) olan algilar1 incelenmistir. Bu inceleme amacina
yonelik anket calismasi 24.05.2022 ile 05.06.2022 tarihleri arasinda
katilimcilara uygulanmistir. Yapilan anket sonuglarina gore; ZDS
yaptirma nedenlerine bakildiginda bireylerin %33,8’inin sigortaya
ihtiya¢ duydugundan yaptirdigi, %24,4'tiniin yasal zorunluluktan
yaptirdigi, %41,8’inin ise sigortay1 yaptirmadig1 sonucuna ulagilmigtir.
Veriler incelendiginde katilimcilarin biiytiik bir gogunlugunun deprem
sigortasini yaptirdig: fakat kendi istegi ile yaptiranlarin oranin diisiik

oldugu saptanmistir. Ayrica sigorta poligesinin hangi teminatlari

! Bu ¢alisma, Prof. Dr. Hasan Alp OZEL danismanliginda tamamlanan Muhammet
Oguzhan OZTAS 1 Karabiik Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Aktiierya ve
Risk Yonetimi Anabilim dali Yiiksek Lisans Tezi Zorunlu Deprem Sigortasinin
Toplumdaki Farkindalig: Karabiik il Ornegi, isimli calismadan ¢ikarilmigtir.
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kargiladigini bilerek yaptiran birey orani %17,4’tiir. Bu verilere
bakildiginda sigorta yaptiran bireylerin sigorta ve teminat kapsami
bilgisinin oldukg¢a diisiik oldugu gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Zorunlu deprem sigortasi, sigorta,

Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilk, deprem

Differences in Perception of Compulsory Earthquake
Insurance by Demographic Characteristics: The Case of

Karabuk

Abstract

In this study, individuals' perceptions of compulsory
earthquake insurance (ZDS) in Karabiik province were examined. The
survey study for the purpose of this examination was applied to the
participants between 24.05.2022 and 05.06.2022. According to the
results of the survey, Considering the reasons for having ZDS, it was
concluded that 33.8% of individuals had insurance because they
needed it, 24.4% had it out of legal necessity, and 41.8% did not have
insurance. When the data were examined, it was determined that the
majority of the participants had earthquake insurance, but the rate of
those who had it voluntarily was low. In addition, the rate of
individuals who know which coverages the insurance policy covers is
17.4%. When these data are examined, it is observed that the insurance
and coverage knowledge of the individuals who take out insurance is
quite low.

Keywords: Compulsory earthquake insurance, insurance,

Kolmogorov-Smirnov, Shapiro-Wilk, earthquake
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Giris

Kelime olarak “giivence” anlamina gelen sigorta, Latince
“sicurta” kelimesinden tiireyen “giivenlik” anlamina gelmektedir
(Eren ve Ciitcii, 2021:131). Dogadan ya da canlilardan kaynaklanan
olaylara kargsi Onlem alinmasi diigiincesi sigorta ve sigortacilik
kavramini olusturmustur (Kusgu ve Revanoglu, 2011:138). Sigorta,
belirli bir primle parasal ¢ikarlara zarar verecek olasi riskler karsisinda
tazmini taahhiit edilen sozlesmelerdir (Demir vd., 2018:3). Sigorta,
ugranilacak zararmn paylagilarak karsilanmasi temeline dayanr
(Evren, 2007:4). Dolayisiyla, karsilasilan gesitli risklerin olumsuz
etkilerinden korunmak igin sigorta bir korunma araci olarak
kullanilmaktadir (Altun, 2007:1; Solmaz, 2019:1).

Sigorta, insanlar1 hayatlar1 boyunca karsilasabilecekleri ve
ekonomik zarara neden olabilecek olaylarin sonuglarindan korumak
icin onlem alma ihtiyacindan dogmustur (Kubilay, 2003:5). Sigorta,
iktisadi birimlerin tek baslarina iistesinden gelemeyecekleri boyuttaki
riskleri paylasmak suretiyle azaltan etkili bir risk yonetim aracidir
(Yildirim ve Altan, 2019:347). Sigorta, riske maruz kalan insanlar
toplulugunda, belirli bir fiyata riskin gerceklesmesinden kaynaklanan
ihtiyaclar1 karsilamak icin yasal bir diizene sahip olma hakkidir
(Aybay, 2002:21). Sigorta, gelecekte dogabilecek zararlar1 karsilamak
icin ilgili sirketlerle yapilan s6zlesmelerdir. Sigorta, aynu tiir tehlike ile
kars1 karsiya kalabilecegini diisiinenlerin belirli bir prim 6demesi ile
bu tehlikenin olusmasindan sonra meydana gelen kayiplarin
karsilanmasina olanak saglayan bir aktarim mekanizmasidir (Altun,
2007:3). Sigorta, sigortali ile sigortaci arasindaki sozlesmeden

kaynaklanan olasi risklerin yol agtig1 zarar1 gidermeyi amaglayan bir
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faaliyettir (Yayla, 2019:108). Sigorta; gelecekte ortaya cikabilecek
Olclilebilir maddi tehlikelere karsi ihtiyati tedbirler alinarak,
oncesinden Odenen ficretler karsiliginda olusan ortak bir fon ile

zararlarin karsilanmasidir (Soylu ve Kirkbesoglu, 2020:1524).

1. Diinyada Sigorta Sektoriiniin Tarihsel Gelisimi

MO 2300lii yillarda, ticaretin geliserek sehir disina gikmasi
sonucunda glintimiiz sigortaciigna benzer uygulamalar yapildig:
goriilmektedir (Berberoglu, 2001:3; Evren, 2007:10). MO.800lii yillara
gelindiginde Akdeniz de olusan deniz ticaretin de miisterek avaryanin
ilk 6rneklerini uygulanmigtir. MO. 600'lii yillarda Romalilar, &len
insanlarin aile bireylerinin ihtiyacini karsilamak i¢in yardim dernegi
kurarak, sigortaciligin ilk Orneklerinden birini olusturmuslardir
(Varigl, 2015:50).

Sigorta sozlesmesi ve sigortacilik kanununun ilk yazili 6rnegi
de yine deniz nakliyati ile goriilmiigtiir. Bu sdzlesme Italyanlar
tarafindan 12. yiizyilda diizenlenmis olan Consolato de Mare
kanundur. 1347'de diizenlendigi diisiiniilmekte olan en eski sigorta
poligesi, Italya’'min Cenova Limani’'ndan, Ispanya’nin Mallorca
Limani'na Santa Clara adl1 gemiyle taginmistir. Bu polige ile sigortaci,
geminin veya yiikiin deniz rizikosu nedeniyle hasar almasi veya ziyan
olmasi durumunda gerceklesen zararlar1 taahhiit etmistir (Biren,
2020:5).

Ekonominin gelismesiyle birlikte deniz ticaretinin de gelismesi,
sigortaya duyulan ihtiyact da arttirmistir. 1424’te ilk sigorta sirketi
Cenova’da kurulmustur. 1435’te yayinlanan Barselona Fermani sigorta

hakkindaki ilk kanuni mevzuat olarak tarihe gegmistir (Altun, 2007:5).
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15. ytlizyilda Cenevizli tiiccarlarin, ticari gemilerin karsilasabilecegi
zararlar i¢in kar pay1 sistemiyle c¢alisan bir isbirligi oOrgiitii
kurmuslardir (Evren, 2007:10). 1688’de ingiltere’de sefere c¢ikan
gemilerin yiikii iizerine teminat veren sigortacilar olusmustur. Bu
kigilerin olusturdugu Lloyd isimli topluluk, 1871’de birlik statiisii
kazanmistir. Baslangicta sadece deniz ticareti sigortas: ile ugrasan
topluluk zaman igerisinde sigortacihgin diger dallar1 ile de

ilgilenmistir (Yilmaz, 2010:17).

2. Tiirkiye’de Sigorta Sektdriiniin Tarihsel Gelisimi

Osmanli’da sigortacihgin baglamasi, 1839’da Tanzimat-1
Hayriye'nin agtig1 yenilik hareketiyle, sigortanin 6zel sézlesme olarak
kabul edilmesinden sonra olmustur (Evren, 2007:12). Ancak
Tiirkiye’de sigortaya karsi yogun ilgi, 1870'te Istanbul'un Beyoglu
semtinin biiytik bir alanina zarar veren yangindan sonra baslamistir.
Bu yangindan sonra, Tiirkiye’de yabanal sigorta sirketi sayisi hizla
yiikselmistir (Ererdi, 1998: 31).

Ik olarak, ingiliz sigorta sirketleri 1872’de agtiklar: subeler ile
faaliyete baslamistir. 1878’de Fransiz sigorta sirketleri subeler agmaya
baslamis ve daha sonra Isveg, italyan ve Alman kokenli sigorta
sirketleri subeler a¢gmistir. Hentiz sigorta sirketlerinin kurulmasi ve
yaptigiislemlere yonelik yeterli yasal diizenlemenin olmamasi, sigorta
sirketlerinin faaliyetlerinde keyfilige yol agmistir (Oztiirk ve Giiven,
2019:221). 1890'da sigortacihik sektoriinde 15 yabana sirket
bulunmaktadir. Bu yillarda kurulan tiim isletmelerin adlar1 Tiirk

olmasina karsin yabanci sermayeli olduklar: goriilmektedir. 1893’te ilk
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milli sigorta sirketi olan Osmanli Umum Sigorta Sirketi faaliyeti
baslamistir (Engin ve Karakus, 2020:178).

1906’da Ticaret-i Bahriye Kanunnamesinde 25 madde halinde
kara sigortasi igin hiikiimlere yer verilmistir. 1908'de ise sigorta
sirketlerinin tescil edilmeleri ve ruhsat almalar1 yaninda her y1l kefalet
ve ihtiyat akgesi ayirma zorunlulugu getiren Ecnebi Sigorta
Kumpanyalar1 Hakkinda Nizamname yiiriirliige girmistir. Bu
nizamname sonucunda alman fetvalara dayanilarak sigortanin
yabanci sirketlerin kontroliinde olmasi ve yabana sirketlerle
sigortalama isi yapilabilecegi de belirtilmistir. Kasim 1914te
Kapitiilasyonlarin kaldirilmasi ile 13 Aralik 1914’te sigorta piyasasinda
faaliyet gosteren sirketler i¢in tam tesekkiillii bir kanun ¢ikarilmaistir.
Ecnebi Anonim Sermayesi Eshama Munkasim Sirketlerle Ecnebi
Sigorta Kanun-1 Muvakkat: ¢ikarilarak sigorta sirketleri {izerinde tam
bir kontrol saglanmaya ¢alisilmistir. Cikarilan kanuna gore sirketlerin
kapitiilasyonlardan kaynaklanan her tiirlii ayricaligina son verilmistir.
Osmanl topraklarinda calisacak yabanci sigorta sirketlerine tescil ve
teminat sart1 getirmistir. S6zii edilen kanunu hiikiimlerince sirketler,
kendilerini Ticaret ve Nafia Nezaretine tescil ettirecekler ve belli bir
teminati nezaretin Dbelirledigi bankaya yatiracaklardir. Sirket
kuruldugu yeri, hangi iilkeye bagh oldugunu ve varligini belirtmek
durumundadir. Ayrica mensup oldugu iilkedeki Osmanl elcilik ve
ticaret ataseliklerine i¢ tiiziiglinii {ilke yasalarma uygun bir sekilde
kuruldugunu belgeleyecektir (Capar, 2020:451).

Cumbhuriyetin ilani ile sigorta sirketlerinin kurulmasini ve
isletilmesini saglayan, devlet denetimi kuran ve sigortacilar ile

sigortalilar arasindaki iligkilerde netlik kazandiran bir dizi yasa
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yuriirliige konulmustur. 1926’da ¢ikan 865 sayili Ticaret Kanunu'nda
sigorta taraflarinin haklarini belirleyen yasal diizenleme yapilmistir.
1927’de, 1149 sayili Sigorta Sirketlerinin Teftis ve Murakabesi
Hakkinda Kanun yiriirliige girmistir. Bu kanunda sigortay:
yapabilecek sirket tiirleri, milli ve yabana sigorta sirketlerinin ruhsat
alabilmek icin uymalar1 gereken ilke ve kosullar, sigortanin genel
sartlar1 ve tarifelerin Ticaret Bakanligi'na bildirilmesi ve onaylanmasi
yer almaktadir. Ayrica tarifelerde oranlarin tiizerinde islemlerin
yapilamamasi, igletmelerin kurulusu, faaliyetleri ve tasfiyesi sirasinda
police sahiplerinin haklar;, hak ve yasalarin korunmas: igin
uygulanmas: gereken denetim esaslarma dahil edilmigtir. Ayrica, o
donemde iilkedeki sigorta durumunu agiklayan ve ilk kez boyle bir
sigorta kontrol yasasinin hazirlanmasina zemin olusturan nedenler
detayli olarak agiklanmistir (Toprak, 2010:33). Tiirkiye’de ilk reasiirans
tekeli olan Milli Reastirans 1929 yilinda faaliyete ge¢mistir. Bu tarihten
sonra Tiirkiye’deki milli ve yabanci tiim sigorta sirketleri topladiklar:
sigorta kar paylarinin %>50’sini Milli Reasiirans’a aktarmaya zorunlu
tutulmustur. Milli Reasiirans onceleri gesitli engellerle karsilagsa da
suiistimalleri Onleyip, haksiz rekabetin kalkmasim1 ve hasar
odemelerinin vaktinde yapilmasini saglamasi sebebiyle Tiirk
sigortaciliginin gelisiminde 6nemli bir rol oynamis ve halkin sigortaya
olan giivenini arttirmigtir (Mennanogullari, 2016:12). 1945’ten itibaren
sigorta  sektoriinde wulusal sirketlerinde varhigmi arttirdig:
gorilmiistiir. 1950°li yillara kadar yangin, can, kaza ve hayat
branglarinda galisan sigorta sirketleri, bu yillardan itibaren biitiin

sigorta dallarinda hizmet vermeye baglamistir (Evren, 2007:14). 1973'te
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Tiirkiye’de faaliyet gosteren sigorta firma sayisi 18’i yabanci ve 21'i
Tiirk olmak tizere toplam 38 firmaya ulasmistir (Toprak, 2010:109).

1987’de cikan 3379 sayili kanun ile, 7397 sayili kanun da 6nemli
degisikliklere gidilmistir. Bu yeniliklerin amaglari, yasal alandaki
boslugu  kapatmak, sigorta isletmelerinin maddi yodnden
kuvvetlendirmek ve sigorta aracilarin durumunu yeniden ayarlamak
seklinde siralanmaktadir. Kanun, ilgili organlar ve uygulamalar
agisindan talimat ¢ikarilmasini 6ngordiigii igin Tiirkiye'de ilk kez bu
yildan itibaren sigorta uygulamalar hakkinda talimatlar yayinlanmaya
baslanmistir. 1989’da tarife rejimi ile gegis uygulamalar1 baslatilmistir.
Hazine Miistesarlig1 ferdi kaza alaninda sigorta firmalarmn tarife
miktar1 %10 {izerin de veya altinda olacak sekilde bir fiyat belirleme
serbestisi tanimistir. 1990’da kaza, makine, tarim, montaj, nakliyat ve
yangin alaninda serbest tarife rejimine gegilmistir (Boliikbasi ve
Pamukgcu, 2009:71).

1999'da meydana gelen Marmara Depremi, dogal afetlerin yol
actig1 yikima karsi teminat olmasi gerektiginin altim1 ¢izmistir. Bu
tarihten itibaren sigorta sektoriiniin gelisiminin hizimi arttirdig:
gorilmiistiir. Marmara depreminden sonra deprem sigortasi zorunlu
hale getirilmistir ve Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu (DASK)
kurulmustur (Engin ve Karakus, 2020:179). 2007'de 5684 sayili
Sigortacilik Yasas: gikarilmistir. Bu yasa, 1959'da ¢ikarilan 7397 sayil
“Sigortacilik Murakabe Kanunu” yerine geg¢mistir. 2008’de, Sigorta
Tahkim Komisyonu Sigortacilik Egitim Merkezi, Giivence Hesab1 ve
Sigorta Bilgi Merkezi faaliyete baslamistir (Kaya ve Kahya, 2017:44).
2008’de Sigorta Bilgi Merkezi (SBM) kurulmus, SBM biinyesinde
Sigorta Hasar Takip Merkezi (HATMER), Saghk Sigortas1 Bilgi
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Merkezi (SAGMER), Hayat Sigortas1 Bilgi Merkezi (HAYMER) ve
Trafik Sigortalar1 Bilgi Merkezi (TRAMER) olusturulmustur (Oztiirk
ve Giiven, 2019:222).

3. Arastirma Yontemi

Yapilan ¢alismada 517 katilimcinin yanitladigi anket sorular: 2
boliimden olugsmaktadir. Ik boliimde katiimcilarin demografik
niteliklerini saptamak amaciyla, yas araligi, cinsiyet, hanedeki birey
sayisl, ikamet yeri, egitim durumu, hane halkinin aylik net geliri ve
calisma durumu olmak iizere 7 soru yoneltilmistir. Tkinci boliimde
dogal afetler konusundaki diisiinceler, ZDS hakkindaki bilgi birikim
ve ZDS yaptirma sebepleri, polige ve teminatlar hakkindaki bilgileri,
karsilagilan zorluklar gibi 17 soru yoneltilmis olup toplamda 24 soru
sorulmustur.

Calisma kapsaminda arastirma yontemi olarak nicel yontem
kullanilmistir. Arastirma, Karabiik ilindeki bireylerin zorunlu deprem
sigortasina iliskin algilarinin demografik faktorler agisindan ne sekilde
farklilagtigin1  belirlemeyi amaglamaktadir. Dolayisiyla arastirma
evreni Karabiik ilindeki tiim bireylerden olusmaktadir. Evrenin
tiimiine ulasmanin teorik olarak zor olmasi nedeniyle arastirma
orneklem tizerinde gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, kolayda
ornekleme yontemi kullanilarak yiiz yiize anket teknigi ile 517 kisiden
veri elde edilmistir. Hipotez testlerine iliskin analizler 517 kisiden elde
edilen veri tizerinde yapilmistir. Katilimcilarin %59,2’si kadin, %40,8’i
erkektir. Katilimcilarin %42,7’si 18-29 yas, %27,7’si 30-39 yas, %19,7’si
40-49 yas, %8,9'u 50-59 yas, %1’i 60 yas ve tlizerindedir. Katihimcilarin
%36,6's1 4 kisilik, %27,9'u 3 kisilik, %13,3"11 2 kisilik, %13"1 5 kisilik,
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%4,8'1 1 kisilik, %3,5'i 6 kisilik ve son olarak %0,9'u digerlerinden
olusmaktadir. Katilimclarin %54t Safranbolu, %33,1'i Merkez
(Karabiik), %6’s1 Eflani, %2,9"u Yenice, %2,5'i Eskipazar ve son olarak
%1,5'1 ovacik ilcesinde ikamet etmektedir. Katihmalarin %46,4'i
Lisans, %22,1'i On Lisans, %19,5'i Lise, %6,6’s1 Lisans Ustii, %5,4'{i
[Ikogretim seviyesindedir. Katiimalarin %36,9'u 4.254 H — 8.999 §,
%25,9'u9.000 b - 12.999 b, %14,4'11 13.000 b — 17.999 b, %10,4'11 4.253 b
(Asgari Ucret), %8,1i 0 b — 4.252 % ve son olarak %4,3’ii 18.000 b ve
tizeri olan toplam net gelir elde etmektedir. Katihmecilarin %58,6's1
calisiyor, %38,3"1i ¢alismiyor ve %3,1'i emeklidir.

Ankete katilim saglayan bireylerin, yoneltilen dogal afetler
konusunda ne kadar endiselisiniz sorusuna verilen yanitlarda
cogunlugun biraz endiseliyim cevab1 verdigi gozlemlenmistir.
Katilimailarin %52,8’i biraz endiseliyim, %31,5'i ¢ok endiseliyim,
%12,8'i endiseli degilim ve %2,9u higbir fikrim yok secenegini
isaretlemistir. Katilimcilarin maruz kaldig1 afet tiirlerinde deprem
%57,8 ile ilk siradadir. Katilmcilarin 54,5’i dogal afetler igin sigorta
yaptirmamustir. Katilmcilarin %51,6’s1 ZDS hakkinda kismen bilgi
sahibidir. Katilimcilarin %50,9'u ZDS yaptirmistir. Katiimcilarin
%23,2 ihtiyag¢ duydugu icin ZDS yaptirirken, %14,5’i konut kredisi
kullanabilmek igin, %9,9u elektrik ve su islemleri icin yaptirdigin
beyan etmistir. ZDS yaptirirken yeterli bilgi aldimiz mi sorusuna
katilimcilarin %54,7’si hayir cevabini vermistir. Katilimcilarin %71,2’si
ZDS poligesini hi¢ okumamistir. Katilimclarm %51,5i ZDS
teminatlarinin neler oldugu hakkinda bilgi sahibi degildir.
Katilmailarin =~ %80,7’si  ZDS  haricinde bir sigortaya gerek

duymadiklarini belirtmistir.
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31. Olgcegin Giivenilirlik Analizi

Calisma kapsaminda kullanilan dlgegin  giivenirliinin
belirlenmesi amaciyla Cronbach Alpha katsayist hesaplanmistir. Tablo
1’de 6lgegin giivenilirlik test sonucuna yer verilmis olup, olgekte yer
alan 17 soru i¢in Cronbach Alpha degeri hesaplatilmis ve 0,702 degeri
elde edilmistir. Istatistikte Cronbach'mn alfa (ct) katsayis1 psikometrik
bir testin giivenilirliginin kestiriminde kullanilmaktadir. Her bir soru
icin saptanan bir tek a degeri olabildigi gibi, olgekteki tiim sorular
icinde ortalama bir o degeri de hesaplanabilmektedir. Katsaymin 0.7
ve listlinde bulunmasi durumunda 6lgek giivenirligi iyi olarak kabul

edilebilmektedir (Kilig, 2016:47).

Tablo 1: Olgegin Giivenirlilik Test Sonucu

Sonug

Cronbach’s Alpha 0.702
Degeri ’

3.2.  Arastirma Bulgulan

Calisma kapsaminda dort arastirma sorusu yer almaktadir. Bu
arastirma sorularimin her birine iligkin ilk olarak betimsel istatistikler
hesaplanmistir. Sonraki asamada ise sirasiyla ilk arastirma sorusu
kapsaminda dogal afet konusundaki endise diizeyinin yas
degiskenine gore farklilasip farklilasmadig1 incelenmistir. Bunun igin
uygulanacak test belirlenmeden 6nce normallik testi yapilmis ve
normal dagilima uygun olmadigi goriilen veriler nonparametrik

testlerden Kruskal-Wallis H testi ile analiz edilmistir. Bu test ile
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anlamhilik diizeyi hesaplanmis ve anlamlilik diizeyi 0,05'e gore
yorumlama yapilmistir. Ikinci arastirma sorusunda ise katilimcilarin
ikamet ettikleri yerler ile maruz kaldiklar1 dogal afet tiirleri arasindaki
iliski Pearson Ki-Kare testi ile incelenmistir. Kategorik degiskenler
arasindaki iligskiyi incelemede kullanilan Pearson Ki-Kare testi icin
normallik varsayimi aranmadigindan bu arastirma sorusunda
normallik testi uygulanmadan dogrudan test yapilmistir. Bu teste gore
hesaplanan anlamlilik degeri 0,05’e gore yorumlanmustir. Bir sonraki
arastirma sorusunda ise katilmalarm ZDS hakkindaki bilgi
diizeylerinin egitim diizeyine gore farkhlasip farklilasmadig:
aragtirilmigtir. Ik olarak normallik testi yapilmis ve normal dagilima
uygun olmayan veriler Kruskal-Wallis H testi ile analiz edilmistir.
Benzer sekilde bu test ile hesaplanan anlamlilik degeri 0,05'e gore
yorumlanmistir. Son soruda ise katilimcilarin gelir durumlar ile
ZDS'na ayirdiklar: yillik biitge arasindaki iliski Pearson Ki-Kare testi
ile incelenmistir. Gelir durumu ve ZDSna ayrilan yillik biitge
kategorik veri olup bunlar i¢in uygulanan Pearson Ki-Kare testide
normallik varsayimi aranmadigindan normallik testi
uygulanmamuistir. Pearson Ki-Kare testi ile hesaplanan anlamlilik

degeri 0,05’e gore degerlendirilmistir.

1. Katilimcilarin yaslarina gore dogal afet konusunda endise
durumlan

Katilmailarin dogal afet konusunda endise diizeyleri yas
degiskenine gore anlamh diizeyde farklilasmakta midir?

HO: Katilmalarin dogal afet konusundaki endise diizeyleri

arasinda yasa gore anlamli bir fark yoktur.
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HS: Katilmailarin dogal afet konusundaki endise diizeyleri
arasinda yasa gore anlaml bir fark vardir.

Calisma kapsaminda katihmcilarin dogal afet konusunda
endise diizeylerinin yas gruplarina gore anlamli diizeyde farklilasip
farklilasmadigy incelenmistir. Analiz 6ncesi kullanilacak teste karar
vermeden once degiskenin normal dagilima uygun olup olmadig:
Kolmogorov-Simirnov Testi ile kontrol edilmistir. Kolmogorov-
Simirnov testine gore tiim yas gruplarinda katilimalarin dogal afet
konusundaki endise diizey puanlarina ait p degeri (significance-
anlamlilik degeri) 0,05’ten kiigiiktiir. Bu durumda degiskenin normal
dagilm varsaymmini  saglamadii goriilmiistiir. Bu nedenle
katilimcilarin dogal afet konusunda endise diizeyleri arasinda yas
gruplarina gore anlamli bir fark olup olmadigi ANOVA testinin
nonparametrik hali olan Kruskal-Wallis H testi ile analiz edilmistir.
Verilerin normal dagilimmi kontrol etmek amacyla yapilan

Kolmogorov Simirnov Testi sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Katiimailarin Dogal Afet Konusundaki Endige Diizeylerinin

Yasa Gore Normal Dagilim Test Sonuglar:

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Yas Grubu - -

Istatistik SD p* Istatistik SD p*
g 18-29 yas 0,276 221 0,000 0,805 221 0,000
% = 30-39 yas 0,269 143 0,000 0,804 143 0,000
‘é" § 40-49 yas 0,287 102 0,000 0,790 102 0,000
Eo 50-59 yas 0,282 46 0,000 0,826 46 0,000
5 60 ve tlizeri yas 0,349 5 0,046 0,771 5 0,046

* p<0,05
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Yapilan Kruskal-Wallis H testine gore hesaplanan p degeri
(significance-anlamlilik degeri) 0,021 olup 0,05'ten kiigiiktiir. Bu
nedenle katilmalarin dogal afet konusundaki endise diizeyleri
arasinda yasa gore istatistiksel olarak anlamli bir fark wvardir
(X2(4)=3,380; p<0,05). Bir bagka ifadeyle katilmclarin yaslar
katilmalarin dogal afet konusundaki endise diizeyleri arasinda
anlamh bir farklibk olusturmaktadir. Dolayisiyla HO hipotezi
reddedilmis ve HS hipotezi kabul edilmistir.

Buna ek olarak hangi yas gruplar1 arasinda anlamli fark
oldugunu tespit etmek amaciyla ikili karsilagtirmalar yapilmistir. Tkili
karsilastirmalar Tablo 3’de gosterilmistir. Dort yas grubu ciftinde
dogal afet konusundaki endise diizeyleri arasinda anlaml fark oldugu
gorilmiistiir. Aritmetik ortalamalar degerlendirildiginde ise 18-29 yas
grubunun dogal afet endise diizeyi (M=3,13), 50-59 yas grubunun
(M=3,04) ve 60 ve tizeri yas grubunun (M=2,60) endise diizeyinden
daha ytiksektir. Benzer sekilde 30-39 yas grubu (M=3,16) ve 40-49 yas
grubu (M=3,16), 60 yas ve lizeri yas grubundan (M=2,60) daha ytiiksek

dogal afet endise diizeyine sahiptirler.

Tablo 3: Katilimcilarin Dogal Afet Konusundaki Endise Diizeylerinin

Yasa Gore Karsilagtirmasi (Kruskal-Wallis H)

Degiskenler Yas Grubu N M  SiraOrt. sd X2 P* Farkin Kaynag:

18-29 yas 221 3,13 260,53 18-29 ile 50-59

30-39 yas 143 3,16 262,67

Dogal Afet 18-29 ile 60 ve {izeri
Endige 40-49 yas 102 3,16 261,86 4 3,380 ,021
Diizeyi 30-39 ile 60 ve tizeri
50-59 yas 46 3,04 24468
60veiizeriyas 5 260 159,90 40-49 ile 60 ve tizeri
* p<0,05
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2. Katilimcilarin ikamet ettigi yerlere gére maruz kalinan
dogal afet tiirleri

Katilimcilarin ikamet ettigi yerler ile maruz kalinan dogal afet
tlirleri arasinda anlaml bir iliski var midir?

HO: Katilimailarin ikamet ettigi yerler ile maruz kalinan dogal
afet tiirleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

HS: Katilimailarin ikamet ettigi yerler ile maruz kalinan dogal
afet tiirleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Katilmcilarin ikamet ettigi yerler ile maruz kaldiklar1 dogal
afet tiirleri arasinda anlamli bir iligski olup olmadig1 Pearson Ki-Kare
testi ile incelenmigtir. Pearson Ki-Kare testi; iki ve daha fazla
degiskenin birbirinden bagimsiz olup olmadigini incelemek amaciyla
kullanilan bir test olup en onemli 6n kosulu ise verilerin kategorik
olmasidir. Bunun yaninda Pearson Ki-Kare testi nonparametrik test
olup verilerin normal dagilmas: varsayimi bulunmamaktadir. Bu
nedenle bu aragtirma sorusu igin verilerin kategorik olmasi ve
uygulanacak testin dogrudan nonparametrik test olmasi nedeniyle
normallik varsayimi kontrol edilmemistir. Bu ¢calismada katilimcilarin
ikamet ettigi yer i¢in Eflani, Eskipazar, Merkez, Ovacik, Safranbolu ve
Yenice olmak tizere 6 kategoride ve maruz kalinan dogal afet tiirleri
i¢in ise deprem, sel ve maruz kalmadim olmak {izere 3 kategoride veri
toplanmugtir. Dolayisiyla bu iki kategorik veri arasindaki iligkinin
incelenmesi amaciyla Pearson Ki-Kare testi kullanilmistir. Ayrica bu
arastirma sorusu igin Pearson Korelasyon Katsayis1 hesaplanmamustir.
Ciinkii Pearson Korelasyon Katsayis: iki siirekli degisken arasindaki
dogrusal iliskinin derecesinin hesaplanmasinda kullanilmakta olup bu

arastirma sorusundaki veriler kategoriktir. Bu nedenle ilgili aragtirma

JEBM
Ekonomi, isletme ve Yonetim Dergisi
Journal of Economy, Business, and Management
ISSN: 2602-4195

315



Hasan Alp OZEL, Muhammet Oguzhan OZTAS

sorusu i¢gin frekans ve yilizde dagilimlari ile Pearson Ki-Kare degerleri
hesaplanmistir.

Tablo 4’de verilen frekans ve yiizdeler incelendiginde,
katilimcilarin %57,8 depreme, %9,0 sele ve %33,1 herhangi bir dogal
afete maruz kalmadigim belirtmigtir. Tkamet edilen bolgelere gore
incelendiginde ise, tiim bolgeler icin bolgede ikamet eden
katihmalarin  yarisindan  fazlasinin  depreme maruz kaldig:
goriilmektedir. Bu oran %62,5 ile en fazla Ovacik’da gergeklesmistir.
Buna ek olarak sele maruz kalan katilimcailar ise Merkez (=16, %34,0)
ve Safranbolu (=23, %48,9) bolgelerinde yogunlasmaktadir.

Betimsel istatistikler yaninda Pearson Ki-Kare testine gore
hesaplanan p degeri (significance-anlamlilik degeri) 0,006 olup
0,05'ten kiigliktiir. Dolayisiyla ikamet edilen bolge ile maruz kalinan
dogal afet tiirli arasinda anlamli bir iligki vardir (X2=6,611; p<0,05).
Ozelde katilimailarin ikamet ettigi bolge ile maruz kaldiklari dogal afet
tiirti arasinda anlamli bir iligski vardir. Sonug olarak HO hipotezi
reddedilmis ve Hs hipotezi olan “Katilimcilarin ikamet ettigi yerler ile
maruz kalinan dogal afet tiirleri arasinda anlamli bir iligski vardir.”

Ifade kabul edilmistir. Analiz sonuclar1 Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4: Ikamet Edilen Bslge ve Maruz Kalinan Dogal Afet Tiirii
Arasmdaki Tligki (Pearson Ki-Kare)

ikamet Edilen Bolge Pearson
. . . Toplam 5 pP*
Eflani Eskipazar Merkez Ovacik Safranbolu Yenice X
f 18 7 92 5 168 9 299
Deprem % (afet turtt) 6,0% 2,3% 308% 1,7%  56,2% 3,0%  100,0%
% (ikamet) 58,1% 53,8% 53,8%  62,5% 60,2% 60,0% 57,8%
Malfuz i 5 2 16 1 23 0 47 el 0006
gzglgf " gel % (afet tiiril)  10,6% 4,3% 340% 21%  48,9% 00% 1000% ’
Afet Tiirii % (ikamet)  161% 154%  94%  125% 82% 00%  9,1%
f 8 4 63 2 88 6 171
Maruz % (afet tiirt)  4,7%  2,3% 36,8% 12%  51,5% 35%  100,0%
Kalmadim
% (ikamet) 25,8% 30,8% 36,8%  250% 31,5% 40,0% 33,1%
f 31 13 171 8 279 15 517
Toplam % (afet turt) 6,0% 2,5% 33,1% 1,5% 54,0% 2,9%  100,0%
% (ikamet) 100 % 100% 100% 100 % 100 % 100 % 100 %
* p<0,05
3. Katilimcilarin egitim durumlarina gére ZDS hakkindaki
bilgi sahipligi
Katilimcilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda egitim
diizeyi degiskenine gore anlamli bir farklilik var midir?
HO: Katilimcilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda
egitim diizeyi degiskenine gore anlamh bir farklilik yoktur.
HS: Katilmalarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda
egitim diizeyi degiskenine gore anlaml bir farklilik vardir.
llgili aragtirma sorusu kapsaminda katilimcilarin egitim ZDS
hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir fark olusturup
olusturmadiginin  tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda ilk olarak verilerin normal dagilima uygunlugunun
tespit edilmistir. HO katilmalarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri
arasinda egitim diizeyi degiskeni normal dagilima sahiptir. HS
JEBM
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katilimeilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda egitim diizeyi
degiskeni normal dagilima sahip degildir. Gozlem sayis1 n>50
oldugundan  Kolmogorov-Simirnov  kullanilmigtir.  Tablo 5
incelendiginde, tiim egitim diizeylerinde katiimcilarin ZDS
hakkindaki bilgi diizey puanlarinin p degeri 0,000 olup 0,05"ten

kiigiiktiir. Buna gore veriler normal dagilim gostermemektedir.

Tablo 5: Katilimcilarin ZDS Hakkindaki Bilgi Diizeylerinin Egitim

Diizeyine Gore Normal Dagilim Test Sonuglari

. . . Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Egitim Diizeyi—; . . .
Istatistik SD P* Istatistik SD P*
e kogretim 0,318 28 0,000 0,779 28 0,000
" é :g Lise 0,288 101 0,000 0,792 101 0,000
E] é e On Lisans 0,309 114 0,000 0,826 114 0,000
E é’a Lisans 0,259 240 0,000 0,860 240 0,000
Lisanstistii 0,244 34 0,000 0,866 34 0,001
* p<0,05

Kolmogorov-Simornov Testine gore normal dagilmayan
veriler nedeniyle katilimcilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeylerinin
egitim diizeyine gore anlamli diizeyde farklilasip farklilasmadigini
tespit etmek amaciyla ANOVA testinin nonparametrik hali olan
Kruskal-Wallis H testi kullanilmistir. Kruskal-Wallis H testine gore,
hesaplanan p degeri 0,017 olup 0,05ten kiigiiktiir. Dolayisiyla
katilimcilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri arasinda egitim diizeyi
bakimindan anlamli bir fark vardir (X2(4)=12,042; p<0,05). Bagka ifade
ile, katihmailarin egitim diizeyi ZDS hakkindaki bilgi diizeyleri
tizerinde anlaml bir fark olusturmaktadir. Bu durumda HO hipotezi
reddedilerek HS hipotezi kabul edilmistir. Bu farkin hangi gruplar

arasinda  oldugunu tespit etmek amacyla yapilan ikili
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karsilagtirmalara gore ise ilkogretim-lisans, ilkgretim-lisanstistii, lise-
lisans ve lise-lisansiistii gruplarinin ZDS bilgi diizeyleri arasinda
anlamli diizeyde bir farklilasma oldugu goriilmiistiir. [kogretim
mezunu katilimcilarin ZDS hakkindaki bilgi diizeylerinin (M=1,89),
lisans (M=2,24) ve lisansiistii (M=2,32) mezunu katilimcilarin bilgi
diizeylerinden daha diisiik oldugu goriilmektedir. Benzer sekilde ZDS
hakkinda lise mezunu katiimclar (M=1,99), lisans (M=2,24) ve
lisanstistii (M=2,32) mezunu katilimcilardan daha diisiik diizeyde

bilgiye sahiptir.

Tablo 6: Katiimcilarin ZDS Hakkindaki Bilgi Diizeylerinin Egitim

Diizeyine Gore Karsilastirmasi (Kruskal-Wallis H)

Egitim Diizeyi N M  SwraOrt. sd X2 p* Farkin Kaynag
g fIkogretim 28 1,89 212,46 fIkogretim-Lisans
S e
- . .
5 :E Lise 101 1,99 231,37 IIkégretim-Lisanstistii
<A On Lisans 114 2,13 254,45 4 12,042 0,017
T B ot
2 & Lisans 240 224 27387 Lise-Lisans
N Lisansiistii 34 232 28971 Lise-Lisansiistii

* p<0,05

4. Katilimcilarin gelir durumlarina gore yillik ayrilan biitce
miktar1

Katilimcilarin gelir durumlari ile ZDS'na ayirdig: yillik biitge
miktar1 arasinda anlamli bir iligski var midir?

HO: Katihlmcilarin gelir durumlar1 ile ZDS'na ayirdig: yillik
biitge miktar1 arasinda anlaml bir iliski yoktur.

HS: Katilmailarin gelir durumlar: ile ZDS'na ayirdigr yillik

biitce miktar1 arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Katilimailarin aylik toplam gelirleri ile ZDS'na ayirdig: yillik
biitce arasinda anlamli bir iligski olup olmadigin tespit etmek amaciyla
Pearson Ki-Kare testi uygulanmigtir. Pearson Ki-Kare testi kategorik
iki degisken arasindaki iliskinin incelenmesinde kullanilan bir test
olup bu aragtirmasi sorusunda da katilimcilarin gelir durumu ile
ZDS'na ayirdiklar yillik biitge arasindaki iliski incelenmistir. Ayrica
Pearson Ki-Kare testi nonparametrik test olup verilerin normal
dagilmas1 varsayimi bulunmamaktadir. Bu nedenle bu arastirma
sorusu igin verilerin kategorik olmasi ve uygulanacak testin dogrudan
nonparametrik test olmasi nedeniyle normallik varsayimmi kontrol
edilmemistir.

Calismada ZDS'na ayrilan biitge igin 1-244 1, 250-499 1, 500 b ve
tizeri ile biitge ayirmiyorum olmak {izere 4 kategori, aylik gelir
miktarinda igin ise 6 kategoride veri toplanmistir. Dolayisiyla bu
arastirma sorusu icgin kategorik iki degisken arasindaki iliskiyi
incelemede kullanilan Pearson Ki-Kare testi kullanilmigtir.

Katilimcilarin gelir durumlarma gore dagilimlarinda 42
katilimar (%8,1) aylik 0-4252 b, 54’11 (%10,4) asgari ticret (4253 b), 191'i
(%36,9) 4254-8999 b, 134’11 (%25,9) 9000-12999 1, 74’1 (%14,3) 13000-
17999 b ve 22’si (%4,3) 18000 b ve iizerinde gelire sahip oldugunu
belirtmistir. Bunun yaninda bu katilimcilarin 286’s1 (%55,3) ZDS igin
biitge ayirmadigini belirtirken, 106’s1 (%20,5) 1-244 b arasinda, 93"
(%18,0) 250-499 b arasinda ve 32’si (%6,2) ise 500 b ve {lizerinde biitge
ayirdiklarini belirtmiglerdir. Gelir gruplar1 6zelinde incelendiginde
aylik geliri 0-4252 b olan katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (%66,7)
ZDS'na biitge ayirmadigini belirtirken kalan katihmailar 250-499 H ZDS

biitgesi grubunda (%16,7) yogunlasmaktadir. Asgari ticret kazanan
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katilimcilarda ise benzer sekilde %53,7’si biitge ayirmazken, %22,2’si
en 250-499 b, %18,5'i ise 1-244 b biitce ayirmaktadir. Asgari ticret
kazananlardan farkli olarak 4254-8999 1, aylik gelire sahip olanlarin
%59,2’si ZDS'na biitge ayirmamaktadir. Biitge ayiranlarin %19,9'u 1-
244 t arasinda, %15,7’si 250-499 b arasinda ve %5,2’si ise 500 b ve
{izerinde biitce ayirmaktadir. Ote yandan 9000-12999% arasinda aylik
geliri olan bireylerin yarisindan fazlasi ZDS igin biitce ayirdigin
bunlarin %23,9’u 1-244 b arasinda, %21,6’s1 250-499 } arasinda, %6,7’si
ise 500 b ve tizerinde biitgeler oldugunu belirtmiglerdir. Aylik geliri
13000-17999 b arasinda olanlar ise ZDS'na biitge ayirma konusunda
4252 b ve altinda kazananlardan sonra en isteksizlerdir. Son olarak
18000b ve iizerinde geliri olan katilimailarin yaklasik %601 ZDSn1
biitce ayirirken bunlarin dagilimi %18,2 (1-244 b), %31,8 (250-499 b) ve
%9,1 (500 b ve tizeri) seklindedir.

Aylik gelir ve ZDS'na ayrilan biitceye ait ¢apraz tabloda yer
alan betimsel istatistikler yaninda, Pearson Ki-Kare testine gore
hesaplanan p degeri 0,443 olup 0,05ten biiyiiktiir. Buna gore
katilimcilarin aylik gelirleri ile ZDS'na ayirdiklar yillik biitge arasinda
anlamli bir iliski yoktur (X2=15,124; p>0,05). Bir bagska ifade ile
katihmalarin aylik geliri arttitkca ya da azaldikca ZDS'na ayrilan
biitgede anlamli bir degisim olmamaktadir. Sonug olarak HO hipotezi
kabul edilmis ve katilimalarin gelir durumlar ile ZDS'na ayirdig:
yilik biitge miktar1 arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna

varilmistir.
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Sonug

Calismanin  sonucunda anket wuygulanan katilimcilarin
yaklagik yarisinin dogal afetlerden biraz endiseli oldugu sonucu
cgkmistir. Katilimcilarin en fazla maruz kaldigi dogal afet tiirii ise
depremdir. Katilimcilarin 6nemli bir boliimii dogal afetler igin sigorta
yaptirmamustir. Katilimcilarin yaklasik yaris1 ZDS yaptirmistir. Ancak
ZDS yaptirmanin amaci genellikle deprem riskinden korunmak degil
konut kredisi kullanabilmek, elektrik-su islemleri gibi nedenlerle
yaptirdig1 goriilmektedir. Dolayisiyla ZDS yaptirin katihimcailarin
tekrar ZDS yaptirmayacag1 distintilebilir. Ayrica katilimcilarin
%71,2’si gibi 6nemli bir boliimii, ZDS poligesini hi¢ okumamustir.
Katilimcilarin %80,7’si 6nem bir boliimii de ZDS harici bir sigortaya
gerek duymamustir.

Calismada katilimcilarin yaslari, katilimcilarin dogal afet
konusundaki endise diizeyleri arasinda anlamli bir farkhilik
olusturmaktadir. Calismada, katilimcilarin yaslar1 genglestikge dogal
afet endise diizelerinin de arttig1 goriilmiistiir. Ayrica ¢alismadan
cikan bir diger sonug, ikamet edilen yer ile maruz kalinan dogal afet
tiirli arasinda anlamh bir iliski oldugudur.

Calismadan g¢ikan bir diger sonug egitim diizeyi ve ZDS
hakkindaki bilgi diizeyi arasindaki iligskidir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, egitim diizeyi artttkca ZDS bilgi diizeyi de
artmaktadir.

Calismada elde edilen bulgular 1s18inda, ZDS'nin amag ve
kapsaminin katilimcilar tarafindan iyi bilinmedigi, dnemli Olgilide
kurumsal iglemlerin  yapilabilmesi icin ZDSnin yapildig:

anlagilmaktadir. Deprem bolgesinde olan iilkemiz agisindan medyada
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yapilacak olan kamu spotlar1 ve kampanyalar ile ZDS'nin 6nemi daha
iyi anlatilmas, politika yapici ve uygulayicilarinin ZDS hakkinda daha
fazla farkindalik yaratmasmin ZDS'na katiimi arttirmaya yonelik

onemli adimlar oldugu goriilmektedir.
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