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0z
Yoksulluk, giiniimiizde neoliberal kiiresel sistemde yaygin bir sorundur.
Ozellikle COVID-19 pandemisi siirecinin etkisiyle ekonomi, istihdam,
calisma yasami, saglik, egitim, politika, sosyal hayat gibi alanlarda
yasanan ecksiklikler, yetersizlikler ve problemlerle beraber diinya
genelinde daha fazla artmistir. Bu yiizden profesyonel haber medyasinin
var olan kosullarla birlikte pandemi donemindeki giincel yoksulluk
kavrayisint degerlendirmek 6nemlidir. COVID-19 pandemisi siirecinde
Tirkiye’de anaakim medyanmn yoksulluk olgusuna yaklasimini ortaya
koymak amaciyla CNNTURK, Sozciti, NTV ve Sabah olarak belirlenen 4
medya kurulusunun ¢evrimigi haberleri igerik analizi yontemiyle
incelenmistir. Caligmada amagli 6rnekleme yontemiyle belirlenen 192
haber istatistiki olarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglara gore
CNNTURK ve Sabah’in web sitelerinde yardim-destek faaliyetleri
konusundaki haberlere daha ¢ok 6nem verilirken S6zcii ve NTV haber
sitelerinde iicret-fiyata dair haberler agirliktadir. Yardim faaliyetlerine
yonelik en yiiksek oranda haber Sabah’in sitesinde yaymlanmigtir.
Dogrudan yoksulluk konusunda en fazla oranda haber Sozcii’de, en az
oranda haber ise Sabah’ta yaymlanmistir. Medyada genel olarak
yoksullukla ilgili birebir veya dolayli haberler ekonomik-finansal,
giindeme dair ve yerel bir kapsamdadir. Yoksulluk ve yoksullar,
¢ogunlukla yardim-sosyal destek faaliyeti konulu haberlerde yer
almaktadir. Ancak emeklilik, miilteci sorunu, COVID-19 Pandemisi,
kiiresel ekonomi, savaglar-i¢ ¢atigmalar gibi konularda yoksullukla alakal

haber yapma egilimi sinirlidir.

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Ana Akim Medya, Covid-19 Pandemisi,
Haber, Icerik Analizi.
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POVERTY IN MAINSTREAM MEDIA: A CONTENT ANALYSIS OF ONLINE NEWS
DURING THE COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT

Nowadays, poverty is a widespread problem in the neoliberal global system. Poverty has become more
widespread throughout the world, especially with the impact of the COVID-19 Pandemic process, with
deficiencies, inadequacies and problems in areas such as economy, employment, working life, health,
education, politics, and social life. Therefore it important to evaluate the professional news media's
current understanding of poverty along with current conditions during the pandemic. In order to reveal
the approach of the mainstream media to the poverty phenomenon in Turkey during the COVID-19
pandemic process, the online news of 4 media organizations identified as CNNTURK, Sozcii, NTV and
Sabah were analyzed by content analysis method. In the study, 192 news, determined by purposive
sampling method, were analyzed statistically. According to the results obtained, while news about aid-
support activities are given more importance on the websites of CNNTURK and Sabah, news about
wages and prices are dominant on the news sites of S6zcii and NTV. The highest rate of news about aid
activities was published on Sabah's website. The highest rate of the news on direct poverty was
published in S6zcii, and the least amount of news was published in Sabah. In general, one-to-one or
indirect news about poverty in the media has an economic-financial, agenda-related and local scope.
Poverty and the poor are mostly in the news about aid-social support activities. However, the tendency
to make news about poverty on subjects such as retirement, refugee problem, COVID-19 Pandemic,

global economy, wars-internal conflicts is limited.
Keywords: Poverty, Mainstream Media, Covid-19 Pandemic, News, Content Analysis.
GiRiS

Yoksulluk genel olarak “yasami yeniden iiretecek maddi ve manevi kosullara
veya ¢esitli imkanlara hi¢ ya da yeterince sahip olamama ya da bu kosul/olanaklara
ulagma sikintis1 cekme, asgari yasam standardina erisememis olma gibi bir durumda
ortaya ¢ikan bir ihtiyag ve sikinti hali, yasanilan giigsiizliik hissi, yoksunluklar
biitiinii” seklinde tanimlanabilir (Ozdemir, 2015: 98; Ozdemir vd., 2021: 2; Oztiirk
ve Cukur, 2010: 17, 27). Giiniimiizde yoksulluk, diinya genelinde “her gelismislik
diizeyindeki iilkenin” ortak bir sorunudur (Ak, 2016: 297; Yildiz, 2014: 25). Bu

yiizden giincelligi itibariyle aragtirma konusu olma olasilig: yiiksektir.

Diinya genelini olumsuz etkileyen 2019 Koronaviriis Hastaligi (COVID-19)
Pandemi doneminde yoksullugun derinlestigi iddia edilmektedir. Birlesmis Milletler
(BM) verilerine gore pandemi déneminde yoksullugun azaltilmasi ¢abalar1 giderek

yetersiz hale gelmistir. 1990'larin sonundaki Asya mali krizinden bu yana ilk kez
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2020'de asir1 yoksulluk kiiresel diizeyde artmistir. 1998’den bu yana asir1 yoksulluk
orant 2019°da yiizde 8,4 iken, 2020’de yiizde 9,5'e ¢ikmis ve aymi yil ylizde 60’1
Giliney Asya’da olmak iizere kiiresel alanda 119 milyon ila 124 milyon civarinda
insan yoksullagmistir. BM raporuna gore bu verilerin anlami pandeminin yoksulluk
tizerindeki etkisinin kisa stireli olmayacagidir (United Nations “UN”, 2021a: 26).
Pandeminin sosyal koruma, halk saglig: sistemleri ve saglik giivencesindeki eksiklik
ve yetersizlikler ile yapisal esitsizlikler, ¢cevresel bozulma ve iklim degisikligi gibi
sorunlart daha da kroniklestirerek (UN, 2021b: 1) kiiresel ¢apta yoksullugu arttiran
ve sorunla miicadeleyi iyice zorlastiran bir etkide bulundugu savunulmaktadir. Bu

durumun toplumsal esitsizlikleri daha fazla derinlestirebilecegi (UN, 2021a: 26)

uyarisi yapilmaktadir.

Pandemi siirecinde Tirkiye’de de bireylerin gelir kaybi yasayarak
ihtiyaglarimi karsilayamaz duruma geldikleri ve “calisan yoksul” sayisindaki artisin
daha fazla tetiklendigi belirtilmektedir (Ozdemir, 2015: 97; Ozkan, 2021: 94).
Ozellikle “isleri online ¢alismaya uygun olmayan, 6zel sektorde ¢alisan ya da kendi
isini” yapanlar ile dar gelirli, egitim diizeyi diisiikk yoksullar1 ve kadinlari ise daha
olumsuz etkiledigi ifade edilmektedir (Bozkurt, 2020: 135). Ote yandan bu siirecte
enformel ekonominin yayginligi, isttihdam yapisinda degisimler, diisiik iicretler,
pandemiyle tetiklenebilecegi One siiriilen ekonomik kriz riski, ozellestirmelerin
tesvik edilmesi, c¢alisanlarin  Orgilitlenmesinde  eksiklikler, sosyal koruma
kaynaklarinin yetersizligi gibi bir¢ok etmenin de Tiirkiye’de yoksul kesimin
yayginlasmasinda rol oynayabildigi iddia edilmektedir (Ozkan, 2021: 102). Ayrica
yiiksek enflasyon ve kur oynakligi, bolgelerarasi cografi ve iklim farkliliklari,
issizlik, carpik kentlesme (Baloglu, 2005: 234; Karaalp-Orhan ve Giilel, 2016: 49;
Tas ve Ozcan, 2012: 429) gibi diger sorunlarmn var oldugu belirtilmektedir.

Bu gibi olaganiistii durumlarda da cesitli konularla birlikte yoksullugun
medyadaki haberlerde ele alinma ve degerlendirilme boyutlart incelenmelidir. Keza
olgunun 6zel ve kamusal alanda degerlendirme yogunlugu ile medyada cesitli
konular cercevesinde ele alinma bigimi belirsizdir. Diger yandan medyanin haber
verme islevi bakimindan yoksulluga hangi derece ve kapsamda yer verdigi (veya yer

vermedigi) hususu soruna dair ¢ok farkli temsilleri kamuoyunun tartisma ve
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rasyonalize etme tarzinm ilgilendirir (McKendrick vd., 2008: 55). Ayrica farkli olay
ve olgularin yoksullugu ilgilendirdigi varsayildigindan olgunun dogrudan veya

dolayli olarak haberlerdeki durumu ve etkisini incelemek gerekmektedir.

Calismanin amaci anaakim medyadaki yayin ortamlarini temsil eden gesitli
profesyonel haber kuruluslarinin yoksulluga dogrudan ve dolayli olarak nasil
yaklagtigin1 ortaya koymaktir. Arastirmanin 6nemi, Pandemi déneminde hangi
konular ve sinirlar igerisinde medyanin yoksullugu sorun edindigini tespit etmeye
calismaktir. Calismada once kavramsal bilgilere yer verilmistir. Ardindan popiiler
haber siteleri evreni icerisinde CNNTURK televizyon haber kanali
(https://www.cnnturk.com), Sozclii Gazetesi  (https://www.sozcu.com.tr), NTV
televizyon haber kanali (https://www.ntv.com.tr) ve Sabah Gazetesi’'ndeki
(https://www.sabah.com.tr) ¢evrimi¢i haberler nitel igerik analizi ydntemiyle

incelenmistir. Elde edilen bulgular yorumlanarak sonuglara ulasilmistir.

1. Yoksulluk Olgusu ve Yoksul Kavrami

Yoksulluk, insanlik tarihinin her doneminde oldugu gibi giiniimiizde de
birgok iilkenin onemli sorunlarindan biridir. Yoksulluk birbiriyle i¢ ice olabilecek
sekilde; ekonomik/mali (yliksek faiz, adaletsiz vergi sistemi, tekellesme, gelir
yetersizligi, gelir dagiliminin dengesizligi ve adaletsizligi, enflasyon, issizlik, kitlik,
aclik, kamu harcamalarindaki azalmalar), sosyal (sagliksiz yasam kosullari, salgin
hastaliklar, tibbi bakimsizlik, saglik hizmetleri ve temel egitimden yoksunluk,
yetersiz ve kotii beslenme, evsizlik), siyasal (siiriip giden despotik yonetimler ve
yolsuzluklar), kiltiirel (irk ve cinsiyet esasli ayrimciliklar), uluslararas: iliskiler
(savas), kiiresel (uluslararasi kuruluslarin azgelismis iilkelerde uyguladiklar1 yapisal
uyum programlari), dogal kosullar (felaketler, tabiat olaylari, iklim degisikliklerine
kars1 yetersiz korunma, temiz suya ulasamama) ve psikolojik (bireysel sebepler ve
ozellikler gibi) boyutlariyla birlikte giderek karmasiklagmistir. Bu yiizden var olma
acisindan dogrudan ve diinyanin bir¢ok bolgesi i¢in bir tehlike anlamini tagimaktadir
(Aksan, 2012: 10; Aktan, 2002; Bugra, 2008: 24-25; Bauman, 1999: 59; Can, 2017:
1114-1122; Koray, 2009: 6; Koray, 2010: 2).

Yoksulluk insan varolusu i¢in yeterli yiyecek, barinma, giyecek gibi temel

ihtiyaglarin karsilanamamasi seklinde ‘mutlak yoksulluk’ ve ihtiyag duyulan
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toplumsal eksiklikler ¢er¢evesinde ‘goreli yoksulluk’ seklinde analitik olarak
degerlendirilmektedir. Mutlak yoksulluk diinyanin her tarafinda var olabilir. Ancak
gelisimi yetersiz veya gelismekte olan tilkelerde daha yaygindir. Goreli yoksulluk ise
grup ve bireylerin maddi gelir ve harcama giiciiniin beslenme, giyim ve barinma gibi
temel olanaklari karsilamaya ve yasami siirdiirmeye en alt diizeyde yetmesine
ragmen toplumun ortalama refah diizeyinin altinda kalmasidir ve toplumla yasam
kosullar1 arasinda ayriliklar vardir (Ak, 2016: 302; Giddens, 2012b: 385-386, 425;
Kaya-Bahge ve Memis, 2021: 192; Ozdemir vd., 2021: 1; Tas ve Ozcan, 2012: 424;

Tiirkiye Istatistik Kurumu “TUIK”, 2021; TUIK, 2022; Vergil ve Kaplan, 2018: 2).

‘Yoksul’ kavrami ise, “asgari yasam diizeyini siirdiiremeyen, temel
ihtiyaglarin1  karsilayamayan, birinci derecede yasamsal acidan yardima muhtag
olanlar” ile ikinci derecede “asgari yasam seviyesini yakalamis olsalar da ortalama
refah seviyesinin altinda” dar gelirli olarak temel ihtiyaglarin1 kismen karsilamaya
calisirken “egitim, saglik, sosyal katilim yoniinden” kisitlanan insanlari temsil eder
(Ak, 2016: 302; Arpacioglu ve Yildirim, 2011; Arpacioglu, 2012: 11; Tas ve Ozcan,
2012: 424).

2. Neoliberal Kiiresel Siirecte Bir Toplumsal Esitsizlik Olarak Diinya’da ve
Tirkiye’de Yoksulluk

Yoksullugun ortaya ¢ikisi 19. Yiizyilda Sanayi Devrimi’ne dayandirilsa da
(Yildiz, 2014: 25) tarihte her donem ve “her toplumda rastlanabilen” bir olgudur
(Bugra, 2008: 25). Modern kapitalizm oncesi “en alt toplumsal konum ve statiideki”
bireylerin “iretici islevlerinin” zorunlu kildig1 bir durumdur (Laginer, 2019: 315).
16. Yiizyilda Avrupa’da kapitalizmin ortaya ¢ikmasindan itibaren giiniimiize dogru
basta kapitalist toplumlar (Bugra, 2008: 25, 259) ve diinyanin bir¢cok bolgesinde
yasanan bir problem boyutuna varmistir (Baloglu, 2005: 247; Giddens, 2012a: 137-
138). Son yillarda ise neoliberal kiiresellesmenin yayginlagmasiyla kaynaklarin adil
kullanilmamasi, esitsiz yatirimlar, sosyal politikalar ve refah devleti uygulamalarinin
yiik olarak algilanmasi, Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) ve Uluslararas1 Para Fonu
(IMF)  kuruluslarinin  politikalar1 ile ilkelerin vergi/bor¢ yoniindeki mali
diizenlemeleri, ekonomik-finansal krizler, artan issizlik, bozulan gelir dagilimi (AK,

2016: 297; Can, 2017: 1112; Kocaoglu, 2018: 272-280; Orhun ve Simsek, 2021:
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3771; Yildiz, 2014: 13) yoksullugun kroniklesmesine yol agan ¢esitli hususlar
olmustur. Sen’e (2006: 141) gore giinimiizde diinya “gdéz kamastiracak kadar”

zenginlik ve “goriilmemis bir bolluk™ i¢inde olsa da “i¢ karartacak kadar” “igreng”

bir yoksulluk ve “korkunc¢” bir yoksunluk i¢indedir.

Neoliberal sistemde yoksulluk (Can, 2017: 1112) bu baglamda kit
kaynaklarin yol a¢tigi bir sorun degildir. Ahlaki, ekonomik, kiiltiirel ve sosyal
bakimdan tim toplumun meselesidir. Bu yiizden yoksulluk, Sosyolog Bauman
(2013: 8-10) tarafindan “toplumsal esitsizligin en asiri ve belali tortusu” olarak
adlandirilir. Dolayisiyla kigisel basar1 hikayeleriyle kurulu esitsiz bir toplumsal

yapida sorunu bireysel basarisizligin sonucu olarak gérmek eksik bir yaklagimdir

(Koray, 2010: 2; Oztiirk ve Cukur, 2010: 17).

Tiirkiye’de ise yoksullugun toplumsal baris acisindan ivedi ¢6ziim gerektiren
bir sorun oldugu belirtilmektedir (Baloglu, 2005: 232; Caligkan, 2010: 91-92).
Tiirkiye’de bu sorun oncelikle Tek Parti yonetiminin hakim oldugu ilk yillarda
ozellikle “koyli yoksullugu” ve 1940’11 yillardan itibaren kent yoksullugu, ¢ocuk
yoksullugu, calisan yoksullugu (Bugra, 2008: 15, 99-148) seklinde gozlemlenmistir.
1980’lerden itibaren ise Tiirkiye’de neoliberalizmin etkisiyle daha yaygin bir soruna
doniisebilmistir. Ozellikle1980°1i yillarda iilkemizde Serbest piyasa modeline uygun
ekonomi politikalarinin olusturulmasi ve kiiresel sermayeyi genisletici yontemlerin
uygulanmasindan (Yildiz, 2014: 20) baslayarak 19901 yillarda yasanan ekonomik
kiigiilme, issizlik, dengesiz ve esitsiz gelir dagilimi, kayit dis1 istihdam, iicretlerde
gerileme gibi sorunlar Tiirkiye’de yoksullugun (Bugra, 2008: 200; Tas ve Ozcan,
2012: 427) zamanla neoliberal bir etki ger¢evesinde bigimlendigini gostermektedir.
2000’11 yillarda da Tirkiye’de gelir esitsizligi ve issizlik gibi sorunlarla birlikte

yoksulluk olgusuna isaret edilmektedir.

Giintimiizde Tirkiye’de s6zgelimi mutlak yoksulluk sorununun yok denecek
kadar az olsa da goreli yoksullugun daha yaygin oldugu istatistiklere dayali olarak
ifade edilmektedir (Ulu, 2021: 551). 2016 yili verilerine gore Tiirkiye, goreli
yoksulluk oraninin en yiiksek oldugu ti¢iincii OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development) iilkesidir. Ozellikle kadin ve ¢ocuk yoksullugunun

OECD ortalamasinin {izerinde bulundugu ileri siiriilmektedir. Issizlik oranlarmin
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yiiksek seyrettigi, gen¢ niifusun bir kisminin aktif olmadigi ve “cok boyutlu
yoksullugun en yiiksek” “ikinci OECD iilkesi” oldugu savunulmaktadir (OECD,
2019°dan Akt., Cetin, 2020: 529). Diinya Bankasi’nin 2018 mali yil1 verilerine gore
tist-orta gelirdeki iilkeler arasinda sayilan Tirkiye’nin “diger diinya dtlkeleriyle

karsilastirildiginda kendi gelir seviyesine yakin iilkelere gore yiiksek sayilan bir

esitsizlige” sahip oldugu iddia edilmektedir (Akt., Vergil ve Kaplan, 2018: 33).

TUIK’in (2022) ‘Gelir ve Yasam Kosullar1 Arastirmasi’ incelendiginde
Tiirkiye’de goreli yoksulluk ve finansal sikintilar1 ihtiva eden ciddi maddi yoksunluk
oranlarmin diizenli bir diislis sergilemedigi sdylenebilir. Siirekli yoksulluk oraninin
ise son zamanlarda artis egilimi gosterdigi belirtilebilir. Ote yandan kurumun
verilerine gore 2021 yilinda Tiirkiye’de ev sahipligi oraninda azalma ve kirada
oturanlarda artma goézlemlenirken vatandaslar konut ve ¢evreye dair ¢esitli
problemler yasamislardir. Ayrica bor¢ veya taksit 6demeleri (konut masraflari

disinda) ile konut masraflarinin topluma giderek yiik getirdigi kaydedilmistir.

Neoliberal politikalarin etkisiyle Tiirkiye’de siyasal ve sosyal yapinin hizli ve
koklii bir degisim gecirdigi (Tas ve Ozcan, 2012: 427; Yilmaz, 2012: 298) ve bu
yiizden “yoksullugu kontrol altinda tutmaya hizmet eden mekanizmalarin” giderek
ortadan kalktig1 savunulmaktadir. S6zgelimi kent niifusunun artmasiyla birlikte genis
aile yapismin yerini ¢ekirdek aileye biraktigi ve kisisel iligkilerin niteliginin
doniistiigli belirtilerek sonugta yoksullarin toplumsal entegrasyonunun olumsuz
etkilendigi (Bugra, 2008: 201-202) degerlendirilmektedir. Yoksullugun kisilerin
sosyal aglarmin daralmasiyla birlikte Ornegin birkag yil once arkadas, dost ve
tanidiklar araciliiyla halledilen islerde artik kimseden neredeyse yardim alinamadigi

ifade edilmektedir (Adaman ve Keyder, 2006: 132).

Bir esitsizlik tiirli olarak yoksulluga karsi ¢6ziim girigimleri tartigiimaktadir.
Neoliberal siirecte uluslararasi mali kuruluslarin “yoksullukla miicadele giindemi”
“yeniden paylasim/aktarim” regetelerinden olusmaktadir. Sosyal devlet anlayisinin
kayboldugu iddia edilen “gevre toplumlarinda” ise gesitli sivil ve yerel orgiitlerin
aracilik ettigi programlar ve “muhtaglara yardim uygulamalar1” seklinde yayginlasan

cabalarin yayginlastig1 belirtilmektedir (Boratav, 2012: 12-13). Gelir ve kaynaklarin
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daha esit paylastirilmasini amaclayan siyasalar gerekmektedir (Giddens, 2012b:

398).

3. Anaakim Medyanin Yoksulluga Bakisi ve Yoksulluk Haberlerinin islevi
Yoksulluk ve yoksullara yonelik medya politikalart; a8) medyanin toplumsal
aktor olarak rolii, b) medya profesyonellerinin yaklasim bi¢imi ve c) “yoksul” grup

veya bireylerin yayincilik pratiklerine dair tutumlar1 dahilinde degerlendirilebilir.

Yoksulluk denkleminin biiylik bir parcasit olarak medyanin (De Villiers,
2006: 23), yoksullara goriis ve deneyimlerini sunma firsati vererek ve onlarin
goriiniirliklerini destekleyerek kamuoyunu bilgilendirme ve yoksullukla miicadele
cabalarin1 destekleme zeminini olusturabilecegi savunulmaktadir (Awad, 2014:
1083-1084; Robinson vd., 2009). Sozgelimi televizyon kanallarinda yardim
programlari ve haber gibi cesitli formatlar araciligiyla yoksullarin ihtiyaglarinin
karsilanmasi1 ve yoksulluk konusunda farkindaligin arttirilmast medyanin ¢6ziim
yolunda simirli olsa da “doniistiiriicii bir potansiyeli” olarak yorumlanabilmektedir.
Yoksullar arasinda bu yondeki argiimana katilanlar da bulunmaktadir. Sorunu
‘mutlak’ tiirde degerlendiren bazi gazeteciler de yoksullarin medyada dogru ve
yeterli bir oranda yer aldiklarini diisiinebilmektedirler (Bal, 2015: 182; Dogan, 2015:
891-898; Gokalp vd., 2010: 164; Yildirrm Aykurt, 2010: 116). Ote yandan
giinlimiizde yeni medyanin alternatif bir mecra ve farkli diyalog olanaklari nedeniyle

yoksullar i¢in verimli olasiliklar tasidigi vurgulanmaktadir (Robinson vd., 2009: 9).

Fakat medyanin ekonomi-politik yapisi ve haber iiretim kosullar1 temelinde
cesitli elestirel arglimanlar sunulmaktadir. Biiylik sermayenin miilkiyetinde ve
kontroliindeki medyanin toplumda tiiketimi tesvik ederken yoksulluk olgusunu yok
saydig ileri siirlilmektedir. Yoksullugu gormezden gelemedigi donemler ve haber
yapim silirecinde ise gorsellestirme stratejisi vesilesiyle seyirlik bir gosteriye
dontistirmeye ¢alistigi iddia edilmektedir. Bunlarla birlikte olguyu ekonomi-politik
anlamindan soyutladig1 belirtilmektedir (Aksoy, 2010; Boztepe, 2019: 353; Erdogan,
2019: 308; Ergiil vd., 2009: 30; Gokalp vd., 2010: 171; Koray, 2001: 2). Bu
baglamda yoksulluga medyada haber degeri atfedilmedigi veya Yyeterince
haberlestirilmedigi, toplumsal boyutu atlanarak asir1 sansasyonel ve bireysel

hikayelerin gerisinde birakildigi, ¢ok sik kliseler ve damgalayici anlamlarla
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sunuldugu iddia edilmektedir (Baloglu, 2005: 247; Robinson vd., 2009: 5). Diger
taraftan haber iretim rutinlerinin zorluklari, c¢agdas toplumlarda gazetecilerin
yoksullardan gorece soyutlanmalari, hedef kitlenin egilimleri ve yoksullukla
miicadele kuruluslarinin stratejik eksiklikleri nedeniyle olgunun haberlerde yanlis ve

kasith bir sekilde islendigi savunulmaktadir (McKendrick vd., 2008: 46).

Yoksullukla ilgili ¢esitli haberlerde enformasyon kaynagi olarak yoksullardan
ziyade egemen, seckin ve politik kesimlere yer verildigi, alternatif verilerin ise
kontrol ve siizgegten gegirilerek ikinci plana koyuldugu ve egemen tanimlamalarin
on planda oldugu (Boztepe, 2019: 353; Yildirnrm Aykurt, 2020: 341-342) ifade
edilmektedir. Ayrica ana akim medyada yeni habercilik pratikleri ¢ercevesinde
yurttaglara ait igeriklerin ozellikle “ticari getiri” kriterine gore degerlendirildigi ve
“olaylarin kamusal niteliginin” goz ardi edildigi iddia edilirken (Ayhan ve Arasl,
2021: 152-154) diger yandan bu tir pratiklerle birlikte yeni medyanin yoksullar
acisindan alternatiflik boyutunu ne derece igerdigi belirsizlesmektedir. Tiim bunlarin
sonucunda oncelikle yoksullarin yasami ve fikirleri hakkinda orta ve iist siniflar cok
az bilgi sahibi olmaktadirlar. Yoksullugun gergekte nasil bir olgu oldugunun
yoksullar tarafindan agiklanmasina genellikle imkan verilmemesi nedeniyle
toplumun bu konuda eksik, ¢eliskili ve karmasik bir zihinsel halde birakildig:
savunulmaktadir (Robinson vd., 2009: 32).

Medyada yoksullugun genellikle sosyal imkan ve haklarin g6z ardi edilerek
sadece fiziksel ihtiyaclardan (beslenme/barinma) ibaret “mutlak” bir tiirde
siirlandigr vurgulanmaktadir (Yildirnm Aykurt, 2010: 169). Oysaki yoksulluk yer
kiirenin biiyiik boliimiinii ilgilendiren ve ayrica iktisadi ve siyasal yonleriyle birlikte
egitim ve saglik gibi alanlar1 kusatan bir meseledir. Medya bu sorunun “evrensel bir
hak” olan egitim (Sahin, 2021: 107) ve saglik alanlardaki hizmetlerden yeterli bir
sekilde  faydalanamama, kot  yerlesim  kosullar1  igerisinde  bulunma,
toplumsal/kiiltiirel yasamdaki (sanat, spor, dinlenme) faaliyetlerden mahrum kalma
(Adaman ve Keyder, 2006: 6), toplumsal biitiinlesme problemlerini deneyimleme

(Giinaydin, 2020: 846) gibi boyutlarina odaklanmamaktadir.

Ortak kaynaklar1 ve ortaklasa yasanan ve yaygin bir sorun olmasina ragmen

(Gokalp vd., 2010: 164) dar bir kesimi isaret ederek ‘marjinal 6rnekler’ diye olguya
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yaklagildigi, toplumsal sistemin sorumlulugu disinda degerlendirildigi ve ‘yardim’
sOylemine bagvuruldugu oOne siiriilmektedir. Yaygin yoksulluk ve issizlik gibi
sorunlar sozgelimi intihar etmeye egilimli herhangi bir kisinin &ykisii i¢inde
kaybolabilmektedir. Ornegin 1999 ve 2001 ekonomik krizlerinin etkisiyle bazi
arastirma sirketlerinin gelir dagilimi ve adaletsizligi konularinda giindeme gelen
aragtirmalar1 ve istatistiklerine dair haberlerde fenomenin ‘yeni kesfedilmis’ gibi
“Oteki Tiirkiye” etiketlemeleriyle sunularak toplumsal boyutunun géz ard: edildigi,
onemsizlestirildigi veya ‘merhamet’ duygusu yansitmakla yetinildigi iddia

edilmektedir (Baloglu, 2005: 232; Koray, 2001: 2).

Tim bunlar iletisim ve gazetecilik alaninda yoksulluga dair g¢esitli
arastirmalarin yapilmasimin 6nemini arttirmaktadir. Medya ve yoksulluk konusunda
farkli ¢alismalar (Bal, 2015; Bullock vd., 2001; De Villiers, 2006; Dogan, 2015;
Ergiil vd., 2009; Ozsoy, 2012; Robinson vd., 2009) yaninda yoksullugu dogrudan
haberler iizerinden inceleyen arastirmalar (Akdemir, 2019; Aksoy, 2010; Awad,
2014; Bayrak, 2007; Boztepe, 2019; Clawson ve Trice, 2000; Gokalp vd., 2010;
Lugo-Ocando, 2019; McKendrick vd., 2008; Rose ve Baumgartner, 2013; Yildirim
Aykurt, 2010; Yildirnm Aykurt, 2020) literatirde mevcuttur. 1 c¢alisma (Lugo-
Ocando, 2019) haricinde s6z konusu arastirmalarda yoksullukla ilgili haber igerikleri

analiz edilmistir.

Calismalar, yoksulluk ve medya konusunda ¢esitli sonuglar ortaya
koymuslardir. Anaakim medyada birincil/akredite kaynaklarin durum tanimlar1 ve
malumatlarindan yararlanma egiliminin agirlikli oldugu (Gokalp vd., 2010: 165;
McKendrick vd., 2008: 31; Yildirim Aykurt, 2010: 171) saptanmustir. Diger yandan
haberlerde olgunun genellikle yardim, sosyal etkinlik, yoksulluk istatistikleri,
giindem, issizlik, ekonomik sorunlar, aglik/sefalet, ihmal, sosyal diizensizlik/sug,
dramatik olaylar, kurumsal agiklamalar, basar1 6ykiileri, poptler kisilikler, toplumsal
esitsizlikler, yoksulluk, ulasim, saglik, egitim, ¢alisma hayati, sosyal dislanma, hak
ihlalleri, barinma, evsizlik ve politika (Akdemir, 2019; Aksoy, 2010; Bayrak, 2007,
Ergiil vd., 2009; Gokalp vd., 2010; McKendrick vd., 2008; Nuh, 2019; Rose ve
Baumgartner, 2013; Yildirnm Aykurt, 2010; Yildirnm Aykurt, 2020) konulariyla

iliskili olarak degerlendirildigi ortaya konmustur. Ozellikle yardim konusunun daha
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¢ok 6n planda oldugu belirtilmistir. Diger yandan haber konularina dair sosyal,
kiiltiirel, ekonomik, politik ve tarihsel ardalan/baglam anlammnda ‘“arka plan
bilgisi”nin yetersiz/yiizeysel kaldig1 (Aksoy, 2010; Boztepe, 2019: 343; Gokalp vd.,
2010: 167; McKendrick vd., 2008; Robinson vd., 2009; Yildirim Aykurt, 2010: 167-
172; Yildirim Aykurt, 2020: 2, 252-343) tespit edilmistir.

Bu calismada ise pandemi siirecinde ana akim medyanin yoksullugu
sorunsallagtirma ve kavrama tarzinin hangi durumda oldugu ¢evrimi¢i haberlere

yonelik i¢erik analiziyle saptanmaya calisilmistir.

4. Yontem

Arastirmada nitel igerik analizi teknigi kullamlmustir. Icerik analizi teknigi
mesajda gozlemlenen ve betimlenen unsurlardan yola ¢ikarak bir yorum ortaya
koyma gayesini barindirir. Ayni zamanda toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iligkilere ulasmay1 hedefler. Diger yandan ¢ikarim (inference) esasina
dayanan icerik analizi (Bilgin, 2014: 1; Yildirim ve Simsek, 2016: 259) kullanilarak
aragtirmacinin kuramsal yaklasimiyla birlikte nitel degerlendirmeler ve elde edilen

nicel verilerden sorgulayici ¢ikarimlar yapilabilir (Yildirim, 2015: 149).

4. 1. Evren ve Orneklem

Aragtirmada Tirkiye’deki haber siteleri evreninde amacgli 6rnekleme
yontemlerinden maksimum g¢esitlilik O6rneklemesi kullanilarak ana akim medyay1
temsil eden 4 (dort) farkli popiiler web haber sitesi ¢aligma kapsamina alinmuistir.
“Goreli olarak kii¢iik bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde calisilan probleme
taraf” olanlarin ¢esitligini “maksimum” derecede yansitmak i¢in kullanilan bu
ornekleme yonteminde amag, genelleme yapmaya yonelik bir cesitlilik saglamak
degildir. Aksine ¢esitlilik gosteren durumlar arasinda herhangi bir “ortak ya da
paylasilan olgularin olup olmadigin1 bulmaya calismak™ ve bu gesitlilige gore
sorunun farkli boyutlarmi sergilemektir (Yildirnm ve Simsek, 2016: 135-137).
Ornekleme dahil edilecek gazete ve televizyon Kuruluslarmnin resmi web sitelerinin
cesitli tiirleri temsil etmeleri ve farkli yaymn gruplarina aitlikleri temel alinmistr.
Sitelerin ¢evrimici popiilerlik ve veri tabani haberlerine erisilebilme kistaslar1 da
gozetilmistir. ‘Reuters Enstitiisii 2021 Yili Dijital Haber Raporu’ ¢ergevesinde
Tiirkiye’de en ¢ok takip edilen haber siteleri (Newman vd., 2021: 109) ile 100.000
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tiraj tizerindeki gazetelerin (https://www.medyajans.com) web sitelerini 6n inceleme
ardindan CNN Tiirk Televizyon Haber Kanali (Demirdren Holding), S6zcli Gazetesi
(Estetik Yaymncilik A.S.), NTV Televizyon Haber Kanali (Dogus Yaymn Grubu) ve
Sabah Gazetesinin (Turkuvaz Medya Grubu) g¢evrimi¢i haberlerinden bir 6rneklem
olusturulmustur. Orneklem aralig1 Pandeminin iigiincii yilmin baslar1 ve 2022 yili

Ramazan Ay1 dahil 50 giin (1 Nisan 2022 ile 20 Mayis 2022) i¢inde yayinlanan
haberleri kapsamaktadir.

Calismanin amaci dogrultusunda oOncelikle arastirma kapsamina alinacak
haberlere web sitelerinin arsiv sayfalarindan ulasilmistir. “Yoksulluk, fakirlik,
yoksul, fakir, yoksullasma” kelimeleri ile konuyla dolayli baglantili olabilecek
sOzciikler kullanilarak yapilan taramalarda ¢esitli konu/olaylar hakkindaki 276 adet
cevrimici haber listelenmistir. Birden fazla kopyas1 mevcut olan veya igerigi eksik
haberler elendikten sonra 192 adet haber calismaya dahil edilmistir. Ardindan veri

toplama formu olusturulmustur.

Nitel bir caligmada kodlamada yararlanilacak kavramlar arastirmacinin
kendisi, ilgili alanyazin veya veriden elde edilebilir (Yildirim ve Simsek, 2016: 260-
261). Kodlamada kullanilan kavramlar belirlenirken yoksulluk, medya ve gazetecilik
alan yazinindan yararlanildigi gibi kodlama siirecinde ortaya cikan kavramlar da

gozetilmistir.

Kodlamanin dogru yapilabilmesi igin giivenirlik ¢alismas1 yapilmistir.
“Kodlayicinin giivenirligi, farkli kodlayicilarin ayni metni ayni sekilde” kodlamalari
ve “ayn1 kodlayicinin ayni metni farkli zamanlarda ayni sekilde kodlamasini” gerekli
kilmaktadir (Bilgin, 2014: 16). Nitel calismalarda arastirmacilarin ayni1 veri setini
kodlamalar1 ve ortaya ¢ikan kodlama benzerlikleri ve farkliliklarimi “sayisal olarak
karsilagtirarak en az %70 diizeyinde bir kodlama giivenirligi” yiizdesine ulagmalari
gerekmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2013: 259-265). Bu dogrultuda veri toplama
formu arastirmaci diginda farkli bir yiiksekogretim kurumundaki dgretim tyesi 1
uzman tarafindan incelenmistir. Ardindan 6rneklemden rastgele secilen 20 adet haber
arastirmact ve diger uzman tarafindan kodlanarak %82 oraninda gilivenirlik

ylizdesine ulasilmistir.
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4. 2. Aragtirma Sorular
Yoksulluk olgusu karsisinda medyanin pandemi siirecindeki mevcut
yaklagimini anlamak amaciyla arastirmanin temel sorusu sdyle formiile edilmistir:
Anaakim medya kuruluslarinin yoksulluk olgusu ve baglantili sorunlara verdigi

Onemin boyutu, yaklasim bi¢imi, sorunsallastirma egilimi konusunda farkliliklar ve

ortakliklar nedir?
Alt sorular ise soyledir:

Web siteleri ile yoksulluk olgusu ¢ercevesindeki haberlerin ¢esitli
degiskenleri (sayfa kategorisi, agirlikli haber kaynagi, ana konu, odaktaki kesim,

kurumun yaklasimi, arka plan bilgisi) arasinda bir iligski var midir?

Yoksulluk olgusu g¢er¢evesinde haber konular1 ile odaktaki toplumsal

kesimler arasinda bir iliski var midir?

4. 3. Bulgular

Arastirmada verilerin 6ncelikle frekans analizi yapilmistir.

Tablo 1. Haber Degiskenlerine iligkin Veriler

Degisken Kategori Frekans (F) Yizde (%)
Mecra Gazete 129 67,2
Televizyon 63 32,8
(Toplam) 192 100,0
Web sitesi WWW.sozcu.com.tr 65 33,9
www.sabah.com.tr 64 33,3
www.ntv.com.tr 33 17,2
www.cnnturk.com 30 15,6
(Toplam) 192 100,0
Sayfa kategorisi Ekonomi/Finans 81 42,2
Glindem/Turkiye 46 24,0
Yerel 33 17,2
Dinya 14 7,3
Yasam 7 3,6
Siyaset 5 2,6
Magazin 2 1,0
Egitim 2 1,0
Saglik 1 ,5
Kultir/Sanat 1 ,5
(Toplam) 192 100,0
Cografi kapsami Yurtigi 160 83,3
Yurtdisi 32 16,7
(Toplam) 192 100,0
Mahreg Haber Merkezi/Gazeteci 57 29,7
Ajans 50 26,0
Temsilcilik/Temsilci 41 21,4
Mahreg Yok 36 18,8
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Derleme 6 3,1
Diger Medya Organlari 2 1,0
(Toplam) 192 100,0
Agirlikl kaynak Resmi/Yetkili 106 55,2
Politik 31 16,1
Sivil Toplum Kuruluglari 13 6,8
Cesitli Meslek Gruplari 10 5,2
Uzman 8 4,2
Sendika 8 4,2
Vatandas(lar) 8 4,2
Yoksullar 4 2,1
Anonim/Kaynak Yok 2 1,0
Farkli Yayin Kurulusu 1 ,5
Firmalar 1 ,5
(Toplam) 192 100,0
Haberin ana konusu Yardim Faaliyeti 64 33,3
Ucret-Fiyat 51 26,6
Yoksulluk 24 12,5
Ulke Ekonomisi 21 10,9
isizlik 15 7,8
Kiresel Ekonomi 8 4,2
Emeklilik 3 1,6
Multeci Sorunu 2 1,0
COVIiD-19 Pandemisi 2 1,0
Ulkeler Savasi/i¢c Catisma 2 1,0
(Toplam) 192 100,0

Tablo 2. Haber Degiskenlerine iliskin Veriler

Degisken Kategori Frekans (F) Ylzde (%)
Odaktaki Grup/Kesim Yoksullar 84 43,8
Ulkeler/Bolgeler 19 9,9
Calisanlar 15 7,8
issizler 14 7,3
Emekliler 13 6,8
Dezavantajl Gruplar 12 6,3
Hukumet/Yetkililer 9 4,7
Halk/Vatandas 9 4,7
Politikacilar 7 3,6
Miulteciler 4 2,1
Eylemciler 3 1,6
Uluslararasi Birlikler 2 1,0
Secmenler 1 ,5
(Toplam) 192 100,0
Gorsel Oge Kullanimi Var 190 99,0
Yok 2 1,0
Toplam 192 100,0
Gorsel ve igerik Uyumu Var 181 94,3
Yok 11 5,7
(Toplam) 192 100,0
Haberin Konusuna Yayin Kurulusunun Notr 77 40,1
Yaklagimi Olumlu 61 31,8
Olumsuz 54 28,1
(Toplam) 192 100,0
Haberin Konusuna Kaynagin Yaklasimi Olumlu 83 43,2
Olumsuz 73 38,0
Notr 31 16,1
MART/MARCH 2023
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Bilgi yok 5 2,6
(Toplam) 192 100,0
Haberde Konunun Arkaplan Bilgisinin Kismen 78 40,6
Mevcudiyeti Hayir 66 34,4
Evet 48 25,0
(Toplam) 192 100,0

Arastirma verileri Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-Wilk normallik testlerine

tabi tutulmustur. Verilerin anlamlilik degeri 0,05 altinda ¢iktigindan non-parametrik

testlerden Ki-Kare Bagimsizlik testi kullanilmustir. iki degisken arasindaki iliskiyi

caprazlama (cross tabulation) teknigi ile tabloya dokmek miimkiin oldugundan

(Geray,

2014:

99),

Ki-Kare

analizi

sonucunda

degiskenler

arasinda

bagimlilik/baglanti durumuna dair bulgular ve ulasilan degerler capraz tablolarin

altinda yorumlanmlstlr.2

Tablo 3. Web Sitesi ile Haberin Yayinlandigi Sayfa Kategorisi

~ >~ c
gl 52| Eel 2|5| E| E| 2| v5|5%®| E
glef| 22 2|8 % 2| 5| s|25 B
72} [ s ~ w (%] s > [} () %) |9

Web Sitesi © =
cnnturk.com | f 3 4 10 2 3 8 30
%| 10,0| 13,3| 33,3 6,7 | 10,0| 26,7 100,0
sozcu.com.tr | f 30 32 3 65
% 46,2 | 49,2 4,6 100,0
ntv.com.tr f 2 4 16 1 2 5 2 1 33
% 6,1| 12,1| 48,5| 3,0 6,1 15,2 6,1 3,0| 100,0
sabah.com.tr | f 8 23 2 5 3| 23 64
% 12,5| 35,9 31| 7,8 4,7 35,9 100,0
f 5 46 81 1] 2 7 2 14 33 1 192
Toplam % 2,6/ 24,0| 42,2 05|10| 36| 10| 7,3|17,2 0,5| 100,0
[x2 =97,630; SD= 27; p=0,000<0,05]

Tablo 3’de yer alan sonuglara gore web sitesi ile haberin yer aldigi sayfa
kategorisi arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000<0,05). CNNTURK web

sitesinde haberler ¢cogunlukla ekonomi-finans (%33,3) ve yerel (%26,7) kategoride

yayinlanmigtir. S6zcii’de ekonomi/finans (%49,2) ile Tirkiye/giindem (%46,2)

seklindedir ve bu kategoride en yiiksek oranda haber ilgili gazeteye aittir. NTV’de

ekonomi-finans (%48,5) agirliktadir. Sabah gazetesinde ekonomi-finans (%35,9) ve

yerel haberler (%35,9) basta gelmektedir.
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Sitelerde haberlerin sayfa kategorilerinin toplam ortalamalarina bakildiginda
siyaset % 2,6, giindem/Tiirkiye %24,0, ekonomi-finans %42,2, saglik %5, egitim
%1,0, diinya %7,3, yerel %17,2 oranindadir. Haberlerin % 42,2 oraniyla en yiiksek
ekonomi-finans kategorisinde yayimlandigi ve bu durumun Soézcii (%49,2), NTV
(%48,5), Sabah (%35,9) ve CNNTURK ’iin (%33,3) sitelerinde en agirlikli oransal
dagilimi sergiledigi sodylenebilir. Genellikle web sitelerinde ekonomi, Tiirkiye
giindemi, yerel kategorilerde haberlere daha ¢ok yer verildigi ancak egitim ve saglik

gibi kategorilerde yoksulluk olgusunu ilgilendirebilecek haberlere nadiren rastlandigi

belirtilebilir. Ayrica diinya kategorisindeki haberlerin genel ortalamasi diistiktiir.

Tablo 4. Web Sitesi ile Haberin Agirlikh Kaynagi

sl 5| 2| 5 5| 5

Tzl 8| 2(z52|2| 2|2 55|22l E| 5

§o| 5| 2|82 | 2| 2| 2| g~ 882 % 5

€ >| 2| & F3|l oSl Q2| 5| & [

Web 2 | »n >0 ~

cnnturk.com | f 18 1 6 1 2 2 30
% 60,0| 3,3| 20,0 3,3 6,7| 6,7 100,0

sozcu.com.tr | f 24| 4 19 3] 6| 5 1 2 1 65
% 36,9| 6,2| 29,2 4,6(92(7,7|1,5 3,1 1,5 100,0

ntv.com.tr f 23| 2 2 2| 2 2 33
% 69,7/ 6,1| 6,1 6,1| 6,1 6,1 100,0

sabah.com.tr | f 41 1 4 7 3| 3 4 1 64
% 64,1| 16| 6,3 10,9 4,7| 4,7 6,3 1,6| 100,0

Toplam f 106| 8 31 13| 8| 8| 4 10 2 1] 1 192
% 55,2 4,2| 16,1 6,8|4,2|4,2]|2,1 52| 1,0 ,5|! ,5| 100,0

[x2 = 55,899; SD= 30; p=0,003<0,05]

QI

Tablo 4’deki sonuglara gore haberin yaymlandigt web sitesi ile haber
enformasyonunun agirlikli kaynagi arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,003<0,05).
Resmi/Yetkili kaynaklar sirasiyla NTV’de % 69,7, Sabah’ta % 64,1, CNNTURK ’te
%60 ve Sozcii’de % 36,9’dur. Politik kaynaklar S6zcti’de % 29,2, CNNTURK ’te
%20, Sabah’ta % 6,3 ve NTV’de % 6,1 oranindadir. Web sitelerinin diger tiirde
kaynak dagilimlari incelendiginde CNNTURK ’te %3,3 uzman, %3,3 Sivil Toplum
Kuruluglar1 (STK) goriiliirken, haberlerin % 6,7’nin kaynagi yoktur. Sendikalar,
vatandaglar ve yoksullar ise hi¢bir haberde temel kaynak degildir. S6zcii’de %6,2
uzman, %4,6 STK, %9,2 sendika, %7,7 vatandas, %1,5 yoksul kisiler kaynak olarak

diisiik oranda dagilim gostermistir. NTV’de uzman, STK, sendika, meslek gruplari

> Tablolari sadelestirmek igin O (sifir) frekans ve ylzde degerine yer verilmemistir.
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kaynaklar1 %6,1’er oraninda dagilim gdosterirken vatandaglar ve yoksullarin higbir
haberde rolii bulunmamaktadir. Sabah gazetesinin web sitesinde uzmanlar %1,6,

STK’lar %10,9, vatandaslar %4,7 ve yoksullar %4,7 oraninda kaynaktir.

Genel ortalamada en fazla oranmin merkezi ve yerel yonetim
kuruluslari/yetkililerini (Cumhurbaskanligi, Bakanliklar, kamu kurum/kuruluslari,
belediyeler gibi) belirten Resmi/Yetkili kaynak kategorisine (%55, 2) ait oldugu
goriilmektedir. Politikacilar ve siyasi partilerin olusturdugu politik kaynak
kategorisinin toplam ortalama orani ise % 16,1°dir. Diger kategorilerin ise yiizdelik
dagilimlar1 diisiik orandayken uzman (%4,2), sivil toplum kuruluslart (% 6,8),
sendikalar (%4,2) halk/vatandas (% 4,2) ve oOzellikle yoksullar (%2,1) gibi cesitli

kaynaklarin haber yapim ve yayin siirecinde etkili olamadiklar1 sylenebilir.

Tablo 5. Web Sitesi ile Haberin Ana Konusu

5| L 252128 eg| &, ElzE|ges £
3 5| elEze8|zs| f2elggleEs| s
el ol & 5288&%93 5 %Qﬁ:zgg 2
cnnturk.com f 3 3 1 1 10 4 5 2 1 30
% 10,0| 10,0 3,3 3,3| 33,3| 13,3| 16,7 6,7 3,3 100,0
sozcu.com.tr f 14 2| 3 7 27 9 3 65
% 21,5 3,1| 4,6 10,8 | 41,5| 13,8| 4,6 100,0
ntv.com.tr f 5 3 1 1 6 10 4 3 33
% 15,2 9,1 3,0 3,0| 18,2 30,3| 12,1 9,1 100,0
sabah.com.tr f 2 7 41 10 3 1 64
% 3,1| 10,9 64,1| 15,6 4,7 1,6 100,0
Toplam f 24 15| 3 2 2 64 51 21 8 2 192
% 12,5 7,8| 1,6 1,0 1,0| 33,3| 26,6| 10,9 4,2 1,0 100,0

[x2 = 78,434, SD= 27, p=0,000<0,05]

Tablo 5’teki sonuca goére haberin yaymlandigi web sitesi ile haberin ana
konusu arasinda anlamli bir iligki vardir (p=0,000<0,05). CNNTURK’te ana konular
arasinda yardim faaliyetleri %33,3 oranla ilk siradayken, lilke ekonomisi %16,7,
ticret-fiyat %13,3, yoksulluk % 10, issizlik % 10, kiiresel ekonomi % 6,7, miilteci
sorunu % 3,3, COVID-19 Pandemisi % 3,3, iilkeler arasi savaslar-i¢ sorunlar % 3,3
oranindadir. Sozcii’de %41,5 iicret fiyat, %21,5 yoksulluk, %13,8 iilke ekonomisi,
%10,8 yardim faaliyeti, % 4,6 emeklilik, % 4,6 kiiresel ekonomi, % 3,1 issizlik
seklindedir. NTV’de iicret fiyat %30,3, yardim faaliyeti %18,2, yoksulluk %15,2,

tilke ekonomisi % 12,1, issizlik % 9,1, kiiresel ekonomi % 9,1, miilteciler % 3,0,
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COVID-19 Pandemisi % 3,0 oramindadir. Sabah gazetesinin sitesinde yardim
faaliyetleri % 64,1°lik oranla en fazla yer verilen ana konu iken, ticret-fiyat % 15,6,
igsizlik % 10,9, iilke ekonomisi % 4,7, yoksulluk % 3,1, iilkeler arasi1 savaglar/i¢

sorunlar % 1,6 oraninda yer verilen ana konulardir.

Genel ortalamaya gore haberlerde en basta % 33,3 yardim faaliyeti ve % 26,6
ticret-fiyat (enflasyon, hayat pahaliligi, maas) ana konulardir. Yoksulluk ise
haberlerde % 12,5 oraninda ana konu olmustur. Haberlerde issizlik % 7,8, tilke
ekonomisi % 10,9 oraninda ana konulardir. Yoksulluk olgusunu ilgilendirebilecek
emeklilik (% 1,6), miilteciler (%1,0), COVID-19 Pandemisi (%1,0), kiiresel ekonomi
(% 4,2), gesitli iilkeler arasindaki savaslar ve i¢ sorunlar (%1,0) ana konularina dair

haberlerin orani diistiktiir.

Tablo 6. Web Sitesi ile Haberin Odagindaki Kesim

5| o| 5|3 & S8 5|Ts| B8 _flvs| ¢
2| #3222 z| 5|22 S| 3|8 T8|58] *
Web

Cnnturk.com fl 12 3 1 1 1 2 1 3 1 1 3 1 30
% |40,0|10,0| 3,3 3,3|] 3,3| 6,7 3,3 10,0 3,3|3,3 10,0 3,3| 100,0

Sozcu.com.tr fl 24 1 8 8 2 2 10 3 1 3 3 65
% (36,9 1,5[12,3 12,3 3,1 3,1 15,4 46| 1,5 4,6 4,6 100,0

ntv.com.tr fl 11 3 5 1 1 1 1 10 33
% |33,3| 9,1|15,2 30| 3,0 3,0 3,0 30,3|100,0

Sabah.com.tr fl 37 7 1 3 2 6 1 2 5 64
% |57,8|109| 1,6 4,7 3,1 94| 1,6 3,1 7,8 | 100,0

Toplam fl 84 14 15 9 3 7 2 13 12 4 1 9 19 192
% (43,8 73| 7,8 47| 16| 3,6 10| 6,8 63| 2,1 5 4,7 9,9 | 100,0

[x2 =79,782; SD= 36; p=0,000<0,05]

Tablo 6’daki sonuca gére web sitesi ile haberin odagindaki topluluk arasinda
anlamli bir iligki vardir (p=0,000<0,05). Yoksullar Sabah’ta % 57.8, CNNTURK te
% 40,0, Sozci’de % 36,9, NTV’de % 33,3 oraninda haberin odagindadir.
Yoksullarin en fazla odakta oldugu haberler Sabah’in web sitesindedir. Sabah’in web
sitesinde issizler % 10,9, iilkeler/bolgeler % 7,8, politikacilar % 4,7, emekliler % 3,1,
halk/vatandas % 3,1, calisanlar % 1,6 ve miilteciler % 1,6 oraninda odak kesimdirler.
Sozcili gazetesinde %15,4 emekliler, % 12,3 c¢alisanlar (memurlar, isgiler, asgari
ticretliler), % 12,3 hiikiimet temsilcileri/yetkililer odak kesim olmuslardir. Emekliler

ile hiikiimet temsilcileri/yetkililerin en fazla oranda yer aldig1 haber S6zcii’niin web
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sitesindedir. Ancak S6zcii’niin web sitesinde igsizler, diger kuruluslara nazaran en
diisiik orandaki odak kesimdir. Sozcii’de 6zellikle dezavantajli kesimler (%4,6),
halk/vatandas (%4,6), tilkeler/bolgeler (%4,6), miilteciler (%]1,5) seklindeki gruplara
haberlerde diisiik oranda yer verilmistir. NTV’de iilkeler/bdlgelerin yer aldigi
haberler %30,3 oranindadir. Bu kategorideki en fazla haber NTV’nin web

sitesindedir.

Tim sitelerin genel ortalamalarina gore yoksullar, haberlerin % 43,8’inin
odagindadir. Diger yandan haberlerin % 9,9’unda cesitli tilkeler/bolgeler, % 7,8’inde
calisanlar, % 7,3’linde issizler, % 6,8’inde emekliler, % 6,3’linde dezavantajl
kesimler (engelliler, magdur kadinlar, bakima muhta¢ insanlar, kimsesizler)
odaktadir. Hiikiimet/yetkililer %4,7, halk/vatandas %4,7, politikacilar %36,
miilteciler %2,1, eylemci gruplar %]1,6, uluslararas1 birlikler (Avrupa Birligi, IMF,

Diinya Bankast1) %1,0 ve segmenler % 0,5 oraninda odak kesimi olusturmaktadir.

Tablo 7. Web Sitesi ile Habere Kurulusun Yaklasimi

Web Olumsuz Notr Olumlu | Toplam

cnnturk.com f 21 9 30
% 70,0 30,0 100,0

sozcu.com.tr f 41 19 5 65
% 63,1 29,2 7,7 100,0

ntv.com.tr f 3 27 3 33
% 9,1 81,8 9,1 100,0

sabah.com.tr f 10 10 44 64
% 15,6 15,6 68,8 100,0

Toplam f 54 77 61 192
% 28,1 40,1 31,8 100,0

[x2 = 121,741, SD= 6; p=0,000<0,05]

r/tr/pub/e-gifder jer

Tablo 7°deki sonuglara gore medya kurulusunun web sitesi ile habere
yaklagimi arasinda anlamli bir iliski oldugundan (p=0,000<0,05) iki degisken
birbiriyle baglantilidir. CNNTURKte olumsuz yaklagim igeren higbir haber yoktur.
Haberlerin % 70.0’1 noétr, % 30.0’u olumludur. So6zcii’de haberlerin % 63,1°1
olumsuz, % 29,2’si notr, % 7,7’si olumludur. NTV’de haberlerin % 81,8’i notr, %
9,1°i olumsuz, % 9,1’i olumludur. Sabah gazetesinin web sitesinde haberlerin %

68,8’1 olumlu, % 15,6’s1 olumsuz ve 15,6’s1 notrdiir. Kuruluslar arasinda en fazla
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oranda olumsuz yaklasima sahip haber S6zcii’de, nétr yaklasima sahip en ¢ok oranda
haber NTV’de, olumlu yaklasim barindiran en fazla oranda haber Sabah’tadir.
CNN’de olumsuz higbir haber yokken notr yaklasim igeren en az oranda haber
Sabah’a aittir. Olumlu bir bakis ag¢isiyla yaymlanmis en az sayida haber ise
Sozcii’dedir. Web sitelerinin genel frekanslarina bakildiginda haberlerin % 40,1’

notr, % 31,8’1 olumlu ve % 28,1°1 olumsuz bir kurumsal yaklasim icermektedir.

Tablo 8. Web Sitesi ile Haberde Arka Plan Bilgisinin Mevcudiyeti Durumu

Web Hayir | Kismen Evet Toplam

cnnturk.com f 18 9 3 30
% 60,0 30,0 10,0 100,0

sozcu.com.tr f 16 29 20 65
% 24,6 44,6 30,8 100,0

ntv.com.tr f 13 11 9 33
% 39,4 33,3 27,3 100,0

sabah.com.tr f 19 29 16 64
% 29,7 45,3 25,0 100,0

Toplam f 66 78 48 192
% 34,4 40,6 25,0 100,0

[x2 = 13,683; SD= 6; p=0,033<0,05]

Tablo 8’deki sonuglara gore web sitesi ile haberde arka plan bilgisinin
mevcudiyeti arasinda anlamli bir iliski vardir (p=0,033<0,05). CNNTURK teki
haberlerin biiyilik bir oraninda (%60,0) arka plan bilgisi yokken, kismen bulundugu
haberlerin orant % 30,0’dur. Haberlerinin sadece % 10,0’u yeterli bir arka plan
bilgisi igermektedir. S6zcii’de haberlerin %44,6’sinda kismen, % 30,8’indeyse
yeterli bir sekilde mevcuttur. S6zcii’de haberlerin % 24,6’smin arka plan bilgisi
yoktur. NTV’de haberlerin % 39,4’{inde yokken, % 33,3 linde kismen, % 27,3 linde
ise tam olarak yer almaktadir. Sabah gazetesinin web sitesindeki haberlerin %
45,3’tinde kismen mevcutken, % 29,7’sinde yoktur. % 25,0’inde ise tam mevcuttur.
CNNTURK, arka plan bilgisi igermeyen en fazla oranda habere (% 60,0) sahiptir. Bu
bilginin kismen bulundugu en fazla oranda haber Sabah (% 45,3) ve Sozcii’dedir (%
44,6). Arka plan bilgisi tam olan en fazla oranda haber S6zcii’deyken (% 30,8) en az
oranda haber ise CNNTURK’te (% 10,0) saptanmistir. Genel ortalamaya gore
haberlerde arka plan bilgisi sirasiyla % 40,6 oraninda kismen iken, % 34,4’iinde

yoktur. Haberlerin % 25 oraninda arka plan bilgisi tam olarak mevcuttur.
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Tablo 9. Haberin Ana Konusu ile Odagindaki Kesim

x x| d|laB|_=z 8| Zl-og|les
Ana Konu ile Odak o & E 3|185|2 3 1”7 si28 g9 ]
> S |02 S o5 w | v wuvn
Kesim
Yoksullar f 14 52 12 3 3 84
% | 16,7 61,9| 143 3,6 3,6 100,0
issizler f 14 14
% 100,0 100,0
Calisanlar f 1 14 15
% 6,7 93,3 100,0
Hukimet/ f 1 1 3 4 9
Yetkililer % 11,1 11,1 33,3| 44,4 100,0
Eylemciler f 1 2 3
% 33,3| 66,7 100,0
Politikacilar f 3 2 2 7
% | 42,9 28,6 28,6 100,0
Uluslararasi f 2 2
Birlikler % | 100,0 100,0
Emekliler f 1 2 10 13
% 7,7 15,4 76,9 100,0
Dezavantajli Sosyal | f 2 1 4 5 12
Kesimler % | 16,7 8,3| 33,3| 41,7 100,0
Miilteciler f 2 2 4
% 50,0 50,0 100,0
Seg¢menler f 1 1
% 100,0 100,0
Halk/ f 2 4 3 9
Vatandas % 22,2| 44,4| 333 100,0
Ulkeler/ f 1 1 2 2 6 5 2 19
Bolgeler % 5,3 53| 10,5| 10,5| 31,6| 26,3| 10,5 100,0
Toplam f 24 15 3 2 2 64 51 21 8 2 192
% | 12,5 7,8 1,6 1,0 1,0 33,3| 26,6| 10,9 4,2 1,0 | 100,0

\ [X2 = 510,490; SD= 108; p=0,000<0,05] \

Tablo 9°daki sonuca gore haberin ana konusu ile odaktaki kesim arasinda
anlaml bir iliski vardir (p=0,000<0,05). Yoksullarin yer aldigi 84 haberin ana
konusu % 61,9 yardim faaliyeti, % 16,7 yoksulluk, % 14,3 ticret-fiyattir. Yoksullarin
yer aldig1 iilke ekonomisi (%3,6) ve kiiresel ekonomi (% 3,6) konusundaki haberler
diisiik orandadur. Issizlik, emeklilik, miilteci sorunu, COVID-19 Pandemisi ile cesitli
tilkeler arasindaki savaglar ve i¢ sorunlarin odaginda yoksullara hi¢ yer
verilmemistir. Issizler issizlik (%100,0) konulu 14 haberin odagindadir. Calisanlar
%93,3 tcret-fiyat haberleri ve % 6,7 yoksulluk konulu toplam 15 haberde yer

almistir.
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SONUC

Analiz sonuglari, yoksulluk olgusunu dogrudan veya dolayl ilgilendiren
cesitli konu ve gelismeler hakkindaki haberlerin genellikle ekonomi-finansal boyutlu
(%42,2), Tirkiye’nin giindemiyle baglantili (%24,0) ve yerel diizeyde (%%17,2)
degerlendirildigini gostermistir. Tiim sitelerde en fazla oranda haber ekonomi-finans
kategorisindeyken (Sozcii %49,2, NTV %48,5, Sabah %35,9 ve CNNTURK %33,3)

ozelikle egitim ve saglik gibi alanlarda haber yok denecek kadar azdir.

Calismada yoksulluk hakkindaki haberlerin yeterli oranda olmadigi, bunun
yerine genellikle olgunun yardim-sosyal destek faaliyetlerinin bir pargasi olarak
degerlendirildigi saptanmistir. Ote yandan yoksulluk ile iicret-fiyat (enflasyon, hayat
pahaliligi, maas zammina dair olaylar) islenen ana konular arasindadir. Yayin
kuruluslar1 arasinda ise Sabah ve CNNTURK’te yardim faaliyetleri, Sozcii ve
NTV’de iicret-fiyat konusu 6ndedir. Orneklem grubundaki haberlerin bir kisminin
Ramazan ayinda yayinlanmasinin etkisiyle “yardim” konusunun 6ne ¢ikabildigi ve
enflasyon oranlari/zam tartigmalarimin  son zamanlarda daha fazla glindeme
gelebildigi disiiniilerek medyanin yoksulluk olgusu karsisindaki tutumunu
degerlendirmenin siirli kalabilecegi savunulabilir. Hatta enflasyon/hayat pahalilig
ile mal ve hizmetler-iicretlere yonelik zam konusunda gelismelerin haber
yapilmasinin yoksulluk ve yoksullar1 yakindan ilgilendirmesi miinasebetiyle
yoksulluk sorununa yonelik toplumsal farkindaliga bir nebze katki sunabilecegi ileri
stiriilebilir. Fakat yoksullugun girift bir mevzu olmasi bakimindan ¢alismanin temel
sorunuyla kesisen yonde issizlik, emeklilik, miilteci sorunu, COVID-19 Pandemisi,
kiiresel ekonomi, iilkelerarasi savas-i¢ ¢atismalar gibi konular dahilinde hem web
siteleri 6zelinde hem de genel olarak yoksulluga pek deginilmemistir. Ote yandan
Pandemi siirecinde bile sdzgelimi salginin yoksulluk boyutuna S6zcii ve Sabah basta
olmak {izere tiim web siteleri tarafindan pek haber degeri atfedilmemistir. Diger
yandan yardim ve {icret-fiyat haberlerinin ardindan genelde birebir yoksulluk
konusunda yayinlanan haberlerin oran1 %12,5’tir. Bu hususta en ¢ok oranda haber

Sozcii, en az ise Sabah’ta gozlemlenmistir.

Arastirma bulgularina gore yoksullar toplam 84 haberde odaktadir. Haberlerin

odagindaki kesimin ¢ogunlukla yoksullar olmasina ragmen medyada ¢esitli konular
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dahilinde yoksulluga genellikle yer verilmedigi ve birtakim sosyal gruplarin
yoksulluk sorunu/riskinin baglamsal bir veri olarak degerlendirilmedigi géz oniine
alinmalidir. Ornegin yoksullar agirlikli olarak yardim faaliyeti konusundaki (% 61,9)
haberlerde konumlandirilmistir. Hatta bu gruba yoksulluk (%16,7) ve iicret-fiyat
(14,3) konulu haberlerde goreli olarak daha diisiik oranda yer verilmistir. Diger
yandan genel olarak birincil/akredite kaynaklar (%55,2) haberin en agirlikli kaynagi
olurken yoksullarin (%2,1) bir kaynak olarak bilgi, deneyim, goriis ve Onerilerini

yansitma ihtimalinin azalmasi1 bu durumu pekistiren sonuglar arasindadir.

Yoksulluk konusuna karsi genel ortalamada nétr ve olumlu kurumsal
yaklagim tespit edilirken yaym kuruluslar1 6zelinde bu durum farklilagmaktadir.
Genel olarak haber konularma karst %28,1 oraninda ‘olumsuz’, %40,1 oraninda
‘notr’, %31,8 oraninda ‘olumlu’ yaklagim sergilenmistir. En olumsuz yaklasim
gosteren kurulug Sozcti’diir (% 63,1). Notr yaklasim iceren en fazla oranda haber
NTV (%81,8) ve ardindan CNNTURK (%70,0) seklindedir. En olumlu bakis agist
sergileyen Sabah’tir (% 68,8).

Medyanin yoksulluga yaklagim bi¢imi diginda haberlerdeki enformasyonun
ne derece yeterli sunuldugu arastirnllmistir. Genellikle yoksullukla ilgili bilgi
paylagiminin sinirli oldugu goriilmiistiir. Haberlerin arka plan bilgisinin % 40,6
oraninda ‘kismen’ var oldugu, % 34,4 oraninda ‘hi¢ olmadig1’ saptanirken sadece %
25’inin bu bakimdan ‘yeterli’ oldugu gozlemlenmistir. Bu cercevede anaakim
kuruluslarinin gevrimi¢i haberlerinde ‘arka plan bilgisinin® genellikle istii kapali,

kismen-yetersiz sunuldugu veya bu tiir bilgilere hi¢ yer verilmedigi sdylenebilir.

Tiim bu sonuglara dayali olarak COVID-19 Pandemisi siirecinde dahi
anaakim medya tarafindan yoksullugun ¢ok yonlii bir bicimde kavranmasinda ¢esitli
sorunlar ve kisitliliklar oldugu ve olguyla ilgili ¢evrimi¢i alanda alternatif bir

habercilik 6rneginin sergilenemedigi belirtilmelidir.
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