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OZ: Bu arastirmada 6ncelikle 6grenci tiikenmisliginin duygusal tiikkenme, inancini kaybetme ve indirgenmis 6z
yetkinlik boyutlarinin cinsiyete goére anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini incelemek, daha sonra da
yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilastirma ve biligsel esneklik degiskenlerinin 6grenci
tilkenmigliginin duygusal tiikkenme, inancim kaybetme ve indirgenmis 6z yetkinlik boyutlarini anlamli diizeyde
yordayip yordamadigim ortaya koymak amaglanmaktadir. Arastirmanin ¢alisma grubu 2200 lise 6grencisinden
olusmaktadir. Arastirmanin verilerini toplamak igin Maslach Tiikenmislik Envanteri- Ogrenci Formu, Ergenlerde
Yetkinlik Beklentisi Olgegi, Oz Diizenleme Olgegi, Sosyal Karsilastirma Olgegi, Bilissel Esneklik Olgegi ve
Kisisel Bilgi Formu kullanilmisgtir. Verilerin analizinde adimsal regresyon analizi kullanilmistir. Aragtirmadan elde
edilen sonuglara gore 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi ve biligsel esneklik 6grenci tiikkenmisliginin duygusal
tikenme, inancim1 kaybetme ve indirgenmis 6z yetkinlik boyutlarini anlamli diizeyde ve negatif yonde
yordamaktadir. Sosyal karsilagtirma degiskeni ise sadece indirgenmis 6z yetkinligi anlamli diizeyde ve negatif
yonde yordamaktadir.

Anahtar sozciikler: Ogrenci tiikenmisligi, yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilastirma, bilissel
esneklik
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ABSTRACT: In this study it was aimed to investigate whether student burnout differed according to gender, and
to reveal the predictive role of self-efficacy beliefs, self-regulation, social comparison and cognitive flexibility for
each dimension of student burnout (cynicism, exhaustion and reduced self efficacy). Data was collected by means
of Maslach Burnout Inventory- Student Form, Adolescent Self Efficacy Scale, Self Regulation Scale, Cognitive
Flexibility Scale, Social Comparison Scale and Demographic Information Form. Participants comprised of 2200
high school students. In data analysis stepwise regression analysis was used. According to the results exhaustion
and reduced efficacy level of female participants was significantly higher than male participants, and cynicism
didn’t differ significantly according to gender. Self-regulation, self-efficacy beliefs and cognitive flexibility
predicted exhaustion, cynicism and reduced self-efficacy significantly whereas social comprison predicted only
reduced self-efficacy significantly.

Keywords: Student burnout, Self-efficacy beliefs, Self regulation, Social comparison, Cognitive flexibility.
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1. GIRIS

Giinliik yasamda bireyler zaman zaman kendilerini zihinsel veya fiziksel agidan yorgun ya da
bitkin hissedebilmektedir. Bu bireylerin giinlik yasam rutinlerini siirdirmede isteksizlik, yasamdan
keyif alamama, yaptiklarn etkinlikleri anlamsiz bulma ve kendini basarisiz hissetme gibi belirtiler
gostermeleri tilkenmislik ile iligkili olabilir. Tiikenmiglik kavrami basarisizlik, yipranma ya da asir
zorlanma sonucunda bireyin enerjisinin azalmasina bagli olarak ortaya ¢ikan ve uzun siire devam eden
stres tepkisi olarak tanimlamaktadir (Freudenberger, 1974). ilk olarak yogun ve stresli bir is temposuna
sahip olan ¢alisanlarin duygusal durumunu tanimlamak amaciyla kullanilan tiikenmislik kavrami (Pines
ve Maslach, 1978), duygusal giiciin yitirilmesi, duyarsizlagsma ve basar1 kaybi boyutlarindan olusan
psikolojik bir sendromdur (Maslach ve Jackson 1981). Calisanlar is yerinde kars1 karsiya kaldiklar: asir
beklenti ve talepler yiiziinden bitkin diismekte, iimitsizlik, caresizlik ve engellenme gibi olumsuz
duygular gelistirmektedir. Bu durum calisanlarin duygusal giiciinii yitirmelerine ve hizmet verdikleri
kisilere duyarsizlagmalarina yol agmaktadir (Kutsal, 2009; Maslach ve Jackson 1981). Duygusal giiciinii
yitiren bireyler kendilerinde isle ilgili gérevlerini yerine getirecek enerjiyi bulamadiklar i¢in (Maslach
ve Jackson 1981) daha once basar1 elde edebildikleri ya da kendilerine giivendikleri gorevlerde
yetersizlik, isteksizlik ve diisiik performans sergilemekte (Kutsal, 2009), bunun sonucunda da genellikle
islerinde basarisiz olmaktadirlar (Maslach ve Jackson 1981). Ozetle, calisanlar asir1 is yiikiinii
tamamlamak ve kendi yeterliliklerini asan talepleri yerine getirmek zorunda birakildiklar1 zaman
tilkkenmislik yasayabilmektedir. Tiikenmislik yasayan bireyler kendilerini kisitlayan ve basarisiz
olmalarina yol agan bu talepler yiiziinden isle ilgili heyecanlarini kaybetmekte, hizmet verdikleri kisilere
kizginlik duymakta ve basarili olabilecekleri gorevleri bile yeterli diizeyde yerine getirememektedir.

Caliganlara benzer sekilde 6grencilerin de yapmak zorunda olduklar1 gérevler bulunmaktadir.
Okula devam etme, yogun ders programlarina katilma ve sinavlara girme bu gorevlerin basinda
gelmektedir (Bilge ve Kutsal, 2012). Ogrencilerin bu gorevleri tamamlamalar1 bir basar1 gdstergesi
olarak kabul edilmekte ve diploma ile belgelenmektedir (Baltas ve Baltas, 2008). Bu gorevlerin her biri
degerlendirme ve yaptinnmlar icerdigi i¢in (Breso, Salanova ve Schaufeli, 2007) okul ogrencileri
zorlayan bir rekabet ortamina doniismektedir. Bu ortamda 6gretmen ve velilerin talepleri de 6grenciler
iizerinde bask1 olusturarak gerilmelerine neden olmakta, gerilimin uzun siire devam etmesi ise dgrenci
tiikkenmisligine yol agmaktadir (Durmus vd., 2017). Ogrencilerde okula ve akademik sorumluluklarina
yonelik olarak ortaya c¢ikan giidillenme kaybi, basarisizlik ve duygusal giicii yitirme Ogrenci
tilkenmisligi olarak tamimlanmaktadir (Gan, Shang ve Zhang, 2007; Yang ve Farn, 2005). Okul
ortaminda akademik stres (Akpinar, 2016), smav kaygisi (Capulcuoglu, 2012), akademik erteleme
(Balkis, 2013), akran zorbalig1 (Aypay, Durmus ve Aybek, 2016) ve haftalik ders yiikii arttik¢a 6grenci
tilkenmigliginin arttig1 belirtilmektedir (Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2012). Bu baglamda 6grenci
tilkenmigliginin okulda 6grenmenin verimini diisiiren diger faktorlerle iliskili oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Arastirmacilar ortaokul (Akpinar, 2016; Aypay vd., 2016; Oztan, 2014), lise (Bilge, Tuzgél-
Dost ve Cetin, 2014; Capri ve Yedigéz-Sonmez, 2013; Capulcuoglu, 2012; Kapikiran, Yasar ve
Kapikiran, 2016; Kogak, 2016; Kutsal, 2009) ve tiniversite (Balkis, 2013) kademelerindeki 6grencilerin
tilkenmisglik yasadiklarini ortaya koymaktadir. Kuskusuz 6grencilerin gelisimi agisindan bakildiginda
egitim kademelerinin her biri ayr1 bir 6neme sahiptir. Ancak lise yillar1 gerek yiiksek Ogretime
hazirlanmanin artt1g1 gerekse ergenlik donemi belirtilerinin en yogun yasandigi donem olmasi nedeniyle
kritik bir 6neme sahiptir (Salmela-Aro ve Upadyaya, 2017). Bu donemde bir yandan ergenlik dénemi
gelisim Gzelliklerine uyum ¢abasinin diger yandan da gelecek kaygisinin ve ¢evrenin beklentilerinin
ogrenciler iizerinde bir baski olusturdugunu séylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de lise 6grencileri soz
konusu oldugunda ilk akla gelen konu yiiksek 6gretime gegis smavidir. Lise 0grencilerinin bir¢ogu
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hedeflerine ulagsmak ve ¢evrenin taleplerini karsilamak amaciyla giinliik yasamlarini sinav odakli bir
sekilde planlamaktadirlar. Buna bagli olarak lise 6grencileri arasinda okuldaki zorunlu ders programinin
yan1 sira istege bagh kurs ya da ek ders alma davranisi oldukca yaygindir. Bu kurslar ya da dersler
Ogrencilerin akademik yeterliliklerini arttirmasina karsin, okul programinin disindaki zamanin yine
akademik faaliyetlerle doldurulmasina neden olduklart icin tiikenmisligi arttiran bir faktore
dontismektedir (Jacobs ve Dodd, 2003).

Yapilan aragtirmalarda 6grencilerin okul ile ilgili sorumluluklari karsisinda daha az tilkenmiglik
yasamasini saglayan faktorlerden birinin yetkinlik beklentisi oldugu ortaya koyulmustur (Bilge vd.,
2014; Capulcuoglu, 2012). Yetkinlik beklentisi bireylerin herhangi bir isi basarabileceklerine ve
kendilerinden beklenen bir goreve baslarken olumlu sonug¢ elde edebileceklerine inanmalaridir
(Bandura, 1977). Yetkinlik beklentisi yiiksek olan bireyler bir géreve baslarken basarili sonug almay1
bekledikleri igin daha iyi motive olmakta ve gorevi tamamlama yo6niinde ¢aba géstermektedirler
(Kuzgun, 2006). Yetkinlik beklentisi bireylerin faaliyet sec¢imlerinde ve faaliyetlerdeki
performanslarinda belirleyici olmakta; strese kars1 tepkileri hakkinda bilgi vermektedir (Bandura, 1977).
Bu agiklamalardan da anlasildigi gibi yiiksek yetkinlik beklentisine sahip olan 6grencilerin okulda kendi
yeterlilikleriyle uyumlu olan faaliyetleri se¢meleri daha olasi olmakta, bu durum 6grencilerin sectikleri
faaliyetlerde olumlu ya da yeterli bir performans sergileme olasiliklarii arttirmaktadir. Ote yandan
okulda zorunlu katilim gerektiren faaliyetler de bulunmaktadir. Yetkinlik beklentisi 6grencilerin zorunlu
faaliyetlerde basarili olma olasihigini dikkate alarak hareket etmelerine ve olumlu sonug beklentisi
gelistirmelerine yardimci olmaktadir.

Bireylerin bir alanda sahip oldugu yetkinlik beklentisi, bagka bir alanda sahip oldugu yetkinlik
beklentisi ile ayni oranda olmayabilir. Ciinkii bireylerin yetkinlik beklentileri belirli bir gorevle ilgili
deneyimler ve beceriler ¢ercevesinde gelismektedir (Zimmerman, 2000). Buna dayanarak yetkinlik
beklentisinin yeteneklerin, gecmis deneyimlerin ve 6nemli kisilerin yorumlarinin etkisiyle sekillendigini
sdylemek miimkiindiir. Ornegin bir lise 6grencisinin akademik yetkinlik beklentisi diisiik olabilirken
sosyal yetkinlik beklentisi yiiksek olabilir. Bu durum ayni bireyin akademik performansi ve sosyal
performans ile ilgili yeteneklerinin, deneyimlerinin ve ¢evresindeki onemli kimselerden aldigi
geribildirimlerin farkli olmasinin bir sonucudur. Lise 6grencileri akademik gelisim boyutunda okulla
ilgili gorevlerini yerine getirmeye calisirken sosyal gelisim boyutunda da ergenlik dénemine 6zgii
gelisim gorevlerini tamamlamaya caligmaktadirlar. Lise 6grencilerinin ergenlik dénemine 6zgii temel
gelisim gorevleri bedensel degisikliklere uyum saglama, cinsiyete 6zgii kimlik olusturma, akranlarla
yakin iligkiler kurma, duygusal bagimsizlig1 kazanma, bir meslege hazirlanma, toplumsal bakimdan
sorumluluk gerektiren davraniglar gergeklestirme ve davranisina yon veren degerler sistemi olusturma
olarak siralanmaktadir (Senol, 2006). Bu gelisim gorevleri ergenlik donemi i¢inde tamamlanmak
zorunda oldugu igin lise 6grencileri iizerinde bir stres faktoriine doniisebilmektedir. Ancak yetkinlik
beklentisi yiiksek olan ergenlerin gelisimsel stres faktorleri ile basa ¢ikma ve gelisimsel rollerine uyum
saglama diizeylerinin de yliksek oldugu belirtilmektedir (Bandura, 1977).

Ergenlik donemindeki bireylerin kendi sosyal ¢evrelerini olusturmaya yonelmeleri temel
baglanma objesi olan ebeveynleriyle baglarini esnetmektedir. Bu yonelim saglikli bir kisilik gelisiminin
gostergelerinden biri olmakla birlikte ergenlerin yasaminda akran onayini kazanmanin kritik derecede
onemli hale gelmesine yol agmaktadir. Akran iligkileri ergenlerin ebeveynlerinden 6zerklesmeleri ve
kendilerine 6zgli bir kimlik olusturabilmeleri icin gereklidir (Levpuscek, 2006). Ciinkii bir akran
grubuna girmek ergenin sosyal kaygisini azaltmasini, aidiyet bagi gelistirmesini ve romantik iliski
kurmasinmi kolaylastirmaktadir (Greca ve Harrison, 2005). Bu yonii ile akran iligkilerinin ergenlerin
psiko-sosyal islevleri iizerinde esi bulunmayan bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ergenler icin
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akranlar ortak ilgi alanlarina, ortak duygulara, ortak amaclara, ortak hayallere ve giicliiklere sahip
kimseler olduklari i¢in ergenin akranlariyla birlikte olma ve onlarin onayini alma istegi artmaktadir
(Yoriikoglu, 2011). Bu durum ergenlerin dahil olduklar1 akran gruplarinda onaylanan davranislar
benimsemelerine, onaylanmayan davranislardan ise kaginmalarina yol agmaktadir (Turner, 1975). Oyle
ki, ergenler kendilerini degerlendirirken akranlarinin tercihlerini, davranislarini ve giyim-kusamim dlgiit
almakta (Yoriikkoglu, 2011); bunun bir sonucu olarak da kendilerini akranlari ile kiyaslamakta ve bu
kiyaslamalara bagl bir benlik algis1 gelistirmektedirler (Suls, Martin ve Wheeler, 2002).

Ergenlik donemindeki bireylerin kendilerini akranlari ile kiyaslayarak ne kadar yetenekli,
cekici, yardimsever ya da basarisiz olduklarina dair inanglar gelistirmeleri, sosyal karsilastirma olarak
tamimlanmaktadir (Klein, 1997). Okul ortamu lise 6grencilerinin akranlar 6niinde yeteneklerini ortaya
koyduklar1 ve performanslarini sergiledikleri bir sosyal ortamdir. Okulun bilissel ve sosyal yonlerden
Ol¢me-degerlendirme ortami olmasi ve ergenlerin akranlarini referans almasi okulun 6nemli bir sosyal
karsilagtirma merkezi oldugunu gostermektedir (Byrne, 1988). Okulda arkadaslari tarafindan onaylanan
ve kabul edilen ergenler olumlu bir benlik algis1 gelistirmektedir (Giil, 2016). Kendisini akranlariyla
kiyaslarken olumsuz benlik algis1 sergileyen ergenlerde ise psikolojik belirtilerin ortaya giktigi
belirlenmistir (Yilmaz, 2010). Bu baglamda lise 6grencilerinde tiikenmisligin sosyal karsilastirma ile
iligkili oldugu diistiniilmektedir.

Ergenlik doneminde zor olarak algilanan akademik gorevler ve tamamlanmasi uzun siiren
gelisim gorevleri bireylerin kaygi, 6tke, endise, glivende olmadigini diisiinme gibi olumsuz oriintiiler
gelistirmelerine yol agmaktadir. Bu olumsuz oOriintiller devam ettiginde tiikenmislik ile
sonuclanmaktadir. Yetkinlik beklentisi ve sosyal karsilastirma kadar tiikenmislik ile iliskili olan bir
baska faktor de biligsel esnekliktir. Biligsel esneklige sahip olan ergenlerin stres faktorlerine karsi daha
dayanikli olduklar1 ve daha az olumsuz oriintii gelistirdikleri (Bilgin, 2017) belirtilmektedir. Biligsel
esneklik, stresli yasam kosullariyla karsilasildiginda diisiincelerini degistirebilme giicii olarak
tanimlanmakta ve biligsel esneklik diizeyi yiiksek olan bireylerin ii¢ ayirt edici 6zellige sahip olduklar
belirtilmektedir. Bunlar zorlu durumlari kontrol edilebilir olarak algilamak, bu durumlari farkli agilardan
yorumlamak ve sorunlara birden fazla ¢ézlim {iretme becerisi sergilemektir (Dennis ve Wal, 2009).
Benzer sekilde bireylerin yagamlarindaki alternatif yol ve seceneklerin farkinda olmasi, yeni durumlar
karsisinda uyum saglamaya ve esnek olmaya istekli olmasi ve kendini yetkin hissetmesi biligsel
esnekligin onemli gostergeleri olarak siralanmaktadir (Martin ve Anderson, 1998).

Biligsel esneklik bireylerin degisim karsisinda akilci kararlar vermesini ve farkli ¢oziim
seceneklerini diisiinmesini saglamaktadir (Akgay-Ozcan ve Kiran-Esen, 2016). Yapilan arastirmalarda
bilissel esneklige sahip bireylerin disa doniik, 6z- denetim becerileri yiiksek, gelisime a¢ik (Bilgin,
2017), atilgan, sorumluluk sahibi ve iletisim becerileri yiiksek kisiler oldugu bulunmustur (Martin ve
Anderson, 1998). Buna karsin diisiik biligsel esneklige sahip bireylerde duygusal tutarsizligin (Bilgin,
2017), depresyonun (Giiler, 2015) ve stresin arttig1 ortaya koyulmustur (Altunkol, 2011). Bireylerin
giinliik yasamda farkli rollerde bulunduklar1 ve bu roller geregince yeni ortamlara girdikleri, yeni
insanlarla tamistiklar1 ve yeni seyler Ogrendikleri diisiintildiigiinde degisikliklere uyum saglama
becerisinin saglikli bir gelisim i¢in 6dnemli bir 6zellik oldugunu séylemek miimkiindiir. Lise 6grencileri
agisindan bakildiginda ise bu bireylerden hem okul yasamindaki degisikliklere hem de gelisimsel
degisikliklere uyum saglamalar1 beklenmektedir. Ogrencilerin okulda siirekli bir smanma halinde
olmalar1, bunun yaninda smif, 6gretmen, miifredat ve sinav sisteminin degismesi gibi beklenmedik
durumlarla karsilagsmalar1 uyumlarini sarsan degisikliklerden bazilaridir. Bu akademik degisikliklere,
ergenlerin fiziksel, duygusal ve bilissel gelisim alanlarinda yasadiklar1 hizli ve yogun degisiklikler de
eklenince yasamlarinin karmagik bir hal almasi s6z konusu olabilmektedir. Ergenlik doneminde alinan
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kararlar ve yapilan se¢imler yasam boyu kalici izler biraktigi (Kasik, 2009) i¢in bilissel esneklik
ergenlerin uyum siirecinde dnemli bir yere sahiptir (Celikkaleli, 2014).

Hedef belirleme ve hedefe yonelik davranig baslatma becerilerine sahip lise 6grencileri gelisim
gorevlerini basarma yoniinde davranislar gelistirebildikleri i¢in daha olumlu bir gelisim sergilemektedir
(Kapikiran vd., 2016). Bireylerin kendi davraniglart hakkinda bilgi sahibi olmasi, davraniglarim
belirlemesi, yonlendirmesi ve kontrol etmesi 6z diizenleme olarak adlandirilmaktadir (Senemoglu,
2013). Oz diizenleme kavrami, bireyin icinde bulundugu durumun kosullaria bagh olarak davranis
baslatmasi ve siirdiirmesi, sosyal ortamlarda davraniginin siiresine ve ne kadar siklikta tekrarlanacagina
karar vermesi, amacit dogrultusunda isteklerini ertelemesi ve etrafinda kimse olmadiginda bile sosyal
olarak kabul gérmeye yonelik davraniglar sergilemesi olarak agiklanmaktadir (Kopp, 1982). Benzer
sekilde 6z diizenlemenin, bireylerin kendi bilislerini ve davranislarini izleme, kontrol etme ve
diizenleme siireclerini kapsadigi belirtilmektedir (Pintrich, 1999). Oz diizenleme becerisi yiiksek olan
ogrencilerin en dikkat ¢eken 6zellikleri giiclii ve sinirli yonlerinin farkinda olmalari ve kendi 6grenme
yasantilarini bu 6zellikleri ¢ergevesinde diizenleyebilmeleridir. Bu 6zelliklerine bagli olarak da yiiksek
diizeyde motivasyona ve iyimser bir bakis a¢isina sahiptirler (Zimmerman, 2002). Diger bir deyisle lise
yillarinda kendi davranislarini diizenleyebilen 6grenciler i¢sel motivasyonla hareket etmektedir. Buna
bagl olarak gercekci hedefler belirlemeleri ve bu hedefleri gergeklestirmeleri daha kolay olmaktadir
(Senemoglu, 2013). Diisiik 6z diizenleme becerilerine sahip 6grenciler ise ¢evreden gelen ve kosullara
gore degisen talepler karsisinda davranislarini yeniden diizenleyemedikleri icin karsilastiklar: engel ve
giicliikkler karsisinda basarisiz olmakta ve hayal kirikligi yasamaktadirlar (Duru vd., 2014). Yapilan
arastirmalarda &grencilerin 6z diizenleme becerilerinin akademik basarilar1 (Uredi ve Uredi, 2005) ve
smav kaygilar1 (Kilig ve Tanriseven, 2007) iizerinde olumlu etkisi oldugu ortaya koyulmustur. Oz
diizenlemenin okul yasaminda basar1 ve doyum saglayan bir 6zellik olmasi, 6grenci tiikenmigligi ile
iligkili olabilecegini isaret etmektedir.

Tiikenmislik diizeyi yliksek olan Ogrencilerde okulla ilgili gorevlerini ihmal etme, okula
devamsizlik yapma, derse gec kalma, okulu birakma istegi duyma, psikosomatik belirtiler gésterme ve
bagimlilik yapict madde kullanma gibi oOriintiiler ortaya ¢ikmaktadir (Yedigdz-Sonmez, 2013). Dahast
bu 6grencilerin akademik basarisizlik ve okul terki yagama olasilig1 artmaktadir (Cam, Deniz ve Kurnaz,
2014). Lise yillar1, gerek egitim sisteminin sinava dayali yapis1 gerekse ergenlik doneminin gelisimsel
ozellikleri nedeniyle Ogrencilerin yogun duygular yasadiklari, hassas bir donemdir. Bu donemde
ogrenciler duygusal siireglerini yonetmekte zorlanabilmekte, gerilim karsisinda giiglerini yitirebilmekte
ve tiikenmislik yasayabilmektedir. Ogrencilerin yasadiklar tiikenmislik okulla ilgili gorevlerinde ve
gelisimsel  kimlik  karmasast  siireclerinde  ergenin  kendi  potansiyelini  kullanmasim
engelleyebilmektedir. Lise yillar bireylerin gelecegini yakindan ilgilendirdigi i¢in lise 6grencilerinin
tilkenmisligi ile ilgili faktorlerin incelenmesi 6nemlidir. Bu nedenle bu arastirmada yetkinlik beklentisi,
0z diizenleme, sosyal karsilastirma ve biligsel esnekligin lise 6grencilerinin yasadiklar tiikenmigligi
yordama giiciinii incelemek ve Ogrenci tilkenmisligini agiklayan degiskenleri ortaya koymak
amaglanmaktadir. Bu degiskenler 6grenci tikenmisligini agiklamadaki giicleri dikkate alinarak,
tikenmisligi O6nleme caligmalarinda ve tiilkenmislik diizeyi yiiksek Ogrencilere yonelik miidahale
programlarinda kullanilabilecektir. Ayrica &grenci tiikkenmigligine ilgi duyan aragtirmacilara kaynak
olusturabilecektir. Bu agidan bakildiginda bu aragtirmanin bulgularinin gerek arastirmacilara gerekse
okul psikolojik danigsmanlarina katki saglamasi hedeflenmistir.
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2. YONTEM

Bu arastirmada lise 6grencilerinin titkenmislik diizeylerini yordamada yetkinlik beklentisi, 6z
diizenleme, sosyal karsilastirma ve biligsel esnekligin roliinii incelemek amacglanmaktadir. Bu
degiskenler arasinda var olan durumu ortaya koymak amaclandigi i¢in yordayici iligkisel bir arastirma
deseni kullanilmustir.

1.1 Calisma Grubu

Bu arastrmanin calisma grubu 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Istanbul ili Uskiidar
ilcesindeki devlet okullarinda 6grenim goren 2329 lise Ogrencisinden olugmaktadir. Arastirma
kapsaminda Uskiidar ilgesindeki 5 Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi, 4 Anadolu Lisesi ve 4 Anadolu
Imam Hatip Lisesi rastlantisal olarak secilmis ve bdylece Uskiidar ilgesindeki 34 devlet okulundan 13’ii
arastirmaya dahil edilmistir. Veriler analiz edilmeden 6nce katilimcilarin veri setleri incelenmis ve eksik
isaretlenen ya da tam doldurulmayan veri setleri arastirmadan ¢ikarilmistir. Boylece bu arastirmanin
calisma grubuna 2200 lise 6grencisi katilmistir. Calisma grubuna katilan dgrenci sayisi, Istanbul ili
Uskiidar ilcesindeki devlet liselerine devam eden 27.292 6grencinin %8.06’sin1 olusturmaktadir.
Calisma grubundaki 6grencilerin 1055’1 kiz (%47.9) ve 1145’1 erkektir (%52.1). Bu 6grencilerin 543’1
(%24.68) dokuzuncu sinif, 618’1 (% 28.09) onuncu sinif, 521’1 (%23.68) on birinci sinif ve 518’1
(%23.54) on ikinci smufta 6grenim gdérmektedir. Yaslar1 ise 14-19 arasinda degismekte olup yas
ortalamasi 16.3, standart sapmalar1 ise 1.3 tiir. Ogrencilerin 685°i (% 31.13) Anadolu Lisesine, 814’ii
(%37) Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine ve 701’i (%31.8) Anadolu imam Hatip Lisesine devam
etmektedir.

1.2. Veri Toplama Araglari

Bu arastirma kapsaminda “Maslach Tiikenmislik Envanteri- Ogrenci Formu”, “Ergenlerde
Yetkinlik Beklentisi Olgegi”, “Oz Diizenleme Olgegi”, “Sosyal Karsilastirma Olcegi” ve “Bilissel
Esneklik Olgegi” kullanilmistir. Katilimeilar demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler ise arastirmacilar
tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” ile elde edilmistir.

2.2.1. Maslach Tiikenmislik Envanteri- Ogrenci Formu: Maslach ve Jackson (1981)
tarafindan calisanlarin tiikkenmislik diizeyini 6l¢mek amaciyla gelistirilen 6l¢cek Schaufeli, Salanova,
Gonzales- Roma, Bakker (2002) tarafindan iiniversite 6grencilerine uyarlanmstir. Olcek duygusal
tiikenme, inancin1 kaybetme ve 6z yetkinlik boyutlarindan olusmaktadir. Olgegin boyutlarina ait i¢
tutarlilik kat sayilar1 sirastyla .66, .79, .74’tiir. Olgegin Tiirk lise dgrencileri iizerindeki giivenirlik ve
gecerlik calismalarim Kutsal (2009) gerceklestirmistir. Olgek Tiirk kiiltiiriinde de duygusal tilkenme
(bes madde), inancini kaybetme (dort madde) ve 6z yetkinlik (6 madde) boyutlarindan olusmaktadir. Bu
boyutlarin i¢ tutarlilik kat sayilar1 sirasiyla .75, .77, .71°dir. Olgegin ii¢c hafta arayla uygulanmasi
sonucunda elde edilen test tekrar test giivenirlik kat sayilart duygusal tiikenme, inancini kaybetme ve 6z
yetkinlik alt boyutlar igin sirasiyla .99, .64, .49 olarak bulunmustur (Kutsal, 2009). Bu arastirma
kapsaminda ise Maslach Tiikenmislik Envanteri-Ogrenci Formu i¢ tutarlilik giivenirlik katsayis1 .88
olarak hesaplanmistir. Bu aragtirmada 6z yetkinlik boyutu puanlari, 6lgegin orijinalinde (Maslach ve
Jackson, 1981) ve Tiirkge’ye uyarlama ¢alismasinda (Kutsal, 2009) belirtildigi gibi tersine ¢evrilmis ve
indirgenmis 6z yetkinlik puanlar elde edilmistir.

2.2.2. Ergenlerde Yetkinlik Beklentisi Olgegi: Muris (2001) tarafindan gelistirilen Ergenlerde
Yetkinlik Beklentileri Olgegi (EYBO) 6lgeginin Tiirk kiiltiiriine uyarlama calismalar1 Celikkalel,
Glindogdu ve Kiran- Esen (2006) tarafindan yapilmistir. Faktor analizi ¢aligmasinda 6l¢egin orijinalinde
oldugu gibi Akademik Yetkinlik Beklentisi (AYB), Sosyal Yetkinlik Beklentisi (SYB) ve Duygusal
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Yetkinlik Beklentisi (DYB) olmak iizere ii¢ faktorlii yapist oldugu ortaya koyulmustur. Olgegin genel
i¢ tutarlilik katsayis1 .78, boyutlarina ait i¢ tutarlilik katsayisi ise akademik yetkinlik beklentisi i¢in .64,
sosyal yetkinlik beklentisi igin .69 ve duygusal yetkinlik beklentisi igin .71’tir. Ug¢ hafta arayla
uygulanan test tekrar test giivenirligi ise dl¢cegin geneli i¢in .85, akademik yetkinlik beklentisi i¢in .77,
sosyal yetkinlik beklentisi i¢in .73 ve duygusal yetkinlik beklentisi i¢in .65’tir (Celikkaleli, Glindogdu
ve Kiran- Esen, 2006). Bu arastirma kapsaminda Ergenlerde Yetkinlik Beklentisi Olgeginin i¢ turtarlik
katsayisi .85 olarak hesaplanmustir.

2.2.3. Oz Diizenleme Olgegi: Tuckman (2002) tarafindan gelistirilen Oz Diizenleme Olgeginin
Tiirk kiiltiiriine uyarlamas1 Duru, Balkis, Bulus ve Duru (2009) tarafindan yapilmistir. Universite
Ogrencileri lizerinde yapilan gegerlik ve giivenirlik ¢aligmalart sonucunda 6l¢egin ig¢ tutarlilik katsayisi
.73 olarak bulunmustur. Olgegin faktdr analizinde toplam varyansin %36.6’sim agiklayan 2.9 6z degerli
tek faktor oldugu goriilmiistiir (Duru vd., 2009). Olgegin lise dgrencileri grubunda uygulanmasi sonucu
faktor yapisinda bir farklilasma meydana gelmedigi goriilmiis, i¢ tutarlilik katsayisinin .66 oldugu
belirlenmistir (Ozer, 2016). Bu arastirmada 6lgegin i¢ tutarhlik katsayisi .70’tir. Olgegin uyarlama
caligsmalarinda test tekrar test analizlerinin yapilmadigi goriildiigii i¢i bu aragtirmada 44 lise 6grencisine
21 giin ara ile 6l¢ek uygulanmis ve test tekrar test giivenirlik katsayis1 .79 olarak bulunmustur.

2.2.4. Sosyal Karsilastirma Olgegi: Bireylerin baskalari ile kiyaslandiginda kendilerini nasil
algiladiklarin1 degerlendirmek amaciyla Gilbert, Allan ve Trent (1991) tarafindan gelistirilmistir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar olumlu benlik semasina, diisiik puanlar ise olumsuz benlik semasina
isaret etmektedir. Olcegin Tiirk kiiltiiriindeki gecerlilik ve giivenirlik ¢alismalar1 Sahin, Durak ve Sahin
(1993) tarafindan yapilmis ve i¢ tutarhilik kat sayis1 .79 olarak bulunmustur. Bu arastirmadaki i¢ tutarlilik
katsay1s1 .89’dur. Olgegin uyarlama galismalarinda test tekrar test analizlerinin yapilmadig: goriildiigii
i¢in bu aragtirmada kapsaminda 44 lise 6grencisine 21 giin ara ile dlgek uygulanmis ve test tekrar test
giivenirlik katsayis1 .85 olarak bulunmustur.

2.2.5. Bilissel Esneklik Olgegi: Martin ve Rubin (1995) tarafindan gelistirilen 6l¢egin i¢ tutarlik
katsay1si .80, test- tekrar test giivenirlilik katsayis1 .83 tiir. Olgegin Tiirk kiiltiiriine uyarlama ¢alismalar
Celikkaleli (2014) tarafindan yapilmistir. Faktdr analizi sonucunda, orijinal 6lgme aracindaki
maddelerden biri diisiik degerlere sahip olmasindan dolay1 dlgme aracindan ¢ikartilmistir. Olgegin i¢
tutarlilik katsayisi .74 olarak elde edilirken; test tekrar test korelasyon katsayisi .98 olarak bulunmustur.
Olgegi iki yariya bdlme giivenirliligi toplam grup icin.77°dir. Olgme aracina ait Spearmen-Brown
korelasyon katsayilart hesaplanmasinda dlgegin es deger yarilar yontemiyle elde edilen korelasyon
katsayisinin .77 olmasi da 6l¢egin giivenirliligine katki saglamaktadir (Celikkaleli, 2014). Bu aragtirma
kapsaminda 6lgegin i¢ tutarlilik katsayisi .76 olarak hesaplanmustir.

2.2.6. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formunda
katilimcilarm cinsiyet, sinif diizeyi ve okul tiiriine iliskin sorular yer almaktadir.

1.3. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Oncelikle Anadolu Universitesi’nin Etik Kurulundan arastirma onay1 (Protokol No: 113348) ve
Istanbul 11 Milli Egitim Miidiirliigii’nden uygulama izni alinmmstir. Daha sonra 2017-2018 egitim-
ogretim y1l1 bahar déneminde Istanbul’un Uskiidar ilgesinde bulunan devlet liseleri ile iletisime ge¢ilmis
ve arastirmanin ¢alisma grubu i¢in goniillii olan okullar arasindan farkli okul tiirleri belirlenmistir.
Veriler ¢alisma grubunda yer alan okullarin idarecilerinin ve Ogretmenlerinin uygun giin ve ders
saatlerinde toplanmustir. Katilimcilara kimlik bilgilerine ihtiya¢ duyulmadigi, yanitlarin samimi
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olmasinin aragtirma i¢in 6nemli oldugu ve Olgeklerin yonergeleri agiklanmistir. Boylece verilerin
goniillii 6grencilerden ve giivenli bir sekilde toplanmasi saglanmustir.

Aragtirmada adimsal regresyon modellemesi analizleri yapilacagi i¢in verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigini tespit etmek igin carpiklik-basiklik degerleri incelenmistir. Degiskenlere ait
carpiklik-basiklik degerleri sirastyla duygusal tiikenme igin -0.30/-0.62, inancini kaybetme i¢in 0.08/-
0.76, indirgenmis 6z yetkinlik i¢in 0.20/-0.07, yetkinlik beklentisi i¢in -0.18/-0.02, 6z diizenleme igin -
0.13/-0.37, sosyal karsilagtirma igin -0.53/0.38 ve biligsel esneklik i¢in -0.25/0.02°dir. Goriildigi gibi
biitiin degiskenlerin ¢arpiklik-basiklik degerleri +1 ile -1 arasindadir. Buna gore normal dagilim i¢in
verilerin ¢arpiklik-basiklik degerlerinin -2 ile +2 araliginda olmasi kosulu (Tabachnick ve Fidell, 2013)
saglanmistir. Ayrica degiskenler arasinda coklu dogrusal baglanti probleminin olup olmadigini
incelemek i¢in tolerans degerlerinin .1’den kiiciik, VIF degerlerinin ise 1’den biiyiik olmasi kosulu
(Field, 2013) saglanmistir. Oto korelasyon sorununu incelemek i¢in ise Durbin-Watson degerinin 1-3
arasinda olmasi oSlgiitii dikkate alinmig (Field, 2013) ve degiskenler arasinda oto korelasyon sorunu
olmadig1 ortaya koyulmustur.

3. BULGULAR

Bu arastirmada, lise dgrencilerinin indirgenmis 6z yetkinlik, inancin1 kaybetme ve duygusal
tilkenme diizeyleri, cinsiyete gore t testi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 1°de sunulmustur. Levene testi
sonuglarina gore, inancim kaybetme ve duygusal tikkenme degiskenleri i¢in varyanslarin estes oldugu
goriilmiistiir. Indirgenmis 6z yetkinlik degiskeni icin varyanslar estes olmadigi i¢in varyans diizeltmesi
uygulanmis ve Welch istatistigi sonuglar1 da raporlanmistir.

Tablo 1. Indirgenmis 6z yetkinlik, inancini kaybetme ve duygusal tiikenme diizeylerinin cinsiyete gore

incelenmesi
Degiskenler ?nSIye N X Ss Sh  Test Ikstatlstl Sd p E%he
Indirgenmis 6z (105 4540 g4 01 ¢ 318 2198 001 .14
yetkinlik 5
Erkek él“ 1493 68 02 Welch 319 2197 001 .14
Inancinm 105
Kaybetme Kiz 5 904 47 01 t 156 2198 117 07
Erkek é“ 8.72 47 01
Duygusal Kiz 105 1977 69 02 t 6.48 2198 001 .28
tilkkenme 5
Erkek é“ 1779 72 02

Tablo 1’de lise Ogrencilerinin duygusal tiikenme diizeylerinin cinsiyete gore farklilastig
goriilmektedir (t (2198) =6.48, p=.001). Buna gore kiz 6grencilerin duygusal tiikenme diizeyleri erkek
ogrencilerin duygusal tiikenme diizeylerine gore daha yiiksektir. Analiz sonucunda elde edilen anlaml
fark kiiciik diizeyde bir etki biiyiikliigiine sahiptir (Cohen d=-0.28). Tablo 1’e gore lise 6grencilerinin
inancin1 kaybetme diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigi (t (2198) =1.56, p=.117); indirgenmis 6z
yetkinlik diizeylerinin ise cinsiyete gore farklilastigi goriilmektedir (W (2.197) =3.19, p=.001). Buna
gore kiz dgrencilerin indirgenmis 6z yetkinlik diizeyleri, erkek 6grencilerin indirgenmis 6z yetkinlik
diizeylerine gore daha yiiksektir. Elde edilen anlaml1 fark kiigiik diizeyde bir etki biiyiikliigiine sahiptir
(Cohen d=-0.14).
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Bu arastirmada 6grenci tiikenmisliginin yordayicilarimi belirlemek amaciyla adimsal regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analizi yapabilmek i¢in istenilen kosullardan biri degiskenler arasindaki
iliskinin .80’den kiiciik olmas1 gerekliligidir (Kalayci, 2009). Bu gerekliligin saglanip saglanmadigini
belirlemek amaciyla degiskenler arasindaki korelasyon diizeyi incelenmistir. Sonuglar Tablo 2’de
sunulmustur.

Tablo 2. Ogrencilerin indirgenmis 6z yetkinlik, inancini kaybetme ve duygusal tiikenme diizeyleri ile yetkinlik
beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilastirma ve bilissel esneklikleri arasindaki iliskiyi gésteren pearson
momentler ¢carpimi korelasyon katsayilart

Dediskenler Duygusal inancim ind.6z  Yetkinlik Oz Sosyall Bilissel
818 tilkenme kaybetme yetkinlik Beklentisi Diizenleme Karsilastirma Esneklik

Duygusal o

tikkenme

Inancint . o

kaybetme 7t

Indirgenmis ek - o

0z yetkinlik 42 1

Beklentis] BT e s

glzlzenleme _-52*** '.54*** _.55*** .60*** .

Iizi);lallaﬁtlrma _-32*** '.32*** _.47*** .55*** .43*** _

]é;lr:ziel}k BT e - 3pEEx - JQFH G4FAH BO*** 5gHHR* o

*p<.05, ** p < .01, **p< 001

Tablo 2 incelendiginde duygusal tilkenmenin yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, sosyal
karsilastirma ve biligsel esneklik ile negatif yonde anlamli iliskilere sahip oldugu goriilmektedir. Benzer
sekilde inancim1 kaybetmenin yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilastirma ve biligsel
esneklik ile negatif yonde anlamli iligkilere sahip oldugu goriilmektedir. Son olarak indirgenmis 6z
yetkinligin de yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilagtirma ve biligsel esneklik ile negatif
yonde anlamli iligkilere sahip oldugu belirlenmistir. Goriildiigii gibi degiskenler arasindaki iligkiler
.80’den kiigiik olup, adimsal regresyon analizi i¢in gereken kosulu saglamaktadir. Adimsal regresyon
analizinde bagimli degiskenle anlamli diizeyde iliskili olan bagimsiz degiskenler modele dahil
edilmekte, diger degiskenler ise modele dahil edilmemektedir. Regresyon modeline dahil edilen
bagimsiz degiskenler alan yazindaki agiklamalara ve korelasyon analizi sonuglarina gore bagimli
degiskenle iligkisi en yiiksek olandan en diisiik olana dogru siralanmaktadir. Bu arastirmada 6grenci
tilkenmisliginin boyutlarini olusturan duygusal tiikenme, indirgenmis 6z yeterlilik ve inancini kaybetme
boyutlarinin her biri i¢in ayr1 ayr1 adimsal regresyon analizi gergeklestirilmistir.

Duygusal tiikenmenin yordayicilarinin belirlenmesi i¢in 6ncelikle degiskenler arasinda ¢oklu
dogrusal baglanti sorununu olup olmadigina bakilmistir. Bu amagla degiskenlerin VIF ve tolerasns
degerleri incelenmistir. Bu regresyon modelindeki degiskenlerin tolerans ve VIF degerleri 6z diizenleme
icin 0.62 ve 1.6; yetkinlik beklentisi i¢in 0.49 ve 2.00; bilissel esneklik i¢in 0.57 ve 1.7 olarak
bulunmustur. Degiskenlerin tolerans degerlerinin .1’den kiigiik, VIF degerlerinin ise 1’den biiyiik olmas1
kosulu saglandigi (Field, 2013) i¢in ¢coklu dogrusal baglanti sorunu olmadigi belirlenmistir. Ayrica oto
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korelasyon sorunu i¢in Durbin-Watson degerinin 1-3 arasinda olmasi 6l¢iitii de dikkate alinmis (Field,
2013) ve yapilan analizde Durbin-Watson Testinin sonucunun 1.8 oldugu, degiskenler arasinda oto
korelasyon sorunu olmadigi ortaya konulmustur. Lise ogrencilerinde duygusal tiikkenmenin
yordayicilarina iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan {i¢ model de
anlamlidir.

Tablo 3. Ogrencilerin duygusal tiikenme diizeylerinin yordayicilarina iliskin regresyon analizi

Yordayic

2 2
Model o SH £t b R R AR?  F
1 Sabit 37.62 67 561 000 522 273 272  824.6%*
0Oz .86 .03 .52 287 000
Diizenleme
2 Sabit 4217 .79 533 000 553 306 305  A484.4%*
0Oz 64 .03 -39 -174 000
Diizenleme
Yetkinlik
el w1201 .23 -102 000
3 Sabit 4386 .86 50 000 560 313 312 33350
0Oz .61 03 .37 <16 000
Diizenleme
Yetkinlik
peeanis  -09 01 17 66 000
Bilissel
Dl 10 02 11 -48 000

*p<.05,** p< .01, **p< 001

Tablo 3’e gore birinci modelde 6z diizenleme degiskeni tek basina duygusal tilkenmenin
%27’sini agiklamaktadir. Ikinci modelde 6z diizenleme ve yetkinlik beklentisi birlikte duygusal
tilkenmenin %30’unu agiklamaktadir. Yetkinlik beklentisi tek bagina bu modele %3 oraninda katki
saglamaktadir. Ugiincii modelde 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi ve biligsel esneklik birlikte duygusal
titkenmenin %31’ini agiklamaktadir. Bu modele gore biligsel esneklik tek bagina duygusal tiikenmenin
%1’ini aciklamaktadir. Katilimcilarin duygusal tiikenme diizeylerini 6z diizenlemenin (f= -0.37),
yetkinlik beklentisinin (= -0.17) ve bilissel esnekligin (B= -0.11) negatif yonde yordadig
goriilmektedir. Bu bulgular lise 6grencilerinde duygusal tiikenmenin en giiclii yordayicisinin 6z
diizenleme oldugunu gostermektedir. Duygusal tiikenmenin yordayicilart belirlenirken sosyal
karsilastirma degiskeni analizlere dahil edildigi halde duygusal tilkenmeyi anlamli diizeyde yordamadigi
icin modellerin diginda kalmgtir.

Inancin1 kaybetmenin yordayicilarinin belirlenmesi icin dncelikle degiskenler arasinda goklu
dogrusal baglanti sorununu olup olmadigina bakilmigtir. Bunun i¢in degiskenlerin tolerans ve VIF
degerleri incelenmis, 6z diizenleme i¢in 0.62 ve 1.6; yetkinlik i¢in 0.49 ve 2.00; biligsel esneklik igin
0.57 ve 1.8 olarak bulunmustur. Bu bulgular degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglanti probleminin
olmadigim1 gostermektedir. Ayrica Durbin-Watson Testinin sonucunun 1.8 oldugu ve degiskenler
arasinda oto korelasyon sorunu olmadigi belirlenmistir. Lise 6grencilerinde inancinmi kaybetmenin
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yordayicilarina iliskin bulgular Tablo 4’te sunulmustur. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan {i¢c model de
anlamlidir.

Tablo 4. Ogrencilerin inancin kaybetme diizeylerinin yordayicilarina iliskin regresyon analizi

Yordayici

2 2
Model desiskenler B SH V4 t p R R AR F
1 Sabit 21.8 0.4 498 001 54 .29 .29 910.1**
Oz Diizenleme  -.59 0.1 -.54 -30.1 .001
2 Sabit 24.2 0.5 46,5 .001 .56 31 31 502.9***
Oz Diizenleme  -.47 0.1 -43 -19.6 .001
Yetkinlik
Beklentisi -.06 0.1 -.18 -8.2 .001
3 Sabit 24.7 0.5 43.3 .001 .56 .32 .32 337.7%**
Oz Diizenleme  -.46 0.1 -42 -18.8 .001
Yetkinlik
Beklentisi -.05 0.1 -.15 -6.1 .001
Biligsel Esneklik --03 0.1 -.06 -2.3 020

*p < .05, **p< .01, **p< .00l

Tablo 4’e¢ gore birinci modelde 6z diizenleme degiskeni tek basma inancini kaybetmenin
%29’unu agiklamaktadir. ikinci modelde 6z diizenleme ve yetkinlik beklentisi birlikte inancini
kaybetmenin %31’ini agiklamaktadir. Yetkinlik beklentisi tek bagina bu modele %2 oraninda katki
saglamaktadir. Ugiincii modelde 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi ve bilissel esneklik birlikte inancim
kaybetmenin %32 ’sini aciklamaktadir. Bu modele gore bilissel esneklik tek bagmma duygusal tiikenmenin
%1’ini agiklamaktadir. Katilimcilarin inancin1 kaybetme diizeylerini 6z diizenlemenin (f= -0.42),
yetkinlik beklentisinin (B= -0.15) ve bilissel esnekligin (= -0.06) negatif yonde yordadigi
goriilmektedir. Bu bulgulara gore lise 6grencilerinde inancini kaybetmenin en giiglii yordayicisi 6z
diizenlemedir. Duygusal tiilkenme boyutunda oldugu gibi, inancini kaybetme boyutunda da sosyal
karsilastirma degiskeni regresyon analizine dahil edilmis ancak inancim kaybetmeyi anlamh diizeyde
yordamadigi i¢in modellerin disinda kalmistir.

Indirgenmis 6z yetkinligin yordayicilarinin belirlenmesi igin &ncelikle degiskenler arasinda
¢oklu dogrusal baglant1 sorununu olup olmadigina bakilmistir. Bunun i¢in degiskenlerin tolerans ve VIF
degerleri incelenmis, yetkinlik beklentisi i¢in 0.46 ve 2.1; 6z diizenleme igin 0.61 ve 1.6; sosyal
karsilastirma i¢in 0.60 ve 1.6; bilissel esneklik i¢in 0.51 ve 2.00 olarak bulunmus, degiskenler arasinda
¢oklu dogrusallik problemi olmadig1 ortaya koyulmustur. Ayrica Durbin-Watson Testinin sonucunun
1.9 oldugu ve degiskenler arasinda oto korelasyon sorunu olmadigi belirlenmistir.

Lise ogrencilerinde indirgenmis 6z yetkinligin yordayicilarina iliskin bulgular Tablo 5’te
sunulmustur. Analiz sonucunda ortaya ¢ikan dort model de anlamlidir. Birinci modelde yetkinlik
beklentisi indirgenmis 6z yetkinligin %34’iinii agiklamaktadir. ikinci modelde 6z diizenleme ve
yetkinlik beklentisi birlikte indirgenmis 6z yetkinligin %41 ’ini agiklamaktadir. Oz diizenleme tek bagina
bu modele %7 oraninda katki saglamaktadir. Ugiincii modelde 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi ve
sosyal kargilastirma indirgenmis 6z yetkinligin %42’sini agiklamaktadir. Sosyal karsilastirmanin
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modele katkisi %1 oranindadir. Dordiincii modelde 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi, sosyal
karsilastirma ve biligsel esneklik birlikte indirgenmis 6z yetkinligin %43 linii agiklamaktadir ve biligsel
esneklik modele %1 oraninda katki saglamaktadir. Bu bulgular lise 6grencilerinin indirgenmis 6z
yetkinlik diizeylerinin yetkinlik beklentisi (= -0.29), 6z diizenleme (B= -0.27), sosyal karsilagtirma (=
-0.14) ve bilissel esneklik (= -0.09) tarafindan negatif yonde yordandigini géstermektedir. Ayrica bu
bulgular indirgenmis 6z yetkinligi yordayan en gii¢lii degiskenin yetkinlik beklentisi oldugunu ve sosyal
karsilastirmanin 6grenci tiikenmigliginin yalnizca indirgenmis 6z yetkinlik boyutunu anlamh diizeyde
yordadigini ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Ogrencilerin indirgenmis 6z yetkinlik diizeylerinin yordayicilarina iligkin regresyon analizi

Yordayici 9 2

Model desiskenler SH V4 t p R R AR* F

1 Sabit 38.2 .67 56.5 .000 .59 .34 34 1178***
Yetkinlik
Beklentisi -29 .01 -.59 -34.3 .000

2 Sabit 41.4 .67 61.1 .000 .64 41 41 T764***
Yetkinlik
Beklentisi -20 .01 -41 -19.9 .000
Oz _48 03 31 -151 000
Diizenleme

3 Sabit 437 .71 60.9 .000 .65 43 42  551***
Yetkinlik
Beklentisi .16 .01 -.33 -15.1 .000
0z 43 03 28 -137 000
Diizenleme
Sosyal 08 .01 17 8.6 000
Karsilagtirma

4 Sabit 447 .75 59.4 .000 .65 A3 A3 420*%**
Yetkinlik
Beklentisi -15 .01 -.29 -12.6 .000
Oz 42 03 27 131 000
Diizenleme
Sosyal 07 01 14 68 000
Kargilastirma
Bilissel
Esneklik -08 .01 -.09 -3.9 .000

*p<.05,**p< .01, **p< 001
4. TARTISMA ve SONUC

Bu aragtirmada lise 6grencilerinin titkkenmislik diizeylerini cinsiyete gore incelemek ve yetkinlik
beklentisi, 6z diizenleme, sosyal karsilastirma ve biligsel esnekligin tiikenmisligin alt boyutlar1 olan
duygusal tiikenme, inancin1 kaybetme ve indirgenmis 6z yetkinlik diizeylerini yordamadaki roliinii
belirlemek amaglanmistir. Aragtirmada lise Ogrencilerinin duygusal tiikenme ve indirgenmis 6z
yetkinlik diizeylerinin cinsiyete gore farklilastigi belirlenmis, kiz 6grencilerin tiikenme ve indirgenmis
6z yetkinlik diizeylerinin erkek ogrencilerden daha yiiksek oldugu bulunmustur. Inancim kaybetme
diizeyinde ise cinsiyet agisindan anlamli farklilik olmadig1 bulunmustur.

Bu aragtirmada yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme ve biligsel esnekligin lise 6grencilerinin
duygusal tiikenme ve inancini kaybetme diizeylerini negatif yonde yordadigi bulunmustur. Ayrica 6z
diizenleme, yetkinlik beklentisi ve biligsel esneklikten olusan modelin lise 6grencilerinde duygusal
tikkenmenin %31’ini, inancim kaybetmenin ise %32’sini agikladig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte
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yetkinlik beklentisi, 6z diizenleme, biligsel esneklik ve sosyal karsilagtirmanin lise 6grencilerinin
indirgenmis 6z yetkinlik diizeyini negatif yonde yordadigi tespit edilmistir. Bu modelin lise
ogrencilerinde indirgenmis 6z yetkinligin %43’linii agikladig1 tespit edilmistir.

Bu arastirmada 6z diizenlemenin duygusal tiikenme ve inancini kaybetme boyutlart igin;
yetkinlik beklentisinin de indirgenmis 6z yetkinlik boyutu i¢in giiclii yordayicilar oldugu ortaya
koyulmustur. Son olarak, 6z diizenleme, yetkinlik beklentisi ve biligsel esnekligin &grenci
tilkenmigliginin {i¢ boyutunu da anlamli diizeyde yordadiklari; sosyal karsilagtirmanin ise sadece
indirgenmis 6z yetkinlik boyutunu anlamli diizeyde yordadigi ortaya koyulmustur.

Kiz lise 6grencilerinin erkek lise 6grencilerine gore duygusal tiikenme (Salmelo- Aro, Kiuri,
Pietikinen, Jokela, 2008) ve indirgenmis 6z yetkinlik (Capulcuoglu, 2012) diizeylerinin daha yiiksek
oldugu bulgusu literatiir ile tutarlidir. Ancak mevcut bulgu, erkek lise 6grencilerinin duygusal tiikenme
(Capulcuoglu, 2012; Hu ve Schaufeli, 2009) ve indirgenmis 6z yetkinlik (Capri ve Yedigéz-Sonmez,
2013; Seger ve Gengdogan, 2012) diizeylerinin daha yiiksek oldugunu ortaya koyan bulgularla
tutarsizlik gostermektedir. Bu arastirmada inancini kaybetme ile cinsiyet arasinda ise anlamli farkliligin
olmadig1 ortaya koyulmustur. Bu bulgu lise 68rencilerinin inancini kaybetme diizeyinin cinsiyete gore
farklilastigini ortaya koyan diger arastirmalarin bulgulariyla tutarsizdir (Bilge ve Kutsal, 2012;
Capulcuoglu, 2012; Kutsal, 2009).

Lise ogrencileri ergenlik donemine 6zgii yogun bir duygusal degisim siirecindedir. Bu nedenle
yasam kosullar1 karsisinda yetiskinlere gore daha hassas bir duygusal yapilar1 bulunmaktadir (Oren ve
Gengdogan, 2007). Bu donemde kizlarin problemlere erkeklerden daha endiseli ve kaygili yaklastiklar
ortaya koyulmustur (Erdzkan, 2004). Bu bulguya bagli olarak kiz lise Ogrencilerinin okulla ilgili
gorevlerine erkeklerden daha ¢ok anlam yiikledikleri ve buna bagli olarak da akademik alandaki
gelismelerden ve sorunlardan daha fazla etkilendikleri sdylenebilir. Daha 6nce yapilan bir arastirmada
her ii¢ lise 6grencisinden birinin, yaygin olarak da kiz Ogrencilerin keyifsiz ve durgun olduklari,
kendilerini devamli bir zorluk icinde hissettikleri ortaya konmustur (Eskin, 2000). Bu bulgu kiz
ogrencilerin erkek ogrencilerden daha ¢ok olumsuz duygular yasadigini isaret etmektedir. Okulda
mutsuz olan kiz 6grenciler bir siire sonra kaygi ve depresyon belirtileri sergilemekte (Kogak, 2016), bu
tir psikolojik belirtiler de onlarin duygusal giiglerinin azalmasim ve duygusal tikkenme diizeyinin
artmasini hizlandirmaktadir (Gan, Shang ve Zhang, 2007).

Ote yandan kadin ve erkegin toplumsal rolleri kiiltiir tarafindan sekillenmektedir. Tiirk
toplumunda kadinlardan erkeklere gore daha yumusak basl olmalar1 ve kendi fikirlerinde daha az 1srarci
davranmalar1 beklenmektedir (Kagit¢ibasi, 1999). Toplumda kadinlarin yetistirilme tarzi nedeniyle
kendilerini ifade etmede giicliik yasadiklari, sosyal ¢evrelerinin genis olmadig1 ve sosyal etkinliklere
katilimlarinin sinirli oldugu belirtilmektedir (Kapikiran, 2001). Bu kiiltiirel yap1 ¢ercevesinde ailelerin
kiz cocuklarmi genellikle erkek cocuklarmma gore daha pasif, kontrollii, ¢ekingen ve bagiml
yetistirdikleri, erkek ve kiz ¢ocuklarimin farkli kisilik yapilart olusturmalarinin bundan kaynaklandig:
ileri siiriilmektedir (Capulcuoglu, 2012). Cinsiyet rollerine dayali bu yetistirme tarzi kiz lise
Ogrencilerini ¢evrelerinin taleplerini karsilama konusunda erkeklerden daha yogun bir ¢aba sergilemeye
yoneltmis olabilir.

Bu arastirmada inancini kaybetme diizeyinin cinsiyete gore farklilasmadigi bulunmustur.
Inancini kaybetme genel olarak okulla ilgili calismalara kars1 kayitsiz ve mesafeli bir tutum gelistirme,
akademik c¢alismalara ilgi duymama ve Ogrenme etkinliklerini anlamli bulmama olarak
tanimlanmaktadir (Schaufeli vd., 2002). Kiz ve erkek &grencilerin okulda karsi karsiya kaldiklari
akademik sorumluluklar, 6grenme etkinlikleri ve Ogretmen tutumlari arasinda bir farklilik
bulunmamaktadir. Bir baska ifade ile kiz ve erkek Ogrencilerin egitim ve Ogretim yasantilari ayni
uygulamalar ve benzer iliski oriintiileri i¢inde devam etmektedir. Okulda cinsiyete 6zgii farklilagtiriimisg
bir egitim ortami séz konusu degildir (Bilge ve Kutsal 2012). Bu ger¢evede inancimi kaybetmeyi
aciklamada cinsiyetten daha 6nemli degiskenler oldugu soylenebilir.

Bu arastirmada 6z diizenlemenin duygusal tiilkenme, inancini kaybetme ve indirgenmis 6z
yetkinligi negatif yonde ve anlamli diizeyde yordadigi; duygusal tiikenme ve inancimi kaybetme
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boyutlarini yordayan en giiclii degisken oldugu bulunmustur. Bu bulgu lise 6grencilerinin 6z diizenleme
diizeyinin duygusal tiikenme (Kapikiran vd., 2016), inancin1 kaybetme (Duru vd., 2014) ve indirgenmis
6z yetkinlik (Duru vd., 2014; Uredi ve Uredi, 2005) ile anlaml1 yordayicilik iliskilerine sahip oldugunu
ortaya koyan arastirma bulgulari ile tutarlidir.

Oz diizenleme becerisi bireyin kendi 6grenme siireglerini ydnetmesi olarak tanimlanan ve
akademik basari iizerinde olumlu bir etkisi olan bir &zelliktir (Uredi ve Uredi, 2005). Diisiik 6z
diizenleme becerilerine sahip 6grencilerin degisen kosullar, ihtiyaclar ve ¢evrenin talepleri karsisinda
kendilerini yonetmekte sorun yasadiklar1 goriilmektedir. Bu 6grenciler okul yasaminda hayal kirikligina
ugramakta ve akademik gorevlerini yerine getirmekte isteksiz davranmaktadir (Duru vd., 2014). Okul
yasamina iliskin olusan bu isteksizlik lise 6grencilerinin duygusal olarak yipranmalarina, enerjilerinin
azalmasina ve duygusal tiikkenmeye sebep olabilir. Bununla birlikte bu 6grencilerin sorunlar1 yonetmede
tekrarlayan bir sekilde basarisiz olduklar igin ¢aresizlik gelistirdikleri ve basarili olmaya dair inancin
kaybettikleri sdylenebilir. Okulda kendilerini basariya ulastirabilecek olan 6z diizenleme stratejilerini
bulamamis ya da bu konuda i¢goriisii diisiik 6grencilerin yetersizlik duygusu gelistirme olasiliklar
yiiksektir. Bu 6grenciler yeterli olduklari alanlar1 fark edemedikleri ya da bulamadiklari i¢in yiliksek
diizeyde indirgenmis 6z yeterlilik yasiyor olabilir.

Bu arastirmada yetkinlik beklentisinin duygusal tiikenme, inancini kaybetme ve indirgenmis 6z
yetkinligi negatif yonde ve anlamli diizeyde yordadigi; indirgenmis 6z yetkinlik boyutunu yordayan en
gliclii degisken oldugu bulunmustur. Bu bulgu lise dgrencilerinin yetkinlik beklentisinin duygusal
tilkenme (Bilge vd., 2014; Capulcuoglu, 2012), inancini kaybetme (Bilge vd., 2014; Capulcuoglu, 2012)
ve indirgenmis 6z yetkinlik (Bilge vd., 2014; Yang ve Farn, 200) ile anlaml1 yordayicilik iliskilerine
sahip oldugunu ortaya koyan arastirma bulgulari ile tutarlidir.

Yetkinlik beklentisi bireylerin yasamlarini etkileyen olaylar karsisinda ne diizeyde basarilt
olabilecekleriyle ilgili inanglar1 ve algiladiklar1 6z yeterlilikleri olarak tanimlanmaktadir (Bandura,
1994). Kendini tanima, gii¢lii ve zayif yonlerini bilme konusunda yeterli bilgiye sahip olmayan
ogrencilerin kaynaklar1 ve kapasiteleri ile ortiismeyen beklentiler gelistirme olasilig1 yiiksektir. Bu
ogrenciler s6z konusu beklentileri gerceklestirmek icin yogun bir galigma temposuna girmektedir.
Ancak bu beklentiler kendilerini zorladig: i¢in bir siire sonra yorgun diismektedir. Bu siire¢ 6ncelikle
ogrencilerin basarisiz olmalarina, sonrasinda ise kendilerini yetersiz hissetmelerine yol agmakta ve
duygusal tiikenme ile sonuglanmaktadir (Yedigéz-Sonmez, 2013). Yetkinlik beklentisi diisiik olan
ogrencilerin akademik etkinlikleri tamamlama ve ¢evrelerinin taleplerini karsilama konusunda basarisiz
olmalari onlar1 okulla ilgili amaglarda inancini kaybetmeye siiriikleyebilmektedir.

Belirsizlige, degisime ve yeni kosullara etkili bir sekilde uyum saglayabilmek i¢in ger¢ekgi bir
yetkinlik beklentisine sahip olmak gerekmektedir. Gergek¢i bir yetkinlik beklentisine sahip olan
ogrenciler yeterliliklerinin farkinda olduklart i¢in sorunlar karsisinda daha az stres yasamakta, sosyal
destek alarak kendilerine uygun ¢6ziim yollar1 gelistirebilmekte ve hangi yontemlerin ise yaradigini
gozlemleyebilme imkani bulabilmektedir (Celikkaleli, 2010). Buna dayanarak ger¢ekei bir yeterlilik
algisina sahip olmamanin 6grencilerin indirgenmis 6z yetkinlik puanini arttirdigi sdylenebilir.

Bu arastirmada biligsel esnekligin duygusal tiikenme, inancimi kaybetme ve indirgenmis 6z
yetkinligi negatif yonde ve anlamli diizeyde yordadigi bulunmustur. Biligsel esneklik bireyin degisen
kosullar, beklenmedik olaylar ya da belirsiz durumlar karsisinda bu karmasa ile basa ¢ikabilmeye ve
uyum saglamaya yonelik yeni coziimler iiretebilmesidir (Cuhadaroglu, 2011). Biligsel esneklik
bireylerin bilmedigi bir durum karsisinda o durumu analiz etmelerini, elde ettigi bilgiler arasindan se¢im
yapmalarini, duruma en uygun segenekleri liretmelerini ve yeni ¢oziimler olusturmalarini saglamaktadir.
Lise 6grencileri bir yandan ergenlik donemine 6zgii gelisimsel degisikliklere uyum saglamaya calisirken
bir yandan da okulla ilgili beklentilere, sinav sistemine ve ¢evrenin degisen taleplerine yanit vermekle
mesguldiir. Bilissel esnekligi diisiik olan dgrencilerin gérevlerin degistigini veya karsilagilan sorunlarin
farkli oldugunu tam olarak anlayamamasi ve ipuglarimi yeteri kadar fark etmemesi degisime karsi
karmasik bilgiler tiretmelerine ve basarisiz segimler yapmalarina neden olmaktadir (Deak, 2003). Bir
baska ifade ile bilissel esneklik diizeyi diisiik olan 6grencilerin degisim karsisinda hatali ¢ikarimlar
yaptiklar i¢in yetenekleri, kisilikleri ve iletisim becerileriyle ortiismeyen seceneklere yoneldikleri,
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bunun sonucunda da yeni ve beklenmedik durumlar karsisinda yeterli olamadiklari ve duygusal tiikenme
gelistirdikleri sOylenebilir.

Biligsel esneklik ile inancini kaybetme arasindaki negatif yonlii yordayicilik iligkisini de bilgiyi
isleme siiregleriyle iliskili olarak agiklamak miimkiindiir. Bilissel esneklik diizeyi yliksek dgrenciler
okuldaki beklenmedik yasantilar, belirsizlikler ve ani degisiklikleri kolay fark ettikleri gibi yasanilanlar:
farkli boyutlariyla ele alma ve ¢6ziime yonelik ipuglarimi fark etme konusunda da basarilidir (Deak,
2003). Bununla birlikte bu 6grenciler girisken olduklart ve gevreyle iyi iligkiler gelistirdikleri (Peker ve
Cukadar, 2016) i¢in daha fazla sosyal destek elde edebilmektedir. Ote yandan bilissel esnekligi diisiik
olan 6grencilerin bilgiyi igsleme siireclerindeki farkliliklar ve sosyal destek kaynaklarinin sinirli olmasi
inancim kaybetme diizeylerini arttirtyor olabilir. Ayrica okulda yasadiklar giigliikler karsisinda
istedikleri ¢6ziime ulasamamalarinin indirgenmis 6z yetkinlik diizeylerinin yiiksek olmasina yol actig1
sOylenebilir.

Bu arastirmada sosyal karsilagtirmanin duygusal tiikenme ve inancini kaybetme boyutlarinin
anlaml1 diizeyde yordamadigi, sadece indirgenmis 6z yetkinlik boyutunu anlamh diizeyde yordadigi
ortaya koyulmustur. Sosyal karsilastirma teorisine gore bireylerin davranislart grup i¢inde sekillenmekte
ve grup lyeleriyle yapilan karsilastirmalardan etkilenerek gelismektedir. Bireylerin kendilerini i¢inde
bulunduklar1 grup tiyeleri karsilastirarak bir 6z degerlendirmeye ulasmasi sosyal karsilastirma olarak
adlandirilmaktadir (Festinger, 1954). Bireyler kendileri hakkinda az ve belirsiz bilgilere sahip
oldugunda kendilerini digerleriyle kiyaslamaya baslamaktadir.

Ergenlik donemi, arkadas iliskilerinin kritik 6neme sahip oldugu bir donemdir. Bu dénemde,
ergenler ailelerinden uzaklagmayi tercih etmekte ve akranlariyla yogun iliski kurarak kendilerine 6zgii
bir kimlik kazanmak icin ¢abalamaktadirlar (Dogan vd., 2012). Bu siirecte ergenler akran gruplarinda
sosyal karsilagtirmalar yaparak kendilerine yonelik bir benlik algisi olusturmaktadir (Cakmak ve
Sakarya, 2020). Bu arastirmada sosyal karsilastirmanin duygusal tiikkenme ve inancini kaybetme
boyutlarii yordamiyor olmasi lise Ogrencilerinin sosyal karsilastirma yapmadiklari anlamina
gelmemektedir, sosyal kargilastirmanin 6grenci tiikkenmisliginin bu iki boyutunu agiklamada anlamli bir
role sahip olmadigini isaret etmektedir.

Daha 6nce ergenlerle yapilan arastirmalarda sosyal karsilagtirmanin bilissel carpitmalarla iligkili
olmadigr (Giil, 2016), depresyon ile negatif bir iliskiye sahip oldugu (Erdzkan, 2004), sosyal
karsilastirma diizeyi yiiksek olan 6grencilerde psikolojik belirti gézlenmedigi (Yilmaz, 2010) ve bu
Ogrencilerin sigara kullanim diizeylerinin diisiik oldugu (Piko, Luszczynska, Gibbons, Tekdzel, 2005)
bulunmustur. Bu bulgular 1s181nda yiiksek diizeyde sosyal karsilagtirmanin lise 6grencilerinin psikolojik
ozellikleri ile olumsuz bir iliskiye sahip olmadigi séylenebilir. Buna gore sosyal karsilastirmanin
indirgenmis 6z yeterliligi negatif yonde yordamasi literatiirle uyumlu bir bulgudur. Ciinkii bu bulgu
sosyal karsilastirma arttik¢a indirgenmis 6z yeterlilik inancinin azaldigini isaret etmektedir.

Ogrenci tiikenmisliginde akademik basarimin etkisi sosyal alandaki basarilardan daha baskindir.
Ogrenciler akademik becerileri ile ilgili bir kendilik algis1 olustururken dogrudan smav sonuglarimni
dikkate aldiklart i¢in sosyal karsilastirmanin duygusal tiikenme ve inancini kaybetme ile anlamli bir
yordayicilik iliskisi bulunmamus olabilir. Ote yandan 6grenme etkinliklerinde basariya ulasabilmek icin
dissal pekistire¢lerden ¢ok, i¢sel motivasyon dnemlidir (Bandura, 1991). Bu goriise gore 6grencilerin
hedef belirlemesi, hedefe yonelik davraniglar gelistirmesi ve akademik bagari elde etmesi igsel siireglere
baglidir. Sosyal karsilastirma bireyleri bagkalarinin olgiitlerini dikkate alarak davranis gelistirmeye
sevk ettigi i¢in digsal bir glidiilenmeyi igermektedir. Bu yonii ile bakildiginda sosyal karsilastirma igsel
bir kaynak olmadig i¢in dgrenci tilkenmisgligi ile anlamli bir yordayicilik iligkisi gdstermemis olabilir.

Lise yillari, 6grencilerin okul ve gelecekle ilgili segimler yapmak zorunda kaldig1 ve birgok
agidan kendilerini kanitlama ¢abasina girdigi yogun ve karmasik bir siireci kapsamaktadir. Heniiz olgun
bir kimligin olusmadigi ergenlik doneminde bireyler kendilerine yoneltilen talepleri karsilama
konusunda stres yasayabilmektedir (Celikkaleli, 2010). Bir taraftan gelisim gorevlerini yerine getirme
diger taraftan okulun ve gevrenin beklentilerini karsilama lise dgrencilerinin yorgun hissetmesine ve
enerjilerinin azalmasina yol agabilir. Bu donemde 6grencilerin tiikenmislik yasamasi daha sonraki
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stireclerde de yasam doyumlarint olumsuz etkileyeceginden dikkat edilmesi gereken bir durumdur
(Raiziene, Pilkauskaite-Valickiene ve Zukauskiene, 2013). Bu ¢ergcevede okullara O6grenci
tiikenmisligini azaltmada 6nemli bir rol diistiigii ve okulda dnleyici ve koruyucu ¢aligmalara gereksinim
oldugu goriilmektedir.

Ogrenci tiikkenmisligini azaltmak icin okullarda rehberlik servislerinin énciiliigiinde gelistirilen
psikoegitim programlarinin etkili bir sekilde uygulanmasi 6nemlidir. Bu aragtirmada 6z diizenlemenin,
yetkinlik beklentisinin ve bilissel esnekligin 6grenci tiikenmisligini negatif yonde yordayan degiskenler
oldugu belirlenmistir. Bu durum dikkate alinarak 6grenci tiikenmisligine yonelik miidahalelerde bu
degiskenlerle ilgili modiiller olusturulabilir. Sosyal karsilastirma degiskeni bu {li¢ degisken kadar etkili
olmamakla birlikte 6grenci tiikenmisliginde ele alinabilecek bir degiskendir.

Yiksekogretime gecis sinavint kazanma ve iyi bir programa yerlesme gibi ortak hedefleri olan
lise 6grencilerinin bu hedefleri bagsarmalari, sahip olduklari potansiyeller kadar okul kosullarina da
baghdir (Kutsal, 2009). Okullarin &6grenciler igin bir baski ve stres ortamina doniismemesi
gerekmektedir. Okulu 6grenciler i¢in bir sinanma yeri haline geldiginde yeterlilikleri sinirli olan ya da
olumlu bir benlik algisina sahip olmayan 6grencilerde psikolojik belirtilerin arttigi soylenebilir. Bu
baglamda okulda 6grencilerin gelisimsel 6zellikleri ve ihtiyaglart dogrultusunda ilgi ¢ekici etkinliklerin
ve 0grenme kosullarinin gelistirilmesine gereksinim duyuldugu goriilmektedir. Ayrica 6grenciler i¢in
kendilerine saygi gosterilmesi 6nemlidir. Bu kosullar1 olusturmak ve evde de devam etti§inden emin
olmak i¢in okul personeli ve velilerin is birligi yapmas1 gerekmektedir. Bu is birligi okul rehberlik
servislerinin onciiliigiinde yiiriitiilebilir. Bu kapsamda velilerin ve 6gretmenlerin dgrenci titkenmisligi
ile ilgili farkindaligmin arttirilmasi, 6grenci tiikkenmisligi belirtileri sergileyen Ogrencilerin tespit
edilmesi ve onlara yonelik bireysel hizmetler sunulmas: faydali olabilir. Son olarak aile egitimleri
diizenlenerek Ogrenci tiikenmigliginde ebeveynlerin gercekci olmayan beklentilerinin 6grenciler
izerindeki etkileri tartigilabilir.

Arastirmacilara da lise 6grenci tiikenmisligi konusundaki aragtirmalara daha fazla Gnem
vermeleri Onerilebilir. Ciinki lisede 6grenci tiikkenmigligi okul terki ile sonuglanabilmektedir. Okul terki
ise ergenlerin riskli yasantilara agik hale gelmesine neden oldugu gibi toplumun nitelikli insan ihtiyacini
da sekteye ugratmaktadir. Bu anlamda lisede 6grenci titkkenmisligi ile ilgili nitel ve nicel arastirmalar ile
deneysel ¢aligsmalar yapilabilir.

Bu arastirmada katilimcilar lise 6grencilerinden olugsmaktadir ve degiskenler arasindaki iligkiler
regresyon analizi ile incelenmistir. Bu bir sinirlilik olarak degerlendirilebilir. Farkli degiskenler, farkli
gelisim donemindeki 6grencilerden olusan bir galigma grubu ve farkli yontemler segilerek yeni
arastirmalar yapilabilir. Ornegin 6grenci tilkenmisligi ile ilgili degiskenler arasinda model test edilebilir
ya da 6grenci tiikenmisligini azaltmaya yonelik program gelistirerek deneysel ¢alismalar yapilabilir. Bu
arastirmada Ogrencilerin kisisel 6zellikleri ile ilgili degiskenler tercih edilmistir. Yeni arastirmalarda
aile, okul ve egitim sistemi ile ilgili farkli degiskenler dikkate alinabilir. Ayrica katilimcilari
ebeveynlerden ve 6gretmenlerden olusan galismalar yapilabilir. Daha genis diizeyde bir etki olusturmak
amacityla ulusal ve uluslararasi projeler planlanabilir.

Arastirmacilarin Katki Oram Beyani
Aragtirmacilarin ikisi de caligsmaya esit oranda katki saglamistir.
Cikar Catismas1 Beyam

Aragtirmacilar arasinda herhangi bir ¢ikar ¢atigsmasi bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

High school years have a critical importance as they are the period when the preparation for higher
education increases and the developmental changes of adolescence are experienced most intensely
(Salmela-Aro ve Upadyaya, 2017). High school students need to adopt themselves to the rapid
developmental changes and to manage the increase in academic demands. They are expected to attend
lessons regularlary, participate intensive shedule and take exams successfully at school (Bilge ve Kutsal,
2012). Since each of these tasks includes evaluation and scoring (Breso, Salanova, & Schaufeli, 2007),
the school turns into a challenging competitive environment for students. In this environment, the
demands of teachers and parents also create pressure on students, causing them to become stressed, and
long-term tension leads to student burnout (Durmus et al., 2017).

Student burnout is related with self-efficacy belief. Students with high self-efficacy belief rely on
their abilities to complete their school related tasks in a sufficient level. These students are better
motivated (Kuzgun, 2006) and experience less stress (Bandura, 1977). Peers also have an effect on the
emotional state of high school students. High school students generate a self-concept about how talented,
attractive, helpful or successful they are by comparing themselves to their peers’ criterions (Klein,
1997). In other words school is an important center of social comparison (Byrne, 1988). In this context,
it is thought that burnout in high school students is related to social comparison. Another variable which
is related with students burn out is cognitive flexibility. Because it is stated that adolescents with high
level of cognitive flexibility are more resilient to stress factors and develop less negative patterns (Bilgin,
2017). Perceiving difficult situations as controllable, interpreting these situations from different
perspectives, and producing multiple solutions to problems are characteristics that indicate a high level
of cognitive flexibility (Dennis ve Wal, 2009). Another variable that comes to mind when student
burnout is mentioned is self-regulation. Self-regulation is defined as individuals' having knowledge
about their own behavior and, determining, directing and controlling their behavior (Senemoglu, 2013).
Students with high self-regulation are more competent in setting goals and initiating goal-directed
behavior (Kapikiran vd., 2016). These skills lead them to exhibit behaviors towards completing
developmental and academical tasks easily.

In this study it was aimed to investigate whether student burnout differed according to gender,
and to reveal the predictive role of self-efficacy beliefs, self-regulation, social comparison and cognitive
flexibility for each dimension of student burnout (cynicism, exhaustion and reduced self efficacy). Data
was collected by means of Maslach Burnout Inventory- Student Form, Adolescent Self Efficacy Scale,
Self Regulation Scale, Cognitive Flexibility Scale, Social Comparison Scale and Demographic
Information Form. Participants comprised of 2200 high school students. In data analysis stepwise
regression analysis was used. According to the results exhaustion and reduced efficacy level of female
participants was significantly higher than male participants, and cynicism didn’t differ significantly
according to gender. Results of regression analysis revealed three significant model. Because the
construct of student burn out is consisted of three dimensions. First model explains the contribution of
the variables on dimension of exhaustion. According to this model self-efficacy belief, self-regulation
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and cognitive flexibility predicted exhaustion significantly and negatively. These variables explained
%31 of the total variance in exhaustion. Social comparison didn’t predict significantly exhaustion in this
model. Second model explains the contribution of the variables on dimension of cynicisim. According
to this model self-efficacy belief, self-regulation and cognitive flexibility predicted cynicisim
significantly and negatively. These variables explained %32 of the total variance in cynicisim. Social
comparison didn’t predict significantly cynicisim in this model. Third model explains the contribution
of the variables on dimension of reduced self-efficacy. According to this model self-efficacy belief, self-
regulation, cognitive flexibility and social comparison predicted reduced self-efficacy significantly and
negatively. These variables explained %43 of the total variance in reduced efficacy. As a result, self-
regulation, self-efficacy beliefs and cognitive flexibility predicted exhaustion, cynicism and reduced
self-efficacy significantly whereas social comprison predicted only reduced self-efficacy significantly.

The finding that female high school students have higher exhaustion level (Salmelo- Aro, Kiuri,
Pietikinen, & Jokela, 2008) and higher reduced self-efficacy (Capulcuoglu, 2012) level than male high
school students is consistent with some studies. These findings are inconsistent with other studies which
revealed that male high school students had higher level of exhaustion (Capulcuoglu, 2012; Hu ve
Schaufeli, 2009) and higher reduced self-efficacy level than female students (Capri ve Yedigéz-S6nmez,
2013; Secger ve Gengdogan, 2012). In this study cynicism didn’t differ according to gender. This finding
is inconsistent with other studies which revealed that cynicism differ according to gender (Bilge ve
Kutsal, 2012; Capulcuoglu, 2012; Kutsal, 2009).

It has been revealed that during adolescence, girls behave more anxiously in case of a problem
than boys (Erozkan, 2004), they are moodier and more stagnant than boys, and they feel themselves in
constant difficulty (Eskin, 2000). On the other hand, in Turkish society, women are expected to be more
compatible and less insistent on their own opinions than men (Kagit¢ibasi, 1999). It is argued that
families with this cultural structure generally raise their girls more passive, controlled, shy and
dependent than boys. This kinf of parenting style affect the formation of personality structures for boys
and girls (Capulcuoglu, 2012). This gender-role-based upbringing may have been effective in causing
female high school students to experience more exhaustion and more reduced self-efficacy than male
students. When it comes to the finding that cynicism didn’t differ according to gender, can be explain
with the structure of learning activities. Because cynicism is related with tha content of teaching-learning
activities. As it known that gender based differentiated education is not possible in school (Bilge ve
Kutsal 2012). It can be said that there are more important variables than gender in explaining cynicism
at school such as teaching style, learning style, quality of educational materials or educational settings
etc.

In this study, it was found that self-regulation negatively predicted exhaustion, cynicism and
reduced self-efficacy, and it is the strongest variable predicting the exhaustion and cynicism. This
finding is consistent with the studies which revealed that high school students' self-regulation level has
significantly predicted exhaustion (Kapikiran et al., 2016), cynisim (Duru et al., 2014), and reduced self-
efficacy (Duru et al., 2014; Uredi & Uredi, 2005). Students with low self-regulation skills have problems
in managing themselves in the face of changing conditions and demands of the environment. These
students are disappointed in school life and are reluctant to fulfill their academic duties (Duru et al.,
2014). Reluctance towards school life can cause high school students to wear out emotionally, decrease
their energy and lead them to burn out.

In this study, it was found that self-efficacy belief predicted exhaustion, cynicism and reduced
self-efficacy negatively and significantly. It was found to be the strongest variable predicting reduced
self-efficacy dimension. This finding consisted with previous research findings that, high school
students' self-efficacy belief significantly predicted exhaustion (Bilge et al., 2014; Capulcuoglu, 2012),
cynicism (Bilge et al., 2014; Capulcuoglu, 2012) and reduced self-efficacy (Bilge et al., 2014; Yang &
Farn, 200). Students who do not have sufficient knowledge about their strengths and weaknesses are
likely to develop expectations that do not match their resources and capacities. These students engage
in an intense study tempo in order to realize these unaccesible expectations. However, since these
expectations force themselves, they get tired after a while. This process firstly causes students to be
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unsuccessful and then to feel inadequate and results in exhaustion (Yedigdz-S6nmez, 2013). In order to
adapt effectively to uncertainty, change and new conditions, it is necessary to have a realistic expectation
of competence (Celikkaleli, 2010). It can be said that not having a realistic perception of efficacy
increases students' reduced self-efficacy scores.

In this study, it was found that cognitive flexibility predicted exhaustion, cynicism and reduced
self-efficacy negatively and significantly. The fact that students with low cognitive flexibility cannot
fully understand the issue when a sudden change or a differentation occur, and they do not notice the
clues sufficiently. These features cause them to produce complex information against change and make
unsuccessful choices (Deak, 2003). In other words, students with low cognitive flexibility are
unsuccessful because they make unfunctional or icorrect inferences in the face of change and make
choices that do not match their proficiency. As a result, these students may have believed that they are
inadequate in the face of new and unexpected situations and may have developed a sense of exhaustion.

In this study, it was revealed that social comparison did not significantly predict the dimensions
of exhaustion and cynicism, but only the reduced self-efficacy dimension significantly. The fact that
social comparison does not predict the dimensions of exhaustion and cynicism in this study does not
mean that high school students do not make social comparisons, it indicates that social comparison does
not have a significant role in explaining these two dimensions in student burnout. In previous studies
which were conducted with a group of adolescents revealed that social comparison was not related to
cognitive distortions (Giil, 2016), it had a negative relationship with depression (Erozkan, 2004) and
psychological symptoms were not observed in students with a high level of social comparison (Y1ilmaz,
2010). In the light of these findings, it can be said that high level of social comparison does not have a
negative relationship with the psychological characteristics of high school students. Accordingly, the
negative prediction of reduced self-efficacy by social comparison can be considered as a finding
consistent with the literature. On the other hand, the effect of academic achievement on student burnout
is more dominant than achievements in the social domain. Students directly consider the exam results
while forming a self-perception about their school life. This fact may lead social comparison not to be
a significant predictive factor in exhaustion and cynisim.
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