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0z
Mekansal gorsel analitik, mekansal bilgilerin etkilesimli gorsel ara ylzlerle ele alindigi analitik akil
Anahtar kelimeler ylritme bilimidir. Mekansal goérsel analitik sistemleri sayesinde, Twitter gibi sosyal medya
Mekansal gorsel platformlarindaki biiyiik veri setlerinden bir konu hakkinda elde edilen veriler son kullaniciya etkilesimli
analitik; Veri haritalama sistemleriyle sunulabilir. 11 Mart 2020°de Diinya Saghk Orgiiti’niin COVID-19 salginini
madenciligi; Blyuk duyurmasinin ardindan Twitter veri trafiginde de ciddi bir artis gériilmustir. Bu calismada, COVID-19
veri; Etkilegimli salgini déneminin 6nemli tartismalarindan biri olan COVID-19 asilari hakkindaki tweet trafiginin
haritalama; Sosyal zamansal ve mekansal gelisimi veri madenciligi teknikleriyle incelenmis ve gorsel analitik ortamda
medya sunulmustur. Bu calisma ile twitter gibi sosyal medya platformlarinin sahip oldugu buyik veri olarak

kabul edilen veri setlerinin veri madenciligi ydontemleriyle analiz edilerek afet ve kriz ydnetimi agisindan
onemli ¢cikarimlar yapilabilecegi ortaya konmustur.

Presentation of Data Mining Applications in Web Based Geovisual
Analytical Environment: Example of COVID-19 Vaccine Tweets

Abstract
Spatial visual analytics is the science of analytical reasoning in which spatial information is handled with

interactive visual interfaces. Thanks to spatial visual analytics systems, data obtained from large data
Keywords sets on social media platforms such as Twitter can be presented to the end user with interactive
Geovisual analytic; mapping systems. After the World Health Organization announced the COVID-19 outbreak on March
Data mining; Big data; 11, 2020, there has been a significant increase in Twitter data traffic. In this study, the temporal and
Interactive mapping; spatial development of tweet traffic about COVID-19 vaccines, which is one of the important discussions
Social media of the COVID-19 epidemic period, was examined with data mining techniques and presented in a visual
analytical environment. With this study, it has been revealed that important inferences can be made in
terms of disaster and crisis management by analyzing the data sets, which are accepted as big data, of

social media platforms such as twitter with data mining methods.
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1. Giris mekansal verileri kullanarak orintileri tespit

.. . . . etmeleri ve gelecekteki sonucglari tahmin etmeleri
Gorsel analitik alaninin gelismesiyle ortaya cikan

mekansal gorsel analitik, cografi konum ve bu icin kartografya, hesaplamali yéntemler, ara yiz

. . . tasarimi, bilis bilimi vb. alanlarin her birini etkilesimli
konumdaki nesneler, olaylar, olgular ve islemleri
haritalama sisteminde birlestirmektedir (Robinson
2017).

Mekansal gorsel analitik’in  ¢esitli  alanlarda

iceren problemlerin etkilesimli gorsel ara yuzlerle
ele alindig analitik akil yiritme bilimidir (Thomas
and Cook 2005, Andrienko et al. 2007, Andrienko et

al. 2011). Mekansal gorsel analitik, kullanicilarin uygulamalaribulunmaktadir. Mactachren et al.

(2011) gelistirdikleri SensePlace2 adli uygulamada
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kriz ydonetimi alaninda Twitter mesajlarini kullanarak

cografi temelli durumsal farkindalik ile ilgili
mekansal gorsel analitik yaklasimi sunmuslardir.
Moore et al. (2013) gelistirdikleri eXplorer isimli
mekansal gorsel analitik uygulamasiyla grid tabanh
toplanan WikiCrimes verileriyle analiz islemleri
gerceklestirerek, analiz sonuglarini  kullaniciya
mekansal olgularin daha kolay anlasildig1 nokta (pin)
haritalari, yogunluk haritalari ve koroplet haritalar
ve istatistiksel bilgi grafikleri seklinde sunmuslardir.
Luo et al. (2015) kiresel degisim degerlendirme
(global

senaryolarlnln

change assessment) modelinden iklim

kesfedilmesini  saglamak icin
kullanicilarin su kithgini cografi farkliliklar, zamansal
farkh

senaryolariyla karsilastirarak kesfetmelerine olanak

degisim ve gelecekteki iklim politikalari

taniyan web tabanli mekansal gorsel analitik
yaklasimi sunmuglardir. Lei et al. (2015) Nijer Nehri
Havzasindaki su arzi, talebi ve kithgini cesitli
senaryolar altinda kesfetmek icin web tabanl bir
mekansal gorsel analitik yaklasimi sunmuslardir.
Robinson et al. (2016) Suriye’deki siyasi, sosyal,

ekonomik ve askeri olaylarin 6rintilerini anlamak

icin mekansal-zamansal verilerin
degerlendirilmesinde STempo mekansal gorsel
analitik sistem tasarimi  yaklasimini  ortaya

koymuslardir.

Yakin zamanda tiim diinya’nin yasamis oldugu
COVID-19 pandemisi gibi kriz
Facebook, Instagram ve Twitter gibi sosyal medya

dénemlerinde;

platformlarinda paylasilan haberlerin, resmi haber
ajanslarindan daha hizli verilmeleri ve daha fazla
icerik barindirmalari nedeniyle insanlarin sosyal
medya platformlarinda normalden daha fazla zaman
gecirdikleri gorilmektedir. Kullanici sayisi ve sosyal
ifade paylasim sinirlamalarinin bulunmadigl bu tir
sosyal medya platformlari sirekli yapilan sosyal
mesaj paylasimlariyla blylik verinin barindirildigi
platformlar haline doénismektedir. Blylk veriye
doénisen sosyal medya verileri dogru uygulama ve
analiz teknikleriyle islenerek karar vericiler igin
anlamli bilgi haline donismektedir (Imran et al.
2015, Castillo 2016, Imran et al. 2020). Gegmiste
Pakistan Sel Felaketi (Murthy and Longwell 2012),
Nepal depremi (Kumar 2020), Hindistan Sel Felaketi
(Nair et al. 2017) vb. bircok olayda twitter verileri
analiz edilerek kullanilmistir. Eligiizel (2021), Nepal

Depremiyle ilgili tweetleri kullanarak metin

siniflandirmasi  ve konum bilgilerine yeni bir
yaklasim getirerek olasi bir deprem durumunda,
kapsamli bir deprem yonetimi saglamak igin
Twitter’dan faydali bilgiler ¢ilkarmaya odaklanmistir.
COVID-19un kiresel istatistikleri incelendiginde, 31
Ekim 2022 tarihi itibariyla onaylanmis COVID-19
vaka sayilarinin 627 milyonu astigi, 6lim vakalarinin
6.5 milyonun Uzerinde oldugu ve 12.8 milyar doz
Gzerinde COVID-19 asisi yapildigi gérilmektedir (Int
Kyn. 1).

Moderna, Oxford/AstraZeneca, Covaxin ve Sputnik

Pfizer/BioNTech, Sinopharm, Sinovac,

V asilarina Diinya Saglik Orgitii (WHO) tarafindan
acil kullanim onayi (EUA) verilmesiyle birlikte diinya
¢apinda hizli  bir sekilde asilama c¢alismalari
gerceklestirilmistir (Dayan 2021). Dinya Saghk
Orgiiti’niin 11 Mart 2020’de COVID-19 salgininiilan
etmesinin ardindan sosyal medya platformlarindan
biri olan Twitter uygulamasinin kullanim trafiginde

biyiik bir artis goériilmis ve Insanlarin dogal

yasamlarindan uzak kaldigi, sosyal medya
ortamlarinda vakit gecirdikleri bu doénemde
pandemiye 0zgli birden fazla terim twitter

uygulamasinda trend olmustur. Bu terimlerin en
fazla kullanilanlari arasinda asi ile ilgili terimler de
ver almaktadir. Bu doénemdeki Twitter verileri,
duygu analizi, konu modelleme, davranis analizi, veri
madenciligi ve analitik gorsellestirme alanlarinda
calisan arastirmacilar icin degerli bir kaynak haline
donlismastir.

Bu calismada, COVID-19 pandemi doéneminin en
blyiik tartisma konularindan olan COVID-19 asilari
hakkinda atilan
gindeminde yer aldig ve tweet trafiginin mekansal

tweet’lerin  hangi  Ulkelerin
— zamansal gelisimi, kiimeleme analizi yontemiyle

incelenmis ve interaktif yapili gorsel analitik
ortamda sunulmustur. Calismada Pfizer/Biontech,
Sinopharm, Sinovac, Moderna, Oxford AstraZeneca,
Covaxin, Sputnik markalarinin Grettigi COVID-19
astlari hakkinda atilan tweet veri seti kullaniimistir.
ilk olarak, tweet’lerin cografi kodlama islemi
yapilmistir. Bu sayede belirli bir konum bilgisi iceren
tweet’lerin harita lzerinde isaretlemesi
gerceklestirilmistir. ikinci olarak, tweet veri setinde
bulunan gizli verilerin kesfi gerceklestirilmistir.
Ugilincli asamada, kiimeleme analizi ydntemiyle

birden fazla degisken kullanarak kiimeleme analizi
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yaptmistir. Calismanin son asamasinda, COVID-19
asist  hakkindaki
zamansal gelisiminin gosterilmesi, kimeleme analiz

tweet verilerinin  mekansal-
sonuglarinin gorsel analitik ortamda sunulmasi
interaktif bir

Kimeleme

amaclyla web tabanl uygulama

gelistirilmistir. analizi  teknigiyle,
Ulkelerin “covid” ve “asi” icerikli atilan tweetler ile o
Ulkelerde wuygulanan Covid-19 asilari arasinda
mekansal-zamansal benzerlik ve farkhliklar ortaya
konulmustur.

2. Materyal ve Metot
2.1 COVID-19 Tweet Veri Seti

Bu calismada, Gabriel Preda tarafindan diinya
genelinde Pfizer/BioNTech, Sinopharm, Sinovac,
Moderna, Oxford/AstraZeneca, Covaxin ve Sputnik
V asilar ile ilgili toplanarak hidratlanmis sekilde
“COVID-19 All Vaccines Tweets” bashgl altinda
Kaggle platformunda kullanicilarin  paylasimina

acitlan tweet veri seti kullanilmistir (Int Kyn. 2).

2.2 Cografi Kodlama

kullandiklari
kiiresel konumlandirma sistemini (GPS) kullanarak

Twitter kullanicilari, mobil cihazin

cografi konumlarini tweet’e eklenmesini
saglayabilmektedirler. Ancak daha 6nceki ¢alismalar

incelendiginde;

Bennett et al. (2018) 2016-2017 yillari arasinda
Southampton sehrinde gergeklestirdikleri galisma
kapsaminda elde ettikleri 5 milyon tweet’den
yaklasik 36 bin tweet’in cografi konum verisine sahip
oldugunu,

Burton et al. (2012) twitter Uzerindeki saglk iletisimi
hakkinda gergeklestirdikleri ¢alisma kapsaminda
elde ettikleri 23.8 milyon tweet verisinden sadece
2.02% oranindaki yani yaklasik 480 bin tweet’in
cografi konuma sahip oldugunu bildirmistir.

Bircok twitter kullanicisi  kullanici  profillerini
tanimlarken, konum bilgisi olarak sehir, eyalet, tlke
isimlerini girmektedir. Ancak bir¢ok kullanici da
hicbir konum ifade etmeyen rastgele ya da mizahi

ifadeler girmektedir (Burton et al.2012).

Bu calismada, tweet verilerinin harita Ulzerinde
konumlandiriimasi i¢in twitter kullanicilarinin kendi
konumlarini ifade ettikleri “user_location” 6znitelik

bilgisi kullanilmistir. Twitter kullanicilarinin bu alana
herhangi bir kisitlama olmaksizin istedigi icerigi
girebildigi icin dncelikli olarak yeryiiziinde bir konum
ifade
gerceklestirilmistir. Konum ifade eden igeriklerin

eden iceriklerin  bulunmasi islemi
bulunmasi isleminde asagidaki hususlara dikkat

edilmistir;

e Kullanicinin  tweet atarken konum bilgisini
acmamis ve/veya konum kismina herhangi bir
ifade yazmamis olmasi (bos birakmasi),

e Kullanicinin tweet atarken konum bilgisini agmis
olmasi ya da konum bilgisini koordinat ciftleriyle
(enlem/boylam) tanimlarken “°”, "N, "S, "E, "W, "K,
"G, "D, "B ifadelerini kullanmasi,

e Kullanicinin konum bilgisini kendi ana dilindeki
lke ismiyle ifade etmesi (Ornegin;
Basxialld alLeY),

e Kullanicinin konum bilgisini ingilizce iilke ismiyle
ifade etmesi (Ornegin; United Arab Emirates),

e Kullanicinin - konum  bilgisini  tlkelerin id/kod
bilgileri ile ifade etmesi (Ornegin; AE),

e Kullanicinin konu bilgisini tlkelerin 1ISO3 (ilke kodu

bilgileri ile ifade etmesi (Ornegin; ARE).

Kullanici konum bilgisini yerlesim sehir ismi ile ifade
etmisse bu tweetlerin bulunmasinda SimpleMaps
firmasinin www.simplemaps.com/data/world-cities
adresinde yer alan Temel dlizeyde kullanima
sunulan ve 6ne c¢ikan sehirleri (buyuk, baskentler

“« 27

vb.) iceren “csv” formatindaki veri setinden

yararlanilmistir.
2.3 Kiimeleme Analizi

Kimeleme analizinin temel amaci, bir veri
toplulugundaki nesneleri (birimleri) benzerliklerine
gore kendi iginde olabildigince birbirine benzeyen,
kendi aralarinda ise olabildigince farkh kiimelere

ayirmaktir (Tathdil 1996, Atbas 2008).

Nesneleri (birimleri) benzerliklerine gére

kiimelemede en c¢ok kullanilan algoritmalar
hiyerarsik ve hiyerarsik olmayan yontemler olarak
(Blashfield and

Aldenferder 1978). Her iki yontem de yer alan

iki  kategoriye ayrilmaktadir

algoritmalardaki en 6nemli 6l¢ilit, kimeleme analizi
sonucunda olusan kimeler arasindaki farkin ve
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kiimeler ici benzerliklerin maksimum dizeyde

saglanmasidir.

Hiyerarsik kiimeleme yontemleri icerisinde en iyi
kiimeleme sonucunu veren yontemler biri olan
Ward teknigi, birimlerin kimelenmesinde varyansi
minimuma indiren ve en uygun kiime sayisini
tahmin eden yontemdir (Hands and Everit 1987).
Ward yonteminde Hata Kareler Toplami (ESS)
formulinden yararlaniimaktadir.

2

ESS = le? —%(2 xi) 1)

i=

Burada x; iinci gozlemin skoru, n veri sayisidir
(Aldenderfer and Blashfield 1984).

Hiyerarsik kiimeleme yontemlerinden biri olan K-
ortalamalar (K-Means) algoritmasi J.B. MacQueen
tarafindan gelistirilmistir (MacQueen 1967). Merkez
nokta kiimeyi temsil etmektedir. Her veri sadece bir
kiimenin elemani olmasi sebebiyle keskin bir
kiimeleme algoritmasidir. Kime sayisinin az oldugu
biyik veri setlerinde ¢ok hizli ¢calismaktadir (Han
and Kamber 2001). Algoritmanin genel mantigi, n
adet veriden olusan veri setini, kime ici benzerligin
maksimum ve kiimeler arasi benzerliginin minimum
oldugu k adet kiimeye bolimlemektir (Silahtaroglu

2013).

Kimeleme Analizi islemlerinde, IBM sirketinin
gelistirmis oldugu IBM SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) Statistics yazilmi ve/veya
Konstanz Universitesi’nde gelistirilen, acik kaynak ve
¢apraz platform veri analizi, raporlama, entegrasyon
platform olan KNIME (Konstanz Information Miner)

yazilimi kullaniimistir.
3. Uygulama

COVID-19 pandemi déneminin en buylk tartisma
konularindan olan COVID-19 asilari hakkinda atilan
tweet’lerin hangi Glkelerin glindeminde yer aldigi ve
tweet trafiginin mekansal — zamansal gelisimi,
kiimeleme analizi yontemiyle incelenmis ve
interaktif yapili gorsel analitik ortamda sunulmasi

hedeflenmistir.

Calisma’ninilk asamasinda, Gabriel Preda tarafindan

dinya genelinde Pfizer/BioNTech, Sinopharm,

Sinovac, Moderna, Oxford/AstraZeneca, Covaxin ve
Sputnik V asilari ile ilgili toplanarak hidratlanmis
sekilde “COVID-19 All Vaccines Tweets” bashgi
altinda  Kaggle platformunda  kullanicilarin
paylasimina agilan tweet veri setinin dizenlenmesi
gerceklestirilmistir. “csv” formatindaki “COVID-19
AllVaccinesTweets” veri seti 6ncelikle veri hazirlama
“dbase (dbf)”

Donlslim iglemi

siirecine sokularak formatinda

donisturdlmustar. sonucunda;

“tweet_id”, “user_name”, “user_location”,

“user_description”, “user_created”,
“user_followers”, “user_friends”,
“user_favourites”, “user_verified”, “date”, “text”,
“hashtags”, “source”, “retweets”, “favorites” ve
“is_retweet” olmak Uizere 16 adet Oznitelik
alanindan ve 218412 adet tweet’ten olusan tweet

veri seti elde edilmistir.

ikinci asamada, COVID-19 tweet verilerinin harita

ekrani Gzerinde cografi isaretlenmesi
gerceklestirilmistir. COVID-19 tweet veri setindeki
“user_location” 0Ozniteliginde yer alan koordinat
ciftleri, anadildeki ulke isimleri, ingilizce (lke
kodlari

sorgulamalariyla eslesen tweetler ve “Null” degere

isimleri, ulke kodlari ve iso3 (lke
sahip olmayan diger tweetler Arcgis Geocoding
servisi kullanilarak harita tGzerinde konumlandirma
islemi gergeklestirilmistir. Veri setindeki 218412
adet tweet verisinden; 142733 adet tweet harita
eslesmistir.  Eslesme
saglamayan 75679 adet tweet verisinden 64348
adet tweet verisinin

Uzerinde bir konumla

“user_location” o6zniteligi
“Null” degere sahiptir. Geriye kalan 11331 adet
verinin konum ifade etmeyen kelime, cimle ya da

”n o«

mizahi ifadeler (Ornegin; of Hope”, “all around the

J

world”, “always somewhere...”, “Anywhere But
Here”, “Around the World” vb.) icerdigi tespit
edilmistir.

COVID-19 tweet veri seti
yer alan gizli

Uglinci asamada,

icerisinde oruntilerin  kesfi
gerceklestirilmistir. Ornegin; COVID-19 Tweet veri
seti incelendiginde, toplamda 218.412adet tweet
142.733adetinin

Geocoding servisi kullanilarak cografi isaretleme

oldugunu, bu tweetlerden

yapildigi bilinmektedir. Ancak bu tweetlerin hangi
Ulkeden atildigi ve (lkelerde COVID19 hakkinda

tweet atan kullanici sayisinin da belirlenmesi
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gerekmektedir. Calisma kapsaminda asagidaki

sorulara cevap bulmak amaciyla veri setinde
gerceklestirilen sql sorgulamalari ve mekansal analiz

teknikleriyle yeni 6znitelik alanlari olusturulmustur.

1.Tweetler hangi tlkelerden atilmistir?
2.Bu tweetler kac kullanici tarafindan atilmistir?
3.Ulkelerin tweet atan kullanici sayilari nelerdir?

4.Pfizer/Biontech  asisi  hakkindaki  tweetler
hangileridir?
5.Sinopharm asisi hakkindaki tweetler hangileridir?

6.Sinovac asisi hakkindaki tweetler hangileridir?
7.Moderna asisi hakkindaki tweetler hangileridir?

8.0xford AstraZeneca asisi hakkindaki tweetler
hangileridir?

9.Covid kelimesi hakkindaki tweetler hangileridir?
10.Asi kelimesi hakkindaki tweetler hangileridir?

Dordiinci asamada, (lkelerin “Tweet Sayisi”, “Covid
Kelimesi iceren Tweet Sayisi” ve “Vaccine (Asi)
Kelimesi iceren Tweet Sayisi” degiskenlerine gore
kiimeleme analizi gergeklestirilmistir. Kimeleme
analizinde kullanilacak wveriler ilk olarak veri
hazirlama sirecinden gegirilmistir. Veri hazirlama
sirecinde 6ncelikle veriler arasinda birim farkliliklari
olup olmadigi, eksik deger olup olmadigi kontrol
edilmistir. Kiimeleme analizinde kullanilacak veriler
verilerin  birimsel

ayni  birimde oldugundan

standardize islemine gereksinim gorilmemistir.

Kimeleme analizi algoritmalarinin  verilerin
birbirleriyle iliskili olup olmadigina bakmaksizin
analiz sonuglari vermesi nedeniyle kiimeleme analiz
isleminde ©6nceden veriler arasindaki korelasyon
testinin yapilmasi gerekmektedir. Birbirleriyle hicbir
iliskisi olmayan verilerin  kiimelenmesi ile
istenmeyen sonuglar ortaya ¢ikabilmektedir (Selvi
ve Caglar 2017). Bu bakimdan veriler arasindaki
korelasyonun tespiti icin Pearson korelasyon testi
asagidaki esitlige gore hesaplanmistir.
ny Xy -YX>v
r= (2)
VX X2 — (X)X Y2 - (X Y)?

Esitlikte riki degisken arasindaki Pearson korelasyon
katsayisini, X ve Y degiskenleri, n veri sayisini ifade
etmektedir.

Kimeleme calismalarinda kullanilacak veriler
arasindaki korelasyon katsayisinin 0.80 olmasi
gerektigi (Romesburg 1984) goriasti dikkate

alindiginda bu ¢alismada kullanilan “Tweet Sayisi”,
“Covid Kelimesi iceren Tweet Sayisi” ve “Vaccine
(As1) Kelimesi iceren Tweet Sayisi” degiskenlerinin
birbirleriyle iliskili oldugu gozlemlenmistir (Cizelge
1).

Cizelge 1.Degiskenler Arasindaki Pearson Korelasyon

Katsayilari
Tweet . Vaccine
Sayisi Covid (As1)
Tweet Pearson 1 998 992
Sayisi Korelasyon
Covid Pearson 998 1 997
Korelasyon
Vaccine Pearson 992 997 1
Korelasyon

Veri setinin kiimeleme analizi isleminde iki farkl

kiimeleme analizi algoritmasi kullanilmistir. ilk
yontemde, her gozlemin ayri bir kiime olarak
duslintldiglh ve benzerlik katsayilarina gore
birbirine en ¢ok benzeyen kiimelerin birlestirildigi
yontem olan Birlestirici Hiyerarsik Kiimeleme
(AGNES) algoritmasi Ward Teknigi

uygulanmistir. ikinci ydntemde ise, n adet veri

kullanilarak

nesnesinden olusan bir veri kiimesini, kullanici
tarafindan verilen k adet kiimeye bdlerek, olusan
farkli kiimeler arasindaki benzerligin minimum ve
kiimeler i¢i benzerligin maksimum dizeyde elde
(K-Ortalamalar)

edilmesini amaglayan K-Means

algoritmasi uygulanmistir.

Hiyerarsik kimeleme algoritmasi ile yapilan
kiimeleme isleminde dendrogram {izerinden yapilan
incelemede en ideal kiime sayisinin 3 oldugu, K-
Means algoritmasi ile gercgeklestirilen kiimeleme
analizi isleminde ise Silhoutte katsayisi testi
uygulanarak en kaliteli kimeleme i¢in k=3 olmasi
edilmistir.  Ward yontemiyle

gerektigi tespit

gercgeklestirilen hiyerarsik kiimeleme islemiyle
olusan kiimelere ait bilgiler Cizelge 2’de ve K-Means
algoritmasi  ile  gercgeklestirilen  boélimlemeli
kiimeleme islemiyle olusan kiimelere ait bilgiler

Cizelge 3'te verilmistir.

Cizelge 2.Hiyerarsik (Ward) Yontemle Kiimeleme
Sonuglari
Hiyerarsik
Kiimeleme Kiime 1 Kiime 2 Kiime 3
(Ward (Uye:1) (Uye:1) (Uye:205)
Teknigi)
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Tweet Sayisi 56080 30912 9543 -1
“Covid”
kelimesi iceren 15443 9563 2911-0
Tweet Sayis1
“Vaccine”
kelimesi iceren 22913 16383 4358 -0

Tweet Sayisi

Cizelge 3.K-Means Yontemiyle Kimeleme Sonuglari

K-Means Kiime 1 Kiime 2 Kiime 3
Kiimeleme (Uye:2) (Uye:S) (Uye:200)
Tweet Sayisi 56080 — 30922 9543 - 2668 2333-1
“Covid”
| kelimesi 15443 - 9563 2911 - 706 5850
iceren Tweet
Sayisi
“Vaccine”
 kelimesi 2291316383  4358-1553  1327-0
iceren Tweet
Sayisi

Hiyerarsik kimeleme islemi sonucunda; Hindistan 1.
kiimeyi, Amerika Birlesik Devletleri 2. Kimeyi ve
diger Ulkeler ise 3. kiimeyi olusturmustur. Hiyerarsik
kiimeleme yonteminde en ylksek tweet sayisina
sahip Hindistan ve Amerika Birlesik Devletleri ayri
ayri birer kime olustururken, diger Ulkelerin hepsi
tek bir kiime de yer almistir.

K-Means algoritmasi ile gerceklestirilen kiimeleme
islemi sonucunda; Hindistan ve Amerika Birlesik
Devletleri 1. kiimeyi, Kanada - Birlesik Krallik —
Filipinler — Pakistan — Cin Ulkeleri 2. kiimeyi, diger
Ulkeler ise 3. Kimeyi olusturmustur.

Calismanin son asamasinda, elde edilen kiimeleme

analiz sonuclarinin tematik haritalar seklinde
gorsellestirilmesi ve analiz sonuglarinin web tabanli
interaktif

gergeklestirilmistir.

uygulama Uzerinde
Calisma

kapsadigindan

sunumu
diinya genelindeki
Ulkeleri cografi isaretlemede,
mekansal analiz islemlerinde ve tematik harita
gorsellestirmelerinde 1:1 milyon &lcekli Ulke idari
Web Mercator

projeksiyonunda kullaniimistir. Tematik harita renk

Sinir verileri  (Int  Kyn. 3)

secimlerinde kartografik tasarim igim renk segimi
tavsiyesi veren cevrimici Color Brewer vyazilimi
kullanilmistir (Int Kyn. 4).

ArcGIS Pro 2.9 vyazilimi kullanilarak hazirlanan
Web
Uzerinde vyayinlanmak amaciyla ArcGIS Online

tematik haritalar ve o0znitelik tablolari,

sunuculari Gzerine Veri Diizenleme, Haritalama ve
Sorgu Ozellikleri ile servis edilmistir. ArcGIS Online
sunuculari UGzerine servis edilen Web Haritalari;
ArcGIS Web App Builder, ArcGIS Dashboard,
ArcGISHub vyazilimlari kullanilarak interaktif web
uygulamasi gelistirilmistir. Bu uygulama (izerinden
cografi veriye ve Oznitelik bilgilerine erisim

saglanabilmektedir. Tasarimcl tarafindan
olusturulan yapilara gore sorgulama ve analizler
gerceklestirilmekte, veri tabaninda yer alan bilgilere
cesitli grafik aracglarla ve haritalar Gzerindeki agilir
pencereler ile interaktif

sekilde erisim

saglanabilmektedir.

Gelistirilen web https://twitter-

internet adresinden

uygulamasina
corumkhgb.hub.arcgis.com/
Gzerinden kullanici bilgileri ile erisim
Uygulama “Data Editor”,
“Dashboard” ve “Cluster of Countries” seklinde

isimlendirilen li¢ sekmeden olusmaktadir.

saglanmaktadir.

“Data Editor" olarak adlandirilan ilk sekmede,
COVID-19 veri setindeki verilerin harita tzerindeki
dagihmlar twitter semboliyle gorilmektedir (Sekil
1). Bu sayfa Uzerinde verilerin Oznitelik bilgileri
gorintilenmekte ve diizenlenebilmektedir. Veriler
zamansal filtreleme

Gzerinde islemi

gerceklestirilebilmekte, verilerin mekansal-
zamansal gelisimi izlenebilmekte ve farkli katmanlar
arasindan swipe (siyirma) araciyla karsilastirma

islemleri gergeklestiriimektedir.

- e 0 Ll m
Sekil 1.Web Uygulamasi “Data Editor” Sekmesi

“Dashboard”
COVID-19 veri setindeki verilerden mekansal analiz

olarak adlandirilan ikinci sekme,

islemleri  sonucunda elde edilen bilgilerin
gosterildigi paneldir (Sekil 2). Burada, ilk sekmede
oldugu gibi verilerin harita Uzerinde dagilimlar

gorilmekte, ayrica tweetlerin mekansal — zamansal
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dagilimlar stitun grafik Gzerinden aylik bazl olarak
edilebilmektedir.
Uzerindeki pencerede o an ekran yayilimin da olan

takip Harita  penceresinin
tweet sayisi gorilmekte, harita ekraninin sagindaki
pencerede vyayllimda olan veya secimi yapilan
tweet’e iliskin 6znitelik bilgileri gbriintilenmekte ve
Twitter logosuna tiklandiginda ise o tweet’e iliskin
orijinal twitter sayfasina erisim saglanmaktadir.
Harita penceresinin solundaki pencerede 6n tanimi
yapilmis
yapilabilmekte ve sorgu sonuglari harita Uzerinde

cesitli Oznitelik sorgulamalari

gorintilenebilmektedir. Zamansal degisimi

gosteren situn grafigin altindaki sekmelerden
Pfizer/Biontech, Sinopharm, Sinovac, Moderna,

AstraZeneca, Covaxin asilari ile Covid ve Asi
kelimelerini iceren tweetlere iliskin Ulkesel bazh
istatistiki bilgilere erisilmektedir.
¢ ':o.

DotoEditor Omdboud  Cumn - oy

information Dashboard Showing Tweets Related to Covid19 Vaccines :
Ot by Dot (e
AT ¥ Number of Visualized Tweets 678 R O [

/| » I

Sekil 2.Web Uygulamasi “Dashboard” Sekmesi

“Cluster of Countries” olarak adlandirilan son
sekmede, Ulkelerin “Tweet Sayisi”, “Covid Kelimesi
iceren Tweet Sayisi” ve “Vaccine (Asi) Kelimesi
iceren Tweet Sayisi” degiskenlerine gore hiyerarsik
kiimeleme ve K-Means kiimeleme algoritmalari ile
gerceklestirilen kiimeleme analizi sonuglarina dayall
tematik gorsellestirmeler yan yana gosterilmektedir
(Sekil 3). Harita penceresinin altinda yer alan siitun
grafikte kiime bilgileri, stitun grafigin yaninda yer
alan cizgi grafikte ise harita ekraninda yer alan
Ulkelerin kiimeleme isleminde kullanilan 6znitelik
degiskenlerine ait degerler gorilmektedir. Harita
penceresinin sol kisminda ise Ulkeler listesi yer
almaktadir. Bu pencerelerde birbirleriyle etkilesimli
olarak calismaktadir.

CLUSTERING OF COUNTRIES BY THE NUMBER OF TWEETS, THE NUMBER OF TWEETS ABOUT COVID AND VACCINE
COUNTRY 'NONHIERARCHICAL CLUSTERING (K MEANS METHOD)

HERARGHCAL CLUSTERING (WARD METHOD)

Sekil 3. Web Uygulamasi “Cluster of Countries” Sekmesi

4. Arastirma Bulgulari

COVID-19 pandemi déneminin en biyik tartisma
konularindan olan COVID-19 asilari hakkinda atilan
tweet’lerin hangi lilkelerin glindeminde yer aldig1 ve
tweet trafiginin mekansal — zamansal gelisimi,
kiimeleme analizi yontemiyle incelenmis ve
sonuglar interaktif yapili gorsel analitik ortamda

sunulmustur.

COVID-19 Tweet veri setinde bulunan toplam
218.412 adet tweet verisinden; 142.733 adet tweet
harita Gizerinde cografi olarak isaretlenmistir. Harita
Uzerinden cografi isaretlemesi gerceklestirilen
142.733 adet tweet diinya genelinde 207 (lkeden
atilmistir.  Atilan tweet sayilarina bakildiginda;
Hindistan 56.080 tweetle 1.sirada, Amerika Birlesik
Devletleri 30.922 tweetle 2.sirada ve Kanada 9.543
tweetle 3.sirada yer almistir.

Covid-19 Tweet veri seti twitter kullanici bazh
incelendiginde; 218.412 adet tweet’in toplam
86.558 farkl kullanici tarafindan atildig, 12.210
adet tweet ile Hindistan’dan “CoWIN Clore 18-44"
isimli kullanicinin 1.sirada, 11.495 adet tweet ile
konum bilgisi bulunmayan “CowinBangalore” isimli
kullanicinin 2.sirada ve 5.710 adet tweet ile yine
Hindistan’dan “VaxBLR” isimli kullanicinin oldugu
tespit edilmistir.

Covid-19 Tweet veri seti atilan tweet’lerin zamansal
gelisimi acisindan incelendiginde; veri setinin 12
Aralik 2020 ile 10 Kasim 2021 tarihi araliginda atilan
tweetleri kapsadigl, 12 Subat 2021 tarihine kadar
atilan tweet sayisinin 6.986 oldugu, Mart/2021
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tarihinde atilan tweet sayilarinin hizli bir yikselise
gectigi ve Nisan/2021 ayi itibariyla aylik ortalama 25
bin tweet’in atildig1 gorilmastir.

Covid-19 Tweet veri seti atilan tweet’lerin kaynagi
(kullanilan  platform agisindan) incelendiginde;
218.412 adet Tweet’in toplam 369 farkli kaynaktan
atildig, 56.496 adet tweet ile “Twitter for Android”
kaynaginin 1. sirada, 54.363 adet tweet ile “Twitter
Web App” kaynaginin 2.sirada ve 46.614 adet tweet
ile “Twitter for iPhone” kaynaginin 3.sirada oldugu
belirlenmistir.

Covid-19 Tweet veri seti analiz edildiginde; Covaxin
asisi hakkinda 69.844 adet tweet (konumlu 37.700 /
konumsuz 32.144), Moderna asisi hakkinda 46.007
adet tweet (konumlu 31.711 / konumsuz 14.296),
Pfizer/biontech asisi hakkinda 21.484 adet tweet
(konumlu 14.232 / konumsuz 7.252), Sputnik asisl
hakkinda 17.703 adet tweet (konumlu 12.713 /
konumsuz 4.990), Sinovac agisi hakkinda 10.960adet
7.433 |/ konumsuz 3.527),
Sinopharm asisi  hakkinda 8.867 adet tweet
(konumlu 6.588 / konumsuz 2.279), AstraZeneca
asisi hakkinda 8.325 adet tweet (konumlu 5.712/
konumsuz 2.613) ve Johnson asisi hakkinda 2.147
adet tweet (konumlu 1.383 / konumsuz 764) tespit
edilmistir. Ayrica “Covid” kelimesi iceren 55.229
adet tweet’in (konumlu 41.530 / konumsuz 13.699)
ve “Vaccine / as” kelimesi iceren 96.299 adet
tweet’in (konumlu 69.608 / konumsuz 26.691)
oldugu tespit edilmistir.

tweet (konumlu

Veri madenciligi tekniklerinden biri olan kiimeleme
analizi yontemiyle Ulkelerin “Tweet Sayisi”, “Covid
Kelimesi iceren Tweet Sayisi” ve “Vaccine (Asi)
Kelimesi Iceren Tweet Sayis”” degiskenleri ile
gerceklestirilen;

Hiyerarsik kimeleme islemi sonucunda, Hindistan
1. kiimeyi, Amerika Birlesik Devletleri 2. kiimeyi ve
diger ulkeler (205 (lke) ise 3. kiimeyi olusturmustur.
Hiyerarsik kimeleme yonteminde en yilksek tweet
sayisina sahip Hindistan ve Amerika Birlesik
Devletleri ayri ayri birer kiime olustururken, diger

Ulkelerin hepsi tek bir kiime de yer almistir.

K-Means algoritmasi ile gerceklestirilen kiimeleme
islemi sonucunda ise; Hindistan ve Amerika Birlesik

Devletleri 1. kiimeyi, Kanada — Birlesik Krallik —
Filipinler — Pakistan — Cin Ulkeleri 2. kiimeyi, diger
Ulkeler ise 3. kiimeyi olusturmustur.

5. Sonuglar ve Oneriler

Sosyal medya’nin  kullanimi arttikga insanlar
arasindaki iletisim kurma seklide degismektedir.
Toplumum tamamini ilgilendiren pandemi gibi acil
durumlarda, kriz yoneticilerinin olaya uygun sekilde
mudahale etmelerine yonelik veriler sosyal medya
aracihgiyla  kullanicilardan  toplanabilir.  Sosyal
medya sayesinde, meydana gelen bir olaya iliskin
gercek zamanl bildirimler analiz edilerek, yasanilan
olaya iliskin etkilerin ilk farkindaliklari ve olaya iliskin

toplumun tepkisi belirlenebilir.

Statista firmasi tarafindan yayinlanan “Ocak 2022
itibariyla Twitter Kullanici Sayisina Gére Onde Gelen
Ulkeler” raporunda; Amerika Birlesik Devletleri 76.9
milyon kullanici ile 1.sirada, Japonya 58.95 milyon
kullanici ile 2. sirada ve Hindistan’in 23.6 milyon
kullanici ile 3. sirada oldugu gérilmektedir (Int Kyn.
5). Bu calisma kapsaminda elde edilen analiz
sonuclari incelendiginde, Hindistan 56.080 tweetle
1.sirada, Amerika Birlesik Devletleri 30.922 tweetle
2.sirada ve Kanada 9.543 tweetle 3.sirada yer aldigi
gorilmektedir. Twitter kullanici sayisi bakimindan
58.95 milyon
Japonya’dan Covid-19 asisi hakkinda toplamda 564

kullanici ile 2.sirada bulunan

adet tweet atilirken, Twitter kullanici sayisi
bakimindan 7.9 milyon kullanici sayisi ile dinya
genelinde 14. sirada yer alan Kanada’nin Covid-19
asist hakkinda toplamda attig1 9.543 tweetle 3.sirada
yer almasi dikkat ¢eken bir sonug¢ olmustur.
Ulkelerin Covid-19 asilarina verdikleri én kullanim
onaylari ve gergeklestirdikleri asilama galismalari
dikkate alindiginda, Kanada da Pfizer/Biontech
asisinin  toplu asilama ¢alismalarina 14 Aralk
2020’de baslanilirken (Int Kyn. 6), Japonya’da
Pfizer/Biontech asisinin toplu asilama calismalarina
17 Subat 2021’de baslaniimis (Int Kyn. 7) olmasi,
Ulkelerden atilan Covid-19 asisi hakkindaki tweet’ler
ile Ulkelerin gerceklestirmis olduklari asilama
takvimi arasinda dogrusal bir iliski bulundugu
seklinde yorumlanmistir. Yine ayni sekilde Covid-19
veri setindeki tweet trafiginde yasanilan artislarin
Ulkelerin iliskili oldugu

asilama takvimleriyle
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gozlemlenmistir. Ancak atilan tweet’lerin Covid-19
asilarini destekler nitelikte mi oldugu yoksa Covid-19
asisi karsithgr hakkinda mi oldugu bu ¢alisma
kapsaminda gerceklestirilmemistir. Bu konu, twitter
mesajlarindan duygu analizi tespiti kapsaminda
baska calismalar iceriginde gerceklestirilebilir.

Bu calismada kullanilan Covid-19 Tweet veri seti’'nin

kiimeleme analizinde, K-Means algoritmasinin
Hiyerarsik kiimeleme algoritmasina gore daha iyi bir
kiimeleme analizi yaptigi degerlendirilmistir. Cok
degiskenli kimeleme analizi sonucunda olusan
kiimeler incelendiginde, Hindistan ve Amerika
Birlesik Devletleri Ulkelerinden atilan tweetlerin
yiuksek duzeyde “covid” ve “Vaccine/asl”
kelimelerini icererek ayni kiimede bulunduklari
Birlesik  Krallik,

Pakistan ve Cin ulkelerinden atilan

gortlmektedir. Yine Kanada,
Filipinler,
tweetlerinde ayni diizeyde “Covid” ve “Vaccine/asI”
kelimeleriyle ilgili olduklari ve tlkelerin ayni grupta

olduklari gézlemlenmektedir.

Burada verilen sonuglar yiritilmekte olan doktora
tez calismasinin ilk bulgularidir. Bundan sonraki
calismada, Ulkelerin uygulamis olduklari asi tirleri
ve dozlari hakkindaki bilgiler arastirilip uygulamaya
dahil edilerek calisma kapsaminda elde edilen
desteklenmesi

sonuglarin  karsilastiriimasi  ve

planlamaktadir.
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