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OZET

Fenomenolojik yaklasim, nitel arastirma yontemlerinden birisidir ve son yillarda arastirmacilarin daha fazla
ilgisini ¢eken bir yontem haline gelmistir. Bu ¢aligmada bir aragtirma yontemi olarak fenomenolojik yaklagimin
tarihsel geemisi, diger disiplinlerle ve tiime varim ile olan iliskisi ve cesitleri ile fenomenolojik bir aragtirmanin
nasil yapilandirilmast ve yorumlanmasi gerektigi konulari iizerinde durulmustur. Saglik bilimlerinde yapilan
yirmi farkli aragtirmada kullanilan fenomenolojik yaklasimin da ele alindigi calismanin son béliimiinde saglik
bilimleri alaninda fenomenolojik yaklasimin daha etkin ve yaygin bir sekilde kullanilmasmi saglayacagi
diistiniilen Onerilere yer verilmistir. Ciinkii saglik bilimleri alaninda fenomenolojik yaklagimin kullanilmasinin
sagligin sosyal siireclerle olan ilgisinin daha iyi anlasgilmasini saglayacagi diigiiniilmektedir. Saglik bilimleri
alaninda yapilan caligmalarda genellikle nitel veri analizi programlarinin kullanilmadigi, kodlamalarin ve
temalarin olusturulmasi siirecinde daha ¢ok veri ¢6ziimlemesi sonrasi olusturulan diiz yazidan arastirmacilarin
yaptig1 ¢ikarimlarla sonuca ulasildigi goriilmistiir. Analiz programlarinin kullanilmamasinin olasi nedenlerinin
de degerlendirildigi ¢alismanin, gelecekte saglik bilimleri alaninda yapilacak bilimsel calismalarin artmasina
katki saglamast umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Fenomenoloji, Saglik Bilimleri, Arastirma Yo6ntemleri, Nitel Arastirma.

ABSTRACT

The phenomenological approach is one of the qualitative research methods and has become a method that attracts
more attention of researchers in recent years. In this study, the historical background of the phenomenological
approach as a research method, its relationship with other disciplines and induction and its types, and how a
phenomenological research should be structured and interpreted are emphasized. In the last part of the study,
which also deals with the phenomenological approach used in twenty different studies in health sciences,
suggestions that are thought to enable the phenomenological approach to be used more effectively and widely in
the field of health sciences are included. Because it is thought that the use of the phenomenological approach in
the field of health sciences will provide a better understanding of the relevance of health to social processes. It
has been observed that qualitative data analysis programs are generally not used in studies in the field of health
sciences, and the conclusions made by the researchers from the prose created after data analysis in the process of
creating coding and themes were seen. It is hoped that the study, which also evaluates the possible reasons for not
using analysis programs, will contribute to the increase of scientific studies in the field of health sciences in the
future.
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1. GIRIS

Son yillarda 6nemi giderek artan ve arastirmacilar tarafindan tercih edilen nitel arastirma
yontemlerinin saglik bilimleri alaninda kullanilmaya baglanmasinin sosyal bilimlere gore
daha ge¢ basladigini soylemek miimkiindiir. Doga bilimlerinde kullanilan nicel yaklagimlar,
sosyal bilimlerin ‘sosyal fizik’ olarak ele alinmasina neden olmus ve doga bilimlerinde
ortaya ¢ikan kuantum yaklasimina kadar da siire¢ bu sekilde devam etmistir. Kuantum
yaklagimi, nitel yontemlerin sosyal bilimler alaninda kullanilmasimin 6niinii agmis ve
giinlimiizde sosyal fenomenlerin anlasilmasinda sosyal bilimler alaninda nitel yontemler
onemli bir aktor haline gelmistir. Arastirma yontemlerinin kullanimi1 konusundaki etkilesim,
doga bilimlerinin sosyal bilimlerle kesistigi alanlarda nitel ydntemlerin kullanilmasini
saglamig ve saglik bilimleri de bu konuda 6rnek gosterilebilecek alanlardan birisi olmustur.

Glintimiizde doga bilimleri gatisi altinda yer alan saglik bilimleri i¢in nitel arastirmalarin
yeni bir kavram olarak anildigin1 séylemek miimkiindiir. Kullaniminin ve yaygin etkisinin
artacagina inanilan nitel arastirma yontemleri arasinda fenomenolojik yaklagim, ayri bir
oneme ve yere sahiptir. Ozellikle saglik bilimleri alaninda daha fazla kullanilmasi gerektigi
diisiiniilen fenomenolojik yaklagimin taniminin yapilmasi ve alan yazindaki aragtirmalarin
degerlendirilmesi bu ¢alismanin amacini  olusturmaktadir. Saglik bilimleri alaninda
sistematik fenomenolojik c¢alismalarin artmasma katki saglayacagi diistiniilen ¢alismanin
literatiire katki saglamasi umulmaktadir.

2. BIR NITEL ARASTIRMA YONTEMI OLARAK FENOMENOLOJI

Fenomen kelimesi ‘goriingii’ seklinde Tiirkgelestirilmistir (www.sozluk.gov.tr). Fenomen
kelimesinin Yunanca alevlenmek, kendini gostermek veya goriinmek anlamlarina gelen
‘phaenestai’ kelimesine dayandigi ifade edilmektedir (Giiler vd. 2013; s. 236).
Fenomenolojik yaklasimin da aslinda ayni1 kavramin bagli oldugu ge¢misle hala bir tutarlilik
icinde oldugunu sdyleyebiliriz. Biraz farklilasmis olsa da fenomenolojinin bir durumu
goriiniir kilmak, bir durumun ya da sorunun arkasindaki atesleyici unsuru ortaya ¢ikarmak
veya kolaylikla goriilemeyeni goriiniir hale getirmek gibi fonksiyonlari oldugunu séylemek
miimkiindiir.

Etnografi, gomiilii teori, aksiyon ve degerlendirme analizleri, fenomenoloji ve feminist
aragtirmalar gibi nitel arastirmalarin pek cok cesidi modern sonrasi arastirma yontemleri
icinde yerini almigtir (Grbich, 2007; s. 4). Bu arastirma ¢esitleri birbirinin tamamlayicisi
niteliktedir ve benzer bakis acilarmi icermektedir. Ornegin bir kiiltiiriin tanimlanmasindan
yola cikan iyi bir etnografik calisma, ayni zamanda iyi bir fenomenolojik c¢aligmadir
(Bernard, 2013; s. 20). Aym baslik altinda toplanan arastirma yaklasimlari arasinda ortak
alanlarin bulunmasi dogal bir durum olarak degerlendirilebilir. Ciinkii aragtirma yontemleri
arasindaki ortak alanlar, disiplinler arasindaki ortak alanlar gibi disiiniilmelidir. Ayrica
fenomenolojik yaklagim pek c¢ok disiplinde kullanilmaktadir. Basta psikoloji olmak iizere
pek cok disiplinde arastirma digsindaki amaglar icin de faydalanilan fenomenolojik
yaklasimin yaygin kullanim alanlarindan birisi de bireysel psikolojik danismanlik siirecinde
kisinin yasadigi siireclerin anlasilmasi i¢indir.

Nitel aragtirmalarin sagladigr esneklik, yapisizlik ve arastirmacilarin sosyal fenomeni
Oznelerin gozleriyle gdrmeye bagliliklari, acik bir aragtirma stratejisi olusturmalarini
saglamaktadir. Ac¢ik bir arastirma stratejisinin de Onceden rastlanilmayan konulara
rastlanmasi olasiligini arttirdig diisiiniilmektedir (Kus 2007; s. 11). Iste tam da bu noktada
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fenomenolojinin gerekliligi ortaya g¢ikmaktadir. Fenomenolojik yaklasim iginde farkli
disiplinlerden gelen biiyiikk teorik ¢erceveler yok sayilarak sadece tanimin vurgusu One
cikarilmaya calisilir (Grbich, 2007; s. 86). Baska bir bakis agisiyla fenomenolojik
yaklasimda korelasyonlar ve sebep sonug iligkileri bir kenara birakilarak sonuca ulasilmaya
calisilir (Gller vd. 2013; s. 237). Cinkii amag¢ 6ziin ve arka plandaki unsurlarin ortaya
¢ikarilmasini saglamaktir. Ote yandan fenomenolojik yaklasimin ortaya ¢ikardigi yapisizlik
oniinde pek ¢ok engel bulunmaktadir. Amerikan Ulusal Arastirma Konseyi gibi kuruluslarin
olusturdugu ve niceliksel arastirmalarla daha ¢ok iliskilendirilebilecek kosullar
saglayamamasinin, fenomenolojik arastirmalarin bir kisitt oldugu séylenebilir (Denzin &
Lincoln, 2005; s. 168). Jones’a gore ise bilimsel arastirmalarda temel amag¢ aslinda
fenomenlerin anlagilmasidir. Teoriler kii¢iik fenomenlerin nasil olustugunun anlagilmasi ve
diger fenomenlerle iliskilerinin agiklanmasiyla ortaya konmaktadir (Jones, 1996; s. 6-9). Bu
baglamda fenomenolojinin sadece fenomenlerin daha iyi anlasilmasim saglayacak oneriler
sundugunu séylemek miimkiindiir. Bilimsel yaklagimin, arastirma yontemlerinin birbirinden
farkli ve birbirini tamamlayan yOnlerini tartismasi ise yeni bir durum olmadigi gibi bundan
sonraki siiregte de devam edecek gibi goriinmektedir.

ISSN: 2757-5888

Bir bilgi felsefesi olan fenomenoloji de positivizmde oldugu gibi gozleme dayanmaktadir.
Fenomenoloji’de gozlenen unsurlar fenomenlerdir. Fenomenoloji’nin positivizmden ayrilan
en onemli yonii ise 6ze yonelik olmasidir. Fenomenolojistler i¢in kelimeler sayilardan daha
ondedir. Alg1 ve ifade araciligiyla arastirmaci gergege ulasmaya ¢alisir (Bernard, 2013; s.
21). Fenomenoloji’de ise 6nemli olan 6ziin yapi i¢inde anlagilmasidir (Grbich, 2007; s. 86).

Fenomenolojik yaklasim, kisinin kendisini ve yasadigi tecriibeleri igeren modern sonrasi bir
yaklasimdir. Bu nedenle fenomenolojik yaklasimin diger analitik yaklasimlarla birlikte ele
almmasi gerekmektedir. Bu baglamda 6ykiiniin tanimlanabilmesi igin siirsel, dramatik ve
bilimsel bir bakis a¢is1, modern sonrast gelenek iginde degerlendirilmelidir (Grbich, 2007 s.
93).

2.1. Fenomenolojinin Diger Felsefi Disiplinlerle Tlgisi

Fenomenoloji’nin Epistemoloji (Bilgi Bilimi) ve Ontoloji (Varlik Bilimi) ile 6nemli
baglantilar1 oldugunu sdylemek miimkiindiir. icinde bulundugumuz diinya 6zneler arasi bir
diinyadir. Bu diinyada baskalarini anlayarak ve baskalari i¢in bir anlama nesnesi olarak
yasariz (Bakacak, 2006; s. 183). Rickman’a gore ii¢ epistemolojik anlama kosulu
bulunmaktadir. Bunlar; insan tabiatin1 anlamak, kiiltiirel ortam hakkinda bilgi sahibi olmak
ve baglami bilmek seklinde 6zetlenebilir. Ancak bu kosullarin yerine getirilmesi ile anlama
stireci metodolojik bir incelige kavusturulabilmektedir (Akt: Dag, 1992; s.171).

Bilgi felsefesi (Epistemoloji) i¢inde ‘anlama’ onemli bir yere sahiptir. Rickman (1992)
anlamak i¢in deneyimin olmasinin sart olmadigini savunur. Boyle diisiinmek insanin anlama
yetenegini sinirlandirir. Benzetim yolu ile de anlamak miimkiindiir. Ornegin tenis oynayan
birisinin golf oynayan birisini anlamasi igin her iki sporun da agik havada oynandigini
bilmesi yeterlidir. Ya da spor yapmayan birinin bir bagkasinin spordan aldig1 zevki anlamasi
icin hobileriyle ugrasirken aldig1 zevkle kiyaslamasi miimkiindiir. Rickman’a (Akt: Dag,
1999) gore yeterli egitimden yoksun veya yeterince zeki olmayan biri Einstein’in ‘gorecelik’
kavramini anlamayabilir. Ama ayn1 kisi elverisli kosullar altinda bu kavramlar araciliiyla
kendi sirlarini aragtirmaya yonelebilir. Dag’in aktarimina gére Rickman, ifadelerin duyularla
algilanan fiziksel goriintiiler oldugunu ve bunun ve anlama ile ilgili oldugunu ifade eder.
Ifadeler anlamaya islerlik kazandirmaktadir. Gok giiriiltiisii de, sdzler de duyularak
algilanmaktadir. Aradaki fark, sozciiklerin kendilerinden oOte bir seyi ifade etmesidir.
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Rickman’a gore gordiigiimiiz bir nesne kendisinden &te bazi seylere isaret edebilir. Bu
ifadenin incelenmesi ise bizi baska aragtirmalara yonlendirir (Akt: Dag, 1992; s. 171).
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2.2. Tiimevarim ve Fenomenoloji

Bilimsel bilgi 6znellikten arimdirilmigtir. Bilimsel bilgilerden yola ¢ikarak genel yasalara
ulasmak i¢in kullanilacak yontem ise ‘timevarim’ dir. Timevarimda olgular tek tek
incelenerek siniflandirilir ve genellemelere ulasilir. Daha sonra bu bilgiler denenerek dogru
veya yanlis olarak degerlendirilir (Bakacak, 2006; s. 186). Fenomenolojik yaklasimda da
benzer bir durumun séz konusu oldugunu sdylemek mimkiindiir. Bakis agisini gegmis
tecriibelerden arindirarak hedef daraltmak, fenomenin Oziine ulagsmay1 saglayarak, bakis
acimizi diizeltmemizi, yapilar kesfetmemizi ve bu yapiyr olusturan gercekleri anlamamizi
saglayacaktir. Husserl’e gore dogru bakis agisini yakalamak i¢in fantazi, hayal, hafiza,
duygu, hareket gibi unsurlarin dil ve kiiltlir igindeki yerinin belirlenerek ortaya ¢ikarilmasi
gerekmektedir. Algiy1 etkileyen biitiin unsurlarin farkinda olarak daha iist diizeyde bilissel
formlar elde edilebilir (Grbich, 2007, s. 86). Bu baglamda Husserl’in fenomenolojik
yaklasimi dogal olani kesfetmek icin sistematik bir degerlendirme olarak ele aldig1 agikga
gortilmektedir (Husserl, 1999; s. 11). Bagka bir deyisle gercegi algiladigimizi diisiindiiren
biitliniin sorgulanmasi, fenomenolojik bakis agisinin geregi olarak degerlendirilmelidir.

2.3. Fenomenolojinin Tarihsel Gelisim Siireci

Fenomenolojiyle ilgili séylemlerin ilk ortaya ¢iktig1 donem 20.yy baslaridir. Alman filozof
Edmund Husserl (1859-1938), fenomenolojik yaklasimin 6nciisti olarak kabul edilmektedir.
Husserl’in bir Matematik¢i oldugu ve hocasi Bernanto’nun etkisi altinda kalarak yeni bir
bilimsel bakis agis1 olusturmay1 hedefledigi belirtilmektedir (Grbich, 2007; Bernard, 2013;
Giiler vd. 2013, www.britannica.com). Fenomenolojik yaklasimin 6nciisii kabul edilen
Husserl’in ‘Ideas 1’ (1931) adli eserinde ilk defa klasik fenomenolojiden bahsedildigi
belirtilmektedir (Grbich, 2007; s. 85). Husserl, positivizme karsi degildir. Husserl’in
yaklagimi, insan tecriibelerinin ve sezgilerinin gercegin anlasilabilmesi i¢in gerekli olmasi
yoniindedir. Husserl’den sonra fenomenolojik yaklasima yeni katkilar saglayan Shutz’a gore
sosyal gercekligi anlamanin tek yolu insanlarin gerceklik i¢in olusturdugu anlamlarin
degerlendirilmesidir (Bernard, 2013; s.20).

Digsal gerceklik konusunda Sigmund Freud’la (1856-1939) birlikte ortaya ¢ikan biling dist
faktorlerin de incelenmesi savi; ¢evre ve Ozellikle de diger insanlarin biling ve dolayisiyla
objektiflik tizerindeki etkilerinin irdelenmesini saglamistir (Grbich, 2007; s. 86). Kant (1724-
1804), Husserl’in aksine bilincin kendi basina var olabilecegini savunmustur (Gozetlik,
2006; s. 360). Grbich’in aktarimina gore Husserl, objenin gercek bir karsiligi oldugunu ileri
siirmektedir. Bu nedenle biligsel subjelerle kendini ortaya koyan gercekler ve obje ideal bir
sistem olarak distintilmelidir (Grbich, 2007; s. 88).

Fenomenolojik goriigiin savunucularindan olan Husserl, deneyimci ve psikolojist olan hocast
Brentano’nun etkisiyle psikolojizme yonelmistir. Brentano, Ortagag skolastiklerinin
‘yonelmiglik’ kavrami ile zihinsel ve ruhsal fenomenleri temellendirmistir. Husserl’in
hocasindan edindigi en biiylik kazanimin felsefenin diger bilimlere temel olabilecek bir bilim
oldugu fikrini edinmesi oldugu belirtilmektedir (Godelek, 2006; s. 353). Husserl’in 6grencisi
olan Alfred Schultz da Weber’in toplumu anlama ¢abasi ile fenomenolojinin anlama ¢abasi
arasinda bag kurmaya calismistir. Schutz’a gore sosyal gergekligin dort alan1 bulunmaktadir.
Bu alanlar: ‘Umwelt; dogrudan deneyimlenen sosyal gerceklik alani, mitwelt; dolayli olarak
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gbzlemlenen sosyal gerceklik alani; Folgewelt: ardillarin alani, Vorwelt; onciillerin alani’dir.
Bu alanlardan sadece Vorwelt 6nceden belirlendigi belirtilmektedir (Akt: Bakacak, 2006; s.
190).
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2.4. Fenomenolojik Yaklasimlar

Literatlirde fenomenolojik yaklagimlar farkli bakis agilartyla siniflandirilmaktadir. Bunlardan
Giiler ve arkadaslari tarafindan yapilan smiflama Hermendtik Fenomenoloji ve Soyut
(Ruhsal) Fenomenoloji seklinde ikiye ayrilmaktadir (Giiler vd. 2013; s. 238). Burada ele
alinan siniflama ise Grbich’in (2007; s. 86) yaklagimindan yola ¢ikilarak olusturulmustur:

2.4.1. Husserl Fenomenolojisi (Klasik Fenomenoloji)

Klasik fenomenoloji gercegi gosterecek bilgiye terciiman olmakla ilgilenir. Insanlar
birbirlerinin farkinda olmadan ve diisiik bir biling diizeyi ile sosyalizasyon siireci ve sosyal
bir yap1 iginde yasarlar. Insanlarin gevrelerini anlamalar1 ve olgular1 degerlendirmeleri bu
yap1 sinirlart ¢ergevesinde miimkiin olmaktadir (Grbich, 2007; s. 87).

Husserl’e gore dolaysiz bir sekilde sunulan 6ziin ¢oziimlenmesi esastir. Bilginin kaynagi
insanin akli ve diisinme kapasitesi, dolayisiyla bilinci olmalidir. Kisi i¢inde bulundugu
toplumdan etkilenir ve asil bilince ulasmak ic¢in bu etkilerden armmis olmalidir Biling
fenomenolojik olarak ¢6ziimlenmelidir (Akt: Bakacak, 2006; s. 186). Fenomenolojik
yaklasima gore ‘her biling bir seyin bilincidir’ yani nesnesi olmayan biling, olamaz. Burada
kastedilen obje bir nesne degil tat, ses, koku, manzara, bir miizik ritmi gibi duyusal
fenomenlerdir. Bu durum ‘yonelmislik ilkesi’ olarak adlandirilmaktadir (Gozetlik, 2006; s.
359).

Husserl fenomenolojisinde biling edimleri ‘Noesis’ seklinde adlandirilir. Noesis’in kendi
basma bir gergekligi yoktur ve dolayisiyla onun iizerine ampirik bir ¢alisma yapilamaz.
Noesis’in dinamik bir yapist vardir. Noesis, objesine yonelen sevme, diisiinme, hayal etme,
duyma ve gérme mental bir edimdir. Gérme eylemi goriileni biling alaninda anlamli hale
getirir. Bu anlamlandirma alan1 ise Husserl tarafindan Neoma seklinde ifade edilmektedir
(Gozetlik, 2006; s. 360). Ornegin; ‘Atatiirk, Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin kurucusudur.’
‘Atatiirk, Tirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk cumhurbaskanidir.” ‘Atatiirk, Selanik’li Ziibeyde
Hanim ile Ali Riza Efendi’nin ogludur.” ifadelerinde yonelinen obje Atatiirk’tiir. Bu ti¢
climlenin ortaya c¢ikardigi anlamsal biitiinlik ‘neoma’ dir. Bahgedeki agactan
bahsedildiginde agac¢ bir ‘neoma’ya doniisiir. Bahcedeki aga¢ yanip kiil olsa da neoma asla
yanmaz veya bozulmaz. Husserl bu tasviri neomatik tasvir seklinde adlandirmaktadir. Ayni
nesneler baska zihinlerde baska tasvirler ortaya ¢ikarabilir. Husserl tarafindan ‘Hyle’ olarak
adlandirilan duyusal data da neomanin olusmasinda 6énemli bir yere sahiptir. (Gozetlik, 2006;
S. 359). Bu baglamda ‘neoma’nin zihinde olusan ve kalan goriintii oldugu sonucuna
ulasilabilir.

Husserl Fenomenolojisi’nde nesnelikle ve Oznellik birlikte degerlendirilerek bir sonuca
ulagilmaya calisilir. Dolayisiyla nesnenin gosterdigi seyleri dogru anlamak igin 6znelligin
siirlandirilmasi gerekmektedir (Grbich, 2007; s. 86). Godelek’in (2006) aktarimina gore ise
Husserl fenomenolojiyi ‘gercekten de bilincin bilimi olan ama yine de psikoloji olmayan bir
bilim, bilincin doga biliminin karsisinda bir biling fenomenolojisi’ olarak tanimlamaktadir.

Husserl’in ortaya koydugu fenomenolojik yaklasim zaman iginde g¢esitlenerek yeni
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Husserl’in ortaya koydugu klasik fenomenolojiye
gore (Grbich, 2007; s. 88):
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e Diinyanin yapisi ve insanlarin bu yapi karsisinda ortaya koyduklar1 tutum ve temelde
biligsel yap1 ve dis diinyanin 6zii,

e Objelerin saf bilingle nasil yapilandirilabilecegi,

e Fenomenolojik indirgeme siirecinde bu yapilarin nasil tanimlanabilecegi esastir.

Husserl’in yaklagimi aslinda ortaya konulan problemin 6ziinde ne olduguyla ilgilenmesini
saglamaktadir. Uzerinde calisilmas: istenilen konu ya da sorun daha sonra neden oldugu
durumlardan bagimsiz olarak degerlendirilmelidir. Bunun yapilabilmesi i¢in aragtirmacinin
da biitiin 6n yargilarindan ya da bildiklerinden arinmasi gerektigini 6ne siiren Husserl’in
olaylara farkli bir sekilde bakmanin 6nemine vurgu yaptigi agiktir.

2.4.2. Varolugsal Fenomenoloji

Jean-Paul Sartre, Martin Heidegger, Maurice Merleau-Ponty ve Clark Moustakas tarafindan
ortaya konulan yaklasim, insan algisinin sadece giinlik yasamdaki tecriibelerine
indirgenemeyecegi, bu alginin olusmasinda beynin de bir islevi olmas1 gerektigi seklindedir.
Sartre insanin 6zgiir olmasi ve segebilmesinin biligsel yap1 tizerindeki etkilerini vurgularken,
Ponty somutlastirma ve yasananlarin zihindeki etkileri konularina odaklanmistir. Varolussal
Fenomenoloji’ye gore yapi sadece yaygim bir biitiinlik iginde degildir. Aym zamanda
insanin varligi ile baglanti i¢indedir. Bu durumda 6z, insanin tecriibelerinin bir pargasi olarak
anilmaktadir (Grbich, 2007; s. 87).

Varolussal Fenomenoloji’ye gore amag, insanin i¢inde bulundugu durumla baglanti
icindedir. Insanlar bu durumlarin etkisi altinda tepki verir ve gevresiyle iletisim kurar. Bunun
igin insanin 6zgiirce segebilmesi esastir. Burada bahsedilen ozgiirliik, politik olarak sol
gOriisiin bir uzantisi olarak algilanan 6zgirliikk degildir. Bu noktada sorumluluklar, se¢imler,
fiziksel ve entelektiiel tecriibelerle bigcimlenen bir Ozgiirliikten bahsetmek miimkiindiir
(Grbich, 2007). Giiler ve arkadaglarinin (2013; s. 245) Dowling’den aktarimina gore
aragtirmacinin fenomenle ilgilenirken miimkiin oldugu kadar bagimsiz hareket etmesi ve 6n
yargilarindan kurtulmus olmasi gerekmektedir. Varoluscu Fenomenoloji’nin Husserl
Fenomenolojisi’nden ayrilan en 6nemli sayilabilecek yonii ise Husserl’in gercegin icinde 6zii
aramasl, varoluscularin ise 6zden gercege ulagsmaya c¢aligmalaridir (Grbich, 2007; s. 90-91).
Varolussal Fenomenoloji’nin Huuserl Fenomenolojisi ile ortak noktasi ise her iki yaklagimin
da olaylara ve durumlara net bir bakis agisiyla yaklagmasidir.

2.4.3. Hermenotik Fenomenoloji

Hermendtik  kelimesi  ‘yorum ile ilgili’ anlamina gelmektedir ve Hermenotik
Fenomenoloji’nin Klasik Fenomenoloji’den ayrildigi nokta sonuglarin yorumlanmasiyla
ilgilidir (Giiler vd. 2013; s. 247). Martin Heidegger, Hans-Georg Gadamer, Paul Ricaoeur ve
Max van Manen tarafindan desteklenen bu goriis, metne karsilik gelen yapiyr yorumlaya
caligir. Hermendtik bakis agisina gore hem arastirmacinin objektif bir sekilde olusturdugu
edimler, hem de arastirmaci ile metin arasindaki etkilesim sonucu olusan kazanimlar
degerlendirilir. Bu yaklasima gore parcanin biitiinii tamamlayisinin nasil yorumlandigi
esastir (Grbich, 2007). Hermendtik Fenomenoloji’de arastirmaci bir fenomene yonelerek
tecriibelerin 6zlinde yatan temalari tespit etmeye ¢alisir. Temalarin ortaya ¢ikmasini saglayan
faktorleri ortaya c¢ikarmaya calisan arastirmaci, fenomenin tarifini yaparak c¢aligmasini
tamamlar (Giiler vd. 2013; s. 246).

Kanitlarin ortaya ¢ikarilmasi icin gizli goriintiiniin elde edilmesi gerekmektedir. Kendi
tecriibelerini ve bakis agisin1 degerlendirirken kisinin gegmis tecriibelerinin kaydim tutuyor
olmasi1 gerekmektedir. Kisinin birikimleri, aktardigi kisilerle kurdugu etkilesim sonucunda
stirekli hale gelir. David Geelan ve Paul Taylor tarafindan yasam tecriibesi olarak ifade
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edilen degigkenlerin, arastirmacinin dialog iliskisi {izerindeki etkisi vurgulanmaktadir.
Ormnegin baz1 durumlari daha iyi ifade etmek icin arastirmacinin ¢ok eski yillarda edindigi bir
bilgiyle baglant1 kurmasi veya 6grencinin bir konuyu daha iyi anlamasini saglamak igin bir
hikayeden yola ¢ikilarak anlatilmasi gerekenin vurgulanmasi gerekmektedir. Ciinkii
deneyim, biitiiniin pargalar1 ile parcalarin anlamlarinin bir araya getirilmesi ile olusturulan
yapilardir ve aktarilabilmesi icin bu gibi yollara bagvurulmasi gerekmektedir (Grbich, 2007;
S. 91-92). Aslinda aragtirmacilarin kullandig1r yaklasimin Husserl Fenomenolojisi degil
Hermendétik  Fenomenoloji  oldugunu  sdylemek miimkiindiir. Ciinkii  arastirmaci
fenomenolojik bir arastirma yaparken konuyu objektif bir sekilde ele alsa da, siireg, 6zellikle
yart yapilandirilmig formlar kullanildiginda bir etkilesim haline doniismektedir. O anda
aragtirmaci ve katilimer ‘6z’ e ulagsmak i¢in bir yolculuk i¢ine girmektedir. Katilime1 her ne
kadar bunun bilincinde olmasa da arastirmaci gegmis bilgi ve deneyimiyle 6ze ulagma gabasi
icinde olmaktadir. Ancak aragtirmacinin tutumunun katilimciy1 anlamaya yonelik olmasi
gerektigi unutulmamalidir. Ciinkii arastirilmasi gereken konu o olayin ya da durumun
katilimeilar agisindan 6nemi olmalidir.
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3. FENOMENOLOJIK ARASTIRMA

Fenomenolojik arastirmalar iki unsuru igermektedir. Bunlar; gergegin baska birinin goziiyle
goriilmeye ¢alisilmas: ve bu bakis agisiyla olusturulan 6gelerin yazili hale getirilmesidir
(Bernard, 2013; s. 21). Fenomenolojik arastirmalar yapilirken arastirmact insanlarin yasadigi
deneyimlerin bu deneyimleri tecriibbe eden insanlar tarafindan nasil ifade edildigine
odaklanir. Arastirmaci, arastirmanin geregi olan yiiz yilize goriismeyi bizzat gergeklestirir
(Giiler vd. 2013; s. 241).

Fenomenoloji’de herhangi bir bilgiden yola ¢ikilmaz. Ciinkii biitiin bilgiler, fenomenolojik
acidan sorgulanmasi gereken unsurlardir (Bakacak, 2006; s. 188). En basit yaklasimla ele
alindiginda objeleri nasil gordiigiimiiz, duydugumuz, anladigimiz ve her giin yasadigimiz
tecriibbeler, uyumak, calismak, sevmek veya nefret etmek gibi duygularin olusturdugu
anlamlar da fenomenlerdir. Anlam daha 6nce yasananlardan yola ¢ikilarak zihin tarafindan
olusturulmaktadir. Bu anlami olusturan unsurlar idealar, konseptler ve resimlerdir. Ornegin
bir erkegi tasvir etmek icin yiiz sekli, giyim tarzi ve sa¢ sekli gibi biligsel baz1 unsurlar s6z
konusudur. Ya da bir insan1 gordiigiiniizde daha onceki tecriibelerinize dayanarak o kisinin
bir yabanci, sevgi dolu biri ya da bir ¢ocuk oldugu konusunda bazi ¢ikarimlar yaparsiniz.
Anlamayla ilgili olusturulan bu goriintiisel ve duygusal yargilar, tecriibeyle ortaya cikarilan
sezgilerdir. Baska bir deyisle uzaya ait veya diislinsel ‘sey’ anilar, duygular ve multivizyonal
resimlerle ortaya ¢ikan bir biitlinliiktiir (Grbich, 2007; s. 85). Biitiin bu ‘seyler’ insanin
algilama siireci iizerinde etkilidir. Dolayisiyla ‘6z’e ulagma cabasi i¢inde olan arastirmacinin
bias yaratacak biitiin unsurlardan uzak olmasi, gercege ulagmak i¢in algisiyla olusan yapay
gercekliklerden arinmis olmasi gerekmektedir.

Fenomenolojik arastirmalarda kullanilan ti¢ 6nemli anahtar kelime vardir. Bunlar; paranteze
alma, transkript ve tema olusturma seklindedir. Transkript, veri toplama siirecinde elde
edilen bilgilerin yazili hale getirilmesi, tema ise arastirmaya katilan kisilere ait diislincelerin
veya deneyimlerin altinda kiimelendigi kavramlardir. Bu iki kavram aragtirma bulgularinin
olusturulmasindaki 6nemli unsurlardir. Paranteze alma ise arastirmanin planlanmasi
asamasindan baglayarak sonuna kadar arastirmaciya eslik etmektedir. Askiya (paranteze)
alma veya bloklama anlamina gelen epoche, arastirmacinin fenomenle ilgili sahip oldugu
biitlin 6n yargilar1 ve tecriibeleri aragtirma siiresince goz ardi etmesi anlamima gelmektedir.
Paranteze alma uygulanirken kullanilan yontemlerden bir tanesi de zihinsel aldatmacadir. Bu
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metodu uygulayan arastirmaci aragtirmanin basindan sonuna kadar arastirma yaptigr grubu
tamamen yabanci bir grup gibi gérmeye caligir (Gliler vd. 2013; s. 247).
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Giler ve arkadaslarinin (2013; s. 249) Asworth’dan aktarimina gore ii¢ alanda fenomenle
ilgili 6n yargilarin ve deneyimlerin askiya alinmasi gerekmektedir. Bunlar;

e Konuyla ilgili bilimsel teoriler, anlayislar ve agiklamalar,

e Arastirmanin katilimcilari tarafindan ortaya konan dogru ve yanlis iddialar,

e Arastirmacinin fenomenle ilgili kendi deneyimleri, goriisleri, Onyargilari ve
tecriibeleridir.

Ornegin iiziintiiniin bir fenomen olarak ele alindigm var sayalim. Kisinin bir yakinin
kaybettiginde yasadiklari veya bu konuda bir tecriibesinin olup olmamasini etkileyecektir.
Ama boyle bir konuda arastirma yapilirken iizlintiiniin arastirmaciin kendisi i¢in degil
insanlar i¢in ne ifade ettigini arastirmasi gerekmektedir. Dolayisiyla 6ze ulasmak igin
tecriibelerinin etkisinden arinmis olmalidir. Ayn1 zamanda tiziintii o kisi i¢in ne anlam ifade
ediyorsa o sekilde yorumlanmaktadir. Arastirmact katilimer igin {iziintiiniin ifade ettigi
anlami katiimcinin deger yargilarindan bagimsiz bir sekilde ele almali ve ¢oziimlemelidir.
Bunu yapabilmek i¢in aragtirmacinin kodlar olusturmasi ve bu kodlardan yola ¢ikarak
temalarin isimlerine ulasmasi gerekmektedir. Arastirmacinin baglamdan kopmamasi igin
kavramlar konusunda yeterli bilgiye sahip olmasinin O6nemli bir kosul oldugu
unutulmamalidir.

3.1.Arastirma Probleminin Tamimlanmasi

Problem, bilimsel arastirmalarin ¢ikis noktasim olusturmaktadir. Fenomenolojik
aragtirmalara konu alan problemler insanlar tarafindan tecriibe edilen fenomenlerdir.
Ornegin; cezaevlerinin kadinlara ait béliimiinde artan intihar vakalar1 basinda yer aldiginda
fenomenolojik bir arastirmanin problemi haline gelebilir. Bu intiharlarin cezaevindeki
olumsuz kosullarla bir ilgisi oldugu iddias1 ortaya atildiginda arastirmacinin atacagi ilk adim,
sebep sonug iligkisini bir kenara birakmaktir. Arastirmacinin cezaevindeki kadinlarla
yapacag1 goriismede soracagi sorular arasinda ‘nigin’li sorular yer almamalidir. Boyle bir
aragtirmanin kurgusu yapilirken ‘ne’ ve ‘nasil’ gibi soru kelimelerinin kullanilmasi
onemlidir. Olusturulmasi1 gereken ilk soru; ‘Cezaevlerinde kadinlarin cezaevi kosullar
nelerdir/nasildir?’ seklinde olmalidir. Genellikle bir sorunun yaninda arastirmanin konusuyla
ilgili alt sorular da belirlenir. Olusturulacak alt sorular i¢in 6rnekler asagida yer almaktadir
(Giiler vd. 2013; s. 246):

‘Kadin mahkumlarin cezaevlerindeki deneyimlerini anlatan ifadeler nelerdir?
e Kadmlarin cezaevlerindeki deneyimleri incelendiginde ortaya ¢ikacak temalar
nelerdir?

e Kadinlar iizerinde negatif/pozitif etki yapan unsurlar nelerdir?
e Deneyimlerin yasandigi sartlar nelerdir?
e Deneyimlerle ilgili diisiinceler nelerdir?’

3.2.Fenomenolojik Olarak Bilgi Toplama Siireci

Fenomenolojik aragtirmalarda veri toplamaya baglamadan once verilmesi gereken kritik
karar, veri toplanacak bdlgenin tespit edilmesidir. Bu bolgede yasadiklari tecriibeleri tam
acikligryla anlatabilecek insanlara odaklanilmasi da arastirma siirecinin saglikli bir sekilde
yuriitiilmesi acgisindan oOnemlidir. Arastirmada genellikle yiiz yiize goriisme teknigi
kullanilmaktadir.  Goriisme  yapilandirilmis  veya yart  yapilandirilmis  sekilde
gerceklestirilebilir. Yar1 yapilandirilmig goriismeler arastirmaciya daha derin bir arastirma

126



SDU Saglik Yénetimi Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 4, Say:: 2, 119-140.
SDU Healthcare Management Journal, Year: 2022, Volume: 4, No: 2, 119-140.

yapma imkan1 sunarken arastirma amacindan uzaklagma riskini de iginde barindirmaktadir.
Bu baglamda aragtirmacinin dikkatli davranmasi dnemli hale gelmektedir.
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Aragtirmaci Oncelikle arastirmada ka¢ kisinin yer almasi gerektigine karar vermelidir.
Literatiirde saymin ka¢ olmasi gerektigi konusunda pek ¢ok goriis ifade edilmektedir. Bu
gortiglerden birisi ise Marshall ve arkadaslarina (2013; s. 21) aittir ve drneklem sayisinin 20-
30 olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Giiler ve arkadaslarinin (2013) goriisii bes kisiden az
olmamak kosuluyla iist limitin arastirmanin amacina gore arastirmaci tarafindan belirlenmesi
seklindedir. Literatiirde farkli yaklagimlar ve yorumlamalar olsa da nadir goriilen bir olay
veya durum i¢in sadece bir kisiden bilgi alinabiliyorsa arastirma ‘vaka analizi’ seklinde de
tasarlanabilir. BoOyle bir durumda ise bir nitel arastirmada katilimci ile 15-20 defa
goriigiilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (Marshall et al., 2013). Ancak literatiirde nitel
aragtirmalarda katilimci sayismin belirlenmesiyle ilgili yaygin kani, arastirmanin ‘veri
doygunlugu’na ulastiginda sonlandirilmasi ile ilgilidir. Bu yaklasima gore katilimcidan
alman yanitlar ic¢inde yeni bilgiler ortaya c¢ikmamaya basladiginda arasgtirmanin
sonlandirilmasi gerektigi diisiincesine dayanmaktadir. Az sayida katilimciyla ayni yanitlarin
alinma olasilig1 da g6z oniinde bulundurulmalidir. Bu nedenle bir fenomenolojik arastirmada
aragtirmanin amacina ve evrenin durumuna bagli olmak iizere, katilimci sayisinin on kisiden
az olmamasi daha uygun bir yaklagim olacaktir. Katilimci sayisinin 15-30 kisi arasinda
tutulmasinin ise daha etkili sonuglara ulastirabilecegi diistiniilmektedir. Transkript siireci ¢ok
zaman alabilecegi ic¢in katilimci sayisi on kisinin Uzerine ¢iktiginda bir nitel analiz
programinin kullanilmasi veri kaybi yasamamak ya da bazi konular1 gézden kagirmamak
acisindan daha uygun bir yol olabilir.

Fenomenolojik arastirmalarda analiz yapilmak iizere elde edilmesi gereken verinin asagidaki
sorulara cevap vermesi gerekmektedir (Giiler vd. 2013; s. 251):

e Birey cevresiyle, baskalariyla ve kendisiyle olan iliskisi hakkinda ne soyliiyor?

e Bireyin gecmis, simdiki ve gelecek zamanla ilgili duygular1 nelerdir?

e Bu sorulara bulunan cevaplarin aragtirmanin konusu olan fenomene etkisi ya da
iligkisi nedir?

e Bireyin fenomen ile ilgili deneyimine isaret eden ciimleler, kaliplar veya ifadeler
nelerdir?

e Bu ifadelerden biri degisseydi ya da silinseydi sahsin deneyimi ile ilgili edindigimiz
anlayis nasil degisirdi?

Fenomenolojik bir yaklasim olusturmak i¢in izlenmesi gereken bir yol vardir. Bu yolda amag
geemis tecribbelerden arindirilmis 6ze ulagmaktir ve siirecin su sekilde yapilandirilmasi
gerekmektedir (Grbich, 2007; s. 86):

1. Fenomenin veya objenin tanimlanmasi

2. Bu fenomenle ilgili yasanan son tecriibenin nasil bir goriintii olusturdugunun
tanimlanmasi,

3. Daha oOnce yasanan tecrilbbenin Ozlinliin alinmasi, bu smirlandirilmis goriintiiniin
varyasyonlariin gelistirilmesi ve bunlarin objeyle ilgili olusan algidan indirgenmesi,

4. Busiirecin 6ze ulagilincaya kadar tekrar edilmesi.

Fenomenolojik siirecte gozlem ve dinleme yolu ile fenomenin 6ziine ulasilamamasi
miimkiindiir. Fenomeni daha goriiniir hale getirmek, bir resmi ortaya koymak, iligkileri ve
birbiriyle baglantis1 olan unsurlart ortaya c¢ikarmak esastir. Bunu saglamak igin asagidaki
yolu izlemek 6nerilmektedir (Grbich; 2007 s. 87-88):
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e Konuyla ilgili bizzat tecriibesi olan kisilerle yapilmasi gereken ve agik uglu sorularla
olusturulan ve katilimcinin tecriibeleriyle sekillenen yapilandirilmamig goriismeler,

e Kendinizin ve ¢evrenizdekilerin davranislarini gézlemlemek,

e lginde literatiir bilgisinin, siir, biyografi ve diger kiiltiirel &gelerin yer aldig
dokiimantasyon siireci,

e Daha 6nce olusturulan savlarin tanimlanmasi ve yapilandirilmasi.

Bazen fenomenlere sadece katilimcilarin verdikleri yanitlarla ulasmak miimkiin
olmayabilmektedir. Gozlem yapmak, fenomenlere ulasilmasim saglayacak diger araclardan
faydalanmak da fenomenolojik arastirmalarda s6z konusu olabilmektedir. Bdyle bir
aragtirma tasarimi olusturulmasi durumunda veya sOylemin i¢inde bulundugu baglamla
birlikte degerlendirilmesi gerektiginde diger araglardan da faydalanma yolunun segilmesi
faydali olacaktir.

3.3.Fenomenolojik Doniistiirme Siireci ve Veri Analizi

Fenomenin 6ziinii ortaya ¢ikarmak i¢in tanimlama yapilmalidir. Bunun igin de elde edilen
veriden faydalanilmasi gerekmektedir Grbich (2007; s. 89). siiregle ilgili tasarimin nasil
yapilmast ve hangi yontemlerin kullanilmasi gerektigini detayli olarak ifade etmektedir.
Siirecin planlanmasi ile baglayan siire¢ ve nasil bir analiz yapilmasi gerektigi konusundaki
yaklasimi asagida 6zetlenmeye calisilmigtir.

Elde edilen biitiin yazilar yorumlamanin gesitli katmanlarin1 olusturmaktadir. Bu katmanlar
bizim sosyal konumunuz ve iginde bulundugunuz kiiltiiriin etkileri ile sekillenmektedir.
Verilerin analitik bir siire¢te degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu amagla izlenmesi gereken
yol asagidaki gibidir:

e Arastirmacinin kendisine ait tecriibeler ayrilmalidir.

e Katilimcilarla tek tek yapilan goriismeler dokiimante edilmelidir.

e Okunan biitiin dokiimanlardan elde edilen bilgilerle arastirmacinin kendi sorular1 ve
cevaplartyla diisiincelerini yansitacak sekilde sonuca ulasilmaya calisilmalidir.

e ilk veri analizlerinden yola ¢ikarak daha biiyiik tematik analizlerin yapilmasiyla
siire¢ tanimlanir.

Fenomenolojik arastirmalarda ama¢ miimkiin oldugu kadar tecriibenin 6ziine ulagmaktir.
Tanimlama ve yorumlamanin dogru olmast halinde okuyucu yazilanlardan yola ¢ikarak
kendi tecriibelerinin yansimasina ulasmis olacaktir. Yapilacak tematik analiz i¢in iki asama
vardir: Bu asamalardan ilki birbirine yakin goriiglerin, kelimelerin veya kavramlarin
degerlendirildigi ideografik yontem, digeri ise Ozetlerden yola ¢ikilarak olusturulan
nomotetik ydntemdir. Ideografik yontem asagidaki asamalardan olusur:

Ideografik yontemde her kopyadan oncelikle bir arastirma anahtari yapilandirilir. Bu
anahtarla iligkili olabilecek kategoriler ve alt kategorilerden yola ¢ikilarak temalar
olusturulur. Aragtirma anahtar1 icindeki kategorilere gore dogal anlamlar c¢ikarilir ve
numaralandirilir. Katilimcilarin tecriibeleriyle ortiisen temalarin her biri i¢in fenomenolojik
yorum olusturulur. Katilimcilarin tecriibelerini olusturan alt Oykiiler 6zetlenir ve secilen
yorumlayici temalarla iligkilendirilir.

Nomotetik yontemde ise asagidaki asamalarin izlenmesi gerekmektedir:

e Anlatilanlarin 6zli ve yorumlanan temalar ile kavram haritalart kullanilarak
aragtirilan fenomenin baglantili veya ilgili oldugu alanlar ortaya ¢ikarilir.
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e Temalar 6nem siralarina gore siklik veya yogunluk agisindan degerlendirilir ve ana
temalar ve alt temalar seklinde gruplandirilir.

e Temalarin agiklanmasi sirasinda arastirmaci kendi diisiincelerini ve olusabilecek
biaslar1 ortadan kaldirarak yaratici ve 6zgiir bir sekilde diistinmelidir.

Fenomenin yorumlanmasini saglayan anahtar temalar1 artirmak i¢in somutlasan fenomen
tecriibesi literatiir bilgisi ile birlestirerek yaratici bir sekilde yazilir. Temalardan siiziilen
bilgiler 1s181nda fenomen tanimlanarak arastirma sonlandirilir (Grbich, 2007; s. 88-89).

Fenomenolojik arastirma siirecinin agamalar1 agsagidaki gibidir (Giiler vd. 2013; s. 252):

Bloklama ve fenomenolojik indirgeme

Transkriptlerin olusturulmasi

Transkriptlerin tekrar tekrar okunmasi

Onemli ifadelerin tespiti

Onemli ifadelerin listesinin ¢ikarilmasi ve gereksiz ifadelerin elenmesi
Ifadelerin temalar altinda kiimelenmesi

Genel ve kisilere ait temalarin belirlenmesi

Dokusal tanimlama

. Yapisal tanimlama

10. Bilesik tanimlama.

©CoNO~WN P

Fenomenolojik indirgeme ya da bloklama asamasinda arastirmacinin yorumdan kaginmasi ve
asil fenomene ulagsmaya calisilmasi gerekmektedir. Transkript olusturma aslina verinin
¢oziimlenmesi ile ilgili bir siiregtir. Transkriptlerin tekrar tekrar okunmasinda ise amag
herhangi bir bulgunun atlanmamasini saglamaktir. Bu asamada arastirmanin sorusuyla ilgili
olan yani Onemli sayilabilecek kodlarin olusturulmast saglanmaktadir. Kodlarin
olusturulmasindan sonra sira alt temalarin ve alt temalardan yola cikilarak ana temalarin
olusturulmas1 gerekmektedir. Bulgular, mantiksal ¢erceveye ve ydnteme uygun sekilde
sunulmalidir. Bosluklarin ortadan kaldirilmas: acisindan alt temalarla birlikte 6rnek
olabilecek katilimci yorumuna yer vermek uygun bir yaklasim olabilir. Bu dogrultuda az
sayida katilimcinin gorisiine yer verilmesi ve bulgularin yalin bir sekilde ifade edilmesi
gerektigi unutulmamalidir.

Fenomenolojik arastirmalarin yazilmasi diger bilimsel aragtirmalarla benzer sekilde
konunun/problemin ifade edilmesi, literatiir bilgisine yer verilmesi, calismanin nasil
yuriitiildiigli ve hangi prosediire gore arastirma siireclerinin olusturuldugu belirtilmelidir.
Bulgular yalin ve anlasilir bir sekilde uygun bagsliklarin altinda verilmelidir. Diger
aragtirmalarda oldugu gibi bulgularin tartisilmasi, 6zetlenmesi, Onerilerin sunulmasi ve
aragtirmanin kisitlarina deginilmesi beklenmektedir. Fenomenolojik arastirmalarda kisitlilik
olarak kabul edilebilecek durumlar genellenememe, tekrarlanamama, zaman, zihinsel
yorgunluk veya paranteze alamama (epoche) ile ilgili olabilir (Giiler vd. 2013; s. 235).

Fenomenolojik yaklagimla ele alinan ¢alismalar bazen sorun tanimlamanin &tesinde, yol
gosterici de olabilmektedir. Sorunun nedenleri ve nasil bir ¢oziim yolu ile sorunun ortadan
kaldirilacagiyla ilgili biitiinsel bir yaklasimla bulgularin degerlendirildigi caligmalar da
bulunmaktadir ve bu calismalar yasanan siirecin anlagilmasi ve proaktif davranilmasi
konusunda onemli ip uglari sunmaktadir (Muslu vd. 2017). Fenomenolojide gerceklik,
somutlagmis deneyim yoluyla anlasiimaktadir. Arastirmacilar fenomenolojik bir yaklagimla
aragtirma yaptiklarinda, 6zgiil bir olay veya durumun anlamim ve ortak 6zelliklerini veya
koklerini belirlemek icin bireysel deneyimleri inceler ve bunlar1 temalara dayali notlar ve
oykiilerle 6zetler (Suveren, 2022; s. 46).
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Fenomenoloji aragtirmacinin bir olgu ya da olay hakkinda simirli bir zaman diliminde bile
derinlemesine bilgi elde etmesini saglamaktadir. Arastirmacinin iyi bir iletisim becerisine
sahip olmasi, seffaflik ilkesiyle hareket etmesi, etik ilkelere ve katilimcilarin duygu ve
diistincelerine kars1 duyarl olmasi gerekmektedir. Elde ettigi veri yigimini yalin bir anlatima
doniistirmek icin gerekli bilgi ve beceriyle objektif yaklagima sahip olmasi da
aragtirmacidan beklenen 6zellikler arasinda yer almaktadir (Carpar, 2020; s. 703).
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3.4.Fenomenolojik Arastirmalarda Gecgerlilik ve Giivenilirlik

Fenomenoloji’de giivenilirlik  kriteri miimkiin oldugu kadar seffaf olunmasmnin
saglanmasidir. (Grbich, 2007 s. 92). Arastirmanin giivenilir olmasin1 saglayacak unsurlar
Giiler ve arkadaslar1 (2013) tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:

Epoche (Paranteze alma),

Toplanan verilerle uzun siire mesgul olunmast,

Katilimcilardan geri bildirim alinmast,

Bagka bir aragtirmacidan geri bildirim almak,

Yorumlama igeren tanimlamalarin yani sira katilimcilarin ifadelerinin kelimesi
kelimesine ayni olarak kullanilmas,

6. Notlarin ve ses kayitlarinin kontroli,

7. Yapilan ¢alismanin denetlenebilir olmasi.

SR A

Arastirmanin giivenilirligini arttirmak amaciyla olusturulmasi hedeflenen temalar i¢in de
alanda uzman kisilerden goriis almmasi, kod gecerlilik toplantilar1 yapilmast ve
genellemelerden kaginilmasi da Onerilebilir. Nitel arastirma yontemlerinde glivenilirlik
analizi yapilirken genellikle aymi konuda uzman baska bir kisinin goriislerine ihtiyag
duyulmaktadir. Katilimcilarin verdigi yanitlart daha dnce yapilan kodlamadan bagimsiz bir
sekilde kodlamasi beklenen uzmanin yaptigi kodlama ile arastirmacinin yaptigi kodlama
karsilastirilir. Kodlamalarin ne kadar uyumlu oldugu ise arastirmanin giivenilirlik degeri
olarak kabul edilmektedir. Ornegin kodlamalarin % 90 oraninda uyumlu olmasi halinde
arasgtirma icin giivenilirlik degeri, 0.90 olmaktadir.

4. SAGLIK BiLIMLERI ve FENOMENOLOJIK YAKLASIM

Saglik bilimlerinde fenomenolojik arastirmalarin ¢ok biiyiik miktarda analitik veri {irettigi
icin tercih edilmesi gerektigi belirtilmektedir. Fenomenolojik arastirmalarin ayni zamanda
zengin bir igerige sahip oldugu icin de saglik bilimleri alaninda tercih edilmesi gerektigi
diistiniilmektedir (Suveren, 2022; s. 42). Ciinkii fenomenoloji, bir durumla ilgili daha derin
insani unsurlar1 ele almakta ve ruhsal durum/duygularla ilgilenmektedir. Bu biitiinsel
yaklasim saglik bilimleri acisindan 6nemlidir ve hem uygulayicilari hem de hizmetten
faydalanan kisileri giiclendirme potansiyeline sahiptir (Tekindal ve Uguz-Arsu, 2020; s.
161). Saglik bilimlerinin sadece pozitivist bir yaklasimla ele alinmamasi gerektigi yoniindeki
elestiriler de saglik bilimlerinde fenomenolojik yaklasimin 6nemine vurgu yapmaktadir
(Munhall, 1994; s. 5). Ancak, daha ¢ok doga bilimleri alaninin hakimiyeti altinda olan saglik
bilimlerinde fenomenolojik yaklasimin yeni bir kavram oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu
nedenle literatiirde konuyla ilgili goriislerin sinirh oldugu diisiiniilmektedir.

Ozetle literatiirdeki degerlendirmeler ve bu alanda yapilan galismalar, saglk bilimleri
alaninda fenomenolojik yaklagimin ele alinmasi gerektigini diistindiirmektedir.

Son yillarda arastirma siireglerinde daha fazla kullanilan fenomenolojik yaklagimin saglik
bilimleri alaninda da 6zellikle 2020 y1ili ve sonrasinda arttig1 soylenebilir. Bu boliimde saglik
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bilimleri alaninda fenomenolojik yaklagimin ele alindigi 20 ¢aligmayla ilgili degerlendirme
yapilmis ve yontemin saglik bilimlerinde kullanim alaninin ne kadar genis olacagina dikkat
¢ekilmeye calisiimistir.
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4.1, Saghk Bilimleri Alaninda Yapilan Fenomenolojik Calismalar

Tel-Aydin ve arkadaslarinin (2012) kronik obstriiktif akciger hastaligi konusunda hastalarin
gorislerinin  degerlendirildigi ¢alismada, katilimcilardan alinan yanitlar, literatiir bilgisi
dogrultusunda basliklar olusturularak 6zetlenmistir. Olusturulan basliklar; hastalik siddet ve
semptomlarinin algilanmasi, fonksiyonel yetenekler, KOAH’la bas etmede duygusal durum,
kaderci yaklagim, sugluluk hissetme ve sosyal kayiplar seklindedir. Katilimeilarin yanitlarina
ilgili basliklar altinda yer verilen ¢alismada herhangi bir nitel veri analiz programi
kullanilmadig1 goriilmektedir.

Birgili ve Khorshid (2013) tarafindan yapilan ¢aligmada ilkdgretim ¢agindaki 6grencilerde
goriilen idrar yolu enfeksiyonlariyla ilgili degerlendirmeler yapilmistir. Sorulara verilen
yanitlarin temalar altinda toplandigi ve daha sonra biitiin sorulara verilen yanitlardan
toplamda 11 tema elde edildigi gorilmiistiir. Cocuklarda idrar yolu enfeksiyonlarinin
Onlenmesi ic¢in davranis kazandirmaya yonelik egitimlerin de verildigi ¢alisma sonucunda
idrar yolu enfeksiyonu tizerinde etkili olabilecegi diigiiniilen temalarin; bilgi eksikligi,
bilgisizlik, hijyen eksikligi, temizlik malzemesi eksikligi, kirlilik, korku, idrar yapmay1
erteleme, bekleme, uzaklik, ulasilabilirlik ve olanak eksikligi oldugu sonucuna varilmistir
(Birgili ve Khorshid, 2013). Karma bir arastirma modelini kullanildig1 ¢alismada nitel
verilerin analizinde herhangi bir bilgisayar programi kullanilmamustir.

Diyabetli hastalarin psiko-sosyal uyum siireci ve bu siiregte karsilasilan engellere iliskin
goriislerinin degerlendirildigi ¢alismadan elde edilen bulgularla temalar olusturulmustur.
Uyum siireci i¢in olusturulan temalar; tetikleyici faktorler, uyum siireci, uyumun 6nemi,
gecmisle ilgili 6z-elestiri, ikilem, diyabette cinsel sorunlar, diyabetle yiizlesmek, diyabetle
ilgili algi, holistik bakis acis1 ve belirsizlik seklinde olmustur. Bu siirecte karsilasilan
engeller ise sosyal ¢evre baskisi, zorlanma, 6grenilmis caresizlik, yalnizlik, kisitlanmislik,
saklama, meydan okuma, kisilik yapisi, gormezden gelme, gibi temalardir. Bu engellerle bas
etme stratejileri agisindan bakildiginda ise hastalarin daha ¢ok rol modeli, dz-etkililik, sosyal
destek, korku, inang¢ ve gayret, hedef, farkindalik, 6z-kesif, gercekler ve umut, sosyal gevre
baskist ile bas etme, sagligin 6nemi, mutluluk, kriz yonetimi, 6diillendirme, cesaret temalari
altinda yer alan stratejiler uyguladigi gortilmiistir (Muslu vd. 2017; s. 98). Verilerin analizi
icin NVIVO 11 paket programi kullanilmisgtir.

Kocan ve arkadasglarinin (2017) bir grup saglik calisami ile gerceklestirdigi ¢aligmada
goemenlerin ve saglik ¢alisanlarmin karsilastigi  sorunlar, fenomenolojik yaklasimla
degerlendirilmistir. Saglik calisanlarinin ve gd¢menlerin karsilagtiklar1 sorunlarin iki ana
tema olarak belirlendigi calismada ‘saglik calisanlarinin karsilastiklar1 sorunlar’ ana
temasinin altinda ‘iletisim eksikligi, is yiikiiniin artmasi, bilgilendirilmis onam alinamama,
mahremiyet ihlali, empati kuramama, tan1 ve tedavi siirecini etkin yiirlitememe, sosyal ve
ekonomik acidan goc¢menlere karsi kendilerini sorumlu hissetme’ gibi alt temalar
olugmustur. ‘gd¢menlerin karsilastiklar1 sorunlar’ ana temasi altinda ise saglik calisanlarina
kars1 duyulan giiven eksikligi, saglik calisanlarindan korkma, saglik giivencesinin olmamast,
iletisim kuramama ve buna bagli olarak bilgilendirilmis onam verememe, mahremiyetini
kontrol edememe alt temalar1 yer almistir. Calismada nitel arastirmalarin degerlendirilmesi
stirecinde kullanilan bilgisayar programlarinin kullanilmadig:1 ve kodlamalarin yapilmadigi
goriilmektedir. Ancak alt temalar altinda verilen yanitlarin agikca ifade edilmesi, konunun
cesitli boyutlariyla anlagilabilmesini saglamaktadir.
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Sarikaya-Karabudak ve Conk’un (2018) diyaliz tedavisi goren ¢ocuklarin aileleriyle siirecin
ebeveynler lizerindeki etkisinin degerlendirildigi calismada {i¢ ana tema olusturulmustur. Bu
ana temalar bilgi ve diisiinceler, degisimler ve ¢0ziim Onerileri seklindedir. Bilgi ve
diisiinceler ana temasi altinda igerisinde yer alan alt temalar; hastaligin nedenleri ve hastaliga
yiiklenen anlam, cocuga verilen deger, ebeveyn-profesyonel iliskisi, gelecek seklinde
olmustur. Degisimler ana temasi altinda yer alan alt temalar {i¢ farkli kategoride toplanmustir.
Biyolojik, psikolojik ve sosyo-ekonomik alt temalar1 altinda toplanan diger alt temalarla
olusturulan bulgularda kodlar yerine alt temalarin altinda yeni alt temalar olusturuldugu
goriilmektedir. Coziim Onerileri seklinde olusturulan {igiincli ana temanin altinda ise bas
etme yollar1 ve maneviyat alt temalar1 yer almigtir. Arastirma kapsaminda bir nitel veri
analiz programinin kullanilmadig1 goriilmektedir.
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Tekinsoy-Kartin ve arkadaslarinin (2018) kemik iligi transplantasyonu bekleyen hastalarla
yaptig1 arastirmada elde edilen bulgular degerlendirilmis ve yedi tema olusturulmustur. Bu
temalar; hastaligi 6grenmek, fiziksel semptomlar ve hasta deneyimleri, hastalarin anlam
diinyasi, bir umut: kok hiicre nakli, stresle bas etme yontemleri, sosyal destek ve kok hiicre
nakli sonrasi seklinde olusan bu temalar altinda alt temalar ve kodlar olusturulmamis ve
analiz stirecinde herhangi bir nitel veri analiz programi kullanilmamustir.

Er-Giineri ve arkadaglarinin (2019) yaptig1 ¢alismada infertil kadinlarda umut ve umutsuzluk
fenomenolojik yaklasimla degerlendirilmistir. Calisma basliginda yer alan umut ve
umutsuzluk kavramlarinin altinda ana temalar (alt temalar) olusturularak gercgeklestirilmistir.
Umutsuzluk konusunda daha fazla yanit alinan ¢alismada, umut kavrami altinda bireysel
(zorluklarla bas etme giicii, olumlu beklentiler ve uyum saglama) ve sosyal/¢evresel (sosyal
destek) olmak iizere iki ana tema olugmustur. Umutsuzluk baslig1 altinda ise bireysel (stres,
zorluk yasama, hayattan zevk almama, kiskanglik, maddi sorunlar, ¢evreyi kontrol etme,
beden/benlik algisinda bozulma, gelecekle ve tedaviyle ilgili olumsuz beklentiler, gii¢siizliik,
sorunlar1 ¢cozememe, 6tke, fizyolojik yeteneklerde bozulma, endise, umutsuzluk, yas tutma,
imkansizlik, iletisim yeteneginde bozulma, mutsuzluk, yolun sonunda hissetme ve yogun aci
cekme), sosyal/cevresel (sosyal geri g¢ekilme, sosyal baski goérme ve sosyal destek
yetersizligi) ve tedavi siireci (olumsuz tedavi deneyimleri, tedavinin uzun siirmesi ve
sonucun belirsiz olmasi) olmak iizere ii¢ alt tema olugmustur. Calismada yapilan igerik
analizi i¢in herhangi bir nitel veri analiz programi1 kullanilmamastir.

Izgii (2020) tarafindan yapilan calismada meme kanseri tedavisi gormiis kisilerde tedavi
sonrast donemde yasadiklar1 fenomenolojik yontemle degerlendirilmistir. Arastirma
kapsaminda elde edilen bulgular sonucunda bes ana tema olusturulmustur. Bu temalar (alt
temalar) yasam degisimleri (sosyal iliskilerde degisim, duygu degisimleri, eski
aliskanliklarda degisim, hayata bakis acisindaki degisim), karsilasilan giicliikler (fiziksel
giicliikler, cinsel yasamla ilgili giiclilkler, saglik hizmeti iligkili giicliikkler, sosyal
etiketlenme, beden imajinda degisim, tekrarlama korkusu) giigliiklerle bas etme, kanserden
sag kalmanin/iyilesmenin anlami1 ve bilgilenme ihtiyaci seklindedir. Maxqda 11.0 nitel veri
analiz programinin kullanildig1 calismada ana temalarin altinda yer alan alt temalar
katilimcilardan alinan 6rnek ifadelerle yalinlagtirilarak sunulmustur.

Adibelli ve Kirca (2021) tarafindan hemsirelik egitiminde analitik diisiinme becerisinin
fenomenolojik yaklagimla degerlendirildigi ¢alismada elde edilen veri 1s181inda dort ana tema
belirlenmistir. Bu ana temalar (alt temalar); analitik diigiinmenin tanimi (matematiksel ve
mantiksal yaklasim, sonuca bagli diislinme, detayli diisiinme, pratik diisinme ve etik
diisiinme), analitik diisiinme becerisini etkileyen faktorler (vaka sunumlari/tartismalari
miifredatta yer alan dersler, laboratuvar ve klinik uygulamalar1 bilimsel etkinlikler sosyal
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etkinlikler, iiniversite egitimi), analitik diisiinme becerisinin katkilar1 (giinlik yasama
aktarilmasi, akademik basariya katkisi) ve analitik diisiinme becerisinin gelistirilmesi i¢in
oneriler (laboratuvar ve klinik uygulama saatlerinin artirilmasi ve vaka tartigmalarinin
arttirilmasi) seklindedir. Bu ¢alismada da herhangi bir bilgisayar programi kullanilmamustir.
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Calis ve Altug-Ozsoy (2021) tarafindan yapilan c¢alismada kadinlarin evde dogum
deneyimleri degerlendirilmistir. Elde edilen verinin analizinde herhangi bir nitel veri analiz
programinin kullanilmadigi ¢alismada, ana temalarin altinda temalara ve temalarin altinda da
alt temalara yer verilmistir. Ana temalarin doguma hazirlik, dogum eylemi ve dogum sonrasi
siire¢ seklinde {i¢ farkli siirecin altinda yer aldig1 c¢alismada olusturulan temalar, hazirlik
siireci i¢in ii¢ tema olmak tlizere diger siireglerin altinda da birer ana tema olusturulmustur.
Ana temalarin altinda temalar, onlarin altinda da alt temalar olusturulmustur. Toplamda 14
temanin altinda toplam 36 tane alt tema olusturulmustur.

Durmaz ve arkadaslar1 (2021) tarafindan yapilan ¢alismada perioperatif siirecte hipotermi
acisindan hastalarin konfor durumlarinin ve deneyimlerinin degerlendirildigi ¢alismada dort
ana tema belirlenmistir. Bu temalardan birisi uygulamalarla ilgili olup, iki farkli ana tema
gibi degerlendirilerek alt temalara ayirilmistir. Hastanin bireysel ve hemsireyle birlikte
yapmis oldugu uygulamalar seklinde olusturulan temalar, bireysel uygulama ana temasi
altinda ‘hemsire destek talebinde bulunulmasi, deneyimi hatirlama, hazirliklarin yapilmasi ve
hayal kurma/imgeleme’ alt temalar1 yer almistir. Hemsireyle birlikte yapilan uygulamalar
ana temasi altinda ise ‘kiyafetlerin giydirilmesi, viicudun tamamen kapatilmasi, 1sitici
kullanilmas1’ alt temalar1 yer almistir. Diger ii¢ tema (alt temalar) ise fiziksel boyut (bulanti,
agr1, titreme, Uistime, kusma, uykusuzluk, bas donmesi, bas agrisi, terleme, hastane ortami),
psikolojik boyut (giigliik, anksiyete, timitsizlik, yalmzlik, korku, kizginlik, 6fke, endise) ve
¢Oziim Onerileridir (bilgilendirme, zaman yonetimi, 6n hazirlik, ameliyat onliig degistirim
planlanmasi ve 1sitict ekipman destegi). Bu calismada da herhangi bir veri analiz programi
kullanilmamustir.

COVID-19 Kiiresel Salgini dolayisiyla yagsanan sosyal izolasyonun aile ve evlilik yasantisina
yansimalarinin degerlendirildigi calismada oncelikle iki kategori olusturuldugu ve bu
kategorilerin olumlu ve olumsuz yansimalar baglig1 olarak degerlendirildigi goriilmektedir.
Calisma kapsaminda elde edilen bulgular 1s1ginda kategorilerin altinda temalar ve bu
temalara bagli alt temalarin olusturulmustur. Olumsuz durumlar kategorisinde yer alan ana
temalar, ruhsal etkiler, sosyal ve giinliik yasam iizerine etkiler, cocuklar ve aile yasantisi
iizerindeki etkiler seklinde olmustur. Olumlu etkiler kategorisinde olusan alt temalar ise
yasam Onceliklerinin degismesi ve yasami anlamlandirma ile esler arasi paylasimin artmasi
seklinde olmustur. Bu ana temalar altinda alt temalar olugsmamustir. Arastirma siirecinde
herhangi bir veri analizi programi kullanilmamistir (Kaya ve Akin-Isik 2021).

Yilmaz ve arkadaglarmin (2021) tiiniversite O0grencilerinin saglik hizmetlerindeki kalite
algisin1 degerlendirdigi calismada ii¢ farkli ana baglikla kavramlar ele alinmistir. Kalite,
saglik hizmetlerinde kalite ve saglik hizmetlerinde beklenti basliklarinin altinda temalar ve
kodlar yer almistir. Toplamda 26 adet temanin bulundugu ¢alismada kodlar, siire¢ 6ncesi ve
sonrast seklinde ayrilarak tablolagtirilmistir. Cok sayida kodun temalarin altinda yer aldigi
caligmada bulgular {i¢ farkli tabloda ele alinmistir. Arastirma kapsaminda herhangi bir nitel
veri analiz programi kullanilmamustir.

Aydin ve Atalay’in (2022) caligmasinda hemsirelerin 6liim ve 6tanazi konusundaki goriisleri
degerlendirilmistir. Katilimeilarin verdigi yanitlardan kavramsal kodlamalar ve alt temalar
olusturulmustur. Otanazi konusundaki goriislerin degerlendirildigi alt1 alt tema olusturulmus
ve bu temalar; olumlu yaklasim, olumsuz yaklagim, iradi Gtanazi, yasamin niteligi, kosula
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bagl degerlendirme ve belirsizlik yaklasimi seklinde adlandirilmistir. Otanazi ve 6lmenin
anlam1 konusunda katilimecilarin yaptigi degerlendirmeler sonucunda ise ii¢ alt tema
olusmustur. Bu alt temalar; dogal/yapay 6liim, yasama son vermek ve hak seklindedir. Bu
caligmada alt temalar altinda kavramsal kodlamalar yapilarak bulgular detaylandirilmigtir.
Aragtirmada herhangi bir nitel analiz programi kullaniimamistir.
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Eraydin ve Karabey’in (2022) ¢alismasinda hemsirelik oOgrencilerine ila¢ uygulama
deneyimleriyle ilgili goriisleri sorulmus ve elde edilen veri, fenomenolojik yaklagimla
degerlendirilmistir. Arastirmada once kodlarin olusturuldugu belirtilmektedir ve dnce 420
adet oldugu ifade edilen kodlarin daha sonra 120’ye indirgenerek alt temalarin ve temalarin
olusturuldugu belirtilmektedir. Olusturulan temalar (alt temalar) su sekildedir: ilag
uygulamalar1 (mesleki kazanim ve ilag¢ bilgisi), laboratuvar uygulamasi (6z yeterlilik,
o6grenme mutlulugu ve beceri gelistirme) ve klinik uygulama (giiven, duygular, diigiince,
farkindalik olusumu ve profesyonellik). Arastirma kapsaminda bir nitel veri analiz programi
kullanilmamig olmakla birlikte, kodlardan temalara dogru ilerlenmesi fenomenolojik
yaklasim agisindan uygun goriinmektedir.

Gokduman-Keles ve Ozlem-Altinkaya (2022) tarafindan yapilan arastirmada ebelerin
mesleki algis1 degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular her sorunun
baslik olarak degerlendirildigi tablolarda temalar ve alt temalara ayrilmuistir. Bes farkli
sorunun tablolastirildigi ¢alismada sadece iigiincii tabloda bes tema, digerlerinde ise ikiser
ana temanin bulundugu gorilmektedir. Alt temalarin kodlarla olusturulmasi ¢aligmanin
fenomenolojik yaklasima daha yakin oldugunu disiindiirmektedir. Her ana temanin altinda
en az iki ve en fazla alt1 alt temanin yer aldig1 ¢alisma, bulgularin oldukga yalin ve anlasilir
bir sekilde sunulmasi agisindan uygun olmakla birlikte, herhangi bir bilgisayar programinin
bu ¢alismada da kullanilmadigi goriilmektedir.

Kirca ve Ozcan’in (2022) saglik profesyonellerinin dogumdan sonra anne ve bebek
arasindaki ten tene temas uygulamasindaki engelleri degerlendirdigi ¢alismada alt1 ana tema
olusturulmustur. Bu temalar (alt temalar); annelere iliskin engeller (annelerin isteksiz olmasi,
istenmeyen gebelik olmasi, annede genel saglik durumu ve kronik hastalik olmasi, yeni
doganda verniks kazeozanin olmasi), yenidogana iliskin engeller (acil miidahale gerektiren
durumlar ve yeni doganin cinsiyeti) sisteme ait engeller (zaman kisitlamasi ve personel
sayisinin yetersizligi), prosediirlere iligkin engeller (giivenligin saglanmasi ve karar vermede
ikilem) saglik profesyonellerinin bilgi/tutum/davranislar1 (bilgi eksikligi tutum ve
davraniglar) ve fiziki ortama iliskin engeller seklindedir. Caligmada bir nitel veri analiz
programi kullanilmamis, katilimcilarin verdigi yanitlar ilgili temalarin altinda verilerek
bulgular sunulmustur.

Tosun (2022) tarafindan gergeklestirilen calismada saglik hizmetlerinde geng issizligi sorunu
fenomenolojik yaklagimla degerlendirilmistir. Maxqda Programin’nin kullanildigi ¢aligmada
bes farkli tema olustugu goriilmektedir. Bu temalar; is yasami ve issizlik algisi, issizlik
durumuna igsel ve digsal tepki, meslekte gelecek beklentisi, is arama yollar1, igsizlige yonelik
¢Oziim Onerileri seklindedir.

Oyur-Celik ve Dalfidan’in (2022) calismasinda organ nakli konusunda yapilan kamu
spotlarinin ve filmlerin izleyiciler iizerindeki etkisini degerlendirmek iizere iiniversite
Ogrencileri lizerinde yapilan ¢alismada ii¢ ana tema olusturulmustur. Birinci ve ikinci filmle
ilgili ¢ikarimlar ile video/kamu spotlan ile ilgili ¢ikarimlar bagliklar1 altinda toplanan ana
temalarinin altinda; saglik politikalari, empati, sosyal medya, maddi yetersizlik algisi,
cesaretlendirme, dini destek, organ bagisinin bagkalari i¢in 6nemi, videolar: tesvik edici-
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bilgilendirici bulma alt temalar1 olusturulmustur. Calismada dikkat ¢eken unsur, olusturulan
basligin tema olarak degerlendirilmesidir. Oysa ana temalar ve alt temalar olusturulurken
katilimcilarin verdigi yanitlardan faydalanilmasi gerekmektedir. Bu arastirma kapsaminda da
herhangi bir nitel veri analiz program1 kullanilmamustir.
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Ulutasdemir ve arkadagslar1 (2022) tarafindan yapilan ¢alismada COVID-19 Pandemisinin ise
yeni baglayan hemsirelerin meslege adaptasyonlarini ve isle ilgili motivasyonunu nasil
etkiledigi degerlendirilmistir. Caligmada elde edilen veri dogrultusunda alinan yanitlar sekiz
ana baglik altinda toplanmistir. Her basligin altinda temalar yer almig ve temalar altinda da
kodlara yer verilmistir. Calismada kod olarak ifade edilen unsurlarin alt tema olarak
degerlendirilmesinin daha uygun bir yaklasim olacagi diisiiniilmektedir. Ciinkii kodlar alt
temalar1 olusturan araclardir ve bilgisayar programinda da bu sekilde ele alinmaktadir. Bu

aragtirmada da herhangi bir nitel veri analizi programi kullanilmamustir.

Tablo 1. Saglik Bilimleri Alaninda Yapilan Fenomenolojik Caligmalar

Katilimc1
Arastirma Adi Analiz Yontemi Sayisi Tarih
Hastalarin bakis agistyla kronik obstriiktif Analiz i¢in
akciger hastalig1 ile yasamak: Fenomenolojik bilgisayar programi 14 2012
calisma kullanilmamus.
Idrar yolu enfeksiyonlarinin énlenmesinde Analiz igin
istendik davranig gelistirmeye yonelik bilgisayar programi
.. . 32 2013
fenomenolojik yaklagimla yapilan bireysel kullanilmamus.
danismanligin ve grup egitiminin etkisi
Tip 2 diabetes mellituslu hastalarin psikososyal | NVIVO Program
o 10 2017
uyum siirecine iliskin goriisleri. kullanilmisgtir.
. . Analiz igin
B.I.r grup saglhik gal.lsann.nn bakis agisiyla bilgisayar programi 7 2017
gbemen sorunu: Nitel bir ¢alisma
kullanilmamus.
Diyaliz tedavisi alan ¢gocugun hastaliginin Analiz i¢in
ebeveynler tizerindeki biyo-psiko-sosyal bilgisayar programi 25 2018
etkilerinin fenomenolojik olarak belirlenmesi. kullanilmamus.
Kok hiicre naklini bekleyen hastalarin yasamis A.na.l 1z 161
- . " bilgisayar programi 12 2018
oldugu deneyimlere fenomenolojik yaklagim.
kullanilmamus.
Analiz igin
Infertil Kadilarda Umut ve Umutsuzluk bilgisayar programi 15 2019
kullanilmamus.
Meme kanseri tedavisini tamamlamis bireylerin | Maxgda Programi
tedavi sonrast déneme iligskin deneyimleri: kullanilmis. 9 2020
tanimlayici fenomenolojik bir aragtirma
Hemsirelik egitiminde analitik diistinme A.na.I 12 16In
- AR bilgisayar programi 13 2021
becerisi: Fenomenolojik bir ¢calisma
kullanilmamus.
Analiz i¢in
Kadinlarin evde dogum deneyimleri bilgisayar programi 20 2021
kullanilmamus.
Perioperatif siiregte hipotermi acisindan Analiz i¢in
incelenen hastalarin konfor durumlarina iligkin | bilgisayar programi 16 2021
deneyimleri: Fenomenolojik bir ¢calisma 6rnegi. | kullanilmamus.
COVID-19 ile yasanan sosyal izolasyonun aile Analiz igin
ve evlilik yasamina yansimalari: Fenomenolojik | bilgisayar program 15 2021
bir calisma kullanilmamus.
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Saglik yonetimi 6grencilerinin saglik Analiz igin
hizmetlerinde kalite algisina yonelik bir bilgisayar programi 85 2021
arastirma kullanilmamus.
Hemsirelerin bakis agisindan 6liim ve 6tanazi A.na.l 1216
O S . bilgisayar programi 20 2021
iliskisi tizerine fenomenolojik bir analiz
kullanilmamus.
Hemsirelik 6grencilerinin ilag uygulama Analiz igin
deneyimlerine yonelik duygu, diisiince ve bilgisayar programi 95 2022
goriigleri kullanilmamus.
Analiz igin
Ebelerin yetkileri hakkinda goriisleri bilgisayar programi 11 2022
kullanilmamus.
< . - Analiz igin
Saglik profesyonellerinin dqgumdan sonra ten bilgisayar program 12 2022
tene temas uygulamasindaki engelleri
kullanilmamus.
Saglik hizmetlerinde geng issizligi sorununa Maxqda Programi
NS 15 2022
fenomenolojik bir yaklagim kullanilmis.
Ogrencilerin organ bagisi hakkindaki Analiz i¢in
diisiincelerinin belirlendigi fenomenolojik bir bilgisayar programi 21 2022
calisma kullanilmamus.
COVID-19 Pandemisi ise yeni baglayan Analiz igin
hemsirelerin meslege adaptasyonlarini ve is bilgisayar programi 32 2022
motivasyonlarini nasil etkiledi? Hemgire kullanilmamus.
deneyimleri.

5. SONUC

Saglik bilimleri ve hizmetleri alaninda yapilan nitel aragtirmalar, nicel yontemlerin kolayca
yanitlayamadig1 sorularin yanitlamasina olanak tanimaktadir. Ancak bu yaklagimin uzun
zamandan beri saglik alaninda sayisal yontemlerin uygulanmasiyla olusan kaliplasmis yargi,
Onyargi ve katiliklarin asilmasimin olduk¢a zor olduguna da vurgu yapilmaktadir (Suveren,
2022; s. 47).

Yapilan c¢aligmalarin genis bir yelpazede olmasi ve saglik hizmetlerinin 6ncesinde ve
sonrasindaki sosyolojik siireclerin anlasilmasini saglamasi agisindan her bir ¢aligmanin ¢ok
degerli oldugunu belirtmekte fayda vardir. Bununla birlikte bundan sonraki siiregte saglik
bilimlerinde yapilacak c¢aligmalarda nitel arastirmalarin ve oOzellikle fenomenolojik
yaklagimin daha fazla kullanilmasinin daha sistematik bir sekilde ele alinmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Nicel yontemlerde oldugu gibi meta-analiz gibi ¢alismalarin gelecekte
nitel arastirmalar i¢in de daha fazla s6z konusu olabilecegi géz oniinde bulunduruldugunda
bu konularda sistematik ¢aligmalar yapmanin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

Gilin gectikge Onemi artan nitel arastirmalarin ve nicel-nitel arastirmalarin bir arada
kullanildig1 karma yontemlerin kullanildig1 aragtirma siireglerinde fenomenolojik yaklasimin
gelecekte daha fazla tercih edilecegi Ongoriilmektedir. Mevcut arastirmalar
degerlendirildiginde genellikle bir bilgisayar programindan faydalanilmadigi, elde edilen
verinin aragtirmacilar tarafindan diiz yazi haline getirilerek ¢oziimlendigi goriilmektedir. Bu
durum arastirmaci i¢in siireci zorlastirdig gibi, elde edilen verinin tamamini analiz edememe
gibi sorunlara da neden olabilir. Nitel aragtirmalar i¢in bilgisayar programi kullanilmasiin
gecmisi, nicel aragtirmalar kadar eski degildir. Bu nedenle bu programlarin yaygin bir
sekilde kullanimi i¢in biraz daha zamana ihtiyac duyulabilir. Kullanilan bilgisayar
programlarmin yiiksek maliyetli olmasi, arastirmacilarin bu programlari kullanmak i¢in

136



SDU Saglik Yénetimi Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 4, Say:: 2, 119-140.
SDU Healthcare Management Journal, Year: 2022, Volume: 4, No: 2, 119-140.

yeterli bilgiye sahip olmamasi gibi unsurlarin bu siirecte karsi karsiya kalinan engeller
arasinda oldugu soylenebilir. Ancak nitel arastirmalar icin bilgisayar programlar
kullanilmasinin verinin etkin bir sekilde degerlendirilmesini saglayacagi gibi, arastirmacilar
acisindan da siireci kolaylastiracagi diisliniilmektedir. Degerlendirmeye alinan galismalarda
nitel veri analiz programlarinin kullaniminin oldukga sinirli oldugu, programin kullanildig
caligmalarda ise bulgularin gorsellestirilmesiyle ilgili bu programlardan yeterince
faydalanilmadigi dikkat ¢ekmektedir.

ISSN: 2757-5888

Fenomenolojik ¢aligmalar ayn1 zamanda saglik hizmetlerine biitlinsel yaklagim Sunmasi ve
sosyolojik siireglere dikkat c¢ekmesi agisindan da Onemlidir. Gerek koruyucu saglik
hizmetlerinin  yapilandirilmasinda  gerekse saglik okur-yazarlign gibi siireglerin
etkinlestirilmesinde dnemli bir rolii olan bu tiir ¢caligmalarin daha fazla yapilmasinin 6nemli
oldugu disiiniilmektedir. Bilindigi gibi koruyucu saglik hizmetleri saglik hizmetleri arasinda
en diisik maliyetli olup, en yiiksek fayda saglayan saglik hizmetleridir. Saglik okur-
yazarliginin artmasiyla birlikte saglikli yasama yonelik davranislarin da arttigi géz oniinde
bulunduruldugunda bu tiir ¢alismalarin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir.

Nitel arastirmalar hem karma arastirma modellerinde kullanilmasi hem de nicel arastirmalar
i¢in alt yap1 olusturmasi agisindan da ayri bir 6neme sahiptir. Ozellikle fenomenolojik
yaklasim, bir konunun ya da kavramin nasil algilandigi ve hangi boyutlariyla ele alinmasi
gerektigi konusunda 6nemli ipuglar1 sunmaktadir. Omegin bir dlcek gelistirme calismasi
yapilmadan Once literatiirde yer alan kuramlar ele alinmaktadir. Ancak Olgek gelistirme
calismas1 6ncesinde Olgek gelistirilmek istenilen konuyla ilgili bir fenomenolojik ¢alismanin
yapilmasmin olduk¢a yol gosterici olacagi disilintilmektedir. Cilnkii 6zellikle kiltiirel
farkliliklar ve katilimcilarin kavram ya da konuyla ilgili algisi, Glgek boyutlarmin
yapilandirilmasi siirecinde 6nemli bulgular olarak degerlendirilmelidir.

Saglik bilimleri alaninda yapilacak nitel arastirmalarin sayisinin ve niteligini artmasi i¢in
hem mevcut paradigmanin degismesi, hem de arastirmacilarin nitel arastirmalar konusundaki
bilgisinin ve becerisinin arttirilmast yoniinde hareket edilmesini gerektirmektedir. Bu
nedenle nitel arastirmalar konusunda bilgisi ve tecriibesi olan arastirmacilardan egitim
alinarak faydalanilmast hem de saglik alanindaki arastirmacilarin deneyim kazanma
siirecinde mentdrliik yoluyla desteklenmesi gerekmektedir. Yiiksek lisans ve doktora
caligmalarinda nitel ve karma aragtirma modellerinin kullanilmasi da arastirmacilarin ilgisini,
bilgi ve becerisini arttirmak acisindan dnemlidir. Saglik bilimleri alaninda yapilacak nitel
aragtirmalarin ve 6zellikle fenomenolojik yaklagimin saglik hizmetlerinin planlanmasinda ve
hastaliklarla ilgili sosyal fenomenlerin anlasilmasindaki Onemine dikkat c¢ekecek
caligmalarin arttirilmasinin literatiire 6nemli katkilar saglayacag diistiniilmektedir.

YAZARLARIN BEYANLARI
Katki Orani1 Beyani: Yazarlar caligmaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyanmi: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek
alimamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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