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YABANCI DiL. OLARAK MESLEKI TURKCE OGRETIMINIiN HANGI
DIiL DUZEYINDE BASLANABILECEGINE ILISKIN KURAMA
DAYALI BiR ONERi*

A THEORETICAL RECOMMENDATION ON WHICH LANGUAGE LEVEL TO BEGIN
PROFESSIONAL TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE

Kemal MUTLU? - Meltem EKTi

Oz

Son yillarda Tiirkce, uluslararasi diller arasinda (ekonomik, askeri, siyasi, egitim gibi nedenlerle) biiyiilk dneme
sahip bir dil haline gelmistir. Farkli nedenlerle Tiirkiye’de veya kendi iilkelerinde Tiirk¢e 6grenmek isteyen
ogreniciler genellikle dil dgretim merkezlerinde “genel Tiirkge” egitimi almaktadir. Ancak bu durum, farkli
hedef gruplarin farkli dil 6grenme ihtiyaclarini yeterince karsilamadigi i¢in belirtilen gruplara 6zel amaglar i¢in
Tiirkge egitimin verilmesi gerektigi diisiinilmektedir. Bu nedenle bu calismada, 6zel amaglar i¢in Tiirkce
Ogretiminin bir alt dali olarak kabul edilen mesleki Tiirk¢e 6gretiminin C1 veya C2 diizeyi sonrasinda degil; sozii
edilen 6gretime B1 diizeyinden itibaren baglatilmasi gerektigine iligkin bir 6neri sunulmas: amaglanmistir. Bu
caligma, tarama modeliyle desenlenmistir. Calismanin verileri, nitel aragtirma yontemlerinden dokiiman analizi teknigiyle
elde edilmistir. Calismada oncelikle, Avrupa Ortak Bagvuru Metninde (AOBM) yer alan mesleki alan ve dile dair
tanimlayicilar tespit edilmis, sonrasinda mesleki dilin 6zelliklerinden hareketle belirtilen alana dair kazanim
olabilecek yeni tanimlayicilar belirlenmistir. Belirlenen tanimlayicilar tablolara eklenmis ve yabanci dil olarak
mesleki Tiirk¢e dgretimiyle iliskilendirilerek degerlendirmeler yapilmistir. Yapilan degerlendirmeler 1s1g§inda
yabanci dil olarak mesleki Tiirk¢e d6gretiminin B1 diizeyinden itibaren baslatilabilecegi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki Tiirkce, seviye, yabanci dil, 6gretim

Abstract

In recent years, Turkish has become a language of great importance among international languages (due to
economic, military, political, educational, etc). Learners who want to learn Turkish in Turkiye or in their own
country for different reasons generally receive "general Turkish" education in language teaching centers.
However, since this situation does not adequately meet the different language learning needs of different target
groups, it is thought that Turkish education should be given to the mentioned groups for specific purposes.
Therefore, in this study, it is aimed to offer a suggestion that the mentioned education, teaching of professional
Turkish which is accepted as a sub-branch of Turkish teaching for special purposes, should be started from the
B1 level, not after the C1 or the C2 level. This study was patterned with a survey model. The data of the study
was obtained by the document analysis technique, one of the qualitative research methods. In the study,
primarily, descriptors of the professional field and language in the Common European Framework of Reference
(CEFR) were determined, and then new descriptors that could be gained in the aforementioned field were
determined based on the characteristics of the professional language. Identified descriptors were added to the
tables and evaluations were made by associating them with professional Turkish teaching as a foreign language.
In light of the evaluations, it has been concluded that professional Turkish teaching as a foreign language can be
started at the B1 level.
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GIRIS

Gliniimiizde Tiirkge, uluslararasi diller arasinda ekonomik, askeri, siyasi, egitim gibi
nedenlerle biiyiik 6neme sahip bir dil haline gelmistir. Cesitli nedenlerle Tiirkge 6grenmek
isteyen 6greniciler’, genellikle dil dgretim merkezlerinde veya hazirlik smiflarinda, yabanci
veya ikinci dil olarak Tiirkge 6gretimi baglaminda, “genel Tiirkge” egitimi almaktadir. Ancak
bu durum, 6grenicilerin farkli dil 6grenme ihtiyaglarmi yeterince karsilayamamaktadir. Bu
nedenle, farkli hedef gruplarin, 6zel dil ihtiyaglarinin gozetildigi bir 6gretimden gegmesi
gerektigi digiiniilmektedir.

Ozel amach dil 6gretiminin tarihi incelendiginde, belirtilen alanin ge¢misinin ¢ok
eskiye dayandigini sdylemek miimkiindiir. Dudley-Evans ve St. John (1998) 6zel amagh dil
ogretiminin temellerinin Roma Imparatorlugu déneminde atildigini belirtmistir. Ozel amagh
dil 6gretiminin yayginlasmasi ise II. Diinya Savasi sirasinda yasanan askeri, siyasi, SOSyo-
ekonomik degisimler ve gelismelerden hareketle yasanmustir (Strevens, 1977; Hutchinson ve
Waters, 1987; Johns, 2013). Alan yazindan hareketle 6zel amagli dil 0gretiminin ortaya
cikisini ve gelisimini ii¢ temel unsur etrafinda O6zetlemek miimkiindiir (Strevens, 1977,
Hutchinson ve Waters, 1987; Dudley-Evans ve St. John, 1998; Bastiirkmen, 2006; Johns,
2013): Bu unsurlardan ilki, II. Diinya Savasi sirasinda ve sonrasinda insanlarin ihtiyaglari
dogrultusunda dil 6grenme bilincidir. Ogreniciler, kiiresellesen diinyaya uyum saglamak,
farkli alanlardaki gelismeleri takip etmek, akademik veya mesleki amaglar dogrultusunda
ilerleyebilmek icin en az bir yabanci dil 6grenme ihtiyaci duymuslardir. ikincisi, dilbilim
alanindaki gelismelere dayali olarak sOylemlerin farkli ortamlarda ihtiyaglara gore degistigi
anlayisidir. Bu sayede farkli iletisim ortamlarinda Ogrenici amacina uygun sOylem
liretilmesini saglayan programlar, izlenceler, kurslar diizenlenmeye baslamustir. Ugiinciisii,
egitim psikolojisi alanindaki gelismelerdir. Geleneksel yaklasimdan siiregelen Ogretici
merkezli yaklasim, yerini 6grenicinin ihtiyac ve isteklerini 6ne ¢ikarmayi amaglayan 6grenici
merkezli bir anlayisa birakmaya baslamistir. Bu sayede farkli hedef gruplarmn farkli dil
ihtiyaclar1 gozetilerek egitim ve dgretimin programlari, ders izlenceleri, ders materyalleri bu
dogrultuda yapilandirilmistir.

Ozel amagli dil 6gretiminin gelisim evreleri incelendiginde, belirtilen alanda en fazla
calismanin Ingilizce iizerine oldugu tespit edilmistir. Amerika Birlesik Devletleri’nin ve
Ingiltere’nin II. Diinya Savasi’ndan gii¢lii bir ekonomiye sahip olarak ¢ikmalar1 Ingilizcenin
uluslararasi1 arenada (bilim, teknoloji, ticaret vb.) 6nem kazanmasina neden olmustur. Bu
nedenle giiniimiizde dahi 6zel amaglh dil 6gretimi {izerine yapilan ¢alismalarin cogu Ingilizce
lizerinedir. Ingilizcenin 6zel amaglar icin dgretimi incelendiginde genellikle alanm ikiye
ayrildigr tespit edilmistir. Bunlar, akademik amacgh dil 6gretimi ve mesleki amagh dil
ogretimidir (Munby, 1978; Hutchinson ve Waters, 1987; Gillett, 1989; Dudley-Evans ve St.
John, 1998). Alan yazinda 6zel amagli dil Ogretimi; akademik ve mesleki amagh dil
ogretimlerini kapsayan bir st terim olarak kullanilmistir. Belirtilen siniflandirma giiniimiizde
de gecerligini korumaktadir.

Alan yazinda akademik dil; akademik ortamlarda akademik konularin 6gretiminde
kullanilan, kendine 6zgii kurallar1 olan dil tiirii seklinde tanimlanmaktadir (Goldenberg ve
Coleman 2010, Richards ve Schmidt, 2010, Zwiers, 2014). Akademik amacl dil 6gretiminin

N “Ogrenici” sézciigii bu galigmada, formel egitim siireglerindeki grenenleri (8grencileri) ve formel egitim siiregleri diginda
kalan genel 6grenenleri kapsayacak bir terim olarak kullamilmistir. “Ogrenci” sézciigii ise galigmada, 6n lisans, lisans ve
lisansiistii egitim alan formel egitim siirecindeki 6grenenleri karsilamak iizere kullanilmistir. Ayrintili bilgi i¢in bkz: Durmus,
M. (2018). Dil dgretiminin temel kavramlar iizerine diislinceler: Yabancilara Tiirk¢e 6gretimi mi, yabanci dil veya ikinci dil
olarak Tiirk¢e 6gretimi mi? Tiirk Bilig, 35, 181-190.
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amact ise Ogrencilerin ders kitaplarint ve dersleri anlamalarina, bilimsel arastirma
yapmalarina ve bilimsel metinler yazmalarina yardimci olmak igin karsilastiklar: dille ilgili
zorluklarda onlara yardimei olmaktir (Flowerdew ve Peacock, 2001). Akademik amaglar i¢in
dil 6gretiminin tanimi ve temel amaci incelendiginde, mesleki amaglar dil 6gretiminde 6n
planda tutulan iletisimsel gerekgeler noktasinda ayrildigi goriilmektedir. Dil 6gretiminde
mesleki dilin hangi baglamlarda kullanildig1 ve belirtilen alanda nelere ihtiyag duyuldugu, s6z
konusu ihtiyag durumunda nasil hareket edilmesi gerektigine dair sorulara yanit aramak adina
ilgili ¢alisma geregi mesleki Tiirk¢e konusuna yer vermek yerinde olacaktir.

Meslek sozciigii, Tirk Dil Kurumu (TDK) sozliigiinde; “Belirli bir egitimle kazanilan,
sistemli bilgi ve beceriye dayali, insanlara yararli mal iiretmek, hizmet vermek ve karsiliginda
para kazanmak i¢in yapilan, kurallart belirlenmis is.” olarak tanimlanmistir (TDK, 2022).
Ekin’in (2015: 20) alan yazindaki bilgiler 1s18inda hazirlamis oldugu tanima gore ise mesleki
dil; “Bir meslege, bir alana 0zgii teknik terimlerin, sozciik olusturmak i¢in belirli
bicimbirimlerin, dil bilgisel yapilarin, kendisine ait s6zdizimsel 6zelliklerin ve de anlatim
bicimlerinin olusturdugu, genel dilden beslenen ancak bir¢ok noktada genel dilden kesin
cizgilerle ayrilan bir dildir.” seklindedir. Sadece tanimlar incelendiginde dahi, mesleki dilin
belirli bir egitim dogrultusunda sistemli bir sekilde 6gretilmesi veya Ogrenilmesi gerektigi
ortaya c¢ikmaktadir. Hoffmann’a (1984) gore mesleki dilin temel amaci, ilgili alana gore
siirlandirilan iletisim ortaminda, bu alanda ¢alisan bireyler (veya alan disindan olan bireyler)
arasinda iletisimi ve anlagsmay: saglamaktir. Iletisim ve anlasmanin saglanabilmesi icin ise
bireylerde yeterli diizeyde dil yetisinin bulunmasi gerekmektedir (Roelcke, 2010: 170). Temel
dilsel bilgiye sahip yabanci dil konusucular1 i¢in mesleki dil derslerinin genellikle anadil
konusucular1 i¢in yapilan mesleki dil 6gretimi ile karsilagtirildigini belirtmektedir. Yani
ogreniciler i¢in hedef dilin genel 6zeliklerinde belirli bir dil bilgisinin ve yetisinin bulunmasi
on kosuldur. Belirtilen 6greniciler i¢in mesleki yabanci dil derslerinde ilgili mesleki dilin
genel iceriksel ve yontemsel temelleri Ogretilir. Sonraki adimda ise ilgili mesleki dildeki
sOzciiksel, sozdizimsel ve metinsel boyutta anlam, dilbilgisi ve edimle ilgili ¢calismalara yer
verilir. Temel dilsel bilgiye sahip olmayan kisilere bu 6gretim bigiminin uygulanmasi 6grenen
icin sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olur. Bu bilgilerden hareketle belirli dil bilgisi ve
yetisi diizeyine ulagan Ogrenicilere ihtiyaglart dogrultusunda mesleki dil egitimlerinin
verilmesi gerektigi anlasilmaktadir. Ancak, Tirkiye’de veya Tiirkiye disinda mesleki Tiirkce
egitimi almak isteyen bir dgrenicinin, mesleki amaglar i¢in Tiirk¢e 6gretim programlarina,
ders izlencelerine, ders materyallerine ihtiya¢ duyuldugu belirgindir.

Gilinlimiizde 6zel amaglh Tiirkge 0gretimi (6zellikle akademik Tiirkce) lizerine yapilan
calismalara ydnelimin arttif1 goriilmektedir. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) ve Yurt Dist
Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi (YTB) verilerine gore, uluslararas1 6grencilerin
sayist her yil artis gdstermektedir. Giiniimiizde bu say1 148.000’in iizerindedir (YOK, 2022).
Bu durum, yabanci dil olarak genel Tiirk¢ce Ogretiminden farkli olarak 6zel amacgh dil
Ogretimine yonelik caligmalara olan ilgiyi artirmaya baslamistir. Bu alandaki ilk ¢aligmalar
(bildiriler, makaleler, tezler vb.) akademik Tiirkge Ogretimi alaninda olmustur. YOK
tarafindan tniversitelere gonderilen 25 Mart 2019 tarihli Kkararda ozetle; Tiirkiye’de
yiiksekogrenim goren uluslararas1 o6grencilerin, Tiirk¢e hazirlik siniflarinda aldiklar1 Tirkge
derslerinin yetersiz oldugu ve bu durumun o&grencilerin basarisini olumsuz etkiledigi
bildirilmistir. Bu nedenle uluslararas1 Ogrencilerin Tirk¢e bilgilerini gelistirmek igin
"akademik Tiirkge" dersleri almalar1 gerektigi ve bu baglamda haftada en az iki ulusal kredilik
akademik Tiirk¢e derslerinin iiniversite se¢meli dersler grubuna dahil edilip edilmemesinin
ilgili Giniversite birimlerince goriisiilmesi Onerisi getirmistir. YTB tarafindan 11.05.2020°de
tiniversitelere gonderilen kararda ise; “Tiirkiye Burslar1” kapsaminda kabul edilen uluslararasi
ogrencilerinin, kendi alanlarindaki literatiirii 6grenmeleri ve ihtiyag duyduklar ileri Tiirkge
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seviyelerine katki1 saglamalar1 amaciyla 140 saatlik akademik Tiirkge programi zorunlu hale
getirilmistir. Bu iki durum, uluslararasi lisans ve yiiksek lisans Ogrencilerinin farkli dil
O0grenme ihtiyaglarinin dikkate alindiginin resmi bir gostergesidir. Ancak, akademik Tiirkce
lizerine sozii edilen durum, giiniimiizde mesleki amagli dil 6gretimi ile ayn1 degildir. YOK ve
YTB’nin internet siteleri tarandiginda, YOK ve YTB tarafindan mesleki amagl dil dgretimi
konusunda herhangi bir kararm alinmadigi tespit edilmistir. Ayrica Tirkiye'deki
tniversitelerin  ilgili boélimlerin  mifredatlarr, ders izlenceleri ve internet siteleri
incelendiginde, belirtilen alanda uluslararasi 6grencilere yonelik mesleki Tiirk¢e kurslarinin
diizenlenmedigi tespit edilmistir.

Milli Egitim Bakanligi'min (MEB) miifredatlarinda, Mesleki ve Teknik Anadolu
Liselerinde ve Anadolu Imam Hatip Liselerinde, hem ana dilde hem de yabanci dillerde
mesleki dil 6gretimi yapildig1 tespit edilmistir (Alkol ve Deniz, 2021, MEB, 2021). Belirtilen
liselerin ders programlari incelendiginde ise ana dili konusucular1 igin mesleki ve teknik
liselerde mesleki yabanci dil derslerinin yer aldig1 ve bu derslerin de genellikle Ingilizce
oldugu; imam Hatip liselerinde ise mesleki yabanci dilin Arapca oldugu tespit edilmistir
(MEB, 2021). Ancak, sozii edilen durum uluslararasi1 6grenciler i¢in aynm1 degildir. Belirtilen
liselerin miifredatlar1 ve ders programlar1 incelendiginde, yabanci dil olarak mesleki Tiirkce
derslerinin (yiiksekogretimde oldugu gibi) yer almadigi tespit edilmistir. Giiniimiizde bir
meslekte uzmanlasmanin 6nemi diisiiniildiiginde hem yiiksekdgretim hem de ortadgretim
kurumlarinda uluslararast 6grencilere yonelik mesleki Tiirk¢e Ogretiminin yapilmasi ve
belirtilen alana yonelik ¢aligmalarin hizlanmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

1. Amag

Avrupa Ortak Basvuru Metninde (AOBM) yer alan, mesleki dil ve alana dair
tanimlayicilarin tespitinden ve ilgili alandaki c¢alismalardan hareketle, yabanci dil olarak
mesleki Tirkge Ogretiminin C1 veya C2 diizeyi sonrasinda degil; belirtilen 6gretime B1
diizeyinden itibaren baslanmasi gerektigine iliskin bir 6neri sunulmasi ¢alismanin amacidir.

2. Yontem

2.1. Arastirma Modeli

Bu ¢alisma, tarama modeliyle desenlenmistir. Tarama modelleri, gecmiste ya da halen var olan
bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir (Karasar, 1994:
77). Calismada tarama modelinin se¢ilme nedeni, AOBM’de yer alan mesleki dil igerigine sahip
tammlayicilarin kapsayici ve biitlinciil bir bakis acisiyla incelenerek yabanci dil olarak mesleki
Tiirkge 6gretiminin baslangi¢ diizeyine dair bir 6neri sunulmak istenmesidir. Bu nedenle ¢alismada
AOBM taranmis; ¢alisma AOBM’deki mesleki alan ve dil igerigine sahip olan tanimlayicilarla
siirlandirilmastir.

2.2. Veri Toplama Aracg ve Teknikleri

Calismamn verileri, nitel arastrma yontemlerinden dokiiman analizi teknigiyle elde
edilmistir. Ekiz’e (2015: 70) gore sozi edilen teknik “resmi ya da 6zel kayitlarin toplanmasi,
sistematik olarak incelenmesi ve degerlendirilmesinde yararlanilan bir veri toplama aracidir.”
Dokiiman incelemesi, arastirllmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili
malzemelerin incelenmesini kapsamaktadir (Yildinm ve Simsek, 2011: 187). Genel anlamda
dokiiman analizinin nitel aragtirmalar i¢in degerli bir bilgi kaynagi oldugu bilindiginden ve 6zellikle
var olan yazili belgelerden hareketle arastirilan olgu hakkinda detayli bilgi elde etme imkam
sundugundan, bu calismada dokiiman analizi teknigi tercih edilmistir. Bu baglamda c¢aligmada,
mesleki dil alaninda var olan unsurlarin ne oldugu konusu i¢in basta AOBM incelenmistir. Daha sonra
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hangi diizeyde mesleki dil 6gretimi konusuna gegilmesi gerektiginin tespiti igin alan yazindaki diizey
odakli ¢caligmalar degerlendirilmis ve bir sonuca ulagiimustir.

2.3. Verilerin Analizi

Calismada oncelikle, AOBM’de yer alan mesleki alan ve dile dair tanimlayicilar tespit
edilmistir. Tespit edilen tanimlayicilardan ve mesleki dilin 6zelliklerinden hareketle belirtilen
alana dair kazanim olabilecek yeni tanimlayicilar belirlenmistir. S6zii edilen tanimlayicilar
tablolara eklenmis ve yabanci dil olarak mesleki Tiirkge Ogretimiyle iliskilendirilerek
degerlendirmeler yapilmustir.

3. Bulgular ve Yorum

Bu bolimde AOBM’nin temel iletisim becerileri (alimlama, iiretim, etkilesim ve
aracilik) mesleki dil baglaminda incelenmistir. Calismada Oncelikle mesleki dil alanina dair
tanimlayicilar tespit edilmistir. Daha sonra mesleki dil alanina dair kazanim olabilecek
tanimlayicilar, AOBM ve alan yazindan hareketle gerekcelendirilerek mesleki dil 6gretiminin
hangi diizeyden baslamasi gerektigine yonelik degerlendirilmeler yapilmistir.

3.1. Avrupa Ortak Basvuru Metninde (AOBM) Mesleki Dil ve Alan
Tammlayicilar

AOBM calismalari, ilk olarak Avrupa Konseyi Kiiltiirel Is Birligi Komisyonu
tarafindan 1971 yilinda gergeklesmistir. Calismalar, konsey tiyesi iilkelerin birbirlerine
yakinlasmasini saglamak ve iiye iilkelerin, dillerini birbirlerine daha sistemli bir sekilde
Ogretilebilmesini saglamak amacini tasimaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda 2001 yilinda bir¢ok
akademik caligmanin sonucunda bagvuru metni yaymlanmistir. Basvuru metni, ¢agin
gereklerine ve getirdiklerine hizmet etmek adina duragan bir yapida kalmamus, siirekli
degismis ve gelismistir. Metin; 2017, 2018 ve son olarak 2020°de AOBM “Tamamlayici Cilt”
baslhig ile glincellenmistir. Yapilan gilincellemeler arasinda Al oncesi diizeyinin eklenmesi,
dil yeterliklerin yeniden diizenlenmesi, ¢evrim i¢i kavraminmn dil 6gretimi ve o6grenimi
noktasinda detaylandirilmasi, dort temel dil becerisi alaninin (dinleme, konusma, okuma,
yazma) yerine dort temel iletisim becerisinin (alimlama, liretim, etkilesim, aracilik) yer almasi
s0z konusu giincellemeler arasinda 6ne ¢ikanlardir. Calismamizin amaci geregi, belirtilen dort
temel iletisim becerisi alan1 ve tanimlayicilart mesleki dil alani ile iliskilendirilerek
degerlendirilmistir.

3.1.1. Almlama Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilar

Alimlama, “girdiyi alma ve islemeyi igerir: Ifade edilen anlamin bir temsilini ve bu
anlamin ardinda yatan iletisimsel niyetle ilgili bir varsayim olusturma amaciyla uygun oldugu
diistiniilen semalar etkinlestirmektir” (AOBM, 2021: 51). AOBM’de alimlama ana basligi
altinda mesleki dil tanimlayicilarinin goriildiigii basliklar;

e Genel sozlii kavrama: Genel sozlii kavrama, Canli bir izleyici kitlesinin bir pargasi
olarak anlama.

o Isitsel-gorsel kavrama: Isitsel (veya isaret dilinde) medya igerigini ve kayitlari
anlama.

e Okudugunu kavrama: Genel okudugunu kavrama; Yazigsmalar1 okuma; Fikir sahibi
olmak i¢in okuma; Bilgi ve sav i¢in okuma.

Alimlama baglig1 altindaki tanimlayicilar agagidaki Tablo 1°de yer almaktadir:
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Tablo 1. Alimlama Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilari.

1. ALIMLAMA

1.1. Alimlama Etkinlikleri

1.1.1.

Sozli Kavrama

Genel sozli kavrama

B2

Kisisel, sosyal, akademik veya mesleki yasamda normal bir sekilde karsilasilan
hem asina olan hem de asina olmayan konularda ister canli ister yayin olsun,
standart dili veya asina oldugu bir agz1 anlayabilir.

Uzmanlik alanindaki teknik tartismalar da dahil olmak iizere standart bir dil veya
asina oldugu bir agiz ile sunulan hem somut hem de soyut konularda 6nermesel ve
dilsel olarak karmasik sdylemin ana fikirlerini anlayabilir.

Konunun kabul edilebilir dlglide asina olmasi ve savlarin agik belirticiler ile
gosterilmesi kosuluyla uzayan sdylem ve karmasik tartisma dizisini takip edebilir
(AOBM, 2021: 52).

Canli

bir izleyici kitlesinin pargasi olarak anlama

B2

Onermesel ve dilsel olarak karmasik olan derslerin, konusma ve raporlarin ve
diger akademik/mesleki sunumlarin ana hatlarini takip edebilir (AOBM, 2021:
54).

1.1.2.

Isitsel-Gorsel Kavrama

[sitsel (veya isaret dilinde) medya icerigini ve kayitlar: anlama

B2

Sosyal, mesleki veya akademik yasamda karsilagilmas1 muhtemel, standart dildeki
kayitlar1 anlayabilir ve bu kayitlardaki bilgi iceriginin yani sira bakis agilar1 ve
tutumlar1 belirleyebilir. Standart dilde sunulan cogu belgesel ve diger birgok
kayith veya yayimlanmis materyali anlayabilir ve bu materyallerdeki ruh
durumunu, tutumu vb. taniyabilir (AOBM, 2021: 56).

1.1.3.

Okudugunu Kavrama

Genel okudugunu kavrama

C1

Zor boltimleri tekrar okuyabilmesi kosuluyla kendi uzmanlik alaniyla ilgili veya
uzmanlik alani disinda uzun ve karmasik metinleri ayrintili bir sekilde anlayabilir.
Tekrar okuma firsatt olmasi ve kaynak araglara erisebilmesi kosuluyla edebi
yazilar, gazete veya dergi makaleleri ve uzmanlik alanina ait akademik ve mesleki
yayimlari da kapsayan c¢ok c¢esitli metinleri anlayabilir (AOBM, 2021: 58).

Yazigsmalar1 okuma

Bl

Mesleki ilgi alanina giren standart resmi yazigma ve ¢evrim i¢i ilanlar1 anlayabilir
(AOBM, 2021: 58).
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Tablo 1. (devam)

Fikir sahibi olmak i¢in okuma

B2 | *C1 ve C2 i¢in tanimlayict yok.

Hem kendi alanindaki hem de ilgili alanlardaki bir¢ok birbiriyle paralel kaynaklari
(makaleler, raporlar, web siteleri, kitaplar vb.) tarayabilir ve bu kaynaklardaki
belirli boliimlerin iizerinde calistig1 gorevle ilgili uygunlugunu ve yararliligini
tamimlayabilir. Ilgili ayrintilar1 bularak uzun ve karmasik metinleri hizla
tarayabilir.

Cok cesitli mesleki konularla ilgili haberlerin, makalelerin ve raporlarin igerik ve
uygunlugunu, bu metinleri daha detayli okumanin faydali olup olmadigina karar
vererek belirleyebilir (AOBM, 2021: 60).

Bilgi ve sav i¢in okuma

Cl | Sosyal, mesleki veya akademik hayatta karsilasilmasi muhtemel ¢ok ¢esitli uzun,
karmagik metinleri, tutumlar1 ve hem ima edilen hem de agik¢a belirtilen fikirleri
iceren daha ince ayrint1 noktalarini belirleyerek detayli olarak anlayabilir (AOBM,
2021: 61).

Tablo 1 incelendiginde alimlama etkinliklerinden mesleki dil igerikli tanimlayici
iceren etkinlik sayisi yedidir. Bunlardan biri B1, dordi B2, ikisi ise C1 diizeyindedir. Ancak,
mesleki dilin iceriksel ve yapisal 6zellikleri incelendiginde B2, C1 veya C2 diizeyinde yer
alan tanimlayicilarin, B1 diizeyinden itibaren mesleki amaglar icin dil 6grenmek isteyen
Ogrenicilerde farkindalik olugturmak adina ders programlarina izlencelerine, materyallerine
uyarlanabilir olacagi diisiiniilmektedir. AOBM’nin biitlinciil ve esnek yapisi geregi Tablo
1’de yer alan alimlama etkinlikleri tamamen ve sadece B2, Cl veya C2 diizeyinin
yapabilecekleri etkinlikler olmadig1 diisiiniilebilir. Ornegin; “Sosyal, mesleki veya akademik
hayatta karsilasilmasi muhtemel ¢ok ¢esitli uzun, karmasik metinleri, tutumlari ve hem ima
edilen hem de agikca belirtilen fikirleri iceren daha ince ayrint1 noktalarini belirleyerek detaylh
olarak anlayabilir (AOBM, 2021: 61).” tammlayicisinda yer alan “gok ¢esitli, uzun, karmasik
metinler, detayli olarak anlayabilir” ifadeleri B1 diizeyine uygun hale getirilebilir. Mesleki
dilin 6zellikleri disiiniildiigiinde mesleki dile dair kazanim olabilecek tanimlayicilarin B1
diizeyinden itibaren AOBM’de yer aldig1 sOylenebilir. S6zii edilen tanimlayicilara dair
bilgiler Tablo 2°de yer almaktadir:
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Tablo 2. Alimlama Etkinliklerinde Mesleki Dile Yonelik Kazanim Olabilecek Tanimlayicilar.

1. ALIMLAMA

1.1. Ah

mlama Etkinlikleri

1.1.1. S

ozliu Kavrama

Genel s

ozlu kavrama

Bl

Genelde asina oldugu bir agizla ve acik bir sekilde sesletilmesi kosuluyla yaygin
giinliik veya isle ilgili konular hakkinda hem genel mesajlar1 hem de 6zel detaylar
tanimlayarak karmagsik olmayan olgusal bilgileri anlayabilir.

Kisa anlatilar da dahil olmak {izere iste, okulda, serbest zaman etkinliklerinde vs.
diizenli olarak karsilasilan asina meseleler hakkinda agik standart dil veya asina
oldugu bir agizla anlatilan ana noktalar1 anlayabilir (AOBM, 2021: 51).

Canli bir izleyici kitlesinin parcasi olarak anlama

Bl

Konunun asina olmasi ve sunumun karmasik olmayan ve agik bir sekilde
yapilandirilmis olmast kosuluyla kendi alanindaki bir ders veya konusmay takip

edebilir.

Verilen agiklamalar1 anlayarak kendi alanlarindaki bir konu veya iiriinle ilgili
gorsel destekli (or. slaytlar, ¢alisma notlar1) karmasik olmayan bir konferans
sunumunu veya tanitim gosterisini takip edebilir (AOBM, 2021: 54).

Duyuru

ve yonergeleri anlama

Bl

Detayli yonergeleri takip edebilir (AOBM, 2021: 55).

[sitsel (veya isaret dilinde) medya igerigini ve kayitlar1 anlama

Bl

Asina oldugu konularla ilgili oldukca yavas ve agik bir sekilde sunulan haber

biiltenlerinin ve daha basit kayitli materyalin ana noktalarin1 anlayabilir (AOBM,
2021: 56).

1.1.3. Okudugunu Kavrama

Genel okudugunu kavrama

Bl

Ilgi alanlariyla ilgili konularda karmasik olmayan olgusal metinleri tatmin edici
Olclide kavrayarak okuyabilir (AOBM, 2021: 58).

Yazigsmalari okuma

Bl

Bir makale, rapor veya elestiri yazisinin ihtiyag duyulan konu ile ilgili olup
olmadigini degerlendirebilir (AOBM, 2021: 59).

Bilgi ve sav i¢in okuma

Bl

Ilgi alanlar1 ve calismalariyla ilgili olan konularda karmasik olmayan olgusal
metinleri anlayabilir Acikca isaret edilen tartismacit metinlerdeki ana sonuglari
belirleyebilir (AOBM, 2021: 61).
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Tablo 2 incelendiginde alimlama etkinliklerinden mesleki dil tanimlayicilarina
rastlanilmamaktadir. Ancak mesleki dilin 6zellikleri diisiiniildiigiinde genellikle B1’den
itibaren belirtilen tanimlayicilarda mesleki dil kazanimlarinin yer aldig1 sdylenebilir.

Alan yazinda genel amaglar i¢in dil 6grenimi veya 0gretiminin mesleki amaglar igin
Ogretimi veya Ogreniminden tamamen bagimsiz olamayacagi noktasinda goriisler yer
almaktadir (Hoffmann,1984; Richards ve Schmidt 2010; Rincke, 2010). Ancak genel dil
Ogretimi veya Ogreniminden ayrilan yoOnlerden bir tanesi mesleki dilin terimlerle olan
iliskisidir. Rincke’ye (2010) gore, mesleki dil ve terimler birbirinden ayrilamaz biitliniin
parcasidir. Bu durum mesleki dilin dis 6zelligine, gondergesel 6zelligine isaret etmektedir:
Di1s oOzellik mesleki alanin s6z varliginin anlasilabilirligidir. Gondergesel o6zellik ise
gondergelerin adlandirilmasidir. Bu bilgilerden hareketle Tablo 2’de yer alan tanimlayicilar
incelendiginde “bireyin asina oldugu, ilgi alanina giren, ¢alismalariyla ilgili, ihtiya¢ duydugu”
gibi tanimlayicilar mesleki alanin alimlama etkinlikleriyle iliskilendirilebilir. Bu bilgilerden
hareketle B1 diizeyinden itibaren alimlama iizerine izlenceler, ders materyalleri ve etkinlikler
gelistirilebilir. Genellikle C2 diizeyi i¢in mesleki dil tanimlayicilari bulunmasa da alimlama
etkinliklerinin mesleki boyutu C2’de de siirdiiriilebilir.

Tablo 1 ve 2’ de yer alan bilgilerden hareketle, B1 diizeyinden itibaren alimlama
etkinliklerinin acik ve iyi yapilandirilmis olmasi sartiyla 6grenici;

Mesleki sunumlari takip edebilir ve anlayabilir,

Meslek alanina yonelik bilgiyi, tutumlari, davraniglari anlayabilir,
Meslek alantyla ilgili konugmalar1 anlayabilir,

Meslek alaniyla ilgili yonergeleri takip edebilir.

Meslek alaniyla ilgili metinleri (rapor, makale, elestiri vb.) anlayabilir.

Ozetle, alimlama etkinlikleri incelendiginde, &grenicinin mesleki alan baglaminda
konusma ve yazma becerilerinin gelistirilmesine B1 diizeyinden itibaren baslanabilecegi
diistiniilmektedir.

3.1.2. Uretim Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilar

Uretim; “konusma, isaretlesme ve yazma etkinliklerini icerir” (AOBM, 2021: 64).
AOBM’de (2021) yer alan bilgilere gore sozlii sunumlar, yazili ¢aligmalar, resmi sunu ve
yazilar, raporlar vb. noktalarinda akademik ve mesleki alanda tiretken etkinliklerin 6nemli bir
islevi bulunmaktadir. AOBM’de {iretim ana basligimin bashgr altinda mesleki dil
tanimlayicilarinin goriildiigi bashiklar su sekildedir:

e Sozlii iiretim: Kesintisiz monolog: Bilgi verme; izleyicilere hitap etme.
e  Yazili iiretim: Raporlar ve denemeler.

Uretim ana baghig1 altindaki mesleki dil tammlayicilar1 Tablo 3’te yer almaktadur:
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Tablo 3. Uretim Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilari.

2. URETIM

2.1. Uretim Etkinlikleri

2.1.1. Sozlii Uretim

Kesintisiz monolog: Bilgi verme

C1 Mesleki rolleriyle ilgili her gesit meselelere dair karmagsik bilgiler ve tavsiyeler
iletebilir. Ayrintil1 bilgileri gilivenilir bir sekilde iletebilir. Bir prosediiriin nasil
uygulanacagia yonelik agik ve ayrintili bir betimleme verebilir (AOBM, 2021:
67).

Izleyicilere hitap etme

B2 Onemli noktalarmn altin1 gizerek ve ilgili destekleyici ayrintilarla agik, sistematik
olarak gelistirilmis bir sunum yapabilir.

Belirli bir bakis acisin1 destekleyen veya aleyhte olan gerekceleri ve c¢esitli
seceneklerin avantaj ve dezavantajlarini vererek acik, hazirlanilmis bir sunum
yapabilir.

Izleyicilerden kendisi veya izleyici i¢in herhangi bir zorluk yaratmayan, akici ve
spontane bir dizi takip sorusu alabilir (AOBM, 2021: 70).

2.1.2. Yazih Uretim

Raporlar ve denemeler

C1 Ilgili gdze c¢arpan konularm altini ¢izerek karmasik konularmn agik, iyi
yapilandirilmis agiklamalarmi {iretebilir. Yardimci noktalar, nedenler ve ilgili
orneklerle bakis acilarint belirli bir uzunlukta genisletebilir ve destekleyebilir.
Karmagik bir akademik veya mesleki konu hakkinda konunun kendi ilgi alanlar
dahilinde olmasi ve yeniden yazma ve gbzden gecirme firsatlar1 olmasi kosuluyla
daha uzun bir rapor, makale veya tez igin uygun bir giris ve sonug iretebilir
(AOBM, 2021: 72).

Tablo 3’te goriildiigli iizere AOBM iletisim odakli dil etkinliklerinden iiretim ana
bashg: altinda iiretim etkinlikleri sozlii ve yazili iiretim olarak ikiye ayrilmaktadir. Uretim
etkinliklerinden mesleki igerikli tanimlayici igeren etkinlik sayisi tigtiir. Etkinliklerden biri
B2, ikisi ise C1 diizeyindedir. Ancak mesleki dilin (alimlamada oldugu gibi) iceriksel ve
yapisal ozellikleri incelendiginde, mesleki dile dair tanimlayicilar1 B1 diizeyinden itibaren
AOBM’de yer aldig1 sdylenebilir. Ornegin; “Onemli noktalarin altin1 ¢gizerek ve ilgili
destekleyici ayrintilarla agik, sistematik olarak gelistirilmis bir sunum yapabilir (AOBM,
2021: 70).” tiimcesi incelendiginde AOBM’ye gore tanmimlayicinin Bl diizeyine de
uyarlanabilir oldugu tespit edilmistir. B1 diizeyinde metin incelenirken; ne, neden, nasil,
nerede, ne zaman, kim (5N1K) sorular1 odakli okudugunu anlama galismalar1 yapilmaktadir.
Bu nedenle s6zii edilen durumu basariyla yapan dgrenicinin, onemli noktalar1 fark ederek ilgi
duydugu, asina oldugu konuda (sadece B2, C1, C2 diizeyinde degil) B1 diizeyinde de
alimlama etkinliklerini gerceklestirebilecegi diistiniilmektedir. AOBM’deki tanimlayicilardan
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ve mesleki dilin 6zelliklerinden hareketle mesleki dile kazanim olabilecek tanimlayicilara dair
bilgilere Tablo 4’te yer verilmistir:

Tablo 4. Uretim Etkinliklerinde Mesleki Dile Yénelik Kazanim Olabilecek Tanimlayicilar.

2. URETIM

2.1. Uretim Etkinlikleri

2.1.1. Sozlii iiretim

Genel sOzli uretim

C2 Alicinin 6nemli noktalar1 fark etmesine ve hatirlamasina yardimci olan etkili bir
mantiksal yapiya sahip, acik, akici, i1yl yapilandirilmis soylemler iiretebilir
(AOBM, 2021: 66).

Kesintisiz monolog: bir sav ortaya koyma (0r. tartigmada)

C1 *C2 i¢in tanimlayict bulunmamaktadir.

Konuya yonelik noktalar1 tam olarak ifade ederek ve vurguyu etkili bir sekilde
kullanarak karmasik bir konuda bir durumu tartisabilir (AOBM, 2021: 68).

B2 Onemli noktalar1 uygun sekilde vurgulayarak ve ilgili destekleyici ayrintilarla
sistematik olarak bir sav gelistirebilir (AOBM, 2021: 68).

Bl Cogu zaman zorlanmadan takip edilebilecek kadar iyi bir sav gelistirebilir.

Asina oldugu bir konuda bir bakis agisinm1 hakli ¢ikarmak igin basit nedenler
sunabilir (AOBM, 2021: 68).

[zleyicilere hitap etme

Bl Kendi alanindaki asina oldugu bir konuda, benzerlikleri ve farkliliklar1 (Or.
driinler, ilkeler/bolgeler, planlar arasinda) ana hatlariyla belirten bir sunum
yapabilir.

Alaninda agina oldugu bir konuda, ¢ogu zaman zorlanmadan takip edilebilecek
kadar agik ve ana noktalarin kabul edilebilir bir netlikle agiklandigi, 6nceden
hazirlanmig karmagik olmayan bir sunum yapabilir (AOBM, 2021: 70).

2.2.1. Raporlar ve denemeler (kompozisyonlar)

Genel okudugunu kavrama

Bl Kendi alanlarindaki rutin olan veya olmayan agina oldugu meselelerde birikmis
olgusal bilgileri bir parca giivenle 6zetleyebilir, onlar hakkinda rapor verebilir ve
gortslerini bildirebilir (AOBM, 2021: 73).

Alan yazindaki bilgiler 1siginda mesleki dilin temel amacinin, ilgili alana gore
sinirlandirilan iletisim ortaminda, bu alanda calisan bireyler (veya alan disindan olan bireyler)
arasinda iletisimi ve anlagsmay1 saglamak oldugu soylenebilir (Hoffmann,1984; Richards ve
Schmidt 2010; Roelcke, 2010). Rinck’e (2010) gore genel amaglar i¢in dil 6gretiminde
oldugu gibi, mesleki amaglar i¢cin dil 6gretiminde de iletisimsel gerek¢e On plandadir.
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AOBM’ye gore, 6grenicinin iletisimsel becerilerini 6n plana ¢ikarmayi amaglayan eylem
odakli yaklagimdan hareketle Ogretimin tasarimi oOnerildigi bilinmektedir. Eylem odakli
yaklasima gore Ogrenici, gilinliik hayatinda gorevlerini yerine getiren sosyal aktorlerdir.
AOBM’deki tanimlayicilar incelendiginde 6grenici, B1 diizeyinden itibaren ilgi duydugu,
asina oldugu konuda, acik ve iyi yapilandirilmis olmak sartiyla; konusulanlar1 anlayabilir,
konusmayr devam ettirebilir, okudugunu anlayabilir, yazabilir. Kisacas1 o6grenici, dil
gorevlerini yerine getirdiginde iletisim i¢in gerekli olan yeterliligi B1 diizeyinden itibaren
onceki diizeylere oranla daha kolay saglayabilecektir. Bu nedenle mesleki alandaki iletisimsel
gerekgeye gore de bireyin bir diisiinceyi siirdiirebilmesi; toplanti, seminer, sempozyum, sinif
vb. alanlarda sunum yapabilmesi; resmi islemsel ve degerlendirici yazi tiirleri yazabilmesi
(rapor, deneme, makale vb.); bir sorunla karsilasildiginda sorunun farkina varmasi ve
¢Oziimiin uygunlugunu kontrol etmesi gerekmektedir. Tablo 4 incelendiginde belirtilen
gerekgelerle iliskili tanimlayicilarin B1 diizeyinden itibaren yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 3 ve 4’te de yer alan bilgilerden hareketle, B1 diizeyinden itibaren {iiretim
etkinlikleriyle 6grenici;

Meslek alantyla ilgili diistinceleri aliciya aktarabilir.

Meslek alantyla ilgili konugmalar (toplanti, seminer vb.) yapabilir.

Meslek alaniyla ilgili metinler (rapor, makale, elestiri vb.) yazabilir.

Meslek alanina dair bilgi ve tavsiye verebilir.

Meslek alaninda iletisim noktasinda bir sorunla karsilagsa dahi sorunun farkina
varip iletisimi siirdiirebilir.

Uretim etkinlikleri incelendiginde, dgrenicinin mesleki alan baglaminda konusma ve
yazma becerilerinin gelistirilmesine B1 diizeyinden itibaren baslanabilecegi diisiiniilmektedir.

3.1.3. Etkilesim Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilar

Etkilesim; “iki veya daha fazla tarafin sdylemi birlikte olusturmasini igeren etkilesim,
bu belgenin basinda 6zetlenen AOBM dil kullanim1 semasinin merkezinde yer alir’(AOBM,
2021: 75). AOBM’ye (2021) gore etkilesim, is birligine dayali ve islemsel islevlerde dilin ve
o0grenmenin merkezinde yer almaktadir. Bu yoniiyle etkilesimin, genel dil 6gretiminde oldugu
kadar mesleki dil 6gretiminde de iletisimsel gerekceyi saglayabilme noktasinda biiylik 6neme
sahip oldugu soylenebilir. AOBM’de etkilesim ana baslhiginin basligi altinda mesleki dil
tanimlayicilarinin goriildiigi basliklar su sekildedir:

e Sozlii etkilesim: Genel sozlii etkilesim; Resmi yazigmalar (toplantilar); Mal ve
hizmet alimi; Bilgi aligverisi; Miilakat yapma ve miilakata girme;
fletisim/haberlesme araglarmi kullanma.

e Yazili etkilesim: Yazigsma; Notlar, mesajlar ve formlar.

e Cevrim i¢i etkilesim: Cevrim i¢i karsilikli konusma ve tartisma; Hedef odakli
cevrim i¢i islemler ve ig birligi.

Etkilesim ana baglig1 altindaki mesleki dil tanimlayicilar1 Tablo 5°te yer almaktadir:
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Tablo 5. Etkilesim Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilari.

3.ET

KIiLESIiM

3.1. Etkilesim Etkinlikleri

3.1.1. Sozlii Etkilesim

Genel Sozlii Iletisim

B2 | Fikirler arasindaki iligkileri agikga belirleyerek ¢ok cesitli genel, akademik, mesleki
veya serbest zamanla ilgili konularda dili akici, dogru ve etkili bir sekilde kullanabilir.
Kosullara uygun bir resmiyet diizeyi benimseyerek soylemek istediklerini sinirlamak
zorunda oldugunu ¢ok belli etmeden, iyi bir dil bilgisel kontrol ile spontane iletisim
kurabilir (AOBM, 2021: 77).

B1 |llgi alanlar1 ve mesleki alamyla ilgili rutin veya rutin olmayan asina oldugu

meselelerde biraz giivenle iletisim kurabilir. Bilgi aligsverisinde bulunabilir, bilgiyi
denetleyebilir veya onaylayabilir, daha az rutin olan durumlarla ilgilenebilir ve bir
seyin neden sorun oldugunu aciklayabilir. Filmler, kitaplar, miizik vb. gibi daha soyut

ve kiiltiirel konular hakkinda diisiincelerini ifade edebilir (AOBM, 2021: 77).

Resmi tartigma (toplantilar)

Cl | Akademik veya mesleki yetkinlikleri dahilindeki meselelerde diger katilimecilarin
yaptig1 katkilari yeniden ifade edebilir, degerlendirebilir ve sorgulayabilir. Kritik
yorumlar yapabilir veya aym fikirde olmadigimi1 diplomatik bi¢imde ifade edebilir.
Daha fazla ayrinti elde etmek i¢in takip sorular1 sorabilir ve yanlis anlasilmasi
durumda sorularini yeniden ifade edebilir (AOBM, 2021: 81).

Mal ve hizmet alimi

Cl | Kamusal, mesleki veya akademik yasamdaki karmasik veya hassas islemleri miizakere
edebilir (AOBM, 2021: 83).

Bilgi aligverisi

B2 | * C1 ve C2 i¢in tanimlayici yok.

Mesleki rolleriyle ilgili tiim cesitlilikteki konularda karmagsik bilgi ve tavsiyeleri
anlayabilir ve bilgi aligverisi yapabilir. Diger uzmanlarla bilgi aligverisinde bulunurken
veya uzmanlik alanini tartisirken uygun teknik terminolojiyi kullanabilir. Ayrintili
bilgileri giivenilir bir sekilde aktarabilir (AOBM, 2021: 84).

Miilakat yapma ve miilakata girme

C2

Miilakat yapan veya miilakata giren olarak, diger katilimcilar1 giic duruma
diistirmeden, zahmetsiz bir akicilikla konugmay1 sekillendirerek ve yetkin bir bigimde
etkilesimde bulunarak, diyalogdaki kendi kismini son derece iyi takip edebilir
(AOBM, 2021: 85).
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Tablo 5. (devam)

Cl

Miilakata giren veya miilakat yapan olarak, tartisilan konuyu herhangi bir destek
almadan akici bir sekilde genisleterek ve gelistirerek ve linlem belirten ifadeleri iyi
kullanarak bir miilakata tam katilim saglayabilir (AOBM, 2021: 85).

[letisim/haberlesme araglar1 kullanma

C2 | Biraz parazit (giiriiltil) veya arayanin daha az asina oldugu bir aksani olsa bile
iletisim/haberlesme araglarin1 hem kisisel hem de mesleki amaglar i¢in giivenle ve
etkili bir sekilde kullanabilir (AOBM, 2021: 86).

C1l | Cogu mesleki veya kisisel amaglar i¢in iletisim/ haberlesme araclarini etkin bir sekilde
kullanabilir (AOBM, 2021: 86).

B1 | Zaman zaman aciklama talep edebilmesi kosuluyla iletisim/haberlesme araglarini

giinliik kigisel veya mesleki amaglar i¢in kullanabilir.

Rutin mesajlar (6r. bir toplant1 i¢in diizenlemeler) ve temel hizmetleri almak (6r. bir
otel odasi rezervasyonu yapmak veya tibbi randevu almak) igin iletisim/haberlesme
araclarimi kullanabilir (AOBM, 2021: 86).

3.1.2. Yazih Etkilesim

Yazisma

C2

Mesleki yasami boyunca gerekli olan hemen hemen her tiirlii yazismay1 uygun bir ton
ve tarzla olusturabilir (AOBM, 2021: 87).

C1l | Duygusal, kinayeli ve sakaci kullanim da dahil olmak iizere, dili esnek ve etkili bir
sekilde kullanarak, kisisel yazismalarda kendisini agiklikla ve net bir bigimde ifade
edebilir. Ag¢iklama, bagvuru, tavsiye, referans, sikayet, taziye ve bassagligr mektuplar
gibi resm1 yazigmalari, iyi bir ifadeyle ve dogrulukla olusturabilir (AOBM, 2021: §87).

B2 | Kisisel ve mesleki mektup ve e-posta yazarken, baglama uygun resmiyeti ve

kurallarin1 kullanabilir.
Uygun tislup ve kurallar1 kullanarak resmi davet, tesekkiir veya 6ziir mektuplarl/ e-
postalari olusturabilir.

Olgularla smirlt olmalar1 kosuluyla uygun dil yapist ve kurallar1 kullanarak rutin
olmayan mesleki mektuplar olusturabilir (AOBM, 2021: 87).

Notlar, mesajlar ve formlar

B2 | *Cl ve C2 i¢in tanimlayic1 yok
Gerektiginde aciklama veya detaylandirma talebinde bulunabilmesi kosuluyla
karmasik kisisel veya mesleki mesajlar alabilir veya birakabilir (AOBM, 2021: 88).

Bl | Kisisel, mesleki veya akademik baglamda ortaya ¢ikmasi muhtemel rutin mesajlari

alabilir (AOBM, 2021: 88).
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Tablo 5. (devam)

3.1.3. Cevrim I¢i Etkilesim

Cevrim i¢i karsilikli konusma ve tartigma

C1 Canli, ¢evrim i¢i mesleki veya akademik tartigmalara gerektiginde karmasik ve
soyut konulara iliskin ek aciklamalar isteyerek ve agiklama yaparak etkin bir
sekilde katilabilir.

Mesleki veya akademik canli ¢evrim i¢i karsilikli konusma ve tartismada savlari
degerlendirebilir, yeniden ifade edebilir ve sorgulayabilir (AOBM, 2021: 90).

Hedef odakli ¢cevrim igi islemler ve is birligi

C2 Yanlis anlamalar1 ¢oziime kavusturabilir ve is birligi silirecinde ortaya ¢ikan
stirtiismelerle etkin sekilde bas edebilir.

Is birligine dayali calismanin diizeltme ve diizenleme asamalarinda bir gruba
rehberlik edebilir ve ¢alismaya netlik katabilir (AOBM, 2021: 91).

Tablo 5’te goriildigi tizere, AOBM iletisim odakli dil etkinliklerinden etkilesim ana
baslig1 altinda etkilesim etkinlikleri sozlii, yazili ve ¢evrim igi etkilesim olmak iizere iice
ayrilmaktadir. Etkilesim etkinliklerinden mesleki igerikli tanimlayici igeren etkinlik sayisi ise
yirmi Ugctlir. Bunlardan yedisi C2, sekizi C1, besi B2 ve i¢ii Bl diizeyindedir. AOBM
incelendiginde en fazla etkinligin etkilesim ana bashigi altinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu
durum AOBM ’nin temel 6zelliklerinden birisi olan “iletisim araci olarak dillerin 6gretilmesini
ve Ogrenilmesini tegvik etmenin yan1 sira 6grenen i¢in yeni, giiclendirici bir vizyon getirme”
amacina hizmet ettigi sdylenebilir. Mesleki dilin de genel dilin {izerine konumlandirilan bir
dil oldugu diisiiniildiigiinde etkilesim noktasinda genel dil ile benzer 6zellikler gostermesinin
dogal oldugu diistiniilmektedir (Roelcke 2010). Bu nedenle mesleki dile dair tanimlayicilarin
B1 diizeyinden itibaren AOBM’de yer aldigi sdylenebilir. Belirtilen tanimlayicilara dair
bilgiler Tablo 6’da yer almaktadir:
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Tablo 6. Etkilesim Etkinliklerinde Mesleki Dile Yonelik Kazanim Olabilecek Tanimlayicilar.

3. ETKILESIM

3.1. Etkilesim Etkinlikleri

3.1.1.

Sozlii Etkilesim

Muhatabi anlama

C2

Daha asina oldugu bir agza uyum saglama firsati verildiginde, kendi alani disinda,
uzmanlik gerektiren soyut ve karmasik konularda bile herhangi bir muhatab1 anlayabilir
(AOBM, 2021: 78).

Resmi tartigma (toplantilar)

Bl

Muhataplarin fazla sayida deyimsel kullanimindan kaginmasi ve anlasilir bigimde
sesletilmesi kosuluyla kendi alaniyla ilgili sdylenenlerin ¢ogunu takip edebilir.

Bir bakis agisimi agik bir sekilde ortaya koyabilir ancak tartismaya girmekte gii¢liik
ceker.

Anlatilmak istenen noktalarin nispeten basit bir dilde ifade edilmesi ve/veya
tekrarlanmas1 ve aciklama icin firsat verilmesi kosuluyla asina olan veya tahmin
edilebilir bir konuda olusturulan savlari ve tartismayi takip edebilir (AOBM, 2021: 81).

Hedef odakli is birligi (birlikte yemek pisirme, bir belgeyi tartisma, etkinlik diizenleme vb.)

Cl | *C2 igin tanimlayici yok.
Baskalariin soylediklerini aktararak ve birden fazla bakis agisin1 Ozetleyerek,
detaylandirarak ve degerlendirerek bir ortakla veya grupla bir eylem planina karar
vermek i¢in bir tartisma sekillendirebilir (AOBM, 2021: 82).

B2 | Ayrintili yonergeleri glivenilir bir sekilde anlayabilir.

Baskalarini [yapilan ige] katilmaya ve diisiindiiklerini ifade etmeye vb. davet ederek
isin ilerlemesine yardimeci olabilir.
Sebepler veya sonuglar hakkinda tahminlerde bulunarak ve farkli yaklagimlarin avantaj

ve dezavantajlarim1 degerlendirerek bir konuyu veya sorunu agik bir sekilde
ozetleyebilir (AOBM, 2021: 82).

Miilakat yapma ve miilakata girme

B2 | Hazirlanmis sorulardan spontane bir sekilde ayrilarak, takip sorulari sorarak ve ilging
cevaplar almaya yonelik ek sorular sorarak etkin, akici bir miilakat gergeklestirebilir.
Bir miilakatta inisiyatif alabilir ve miilakat1 yapandan ¢ok az yardim veya tegvik alarak
fikirlerini genisletebilir ve gelistirebilir (AOBM, 2021: 85).

3.1.2. Yazih Etkilesim

Yazigsma

B1 | Farkli goriisleri ifade eden ve kisisel duygu ve deneyimlerinin ayrintili agiklamalarini
yapan mektuplar olusturabilir.
Baslica resmi e-postalari/mektuplar1 olusturabilir (0r. sikdyette bulunmak ve eylem
talep etmek icin)
Olgusal nitelikteki temel e-postalari/mektuplari olusturabilir (6r. bilgi talep etmek veya
onay istemek ve vermek i¢in).
Smirli seviyede destekleyici ayrintilarla temel bir basvuru mektubu olusturabilir
(AOBM, 2021.: 87).

3.1.3. Cevrim I¢i Etkilesim

Cevrim ig¢i karsilikli konusma ve tartisma

Bl

Her katilimcin iletisimsel niyetini fark ederek birden fazla katilimciyla gergek
zamanli ¢evrim i¢i bilgi aligverislerinde bulunabilir ancak ek agiklama yapilmadan
ayrintilar1 veya sonuglar1 anlayamayabilir.
GOmiilii baglantilara ve medyaya gonderimde bulunarak ve kisisel duygularini ifade
ederek c¢evrim i¢i sosyal olaylara, deneyimlere, etkinliklere yonelik anlatisal
paylagimda bulunabilir (AOBM, 2021: 90).
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Alan yazin incelendiginde etkilesim noktasinda genel dil ve mesleki dilin birbirinden
bagimsiz distiniilemeyecegi goriilmektedir (Hutchinson ve Waters, 1987; Dudley-Evans,
1998, Rolcke, 2010). Mohn ve Pelka (1984) genel dilin temel islevlerini mesleki dil ile
iliskilendirmis ve betimleyici, 6gretici, yonlendirici, baglanti, anlatisal, iist dil ve kapalilik
islevi olarak yedi farkli iglev tanimlamistir. Tablo 6 incelendiginde mesleki dilin, 6gretici (bir
eylemin yapilmasi veya yaptirilmasi) islevi; yonlendirici (bireyin dogrudan eyleme
gecirilmesi) iglevi; anlatisal (bir olayin veya eylemin 6znel veya nesnel olarak diizenlenmesi)
islevlerini kapsayacak tammlayicilarin  oldugu goriilmektedir. Ogrenicinin mesleki
baglamlarda is birligine ve goreve dayali mesleki dil kazanimlarinin B1 diizeyinden itibaren
yer aldig1 soylenebilir. Ornegin; “Baslica resmi e-postalari/mektuplar1 olusturabilir (&r.
sikayette bulunmak ve eylem talep etmek i¢in) (AOBM, 2021: 87).” tiimcesine gore,
Ogrenicinin  mesleki baglamda metin olusturma siirecine Bl diizeyinden itibaren
baslayabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica AOBM tamamlayici cildinde yer alan g¢evrim igi
kavrami tamimlayicilarinda da sézii edilen durum goriilmektedir. Ornegin; “Her katilimcimin
iletisimsel niyetini fark ederek birden fazla katilimciyla gercek zamanli ¢evrim igi bilgi
aligverislerinde bulunabilir ancak ek agiklama yapilmadan ayrintilari veya sonuglari
anlayamayabilir (AOBM, 2021: 87).” tiimcesine goére Ogrenicinin, ¢evrim i¢i ortamda da
kendi alaniyla ilgili genel iletisimsel gerekgelerinin (teknolojinin teknik kismina hakim
olundugu stirece) karsilanacagi diisiiniillmektedir.

Tablo 5 ve 6’da de yer alan bilgilerden hareketle, B1 diizeyinden itibaren iiretim
etkinlikleriyle 6grenici;

e Meslek alaniyla ilgili rutin veya rutin olmayan asina oldugu konularda (karmasik
olmamasi sartiyla) biraz giivenle iletisim kurabilir, bilgi aligverisinde bulunabilir,
bilgiyi denetleyebilir veya onaylayabilir,

e Meslek alaniyla ilgili anlatilmak istenen noktalarin iyi yapilandirilmis olmasi
kosuluyla asina olunan veya tahmin edilebilir bir konuda olusturulan savlari,
tartismayi takip edebilir ve tartigsmalara katilabilir,

e Meslek alaniyla ilgili konularda kisa yorumlarda bulunabilir, ilgili konuyu
degerlendirebilir ve 6zetleyebilir,

e Meslek alaniyla ilgili sorular1 yanitlayabilir, tavsiyelerde bulunabilir.

e Meslek alaniyla ilgili temel resmi yazigmalar1 (basvuru, a¢iklama, sikayet bildirme,
mektup vb.) yapabilir,

e Meslek alaniyla ilgili (teknolojinin teknik boyutunu kullanabilmek sartiyla) ¢cevrim
i¢i ortamda bilgi aligverisinde bulunabilir.

Etkilesim, genel dil 6gretiminde oldugu gibi mesleki dil dgretiminde de one ¢ikan
ozelliklerin basinda gelmektedir. Iletisimsel gerekgeyi saglama noktasinda etkilesim
etkinlikleri, mesleki baglamda 6nem arz etmektedir. Etkilesim etkinlikleri incelendiginde,
Ogrenicinin mesleki alan baglaminda iletisimsel becerilerinin gelistirilmesine B1 diizeyinden
itibaren baslanabilecegi diisiiniilmektedir.

3.1.4. Aracilik Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilar:

Aracilikta; “kullanici/6grenen, kdpriiler olusturan ve anlam olusturmaya veya iletmeye
yardimci olan sosyal bir aktor olarak bazen aymi dil i¢cinde bazen farkli iletisim kanallari
arasinda (Or. sozliidden isaret diline veya tam tersi, ¢capraz kanalli iletisimde) ve bazen bir
dilden digerine (diller aras1 aracilik) hareket eder (AOBM, 2021: 95).” AOBM’ye (2021: 95)
gore araciligin odak noktasi; “iletisim ve/veya 0grenme icin alan ve kosullar yaratma, yeni
anlam yapilandirmak i¢in is birligi yapma, baskalarin1 yeni anlam yapilandirmaya veya
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anlamaya tesvik etme ve yeni bilgileri uygun bir bigimde iletme gibi siireclerde dilin rolii
tizerinedir.” Bu yoniiyle aracilik, mesleki baglamda iletisimsel gerekgeleri yerine getirmenin
yani sira etkilesim etkinliklerinden farkli olarak 6grenme i¢in de alan olusturmasi yoniiyle
o6nemli oldugu diisliniilmektedir. AOBM’de aracilik ana basliginin baslig altinda mesleki dil
tanimlayicilarinin goriildiigii basliklar su sekildedir:

e Bir metne aracilik etme: Belirli bilgileri aktarma, Yazi iginde bilgileri aktarma, Veri
aciklama (grafikler, semalar vb.), Konusma veya isaret igeriginde verileri agiklama,
Yazma veya isaret iceriginde verileri agiklama,

e Metin islemleme: Konusma veya isaret iceriginde metin islemleme; Yazi iceriginde
metin islemleme.

e Yazili bir metni ¢evirme: Yazili bir metni konugmada veya isaretlesmede terciime
etme, Yazili bir metni yazida terciime etme,

e lletisime aracilik etme: Resmi olmayan durumlarda (arkadaslar ve meslektaslarla)
araci gorevi iistlenme.

Aracilik ana bagligi altindaki mesleki dil tanimlayicilart Tablo 7°de yer almaktadir:

Tablo 7. Aracilik Etkinliklerinde Mesleki Dil Tanimlayicilari.

4. ARACILIK

4.1. Aracilik Etkinlikleri

4.1.1. Bir Metne Aracilik Etme

Belirli bilgileri aktarma

Yazi igeriginde belirli bilgileri aktarma

B2 * Cl, C2 igin tamimlayict yok.

(A dilinde yapilan) bir konferanstaki sunumlardan hangilerinin daha ayrintili ele
alimmas1 gerektigini belirterek sunumlardan hangilerinin konuyla baglantili
oldugunu (B dilinde) yazili olarak aktarabilir.

(A dilinde) mesleki, akademik veya kisisel ilgi alanina giren Onermesel olarak
karmasik ancak iyi yapilandirilmis metinlerde yer alan konuyla baglantili noktalari
(B dilinde) yazili olarak aktarabilir

(A dilinde) akademik veya mesleki yayinlarda yer alan bir makaledeki baglantili
noktalar1 (B dilinde) yazili olarak aktarabilir.

(A dilinde) bir toplantida alinmis, konuyla baglantili kararlar1 (B dilinde) yazili bir
rapor halinde aktarabilir (AOBM, 2021: 99).

Veri aciklama (grafikler, semalar vb.)

Konusma veya isaret igeriginde verileri agiklama

C2 | (A dili metindeki) akademik veya mesleki konularla ilgili kavramsal agidan
karmasik aragtirmalardan elde edilen cesitli deneysel veri bigimlerini ve gorsel
olarak diizenlenmis bilgileri (B dilinde) agik ve giivenilir bir sekilde yorumlayabilir
ve betimleyebilir (AOBM, 2021: 102).

C1 (A dili metindeki) karmasik akademik veya mesleki konular iizerine, karmasik
diyagramlarda ve diger gorsel olarak diizenlenmis bilgilerde kapsanan noktalar1 ve
ayrintilari, (B dilinde) agik ve giivenilir bir sekilde yorumlayabilir ve betimleyebilir
(AOBM, 2021: 102).
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Tablo 7. (devam)

Yazi igeriginde verileri agiklama

C2 | (A dili metindeki) akademik veya mesleki konular {izerine kavramsal acidan
karmasik arastirmalardan alinan ¢esitli bigimlerdeki deneysel veriyi (B dilinde)
yorumlayabilir ve yazili olarak sunabilir (AOBM, 2021: 102).

Cl | (A dili metindeki) karmasik akademik veya mesleki konular iizerine karmagsik

diyagramlar ve baska gorsel olarak diizenlenmis veride kapsanan ilgili noktalari, (B

dilinde) agik ve giivenilir bir sekilde yazili olarak yorumlayabilir ve sunabilir
(AOBM, 2021: 102).

Metin Islemleme

Konugma veya isaret iceriginde metin islemleme

C1l

(A dilinde) uzun ve zorlayicit metinleri (B dilinde) 6zetleyebilir.

(A dilinde) akademik veya mesleki yetkinligi dahilindeki meseleler iizerine olan
tartigmalari, farkli bakis acilarimi ayrintili olarak ele alip degerlendirerek ve en
onemli noktalar1 belirleyerek, (B dilinde) 6zetleyebilir (AOBM, 2021: 104).

Yazi igeriginde metin iglemleme

C1l

(A dilinde) uzun ve karmasik metinlerin icerigini dogru bir sekilde yorumlayarak
alisilmadik, teknik terimlerin tam anlamini zaman zaman kontrol edebilmesi
kosuluyla yazili olarak (B dilinde) 6zetleyebilir. (A dilinde) uzun ve karmasik bir
metni (Or. akademik bir makale, politik bir analiz, roman &zeti, basyazi, edebi bir
elestiri, bilimsel bir kitaptan rapor veya alint1) belli bir okur kitlesi i¢in, kaynak
metnin tislup ve tarzina sadik kalarak yazili olarak (B dilinde) 6zetleyebilir (AOBM,
2021: 104).

B2+

(A dilinde) mesleki, akademik ve kisisel ilgi alanina giren konularda iyi
diizenlenmis ancak onermesel olarak karmasik olan metinlerin temel igerigini yazil
olarak (B dilinde) 6zetleyebilir.

(A dilinde) 6zel ilgi alanina giren akademik ve mesleki yayinlardaki bilgi ve bakis
acilarin1 yazili olarak (B dilinde) karsilastirabilir, kiyaslayabilir ve sentezleyebilir
(AOBM, 2021: 104).

Yazili bir metni ¢evirme

Yazili bir metni konusmada veya isaretlesmede terciime etme,

C2

(A dilinde yazilmis) kisisel, akademik veya mesleki ilgi alanlarma yonelik genis
cesitlilikteki konular {izerine olan soyut metinleri, ilgili ince ayrimlar ve ¢ikarimlar
da dahil olmak iizere yargi belirten boyutlari ve savlari basariyla aktararak (B diline)
akici bir sekilde sozlii terciime edebilir (AOBM, 2021: 108).

C1

(A dilinde yazilmis) genel ve uzmanlik gerektiren konulardan olusan genis
cesitlilikteki karmasik metinleri, ince ayrimlarin biiyiik kismini yansitarak, (B
diline) akic1 bir sekilde sozlii tercime edebilir (AOBM, 2021: 108).

B2

(A dilinde yazilmis), kendi mesleki, akademik ve kisisel ilgi alanlarina giren
konulardaki bilgi ve savlar igceren karmasik metinleri (B diline) sozlii terciime
edebilir (AOBM, 2021: 108).
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Tablo 7. (devam)

Bl (A dilinde yazilmis) kendi mesleki, akademik ve kisisel ilgi alanina giren konularda
bilgi ve savlar igeren metinleri, karmasik olmayan, standart bir dille yazilmis olmasi
kosuluyla, (B diline) sozlii terctime edebilir (AOBM, 2021: 108).

Yazil1 bir metni yazida terciime etme

Cl | (A dilinde yazilmis) kendi alanina giren toplumsal, akademik ve mesleki konularda
yazilmis soyut metinleri, ilgili ¢ikarimlarin pek cogunu da dahil ederek, yargi
belirten boyutlar1 ve savlar basariyla aktarip bazi ifadelerinde asil metnin fazlaca
etkisi goriilse bile, (B diline) terciime edebilir (AOBM, 2021: 109).

4.1.2. Iletisime Aracihik Etme

Resmi olmayan durumlarda (arkadaslar ve meslektaslarla) araci gorevi listlenme

Onemli bilgileri agik ve 6z bir sekilde aktararak ve Kkiiltiirel gondermeleri
Cl | aciklayarak kisisel, akademik ve mesleki ilgi alanina giren (A dilinde) genis
cesitlilikteki konularda sdylenenlerin anlamini (B dilinde) akict bir sekilde iletebilir
(AOBM, 2021: 121).

Tablo 7°de goriildiigii tizere, AOBM iletisim odakli dil etkinliklerinden aracilik ana
baslig1 altinda aracilik etkinlikleri, bir metne aracilik etme ve iletisime aracilik etme olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir. Aracilik etkinliklerinden mesleki igerikli tanimlayici igeren etkinlik
sayist ise on dorttiir. Bunlardan tigti C2, yedisi Cl, li¢ii B2/B2+ ve biri Bl diizeyindedir.
AOBM’ye (2021: 96) gore ‘“aracilik sirasinda kisi kendi ihtiyaglari, fikirleri veya
ifadelerinden cok, aracilik ettigi kisi veya taraflarin ihtiyaglari, fikirleri veya ifadeleriyle
ilgilenir.” Yine AOBM’ye (2021) gore kisi araciligi, hassas durumlarda dahi, iletisim ve is
birligi icin gerekli sartlar1 saglamak ve sosyal, kiiltiirel siireci tanimlamak amaciyla da
kullanmaktadir. Aracilik ile ilgili bilgiler incelendiginde mesleki alanin dil 6zelliklerinin bir
boliimii olan toplum dilbilimsel ve edimsel ve iletisimsel yetkinlikler agisindan ortiistiigli
diisiiniilmektedir. Tablo 7’de yer alan tanimlayicilar incelendiginde mesleki alanin dil
ozelliklerinin diger etkinliklerde oldugu gibi sadece yetkin kullanict (C1/C2) diizeyini
kapsamadig diisiiniilmektedir. Ornegin, C1 diizeyinde yer alan; “Onemli bilgileri agik ve 6z
bir sekilde aktararak ve kiiltiirel gondermeleri agiklayarak kisisel, akademik ve mesleki ilgi
alanina giren (A dilinde) genis ¢esitlilikteki konularda sdylenenlerin anlamini (B dilinde)
akici bir gekilde iletebilir (AOBM, 2021: 121).” tanimlayicinin, B1 diizeyinin kazanimlarina
(diger etkinliklerde oldugu gibi) iletisimsel gerekgeleri saglama noktasinda uyarlanabilir
oldugu diisliniilmektedir. AOBM’deki tanimlayicilardan ve mesleki dilin 6zelliklerinden
hareketle mesleki dile kazanim olabilecek tanimlayicilara dair bilgilere Tablo 8’de yer
verilmistir:
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Tablo 8. Aracilik Etkinliklerinde Mesleki Dile Yonelik Kazanim Olabilecek Tanimlayicilar.

4. ARACILIK

4.1. Aracilik Etkinlikleri

4.1.1. Bir Metne Aracilik Etme

Belirli bilgileri aktarma

Konusma veya isaret igeriginde belirli bilgiyi aktarma

B2

A dilinde) bir konferansta yapilan sunumlardan veya (A dilinde) bir kitapta yer alan
makalelerden hangilerinin belli bir amagla baglantis1 oldugunu (B dilinde)
aktarabilir.
(A dilinde) genel konular ve kendi ilgi alanina yonelik konular iizerine olan resmi
yazigsmalardaki ve/veya raporlardaki ana noktalar1 (B dilinde) aktarabilir (AOBM,
2021: 99).

Bl

(A dilinde) normal hizda ve anlasilir bir sekilde yapilan kamusal duyurularin ve
mesajlarin igerigini (B dilinde) aktarabilir.

(A dilinde) ayrintili talimatlar ve yonlendirmelerin igerigini, anlasilir bir sekilde
sesletilmesi kosuluyla, (B dilinde) aktarabilir.

(A dilinde) karmasik olmayan bilgi metinlerinde (brosiirler, kitapciklar, bildirimler
ve resmi yazilar, e-postalar vb.) verilen belirli bilgileri (B dilinde) aktarabilir
(AOBM, 2021: 99).

Yazi

iceriginde belirli bilgileri aktarma

Bl

(A dilinde) bir toplantida alinmig, konuyla baglantili kararlart (B dilinde) yazili bir
rapor halinde aktarabilir.

(A dilinde) resmi bir yazismada yer alan 6nemli noktayi/ noktalar1 (B dilinde) yazili
olarak aktarabilir (AOBM, 2021: 99).

Veri agiklama (grafikler, semalar vb.)

Konusma veya isaret igeriginde verileri agiklama

B2

(A dili metindeki) ilgi alanmna giren konular iizerine, karmasik diyagramlarda,
grafiklerde ve diger gorsel olarak diizenlenmis bilgide yer alan ayrintili bilgileri, (B
dilinde) giivenilir bir sekilde yorumlayabilir ve betimleyebilir (AOBM, 2021: 102).

Bl

(A dili metindeki) ilgi alanina giren diyagramlardaki ayrintili bilgileri, sdzciiksel
bosluklar nedeniyle tereddiit yasasa veya tam olarak ifade edemese bile (B dilinde)
yorumlayabilir ve betimleyebilir.

(A dili metindeki) basit diyagramlarda (6r. grafikler, cubuk grafikler) yer alan genel
egilimleri, kimi zaman sozcliksel kisitlar nedeniyle ifade etmekte sikintilar yasasa
bile (B dilinde) yorumlayabilir ve betimleyebilir (AOBM, 2021: 102).

Yazi

igeriginde verileri agiklama

B2

(A dili metindeki) ilgi alanindaki diyagramlardan ve gorsel olarak diizenlenmis
verilerden ayrintili bilgileri (B dilinde) yorumlayabilir ve giivenilir bir sekilde yazili
olarak sunabilir (AOBM, 2021: 102).

Bl

(A dili metindeki) basit diyagramlarda (grafikler, cubuk grafikler vb.) gosterilen
genel egilimleri, 6nemli noktalar1 daha ayrintili bir sekilde aciklayarak sozliikten
veya baska bagvuru malzemelerinden aldig1 yardimla (B dilinde) yorumlayabilir ve
sunabilir (AOBM, 2021: 102).
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Tablo 8. (devam)

Metin Islemleme

Konugma veya isaret iceriginde metin islemleme

B2 | Uzmanlik alan1 da dahil olmak iizere kisisel ve yakin ilgi alanina ait konularda (A
dilinde) uzun ve karmasik metinlerde yer alan Onemli noktalar1 (B dilinde)
Ozetleyebilir.

flgi duydugu bir konuda (A dilinde) bir metnin hedef okurunu belirleyebilir ve
yazarin amacini, tutumunu ve goriisiinii (B dilinde) agiklayabilir (AOBM, 2021:
104).

Yazi i¢eriginde metin islemleme

C2 | (A dilinde yazilmis) kendi uzmanlik alani disinda kalan teknik materyalleri, ilgili
alanda faaliyet gosteren bir uzman tarafindan dogrulugu kontrol edilmek kosuluyla,
(B diline) terciime edebilir (AOBM, 2021: 104).

Yazil1 bir metni ¢evirme

Not alma (dersler, seminerler, toplantilar vb.)

C2 | Bir toplantiya veya seminere katildig1 sirada, islenen konu karmasik ve/veya asina
olmasa bile orada bulunmayan kisiler i¢in giivenilir notlar alabilir (veya toplanti
tutanagi tutabilir).

Soylenen seylerdeki ¢ikarimlarin ve imalarin farkindadir ve fiili olarak kullanilan

sozciiklere ek olarak bunlar hakkinda da notlar alabilir (AOBM, 2021: 110).

Cl | Kendi ilgi alanma giren konulara yonelik bir ders sirasinda ayrintili not alabilir;
sunulan bilgileri o kadar dogru ve aslina sadik bir sekilde kayda gecirir ki notlar
baska kisilerin de isine yarar.

Asina olmadig1 konularda bile, ders veya seminer sirasinda, hangi noktalar1 not
etmesi, hangilerini atlamasi gerektigine karar verebilir.

Sunumun normal hizda yapilmis olmast kosuluyla, ¢esitli sozlii kaynaklardan (or.
dersler, ses kayitlari, resmi tartisma ve miinazaralar, roportajlar) gelen karmasik ve
soyut konular hakkindaki uygun, detayl bilgi ve savlar1 secebilir (AOBM, 2021.:
110).

B2 | Asina oldugu bir konuya dair, agik bir sekilde yapilandirilmis bir dersi anlayabilir ve
o andaki ifade edis bicimine odaklanma egilimi gosterip bazi bilgileri gézden kagirsa
bile kendisine dnemli gelen noktalara yonelik notlar alabilir.

Kendi ilgi alaninda ortaya ¢ikmasi olasi ¢cogu meseleye yonelik toplanti ve
seminerlerde dogru notlar alabilir (AOBM, 2021: 110).

AOBM’ye (2021) gore, yapabilirlik yaklagimi 1970’lerin sonra Avrupa Konseyi’nin
caligmalarinda dil 6gretimine ve Ogrenimine aktarilmistir. Yapabilirlik yaklagiminin igerigi
incelendiginde ise, is diinyasi1 i¢in ihtiyag temelli bir dil egitiminin karsiladig1 anlasilmaktadir.
Ancak burada belirli iletisimsel Olciitlere gore dgreticinin degerlendirmesi dnem tagimaktadir.
Belirtilen durum Ggrenicilerde derin diisiince becerisi, 6z degerlendirme yapma deneyimi
seklinde siralanabilir. Tablo 8 incelendiginde, aracilik etkinliklerinin mesleki alanin dil
yetkinliklerini yapabilirligini saglama noktasinda, belirtilen alana yonelik 6gretimin Bl
diizeyinden itibaren baslatilabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin; Tablo 8’de yer alan bazi
aracilik etkinliklerinde C1-C2 (yetkin) diizeyinde dahi mesleki alan 6zelinde tanimlayici
olmadig1 goriilmektedir. Ancak, alan yazindaki bilgiler 1s1ginda diisiiniildiigliinde not almanin
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(dersler, seminerler, toplantilar vb.) mesleki alan 6zelinde 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu
nedenle sadece not alma baslig1 altindaki tanimlayicilarin degil tabloda yer alan diger aracilik
etkinlikleri tanimlayicilarinin da B1 diizeyine uyarlanabilir oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 7 ve 8’de yer alan bilgilerden hareketle, B1 diizeyinden itibaren aracilik
etkinlikleriyle 6grenici;

e Meslek alaniyla ilgili A dilindeki metni, B diline konusma aninda genel hatlariyla
aktarabilir.

e Meslek alaniyla ilgili (konferans, toplanti, sempozyum vb.) A dilindeki metni B
diline genel hatlariyla yazili olarak aktarabilir veya raporlastirabilir.

e Meslek alantyla ilgili genel ve temel diyagramlarda ve diger gorsel olarak
diizenlenmis bilgilerde kapsanan A dilindeki noktalar1 ana hatlariyla B diline
aktarabilir.

e Meslek alaniyla ilgili, akademik ve kisisel ilgi alanina giren konularda iyi
diizenlenmis, karmagik olmayan A dilindeki metinlerin temel icerigini yazili olarak
B dilinde 6zetleyebilir.

e Meslek alaniyla ilgili agina oldugu konularda A dilinde sdylenenlerin anlamini B
diline iletebilir.

e Meslek alaniyla ilgili bir dersin, toplantinin, sempozyumun vb. notlarini ileride
kullanmak {izere alabilir.

AOBM’nin giincellenen etkinliklerinden olan aracilik etkinlikleri, etkilesim
etkinliklerinde oldugu gibi iletisimsel gerekgeleri mesleki baglamda da saglama noktasinda
one ¢ikan Ozelliklerden birisidir. Aracilik etkinlikleri incelendiginde, 6grenicinin mesleki alan
baglaminda aracilik becerisinin gelistirilmesine B1 diizeyinden itibaren baglanabilecegi
distiniilmektedir.

SONUC VE TARTISMA

Tiirkiye ve Tiirkiye disinda farkli nedenlerle Tiirk¢ce 6grenmek isteyen oOgreniciler,
genellikle dil 6gretim merkezlerinde veya hazirlik siniflarinda, yabanci veya ikinci dil olarak
Tirkge 6gretimi alaninda “genel Tiirk¢e” egitimi almaktadir. Ancak, bu durum 6grenicilerin
farkli dil O6grenme ihtiyaclarii yeterince karsilayamamaktadir. Bu nedenle belirtilen
ithtiyaclarin giderilmesi noktasinda gilintimiizde, farkli hedef gruplarin, 6zel dil ihtiyaglarinin
dikkate alindigi calismalarin sayismin arttigi gozlemlenmistir. Ozel amagh dil 6gretimi
kapsaminda degerlendirilebilecek bu calismada ise Avrupa Ortak Bagvuru Metninde (AOBM)
yer alan, mesleki dil ve alana dair tanimlayicilarin tespitinden hareketle, yabanci dil olarak
mesleki Tiirkge 6gretiminin hangi dil diizeyinden itibaren baslatilmasi gerektigine iligkin bir
Oneri sunulmustur.

Alan yazin incelendiginde genel amaclar icin dil 6gretiminde oldugu gibi, mesleki
amaglar icin dil 6gretiminde de iletisimsel gerek¢enin 6n planda oldugu tespit edilmistir
(Hutchinson ve Waters, 1987, Dudley-Evans ve St. John, 1998; Johns, 2013). Bu baglamda
mesleki dil 6gretiminin temel amacinin; bireylerin uzmani oldugu, asina oldugu veya ilgi
duydugu alana gore siirlandirilan iletisim ortaminda ve bu alanlarda ¢alisan (veya ¢alismak
isteyen) bireyler arasinda iletisimi ve anlagsmayi saglamak oldugu soylenebilir. Tiirkiye’de
mesleki amagh dil 6gretimi alaninda yapilan ¢alismalar (Sen, 2015; Cangal ve Basar, 2016;
Kurt, 2020; Dursun ve Sallabas, 2021) incelendiginde de mesleki dil 6gretiminin benzer
amaclar tagidig tespit edilmistir.

AOBM’ye gore, bireyin temel dil becerilerinin yani sira iletisimsel becerilerinin de
gelistirilmesi gerekmektedir. AOBM’nin dil 6gretimi icin Onerdigi eylem odakli yaklasim
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modeline gore bireyler toplumda cesitli gorevleri yerine getiren sosyal aktorlerdir. Dil
Ogretiminde ise sosyal aktorlere, iletisimsel becerilerini giinliik hayatlarinda kullanabilme
becerisi kazandirilmasi beklenmektedir. Bu baglamda genel amaglar icin dil 6gretiminden
tamamen bagimsiz diisliniilemeyen mesleki amaclar i¢in dil O6gretiminde de iletigimsel
beceriyi belirtilen alana tasiyabilmenin ve kullanabilmenin 6nemli oldugu diisiintilmektedir.

AOBM ilk olarak 2001 yilinda yayinlanmus, biitiinciil ve esnek yapisi geregi akademik
caligmalar sonucu siirekli gelistirilerek metinde bazi giincelleme ve eklemeler yapilmistir. Bu
giincellemelerden birisi de ¢alismamizin igerik ve dayanak noktasini olusturan dort temel
iletisim becerisi olan alimlama, iiretim, etkilesim, aracilik etkinlikleridir. Calismamizin amaci
geregi mesleki dil alaniyla ilgili olan tanimlayicilar ve mesleki dil alanina kazanim olabilecek
tanimlayicilar incelenerek alimlama, iiretim, etkilesim, aracilik etkinlikleri baglaminda
degerlendirilmeler yapilmistir. Yapilan degerlendirmelerden hareketle B1 diizeyinden itibaren
mesleki dil 6gretimi alan1 kapsaminda su sonuglara ulasilmistir:

Alimlama etkinliklerinde 6grenici meslek alaniyla ilgili sunumlari, bilgileri, tutum ve
davraniglari, konugmalari, yonergeleri, metinleri (rapor, makale, elestiri vb.) anlayabilecegi
tespit edilmistir. Uretim etkinliklerinde 6grenicinin meslek alaniyla ilgili diisiincelerini aliciya
aktarabilecegi, konusmalar (toplanti, seminer vb.) yapabilecegi, metinler (rapor, elestiri,
makale vb.) yazabilecegi, kendi meslek alanindan olan bireylere bilgi ve tavsiyeler
verebilecegi, olas1 sorunlara karsisinda iletisimi siirdiirebilecegi tespit edilmistir. Etkilesim
etkinliklerinde 6grenicinin (etkinliklerin agik ve iyi yapilandirilmis olmasi kosuluyla) meslek
alaniyla ilgili bilgi aligverisinde bulunabilecegi, bilgiyi denetleyebilecegi veya onarabilecegi,
tartigmalar1 takip edebilecegi ve tartismalara katilabilecegi, konuyu Ozetleyebilecegi ve
degerlendirebilecegi, sorulara yanit verebilecegi ve tavsiyede bulunabilecegi, resmi
yazismalar (agiklama, sikayet, rapor vb.) yapabilecegi, teknolojinin teknik boyutunu
kullanabilmek sartiyla c¢evrim i¢i ortamlarda bilgi aligverisinde bulunabilecegi tespit
edilmistir. Son olarak aracilik etkinliklerinde ise 6grenicinin mesleki alaniyla ilgili karmagik
olmayan metinleri hedef dile yazili olarak aktarabilecegi, raporlastirabilecegi,
Ozetleyebilecegi, not alabilecegi ve alman notlar1 gerektiginde kullanabilecegi sonucuna
varilmistir.

AOBM’de yer alan tamimlayicilarin degerlendirilmesinden ve alan yazinda yer alan
mesleki dil 6gretimine yonelik ¢aligmalardan hareketle mesleki amaglar icin dil 6gretiminin
(ayn1 zamanda mesleki amaglar i¢in Tiirk¢e 6gretiminin) B1 diizeyinden itibaren baslatilmasi
gerektigi sonucuna ulasilmigtir.
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