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DAVRANISLARI UZERINE BiR ARASTIRMA: SAGLIK
HIiZMETLERI MESLEK YUOKSEKOKULU ORNEGI
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Ozet: Bu arastirma, Yozgat Bozok Universitesi Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda égrenim géren égrencilerin Covid-19
siirecinde dijital ortamda hangi platformlar araciligi ile saglik bilgisi edindiklerinin ortaya konulmasi amaciyla yapilmistir. Yozgat
Bozok Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda egitim 6gretim géren 780 6grenciye arastirmacilar tarafindan hazirlanan
tanitic1 bilgi formu ve Comlekgi, M.F. ve Bozkanat, E., tarafindan 2021 yilinda yapilan “Dijital Ortamda Saglk Bilgisi Edinme ve Teyit
Olgegi” uygulanmigtir. Arastirmanin %69,7’si kadinlardan olugmakta olup katihmcilarin %91,2’si ciddi bir saghk problemi
yasamadigini belirtmistir. Katihmcilarin en ¢ok kullandig1 sosyal medya platformunun %40,8 ile Instagram oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin Dijital Ortamda Saghk Bilgisi Edinme ve Teyit Olcegi puan ortalamalar1 28,4321+7,71852 olarak bulunmustur. Web 1.0
ve Saglik Bilgisi Edinme alt boyutunun puan ortalamalar1 8.6410+2.71909, Web 2.0 ve Dijital Saglik Bilgisi Edinme alt boyutunun
8,0551+2,97327 ve Dijital Teyit alt boyutunun 11,7359+3,96188 olarak bulunmustur. Arastirma sonucunda Covid-19 pandemisi
siirecinde katilimcilarin dijital ortamda saglik bilgisi arayislarinin arttigi goriilmiistiir. Bu durum yanlis bilgilere erisimi beraberinde
getirmektedir. Bu ortaya ¢ikan durum ise bireylerin ulastif1 bilgiyi teyit ederken nelere dikkat etmesi gerektigi ile ilgili bir
bilin¢glendirme gerektigini gostermektedir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, infodemi, Sosyal medya, Saglik bilgisi

A Study on Obtaining Health Information from the Digital Media Behaviors in Infodemic: Health Services
Vocational School Sample

Abstract: This study was conducted to reveal the platforms the students studying at Yozgat Bozok University Health Services
Vocational School obtained digital health information during the Covid-19 process. 780 students studying at Yozgat Bozok University
Health Services Vocational School were applied the introductory information form prepared by the authors and “Health Information
Acquisition and Confirmation Scale in Digital Media” prepared by Comlek¢i, M.F. and Bozkanat, E. in 2021. 69.7% of the study
consisted of women, and 91.2% of the participants stated that they did not have a serious health problem. It was observed that the
most frequently used social media platform by the participants was Instagram with 40.8%. The mean score of the participants on the
Obtaining and Confirming Health Information in Digital Media Scale was found to be 28.4321+7.71852. The mean score of Web 1.0 and
Obtaining Health Information sub-dimension was 8.6410+2.71909, 8.0551+2.97327 for Web 2.0 and Obtaining Digital Health
Information sub-dimension, and 11.7359+3.96188 for Digital Confirmation sub-dimension. As a result of the study, it was observed
that the search for health information in the digital media increased during the Covid-19 pandemic process. This leads to access to
incorrect information. This emerging situation shows that there is a need for raising awareness of individuals about what they should
pay attention to while confirming the information they reached.
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aninda ve esit imkanlarla ulagsma olanagl saglamistir

1. Giris

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegisle birlikte kitle
iletisim araglar1 ve 6zellikle internet toplumsal yasamda
biiylik degisimlere neden olmustur (Giinler, 2015). Bir
zamanlar ayr1 olan cihazlar (6rnegin telefon, televizyon,
bilgisayar) giiniimiizde djijital iletisim teknolojilerinin
cekirdegi etrafinda birlesmeye baslamistir (Montgomery,
2000). Internet teknolojisindeki gelismeler, insanlarin
daha 6nceden ulasilmasi zor hatta imkansiz olan bilgilere

(Bass ve ark, 2006). Ayrica internet teknolojisinin
gelisimi ile birlikte bireylerin ¢esitli sosyal aglar1 aktif
kullanmaya basladig1 goriilmektedir. Bireylerin pek ¢ok
konuda bilgi edindigi internet saglik alaninda da bireyler
tarafindan  kullanilan olarak
gorilmektedir.

Yaklasik on yil 6nce insanlar saglik bilgisi elde etmek i¢in
gazete, dergi, radyo ve televizyon gibi geleneksel medya

araglarini  kullanilirken modern medya teknolojisinin

yontemlerden  biri
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hizla ilerlemesi ile internete erisim carpici bir sekilde
biiyiimiis ve saghk bilgisine erisimde farkl platformlar
kullanilmaya baglamistir. Internetin artan kullanimi,
bilginin  giivenilir ve dogru olup olmadigina
bakilmaksizin, insanlara ge¢miste kolayca erisemedikleri
saglik bilgilerini ¢evrimi¢i aramalar i¢in daha iyi bir
firsat saglamistir (Chen, 2018). interneti pek ¢ok insan
yeni bir semptom ya da tani, tedavi yontemleri ve ilaglar
hakkinda bilgi edinmek de dahil olmak iizere cesitli
amaglar i¢in kullanmaktadir (Rice, 2006). Ayrica akill
telefonlarin kullaniminin diinya ¢apinda yayginlagmasi,
insanlarin saglikla ilgili bilgilere aninda erismeleri icin
genis firsatlar
sunmasinin yani sira yanls bilgilere ulasmanin da yolunu
acmistir. Bu baglamda, Covid-19 bilgi salgini, halkin
saglikll kalmasi ve mevcut bilgileri kullanarak uygun
onleyici adimlar1 atmasi i¢in ¢ok karmasik bir sosyal
ortam yaratmistir (Chong ve ark., 2020). Bu durum DSO
tarafindan infodemi olarak ifade edilmistir.

infodemik kavrami, salgina karsi toplumsal yapiy:

sunmaktadir. Bu durum bir firsat

olumsuz salgin siirecinin
yonetilmesi bilgilendirmenin
tehlikelerini 6zetlemek icin kullanilmistir (Tentolouris ve
ark, 2021). Solomon infodemiyi, bilgi kiltiiriimizi

etkileyen bulasici bir hastalik olarak tanimlamaktadir

etkileyebileceginden

noktasinda  yanlis

(Solomon ve ark., 2020). infodemi, bireyin saghigini
olumsuz etkileyebilmekte ve ayrica kamuoyundaki
tartismalar1  kutuplastirabilmektedir. Halk saghg
onlemlerine, yanls tarif edilmis epidemiyolojik verilere
ve sahte veya onyargill kanitlara karsi kampanyalar,
insanlarin davranislarini potansiyel
degistirebilmektedir. Bu durum ise, ¢esitli saglk
miidahale programlarinin kapsamini ve verimliligini
baltaladig1 icin saglik sistemleri lizerinde ekstra baski

olarak

olusturmaktadir (Garcia-Saiso ve ark., 2021).

YouTube ve Twitter gibi sosyal medya platformlari,
sayllamayacak kadar ¢ok icerige dogrudan erisim
saglamakta ve soOylentileri ve siipheli bilgileri
artirabilmektedir (Cinelli ve ark., 2020). 2020 yilinda tiim
diinyay1 etkisi altina alan ve kiiresel bir saglik sorunu
haline gelen Covid-19 pandemi siirecinde viriisten
korunma ve asillama gibi konularda yanlis bilgilerin
dijital yayilabildigi  g6zlemlenmistir
(Comlekci ve Bozkanat, 2021). Sosyal medya ile birlikte

ortamlarda

sahte haberler, yanlis bilgiler ve komplo teorileri her
gecen gilin yayginlasmakta ve bu durum Covid-19
pandemisi ile de hiz kazanmis durumdadir (The Lancet
Infectious Diseases, 2020; Zarocostas, 2020). Saglk ile
ilgili toplumda bulunan yanhs veriler bir¢ok Kkisi i¢in
hayati tehlike olusturan bir duruma dontisebilmekte olup
bu durum halk saghg icin ciddi bir sorun olarak
goriilmektedir (Zarocostas, 2020; Baydili, 2021).
insanlarin yanls bilgilere maruz kalmasi korku ve panige
neden olabilmektedir. Bu nedenle kamuoyunun ihtiyag¢
duydugu bilgilere ulasabilmesi i¢in dogru bir sekilde
bilgilendirilmesi 6nemlidir (Cimke ve Giirkan, 2022).
Ayrica bu durumun oOniline gecebilmek icin ise cesitli
calismalar (2020)

yuriitilmektedir. ~ Eysenbach

tarafindan bilgi salgininin 6niine ge¢menin dort temel
bashigi bulunmaktadir. Bilgi izleme (1),
Okuryazarhigi ve bilim okuryazarlig
olusturmak (2), olgu kontrolii ve meslektas incelemesi
gibi bilgi iyilestirme ve Kkalite iyilestirme siireglerini

e-Saghk
kapasitesinin

tesvik etmek (3) ve siyasi ve ticari etkiler gibi carpik
faktorleri en aza indirmektir. Cogu insanin saglikla ilgili
gerekli bilgileri internetten ulastif1 ve web sitelerinde ve
web glinliiklerinde bulunan tiim bilgileri kontrol etmenin
zor ve hatta imkansiz oldugu g6z oniine alindiginda, her
kullanicinin  kendi ulastigi bilgileri yine kendisinin
kontrol edebilecek beceriye sahip olmasi gerektigi ifade
edilmektedir (Khademian, 2020). Bu kapsamda s6z
konusu arastirmada ulasilmasi hedeflenen
izerinde Covid-19 pandemi doéneminde katilimcilarin
dijital ortamda hangi platformlar aracilig ile saglik bilgisi
edindiklerinin ortaya konulmasi amag¢lanmustir.

evren

2. Materyal ve Yontem

2.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmada Yozgat Bozok Universitesi Saghk Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu’'nda 6grenim goren Ogrencilerinin
Covid-19 pandemi ddoneminde dijital ortamda hangi
platformlar aracihigl ile saglk bilgisi edindiklerinin
ortaya konulmasi amag¢lanmistir.

2.2.Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Yozgat Bozok Universitesi Saghk
Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu’'nda 6grenim goren Yash
Bakimi, Gocuk Gelisimi, Saghk Kurumlari Isletmeciligi,
Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik, Tibbi Goriintiileme
Teknikleri, Anestezi ve ilk ve Acil Yardim programindaki
6grenciler olusturmaktadir.
yoluna gidilmeyip ulasilmasi
hedeflenmis ve arastirmaya katilmaya goniillii olan 780
katilimc ile arastirma tamamlanmistir.
2.3.Veri Toplama Araclari

Arastirmanin  verileri,  arastirmacilar
hazirlanan tanitict bilgi formu ve Comlekei, M.F. ve
Bozkanat, E. tarafindan 2021 yilinda yapilan “Dijital
Ortamda Saghk Bilgisi Edinme ve Teyit Olgegi”
olusturmaktadir. Olcek 10 maddeden olusmaktadir.
Dijital Ortamda Saghk Bilgisi Edinme Teyit Olcegi'nin
Cronbach’s Alpha igsel tutarlilik degeri 0.758 olarak
belirlenmistir. Ayrica Olgek ile ilgili yazarlardan izin
alinmustir.

2.4. istatistik Analiz

Veriler SPSS 21 programi ile edilmistir.
Tanimlayic1 istatistik olarak ytlizde, sayi, ortalama,
standart sapma, minimum ve maksimum degerler

Arastirmadan Orneklem

evrenin tamamina

tarafindan

analiz

kullanildi. Verilerin normal dagilima uygunlugu Shapiro-
Wilk testi ile degerlendirildi. Verilerin analizinde iki
grubu karsilastirmak icin t testi, ikiden fazla gruplari
karsilastirmak icin varyans analizi (F testi) kullanilmistir.

3. Bulgular
Olgek puanlarinin sosyodemografik degiskenlere gére
dagilimina Tablo 1'de yer verilmistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin sosyodemografik ézellikleri ile saglik bilgisi edinme ve teyit 6l¢cegi ile alt boyutlar1

Degiskenler N (%) Web 1.0 ve Web 2.0 ve Dijital Teyit Olgek Toplam
Saglik Bilgisi Dijital Saglik
Edinme Bilgisi Edinme

Cinsiyet
Kadin 544(69,7) 8,59+2,61 8,01+2,89 11,55+3,90 28,16+7,28
Erkek 236(30,3) 8,74+2,93 8,15+3,14 12,15+4,07 29,05+8,62
Test/P -0,68/0,49 -0,629/0,53 -1,958/0,05 -1,486/0,13
Program
Tibbi Dokiimantasyon ve 163(20,9)  8,87+2,59 7,74+2,82 11,62+4,13 28,23+7,63
Sekreterlik
Tibbi Goriintiileme Teknikleri 44(5,6) 8,61£2,29 8,11+2,80 12,18+3,88 28,90+5,76
Anestezi 69(8,8) 8,08+2,58 7,49+2,83 10,60+4,01 26,18+7,47
ilk ve Acil Yardim 83(10,6) 9,18+2,40 8,49+2,75 12,66+3,66 30,33+7,09
Saglik Kurumlari isletmeciligi 152(19,5) 8,65+2,94 8,51+3,17 11,71+3,99 28,88+8,56
Yash Bakimi 146(18,7) 8,89+2,85 8,50+2,78 12,71+3,73 30,11+7,57
Cocuk Gelisimi 123(15,8) 7,97£2,72 7,36£3,21 10,59+3,73 25,93+7,20
Test/p 2,68/0,01 3,34/0,00 5,16/0,00 5,42/0,00
Gelir Durumu
Gelir Giderden Az 439(56,3) 8,65+2,68 8,00+3,01 11,61+3,37 28,27+7,67
Gelir Gidere Denk 118(15,1) 8,28+2,74 7,92+2,66 11,58+4,01 27,79+7,45
Gelir Giderden Fazla 223(28,6) 8,79+2,75 8,22+3,04 12,06+4,11 29,08+7,92
Test/p 1,35/0,25 0,564/0,56 1,065/0,34 1,295/0,27
Ciddi Bir Saglik Problemi Yasayip Yasamama Durumu
Evet 69(8,8) 8,13%2,72 8,53+2,93 11,14+4,09 27,81+7,24
Hayir 711(91,2) 8,69+2,71 8,00+£2,97 11,79+3,94 28,49+7,76
Test/p -1,63/0,10 1,40/0,15 -1,29/0,19 -0,69/0,48
Saglik ile Ilgili Bir Facebook Grubuna Uye Olma Durumu
Evet 36(4,6) 9,55+3,58 10,02+3,28 14,05 £3,99 33,63+9,03
Hayir 744(95,4) 8,59+2,66 7,95£2,92 11,62+3,92 28,18+7,56
Test/p 1,58/0,12 4,11/0,00 3,62/0,00 4,18/0,00
Saglikla ile ilgili Bir Facebook Sayfasimi Takip Etme Durumu
Evet 58(7,4) 9,2243,15 9,67+3,04 13,50+3,37 32,39+7,80
Hayir 722(92,6) 8,59+2,67 7,92+2,93 11,59+7,80 28,11+7,62
Test/p 1,70/0,90 4,35/0,00 3,55/0,00 4,10/0,00
Saglik ile ilgili Bir Whatsapp Grubuna Uye Olma Durumu
Evet 105(13,5) 9,31+2,84 8,92+2,84 13,00+4,04 31,23+8,19
Hayir 675(86,5) 8,53+2,68 7,92+2,97 11,53+391 27,99+7,55
Test/p 2,73/0,06 3,23/0,01 3,54/0,00 4,04/0,000
Pandemi Déneminde Dijital Ortamda Saglik Bilgisi Arayist
Azald1 131(16,8) 8,24+2,70 8,16+3,04 11,49+3,87 27,90+7,94
Ayni Kald1 249(31,9) 8,36+2,73 7,65£2,94 11,29+3,98 27,30+7,73
Artt1 400(51,3) 8,94+2,68 8,26+2,94 12,09+3,95 29,30+7,54
Test/p 5,26/0,00 3,39/0,03 3,41/0,03 5,544/0,00
Giinliik internette Vakit Gegirme Siiresi
0-2 Saat 188(24,1) 8,57+2,74 7,80£3,06 12,03+3,87 28,41+7,72
3-5 Saat 271(34,7) 8,63%2,67 7,94+2,88 11,77+3,97 28,35+7,53
6 Saat ve Uzeri 321(41,2) 8,68+2,75 8,29+2,98 11,52+4,00 28,50+7,89

0,10/0,89 1,88/0,15 1,00/0,36 0,03/0,97
Tablo 1'de katilimcilarin sosyodemografik ozellikleri ve %56,3'linilin gelirinin giderden az oldugu goériilmektedir.
saglik bilgisi edinme ve teyit 6lgegi alt boyutlar ile ilgili Katilimcilarin okuduklar1 program  ylizdelerine
analiz sonuglarina yer verilmistir. Arastirma bulgularina bakildiginda en ¢ok katilimc saglayan programin 20,9 ile
bakildiginda katilimcilarin =~ %69,7’sinin  kadin  ve tibbi dokiimantasyon ve sekreterlik 6grencilerinin
BS] Pub Soc Sci / Burak Ali OZDEMIR ve ark. 75
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olusturdugu ve katilimcilarin %91,2’si ciddi bir saghk
problemi yasamadigi goriilmektedir. Katilimcilarin
%4,6’s1 saglik ile ilgili bir facebook grubuna %?7,4’i ise
saghk ile ilgili bir sayfasina lyedir.
Katilmcilarin = %51,3'c  pandemi doéneminde djijital

facebook

ortamda saglk bilgisi arayisinda bir artma oldugunu
ifade etmistir. Ayrica katiimcilarin 41,2’si giinde 6 saat
ve lizeri internette vakit gecirmektedir.

Saglik Bilgisi Edinme ve Teyit Olcegi alt boyutlarn ile
demografik degiskenler arasindaki iliskiye baktigimizda
bazi degiskenler ve boyutlar arasinda iliski oldugu
goriilmektedir. Cinsiyet degiskeni ile saglik bilgisi edinme
teyit olgegi alt boyutlar1 ve o6lcek toplam puanlari
arasinda istatistiksel olarak bir iliski bulunmamistir
(P>0,05). Okunulan programa baktigimizda 6lgek toplam
puani ve Ol¢cek alt boyutlar1 arasinda istatiksel olarak bir
iliski oldugu goériilmektedir (P<0,05). Katilimcilarin gelir
durumu ve ciddi bir saghk problemi yasayip yasamama
durumu ile alt boyutlar ve 6l¢ek toplam puani arasinda
istatistiksel olarak bir iliski bulunmamistir (P>0,05).
Saglik ile ilgili bir facebook sayfasina iiye olma durumu
ile web 2.0 ve dijital saglhk bilgisi edinme, dijital teyit
boyutlar1 ve 6lgek toplam puanlari arasinda istatiksel
iliski bulunmustur (P<0,05). Covid-19
déneminde saglik ile ilgili bir facebook sayfasina iiye olan

olarak bir

katilimcilarin web 2.0 ile dijital ortamlardan saglk bilgisi
edinme tercihinin arttifi ve katilimcilarin dijital saghk

iliski bulunmustur (P<0,05). Saglik ile ilgili bir facebook
sayfasin1 takip eden katilimcilarin web 2.0 ile dijital
ortamlardan saglik bilgisi edinme tercihinin arttig1 ve
katilimcilarin dijital saghk bilgisi teyit aliskanliklarinin
arttig1 goériilmektedir.

Saglik ile ilgili bir watsapp grubuna liye olma durumu ile
web 2.0 ve dijital saglk bilgisi edinme, dijital teyit
boyutlar1 ve 6lcek toplam arasinda istatiksel olarak bir
iliski bulunmustur (P<0,05). Saglik ile ilgili bir watsapp
grubuna tye olan katihmcilarin web 2.0 ile dijital
ortamlardan saglik bilgisi edinme davranisinin ve dijital
saglik bilgisi teyit aliskanliginin arttig1 goériilmektedir.
Covid-19 siirecinde dijital ortamda saglk bilgisi arayis
ile oOlcek boyutlar1 ve toplam 6lcek puani arasinda
istatistiksel olarak bir iliski bulunmustur (P<0,05). Covid-
19 siirecinde dijital ortamda saglik bilgi arayisi artan
katilimcilarin hem web 1.0 hem 2.0 ile saghk bilgisi
edinme tercihinin arttig1 ve pandemi déneminde dijital
ortamda saghk bilgi arayis1 artan katilimcilarin dijital

saghk  bilgisi teyit aliskanliklarimin da arttigl
gorillmektedir.
Tablo 2'de katihmcilarin sosyal medya kullanim

araglarina yer verilmistir. Katihimcilarin en ¢ok kullandig:
sosyal medya platformunun %40,8 ile Instagram oldugu
goriliirken; en az kullanilan platformlarin %16,4’ile
Twitter ve %8,7 ile diger sosyal medya platformlarin
oldugu goriilmektedir.

bilgisi teyit alisgkanliklarinin arttig1 gériilmektedir. Tablo 3’de katihmcilarin o6lgekten aldiklar1 puan

Saglik ile ilgili bir facebook sayfasini takip etme durumu ortalamalar;, minimum ve maksimin degerleri

ile web 2.0 ve dijital saglik bilgisi edinme, dijital teyit gorillmektedir.

boyutlar1 ve 6lgek toplam arasinda istatiksel olarak bir

Tablo 2. Katilimcilarin sosyal medya kullanim araglari
Sosyal Medya Araglar* Evet Hayir

Say1 Yiizde (%) Say1 Yiizde (%)

Facebook 290 37.2 490 62.8
Instagram 318 40.8 462 59.2
Twitter 128 16.4 652 83.6
Youtube 146 18.7 634 81.3
Diger 68 8.7 712 91.3

*Birden fazla se¢enek isaretlenmistir.

Tablo 3. Dijital ortamda saglik bilgisi edinme ve teyit 6l¢egi ve alt boyutlar1 puanlari
Olgekler Minimum Maksimum Ortalama StdSapma
Dijital Ortamda Saglik Bilgisi Edinme ve Teyit Olcegi 10 50 28.4321 7.71852
Web 1.0 ve Saglik Bilgisi Edinme 3.00 15.00 8.6410 2.71909
Web 2.0 ve Dijital Saglik Bilgisi Edinme 3.00 15.00 8.0551 297327
Dijital Teyit 4.00 20.00 11.7359 3.96188

Katilimcilarin Dijital Ortamda Saglik Bilgisi Edinme ve
Teyit Olgegi puan ortalamalar1 28,4321+7,71852 olarak
bulunmustur. Web 1.0 ve Saghk Bilgisi Edinme alt
boyutunun puan ortalamalar1 8,6410+2,71909, Web 2.0
ve Dijital Saglk Bilgisi Edinme alt
8,0551+£2,97327 ve Dijital Teyit alt
11,7359+3,96188 olarak bulunmustur.

boyutunun
boyutunun

4. Tartisma ve Sonug

Covid-19 siirecinde gercek olmayan pek c¢ok bilgi
yayllmistir. Cagdas yorumcular bulundugumuz dénemi,
kasith ve kasitsiz olarak iiretilen yanlis bilgilerin hizla
yayildig1 bir “sahte haber ¢agl” olarak tanimlamaktadir
(Wang vd., 2019). Gergek olmayan bu bilgiler asir1 bir
bilgi yiikii ile birlikte giivenilir olamayan bilgilerin
yayillmasina neden olmustur.
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Bu durum Diinya Saghk Orgiitii tarafindan infodemi
olarak tanimlanmistir. Bu arastirmada da Yozgat Bozok
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinin Covid-19 siirecinde dijital ortamda hangi
platformlar aracihigl ile saghk bilgisi edindiklerinin

Universitesi

ortaya konulmasi amaglanmistir. Arastirmaya Yozgat
Bozok Saglik Meslek
Yiiksekokulu'nda 6grenim goéren ve arastirmaya gonilli
olan 780 kisi katki saglamistir. Arastirmada katilimcilarin
en c¢ok kullandigl sosyal medya platformu %40,8 ile
Instagram oldugu sonucuna ulasilmistir. Comlek¢i ve
Bozkanat'in 2021 yilinda yaptiklar1 arastirmada da
katihmcilarin ~ en sosyal
platformunun %44,5 ile Instagram oldugu gorilmiistir
(Comlekei ve Bozkanat, 2021). Comlek¢i ve Basol'un
yaptiklar1 arastirmada da iniversite o6grencilerinin
%69,1’inin en sik kullandig1 sosyal medya platformunun
Instagram oldugu sonucuna ulasilmistir (Comleke¢i ve
Basol, 2019). Instagram’in diger saglik platformlarina
gore daha fazla kullanilmasinin sebebi se¢ilen evren i¢in

Universitesi Hizmetleri

¢ok  kullandig medya

bu platformun daha eglence odakli siyasetten ve
tartismalardan uzak olmasi olabilir.

Arastirma sonucunda katilimcilarin okuduklari program
ile saglik bilgisi edinme ve teyit dlgegi alt boyutlar1 ve
6lcek toplam puanlar1 arasinda istatistiksel bir iligki
bulunmustur (P<0,05). ilk ve acil yardim &grencileri
diger program oOgrencilerine gore web 1.0 ile dijital
ortamlardan saglik bilgisi edinme tercihinin daha fazla
oldugu goriiliirken; diger program ogrencilerine gore
saghk kurumlan isletmeciligi 6grencilerinin web 2.0 ile
dijital ortamlardan saglik bilgisi edinme tercihinin arttig1
goriilmektedir. Ayrica yash bakimi 6grencilerinin diger
program ogrencilerine gére Covid-19 siirecinde dijital
saglik bilgisi teyit aliskanliklarinin arttig ortaya ¢ikan bir
diger sonugtur.

Arastirma sonucunda saghk ile ilgili bir facebook
grubuna bir facebook sayfasini takip etme ve bir watsapp
grubuna iiye olma durumu ile web 2.0 ve Dijital Saghk
Bilgisi Edinme, dijital teyit boyutlar1 ve o6lgek toplam
puani arasinda istatistiksel olarak bir iliski bulunmustur
(P<0,05). Saglik ile ilgili bir Facebook sayfasina, grubuna
ve watsapp grubuna {iye olan katilimcilarin web 2.0 ile
dijital ortamlardan saglk bilgisi edinme tercihinin ve
dijital teyit aliskanlhiginin arttigi sonucuna ulasilmistir.
Ozellikle dijital teyit aligkanliginin artmasindaki sebep bu
platformlarda ¢ok fazla bilgi paylasilmasi ve bireylerin
paylasilan bu bilgilere giiven duymamasi olabilir.
Arastirma sonucunda katiimcilarin %51,3 @ Covid-19
pandemi siirecinde dijital ortamda saghk bilgisi edinme
davraniglarinda bir artis oldugunu ifade etmistir.
Comlekci ve Bozkanat (2021)'1n yaptiklar1 arastirmada
da katilimcilarin %54,4’t Covid-19 pandemi siirecinde
dijital ortamda saglik bilgisi edinme davranislarinda bir
artis oldugu sonucuna ulasmistir. Altay (2022)'1n yaptigl
arastirmada katithmcilarin %49,4't Covid-19 siirecinde
sosyal medya kullaniminin arttifini ifade etmistir.
Yildinm ve Ipek (2020)in yaptiklar1 nitel arastirma
sonucunda da sosyal izolasyon doneminde sosyal medya

ve internet kullaniminda bir artis oldugunu dile
getirmistir. Yildirnm ve Kelebek (2021)’in yaptiklar
arastirma sonucunda goriisme yaptiklar1 10 katilimcidan
51 karantina silirecinde internet ve sosyal medya
kullanim oranlarinin normale gore arttigini belirtmistir.
Ayrica arastirma sonucunda Covid-19 stirecinde dijital
ortamda saghk bilgisi arayisi ile olgek boyutlar1 ve
toplam 6l¢cek puani arasinda istatistiksel olarak bir iliski
bulunmustur (P<0,05). déneminde dijital
ortamda saghk bilgi arayis1 artan katilimcilarin hem web
1.0 hem web 2.0 ile saglik bilgisi edinme tercihinin arttig1
ve Covid-19 doneminde dijital ortamda saglk bilgi
arayisi artan katthmcilarin dijital saghk bilgisi teyit
aliskanliklarinin arttign goriilmektedir. Gokkaya ve ark.
(2022) yaptiklar1 arastirmada da infodeminin yayillma

Pandemi

hizinin sosyal medya kullanim sayis1 ve siiresi ile dogru
orantili oldugu belirtilmistir.

icinde bulundugumuz zaman diliminde teknolojiye bagl
araglarin kullanimi son derece yaygindir (Gokkaya ve
ark., 2022). Ozellikle saglik alani ile ilgili pek ¢ok bilgi icin
kitle iletisim araglart ¢ok aktif bir sekilde
kullanilmaktadir. Kisilerin dogru bilgilendirilmesi ve
dogru bilgi kaynaklarina wulasmasi da O6nem arz
etmektedir (Cimke ve Giirkan, 2021). Seyh ve
digerlerinin {niversite Ogrencileri {izerinde yaptig1
arastirmada %#43,4’l interneti saglik bilgisi aramak i¢in
kullandigini ifade etmistir (Shaikh ve ark, 2008). TRT
Akademi Infodemi Arastirmasi’na gére Tiirkiye geneli
pandemi siirecinde en fazla takip edilen bilgi kaynaginin
%76 ile televizyon haberleri oldugu sonucuna ulagsmistir
(Geger, 2020). TRT Akademi Infodemi Arastirmasi’na
gore Tirkiye geneli medya kanallar1 giiven diizeyine
bakildigi zaman Tiirkiye genelinin %59’u en yiiksek
given duyulan kanalin %59 ile televizyon haberleri
oldugu gorilmektedir. Tiirkiye geneli ikinci sirada %44
ile gazete ve/veya radyoya, %40 ile tamdik/arkadasa
gelmektedir (Geger, 2020). internette elde edilen saglk
bilgilerinin yiiksek giivenirligi, bu tiir bilgileri aramak
icin kullanillan web siteleri agisindan daha fazla
arastirilmahdir (Shaikh ve ark. 2008). infodemi ile bas
etmenin yollarindan biri yiiksek saglik okuryazarhgidir.
Diisiik dijital saghk okuryazarligi, diinyadaki niifusun
biiyiik bir ylizdesinin meydana getirmektedir ve Covid-
19 ile ilgili c¢evrimi¢i yanhs bilgilerin yayilmasina
dogrudan katkida Sosyal medya
paylasimlarinin kolaylig1 ve “viral” dogasi, durumu daha
da karmasik hale getirmektedir (Naeem ve Boulos,
2021). Bu nedenle toplumun saghk okuryazarhigi
ylkseltilerek bireylerin dogru bilgiye ulasma ve ulastigi
bilgilerin dogrulugunu teyit
kazandirilmasi 6nemlidir.

bulunmaktadir.

edebilme yeteneginin
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Katki Orani Beyani
Yazar(lar)in katki yiizdesi asagida verilmistir. Tim
yazarlar makaleyi incelemis ve onaylamistir.

B.A.O. Y.C.0. RC.
K 100
T 100
Y 100
VTI 33 33 34
VAY 33 33 34
KT 100
YZ 100
KI 100
GR 100
PY 33 33 34

K= kavram, T= tasarim, Y= yonetim, VTI= veri toplama ve/veya
isleme, VAY= veri analizi ve/veya yorumlama, KT= kaynak
tarama, YZ= Yazim, KI= kritik inceleme, GR= gonderim ve
revizyon, PY= proje yonetimi.

Catisma Beyani
Yazarlar bu c¢alismada higbir ¢ikar iliskisi olmadigini
beyan etmektedirler.

Etik Beyan

Arastirma i¢in, kurum izinleri alindiktan sonra Yozgat
Bozok Universitesi Etik Komisyonu tarafindan E-
28571837-605-76814 sayil yazi ile 24.06.2022 tarihinde
izni alinmigtir. Olgegin arastirmada kullanilmasi igin ise
0lcek sahibinden izin alinmistir.
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