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CALISMAYA TUTKUNLUK, iS PERFORMANSI VE ISE GOMULMUSLUK
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Oz
Bu calismanin amaci, ¢aligmaya tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiisliik arasindaki iliskileri incelemektir.
Literatiir incelendiginde ¢alismaya tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiisliik degiskenleri arasindaki iligkiyi
birlikte inceleyen arastirmalarin sayisinin oldukga kisith oldugu goriilmektedir. Caligma bir ilge belediyesine
baglh genglik ve spor miidiirliigiinde yapilmistir. Calismanin 6rneklemi bilyiik ¢ogunlugunun egitmen olarak
gorev yaptig1 121 calisandan olusmaktadir. Calismanin verileri ¢evrimigi anket metodu ile elde edilmistir.
Arastirma verilerini analiz etmek icin SPSS18 programi kullanilmistir. Olgeklerin boyutlarini ortaya koymak igin
faktor analizi yapilmis, ayrica giivenirlik katsayilart hesaplanmistir. Degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemek
icin yapilan korelayon analizi sonucunda, ¢alismaya tutkunluk ile is performansi ve ise gdmiilmiisliik arasinda
pozitif yonlii anlaml bir iligki oldugu, ise gémiilmiisliik ile is performansi arasinda herhangi bir anlamli bir iligki
bulunamamistir. Arastirma hipotezlerini test etmek icin yapilan regresyon analizi sonucunda, calismaya
tutkunlugun is performansini pozitif ve ise gomilmiisliigiin caligmaya tutkunlugu pozitif olarak etkiledigi

goriilmiistiir. Analiz sonucuna goére ise gémiilmiisliigiin is performansi iizerindeki etkisinin anlamli olmadig

belirlenmistir.
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THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK ENGAGEMENT, JOB PERFORMANCE
AND JOB EMBEDDEDNESS

Abstract

The aim of this study is to analyse the relationships between work engagement, job performance and job
embeddedness. When the literature is examined, it is seen that the number of studies that deal with the
relationship between work engagement, job performance and job embeddedness variables is quite limited. The
study was carried out in the youth and sports directorate of a district municipality. The scope of the study
consists of 121 employees, most of whom work as trainers. The online survey method was used to obtain the
data for the study. The research data was analyzed by SPSS 18 program. Factor analysis was performed to reveal
the dimensions of the scales, and reliability coefficients were also calculated. As a result of the correlation
analysis performed to determine the relationship between the variables, there has a positive and significant
relationship between work engagement, job performance and job embeddedness, and no significant relationship
has been found between job embeddedness and job performance. As a result of the regression analysis conducted
to test the research hypotheses, it has seen that work engagement positively affects job performance and job
embeddedness positively affects work engagement. According to the results of the analysis, it has been

determined that the effect of job embeddedness on job performance was not significant.
Keywords: Work Engagement, Job Performance, Job Embeddedness.

Jel Codes: M10, M12, M54.

GIRIS

Gilintimiiz orgitleri icin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamada yeni fikirler, Uriinler ve
hizmetlerin gelistirilmesi hayati bir 6neme sahiptir. Bu yeniliklerin yapilmasinda ¢alisanlarin
yaptiklari isi tutkuyla yapmalari, yaptiklar1 ise géniilden baglh olmalar1 ve yiiksek performans
gostermeleri  gerekmektedir. Calismaya tutkunluk, calisanlarim kendilerini is rollerine
baglamasi olarak ifade edilebilir. Caligmaya tutkun bireyler islerini yaparken kendilerini
biligsel, hissel ve bedensel olarak islerine verirler (Kahn, 1990, s. 694). Calismaya tutkun
bireylerin genellikle islerinden ve yasamlarindan memnun olduklari, saglikli olduklar1 ve iyi
performans gosterdikleri belirtilmektedir (Bakker & Leiter, 2010, s. 183). Orgiitler agisindan
diger dnemli bir konu ise ise gdmiilmiisliik konusudur. ise gdmiilmiisliik ilk olarak Mitchell
vd. (2001) tarafindan tartistlmistir. Arastrmacilar g¢alisanlarin islerine devam etme ve
islerinden ayrilma nedenlerini arastirmak istemislerdir. Buna gore calisanlar islerinden
memnun kalirlarsa ve calistiklar1 6rgiitlere baglilik gosterirlerse islerine devam edecekleri,
aksi durumda ise iglerinden ayrilacaklar1 ortaya konulmustur (Coban & Calik, 2022, Mitchell
vd.,, 2001, s. 3). ise gomiilmiistiik diizeyi yiiksek calisanlar islerine daha iyi uyum
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sagladiklarini hissederler ve yeteneklerini yaptiklari ise uygulayabilirler. Boylece daha yiliksek
performans gosterebilirler (Andresen, 2015, s. 65).

Orgiitlerin en degerli kaynag1 olan ¢ahisanlarin performanslarinm artmasinda islerini tutkulu
bir sekilde yapmalar1 ve ise gomiilmiiglik diizeylerinin yiiksek olmasi etkili olabilir. Ayrica
calisanlarin islerinden memnun olmalar1 ve islerine baglilik gostermeleri, diger bir ifade ile
ise gOmiilmiis olmalar1 c¢aligmaya tutkunluklarmi etkileyebilir. Bu nedenle c¢alismaya

tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiisliik konularinin arastirilmasi 6nemlidir.

Calismanin amaci, calismaya tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiislik degiskenleri
arasindaki iligkinin tespit edilmesidir. Literatiir incelendigi zaman c¢alismaya tutkunluk, is
performanst ve ise gomiilmiislik degiskenlerini birlikte inceleyen arastrmalarm sayisi
siirhdir (Kapil & Rastogi, 2017). Ise gdmiilmiisliik ve calismaya tutkunluk arasmndaki iliski
farkli arastirmacilar tarafindan incelenmekle birlikte (Ampofo, 2020; Takawira, Coetzee &
Schreuder, 2014; Shibiti vd., 2018; Tabak & Hendy, 2016; Widianto vd., 2012) ¢alismaya
tutkunlugun ise gomiilmiisliik lizerindeki etkisini inceleyen az sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Biiyiikbese & Gokaslan, 2018). Ise gomiilmiisliigiin is performansi ile olan iliskisini arastiran
birgok c¢alisma bulunmaktadir (Kim vd., 2019; Kapil & Rastogi, 2017; Candan, 2016;
Karatepe, 2016; Fatima, 2015; Nafei, 2015; Andresen, 2015). Ancak, ise gomiillmiisligiin is
performansina etkisine iliskin yapilan arastirmalarin sayist sinirhdir (Karatepe & Ngeche,
2012). Arastirma literatiirdeki eksiklikleri gidermesi ve bu alanlarda katki saglamasi

bakimindan 6nemlidir.
1. CALISMAYA TUTKUNLUK

Tiirkge’de “ise veya calismaya tutkunluk” olarak gecen bu kavram, Ingilizcede “work
engagement” olarak ifade edilmektedir (Turgut, 2011, s. 156). Calismaya tutkunluk, bireyin is
veya Orgiit tarafindan cezbedilmesi, kendini ise adamasi, isle mesgul olmasi, ise dahil olmasi
ve ise tutulmasini ifade eden bir tutum veya davranis olarak anlasilmaktadir (Pandita &
Singhal 2017, s. 40). Calismaya tutkunluk isle ilgili dinglik, adanma ve yogunlasma ile
tanimlanan pozitif, memnun edici bir ruh halidir (Schaufeli vd., 2002, s. 74). Dinglik, kisinin
yaptig1 iste caba ve enerji harcamasi ile zorluklarla karsilastiginda timitsizlige kapilmadan
strekli calisma istegini ifade eder. Adanmighk; mana, haz, esinlenme, itibar ve meydan
okuma hissini ifade eder (Schaufeli & Bakker, 2004, s. 295).Yogunlagma, ¢alisanin tamamen
isine yogunlagmasi, iste mutlu olmasi ve vaktinin nasil gectiginin fakinda olmamasi, kendini

isten alikoymaya zorlanmasi ve isine kaptirmasini ifade eder (Salanova vd., 2005, s. 1218).
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Calismaya tutkun bireylerin enerji diizeyleri yiiksektir, islerini hevesle yaparlar. Islerine
tamamen daldiklar1 i¢in zamanin hizla gectiginin farkinda degildirler (Bakker & Demerouti,
2008, s. 210). Ayrica caligmaya tutkun bireylerin islerini keyifle yaptiklari, orgiitsel baglilik
diizeylerinin yiiksek oldugu ve daha iyi performans ortaya koyduklari belirlenmistir (Acaray,
2018, s. 38).

2. ISE GOMULMUSLUK

Ise gomiilmiislilk cahisanlarin orgiitleri ile kurduklari etkilesim neticesinde olusan ve
islerinden ayrilmalarini zorlastiran baglar1 ifade eder (Mitchell vd., 2001, s. 1104). Bu baglar
sayesinde c¢alisan mevcut iginde devam etmekte ve daha i1yi performans gostermektedir.
Calisanin igine devam etmesinde oOrgilitteki rolii, sorumluluk diizeyi, sosyal iliskileri,
baglantilar1 ve sahip oldugu deneyimler etkilidir. Ise gomiilmiislik teorisine gore bu
baglantilarin karmasiklik diizeyi artikga ¢alisanin ise devam etme ihtimali artar, bdylece
calisan adeta Orgutin igine gomilur (Kanten vd., 2020, s. 195). Diger bir anlatimla ¢alisan
mevcut isinden ayrildigi zaman bireysel anlamda ¢ok sey kaybedecegine inaniyorsa, ¢alisanin
ise gomiilmiisliigii artacaktir. Bu durum ¢alisanin isten ayrilma isteginde azalmaya yol acarak

caliganin ise ve Orglte olan bagliliginin artmasina neden olacaktir (Bitmis vd. 2015: 5).

Ise gdmiilmiisliik, is doyumu ve orgiite baghilik gibi konulardan farklilik gstermektedir. Is
doyumu ve orgiite baghlik is ile ilgili konulara yogunlasirken, ise gomiilmiishik is ile ilgili
konulara ek olarak toplumu da ilgilendiren konular1 kapsamaktadir (Crossley vd., 2007, s.
1032).

Ise gomiilmiisliigiin is ve is dis1 etkenleri kapsayan uyum, baglantilar ve fedakarlik olmak
Uzere U¢ boyutu bulunmaktadir. Uyum boyutu, ¢alisanlarin islerini veya bagl bulunduklar1
topluluklar1 yasamlarmmn diger yonleriyle eslestirme derecesini ifade eder. Ornegin, isin
calisanin bilgi veya becerileriyle uyumlu olmasi; ¢alisanin is yerinin bulundugu bdlgedeki
toplumdan, hava durumundan vb. memnun olmasi uyumlulugun gostergesidir. Baglantilar
boyutu, caliganin isyerinde kurdugu etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan, calisanin ig¢inde
bulundugu ekip sayisi, komiteler vb. ile bu topluluklarin dahil oldugu goniillii ¢alismalar ve
toplumsal kuruluglar baglantilar: ifade eder. Son olarak fedakarlik boyutu, insanlarin isglerini
veya bagli bulunduklari topluluklar1 terk etmeleri durumunda kaybedecekleri maas, sosyal
yardimlar, rahatlik gibi somut kaynaklar1 veya psikolojik faydalari ifade eder (Murphy vd.,
2013, s.7).
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3. IS PERFORMANSI

Is performansmi Rich vd., (2010, s. 619) ¢alisanin organizasyonel amaclara dogrudan ya da
dolayli bir sekilde katki sagladigi bir dizi davranig olarak tanimlanmislardir. Campbell vd.
(1990, s. 314) gore is performansi, o6rglitiin beklentilerini, diizenlemelerini veya resmi rollerini

yerine getirmek i¢in bir ¢alisan tarafindan sergilenen davranislardir.

Gorev performanst ve baglamsal performans olmak (zere is performans: iki alt boyuttan
olusmaktadir. GOrev performansi, daha onceden belirlenmis ve Orgiitiin ¢alisanin yerine
getirmesini  bekledigi davranmiglardir. Baglamsal performans 1is tanimlar1 igerisinde
bulunmayan, goniillii olarak yapilan ve bir isin basarili olabilmesi i¢in is arkadaslariyla
calisanlarm isbirligi yapmasmi ifade etmektedir (Gulduran & Pergin, 2019, s. 42-43). Is
performansi yiiksek olan calisanlar daha fazla gelir, 6diil ve itibar kazanirlar. Boylelikle bu
calisanlar sayesinde orgiitler belirledikleri hedeflere ulasarak basarili olabilir ve rekabet

glclerini artrabilirler (Serinikli, 2020, s. 1695).

4, DEGISKENLER ARASINDAKI ILISKILER  VE ARASTIRMA
HIPOTEZLERININ OLUSTURULMASI

5. Calismaya tutkunluk ve Is Performansi iliskisi

Genellikle olumlu duygular yasamalari, iste yeni firsatlara daha agik olmalari, is arkadaglarina
yardime1 olmalar1 ve kendinden daha emin ve iyimser olmalar1 gibi nedenlerle ¢alismaya
tutkun bireyler daha iyi performans gdéstermektedir (Cropanzano & Wright, 2001, s. 183-184).
Calismaya tutkun bireylerin islerinde daha enerjik olmalari, kendilerini islerine adamalar1 ve
dalmalar1 igin ilham verebilir ve bu durum da orgitsel performansla ilgili olumlu sonuclar
saglayabilir (Kim, 2017, s. 419).

Yapilan arastirmalar ¢alismaya tutkunluk ile is performansinin pozitif yonli bir iliski
gosterdigini ortaya koymaktadir (Yu vd., 2020; Sahin & Cankir, 2019; Acaray, 2018; Cankir
& Celik, 2018; Reina-Tamayo vd., 2018; Kapil & Rastogi, 2017; Gupta vd., 2015; Rich vd.,
2010). Bazi arastirma sonuglar1 ¢alismaya tutkunlugun is performansmni pozitif olarak
etkiledigini belirlemistir (Kalmuk, 2020; Cankir & Sahin, 2018; Acaray, 2018; Cankir &
Celik, 2018; Karatepe & Ngeche, 2012). Yapilan meta-analiz arastirmalarinda calismaya
tutkunlugun is performansinda ve Orgiitsel performansta 6dnemli bir yerinin oldugu ortaya

konulmustur (Bakker, 2017). Bu bilgiler 15181nda asagidaki hipotez kurulmustur.

H1: Calisanlarin ¢caligsmaya tutkunluklari is performanslarini etkilemektedir.
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6. Ise Gomiilmiisliik ve Cahsmaya Tutkunluk iliskisi

Ise gomiilmiisliik diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar islerinden ayrilma konusunda daha az
isteklidir. Bu durum galisanlarin ¢alismaya tutkunluk diizeylerini artirarak onlarin érgutsel
hedeflere odaklanmalarini saglar (Bahri vd., 2020, s. 793). Engelbrecht (2020, s. 27) gore is
kaynaklar1 ¢aliganlarin kullanimina sunuldugunda, bu durum ¢alisanlarin islerine daha gucli
sekilde gomiilmelerine yol agarak ¢alismaya tutkunluklarini artiracaktir. Ise gomiilmiisliik
diizeyi yiiksek olan g¢alismaya tutkun calisanlarin ise gomiilmiisliik diizeyi yiiksek ancak
calismaya tutkun olmayan c¢alisanlara gore {iretken olmayan is davramiglar1 gosterme

olasiliklar1 daha diistiktiir (Jones, 2015, s. 76).

Ise gdmiilmiisliik ve calismaya tutkunluk iliskisini inceleyen arastirmalar bu iki degisken
arasimnda pozitif yonlii iligkinin oldugunu ortaya koymustur (Ampofo, 2020; Takawira vd.,
2014; Shibiti vd., 2018; Tabak & Hendy, 2016; Widianto vd., 2012). Yapilan bazi
arastirmalarda 1se gOmiilmiisliiglin ¢alismaya tutkunlugu etkiledigi tespit edilmistir
(Biiyiikbese & Gokaslan, 2018). Yapilan calismalarin ulastigi sonuglar 1s1ginda asagidaki

hipotez kurulmustur.
H2: Calisanlarm ise gomiilmiisliikleri caligmaya tutkunluklarini etkilemektedir.
7. Ise Gomiilmiisliik ve Is Performans: Iliskisi

Ise gomiilmiislik diizeyleri yiiksek calisanlar isten ¢ikmalar1 durumunda cok sey
kaybedeceklerini diisiindiiklerinden dolayi islerinden ayrilma konusunda isteksizdiler. Ayrica
bu calisanlarin daha yiliksek is performansi gosterdikleri ve islerine daha fazla katki

sagladiklar1 bildirilmektedir (Lee vd., 2004; Bitmis vd., 2015).

Yapilan calismalar ise gdomiilmiisliigiin is performansi ile pozitif yonlii iligkili oldugunu
gostermektedir (Kim vd., 2019; Kapil & Rastogi, 2017; Candan, 2016; Karatepe, 2016;
Fatima, 2015; Nafei, 2015; Andresen, 2015). Karatepe & Ngeche (2012) vyaptiklari
arastirmada ise gdmiilmiisliigiin is performasini pozitif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Baz1
arastirmalarda ise ise gomiilmislik ve is performansi: degiskenlerinin anlamli bir iligki
gostermedigi sonucuna ulasilmistir (Greene, 2012; Qian vd., 2019; Greene vd., 2018). Bu
bilgiler 151¢1da asagidaki hipotez kurulmustur.

H3: Calisanlarin ise gdmiilmiisliikleri is performanslarini etkilemektedir.
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8. ARASTIRMANIN YONTEMi

Bu arastirma ¢aligmaya tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiislik arasindaki iligkinin
tespit edilmesi amaciyla yapilmistir. Aragtirma bir ilge belediyesinin genglik ve spor
hizmetleri midiirliglinde c¢alisan ve biiyiik ¢ogunlugunun egitimci olarak gorev yaptigi
caliganlarla yapilmistir. Arastirmanin verileri 18-29 Aralik 2020 tarihleri arasinda ¢evrimigi
anket yoluyla toplanmistir. Kurum yetkililerinden alan bilgiye gore ilgili tarihlerde kurumda
toplamda 220 personel gorev yapmaktadir. Anket linki paylasildiktan sonra 125 anketten geri
donlis saglanmistir. Bu anketlerden 4’1 eksik ve hatali bir sekilde dolduruldugu igin
degerlendirmeye alinmamistir. Geriye kalan 121 anket iizerinden arastirmanin analizleri

yapilmistir. Analizler SPSS18 programu ile yapilmistir.

Arastirmada calisanlarin ¢alismaya tutkunlugu dizeylerini 6lgmek icin Schaufeli vd.’nin
(2002) gelistirdigi, gecerlilik ve giivenilirligi ile Tirkgeye uyarlamasinin Turgut (2011)
tarafindan yapilan 6lgek kullanilmistir. 17 maddenin bulundugu bu 6lgek dinglik, yogunlasma
ve adanmiglik boyutlarmdan olusmaktadir. Olgegin giivenilirlikleri Turgut’un (2011) yaptig1
arastirmada ding¢lik boyutu i¢in 0.81, adanmislik boyutu i¢in 0.87 ve yogunlagsma boyutu i¢in
0.86 olarak hesaplanmistir (Islamoglu & Alniagik, 2013).

Arastirmada calisanlarin is performans diizeylerini 6lgcmek amaciyla Sigler & Pearson’un
(2000) gelistirdigi, gecerlilik ve giivenilirlik ¢alismalar1 ile Tirkceye uyarlamasini COl’iin
(2008) yaptig1 ol¢ek kullanilmustir. Bu 6lgek 4 maddeden olusmakta olup, tek boyutlu bir
yapidadir. Olgegin giivenilirligi C61 (2008) yaptig1 arastirmada 0.82 olarak belirlenmistir.

Ise gomiilmiisliik 6lcegi, Crossley vd., (2007) gelistirdigi, Akgiindiiz & Cin (2015) Tiirkceye
uyarlamasiin yaptigi 6lgek kullanilmustir. Bu 6lgek 7 maddeden olusmakta olup, tek boyutlu
bir yapidadir. Olgegin giivenilirligi Akgiindiiz & Cin (2015) yaptig1 arastirmada 0.84 olarak

belirlenmistir.
9. BULGULAR
10.  Demografik Bulgular

Blyiik ¢ogunlugunun egitimci olarak gorev yaptigi kurumda calisanlarm %91.7’si lisans ve
tizerinde egitim diizeyine sahiptir. Calisanlarin %3.3°i 6n lisans, %5’ ise lise mezunudur.
Arastirmada lise alt1 egitim diizeyine sahip ¢alisgan bulunmamaktadir. Cinsiyet bakimindan
calisanlarin %60.3’1 kadin, %39.7’si ise erkektir. Yasa gore bilyiik cogunlugun (%54.5) 30-
39 yas grubunda yer aldig1 calisanlarm %37.2°si 20-29 yas grubunda, %6.6’s1 40-49 yas

grubunda, %0.8’inin 50 ve iizeri yas grubunda ve %0.8’inin 20 ve alti yas grubunda
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bulundugu goriilmiistiir. Medeni durum itibariyle ¢calisanlarin %54.5°1 evli iken, %43 bekar ve
%2.5’inin dul oldugu tespit edilmistir. Calisanlarin meslekte caligma siirelerine gore
incelendiginde, %59.5°1 4-7 yil arasinda, %24.8’inin 1-3 yil arasinda, %10.7’sinin 8-11 y1l

arasinda ve %5’inin 12 yil ve {izeri ¢alistig1 belirlenmistir.
11.  Gegerlilik ve Guvenirlik Analizleri

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin boyutlarini tespit etmek amaciyla faktor analizi yapilmistir.
Calismaya tutkunluk, is performansi ve ise gOmiilmiislik Olgekleri igin yapilan Bartlett
Kiresellik Testi sonucunda yeterli iliskinin oldugu gériilmiistiir(p<0.05, p=0.000). Olgeklere
ait KMO degerlerinin 0.60 degerinin Ustinde bulundugu bu sebeple faktor analizi uygulamak
icin 6rneklem bulyukliginiin yeterli oldugu belirlenmistir. Caligmaya tutkunluk &lgeginin
faktor analizi sonucunda 6. ifadenin faktor yiikii 0.50 altinda kalmasindan ve 12. ifadenin
faktorlere net dagilmamasindan dolayr sirasiyla analizden c¢ikarilmistir. Arastirmada
kullanilan 6lgeklerde yer alan her maddeye ait ortalama, standart sapma ve faktor yikleri ile
faktor giicti ve faktor giivenirliklerine iliskin alfa degerleri Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’te yer

almaktadir.

Tablo 1. Calismaya Tutkunluk Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglar

Calismaya Tutkunluk (")lg:egi

. Faktor  Faktor
Faktorler Ifadeler

O Vikeri cun
1.1simi yaparken enerji dolu olurum. 415 0.69 0.740
o 2.Isimde kendimi giiglii ve ding hissederim. 4,17 0.73 0.684
S 3.Isimde zihinsel olarak olduk¢a dayanikliyim. 412 0.77 0.849 29.227 0.847
[ 4.Sabah uyandigimda ise gitmek icin istekli olurum.  3.60 1.11 0.657
5.Cok uzun saatler galisabilirim. 3.46 1.03 0.699
7.Calisirken isime dalip giderim. 4,00 0.90 0.738
g 8.Calisirken yaptigim ise kendimi kaptiririm. 410 0.84 0.678
%’ 9.Calisirken ¢evremdeki her seyi unutuveririm. 3.48 1.02 0.827 23.492 0.904
=
20 10.Calisirken mola vermekte zorlanirim. 3.23 1.10 0.841
g 11.Calisirken zamanin nasil gectigini anlamam. 3.97 0.87 0.807
13.Yaptigim isin anlamli oldugunu ve bir amaca 410 106 0.826
S hizmet ettigini diisiiniiyorum.
g 14.I$jm1n 1lg1 f)ekICI ve gayret gerektiren bir is 423 098 0834 22704 0.945
3 oldugunu diistiniiyorum.
< 15.Yaptigim isle gurur duyarim. 437 0.90 0.839
16.1sim bana ilham verir. 4.13 1.02 0.858
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17.1simi hevesle yaparim. 425 0.92 0.821
Toplam 75.422 0.936
KMO Olcek Gegerliligi: 0.906
Bartlett Kuresellik Testi Ki kare: 1513.380
sd: 105.000
p :0.000

Faktor analizi neticesinde ¢alismaya tutkunluk oOlceginin {i¢ faktorli yapida oldugu
goriilmiistiir. Bu {i¢ faktdriin dlgegi toplam agiklama orami %75.422°dir. Olgegin toplam
giivenilirlik katsayist 0.936 iken, dlgegin boyutlarinin giivenilirlik katsayilar1 dinglik boyutu
0.847, yogunlasma boyutu 0.904 ve adanmislik boyutu 0.945 olarak hesaplanmustir.

Tablo 2. Is Performans: Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglar

is Performans: Olgegi

. Faktor  Faktor
Faktorler Ifadeler X SS . Alfa
Yukleri  Gucu

1.Gorevlerimi tam zamanida tamamlarim. 440 0.66 0.591
2.1s hedeflerime fazlasiyla ulastrim. 419 0.73 0.797
3.Sundugum hizmet kalitesinde standartlara fazlasiyla

0.89 0.545 64.939 0.810
ulastigimdan eminim.

is Performansi

4.Bir problem giindeme geldiginde en hizli sekilde
o 426 0.73 0.664
¢OzUm Uretirim.

KMO Olgek Gegerliligi: 0.731

Bartlett Kiresellik Testi Ki kare: 182.344

sd: 6

p: 0.000

Is performans: lgeginin faktdr analizi neticesinde tek faktorlii bir yapida oldugu goriilmiistiir.
Bu tek faktorlii yapmin dlgegi agiklama orami %64.939°dur. Olgegin toplam giivenilirlik
katsayis1 0.810 olarak hesaplanmustir.

Tablo 3. Ise Gomiilmiisliik Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglar:

Ise Gomiilmiisliik Olcegi

Faktor Faktor

Faktorler Ifadeler X ssS ) Alfa
Yukleri Gucu
1. Bu kurumun bir pargasi oldugumu hissediyorum. 3.63 1.04 0.755
2. Bu kurumdan ayrilmak benim i¢in oldukga zor. 3.16 1.17 0.876

61.376 0.893
3. Bu kurumdan ayrilamayacak kadar bu ise kendimi
294 128 0.871

Ise
Gomiilmiisliik

kaptirmis durumdayim.
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4. Ayrilamayacak kadar kendimi bu kuruma bagh
- 2.88 1.25 0.894
hissediyorum.
5. Bu kurumun bana sagladiklarimi (licret. ikramiye.
sosyal haklar vb.) disiindigimde. bu kurumdan 2.50 1.10 0.688
ayrilmam ¢ok kolay olmaz.
6.Calisma arkadaslarimla kurdugum iliskiler kurumdan
350 1.23 0,777
ayrilmami zorlagtirir.
7. Kurumda olup biteni yakindan takip ederim. 3.73 1.04 0.571
KMO Olcek Gegerliligi: 0.864
Bartlett Kiresellik Testi Ki kare: 527.043
sd: 21

p: 0.000

Ise gomiilmiislik 6lceginin faktdr analizi neticesinde tek faktorlii bir yapida oldugu
goriilmiistiir. Bu tek faktorlii yapmin 6lcegi agiklama oram1 %61.376°dir. Olgegin toplam

giivenilirlik katsayis1 0.893 olarak hesaplanmustir.
12.  Olgeklere Ait Betimleyici Istatistikler ve Korelasyon Analizi

Basiklik ve carpiklik degerlerine bakilarak verilerin dagilimi analiz edilebilir. Basiklik ve
carpiklik degerlerinin +2 olmasi, ayrica medyan ile ortalamanin yakin degerler almasi normal
dagilim ig¢in gereklidir (George ve Mallery: 2010). Arastirmada kullanilan 6lgeklere ait

betimleyici istatistikler Tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Olgeklere Ait Betimleyici Istatistikler

Degiskenler Medyan x ss Basikhk Carpikhk
1.Dinglik 3.80 3.90 0.70 -0.179 -0.738
2.Yogunlasma 3.80 3.76 0.81 -0.403 -0.178
3.Adanmshk 4.60 4.22 0.89 -1.045 0.313
4.Cahsmaya Tutkunluk 4.07 3.96 0.68 -0.559 -0.483
5.is Performansi 4.25 4.27 0.61 -0.890 1.416
6.ise Gomiilmiisliik 3.14 3.19 0.91 -0.091 -1.072

Tablo 4 incelendiginde oOlgeklere ait basiklik ve carpiklik kat sayilarmm *2 araliginda
bulundugu; medyan ile ortalama degerlerinin birbirine yakim oldugu goriilmektedir. Olgeklere
iliskin ortalamalar degerlendirildiginde calismaya tutkunluk Slgeginin ortalamasmnin (3.96)

yiiksek oldugu ve ¢aligmaya tutkunluk dlgeginde en yiiksek degere sahip boyutun adanmislik
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(4.22) oldugu gorulmektedir. Bunun yani sira ¢alisanlarm is performans diizeylerinin yiiksek

(4.25) oldugu ve ise gomiilmiisliik diizeylerinin orta diizeye yakin (3.19) oldugu soylenebilir.

Arastirmada kullanilan 6lgekler arasindaki iligkilerin belirlenmesi i¢in Pearson katsayisi

dikkate alinmistir. Korelasyon analizinden elde edilen sonuglar Tablo 5°te yer almaktadir.

Tablo 5. Olgeklere Ait Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1.Dinclik 1

2.Yogunlasma 0.560** 1

3.Adanmshk 0.646** 0.574** 1

4.Calismaya Tutkunluk 0.842** 0.836** 0.881** 1

5.is Performansi 0.451** 0.489** 0.392** 0.517** 1
6.ise Gomiilmiisliik 0.479** 0.312** 0.432** 0.474** 0.010 1
**<0.01

Tablo 5’teki veriler incelendiginde, is performansi ile ¢alismaya tutkunlugun dinglik boyutu
arasinda 0.451 degerinde, yogunlagsma boyutu arasinda 0.489 degerinde ve adanmislik boyutu
arasinda 0.392 degerinde pozitif yonde anlamli iliskinin oldugu belirlenmistir. Caligmaya
tutkunluk is performansi ile 0.517 degerinde pozitif yonde bir iliski gdstermektedir.
Calisanlarin ise gomiilmiisliik diizeylerinin diger olgeklerle iliskisi degerlendirildiginde, ise
gomiilmiisliik ile caligmaya tutkunlugun dinglik boyutu arasinda 0.479 degerinde, yogunlagma
boyutu arasinda 0.312 degerinde ve adanmislik boyutu ile 0.432 degerinde pozitif yonde
anlamli iliski gostermektedir. Ise gdmiilmiislik ile ¢alismaya tutkunluk arasmnda 0.474
degerinde pozitif bir iliski bulunmaktadir. Korelasyon analizi sonucuna gore ise gomiilmiisliik

is performansi ile anlamli bir iliski gostermemektedir.
13.  Hipotez Testleri

Arastirma  kapsaminda olusturulan calismaya tutkunlugun is performanst ile ise
gomiilmiigliiglin calismaya tutkunluk ve is performansi iizerindeki etkisini belirlemek icin
regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizinden elde edilen sonuglar Tablo 6’da yer

almaktadir.

87



DICLE AKADEMI DERGISI

Journal of Dicle Academy

Tablo 6. Regresyon Analiz Sonuglar1

Degiskenler Durbin-
R? B t P F

Bagimh Bagimsiz Watson

is Performansi Cahsmaya Tutkunluk 0.261 0.460  6.586 0.000 43.378 1.897

Cahsmaya Tutkunluk Ise Gomiilmiisliik 0.225 0.356  5.877 0.000 34.536 1.870

is Performansi Ise Gomiilmiisliik 0.000 0.007 0.111  0.912 0.0122 1.865

Regresyon analizi sonuglar1 degerlendirildiginde calismaya tutkunluk ile is performansi
arasindaki iliskinin anlamli oldugu goriilmektedir(F=43.378, p=0.000, p<0.05). Calismaya
tutkunluk is performansinin %26.1’ini agiklamaktadir. Regresyon analizi sonucuna gore,
calismaya tutkunluk bir birim artirildiginda is performansi 0.460 degerinde olumlu yonde
etkilenmektedir. Bu sonuclara gore arastirmanim ‘‘H1: Calisanlarin ¢aligmaya tutkunluklar is

performanslarini etkilemektedir’” hipotezi dogrulanmastir.

Ise gomiilmiisliigiin ¢ahismaya tutkunluk iizerindeki etkisini belirlemek i¢in olusturulan
regresyon analizinde, ise gomiilmiislik ve ¢alismaya tutkunluk arasindaki iliskinin anlamli
oldugu goriilmektedir(F=34.536, p=0.000, p<0.05). ise gdmiilmiislik ¢alismaya tutkunlugun
%22.5’in1 agiklamaktadir. Regresyon analizi sonucuna gore, ise gOmiilmiislik bir birim
artirildiginda ¢alismaya tutkunluk 0.356 degerinde olumlu yonde etkilenmektedir. Bu
sonuglara gore arastirmanin ‘‘H2: Calisanlarin ise gomiilmiigliikleri ¢alismaya tutkunluklarini

etkilemektedir’” hipotezi dogrulanmistir.

Ise gomiilmiisliigiin is performansi iizerindeki etkisini belirlemek igin olusturulan regresyon
analizinde, ise gomilmiislik ve is performansi arasindaki iliskinin anlamli olmadigi
gorulmektedir (F=0.0122, p=0.912, p>0.05). Bu nedenle arastirmanin ‘‘H3: Calisanlarin ise

gomiilmiisliikleri is performanslarini etkilemektedir’” hipotezi dogrulanamamistir.
14. SONUC VE TARTISMA

Bu ¢alismada ¢alismaya tutkunluk, is performansi ve ise gomiilmiislik iliskisini incelemek
amaglanmigtir. Calismanin 6rneklemini bir ilge belediyesinin genclik ve spor midiirliigiinde
calisan 121 personel olusturmustur. Yapilan regresyon analizi sonucunda c¢alismaya
tutkunlugun is performansmi pozitif yonde anlamli bir sekilde etkiledigi, ¢aligmaya
tutkunlugun ise gdmiilmiisliigii pozitif yonde anlaml bir sekilde etkiledigi tespit edilirken, ise

gomiilmiigliigiin is performansi tizerinde anlamli bir etki gostermedigi belirlenmistir.
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Calismanm ilk hipotezi ‘‘calisanlarin  ¢alismaya tutkunluklari is performanslarini
etkilemektedir’” hipotezi desteklenmistir. Diger bir ifade ile ¢alisanlarin ise tutkun olmalar1
daha fazla performans gdstermelerini saglamaktadir. Ulasilan bu sonug literatiirdeki benzer
calismalar1 destekler niteliktedir (Kalmuk, 2020; Cankir & Sahin, 2018; Acaray, 2018; Cankir
& Celik: 2018; Karatepe & Ngeche, 2012). Calismanin ikinci hipotezi ‘‘galisanlarin ise
gomiillmiigliikleri ¢aligmaya tutkunluklarini etkilemektedir’” hipotezi desteklenmistir. Baska
bir ifade ile ¢alisanlarin ise gomiilmiisliikleri ise daha fazla tutulmalarini etkilemektedir.
Biiylikbese & GoOkaslan (2018) yaptiklar1 arastirmada benzer sonuglara ulasiimistir.
Calismanm Ucglncu hipotezi “‘galisanlarin  ise gOmiilmiisliikleri is performanslarini
etkilemektedir’’ hipotezi desteklenememistir. Yapilan bazi ¢aligmalarda ise gomiilmisliik ve
1s performansinin anlaml bir iligki gostermedigi bulunmustur (Greene 2012; Qian vd., 2019;

Greene vd., 2018).

Aragtirmanin sonucuna gore, yoneticilerin ¢alisanlarin is performansmi artirabilmesi i¢in
calismaya tutkunluk diizeylerinin artirilmasma yonelik tedbirler almasi gerekmektedir.
Calisanlarm c¢ahsmaya tutkunluklarinm artirilmasinda ise gomiilmiisliikleri etkilidir. Ise
gomiilmiigliglin c¢alisanlarin igsinden ayrilmasin1 zorlagtiran baglar oldugu g6z Oniine
almdiginda, bu baglarin giliclenmesini saglayacak uygulamalarin etkili olacagi sdylenebilir.
Arastirmanm 6nemli kisitlarindan biri anket uygulamasinin sadece bir ilde bulunan bir ilge
belediyesinde yapilmis olmasidir. Arastirmaya iliskin ulasilan bulgular sadece bu ¢alismaya
ait sonuclar1 kapsamaktadir. Sonradan yapilacak ¢alismalar i¢in farkli 6rneklem gruplar ile
calismaya tutkunlugun is performansi iizerindeki etkisinde ya da ise gOmiilmisligiin
calisgmaya tutkunluk tizerindeki etkisinde is doyumu, orgiitsel baglilik, oOrgiitsel adalet,

tilkenmislik vb. degiskenlerin aracilik rolii incelenebilir.
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