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-Arastirma Makalesi-

Tiirkiye’de itfaiye Teskilatlarinin Yanginla Miicadelesindeki Teskilat
Kultliriniin Degerlendirilmesi

Orkan TATAROGLU?*, Huseyin ALTUNDAG?
(0

Osmanli imparatorluju'nda baslangigta halkin kendi gabalariyla ve géniillilerce yuritiilen
itfaiye hizmetleri, ilk itfaiye teskilatinin kuruldugu 18. ylzyilin baglarindan gunumuze degin
farkh bicimlerde orgutlenmistir. Dinyada yerel ve merkezi yonetimler tarafindan sunulan itfaiye
hizmetleri, Turkiye’de merkezi olmayan bir modelle, yerel ydnetimler tarafindan yerine
getiriimektedir. Hizmetten yararlananlarin givenligini dogrudan etkileyen etkin bir itfaiye
hizmeti, can kayiplari ve hasarlarin azaltilmasini saglarken, itfaiye personeli tarafindan yapilan
en kucuk bir hata, gorevlinin ve kazazedenin yasaminin tehlikeye girmesine neden
olabilmektedir. Calismada 6ncelikli olarak, tarihsel baglamda itfaiye hizmetlerinin érgttlenmesi
ve gunumulzde itfaiye hizmetlerinin gerceklesme bigimleri “etkinlik sorunu” agisindan
incelenmekte, merkezi yonetim ile yerel yonetim iliskisi kapsaminda itfaiye hizmetlerinin
sunumu degerlendirilmektedir. itfaiye hizmetleri ile ilgili karsilasilan sorunlar ve bu sorunlarin
¢6zUmine yonelik 6neriler ¢ergevesinde “acil durum muidahale kurumlarinin en kisa slrede
yapilandirilmasi” ¢calismanin temel 6nerisini olusturmaktadir.
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Evaluation of Organization Culture in Firefighting of Fire Brigades
in Tarkiye

Abstract

Firefighting which used to be performed by volunteers thanks to the efforts of citizens in the
Ottoman Empire has been organized in various ways from the beginning of the 18™ century
onwards, when the first firefighting organization was established. Firefighting services offered
by local and central governments across the world is de-centralized in Turkey, in other words
conducted by local administrations. An effective firefighting service directly affecting the safety
of those who make use of this service aims to minimize the loss of lives. On the other hand, a
small mistake made by fire fighters and victims jeopardizes their lives. The present study is
primarily intended to investigate, in terms of “effectiveness problems”, the organization of
firefighting services over time and current methods by which firefighting services are put into
action. It also aims to study the ways related services are offered within the context of the
relationship between local and central governments. “The urgent need to reform emergency
response institutions” marks the basic suggestion of the study, in which several other
suggestions are made to solve the problems concerning firefighting services.
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1. itfaiye Teskilati

insan yagamini sekteye ugratan veya durdurma noktasina kadar getiren insanlarin etkisiyle ya
da dogal sebeplerden kaynakli olarak meydana gelen mal ve can kayiplarina sebep olan
durumlara afet denilmektedir (Uygun, M., & Ebru, i. N. A. L. 2019). itfaiye kavrami; yanginla
mucadelede ¢ikan yanginlari sdondurmek i¢in ortaya atilan bir terim olarak kargimiza giksa da
glinimiizde artik arama kurtarma faaliyetlerinde vazgegilmez bir konuma gelmistir. itfaiyecilik
teskilatini tanimlamamiz gerekirse can ve mal glvenligini korumakla ylikimli 7/24 saat
esasina dayali olarak gorev yapan; dogal afetler ve insan kaynakli afetlere miidahale etmenin
yaninda arama kurtarma faaliyetlerinin blyUk bir bélimUinde aktif rol alan meslek bigimidir
(Canalp, B. 2012).

itfaiyecilik teskilatinin llkemizde de kurulma amaci tamamen olusabilecek yanginlara
midahale edebilmek icin tegkilatlanmigstir. Fakat tim bunlarin yaninda itfaiye teskilatlarinin
Ozellikle Ulkemizde yapmis oldugu bazi etkin roller vardir. Yerel yonetim sistemi icerisinde
degerlendirilen teskilat gerekli goértldigu zamanlarda diger dogal afetlerde de etkin rol
oynamaktadir. Ozellikle de su baskinlari, dogal afetler sonucunda meydana gelen miidahale
calismalari, kara ve su alti arama kurtarma galismalari ve afet yonetimleri bu kapsam icerisinde
deg@erlendiriimektedir.

1.1. itfaiye Teskilati Tarihgesi

insanligin var olmasi atesin icadini da beraberinde getirmistir. Atesin icadi ve insanligin var
olmasi da atesin kontrol altinda tutulmasi sorununu beraberinde getirmistir. Atesin kontroll ve
denetim altinda tutulmasi i¢in bazi birimlere ihtiya¢ duyulmustur. Bir ihtiyac olarak ortaya ¢ikan
bu itfaiyecilik teskilatinin tarihine ilk bakildiginda ise Roma dénemi imparatoru Oguist karsimiza
cikmaktadir. insanlik tarihindeki ilk resmi itfaiye teskilatini kuran Ogiist, giiniimiize kadar
geliserek gelmis olan sistematik itfaiyecilik teskilatinin ilk adimini atan kisi olarak karsimiza
¢lkmaktadir.

Tirkiye'de olusmaya baslayan itfaiyecilik hareketleri istanbul'un fethi sonrasinda Osmanli
doéneminde kendini gostermeye baglamistir. Yeniceri ocaginda kurulan tulumbacilar birligi,
bugun bilinen itfaiyecilere tulumbaci isminin veriimesine sebep olmustur.

istanbul’da meydana gelen yanginlarin séndiriilmesinde ve kontrol altina alinmasinda etkili
olan ve Paris’'te Garda Pompa Tegkilati ile ayni zamanda kurulan Didoncular, 10-15 kisilik
ekiplerden kurulan bir tegkilatianmadir. Cardakli olarak ifade edilen ve 120 kg agirliginda olan
didon ya da bir diger adiyla tulumbalar, olusan yanginlara midahale de kullaniimaktaydi.

Fakat genel olarak Osmanli’da gergeklesen yangin séndirme ve itfaiyecilik teskilatlanmasi,
18. Yiizyil ile gelisim gdstermeye baglamistir. 1720-1733 yillari arasinda Damat ibrahim Pasa
tarafindan Yenigeri Ordusuna bagl Tulumbacilar Ocagi kurulmustur (Uygun, M., & Ebru, I. N.
A. L. 2019). istanbul’da meydana gelen yanginlarin séndiiriilmesi ve denetim altina alinmasi
icin olusturulan bu tulumbacilar ocadi, cesitli semtlerde 21 kolluk seklinde kurulmustur.
Cumbhuriyetin ilanindan sonra ise Turkiye de olugabilecek olan yanginlara mudahalede
bulunabilmek amaciyla yerel yoénetimlerin gérev almasi gerekliligiyle beraber istanbul
Belediyesi tarafindan istanbul Belediye itfaiyesi olusturuimustur. 9 Haziran 1958 yilinda
olusturulan Sivil Midafaa Kanunu ile itfaiye teskilatlarinin sorumluluklari ve gorevleri
arttirimistir. Ozellikle olusabilecek olan biyik yanginlara karsin vatandasin mal ve can
kayiplarinin minimum seviyede tutulabilmesi bu kanun kapsaminda daha net bir sekilde
belirlenerek, ona gére uygun calismalar yapiimaya baslanmistir.
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17 Mayis 1959 yilina gelindiginde ise gonulli itfaiye birimlerinin agilmasina karar verilmistir. 2
Temmuz 1997 yilinda ise Bakanlar Kurulunun karari ile Blyiksehir belediyelerinde itfaiye daire
baskanliklarinin kurulmasina karar verilmistir. Haziran 1958 yilinda hazirlanan ‘Sivil Mudafaa
Kanunu’ ile dogal afetler ve blylk yanginlardan itfaiye teskilatlari sorumlu tutulmustur. Bu
kanun kapsaminda Ozellikle can ve mal kaybinin en az seviyeye indirgenmesi yer almaktadir.
17 Mayis 1959 tarihinde ise yayinlanan ‘Tabii Afet Nedeniyle Meydana Gelen Hasar ve
Tahribata iliskin Hizmetlerin YirGtilmesine Dair Kanun’un 4. maddesiyle de afet durumlarina
yonelik kanun kapsaminda degisiklikler yapiimistir. Ozellikle de afet sonrasinda goéniilli itfaiye
birimlerinin kurulmasina onay verilmistir (Uygun, M., & Ebru, I. N. A. L. 2019). 1996 yilina
gelindiginde ise Turkiye'de ilk itfaiyecilik ve Yangin Givenligi blimi Kocaeli tniversitesinde
acilmistir. Bu sayede afet yonetimi konusunda, kisilerin daha bilgili ve egitimli olmalari
saglanmistir. Ozellikle de itfaiye Teskilat’nin sekillenmesi icin egitim hayatina baglayan bu
bolumler gin gectikge artis gostermektedir.

1.2. itfaiye Tanimi ve Itfaiye Teskilati Gérevleri

Yangin séndirme kurulusu olarak TDK da tanimi yapilan itfaiye s6zctgu dilimize Arapgadan
gecmis bir sézcuktir. itfaiye ekipleri, yangin sdéndirme aninda ilk asama olarak olusabilecek
kazalarin 6niune gegebilmek icin ve yangin kazalarindaki biling duzeylerini arttirarak gtvenligi
saglamak icin yerel halk ile i¢ igce organize olmak zorundadir. itfaiyenin genel olarak yaptig
islemlere baktigimizda ise sunlar karsimiza ¢ikmaktadir:

e Gerekli gortlen durumlarda yangin egitimi vermek zorundadir.

e Onceden planlamasi yapiimis senaryolu tatbikatlar yapmaktadir.

e Ozel kurulus ya da kamu kurulusu fark etmeden bu kurumlarin risk analiz calismalarini
gerceklestirmek zorundadir.

o Gergek bir kaza, afet ve her tirli acil durumlarda kisilerin ve hayvanlarin canlarini
korumak zorundadir.

¢ Ayni zamanda olasi bir afet durumunda kisilerin canlarinin yaninda mal varliklarinin
korunmasi itfaiye ¢alisanlarinin gérevi olarak kargimiza ¢cikmaktadir (Canalp, B. 2012).

Yapilan bu tanimlamalarin isidinda itfaiyelerin ve c¢alisanlarinin goérev igeriklerini daha
aciklayici bir sekilde anlatmamiz gerekirse de bu tanim su sekilde olmaktadir:

e Afet durumlarinda ortaya ¢gikan mekanin, hayvanlarin ve kisilerin can ve mal guvenligi
saglayan,

e Her turlh afete karsi hazirlikli olan ve her an gorev yapacakmig gibi arag ve gereglerini
acil durumlar i¢in hazir durumda bekleten,

e Acil durum destegine ihtiyagc duyuldugu zamanda itfaiye ara¢ ve gereglerini afet
bdlgesine en hizli sekilde ve beklendidi sekilde ulastiran,

o Afet yerinde bulunan ve yaralanmisg, yanmis ya da kanamali insan ya da hayvan fark
etmeksizin gerekli olan tim acil yardim destegini saglayarak hayat kurtarici bir rol
Ustlenen,

¢ Hayatini kaybetmis ve ulagiimasi zor mekanlarda bulunan insan cesetlerine ulasarak
onlari oradan ¢ikartan,

e Karada ve suda fark etmeksizin her turlt zorluk ve tehlikelere kargi dayanikli olabilen,

e Mesleki egitim ve tatbikatlar yaparak organize is yurutebilen,

e Yiksek binalar ya da fazla dumandan goris alani olmayan yerlerde arama kurtarma
islemleri yapabilen,

e Bodrum kati gibi karanlik ortamlarda da gerekli olan mucadeleyi saglayan,

o Afet yerlerinde meydana gelen kaos ortamini ortadan kaldiran,

e Kriz yonetimi kapsaminda yapilmasi gerekenleri en kisa surede ve en saglikli sekilde
yerine getirebilen,

e Afet olaylarinin meydana geldigi yerlerde ve zamanlarda bir mihendislik mantigiyla
harekat eden ve ona gore ¢dzum yollari geligtiren,
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e Gerektiginde insanlarin hayatlarini kurtarabilmek igin kendi hayatini tehlike altina
sokan,

e Tum bu afet dncesinde ve sirasinda yapilan uygulamalari en sonunda detaylari ile
rapor edebilen,

e Bu raporlar istatistiksel bilgilere ayirabilen ve analizini yaparak, bu afet olayinin
meydana geldigi bélgenin yangin risk haritasini olusturabilen,

e Yapilan risk haritasi ve analizlerine uygun olarak riskli bélgelerdeki risk haritasina goére
oncelikli yerleri belirleyerek gerekli dnlemleri alabilen,

e Alinan glvenlik 6nlemlerinin yaninda olusturulan risk analizi ve istatistiksel bilgileri
gerekli olan kurum ve kuruluglara ulastirarak onlarin da faydalanmasina imkan
saglayan,

¢ Dinyada meydana gelen itfaiyecilik meslegiyle alakali tim degisim ve yenilikleri takip
edebilen ve bu degisiklik ve yeniliklerle beraber kendini gelistirebilen,

o Kamu kurum ve kuruluslari ile ortaklasa calisabilen,

o Afet bolgelerindeki halkla ortaklasa calisabilen ve gonulli calisma ekipleri
olusturabilen,

o Gerekli durumlar karsisinda afet bolgelerindeki insanlara agiklama yapabilen,

o Afet sirasinda gerceklesen ve ulasilmasi mimkin olmayan alanlar igin kentsel
doénusum raporlari hazirlayan,

e Grup seklinde calisabilen ve grup calismasina diger Uyelere de yasatabilen, lider veya
liderlik 6zelligi bulunan Kigilerin olusturdugu bir topluluktur (Erkal, T., & Degerliyurt, M.
2009).

1.2.1. itfaiye Tegkilatinin Afet Yénetimi icindeki Rol ve Gérevleri
itfaiye teskilatlarina genel olarak bakildiginda rol ve goérevleri ¢ ana baslik altinda
incelenebilmektedir. Bunlar dnleme, egitim ve mudahaledir. Fakat afet yonetiminin hazirlik,
zarar azaltma, mudahale ve iyilegtirme alanlarinin timunde itfaiye teskilatlari gérev almaktadir.
Ayni zamanda itfaiye birimlerinin ¢alisma alanlarinin kapsaminda egitim ve bilingli toplum
planlarina dahil olmak da bulunmaktadir. Afet yonetiminin her safhasinda yer alan itfaiye
kavrami bu yonetimin temelini olusturan bilingli toplum kavrami, egitim ve goénullllik esasina
dayalidir. itfaiye teskilatlari galismalarini bu kapsamlar altinda gergeklestirmektedir.
Onleme faaliyetlerinin yerine getirimesi ise yangin olusumuna ortam hazirlayacak olan
herhangi bir durumun ortadan kaldiriimasi ve denetimin saglanmasi seklinde ele alinmaktadir.
itfaiye teskilatlarinin yapmis oldugu miidahale gérevlerini ise su sekilde siralayabiliriz:
e |tfaiye teskilatlarinin éncelikli gérevi yanginlara miidahale etmek ve séndiirmektir,
e Yangin sirasinda meydana gelen her turli kaza, ¢dkme, patlama, mahsur kalma gibi
durumlarinin 6nuane gegerek gerekli teknik ekipmanla olaylara midahale etmek,
e Acil durumlarda gerceklesen ilk yardim hizmetlerini saglamak ve devamhhigini
getirmek,
o Acik arazilerde ve su altinda meydana gelen her tlrli arama ve kurtarma galismalarini
gerceklestirmek,
Olasi su baskinlarinda miidahalede bulunmak,
o Dogal afetler ve olaganustl durumlarda arama kurtarma galismalarini yerine getirmek,
KBRN unsurlari ile beraber olasi kirlenmelerde dezenfekte islemlerinde gérev almak
(Hanifi, K. Tarkiye’de Yanginlar 1923-1960).

1.2.2. tfaiye Galigsanlan igin Takim Calismasinin Onemi ve Gerekliligi

itfaiyenin asil gdrevi insanlarin olasi bir yangin, sel, cokme, kayma ve benzeri afetler sirasinda
olugsabilecek tim mal ve can kayiplarini azaltmak igin gerekli olan tim gdrevleri yerine
getirmesidir. Ozellikle olay sirasindaki basariyi belirleyen etkenlerden olan olay yerindeki
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ekibin organizasyonunu ve koordinasyonunu saglamaktir. Bu olay yerinde meydana gelecek
olan olay ylritecek ve koordinasyonu saglayacak kisi ise komutandir. Bu komutanlara bazi
durumlarda ekip amiri ya da kumandan da denilmektedir. Ozellikle de komutanin gérevi
konusunda ki bilgi seviyesi, deneyimi ve yetki dlizeyi afetlere dogru islemin hizli ve uygun bir
sekilde uygulanabilmesi igin oldukga dnem arz eden bir durum olarak kargsimiza ¢gikmaktadir.
Ayni zamanda komutanlarin da diger personellerle ayni editimi almalari gerekmektedir. Bu
sayede diger personellerin karsilasacagi tim sorunlarla bas edebilecek seviyede olmaktadir.

Dogal ve insan kaynakh afetler ve acil durumlara yonelik olarak yapilan harcamalar ve
rakamlarla ifade edilemeyen manevi kayiplar, her toplumun olasi afetler i¢in bir eylem planina
sahip olmasi ve bu afetler karsisinda zarar azaltma calismalarina 6nem vermesini
gerektirmektedir (Tezer, A (Ed). 2005).

Her itfaiye durag icin bir komuta biriminin olmasi gerekmektedir. Bu sekilde itfaiye birlikleri
daha kolay bir sekilde yonetilip, kontrol altinda tutulmaktadir. Ayni zamanda farkl itfaiye
duraklarinin olmasi, olusan felaketinin boyutunun kigultilmesi ve kontrol altina alinmasi igin
de gerekli bir durumdur. Gerekli durumlar ortaya ciktiginda bu itfaiye duraklari birbirleriyle
isbirligi yapmali ve gerceklesen afet durumunun 6ntine gecilmelidir.

itfaiyelerde bir olaya miidahale edebilmek igin éncelikli olarak olay yerine en yakin grup amirligi
secilmelidir. Olay yerine en yakin olan grup amirliginin ya da mufrezenin secilmesi olasi bir
blylmenin 6nline gegebilmektedir. Olay yerine en hizli sekilde ulasabilen ekip amiri, ilk olarak
olay yerini inceleyen kisidir. Oncii degerlendirmesi yapan ekip amiri, komuta merkezine bilgi
verir. Bu sayede olaya miidahale igslemleri gerceklesir (Kirtas, H. A. 2019).

Mdufrezelerin dahil oldugu afet olaylarinda en yetkili kisi olarak karsimiza muifreze amiri
cikmaktadir. Mifreze amirleri afetlerden sorumlu olan kisilerdir. Grup amiri ve komuta birimleri
olusan yanginlardan sorumlu olduklari kadar olay yerindeki bulunan komutanin gdrevlerini de
yerine getirmekle sorumludurlar. Ekip amirlerinin gérev kapsamlari arasinda emir komuta
zinciri de yer almaktadir. Bu emir komuta birimi gergevesinde kendi biriminde yer alan ¢cavus
ve onbagilara talimatlar vermekle yukumladdr. Bu talimatlar sayesinde gerceklesen olaya
mudahalede bulunur ve merkeze olayla alakali olan tum bilgileri iletir. Grup amiri olusan
yangini ya da dogal afeti takip eder ve olayin buydkligind dederlendirir. Gerekli bir acil
durumunda emir beklemeden, olay yerine hizli bir gegis saglar. Dogal afetin ya da yanginin
meydana geldigi olay yerine vardijinda olayin sorumlusu ve komutani grup amiri olur. itfaiye
icinde goérev yapan tum ritbeli personeller gerekli durumlarda ya da olayin tirline gortine
komutan olabilmektedirler. Bu sebeple teskilat ve grup icerisindeki tim is dagilimi ve iletisimi
her bir personeli ayri ayr ilgilendirmektedir.

itfaiye olaylarinda lic 6nemli nokta vardir. Bunlar:

e Zaman,

e Olayin bulundurmus oldugu tehlike ve riskler,

e Olay yerinin elverissiz sartlaridir (Kirtas, H. A. 2019).
itfaiye operasyonlari gerceklestirilirken en énemli sey zamanin iyi yénetiimesidir. Bu sayede
ortaya ¢cikmasi muhtemel olan tiim riskler ve tehlikeler ortadan kaldiriimaktadir. Ozellikle de
yangin meydaninda ortaya c¢ikan kargasanin g6z ondne alinarak ortadan kaldiriimasi
gerekmektedir. Bir diger dnemli nokta ise olaylara ne kadar hizli mudahale edildigidir. Hizh
midahaleler sayesinde olayin kontrol altina alinmasi o kadar hizh bir sekilde
gerceklesmektedir. Hizli olmak ise sadece olay yerine gelirken gerceklesmesi gereken bir olgu
degildir. Olay yerine geldikten sonra da gergeklesen hiz da olduk¢a 6nem arz etmektedir.
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o Ozellikle dikkat edilmesi gereken nokta uygulanan operasyonlarin yanginin yayilma
hizindan daha cabuk gergceklesmesi gerekmektedir. Buna uygun bir operasyon
gerceklestiriimelidir.

e kinci olarak, gerceklestirimesi planlanan miidahalenin gerceklestirilebilir olmasi
gerekmektedir. Olaya yapilmasi planlanan mudahale tarzinin mantikli, eksiksiz ve
belirgin olmasi gerekmektedir. Ayni zamanda planlanan midahaleyi uygulamak zorsa
ve zaman gerektiren bir durumu ortaya ¢ikartiyorsa bu uygulama yanlis bir uygulama
olacaktir. Ozellikle yanginlar, midahalenin en etkili sekilde yapilarak sonug
alinabilmesi igin gerekli olan zamanlardir. Bu ylzden bir plan hizli bir sekilde
uygulanabildigi surece iyi bir miidahale yéntemidir.

e Uclinci adim ise kararin en hizli sekilde verilmesidir. Bu cabukluk itfaiye
operasyonlarinda ki en miihim nokta olarak kargimiza ¢gikmaktadir. Ozellikle yanginin
meydana geldigi noktada, yangina midahale edilmesi i¢in ekiplerinin bir araya gelerek
toplanti yapmasi oldukga gug¢ bir durumdur. Her ne kadar yangina mudahale edilmesi
kapsaminda bir toplanti yapilmasi gerekse de asil olan sey bu kararin hizli bir sekilde
verilmesidir. Planlanan organizasyonlar genellikle zaman alan ve birebir uygulanabilen
mudahaleler degildir. Bu ylzden olasi bir yangin sirasinda éncelikli olarak karar vermek
ve daha sonra bu durumlari gézden gecgirmek en mantikli ve elverigli ydntem olacaktir.

Yanginlarin meydana c¢iktigi yerler genellikle gu¢ mekanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir ve
olay yerindeki insanlarin genel olarak ruhsal durumlari kétaddr. Bu sebeple de vatandaslarin
olay yerinden uzaklagtirilmalari gerekmektedir ki zaten zor durumda olan mekéan daha da zor
bir duruma sokulmasin.

2. Tiirkiye’de itfaiye Teskilatinin Gelisimi

itfaiye sdzclgl Arapga bir kelime olan ve séndirme anlamina gelen ‘itfa” kelimesinden
tiiremistir. itfaiye; hem yangin sdndiirme islemine, hem de bu islemi gergeklestiren teskilata
verilen addir. itfaiye teskilati, biitiin diinyada kurumsallasmis en yaygin acil durum érgtleridir.
ik kurulduklari dénemde yalnizca yanginla miicadele gibi sinirli bir gérev alanina sahip bu
kuruluslar, ginimuzde daha genis bir yelpazede faaliyetlerini surdirmektedir. Yanginla
mucadelenin yani sira, her tirli arama kurtarma faaliyetleri, acil durum koordinasyonlari, acil
yardim hizmetleri, tehlike 6nleyici faaliyetler, halkin acil durumlara karsi egitimi gibi gorevler
itfaiye teskilati tarafindan icra edilmektedir (Coppola, D.P. ve Maloney, E.K. 2009).

Tdm didnya genelinde kurumsallasmis ve en ¢ok tercih edilen bir acil durum 6rgitl olan
itfaiyeler, ilk kurulduklari dénemde sinirli bir gérev alanina sahipken, gin gectikge daha g¢ok
teskilatlanan ve goérev alanini genisleten bir kurum olarak degerlendiriimektedir. Yanginla
mucadelenin yaninda bircok arama kurtarma faaliyetleri gibi alanlarda hizmet veren itfaiyelerin
ilk olarak Roma imparatorlugu’'nda ortaya giktigi goriilmektedir.

18. ylzyillin baslarina gelindiginde ise Osmanl imparatorlugu'nda da itfaiye teskilatlari
kurulmaya baslanmigtir. 18. Ylzyila kadar gelisim gosteren yanginlarda ise halkin kendi
gayretleri ve gabalari kapsaminda yanginlara mudahale edilmektedir. 16. Yuzyilda Yenigeri
Ocagi icerisinde kurulan bir birlik tarafindan yangin sdondirme faaliyetleri gerceklestiriimis olsa
dahi tam olarak bir tegkilatianmadan s6z etmek mumkun degildir (Oduncu, O. 2018).

Osmanli tarihi incelendigi zamanlarda itfaiye teskilatianmasina ydnelik net bir tarihten s6z
etmek mumkin degildir. Fakat Osmanlida ortaya cikan bu teskilatlanma igin iki farkli goris
bulunmaktadir. Bu gdruslerden bir tanesi; 1714 yilinda kurulan ve 10-15 kisiden olusan bir grup
halinde hizmet sunan 120 kg agirhdindaki tulumba ile yangina midahale edilmesi, Osmanlida
yer alan ilk itfaiye ve teskilatlanmasi olarak degerlendiriimektedir.
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Diger bir gorise gore Osmanlida ilk itfaiye “David” isimli bir Fransiz tarafindan yapilmistir.
Sonradan Musluman olan ve Davut ismini alan David, 1720 ya da 1721 yillarinda Osmanliya
tulumbaylr getiren kisi olarak tanimlanmaktadir. Yanginla miuicadele kapsaminda
gerceklestirilen ¢calismalar sonucunda David, tulumbacilarin basi olarak atanmis olup, yanina
50 kisi de alarak Tulumba Ocagini olusturmustur. 1826 yilina kadar Osmanli topraklarinda
hizmet veren Tulumba Ocagi, yayginlastirilarak her devlet dairesinde hizmet vermeye
baslamistir. Yenigeri karakollarinin bulundugu yerlerde kolluk kollari olusturularak, yangin
durumunda oncelikli hale getirilmislerdir.

Bu durum yeni bir teskilatin kurulma calismalarini hizlandirmis ve 1828 yilinda Yeniceri
Ocaginin yerine kurulan Asakir-i Mansure-i Muhammediye Ordusu igerisinde “yanginci taburu”
olusturulmustur (Peksen, M.F., Uyaroglu, Y., & Soyhan, H.S.S. 2020). 19. ylazyill Osmanh
Devleti icinde zor ve calkantili bir dénem oldugu gibi itfaiye teskilatinin gelismesini
engellemistir. Bu dénemde askeriye tarafindan ydritilen itfaiye teskilati, yeterli hizmeti
sunamamistir. Bu yizden 1868 yilina gelindiginde kurulan Der-saadet Belediye Nizamnamesi
baglaminda ise itfaiye islemlerinin ylrGtilmesi belediyelerin sorumluluguna birakilmistir. Fakat
yapilan bu islemler de itfaiye teskilatlanma yapisinda yetersiz kalindigini géstermistir. Bu
yuzden daha sistemli ve modern bir itfaiye teskilatlanmasinin gerekli oldugunu gdézler 6nune
sermistir. Bu baglamda ise Avrupa Ulkelerindeki itfaiye teskilatlanmalari incelenerek,
Macaristan’daki uygulamalarin Gstinligu kabul edilerek gerekli uygulamalar ve dizenlemeler
yapilmaya baslanmistir.

2.1. Cumhuriyet Déneminde itfaiye Teskilati

Cumbhuriyet'in ilan edildigi ilk yillar incelendiginde itfaiye teskilatlari askeri kurumlar tarafindan
yonetiimektedir. Askeri birimlerin elinde olan bu teskilatlanma ise Cumhuriyet’in ilk yillarinda
yerel yonetimlere devredilmistir. 1930 yilinda ¢ikarilan 1580 Sayili Belediye Kanunu ile de
belediyelerin itfaiye hizmetlerini ylritmesinin yasal temeli olusturulmustur. 1580 sayili
Kanun’un 16. maddesinin 1. fikrasi geregince butun belediyeler, itfaiye tegkilati olusturmakla
yukimlu tutulmustur (Peksen, M.F., Uyaroglu, Y., & Soyhan, H.S.S. 2020).

itfaiye teskilatinin tarihi gelisimi incelendiginde ise karsimiza Istanbul itfaiyesi kapsaminda
yuratilen calismalar 6n plana ¢ikmaktadir. 1923 yilinda farkl sehirlerde teskilatlanan itfaiyeler
istanbul’daki belediyeye baglanmistir. Fakat yapilan yeni diizenlemeler kapsaminda 1580
Sayili Belediye Kanunu kapsaminda yapilan yeni dizenlemelerle butin belediyelerin itfaiye
teskilatl kurmasi zorunlu hale getirilmistir.

Kuruldugu gunden itibaren tek amaci yanginlara midahale etmek olan itfaiye teskilatlarinin ise
1958 yilinda goérev alanlari genisletilmistir. Sivil Midafaa Kanunu kapsaminda itfaiyelerin
afetlerde gdrev almasi zorunlu hale getirilmigtir. Halkin can ve mal kayiplarinin énine
gecilmesi icin galismalarini yuraten itfaiyeler 1984 yilinda Buyuksehir belediyelerinin kapsami
altina girmistir (Uygun, M., & Ebru, i.N.A.L. 2019).

10 Ekim 1997 yilinda blyuksehir belediyelerinde hizmet veren bu teskilatlanma, itfaiye daire
baskanliklarina déonasturalmuastir. 15 Ekim 2005 yilinda ise tim illerin sinirlari net bir sekilde
belirlenerek, bu sinirlar Biiyliksehir Belediyeleri itfaiye Daire Baskanliklarinin gézetimi altinda
tutularak hizmet vermeye baglamistir (Yavuz, O., & Bozatay, S. A. 2015).
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3. Sonug¢

Kamu hizmetlerinde kaliteli hizmet sunumu agisindan etkinlik, nihai bir amag olarak kabul
edilmektedir. Rasyonel bir kamu ydnetimi konusunda etkinlik, faaliyetler sonucunda hedeflere
ne olctde ulasildigina iligkin bir caba olup, verimlilikten daha ¢ok éne ¢ikmaktadir. Nitekim acil
servis hizmetlerinin etkinligi, servisin zamaninda, uygun personelle ve araglarla yapilip
yapiimamasi ile ilgilidir. Bu noktada itfaiye hizmetleri, kamu yonetimi icerisinde ayri bir ilgi ve
onemle ele alinmali, itfaiye hizmetlerinin 6zel nitelikleri g6z éninde bulundurularak sadece
yerel yonetimler dizeyinde degil, merkezi idare tarafindan da bir takim politika ve
uygulamalarla desteklemesi gerekmektedir. Bu hizmetlerin vatandaslara esit bir sekilde
ulastinimasi, merkezi yonetim felsefesine uygun olarak, merkezi ydnetimin karar ve
uygulamalari ile mimkun olabilir.

itfaiye hizmetleri ile ilgili olarak temel sorun, koordinasyonu saglayacak bir merkezi yénetim
kurulusuna duyulan ihtiyag noktasina dugumlenmektedir. Dolayisiyla sorunun kaynaginda,
yerel dizeyde halka en yakin idari birimlerin kamu hizmetlerinin sunumunda rol almasinin,
Olcek sorunu sebebiyle hizmetlerin etkili, ekonomik ve verimli sunulamamasina yol agmasi
olasihigl bulunmaktadir. Boyle bir durumda halka en yakin birimden bir Ust birime, oradan daha
ust birime yetki ve gorevlerin devri s6z konusu olabilecektir. Bu gelisme ise, burokratik yapinin
dogal o6zelliklerinden biri olan yetki ve gdérevlerin en st birimde toplanarak yerelde
merkeziyetciligi ortaya g¢ikarmasi ile sonuclanabilecektir (Kirisik, F. 2013). itfaiye teskilatinin
yanginla mucadele disindaki birgcok gorevi Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanhgrnin
gorevleri ile paralellik arz etmektedir. Ozellikle arama kurtarma faaliyetleri agisindan her iki
kurum da benzer gbrevlere sahiptir.

Ayni iglerin farkli kurumlar tarafindan yerine getirilmesi kaynaklarin verimsiz kullanimina neden
olmaktadir. Bu nedenle Turkiye'de “acil durum mudahale kurumlari yeniden
yapilandirilmahdir’.  Arama kurtarma ile ilgili kurumlar birlestirilerek hem kaynak israfi
onlenmeli hem de etkin bir arama kurtarma hizmeti saglayabilecek modern acil durum ekipleri
olusturulmalidir. Bu baglamda yeni yapilanmanin mutlaka merkezi ydnetimin binyesinde
tasarlanmasi gerekir. itfaiye teskilati, Afet ve Acil Durum Yénetimi Baskanhginin Miidahale
Dairesi Baskanligr'na entegre edilerek belirtilen amaglara ulasilabilir. Bu tegkilat, acil durum
yénetiminden sorumlu olmakla birlikte afet ydonetiminin de icinde yer almaktadir. Ancak, afet
ve acil durumlar anlik ve hizlh tepki verilmesi gereken durumlar oldugundan, merkezi
yonetimlerin agir iglemesi, s6z konusu hizmetin geregince yurutilmesini olumsuz
etkileyebilmektedir. Ornegin acil bir durumda malzemenin satin alinmasi, yerel yénetimlerin
eliyle ¢ok hizli bir sekilde yapilabilirken, merkezi ydnetimde bu islemler zaman alabilmektedir.
Buyuksehir Belediyelerin imkan ve alim glgleri itfaiye arag ve malzemelerini alma konusunda
yeterli olabilmektedir. Ancak buyuksehir belediyesi olmayan il ve ilge belediyelerinde bu
konuda mali yonden sikintilar oldugu bilinmektedir.

itfaiye hizmetlerinin sunumu, hizmetten yararlananlarin saglik ve guvenligini dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenle itfaiye hizmetlerinin kalitesinin artiriimasi, insan yasaminin
kalitesinin artirimasi ile esdegerdir. itfaiye hizmetleri Tirkiye'de geleneksel olarak yerel
yonetimlerin sorumluluk alanindadir. Turk kamu yonetiminin en belirgin 6zelliklerinden Dbiri
guclu merkeziyetci yapidir. Bu durum yerel yonetimlerin, Turk kamu yonetimi icerisinde etkin
olarak faaliyet gdstermesine engel olmaktadir. Yerinden ydnetimin genel sorunlari olan,
kaynak problemi ve hizmetten esit olarak yararlanamama itfaiye hizmetleri icinde ayni sekilde
gecerlidir. Yereldeki itfaiye teskilatlarinin standardini ve koordinasyonunu saglayacak bir
merkezi ydnetim kurulusuna ihtiyag vardir. 6360 Sayili BayUksehir Yasasi ile kurulan “Yatirim
izleme ve Koordinasyon Bagkanhgi'nin sorumluluk alanlari arasinda, “acil gagri, afet ve acil
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yardim hizmetlerinin koordinasyonu ve yuritilmesi, merkezi idarenin adli ve askeri teskilat
diginda tasradaki tim birimlerinin hizmet ve faaliyetlerinin etkinligi, verimliliginin saglanmasi,
afet yardim, acil ¢adri, yatirnm izleme, rehberlik ve denetim, strateji ve koordinasyon ile idari
muddarldklerin - kurulmasinin  bulunmasi” bulunmaktadir. Baskanligin, itfaiye teskilatinin
standardizasyonu koordinasyonu noktasinda énemli bir gérev tstlenmesi beklenmektedir.
Turkiye’'de itfaiye tegkilatinin bir diger koklu sorunu, itfaiyeciligin “bir meslek haline
getirilememis olmasidir. Bu sorunun ¢6zimu icin ilgili yasal dizenlemeler yapilarak,
itfaiyeciligin polis veya 6gretmen gibi bir meslek gruba haline gelmesi saglanmalidir. Turkiye'de
bu yénde ilerlemelerin oldugu bilinmektedir. Ornegin itfaiyecilik ile ilgili gesitli seviyede egitim
veren kurumlarin sayisi son yillarda artmistir. Meslek liselerinde egitim veren “itfaiyecilik ve
Yangin Guvenligi” bolumleri, iki yillik meslek ylksekokullarinda egitim veren “Sivil Savunma
ve ltfaiyecilik” programlari ve dért yillik yiiksekokullarda egitim veren “Acil Yardim ve Afet
Yonetimi” bolumleri itfaiye teskilatinin ihtiyag duydugu nitelikli personel ve yoneticileri
yetistirmektedir. Ancak Turkiye'de itfaiye personeli aliminda tercihen itfaiyecilik ile ilgili egitim
alan kisilere bir takim oncelikler aninsa da, bu konudaki gerekli yasal dizenlemeler henlz
gerceklestirilememistir. Dolayisiyla itfaiyecilik meslegine giriste mutlaka “ilgili bélimlerden
mezun olma sarti” getirilmelidir.
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