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Toplumsal yasamda olduk¢a yaygin olan “kadina yonelik siddet”
olgusunun yasandig alanlardan biri de ¢alisma hayatidir. Bu ¢alismanin
amaci kadina yonelik is yeri siddetinin yayginlhigini, sikligini ve faillerini
tespit etmektir. Ayrica ¢alismada is yerinde siddete maruz kalmanin,
kadin c¢alisanlarin is stresi ve is tatmini lizerine etkilerinin incelenmesi
amaglanmaktadir.  Arastirmanin  drneklemini farkli sektorlerde
calisan 194 kadin olusturmaktadir. Arastirma sonuglar1 katiimcilarin
%45,4'tnlin son 1 yil icinde is yerinde siddete maruz kaldiklarini
gostermektedir. En sik maruz kalinan siddet tiirlerinin ise duygusal
baskive yildirma (%35,1) ile sozel siddet (%34,5) oldugu goriilmektedir.
Ayricakadin katilimceilarin %3,1’inin fiziksel saldirive %1,5’inin ise cinsel
tacize maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Buna goére kadin ¢alisanlarin
onemli bir kismi islerini yaptiklar1 esnada siddet kurbani olmaktadir.
Siddeti uygulayanlar icerisinde ise ilk sirada erkekler yer almaktadir.
Ayrica arastirma sonuclarina gore is yerinde siddete maruz kalmak,
kadin ¢alisanlarin daha fazla is stresi yasamalarina ve is tatminlerinin
diismesine yol agmaktadir. Calisma sonuglarinin bu konudaki literatiire
katki saglayacagi ve kadina yonelik is yeri siddetini 6énlemeye yonelik
politikalara rehberlik edecegi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: is Stresi, Is Tatmini, Is Yerinde Kadina Yénelik
Siddet, Kadin, Siddet.
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Abstract

One of the areas where the phenomenon of “violence against women”,
which is quite common in social life, occurs is working life. The aim of
this study is to determine the prevalence, frequency and perpetrators
of workplace violence against women. Furthermore, the objective is to
investigate the impact of workplace violence exposure on the levels of
job stress and job satisfaction experienced by female employees. The
sample of the research consists of 194 female employees working in
different sectors. The results of the research show that 45.4% of the
participants have been exposed to workplace violence within last year.
The most common types of violence experienced are emotional pressure
and bullying (35.1%) followed by verbal violence (34.5%). In addition,
3.1% of the female participants were exposed to physical assault and
1.5% to sexual harassment. Consequently, a considerable proportion
of female employees experience acts of violence in the course of their
professional responsibilities. . Predominant among the perpetrators of
violence are men. Additionally, the findings of the study indicate that
female employees who are exposed to workplace violence encounter
elevated levels of work-related stress and a decline in job satisfaction..
The findings of this research are anticipated to make an academic
contribution to the literature on the topic in question, and provide
valuable insights for the development of preventive policies regarding
workplace violence against women.

Keywords: Job Satisfaction, Job Stress, Violence, Violence Against
Women at Work, Women.
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Extended Abstract

Violence is a global problem that has a negative impact on the health and social
development of society. Currently, a significant number of individuals encounter
the issue of violence in various aspects of their jobs. While all employees face the
potential of encountering violence in their professional lives, female employees
are particularly vulnerable to such risks. The primary objective of this study is
to determine the prevalence, frequency and perpetrators of workplace violence
against women. The study also aims to examine the relationship between
demographic factors such as age, marital status, educational status, job position,
etc., and exposure to violence. Another objective of the study is to examine the
effects of workplace violence on work-related stress and job satisfaction of female
employees. The findings of the study is anticipated to contribute to the literature
on this subject and will guide policies to prevent violence against women.

The sample of the research consisted of 194 female participants working in
different sectors such as textile, automotive, construction, service, education and
health in Tiirkiye. Questionnaire technique was used to collect data in the study.
Questionnaire forms were applied to the participants between February 2021
and June 2021. The analysis of the data obtained in the research was made with
the IBM SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) Statistics Version 22.0
program.

Based on the findings of the study, 45.4% of the female employees participating
in the research stated that they were exposed to some form of violence within the
last year. This study showed that the most common types of violence experienced
by the participants were emotional pressure/mobbing (35.1%) verbal violence
(35.1%) and harassment (34.5%). In addition, female participants were exposed
to physical assault with 3.1% (n=6) and sexual harassment with 1.5% (n=3). In
all forms of violence, the perpetrators of violence are predominantly men.

Moreover, the most common reaction of female employees exposed to physical
violence was reporting the situation to the organization management (22.2%)
and responding to violence with violence (22.2%). The most common reaction
of those exposed to emotional pressure and intimidation were explaining the
situation to their colleagues (22.7%) and talking to their friends/family (17.8%)
about it. 11.8% of those exposed to emotional pressure and intimidation stated
that they had reported this situation to the organization management. When the
percentages of the reactions of those exposed to verbal abuse was examined, the
most common was informing their colleagues (25.3%) and their friends/family
(16.8%) of the situation. Participants exposed to sexual harassment did not
answer this question.
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The study also indicated that there was no statistically significant difference
between the age distribution of the participants and their exposure to violence
(Pearson chi square test =3,125; p=,210; df:2). When the marital status of
the participants and their exposure to violence were compared, there was a
statistically significant relationship between exposure to violence and marital
status (Pearson chi-square test = 6.077; p = .014; df: 1). Examining the rates, it
was determined that single employees (69.3%) were exposed to more violence
compared to married ones (30.7%). Additionally, according to Table 4, there
was a statistically significant relationship between the educational level of the
participants and their exposure to violence (Pearson chi-square test = 5.867; p
=.018; df: 1). When we consider the comparison of the participants’ exposure
to violence in terms of their educational status, it is noteworthy that university
graduates (83.9%) were exposed to violence at a higher rate than high school
graduates (16.1%). On the other hand, no significant relationship could be
detected between the participants’ working years and their exposure to violence
(Pearson chi-square test =.487; p=.784; df:2). Finally, taking the position of
female employees at work and their exposure to violence into consideration,
there was no significant relationship between the position of the employees and
their exposure to violence (Pearson chi-square test =.545; p=.328; df: 1).

Consequently, the study indicated that individuals who had experienced any form
of violence exhibited higher average stress levels (2.86) compared to those who
had not been exposed to violence (2.05), and there was a significant difference
between exposure to violence and work stress (t= 6.304; p<0.05). This showed
that female employees saying they had been exposed to violence had higher job-
related stress levels. In addition, the job satisfaction average of female employees
who were victims of violence (2.97) was lower than those who stated that they
had not been exposed to violence (3.38). In addition, the difference between
exposure to violence and job satisfaction was statistically significant (t=-3.078;
p<0.05).

Keywords: Job Satisfaction, Job Stress, Violence, Violence Against Women at
Work, Women.
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Giris

Siddet, toplumun saghik ve sosyal gelisimini olumsuz yonde etkileyen
kiiresel bir sorundur (Giinaydin & Kutlu, 2012). Toplumsal yasamda
oldukca yaygin olan “kadina yoOnelik siddet” olgusunun yasandigi
alanlardan biri de ¢alisma hayatidir. Giiniimiizde ¢ok sayida insan, islerini
yaparken farkl boyutlarda siddet sorunuyla karsilasmaktadir. “Is yeri
siddeti” olarak kavramsallastirilan bu kavramin genel kabul gérmiis bir
tanimi bulunmamaktadir (Bernardes vd., 2021; Child & Mentes, 2010).
Olduk¢a karmasik ve ¢ok yonlii bir kavram oldugu i¢in tanimlanmasi
da oldukea zor olan is yeri siddeti (Waddington vd., 2005) calisanlarin
islerini yapmis olduklari esnada maruz kaldiklary, fiziksel veya psikolojik
zarar verme amagl her tiirlii eylem veya olay olarak ifade edilmektedir
(Wiskow, 2003). Diinya Saglik Orgiitii (WHO) ise is yeri siddetini; kisinin
isiyle ya da mesleki faaliyetiyle ilgili durumlarda taciz, tehdit veya
saldirilara maruz kaldigi, saglik ve giivenliklerinin a¢ik veya ortiilii olarak
tehdit edildigi herhangi bir durum olarak tanimlamistir.

Toplumsal yasam icinde herkesin siddete ugrama riski olmakla beraber
risk gruplarinin basinda kadinlar gelmektedir. WHO tarafindan
yayimlanan tahminler, diinya ¢apindaki kadinlarin yaklasik 3’te 1’'inin
(%30) yasamlar1 boyunca fiziksel ve/veya cinsel cinsel siddete maruz
kaldigini géstermektedir (WHO, 2021). Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar ise
kadina yonelik siddetle ilgili farkli bulgular ortaya koymaktadir. Najafova
(2020) tarafindan 2000-2015 yillar1 arasinda kadina yonelik siddetle
ilgili 28 calismay1 kapsayan sistematik derleme g¢alismasi, fiziksel siddet
yayginliginin %9 ile %80 arasinda, sozel siddet yayginliginin %32 ile
%93 arasinda, duygusal siddet yayginliginin %12 ile %89 arasinda, cinsel
siddet yayginliginin %?2 ile %75 arasinda, ekonomik siddet yayginliginin
ise %3 ile %78 arasinda degistigini ortaya koymaktadir. Bir diger
sistematik derleme calismasinda Se¢gin vd. (2022) tarafindan 2016-2021
ylllarinda yayimlanan 43 ¢alisma incelenmis ve 1 veya 1’den fazla siddet
tirine maruz kalan kadin orani %14.1 ile %43 arasinda oldugu tespit
edilmistir.
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Siddetin yaygin olarak gozlemlendigi alanlardan biri de c¢alisma
hayatidir. Calisma hayatinda biitiin calisanlarin siddete maruz kalma
riski bulunmakla beraber siddete ugrama riski yiiksek gruplarin basinda
kadin calisanlar gelmektedir. Arastirmacilar is yerinde siddet eylemlerini
“toplumsal cinsiyete dayall”, diger bir ifadeyle kadin oldugu i¢in 6zellikle
bir kadina yonelik, esit olmayan gii¢ iliskisinden kaynaklanan veya
kadinlari orantisiz sekilde etkileyen eylemler olarak degerlendirmektedir
(Newman vd., 2011). Kadina yo6nelik siddetin toplumda yayginlasmasi
ve is yerindeki siddetin artmasi, calisan kadinlar icin ciddi bir risk
olusturmaktadir. Bu konuda yapilan arastirmalar kadin calisanlarin
erkek calisanlara oranla siddete ugrama riskinin yliksek oldugunu
gostermektedir (Aytac vd., 2011; Bernardes vd., 2021; Kibunja vd., 2021;
Lanthier vd., 2018; Pinar vd., 2015; Yoon & Choi, 2021).

Diger taraftan is yeri siddeti ve cinsiyet baglaminda yapilan arastirmalar,
is yeri siddetinin tiiriine gore kadin ve erkek g¢alisanlar arasinda siddete
maruz kalma sikligi bakimindan farkliliklar oldugunu goéstermektedir.
Arastirmalar, kadin ¢alisanlarin s6zlii siddete ugrama riskinin erkeklerden
ylksek oldugunu (Heddar vd., 2022; Maran vd., 2019; Newman vd., 2011),
buna karsilik erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara gore fiziksel siddete
ugrama sikliginin daha fazla oldugunu gostermektedir (C6l & Kapar,
2011; Heddar vd., 2022; Zhu vd., 2018). Ayrica kadin ¢alisanlarin duygusal
baski ve yi1ldirmaya maruz kalma oranlarinin erkeklerden yiiksek oldugu
goriilmektedir (Newman vd., 2011; Salin, 2005; Vartia & Hyyti, 2002).
Cinsel taciz gibi siddete tiirlerinde ise magdurlarin btiyiik oranda kadinlar
oldugu gorilmektedir (Aytag vd., 2011; Fisher & Gunnison, 2001).

Ayrica fiziksel saldiri, sozli taciz, cinsel veya irksal taciz, zorbalik veya
mobbingi iceren is yeri siddeti, diinya ¢apinda ¢alisanlarin is saghgi ve
is glivenligini etkilemektedir (Newman vd., 2011). Arastirmalar, siddete
maruz kalma sikliginin ¢alisanlarin duygusal ve psikolojik sagliklar
lizerinde olumsuz etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Mayhew &
Chappel, 2007). Bu olumsuz etkilerin basinda ise tiikenmislik (Duan vd.,
2019), anksiyete ve depresyon gibi semptomlar (Spector vd., 2007) ile
uyku kalitesinde azalma (Zhang vd., 2018), uyku problemleri (Magnavita
vd., 2019) kas-iskelet sistemi yaralanmalar1 (Pacheco vd., 2021) gibi
sorunlar gelmektedir. s yeri siddetinin yol agtif1 sorunlardan biri de is
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stresidir. Calisma yasaminda bireysel, 6rgiitsel ve cevresel bircok faktoriin
is stresine yol actig1 bilinmekle beraber (Kavosi vd., 2018) arastirmalar
is yerinde siddete maruz kalmanin is stresini ciddi oranda arttirdigini
ortaya koymaktadir (Ayaydin, 2021; Aytac vd., 2011; Duan vd., 2019; Gu
vd., 2022; Zhang vd., 2018). Is yeri siddeti, calisanlarin islerine yonelik
tutumlar: tizerine de olumsuz etkide bulunmaktadir. Arastirmalarinda
gosterdigi lizere 6zellikle is yerinde siddete maruz kalmak, calisanlarin is
tatminlerini olumsuz etkileyebilmektedir (Aytac¢ vd., 2011; C6l & Kapar,
2011; Karcioglu & Akbas, 2010; Li vd., 2019;2020; Nart, 2014).

Is yeri siddeti ile ilgili Tiirkiye’de son zamanlarda yapilan arastirmalarin
sayisinda 6nemli bir artis olmakla beraber is yerinde siddette toplumsal
cinsiyetin rollinii analiz eden ve dogrudan kadin c¢alisanlar iizerinde
yapilan smirli sayida arastirma mevcuttur (Ayta¢ & Dursun, 2013;
Duman vd., 2016; Ozen, 2016). Bu calismanin 6ncelikli amaci kadina
yonelik is yeri siddetinin yayginhgini, sikhigini ve faillerini tespit
etmektir. Arastirmada ayrica yas, medeni durum, egitim durumu, isteki
konum vb. demografik faktorlerin siddete maruz kalma durumlariyla
iliskisinin incelenmesi amag¢lanmistir. Arastirmanin bir diger amac ise
is yerinde ‘maruz kalma’ durumlarinin kadin ¢alisanlarin ise baglh stres
ve is tatminleri lizerine etkilerini incelemektir. Calisma sonuglarinin bu
konudaki literatiire katk: saglayacagi ve kadina yonelik siddeti 6nlemeye
yonelik politikalara rehberlik edecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda
arastirmanin hipotezleri su sekildedir:

H,: Katihmcilarin yaglari ile siddete maruz kalma durumlar1 arasinda
iliski vardir.

H,: Katihmcilarin medeni durumlari ile siddete maruz kalma durumlari
arasinda iligki vardir.

H,: Katihmcilarin egitim durumlari ile siddete maruz kalma durumlari
arasinda iliski vardir.

H,: Katihmcilarin ¢alisma yili ile siddete maruz kalma durumlari arasinda
iliski vardir.

H.: Katihmcilarin isteki konumlar ile siddete maruz kalma durumlari
arasinda iligki vardir.
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H,: Kadin ¢alisanlarin siddete maruz kalma durumlartile is stresi diizeyleri
arasinda anlamli bir farklhilik vardir.

H,: Kadin ¢ahisanlarin siddete maruz kalma durumlari ile is tatmini
diizeyleri arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Yontem

Katilimcilar

Arastirmanin 6rneklemini Turkiye’de tekstil, otomotiv, insaat, hizmet,
egitim, saghk gibi farkli sektorlerde c¢alisan 194 kadin Kkatilimci
olusturmaktadir. Kadinlarin islerinde maruz kaldiklar1 siddetin genel bir
resmini ortaya koymak adina sektér ayrimina gidilmemistir. Arastirma
ornekleminin seciminde ise uygulanmasi basit, daha az zaman alic1 ve
daha az maliyetli oldugu icin (Stratton, 2021) kolayda 6rnekleme teknigi
tercih edilmistir.

Arastirmaya katilanlarin, %47,3’i 26-35 yas araligindadir, %32,5’i 18-
25 yas araliginda ve %20,1'i 36 ve lzeri yas aralifindadir. Katilimcilarin
medeni duruma bakildiginda ise %40,2’sinin evli, %59,8’inin ise bekar
oldugu gorilmektedir. Bir diger degisken olan egitim durumuna gore
verilerin dagiliminda, katihmcilarin %0,5’inin herhangi bir okuldan
mezun olmadigl, %3,6’sinin ilkdgretim, %20,2’sinin lise, %75,6’sin1n ise
tiniversite mezunu oldugu goriilmektedir. Calisma yili gruplandirmasinda
ise katilmcilarin %66,8’'inin calisma yili 1 ile 5 yil, %23,2’sinin 6 ile
10 y1l, %10’unun da 11 yil ve tlizeri oldugu goriilmektedir. Son olarak
katilmcilarin isteki konumlarina bakildiginda toplamda %7,3"ini
yoneticiler olustururken, %92,7’si ¢alisan konumunda yer almaktadir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada verilerinin toplanmasinda anket teknigi kullanilmistir.
Hazirlanan anket formu ise asagidaki kisimlardan olusmaktadir.

Demografik Bilgi Formu: Anketin bu kisminda katilimcilarin yas, medeni
durum, egitim durumu, is kolu, ¢alisma yili ve isteki konumu gibi
demografik 6zelliklerini tespit etmeye yonelik sorular bulunmaktadir.
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Is yeri Siddeti Anketi: Katiimclarin maruz kaldiklar is yeri siddeti,
Aytag vd. (2009) tarafindan Tirkceye uyarlanan, Uluslararasi Calisma
Orgiitii (ILO) ve Diinya Saghk Orgiitii'niin (WHO) “Is yeri Siddeti Anketi”
kullanilarak o6lgiilmiistiir. Ilgili literatiirde is yeri siddetini élgmeye
yonelik Tiirkce gecerlik ve glivenirlik ¢alismasi yapilmis cesitli 6lgekler
bulunmakla beraber (6rn. Cabuk & Mentes, 2022; Tutan & Kokalan,
2023) “Is yeri Siddeti Anketi” katiimcilarin maruz kaldiklar1 siddet
tlirlerini 6l¢gmenin yaninda katilimcilarin maruz kaldiklar: siddete karsi
verdikleri tepkileri de degerlendirdigi i¢cin tercih edilmistir. Bu anlamda
“Is yeri Siddeti Anketi”, katihmcilarin is yerinde maruz kaldig1 siddet
tiirleri, sikligy, failin isteki konumu ve cinsiyeti hakkindaki bilgilerin elde
edilmesi icin olusturulmus sorular1 barindirmaktadir. Ankette fiziksel
saldir1 (physical assault), sozli taciz (verbal abuse), duygusal baski ve
ylldirma (mobbing/bullying) ile cinsel taciz (sexual harassment) gibi
farklh siddet turlerini 6lcmeye yonelik sorular yer almaktadir. Siddet
tiirlerinin tanimlar1 ve neyin siddeti olusturduguna dair agiklamalar
ankette katilimcilara agikga belirtilmistir.

Genel Is Stresi Olcegi: Kadin katilimcilarin is stresi diizeyini 6lcmek icin
Bruin (2006) tarafindan gelistirilen ve Tiirkce gecerlik ve gilivenirlik
ve calismasi Teles (2020) tarafindan yapilan “Genel Is Stresi Olcegi”
kullanilmistir.  Genel olarak katilimcilarin islerinde stres yasayip
yasamadiklarini 6lgek amaciyla tercih edilen s6z konusu 6lcek 9 maddeden
olusmakta, calisanlarin kisisel olarak deneyimledigi veya hissettigi stres
diizeyini 6l¢gmektedir. Likert tipi 6lcek olarak adlandirilan 6l¢ekte yer alan
yanit secenekleri ise “1- Hicbir zaman ile 5- Her zaman” arasinda degisen
besli likert seklinde degerlendirilmektedir (Ornek madde: Isiniz, farkh
bir is sahibi olmay: dileyecek kadar sizi stresli kiliyor mu?). Toplam puani
ylksek olan katilimcilarin stres diizeylerinin yiiksek, toplam puani diisiik
olan katilimcilarin ise stres diizeylerinin diisiik oldugu varsayilmaktadir.
Teles (2020) arastirmasinda 6lcegin Cronbach Alpha giivenirlik degeri
0,91 olarak bulunmustur. Mevcut arastirmada ise 6l¢gegin Cronbach Alpha
giivenirlik degeri 0,93 olarak tespit edilmistir.

Is Tatmini Olcegi: Arastirmada kullanilan is tatmini 6lgegi, baslangicta
Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan 18 madde olarak gelistirilmistir.
Ancak daha sonra Judge vd. (1998) tarafindan 5 maddeye indirilerek
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daha yaygin kullanima ulasan ve ¢alisanlarin is yerindeki memnuniyetini
olemek tizere kullanilan is tatmini 6l¢eginin Tiirkge gecerlik ve giivenirlik
calismasi Keser ve Ongen Bilir (2019) tarafindan yapilmistir. Olcekte yer
alan 5 maddenin 3 tanesi is tatminine yonelik olumlu tutumlar1 temsil
ederken (Ornek madde: Su anki isimden olduk¢a memnunum), 2 tanesi
ise olumsuz tutumlar ifade etmektedir (Ornek madde: Isteki her giiniim
bitmeyecekmis gibi gelir). Bu 5 maddeye tanimlanan yanit secenekleri
ise “1- Kesinlikle katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Fikrim yok, 4-
Katiliyorum, 5- Kesinlikle katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir.
Olgegin Cronbach Alpha giivenirlik degeri 0,85 olarak bulunmustur
(Keser & Ongen Bilir, 2019). Mevcut arastirmada 6lgegin Cronbach Alpha
giivenirlik degeri 0,79 olarak tespit edilmistir.

Anketin Uygulanmasi

Calisma kapsaminda incelenen konu, ¢alisanlar ve kurum agisindan
dikkatle incelenmesi ve hassasiyet gosterilmesi gereken bir konu olarak
goriilebileceginden gerekli gizliligin saglanmasina dikkat edilmistir.
Anket formlari, katihmcilarin calismaya katilim icin onam ve acik
rizasl alindiktan sonra kisi veya kurum bilgilerinin sakli tutulacagi
bilgisi verilerek 2021 Subat-2021 Haziran aylari arasinda katilimcilara
uygulanmistir. Ayrica ¢alisma sonucunda giivenilir ve dogru verilere
ulasabilmek adina katilimcilarin sorular1 yanitlarken dikkat etmesi
gereken hususlar anketi uygulayan Kkisi tarafindan belirtilmistir. Ayrica
calismanin gerceklestirildigi donem icerisinde gerceklesen Covid-19
salgini gerekcesiyle anketlerin bir kismi internet iizerinden olusturulan
anket formu araciligiyla online olarak uygulanirken bir kismi ise ytz
ylze yapilmistir. Dagitilan toplam 300 anketten 200 ankette geri doniis
saglanmistir (geri dontis orani 50%).

istatistiksel Analiz

Arastirmada elde edilen verilerin analizi IBM SPSS (Statistical Package
for the Social Sciences) Statistics Version 22.0 programi ile yapilmistir.
Arastirma verilerinin incelenmesinden dnce verilerin normal dagilima
uygunlugunu test etmek amaciyla carpiklik (skewness) ve basiklik
(kurtosis) degerleri kullanilarak analiz yapilmistir. Carpiklik ve
basiklik degerlerinin +1 ile -1 aralifinda yer almasi verilerin normal
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dagildig: bilgisini vermektedir (Biiylikoztiirk, 2012). Buna gore, mevcut
arastirma verilerinin beklenen aralikta yer aldigi ve normal dagildig
sonucuna varilmistir. Bu nedenle ¢alisma kapsaminda parametrik testler
kullanilmistir. Is yeri siddetinin yayginhigini, maruz kalinan siddet tiirleri
ile siddeti uygulayanlarin kimler oldugunu tespit etmek icin tanimlayici
istatistikler kullanilmistir. Is yeri siddeti deneyimleri ile kadin calisanlarin
sosyo-demografik 6zellikleri arasindaki iliskileri degerlendirmek i¢in ki-
kare testi yapilmistir. Ki-kare testi yapilirken capraz tablolarda beklenen
degeri 5°ten kiictik olan hiicrelerin sayist toplam hticre sayisinin %20’sini
gecip gecmedigi kontrol edilmigstir. Son olarak kadin c¢alisanlarin siddet
deneyimleriile is stresi ve is tatmini dlizeylerini karsilastirmak i¢in t testi
yapilmistir. t testi yapilirken Levene F testi ile varyanslarin homojenligi
kontrol edilmistir.

Bulgular

Calismada oncelikle kadin ¢alisanlarin siddete maruz kalma durumlari
incelenmistir. Tablo 1’de arastirmaya katilan kadin ¢alisanlarin son 1 yil
icerisinde is yeri siddetine maruz kalma durumlari belirtilmistir.

Tablo 1. Kadin Calisanlarin Siddete Maruz Kalma Durumu

Siddete Maruz Kalma Durumu

Evet Hayiwr
Siddet Tiirleri
N % N %
Fiziksel saldir 6 3,1 187 96,9
Duygusal baski ve yildirma 68 35,1 124 64,9
Sozli taciz 67 34,5 127 65,5
Cinsel taciz 3 1,5 191 98,5
Herhangi Bir Siddet Tiiri 88 45,4 106 54,6

Tablo 1’e gore arastirmaya katilan kadin c¢alisanlardan son 1 yil
icerisinde herhangi bir siddete maruz kaldigini ifade eden ¢alisanlarin
orant %45,4’tlir. Siddet magduru olan bu calisanlarin maruz kaldigi
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siddet tiirlerine gore ayrim yapildiginda ise en sik maruz kalinan siddet
tlirlerinin %35,1 (n=68) ile en fazla duygusal baski ve yi1ldirma (mobbing)
ve %34,5 (n=67) ile sozlu taciz oldugu gorilmektedir. Ayrica kadin
katilmcilar %3,1 (n=6) ile fiziksel saldir1 ve %1,5 (n=3) ile cinsel tacize
maruz kalmistir.

Siddete maruz kalanlarin siddetin cesitli 6zelliklerine gére dagilimi ise
Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Siddete Maruz Kalanlarin Siddetin Cesitli Ozelliklerine Gére
Dagilimi

Fiziksel Saldir1 Duyg‘l(l 731 Baska So6zlii Taciz  Cinsel Taciz
Degiskenler Kategori ve Yildirma
N % N % N % N %
Son 12 Ay Evet 6 3,1 68 351 67 34,5 3 1,5
Icinde Siddete
Maruz Kalma Hayr 187 969 124 649 126 655 191 985
Stirekli 1 20,0 21 34,4 9 14,5 -
siddete Ara sira 2 400 36 590 40 645 -
Ugrama Siklig1
Bir kez 2 40,0 4 6,6 13 21,0 3 100,0
Is yeri disindan 2 50,0 4 7,1 8 13,6 1 50,0
Siddeti Calisma

2 50,0 45 80,4 46 77,9 1 50,0
Uygulayan Kisi  arkadaglari

Her ikisi birden - - 7 12,5 5 8,5 -
Kadin - - 20 32,3 21 33,3 -
Siddeti
Uygulayanin Erkek 3 60,0 28 45,2 30 47,6 3 100,0
Cinsiyeti

Hem erkek hem

Kkadm 2 40,0 14 22,6 12 19,0 -
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Tablo 2’ye gore, son 1 yil icerisinde fiziksel saldiriya maruz kaldigini
belirten kadin ¢alisanlarin (n=6) %20’si siirekli, %401 ara sira, diger
%401 ise bir kez fiziksel siddete maruz kaldig1 ve siddeti uygulayanlarin
yarisinin (%50) is yeri disindan, diger yarisinin ise ¢alisma arkadaslari
(%50) oldugu gorilmektedir. Fiziksel saldiriy1 uygulayanlarin cinsiyetinin
%60'1m1 erkek, %40’1n1 da her iki cinsiyet birden olusturmaktadir. Yine
Tablo 3’e gore son 1 yil igerisinde duygusal baski ve yi1ldirma davranisina
maruz kaldigini sdyleyenlerin (n=68) %59'unun ara sira, %34,4’linlin
strekli ve %6,6’sinin da bir kez siddete maruz kaldig1 goriilmektedir.
Siddeti uygulayan kisi acgisindan incelendiginde ise magdurlarin,
%80,4 ile calisma arkadaslar1 tarafindan siddete maruz kaldigi
soylenebilmektedir. Duygusal baski ve yildirmay1 uygulayanin cinsiyeti
acisindan ele alindiginda %45,2 ile en fazla erkekler tarafindan duygusal
baski ve yildirma davranisinin uygulandigi gorilmektedir. Ayrica son 1
y1l icerisinde sozlii tacize maruz kaldigin1 séyleyenlerin (n=67) %64,5'i
siddete ara sira maruz kaldigini, gerikalan %21’i bir kez, %14,5’i de stirekli
olarak maruz kaldigini ifade etmistir. Siddeti uygulayan ise %77,9 ile en
fazla calisma arkadaslaridir. S6zlii tacizi gerceklestirenlerin cinsiyetini ise
%47,6ile erkekler ve %33,3 ile kadinlar olusturmaktadir. Son olarak son 1
yll icerisinde cinsel taciz magduru olan bu kisilerin tamami (n=3) siddete
bir kez maruz kaldigini belirtmistir. Siddeti uygulayan kisiler acisindan
ele alindiginda, bu kisilerin %50’si is yeri disindan, diger %50’si ¢alisma
arkadasidir. Siddeti uygulayanin cinsiyetinin tamami ise erkektir (%100).

Katilimcilarin maruz Kkaldiklar1 siddet durumlari sonrasi verdikleri
tepkiler ise Tablo 3’te gosterilmistir.



318 | Tiirkiyede s Yerinde Kadina Yonelik Siddetin Yayginlig1 ve Etkisi: Kesitsel Bir Anket Caligmast

Tablo 3. Katimcilarin Is yeri Siddetine Karsi Verdigi Tepkiler

- Duygusal .
l;l:;glslil Baskive  Sozlii Taciz (':Il':csizl
Verilen Tepkiler (N=6) Yildirma (N=67) (N=3)
(N=68)

N % N % N % N %

Higbir sey yapmadim 1 11,1 12 11,8 10 12,0 - -

Kisiye siddet uygulamasini durdurmasini ) ) 9 8,9 9 108 - )

sdyledim

Arkadaslarima/aileme durumu anlattim 1 11,1 18 17,8 14 16,8 - -
Mesai arkadaslarima durumu anlattim 1 11,1 23 22,7 21 253 - -
Baska bir yere naklimi istedim - - 5 49 3 3,6 - -
Orgiitiin yonetimine bildirdim 2 22,2 12 11,8 9 10,8 - -
Siddete maruz kalmamis gibi davrandim 1 11,1 6 59 3 3,6 - -
Siddete siddetle karsilik verdim 2 22,2 1 0,9 2 2,4 - -
Bir danigsmana bagvurdum - - 4 39 3 3,6 - -
Polise /savciliga bagvurdum - - 4 3,9 1 1,2 - -
Diger 1 11,1 7 6,9 8 9,6 - -

*Birden fazla secenek isaretlenmis olabilir

Tablo 3’e bakildiginda fiziksel saldiriya maruz kalan kadin ¢alisanlarin
siddete verdikleri tepkiler icinde en sik basvurduklar1 yontem, orgit
yonetimine durumu bildirme (%22,2) ve siddete siddetle karsilik
vermektir (%22,2). Duygusal baski ve yildirma davranisina maruz
kalanlarin en sik basvurduklari tepki yontemleri ise mesai arkadaslarina
durumu anlatma (%22,7) ve arkadas/aile ¢evresine durumu anlatmadir
(%17,8). Duygusal baski ve yildirma davranisina maruz kalanlarin
%11,8'i ise bu durumu 6rgiit yonetimine bildirdigini ifade etmistir. S6zlii
tacize maruz kalanlarin ise verdikleri tepkilerin dagilimi incelendiginde
ilk siralarda mesai arkadaslarina durumu anlatma (%?25,3) ve arkadas/
aile ¢cevresine durumu anlatma (%16,8) gelmektedir. Cinsel tacize maruz
kalan katilimcilar ise bu soruya cevap vermemistir.
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Tablo 4. Katilimcilarin Siddete Maruz Kalma Durumunun Demografik
Degiskenlere Gére Incelenmesi

Siddete Maruz Kalma

Degiskenler Evet Hayir
Ki-Kare Test Sonuglari
N % N %
Yas
18-25 30 37,5 25 28,1
Pearson ki-kare testi=3,125;
26-35 38 47,5 42 47,2
- p=,210; df*:2
36 ve Uzeri 12 15,0 22 24,7
Medeni Durum
Evli 27 30,7 51 48,1 Pearson ki-kare testi =6,077;
Bekér 61 69,3 55 51,9 p=,014; df:1
Egitim
Lise ve Alt1 14 16,1 33 31,1 Pearson ki-kare testi =5,867;
Universite 73 83,9 73 68,9 p=,018; df:1
Calisma Yili
1-5 56 65,1 71 68,3
Pearson ki-kare testi =,487;
6-10 20 23,3 24 23,1
p=,784; df:2
11 ve Uzeri 10 11,6 9 8,7
isteki Konum
Calisan 81 94,2 84 91,3 Pearson Kki-kare testi =,545;
Yénetici 5 58 8 87 p=328; df:1

*df: serbestlik derecesi

Tablo 4 demografik degiskenler ile siddete maruz kalma durumlari
arasindaki iligkileri incelemeye yo6nelik ki-kare testi sonuglarini
gostermektedir. Tablo 4’e gore katilimcilarin yas dagilimlar ile siddete
maruz kalma durumlar: arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski
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tespit edilememistir (Pearson ki-kare testi =3,125; p=,210; df:2). Buna
gore H, hipotezi reddedilmigtir. Siddete maruz kalanlarin yas gruplarina
gore dagilimina bakildiginda ise, siddete maruz kalanlarin %47,5’'i 26-35
yas grubunda yer almaktadir. Bunu %37,5 ile 18-25 yas grubu ve %15 ile
36 ve lizeri yas grubu takip etmektedir. Katilimcilarin medeni durumlari
ile siddete maruz kalma durumlari karsilastirildiginda ise siddete maruz
kalma ile medeni durum arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski
oldugu gorilmektedir (Pearson ki-kare testi =6,077; p=,014; df: 1).
Buna gore H, hipotezi kabul edilmistir. Oranlara bakildiginda ise bekar
calisanlarin (%69,3) evli calisanlaragore (%30,7) daha fazlasiddete maruz
kaldiklar: tespit edilmistir. Ayrica Tablo 4’e gore katilimcilarin egitim
durumu ile siddete maruz kalma durumu arasinda istatistiksel olarak
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir (Pearson ki-kare testi =5,867;
p=,018; df:1). Buna gore H, hipotezi kabul edilmistir. Katihmcilarin egitim
durumlarina gore siddete maruz kalma durumlari ile ilgili karsilastirmaya
bakildiginda iiniversite mezunlarinin (%83,9) lise ve alti mezunlarindan
(%16,1) daha fazla oranda siddete maruz kaldiklar1 dikkati cekmektedir.
Diger taraftan katilimcilarin c¢alisma yillar ile siddete maruz kalma
durumlar1 arasinda anlaml bir iliski tespit edilememistir (Pearson ki-
kare testi =,487; p=,784; df:2). Buna gore H, hipotezi reddedilmistir.
llgili oranlara bakildiginda ise siddete maruz kalanlarin énemli bir kismi
1-5 yil arasi calisanlardan (%65,1) olusmaktadir. Bunu 6-10 y1l arasi
calisanlar (%23,3) ve 11 y1l ve tizeri ¢alisanlar (%11,6) takip etmektedir.
Son olarak kadin ¢alisanlarin isteki konumu ve siddete maruz kalma
durumuna bakildiginda ise ¢alisanlarin konumu ile siddete maruz kalma
durumlari arasinda anlaml bir iliskinin olmadig1 gértilmektedir (Pearson
ki-kare testi =,545; p=,328; df:1). Buna gore H, hipotezi reddedilmistir.
Oranlara bakildiginda ise siddete maruz kalanlarin biiyiik cogunlugunu
calisanlarin olusturdugu dikkati cekmektedir (%94,2).

Katilimcilarinis stresidiizeylerininson 1 yilicerisinde siddete maruzkalip-
kalmama durumlarina gore t testi sonuclari Tablo 5’te gosterilmektedir.
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Tablo 5. Katihmcilarin Is Stresi Diizeylerinin Siddete Maruz Kalip-Kalmama
Durumlarina Gore t Testi Sonuglart

Siddete Ugrama Durumu

Olgekler Maruz Kalan Maruz Kalmayan
N Ort. S.Sapma N Ort. S.Sapma T p
Is Stresi 85 2,86 0,87 91 2,05 0,82 6,304 0,000

Tablo 5’e gore herhangi bir siddete maruz kalan kisilerin is stresi
ortalamasi 2,86; siddete maruz kalmayanlarin is stresi ortalamasi ise 2,05
olarak tespit edilmistir. Ayrica siddete maruz kalan katilimcilarin is stresi
diizeyi ile maruz kalmayan grubun is stresi diizeyi arasindaki farkliligin
istatistiksel olarak anlamli oldugu goriilmektedir (t= 6.304; p<0,05).
Bu sonuglar siddete maruz kalan katilimcilarin is stresi diizeyinin daha
yuksek oldugunu gostermektedir. Bu degerlere gére H_ hipotezi kabul
edilmistir.

Katilmcilarin is tatmini diizeylerinin son 1 yil icerisinde siddete
maruz kalip-kalmama durumlarina gore t testi sonucglar1 Tablo 6’da
gosterilmektedir.

Tablo 6. Katilimcilarin Is Tatmini Diizeylerinin Siddete Maruz Kalip-
Kalmama Durumlarina Gore t Testi Sonuglari

Siddete Ugrama Durumu

Olgekler Maruz Kalan Maruz Kalmayan
N Ort. S.Sapma N Ort. S.Sapma T p
fs tatmini 86 2,97 0,92 96 3,38 0,90 -3,078 0,002

Tablo 6’da, siddet magduru olan katilimcilarin is tatmini ortalamasi 2,97;
siddete maruz kalmadigini belirtenler katilimcilarin is tatmini ortalamasi
3,38 olarak tespit edilmistir. Ayrica siddete maruz kalan katilimcilarin is
tatmini diizeyi ile maruz kalmayan grubun is tatmini diizeyi arasindaki
farklihgin istatistiksel olarak anlamli oldugu gorilmektedir (t= -3.078;
p<0,05). Buna gore siddete maruz kalan kadin calisanlarin is tatmini
diizeyi, siddete maruz kalmayan kadin ¢alisanlarin is tatmini diizeyleriyle
kargilastirildiginda daha digtktir. Bu degerlere gore H, hipotezi kabul
edilmistir.
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Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirma, kadin ¢alisanlara yonelik is yeri siddetinin oldukea yaygin
bir sorun oldugunu gostermektedir. Arastirma verileri genel ¢ercevede
ele alindiginda, katihmcilardan herhangi bir siddet tilirline maruz
kaldigini s6yleyenlerin oraninin %45,4 oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’'de
saglik sektdriinde calisan kadinlarla ilgili yapilan arastirmalarda is yeri
siddetinin yayginliginin %55 civarinda oldugu goriilmektedir (Ayta¢ &
Dursun, 2013; Duman vd., 2016). Cinsiyet ayrimi olmaksizin yapilan diger
arastirmalarda da benzer oranlar dikkati cekmektedir (Pinar vd., 2015).
Arastirmadan elde edilen sonucu katilimcilarin egitim diizeyleri agisindan
da degerlendirmek faydali olacaktir. Mevcut arastirma, is yerinde egitimli
kadinlarin bile 6nemli oranda siddet magduru oldugunu géstermektedir.
Is yeri siddeti alaminda yapilan arasgtirmalar katihmcilarin egitim
diizeyleri arttikca bildirdikleri siddet oranlarinin arttigini1 gostermektedir
(Ayta¢ & Dursun, 2013; Carik¢1 & Yavuz, 2009; Col, 2008). Elde edilen
bu sonuglarin, insanlarin egitim diizeyleri arttikca siddet konusunda
bilin¢ diizeylerinin artmasi ve maruz kaldiklar1 durumlar: siddet olarak
degerlendirme diizeylerinin artmasindan kaynakli oldugu soéylenebilir.

Is yerindeki siddet davranislarinin tiirlerine gore dagihmi incelendiginde
ilk sirada %35,1 ile duygusal baski ve yildirma oldugu goriilmektedir.
Duygusal baski ve yildirmadan sonra en fazla karsilasilan siddet tiiri
ise %34,5 ile sozlii tacizdir. Daha 6nce de belirtildigi tizere her iki siddet
tiiri de kadin ¢alisanlarin maruz kalma riskinin yiiksek olarak kabul
edildigi tiirlerdir. Nitekim, Aytac¢ ve Dursun (2013) tarafindan yapilan bir
arastirmaya gore de sozli taciz, kadin ¢alisanlarin %49,9’luk oran ile en
fazla maruz kaldig1 siddet tiirleri arasinda bulunmaktadir.

Arastirmada elde edilen verilere gore fiziksel saldir1 ve cinsel taciz ise
diger siddet tiirlerine oranla katilimcilarin daha az maruz kaldig tespit
edilen siddet tiirleridir. Konu ile ilgili yapilan bazi ¢alismalarda, fiziksel
saldiri magdurlarinin genellikle erkekler oldugu ifade edilmektedir.
Ornegin, Leino vd. (2011) tarafindan yapilan bir arastirmada fiziksel
saldiriya maruz kalanlarin ¢ogunlugunu erkek ¢alisanlarin olusturdugu
belirtilmektedir. Ayrica Dursun (2011) arastirmasinda fiziksel saldiriya
ugrayanlarin %55,6 ile cogunlugunu erkeklerin olusturdugunu tespit
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etmistir. Ayrica arastirma verileri kadin ¢alisanlarin maruz kaldiklari
cinsel taciz oraninin %1,5 oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de yapilan
diger arastirmalarda ise bu oranin %1,0 ile %32,6 arasinda degistigi
goriilmektedir (Aytagvd., 2011; Bayram vd., 2017; Duman vd., 2016; Tekin
& Bulut; 2014; Pinar vd., 2015). Oranlarin disiik olmasinda cinsel tacizi
bildirme noktasinda kadin ¢calisanlarin cekimserlik yasamasi ve toplumsal
baski korkusu gibi nedenlerle daha az raporlandig1 diisiiniilmektedir.
Diger tilke 6rneklerine bakildiginda %26,9 ile Pakistan (Jafree, 2017) ve
%40,5 ile Nijerya (Agbaje vd., 2021) gibi iilkelerde cinsel siddet veya taciz
olaylarinin oldukga ytliksek raporlandigi goriilmektedir.

Biitiin siddet tiirlerinde siddeti uygulayanlar agirlikli olarak erkeklerdir.
Bu konuda yapilan benzer arastirmalarda da siddeti uygulayanlarin
genellikle erkek oldugu goriilmektedir (Aytac vd., 2011; Camci & Kutluy,
2011; Weldehawaryatvd., 2020). Bu sonuca gore toplumsal yasamin diger
alanlarinda oldugu gibi calisma hayatinda da kadina yonelik siddetin
birinci siradaki failinin erkekler oldugunu gostermektedir.

Arastirmaya katilan kadin calisanlarin siddete maruz kalma durumlari ile
stres dlizeyleri arasindaki iliski incelendiginde; son 1 yil icerisinde siddete
maruz kaldiginiifade eden kadin ¢calisanlarin is stresi diizeylerinin siddete
maruz kalmayan kadin ¢calisanlarin stres diizeyinden daha yliksek oldugu
dikkati ¢cekmektedir. Literatiirde, is yerinde siddet ile karsilasan kadin
calisanlarin stres diizeylerinin siddete maruz kalmayanlara gére daha
yiiksek oldugunu destekleyen ¢alismalar mevcuttur. Ornegin Sahin ve
Tirk (2010) tarafindan kadin akademisyenler tizerinde gergeklestirilen
bir arastirmaya gore, is yerindeki yildirma davranislarinin ¢alisanlarin
stres diizeylerini etkileyebildigi sonucuna varilmistir. Ayrica Aytac ve
Dursun (2013) yaptiklar1 arastirmada is yerinde siddete ugrayan kadin
calisanlarin stres diizeylerinin daha ytiksek oldugunu belirtmislerdir.

Siddet ile is tatmini arasindaki iliskinin incelenmesine yonelik yapilan t
testi sonucuna gore, is yerinde siddete maruz kalan kadin calisanlarin is
tatmini dlizeyinin, siddete maruz kalmayan kadin ¢alisanlarin is tatmini
diizeylerine gore daha disiik oldugu goriilmektedir. Buna gore siddete
maruz kalmak, kadin ¢alisanlarin is tatminlerini olumsuz etkilemektedir.
Konu ile ilgili yapilan diger arastirmalarda da siddet ve is tatmini iligkisi
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elde edilen veriler ile uyumluluk gostermektedir. Buna gore Yoney
ve Kiling (2020), arastirmasinda yildirma davranisindaki artisin is
tatmininde azalmaya neden oldugunu ifade etmislerdir. Benzer sekilde
Nart (2014), saglik calisanlari ile gerceklestirdigi bir calismada, siddete
ugrayan ¢alisanlarin is tatmini diizeylerinin siddete ugramayanlara oranla
daha diisiik oldugu sonucuna varmistir. Merecz vd. (2009) ¢alismasinda,
calisanlarin maruz kaldiklari saldirganlik ve is tatmini arasinda negatif
bir iliski bulunmustur.

Mevcut arastirma sonuglari kadin ¢alisanlarin siddete maruz kaldiklari
durumlarda bu durumu yetkili birimlere bildirme konusunda isteksiz
davrandiklarin1 gostermektedir. Arastirma verilerine gore kadin
calisanlar maruz kaldiklar: siddet olaylarini genellikle is arkadaslari, aile
veya arkadas cevresiyle paylasmayi tercih etmektedir. Katilimcilarin ¢ok
az1 maruz kaldiklari siddet olaylarini polis veya savci gibi resmi birimlere
bildirmistir. Diger taraftan ¢calisanin, siddet davranisina maruz kaldiginda
veya baska bir calisanin maruz kaldigina tanik olmasi durumunda
verecegi tepki ve izleyecegi yol, siddetin devamliligin1 6nleme noktasinda
belirleyici olacaktir. Konu ile ilgili Bayer ve Dal (2018) tarafindan yapilan
bir arastirmada, is yerinde psikolojik siddete maruz kaldigini ifade eden
kadin saglik calisanlarindan %41’'i siddet sonrasinda isten ayrilmaysi,
%42’si gorev yeri degisikligi istemeyi diisiindiiklerini, %48’'i siddet
karsisinda yargiya basvurma ve %78’i iist makama bildirme tepkisini
verdiklerini belirtmistir. Ayrica katilimcilar arasindan cinsel tacize
maruz kalanlarin %5,91’inin de intihar etmeyi diisiinebilecekleri ifade
edilmektedir. Dolayisiyla bu tip sonuglarla karsilasmamak icin siddet
davranisi karsisinda gerekli mecralara bildirimde bulunma, is yerindeki
list yoneticilere bildirme veya baska bir c¢alisanin siddet magduru
olduguna tanik olma durumunda sessiz kalmama ve magdurun sessiz
kalmamasini saglama gibi tutumlar 6nemli kabul edilmektedir.

Arastirma bulgularina gore ¢alisma hayatinda kadinlarin 6nemli bir kismi
is yeri siddetine maruz kalmaktadir. Bu calismada elde edilen sonu¢lardan
ve konu ile ilgili literatiirdeki diger ¢alismalardan hareketle is yerinde
kadina yonelik siddet Onlemlerinin tlizerinde daha fazla durulmasi
ihtiyaci ile karsilasimaktadir. Bu dogrultuda; hem calisanlar1 hem de
orglitii 6nemli dlizeyde etkileyen kadina yonelik siddet davranislarinin
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onlenebilmesi icin konuyu ¢ok tarafli incelemek gerekmektedir. Ozellikle
fail ve magdur olan kisiler lizerinden ve davranisin gerceklestigi
durum cercevesinde ele almak disinda, gergeklesmeden Oncesinde
onlem alabilmek, fail olma potansiyeli bulunan Kkisilerin tespitini
saglayabilmek ve magdur konumunda bulunan kadin c¢alisanlarin da
konu hakkinda bilin¢lendirilmesini saglamak gerekmektedir. Ancak
bu kosullarin saglanmasi i¢in yalnizca orgiit ¢atisi altindaki ¢alisanlar
baz alinarak degil, alisilagelmis olan ayrimcilik temelli davranislarin
yerlestigi toplumun algis1 dikkate alinarak hareket edilmelidir. Clinkii
kadin calisanlara yonelik gerceklestirilen siddet davranislari, toplumsal
cinsiyet esitsizliginin bir pargasi olarak ortaya cikmakta ve dolayisiyla
da esitsizlik kaynakli ayrimciligin devami seklinde gerceklesmektedir.
Nitekim bu kosullarin saglanmasi i¢in 6ncelikli olarak tizerinde durulmasi
gereken alan ise egitimdir. Toplumu olusturan her bireyin genel egitim
diizeylerinin yiiksek olmasi, toplumun egitim dilzeyini ve bilincini
arttiracagindan hem siddetin olusmasini engelleyici hem de farkindalig
arttirici bir etken olacaktir. Bu durum o6zellikle aile icerisinden baslayarak
devam eden bir siireci kapsamaktadir. Is yerinde yonetici olarak gorev
yapanlarin bu bulguya dikkat etmeleri gerekmekte ve is yeri siddetini
onlemek icin etkili onlemler almalari gerekmektedir. Bu onlemlerin
basinda ise egitim gelmektedir. Ayrica genel egitimin yani sira spesifik
olarak kadina yonelik siddet konusunda hem kadinlarin hem de fail
olma potansiyeli tasiyan calisanlarin bilinglendirici egitimler almasi
gerekmektedir. Bu durum ozellikle magdur olan kisiler icin de siddet
davraniglarini tanima ve dogru tepki verebilme agisindan 6nem arz
etmektedir. Ancak yapilan arastirmalarda ¢alisanlarin ¢ogunun bu konuda
bir egitim almadiklari ve dolayisiyla da 6zellikle kadin ¢alisanlarin siddet
karsisinda nasil davranacaklarini bilmedikleri gériilmektedir. Duman vd.
(2016) tarafindan yapilan bir arastirmada, saglik ¢alisanlarinin yalnizca
%31,4’linlin kadina yonelik siddetle ilgili egitim aldigin1 ve ¢ogunlugu
olusturan %68,6'nin ise konuyla ilgili bir egitim almadigini belirtmesi bu
duruma ornek olarak verilebilmektedir. Ayrica egitim alanlarin %65’i de
egitimin yetersiz veya kismen yeterli oldugunu belirtmektedir. Konuyla
ilgili Oztiirk ve Toprak (2017) tarafindan yapilan bagka bir aragtirmada
ise kadin saglik ¢calisanlarinin siklikla siddete maruz kalmalarina ragmen
herhangi bir siddet tiirii ile karsilastiklarinda kendilerine veya siddet
vakalarina nasil yaklasacagini bilmedikleri ifade edilmektedir.
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Tirkiye’de kadina yonelik siddeti onlemeye yonelik bircok yasal
diizenleme hayata gecirilmistir. Basta 1982 Anayasasi olmak tlizere 6284
sayill Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair
Kanun, 5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu, 4721 sayili1 Tiirk Medeni Kanunu’nda
kadina yonelik siddeti 6nlemeye yonelik diizenlemeler yer almaktadir.
Bunlara ilave olarak c¢alisma hayatinda siddeti 6nlemeye yo6nelik
diizenlemelerin de hayata gecirildigi goriilmektedir. Ornegin 6098 sayil
Tiirk Borglar Kanunu’nun “Is¢inin Kisiliginin korunmas1” baghgini tasiyan
417. Maddesinde “Isveren, hizmet iliskisinde is¢inin kisiligini korumak
ve saygl gostermek ve is yerinde diirtstliik ilkelerine uygun bir diizeni
saglamakla, ozellikle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari
ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar gérmemeleri icin
gerekli 6nlemleri almakla ytikiimliidiir” ibaresi yer almaktadir. Yine 4857
sayili Is Kanunu’'nun 6zellikle 24. ve 25 maddeleri is yerinde cinsel tacizle
ilgili diizenlemeler icermektedir. Ancak arastirmanin géstermis oldugu
mevcut sonuglar kanuni dnlemlerin yeterince etkili olmadigini ve kadina
yonelik siddetin olduke¢a yaygin oldugunu gostermektedir. Bu noktada
ilgili kanunlar cergevesinde, is yerinde kadina yonelik siddetin énlenmesi
noktasinda daha etkili 6nlemler alinmasi gerektigi goriilmektedir.

Ayrica arastirma sonuglarinin da gosterdigi lzere siddete maruz
kalmak kadin calisanlarin stres diizeylerini arttirmakta ve is tatmini
azaltmaktadir. [s stresinin, calisanlarin ruh ve beden saghgini, tutumlarini
ve calisma davranislarini olumsuz etkiledigi diistiniildiigiinde (Kavosi
vd., 2018) is yeri siddetinin yol agmis oldugu is stresinin mutlaka ortadan
kaldirilmasi gerektigi gortilmektedir. Ayni sekilde is tatmininin de ¢alisan
performansi ve verimliligi iizerine etkileri diisiintildiigiinde yoneticiler
icin bu noktanin da olduk¢a 6nemli oldugu bir gercektir.

Bu c¢alismanin bazi smrhbklart  bulunmaktadir. ilk  olarak
arastirmada kolayda 6rneklem ydnteminin tercih edilmesi, sonuclarin
genellestirilmesini sinirlamaktadir. Arastirmanin bir diger kisiti ise
kadin katilimcilara son 1 y1l icinde maruz kaldiklar siddet tiirleri ile ilgili
sorularin sorulmasidir. Fiziksel saldir1 ve cinsel taciz gibi siddet tiirleri
uzun slre hafizada kalici1 olmakla beraber sozel siddet gibi bazi siddet
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tlirleri katillmcilar tarafindan yeterli oranda hatirlanmayabilmektedir.
Buna gore elde edilen verilerde hatirlama yanlilig1 (recall bias) sorunu
olabilir. Ayrica veriler 6z bildirimlere dayali olarak elde edildigi icin
ozellikle toplumsal bakis ac¢isi nedeniyle bazi katilimcilar cinsel taciz gibi
bazi siddet tiirleri hakkinda gercek diisiincelerini saklayabilmektedir. Son
olarak; calismada farkli sektorlerden kadin katilimcilar arastirmaya dahil
edilmistir. Bu agidan gelecekte belirli sektorlerde ¢alisan kadin ¢alisanlar
lizerine yapilacak arastirmalar sektorler arasi farkliliklari ortaya koymasi
acisindan katki saglayici olacaktir. Diger taraftan bu alanda yapilan
arastirmalarda is yeri siddetinin kadin ¢alisanlarin saglik ve giivenligi
tizerine etkisiyle ilgili is stresi ve is tatmini disinda farkli degiskenler
tizerine odaklanilabilir.

Tesekkiir: Bulunmamaktadir.

Cikar Catismasi Beyani: Yazar cikar catismasi bildirmemistir.

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz ¢ift kor hakemli.

Finansal Destek: Yazar bu ¢alisma icin finansal destek almadigini beyan
etmistir.

Etik Beyan: Bu calisma icin etik kurul izni Karadeniz Teknik Universitesi
Sosyal Bilimler Etik Kurulu’'ndan alinmistir (08.02.2021/103399).

Son Not: Bu makale Esra OZDEMIR tarafindan Dog. Dr. Salih DURSUN
danismanliginda yazilan “Calisma Yasaminda Kadina Yonelik Siddetin
Kadin Calisanlarin is Stresi ve Is Tatmini Uzerindeki Etkisi” bashikh
yuksek lisans tezinden tiretilmistir.
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