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20. yiizyilda yasanan ekonomik olumsuzluklar nedeniyle yiikselise gecen sosyal
devlet, zamanla bir¢ok faaliyet alaninda etkisini géstermistir. Sosyal devletle beraber
sosyal haklar onem kazanmis ve gelir dagilimi, giivenlik, firsat esitligi, saglhk gibi
bir¢cok konuda sosyal politikalar on plana ¢ikmigtir. Belde hallinin yerel ve ortak
ihtiyaglarint karsilamakla gorevli belediyeler, kiiresellesmenin de etkisiyle zaman
icerisinde anlamni degistirerek, devletin sosyal politikalarini uygulayan birer hizmet
kurulusuna déniismiiglerdir. Sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak, Tiirkiye 'de
bir¢ok kanun kapsaminda yapilan degisiklikle belediyeler “sosyal belediye” niteligi
kazanmistir. Boylelikle, sosyal belediyecilik uygulamalariyla kentte yasayan halkin
refah diizeylerini arttirma, sosyal barisi ve adaleti saglama konusunda yerel
kalkinamaya destek olmak istenmistir.

Bu ¢alismada, Tiirkiye’'de sosyal belediyecilik anlayisinin kanunlarda yansimasi
nasudwr? sorusuna cevap aranmaktadiv. Bu soruya cevap bulmak amaciyla
calismada, Tiirkiye’de sosyal belediyecilik anlayis1 kanunlar ve belediye hizmetleri
tizerinden incelenmistir. Calisma sonucunda sosyal belediyecilige kanunlarimizda
yeteri kadar yer verildigi, belediyelere genig gérev ve yetkilerin verildigi, fakat sosyal
hizmetlerin siyasi rant saglamak amaciyla projelendirildigi goriilmiistiir. Buna bagl
olarak Tiirkiye’'de sosyal belediyeciligin, plansiz, programsiz ve herhangi bir amag
giitmeden, sorunlara gegici ¢oziimler tireten uygulamalardan ibaret oldugu sonucuna
varimigstir.

Anahtar Kelimeler: Belediye, sosyal belediyecilik, sosyal devlet

Examination of Social Municipality Approach in Turkey Through the Law
and Problems in Implementation

Abstract

20. the social state, which has been on the rise due to the economic adversities
experienced in the century, has shown its influence in many fields of activity over time.
With the social state, social rights have gained importance and social policies have
come to the fore on many issues such as income distribution, security, equality of
opportunity, and health. The municipalities, which are responsible for meeting the
local and common needs of the people of the town, have changed their meaning over
time with the effect of globalization and have turned into service organizations that
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implement the social policies of the state. As a requirement of the social state
understanding, municipalities have gained the quality of “social municipality” with
the amendments made within the scope of many laws in Turkey. Thus, it was intended
to support local development in increasing the welfare levels of the people living in
the city through social municipality practices and ensuring social peace and justice.

In this study, how is the understanding of social municipalism reflected in the laws
in Turkey? the answer to this question is being sought. In order to find the answer to
this question, in the study, the understanding of social municipalism in Turkey was
examined through laws and municipal services. As a result of the study, it has been
seen that social municipalism has been given enough space in our laws, that
municipalities have been given broad duties and powers, but that social services have
been designed to provide political rent. Accordingly, it has been concluded that social
municipalism in Turkey consists of applications that produce temporary solutions to
problems without a plan, without a program and without any purpose.

Keywords: Municipality, social municipality, social state

l. GIRIS

Devletin, toplumun tim kesimlerini korumak ve refahim
saglamak amaciyla organize olmasi bizleri “sosyal devlet” kavramu ile
tanistirmis ve bu kavrama bagli olarak sosyal hizmet, sosyal yardim,
sosyal giivenlik gibi politikalar tretilerek devletin hizmetlerinin daha
etkin ve verimli hale gelmesi saglanmistir. Niifustaki hizli artis ve
kentlesme, hizmetlerin sunumunu devletten yerel birimlere kaydirmis
ve “sosyal belediyecilik” anlayis1 nemli hale gelmistir.

Baglangigta klasik diyebilecegimiz belediyecilik anlayisinda
belediyeler; kentin yolunu yapmak, suyunu saglamak, imarmi
yonetmek ve park-bahge diizenlemek gibi goérevleri tstlenmistir.
Zaman igerisinde, topluma en yakin birimler olan ve kalkinmada daha
aktif kurumlar olarak karsimiza ¢ikan belediyeler, hizmet sunduklari
toplumun ekonomik yapisini giiglendirmeye yonelik ¢alisma anlayisi
icerisinde yeniden konumlanmistir. Ayrica 6360 sayili On Dért Ilde
Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmas: ile Baz1 Kanun
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ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile beraber biiyliksehirlerde koyler kaldirilmis ve bu alanlar
mahalleye doniistiiriilmiistiir. Bu illerde belediyelerin sinirlar1 yeniden
diizenlenerek gorev alanlari, illerin milki smirlarina dek
genisletilmistir. Dolayisiyla belediyelerin gorev ve sorumluluk alanlari
da bu degisime tabi tutulmustur. Bu durum, ilge belediyelerin
yuriittiigii birtakim gorevlerin biiyliksehir belediyeleri tarafindan
yiritilmesi sonucunu dogurmustur. Bundan dolay1 belediyeler,
ozellikle kirsal bolgelerde yasayan insanlarin sosyal yasam igerisinde
daha fazla yer edinmeleri i¢in etkin sosyal politikalar uygulayarak
hizmet etmeye baslamislardir. Bu sayede sosyal devlet olmanin
gerekleri yerine getirilmeye ¢alisilmaktadir. Cilinkii belediyeler, yerel
sorumluluk kapsaminda halka en yakin kurumlar olarak sosyal
politikalar1 daha etkin uygulama kapasitesine sahiptir. Devletin eksik
kaldigi  durumlarda belediyeler devreye girerek ¢alismalar
ylriitebilmekte ve dolayisiyla “sosyal belediyecilik” niteligini
kazanmaktadirlar!. Buradan hareketle belediyelerin sosyal politika
uygulamalarinda devlet ile halk arasinda koprii vazifesi gordiiklerini
sOylemek miimkiindiir.

Sosyal belediyecilik, devletin yereldeki yansimasidir. Kavram,
halkin ihtiyaci olanhizmetlerin, halka en yakin birimler tarafindan
sunulmasi ve yalnizca teknik altyapi1 hizmetlerini degil, ayn1 zamanda

ekonomik, kiiltirel ve sosyal ihtiyaglarinin karsilanmasini da

! Batal, Salih, “Tiirkiye’de Sosyal Devlet Kavraminin Déniisiimii: Sosyal Belediyecilik”,
Sosyal Arastirmalar Dergisi, 19(2), 2015, s. 231.
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kapsamaktadir?.

Bu kapsamda c¢alismada, Tirkiye’de sosyal belediyecilik
anlayisinin tarihsel gelisimi incelenerek uygulamada yasanan sikintilar
irdelenmeye calisilmistir. Ayrica ¢alismada literatiir taramasi yapilarak
daha evvelki aragtirmalar incelenmis ve elde edilen bulgular 1s18inda

konu tartigilmistir.
1. SOSYAL BELEDIYECILIK

Sosyal belediyecilik, “yerel yédnetimlere sosyal alanlarda
planlama ve diizenleme gorevi yiikleyen;, bu dogrultuda kamu
harcamalarmmin yant sira konut, egitim, saglik vegevrenin korunmasi
alanlarmm i¢erecek bicimde sosyal amaca yonlendiren, isi ve kimsesi
olmayanlara yardim edilmesi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun
olusturulmasiyla  kiiltiirel ve sosyal faaliyet ile c¢alismalarin
gergeklestirilebilmesi amacuyla ihtiya¢ duyulan altyapt ve yatirimlarin
yvapilmast igin bilin¢li politikalar iiretmesini 6ngoren; toplumsal
kesimler ve bireyler arasinda etkisini yitiren sosyal giivenlik ve adalet
kavrammi  kuvvetlendirmeye iliskin olarak yerel yénetimlere
sosyallestirme ve sosyal kontrol fonksiyonu yiikleyen bir model” olarak
tamimlanmaktadir®. Akdogan ise, sosyal belediyeciligi “Toplumsal
konularda planlama ve diizenleme fonksiyonu yiikleyen, bu kapsamda

kamu harcamalarint egitim, saglik, konut ve ¢evreyi de kapsayacak

2 Unlii, Ufuk, “Sosyal Belediyecilik Anlayisinin E-Belediyecilik Uygulamalaria Entegre
Edilmesi”, Sayistay Dergisi, (102), 2016, s. 64.

3 Kaya, Erol/Sentiirk, Hulusi, Muhafazakar Demokraside Yerel Yénetim Vizyonu, Istanbul
2007, s. 37-38.
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bi¢imde sosyal amaca yonlendiren yerel otoriteye bu gérevleri yiikleyen
anlayistir. Isi olmayanve bakacak kimsesi olmayanlara yardim eden
sosyal dayanigsma ve biitiinlesme ile beraber sosyo-kiiltiirel faaliyet ve
calismalarmmin icrasi, altyapr yatirimlarimin  tesisi icin  bilingli
politikalar planlayan; ayrica bireyler ve toplumlar arasinda zayiflayan
sosyal giivenlik ve adaleti giiclendirme gayreti olarak yerel idarelere
sosyallestirme ve sosyal kontrol fonksiyonu yiikleyen bir modeldir.”
seklinde tanimlamigtir?,

Unlii’ye gore ise sosyal belediyecilik, toplumsal problemleri
ortadan kaldirmay1 ve yardima ihtiyag duyanlarin durumlarini
iyilestirmeyi bunlarla beraber halkin yasadiklari alanlarda siikGinet,
saglik ve giivenli bir ortamin olusturulmasini planlayan belediyeciliktir
ve kisa vadede iyilestirme, uzun vadede sorunlara kalici ¢oziimler bulan
bir ydnetim anlayigidir®. Sosyal belediyeciligi uygulamalariyla, yerel
hizmet anlayigsindan ziyade toplumda adalet ve baris1 gergeklestirmeye
calisan yonetim anlayis1 olarak kabul eden Celik ise, toplumun

kalkinmasinda sosyal belediyelerin 6nemine vurgu yapmaktadir®,

Literatiire bakildiginda sosyal belediyeciligin, o6zellikle
Tiirkiye’nin belediye tarihinde yeni kavramsallastirilmaya basladigi
goriilmektedir. Kavramin ilk olarak Tiirkiye’nin kurulus yillarinda

devletin siyasal, ekonomik ve sosyal yonden kosullarinin pek de iyi

4 Akdogan, Yalgin, “Sosyal Belediyecilik”, Yerel Siyaset Dergisi, (3), 2006, s. 44.
5 Unli, s. 68.

® Celik, Mehmet Besir, Sosyal Belediyecilik Baglaminda Bilgi Evi Uygulamalari:
Zeytinburnu Belediye Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Kiitahya Dumlupinar Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya 2019, s. 32.
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olmadig1 donemde kullanildig1 goriilmektedir. 1924 yilinda 442 sayili
Koy Kanunu ve 1930 yilinda yiiriirliige giren 1580 sayili Belediye
Kanunu ile belediyelere sosyal alanlarda birtakim gorevler
yiiklenmistir. 2005 yilina kadar yiiriirlikte kalan 1580 sayili Kanun,
sokakta birakilan ¢ocuklar1 gozetme, kazayaugrayanlara yardim etme,
kimsesiz ¢cocuklarin barinma, egitim, okul gibi ihtiyaglarini gézetme, is
ihtiyact olan bireylere is bulma gibi bir takim sosyal goérevleri edinmis
ve bu hususta diizenlemeler gergeklestirmistir.

Bunlarla birlikte tiyatro, yurt, spor tesisleri, gengler igin yaris
sahalar1, park ve bahgeler, dogumhaneler, halk i¢in kiitliphane ve
okuma salonlar1 agmak, korular yetistirmek de belediyelere gorev
olarak tanmimlanmigtir. Ancak, Kanun’da belirtilen goérevler igin
herhangi bir zaruriyet veya standart getirilmemis, belediyelerin
inisiyatifine birakilmistir’. Savastan yeni c¢ikan Tiirkiye, 1929
Ekonomik Buhrani’ndan olumsuz etkilenmis, meydana gelen
ekonomik yetersizlikler sonucunda Kanun’un uygulanmasinda sorunlar
yagsanmistir. Bu nedenle 1948 yilinda 5237 sayili Belediye Gelirleri
Kanunu c¢ikarilarak belediyelerin gelir imkanlari artirillmis ve
bor¢lanmalarma olanak saglanmistir®, Ekonomik sikintilar, 1950°li
yillarda koyliniin is bulma imidiyle kente go¢ etmesine neden
olmustur. Kéyden kente gog, hizli kentlesme ve kentlerde kontrolsiiz

bliyiimeyi de beraberinde getirmis; bu durum belediyelerin sosyal

7 Ortayl, Ilber, Tiirkiye Idare Tarihi, Ankara 2008, s. 295.

8 Erbay, Yusuf/Akgiin, Hasan, Modernlesmeden Kiiresellesmeye Tiirkiye’de Yerel
Yonetimler Tarihi ve Bugiind, Istanbul 2013, s. 72-73.
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politikalardan vazgegip alt yapi sorunlarina yonelmelerine neden
olmustur. 1580 sayili Kanun ile belediyelere verilen sosyal gorevler,
belediyelerin ilgisizliginden dolay1 merkezi birimler tarafindan yerine
getirilmeye baslanmistir®. Bu sebeple belediyelerin sosyal alandaki
etkinligi zay1flamistir’®.

1961 Anayasast, “sosyal devlet” ilkesinin ilk kez kabul edildigi
Anayasa olmustur ve bu Anayasa sayesinde merkezi yonetim ile
belediyelerin hizmet sunma bi¢iminin yeniden giindeme gelmesi
saglanmigtir. 1961 Anayasasinin 10. maddesinde “Devlet kisinin temel
hak ve hiirriyetlerini fert huzuru, sosyal adalet ve hukuk devleti
ilkeleriyle bagdasmayacak surette simirlayan siyasi ve sosyal biitiin
engelleri kaldirir; insamin maddi ve manevi varliginin gelismesi igin
gerekli sartlart hazirlar” ifadesiyle 6zgiirliigiin saglanmasi i¢in devlet
gorevli kilmmigtir. 1982 Anayasasi’nin da aslinda temelde kendinden
onceki Anayasa’yla ayni egilimi paylastigini sdyleyebiliriz. Zira 1961
Anayasasi’'nda oldugu gibi, 1982 Anayasasi’'nda da Tirkiye
Cumbhuriyeti’nin sosyal bir hukuk devleti oldugu belirtilmektedir. Yine
Cumhuriyetin sosyal niteligi vurgulanarak bu anayasada genis sosyal
haklar sunulmustur. 1961 Anayasasi’nin 10. maddesinin karsilig1, 1982
Anayasasi’nda devletin temel amag ve gorevleri; toplumdaki huzuru
saglamak, bireylerin haklarin1 garanti altina almak, adaleti saglamak

gibi temel hususlar iizerinden ele alimmistir. Bu diizenlemeler

9 Keles, Rusen/Duru, “Biilent, Ankara’nin Ulke Kentlesmesindeki Etkilerine Tarihsel Bir
Bakis”, Miilkiye Dergisi, 2008, 32(261), s. 41

10 Ersoz, Halis Yunus, Sosyal Politikalarda Yerellesme, Istanbul 2011, s.
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paralelinde  gereken yasal diizenlemeler ve  yapilasmalar
gerceklestirilmistir'!. Buradan anlasilacag iizere anayasamizda sosyal
devlet; vatandaglarin sosyal durumlarini iyilestiren, onlara belirli
diizeyde yasam saglayan ve onlarin sosyal giivenligini garanti altina
alan devlettir.

Bir baska tanimlamaya gore sosyal devlet; sosyal problemlere
farkli yaklasan ve bu problemleri gidermek amaciyla uygulama
alanindaki farkli sekillerine ragmen, farkli sosyal gruplar1 gozeterek
sosyal politikalar gelistiren ve uygulayan devlettir. Bu devlet, sosyal
politikay1, kendi basma ya da katilimci demokrasi kapsaminda sivil
toplum kuruluslartyla beraber uygulayan devlettirt2, Sosyal devletin
temelinin, devletin sosyal ve ekonomik alana miidahale etmesi
oldugunu belirtmektedir'®. Ozdemir’e gore ise sosyal devlet; gelir
temini, firsat esitligi, sosyal denge ve barisi hedefleyen bir devlet
formudur ve boylece vatandaglarin toplumsal ve siyasal hayata
katilabilmelerini saglar'*. Bunun i¢in de gii¢siiz olanlar giicliilere kars1
koruyarak esitligi ve sosyal adaleti saglayarak toplumsal dengeyi
gozetir. Dolayisiyla sosyal devletin unsurlarindan biri sosyal adalettir.

Sosyal adalet, bir iilkede bireyler aras1 gelismislik farklarinin en

11 Fidan, Ali, Sosyal Politikaya Katkist Agisindan 5393 sayili Belediye Kanunu, Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2006, s. 35-36.

12 Seyyar, Ali, “Yerel Yonetimin Gelisiminde Sosyal Politikalarin Onemi”, Sosyal Siyaset
Dergisi, (25), 2008, s. 345.

13 Sallan Giil, Songiil, Sosyal Devlet Bitti Yagasin Piyasa! Yeni Liberalizm ve
Muhafazakarlik Kiskacinda Refah Devleti, Ankara 2006, s. 2.

14 Ozdemir, Ismail Mansur, Kiiresellesme Sirecinde Tiirkiye’de Sosyal Devlet ve Sosyal
Hizmetler, Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya
2008, s. 79-80.
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aza indirgenmesi ve bireyin kendini ifade edebilmesi ile ilgili bir
kavramdir’®. Temelinde esitlik ve 6zgiirliigii baridiran sosyal adalet,
iilkede farkli kesimler arasi bilylik gelismislik farklarinin yaganmamasi
ve herkesin ayni firsatlardan yararlanabilmesi adina gozetilen adalet
olarak tanimlanabilir. Heywood’a gore ise; sosyal adalet vatandaglarin
sosyal refah1 konusunda, giivenlik, saglik, egitim ve bunlar gibi diger
hizmetlerle (her iilkede farkli olsa bile) temel sorumlulugu tstlenen
devlettir'®. Barker da ideal olanimn bir toplumdaki tiim bireylerin ayni
temel haklara, firsat ve yiikiimliiliiklere, korunmaya sahip ve sosyal
yardimlardan  esit  sekilde yararlanmast durumu  oldugunu
belirtmektedir'’. Bu anlayisin temelinde “hak” kavrami bulunmaktadir.
10 Aralik 1948 yilinda Birlesmis Milletler de Genel Kurulu’nda 217
A(I1) sayili Karar ile Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesini kabul etmis
ve bildirgenin 25. maddesinde bireylerin sosyal haklar; yasam
standartlarinin  temini, gereken durumlarda toplumsal hizmetlerin
saglanmasi ve glivenlik hakki kapsamlarinda tanimlanmigtir. Buna gore
bireylerin sahip oldugu sosyal haklar, egitim, saglik ve konut gibi
alanlarda insan onuruna yakisir hizmetin garanti edilmesini ve sakatlik,
yaslilik, engellilik ve hastalik gibi durumlarda hayati kolaylastirict
tedbirlerin alinmasini gerektirmektedir. Iste bahsedilen bu degerlerin
lizerine inga edilen sosyal devlet ile 1970’11 yillarda siyasi ve ekonomik

gelismelerin etkisiyle merkezi yonetim, sosyal hizmetlerden elini

15 Ertiik, Sabri, Kiiresellesen Diinyada Kiiresellesemeyen Sosyal Adalet, Istanbul 2016, s. 41.
16 Heywood, Andrew, Kiiresel Siyaset, Uslu N. ve Ozdemir H (Cev.), Ankara 2014, s. 157.
17 Barker, Robert Lee, The Social Work Dictionary (4th ed.), Washington DC. 1999, s. 451.
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cekerek elinde bulunan bu gibi hizmetleri yerel yonetimlere, 6zellikle
de belediyelere devretme egilimine girmistir'®. Buna bagli olarak
1970’lerde belediyecilik algis1 degismeye baslamis ve “sosyal
belediyecilik” anlayis1 kurumsallagmistir. 1970’11 yillarda belediyelerin
sosyal belediyeciligi benimsemesinin nedenlerinin basinda yoksulluk,
gelir adaletsizligi, kentsel rantlarin topluma kazandirilmasi arzusu ve
herkesin sunulan hizmetlerden adil bicimde faydalandirilmasi ¢abasi
gelmektedir. Bunda, Tiirkiye’de yasanan ekonomik, sosyal ve siyasal
gelismelerin yan1 sira ozellikle belediyeler tizerinde 6zgiirliik, adalet
ve esitlik gibi fikirlerin daha yogun kullanilmaya baglamasi etkili
olmustur®. Yine bu dénemde gog ile gelen vatandasin belediyelerden
beklentisinin artmasina ragmen merkezi hiikiimet karsisinda belediye
bagkanlarinin farkli partilerden olmasi nedeniyle kaynak aktariminda
kesintilerin yasanmasi, belediyeleri kaynaklarin1 en verimli sekilde
kullanmaya ve yeni kaynaklar bulmaya itmistir. Bu donemde halkin
isteklerinin her seyden o©nemli oldugu fikri sosyal belediyecilik
anlayismin yeniden yorumlanmasma neden olmustur®®. Kavramsal
olarak ilk kez 1973-1977 wyillar1 arasinda kullanilan sosyal
belediyecilikle birlikte, 0 donemde asevi ve firin hizmeti, birlik ve

kooperatiflerle is birligi iginde iiretim, sendika ve meslek orgiitleriyle

18 Giil, Hiiseyin/Memisoglu, Dilek, “Yapisal Degisim Sorunu Cergevesinde Y 6netsel
Reform”, M. Akif Cukurcayir ve Giilise Gokge (Der.), Kamu Yonetiminin Yapisal ve
Islevsel Sorunlari, Konya 2007, s. 94.

19 Giiler, Mahmut, “Toplumcu Belediyeciligin Dogus Kosullar1 Uzerine”, Thsan Hasret
Oztiirk&Hiiseyin Kamalak ve Hiiseyin Giil (Der.), Yerel Yénetimlerde Toplumcu
Belediyecilik: Teorik Yaklasimlar, Tiirkiye Uygulamalar, istanbul 2009, s. 126.

20 Toksoz, Fikret, Iyi Yonetisim El Kitabi, Istanbul 2008, s. 45-46.
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organize egitim faaliyetleri ile yeni belediyecilik uygulamalari
goriilmeye baslanmistirt. 1980°li yillarda kiiresellesmenin etkisiyle
uluslararasi kuruluslardan etkilenen kamu yonetimi anlayisi degismeye
baglamis ve Tiirkiye, Avrupa Birligi’ne uyum gergevesinde izlenen
politikalarin da etkisiyle, yeni bir doneme girmistir?®. 1983 yilinda
Ozal Hiikiimeti nin sosyal haklara yénelik verilenhizmetleri devlete bir
yiik gibi goérmesi sonucu bu alanlardan devlet ¢ekilmeye baglamistir.
Saglik, egitim, konut gibi alanlardaki hizmetler yerel yonetimlere ve
0zel sektore kaydirilmig, 6rnegin yoksullarin konut sorunun ¢oziimii
icin belediyelerin arsa tahsisi yapmasina ve Emlak Kredi Bankas1 gibi
kamu kurumlar1 araciliiyla 6zel sektoriin konut {iretimine kredi
saglamasi i¢in ¢aligmalar yiriitilmiistir. Ayrica 65 yas ayligi olarak
bilinen sosyal yardimlarin yapilabilmesi icin belediyelerden ve
muhtarlardan belge alinarak “muhtagligin ispat” sart1 getirilmistir®,
Boylece devletin kiigiiltiilmesi, belediye hizmetlerinin bir kisminin
Ozel sirketler aracihigiyla yiritilmesi ile sosyal belediyecilik
anlayisinin yayginlastirilmast saglanmistir*,

Calismalarin  etkisiyle hizmetlerinde ¢esitlilik  yasayan

belediyeler hizli bir yiikselise gegmis ve kamu yoOnetiminde yerini

21 Kesgin, Bedrettin, “Engellilere Yonelik Yerel Sosyal Politikalar”, Cagdas Yerel Yonetimler
Dergisi, 23(4), 2014, s. 97.

22 Tokol, Aysen, Sosyal Politika Kavrami, Tarihsel Gelisimi ve Tiirkiye’de Sosyal Politika, 3.
Baski, Bursa 2012, s. 33.

2 Oztiirk, Hasret/Giil, Hiiseyin, “Sosyal Belediyecilik Sosyal Devlete ve Sosyal Haklara Bir
Alternatif Mi?”, IV. Sosyal Haklar Sempozyumu Bildiriler Kitabi, Istanbul 2012, s. 208.

2 Negiz, Niliifer, “Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Faaliyetleri Agisindan Isparta Belediyesi:
Farkindalik, Yararlanma ve Degerlendirme Ag¢isindan Bir Aragtirma”, Stileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(2), 2011, s. 324.
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yeniden konumlandirarak daha aktif ve etkin hale gelmistir. Merkezi
yonetim yerine sosyal hizmetlerin yerelden sunulmasi, devletin mali
olanaklarin1  bolgesel ve ekonomik esitsizlikleri gidermekten
uzaklagsmasima sebep olmustur®®. Boylece belediyecilik konusunun
kamu yonetimi alaninda yeni reformlar dogrultusunda yenilenmesi
gerektigi fikri giindeme gelmistir?.

O donemde biiyiik kentlerde yogunlasan altyapi, planlama,
sosyal yardim gibi konularda yasanan sorunlara ¢6ziim tiretmek adina
1984 yilinda biiyiiksehir belediyeleri kurulmustur. Kurulan biiyiiksehir
belediyelerinde sosyal politikalarla ilgili sorunlara ¢o6ziimler
olusturulmussa da kiiciik 6l¢ekli belediyelersosyal gorevlerini yerine

getirmede sorunlar yasamaya devam etmistir®’.

2000’11 yillara gelindiginde ise; hizmetleri iyice gesitlenen ve
gelisen belediyeler, yerel halkin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve fiziki
kalkinmasinda, istidamin saglanmasinda rol oynayan kurumlar olarak
on plana ¢cikmistir?®. Avrupa Birligi'ne uyum siireci dogrultusunda,
Avrupa Konseyi tarafindan olusturulan Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sarti’nmn yerellesme ve o6zerklik vurgusu ile yeni kamu
yonetimi anlayisi kanunlarda yeniden diizenlemenin yapilmasini
saglamistir. Bu donemde 2004 yilinda 5216 Sayili Biiyiliksehir Belediye
Kanunu, 2005 yilinda 5393 sayili Belediye Kanunu, 2005 yi1linda5302

25 Oztiirk/Giil, s. 209.
% Celik, s. 39.

2T Brsoz, s. 144.

28 Ersdz, s. 144.
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sayil1 i1 Ozel Idaresi Kanunu, 2005 yilinda 5355 sayili Mahalli Idare
Birlikleri Kanunu, 2008 yilinda 5779 sayili 11 Ozel Idarelerine ve
Belediyelere Genel Biit¢e Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda
Kanun ¢ikarilmistir. Ayrica 2012 yilinda 6360 sayili On Dért Ilde
Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilge Kurulmasi ile Baz1 Kanun ve
Kanun Hitkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
ile belediyeler yeniden tanimlanmis ve gorev ve yetkileri yeniden
diizenlenmistir. 5216 sayili Biiyiliksehir Belediyesi ile 5393 sayili
Belediye Kanunlar1 bugiin faaliyet gosteren belediyelerin sosyal
nitelikli gorevlerinin temel dayanaklarmi olusturmaktadir®®. Yeni
Belediye Kanunu’yla belediyelere sosyal hizmet sunumunda miihim
gorev ve sorumluluklar yiiklenmistir. Belediyelerin hizmet sunumunun
tamaminda engelli, yash, muhtag ve dar geliri olanlarin durumlarina
yonelik yontemler kullanacaklari belirtilmekte olup, bu husus
vurgulanmigtir. Bu kapsamda, sosyal hizmetler ve yardimlar, genglik
ve spor, kiiltiir ve sanat, konut ihtiyacinin giderilmesi, igsizligin
onlenmesi gibi amaclar dogrultusunda, meslek ve beceri kazandirma
gibi hizmetler belediyelerin mecburi gorevleri arasinda yer almstir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000’i asan belediyelerin ¢ocuklar
ve kadinlara yonelik koruma evleri agacaklar1 diizenlenmistir. Boylece
belediyelere sosyal hizmet konusunda 6nemli gorev ve sorumluluk
yiiklenmistir. Aslinda burada uzmanlik gerektiren hizmetlerden olan

sosyal hizmetler hususunda belirli bir niifus olgiitii getirilmesi

29 Pektas, Ethem Kadri, “Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari ve Temel Sorunlar”,
Akademik Incelemeler Dergisi, 5(1), 2010, s. 12.
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kosuluyla, bu gorevin belirli dlgegi gecen belediyelere verilmesinin
uygun bir yaklasim oldugu sdylenebilir. Aksi halde belirli biiytikliigiin
altinda olan belediyelerin bu tiirden hizmetler i¢in yeterli kaynaga sahip
olmadigi, kaynaklar1 olsa dahi bu tiir sosyal hizmetleri gorebilecek
nitelikli personelin bulunmadig1 bilinen ve goriis birligi olunan bir
gercektir®®, Ancak yukarida bahsedilen kanunda ‘sosyal belediyecilik’
kavrami net olarak tamimlanmamistir. Buna karsin literatiir
incelendiginde sosyal belediyeciligin taniminin yapilmaya calisildigt
goriilmektedir.

Tarihsel gelisimine ve literatiirde yapilan tanimlarina
baktigimizda sosyalbelediyeciligin, yerelde olmasi ve halka merkezi
yonetimden daha yakin olmasi nedeniyle sosyal politikalarin verimli ve
etkin sekilde uygulanmasini saglayan Onemli bir yonetim anlayisi
oldugunu sdyleyebiliriz. Bu konuda Unal ve Cantiirk debelediyelerin
bolgedeki bireyler arasinda toplumsal iliskinin iyilestirilmesi, farkli
kiiltiirel degerlerle birlikte yasanmasi1 konusunda g¢aligmalar yaparak

toplumsal uyuma katki sagladigini ifade etmektedirler!.

I1l.  SOSYAL BELEDIYECILIGIN TEMEL
FONKSIYONLARI

Sosyal belediyecilik; Kklasik, diger bir deyisle geleneksel
belediyecilik anlayisindan daha farkli bir anlami olan yo6netim

anlayisidir. Bu anlayis dogrultusunda,  belediyeleri  altyap1

30 Fidan, s. 104.

31 Unal, F eyzullah/(;antiirk, Caner, “Yerel Yonetimler ve Sosyal Politikalar: Sosyal
Belediyecilik”, Uglincii Sektor Ekonomi Dergisi, 49(2), 2014, s. 34.
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hizmeti sunan kurumlar olmanin disinda, insanlarin sosyal ve kiiltiirel
hayatina da katki yapan hizmet birimleri olarak gérmektedir. Bu
nedenle sosyal bir belediyenin yapmasi gereken ilk is hizmet sinirlart
icerisinde “sosyal doku haritasin1” ¢ikarmak olmalidir. Bu harita ile
belediye smirlar1 igerisinde yasayan vatandaslarin demografik
ozellikleri, gelir durumu, kiiltiirel donanimi, egitim durumu ve saglik
durumu ile ilgili verileri ¢ikartilarak, hangi Kitlenin neye, ne kadar
ihtiyact oldugu belirlenmelidir. Boylece belediyenin sundugu
hizmetlerde etkinlik ve verimliligin saglanacagi gibi yardim ve
destekler de dogru kisilere ulasmis olacaktir®. Ciinkii sosyal
belediyecilikte amac¢ sadece ihtiyact olanlara yardim etmek degil
insanlar1 muhtacliktan c¢ikarmaktir. Bu nedenle iiretilen sosyal
projelerin sorunlar1 ¢ozmeden ziyade Onleyici nitelikte olmasi
onemlidir®. Yereldeki sorunlara ¢oziim bulan en bas kurumlardan biri
olan belediyeler, tarihsel siire¢ icerisinde merkezi yoOnetimin
gorevlerinin bir kismmi devir alarak, sosyal devletin uygulayicisi
durumuna gelmistir®®. Bu gorev degisimi, sosyal belediyelerin
fonksiyonlarmi1 da etkilemistir. Akdogan bunlari su sekilde

siralamaktadir®:

o Sosyallestirme (Sosyal Kontrol ve Rehabilitasyon);

32 Ugaktiirk, Tiilay/Ugaktiirk, Ahmet/Ozkan, Mehmet, “Yerel Yénq‘gimlerde Sosyal
Sorumluluk Baglaminda Sosyal Belediyecilik: Biga Belediyesi Ornegi”, V1. Uluslararast
Sivil Toplum Kuruluslari Kongresi Kitabi, 18 Mart Universitesi, Canakkale 2009, s. 3.

33 www.manevisosyalhizmet.com, E.T. 03.08.2022.
34 Celik, s. 32.
% Akdogan, s. 44.
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Sosyallesme, bireyin dogumundan baslayip ailesi, okul hayati ve
meslek yasamini da kapsayarak liimiine kadar devam eden bir siiregtir.
Sosyallesme sayesinde birey, yasadigi topluma adapte olarak gelenek
ve gorenekleri benimser ve belli basl davranis kaliplarmi 6grenir®.
Halka en yakin birimler olarak belediyeler de kiiltiirel etkinlikler ve
seminerler, konferanslar, kiitiiphaneler, kiiltiir merkezleri gibi
uygulamalarla bireylerin sosyallesmesini saglamaktadir. Bununla
beraber bireylerin toplumsal diizene uymalarini ve sosyal ortamin
gerektirdigi sekilde davranmalarini saglayarak “sosyal kontrol” islevini
de yiritmektedir. Engelli, yash, sokak ¢ocuklarini, madde
bagimlilarini, terérden ve toplumsal olaylardan etkilenenleri gesitli
sosyal hizmetleriyle topluma kazandirmayi yani sosyallesmelerini
saglamay1 amaclamaktadir®’. Bununla birlikte sosyal belediyeciligin
belki de en 6nemli amaglarindan biri olan yardima muhta¢ olanlari
korumak ve toplumsal gruplar arasinda deger catismasimni en aza
indirmektedir. Bu kapsamda belediyeler, bireylerin durumlarin
gozeterek ihtiyaglarina uygun hizmetler sunmaya galismalidir®,

o Mobilize Etme (Yonlendirme ve Kilavuzluk Etme);
Belediyeler, belirli donemlerde (6zellikle 6nemli bir olay yasandigi

zamanlarda) topluma kilavuzluk ederek yonlendirme yapmaktadirlar.

36 Pektas, s. 14.

87 Karatasoglu, Soner, Yerel Politikalar Cer¢evesinde Madde Bagimlist Genglerin Sosyal
Rehabilitasyonu (Karapiirgek llgesi Rehabilitasyon Merkezi Projesi), Yiiksek Lisans Tezi,
Sakarya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Sakarya 2009, s. 28-30.

% Keles, Stimeyra, Tiirkiye’de Sosyal Belediyecilik Uygulamalari: Ankara Biiytikgehir
Belediyesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Afyonkarahisar 2008, s. 54.
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Omegin dogal afet durumlarinda ihtiyaca gore bilgilendirme ve
yonlendirme hizmetleri, sorunlara yonelik ¢6ziim merkezleri, bilgi
evleri acarak bireylerin ihtiyaglarii giderecek, istek ve arzularini
gerceklestirmelerini saglayacak, egitimler ile yasam kabiliyetlerini
gelistirecek ve kent konseyleri ile yonetime katilmalarini saglayacak
caligmalar yiiriitmektedirler®.

o Yatirim; Sosyal belediye anlayisi ile ¢calisan belediyeler,
merkezi yonetimden gelecek parayr beklemek yerine kendi
kaynaklari1 yaratmaya caligmaktadirlar. Bu dogrultuda asfalt
fabrikalar1 kurularak karayollarinin asfalt yapim ihalelerine girilmis,
tasinmazlarini kiraya vermeye baslamais, islettigi diigiin salonu, otopark,
halk ekmek, halk plajlari ile gelirini artirmistir. Halka ucuz konut yapip
satmak i¢in kent kooperatifleri kurularak sosyal adalet gercevesinde,
diistik gelir grubundanvatandaslarin konut sahibi olmasi hedeflenmistir.
Belediyelerin kentlerde ucuz konut iiretimine girmesi, 6zel sektorde de

konutlarin ucuzlamasina yol agmugtirC,

Yine sosyal belediyecilik anlayisi ile gegmisten gliniimiize halk
evleri, genglik merkezleri ve 6zel egitim kurumlar ile is birligi
icerisinde  mesleki  egitimler, beceri kazandirma  kurslar
diizenlenmekte, istihdam ofisleri agilarak 06zel sektdre personel
yerlestirme  yapilmakta ve Dbelediye istirakleriyle istihdam
yaratilmaktadir. Ayrica ekonomik geliri diistik olan bireyler i¢in ekmek

39 Can, Hasan, “Sosyal Belediyecilik ve Umraniye”, Yerel Siyaset Dergisi, (185), 2006, s. 18-
19.

40 Oztiirk/Giil, s. 211.
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fabrikalari, asevleri, tanzim satig magazalar1 agilarak temel tiiketim
malzemelerine daha uygun fiyatlarla erisim saglanmaktadirlar®!,
Tanzim satis magazalarina en iyi 6rnek TANSA’lardir. O donemde
%20 ile %40 arasi indirimli fiyatlardan satis yapan magazalar,
yoksullarin kaliteli mallara uygun fiyata ulagmasini saglamigtir.
Akabinde Taris, Cukobirlik, Antbirlik de tanzim satiglar yaparak
yiiksek satis rakamlar1 elde etmistir. Bu girisimler daha sonralari
orgiitlenerek iyice organize olmuslardir. Fakat “belediye bakkalcilik
yapiyor” elestirileri nedeniyle istenen sonuca ulagmak pek de miimkiin

olmamigtir*?,
IV. SOSYAL BELEDIYECILIK UYGULAMALARI

Belediyelerce sunulan hizmetlerin gesitliligi, niteligi, etkinligi
ve yogunlugu belediyelerin biiyiikliigiine, sahip oldugu kaynaklara,
nitelikli personel durumuna, hizmet sunulan bdlgenin gelismislik
diizeyine gore degismekle beraber sosyal hizmetlerden yararlanan
gruplar aynidir®3, Genelde yashlar, engelliler, cocuk ve gengler,
kadinlar ve yardima muhtaglar olarak kategorize edebilecegimiz bu
kesimler icin belediyelerin “sosyal belediyecilik” anlayisiyla

uyguladiklar1 hizmetler sunlardir:

41 Beki, s. 60.

42 Bayraktar, Ulag/Penpecioglu, Mehmet, “Yerel Liderlik, Toplumcu Belediyecilik ve Ali
Dinger: 1977-1980 Dénemi Ankara Belediyesi”, Thsan Kamalak ve Hiiseyin Giil (der.),
Yerel Yonetimlerde Toplumcu Belediyecilik: Teorik Yaklagimlar, Tiirkiye Uygulamalari,
Istanbul 2009, s. 190.

43 Fidan, s. 100.
4 Celik, s. 44.
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. Yaglilar icin daha iyi bakim imkanlarinin sunuldugu
huzur evleri, evde yasli bakim hizmetleri, fizik tedavi uygulamalari,
ayni ve nakdi sosyal yardimlar, iicretsiz ulagim hizmetleri, belirli
tesislerden flicretsiz veya indirimli yararlanma imkani ile beraber
sosyallesmelerini saglamak igin kiiltiirel geziler ve egitim faaliyetleri
diizenlenmektedir®. Bu faaliyetler sayesinde yaslilarin toplumsal
uyumlarinin yani sira maddi ve manevi ihtiyaclar1 karsilanmakta;
sosyal organizasyonlarla fiziksel ve ruhsal olarak ding kalmalari
saglanmaktadir®®.

o Engelli bireylerin ihtiyaglarina yonelik belediyelerin en
onemli hizmeti kentsel alanlarin engelli vatandaslarin kullanimina
uygun sekilde (erisilebilirlik) tasarlanmasini saglamaktir. Bununla
birlikte rehabilitasyon hizmetleri, egitimler, meslek edindirme
kurslari, gesitli aktiviteler, geziler ve engelliliklerine uygun malzeme
ve ekipman temini (beyaz baston gibi) ile topluma uyumlari
saglanmaktadir®’.

° Son donemlerde genglere, kendilerini iyi ifade
etmelerini saglayacak ortamlarin sunulmasi ve kisisel gelisimlerinin
desteklenmesi amaciyla genglik merkezleri agilmaktadir. Genglerin
madde aligkanligin1 6nlemek, egitimlerine, sosyal ve Kkiiltiirel katki

saglamak amaciyla kiiltiir merkezleri nemli fonksiyonlar iistlenmekte,

4 Cigek, Eda, Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmet Politikalari: Bati
Akdeniz Oregi, Tiirkiye Belediyeler Birligi, Ankara 2012, s. 104.

46 Celik, s. 46.
47 Kesgin, s. 6.
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genglerin bos zamanlarin1 degerlendirecekleri sanat ve egitim kurslari
kapsaminda miizik, tiyatro, resim, yabanci dil kurslari, yazarlik
atOlyesi, bilgisayar kurslar1 gibi faaliyetler verilmektedir. Cocuklar i¢in
egitimlerine katkida bulunmak maksadiyla kurslar, yeterli beslenmeleri
icin gida destegi, sokak ¢ocuklarinin egitime ve sosyal hayata katilmast
ve sokaklardan kurtarilmasi igin rehabilitasyon calismalari, kres ve
giindiiz bakimevleri, koruyucu saglik hizmetleri, onlara yonelik cesitli
kiiltiirel etkinlikler, ¢ocuk bahgeleri ve bahgeler yapilmaktadir*®,

o Yoksullara sosyal belediyecilik kapsaminda ayni ve
nakdi sosyal yardimlar, asevleri, toplu konut ingasi gibi hizmetler
sunulmaktadir®®. Ayrica igsizligi azaltmak amaciyla meslek edindirme
kurslari, istihdam ofisleriyle ise yerlestirme hizmetleri de
sunulmaktadir®.

o Kadinlar i¢in 6284 sayil1 Ailenin Korunmasi ve Kadina
Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun’a destek olmasi amaciyla
kadin siginma evleri acilmaktadir. Siddete maruz kalan kadinlar igin
psikolojik destegin yani sira goniillii avukatlarla is birligi yaparak bilgi
masasi/danisma merkezleri kurmakta ve kadinlara haklar1 konusunda

bilgilendirme ¢alismalar1 da yiiriitmektedir®*.

48 Akarsu, S, Sosyal Belediyecilik: Zeytinburnu Belediyesi Ornegi, Istanbul Aydin
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve Uluslararasi {liskiler Anabilim
Dal1 Yayimlanmamms Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2014, s. 55.

49 Geng Yusuf/ Baris, Ismail, Sosyal Hizmetlerin Yeniden Yapilandiriimasinda Yerinden
Yénetimin Islevselligi, The Journal of Academic Social Science Studnes, International
Journal of Social Science, 2015, (32), s. 100.

%0 Celik, s. 48.

51 Karatas, Sultan/Sener, Ulker/Otaran, Nur, Kadin S1gmma Evleri Klavuzu, TCBasbakanlik
Kadin Statiisii Genel Mudiirliigii, ISBN 978-975-19-4423-8, 2008, s. 100.
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V. SOSYAL BELEDIYECILIK
UYGULAMALARININ TEMEL SORUNLARI

Tiirkiye’de belediyelerin sosyal belediyecilik adina yaptiklar
caligmalara bakildiginda birgok eksik yanlari oldugu gériilmektedir®?,
1940’larda baslayan ve giliniimiize kadar devam eden siirecte
belediyeler, pek ¢cok reform yasamis olsa bile gorevlerini yerine getirme
konusunda hala sorunlar yasamaktadir. Ozellikle 2000°li yillarda
kavramlagan sosyal belediyecilik uygulamalarinda kendisini ¢ok daha
net sekilde gosteren sorunlarin basinda kaynak yetersizligi, belediyeler
arasinda esglidiim sorunu ile merkezi yonetim ile belediyeler arasindaki
siyasi uyusmazliklardan kaynakli sorunlar gelmektedir®.

Uygulamalara bakildiginda sosyal belediyeciligin, yoksullara
ve ihtiyac1 olanlara belirli donemlerde ayni ya da nakdi yardim
yapilmasi1 veya zor zamanlarda parasal yardim yapilmasi seklinde dar
bir anlamda algilandig1 goriilmektedir. Bu nedenle bir¢ok belediye,
sosyal belediyeciligi yapilacak en son asama olarak degerlendirmekte
ve hicbir amaci olmayan sosyal projeler iiretmektedirler®. Ayrica
sosyal belediyeciligin siyasi rant araci olarak goriilmesi de bir diger
onemli sorundur. Bu baglamda yoksullara yakacak, gida gibi
yardimlarin yapilmasi, 6grencilere burs verilmesi, kart uygulamalar ile
nakdi yardimlarin yapilmasi gibi bir takim sosyal projelerle oy avciligi
yapmaya calisilmaktadir. Partizanlik, kayirmacilik, keyfilik gibi

52 Ersoz, s. 45.
53 Celik, s. 49.
54 Ugaktiirk/Ugaktiirk/Ozkan, s. 5.
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uygulamalarin  hakim oldugu bu anlayisin temelinde sunulan
hizmetlerin bir hak olarak toplum iiyeleri (vatandaslar) tarafindan
goriilmemesi yatmaktadir. Sunulan hizmetlerin halka bir lituf gibi
sunulmasi; bu sayede halkta minnet duygusunu uyandirma ve siyasi
rant elde etme amaci giidiilmektedir®™. Keza Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ve ilge belediyelerinde, izmir ve Bursa Biiyiiksehir
Belediyeleri ile Giresun Belediyesi'nde yapilan caligmada,
belediyelerin alisilmis gida ve yakacak yardimi, kirtasiye ve okul
yardimi ya da burs verilmesi seklinde sosyal projelerin uygulandigi
tespit edilmistir. Ayni ve nakdi yardimlar1 da kapsayan bu projelerin
belediyelerin biit¢esindeki payr ise %1 olarak belirlenmistir. Esasen
buradan sosyal belediyecilik anlayisinin  hayirseverlik — olarak
yorumlandig: net sekilde anlasilmaktadir™®. Oysa sosyal belediyecilik,
yoksullarin bireysel ve ailevi olarak icinde bulunduklar1 kosullar
dikkate almmarak daha duyarli politikalarin  gelistirilmesini
gerektirmektedir®’.

Sosyal belediyecilik ancak ekonomik imkanlara paralel yerine
getirilebilmektedir. 2012 yilinda 6360 sayil1 Kanun’la genel biitge vergi
gelirlerinden yerel yonetimlere aktarilan pay oranlar1 Biiyiiksehir
Belediyelerinin il sinirlar1 igindeki genel biitce vergi gelirlerinden aldigi

%35’lik pay %6’ya ¢ikarilmissa da yeterli olamamakta ve belediyelerin

% Pektas, s. 16-17.

%6 Sosyal Politika Forumu Yoksullugun Azaltilmasma Yonelik Merkezi ve Yerel Yonetim
Politikalari: Yerel Yonetisim Yoluyla Yoksullugun Azaltilmasi, Bogazigi Universitesi,
Istanbul 2007, s. 62-63.

57 Oztiirk/Giil, s. 215.
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oz gelirleri de ihtiyac1 karsilamamaktadir. Buna bagli olarak
belediyelerin sosyal hizmetlere ayirdiklar1 pay smirl kalmaktadir®®. Bu
durumda biitgeye sahip olan belediyelerin sosyal belediyecilik
yapmalar1 pek de miimkiin degildir™°.

Kaynak yetersizligi sorununu asmak i¢in genel olarak
bor¢lanma yontemini Kullanan belediyeler, saglanan ekonomik kaynagi
genel olarak faydas1 gelecek yillarda goriilecek yatirimlara harcamak
yerine, giinliik ihtiyaclari karsilamaya yonelik olarak kullanma egilimi
gostermektedirler®. Personel maaslar1, 6denek ve yolluklar, kirtasiye
giderleri tiiketime yonelik harcamalar gibi. Dolayisiyla saglanan
kaynak, ileride belediyeye yeni kaynak saglamamakta ve belediyelerin
kaynak yetersizligi siirekli devam etmektedir.

Sosyal belediye uygulamalarinin bir diger 6nemli sorunu,
yapilan yardim ve hizmetlerin kapsami ve standardi konusunda
kanunlarla belirlenmis bir netligin olmamasidir. Bu nedenle
belediyeler, sosyal hizmetlerini sunarken keyfi davranmakta; ayni
hizmet bir bolgeden digerinde degisiklik —gdstermektedir®.
Standardizasyonun  olmamasi  ve  hizmetlerin  tanimlarinin
netlestirilmemesi sonucu belediyeler, sosyal hizmetleri merkezi

yOnetimin uzantisi olarak gérmekte ve yerelin ihtiya¢ ve isteklerinden

%8 Yilmaztiirk, Aysun/Giiler, Tahsin, Sosyal Devlet Anlayiginin Yerel Karsiligi: Sosyal
Belediyecilik ve Temel Sorunlari, Ekonomi ve Yo6netim Arastirmalari Dergisi, 6(1), 2017,
s. 16.

% Pektas, s. 17-18.

80 Arikboga, Ulkii, “Tiirkiye’de Belediyelerin Gelir Yapisi: Sorunlar ve Céziim Onerileri,
Mustafa Kemal Universitesi”, Sosyal Bilimler Dergisi, 13(33), 2016, s. 279.

61 Kesgin, s. 17.
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ziyade bagli oldugu siyasi iradenin politikalarint uygulamaya
calismaktadir®?.

Belediyelerin, sosyal belediyeciligi yanlis anlamalar1 nedeniyle
sosyal yardim ve hizmetlerin 6nemini, sosyal barisa ve kalkinmaya
katkisini, sosyal diizenin ve huzurun tesisindeki etkinligini
kavrayamadiklar1 gibi sosyal belediyecilik kapsaminda gereksiz
harcamalarin yapilmasina da neden olmaktadir®.

Belediyeler, bircok sosyal projelerine amagsiz ve plansiz
sekilde baslamakta; hizmetlerin kalitesi, etkinligi ve verimliligi ile ilgili
herhangi bir ciddi denetimden gegirilmemektedir. Projelerin plansiz ve
amagsiz olusu, uzun vadeli ve siirdirilebilir olmasina engel
olmaktadir®. Amaci olmayan hizmetler ve programlar sorunun
¢ozlimiine katki1 saglamamakta ve ayni sorunlar ile devamli miicadele
edilmeye calisilmaktadir. Seffaf, tarafsiz olmak yerine partizan bir
tutumla sunulan hizmetler tiim toplumun sorunlarini ¢dzmek veya

azaltmak yerine kiiciik bir grup seviyesinde kalmaktadir®®.
VI. SONUC VE DEGERLENDIiRME

Toplumun ekonomik ve sosyal kalkinmasinda biiyiik 6nem

tastyan sosyal belediyecilik anlayisina bakildiginda, kanunlarda

62 Seyyar, s. 37.

83 Demir, Irfan, Yerel yonetimlerin Sosyal Politika Fonksiyonlari: Kocaeli Biiyiiksehir
Belediyesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Kocaeli 2006, s. 145.

84 Copoglu, Mustafa, “Sosyal Belediyecilik”, Tiirkiye Belediyeler Birligi iller ve Belediyeler
Dergisi, (756), 2011, s. 71.

85 Kesgin, s. 148-150.
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kendisine hala tam olarak yer bulmasa da pratikte uygulandigi
gorilmektedir. Sosyal belediyeciligin dogru olarak anlasilmasi,
toplumun biitiiniinii kapsayacak sekilde uygulanmasi ve sorunlara
¢Oziim niteligi tagimasi i¢in oncelikli olarak kavramin kanunlarda net
olarak tanimlanmasi ve standardinin olusturulmasi gerekmektedir.
Boylece uygulamada yasanan keyfiyet, yerelin ihtiya¢ ve isteklerinden
ziyade siyasi iradenin hedeflerine uygun planlama ve ¢agin gereklerine
gore sosyal ve kiiltiirel igerikli hizmetlerin iiretilmesi miimkiindiir.

Aslinda ¢ikarilan belediye kanunlarina bakildiginda, sosyal
belediyecilik i¢in belediyelere gorev ve yetkinin yeterli diizeyde
verildigi goriilmektedir. Ozellikle 1580 sayili Kanun’un, ¢ikarildigi
1930’1u yillar goz Oniine alindiginda zamanina gore ilerici Ve vizyoner
bir kanun oldugu goriilmektedir. Sorun, belediyelerin kotii yonetilmesi
ve kaynak yetersizligidir. Merkezi idarenin belediyeleri siyasi rant
araci olarak gormesi ve buna bagl kaynak aktariminda seffaf ve adil
olunmamasi, belediyelerin olmas1 gerektigi gibi sosyal belediyecilik
yapmasina engel olmustur.

Bu amagla hizmetlerin basta sivil toplum kuruluslar1 olmak
iizere toplumun farkli kesimlerinin bir araya getirilerek planlanmasi,
hizmetler i¢cin uzmanlardan goriislerin alinmasi ve yerele istek ve
ihtiyaglarinin mutlaka sorulmasi gerekmektedir. Tiim bu siire¢; adam
kayirma ve yandaslik yapmaktan vazgecilerek hakkaniyet ve liyakat
cercevesinde siirdiiriilmelidir. Ancak bunu saglayan belediyeler sosyal
belediyecilikte basar1 saglayabileceklerdir.

Neticede sosyal belediyecilik gilinlimiizde sosyal devletin
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devami olmaktan, sosyal hak temelli programlarin uygulanmasindan
cok uzaktir. Genellikle kente gogiin sebep oldugu yoksulluk ile
miicadelede ya da engelliler, yashlar gibi bakima ihtiya¢ duyanlarin
problemlerine acil ¢oziimler bulmak gibi gegici olan, belirli kurallar1 ve
amact olmayan diizensiz yardimlarla sosyal belediyecilik
yapilmaktadir. Diger bir deyisle yapilan gida, yakacak yardimlari,
burslar, meslek edindirme kurslari, kadin sigimma evleri giinliik
ihtiyaglar1 giderecek bigcimde gegici ve kisa vadelidir. Sosyal haklar
cercevesinde sistematik olarak planlanmamis bu uygulamalar, sosyal
devlet ve sosyal haklar anlayisindan olduk¢a uzak ve kopuk

uygulamalar olarak degerlendirilebilir.
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