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Abstract

The aim of the research is to examine the comparison between
political competence and impression management tactics by using
employment views. In order to achieve this goal, “Is there a
relationship between political skill and impression management
tactics?” The answer to the question has been sought. It is
noteworthy that there are very few studies in the literature that deal
with political competence and impression management tactics
together. In this context, the explanation of political competence and
impression management tactics and the discovery of the
relationship between them with applied research make this research
important in terms of filling the inhabitants in the literature. It is
predicted that the political skill and impression tactics defined in
the research contribute to the building literature, both their use and
the increasing importance of the used ones. In this study, the
relationship between political ability and impression tactics was
analyzed. The survey also counters the extent to which the
impression of political competence frameworks explains
management tactics. In the 2022-2023 academic year, 221 graduate
students working in the Social Sciences Institute of Aksaray
University and working in the public sector participated in the
research. Of the 221 data obtained, 180 were determined in
accordance with the data analysis. “Political Competence
Inventory” to use the political competence limitation of the
participants; “Impression Management Scale” was used to use
impact management tactics. IBM SPSS and AMOS statistical
package programs were used in the analysis of the data. According
to the research principles, it is thought that there is a low-level and
statistically significant relationship between political skill and
impression management tactics. A predictor of the social
networking characteristics of the participants and the interpersonal
influence of trying to make oneself popular based on impression
management tactics was also a predictor of the social network
development skill for self-liking by glorifying their management.

Ozet

Arastirmamin  amact  ¢alisanlarin  goriiglerinden  yararlanarak
politik yeti ve izlenim yonetimi taktikleri arasindaki iliskinin
incelenmesidir. Bu amag dogrultusunda “politik yeti ile izlenim
yonetimi taktileri arasinda iliski var midw?” sorusuna yanit
aranmigtir. Alan yazinda politik yeti ve izlenim yonetimi taktiklerini
birlikte ele alan arastirmalarin sayisimin oldukga az oldugu dikkat
cekmektedir. Bu baglamda g¢alisanlarin politik yeti ve izlenim
yonetimi taktiklerine iliskin goriislerinin birlikte incelenmesi ve
aralarimdaki iliskinin uygulamali bir arastirma ile ortaya konulmasi
literatiirdeki boslugu doldurmasi agisindan bu arastirmayr onemli
kilmaktadir.  Arastrmada tamimlanan politik yeti ve izlenim
yonetimi taktiklerinin, hem ydneticiler hem de ¢alisanlar agisindan
artan  onemi goz Onmiinde bulunduruldugunda arastirmanin
literatiire  katki  saglayacag  ongoriilmektedir.  Yapilan bu
arastirmada politik yeti ve izlenimi taktikleri arasindaki iligki analiz
edilmigstir. Arastirmada ayrica ¢alisanlarin politik yeti diizeylerinin
izlenim yénetimi taktiklerini ne oranda agikladigi da incelenmistir.
Arastirmaya 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Aksaray Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii'nde 6grenim goren ve kamu sektoriinde
calisan 221 lisansiistii ogrenci katilmigtir. Elde edilen 221 veriden
180 veri analize uygun olarak belirlenmistir. Katilimcilarin politik
yeti diizeylerini ol¢gmek amaciyla “Politik Yeti Envanteri”; izlenim
yonetimi taktiklerini 6lgmek amaciyla ise “Izlenim Yonetimi
Olgegi” kullamlmistir. Verilerin analizinde IBM SPSS ve AMOS
istatistik paket programlari kullamlmistir. Arastirma sonuglarina
gore politik yeti ile izlenim yonetimi taktikleri arasinda diisiik
diizeyde ve istatiksel olarak anlamh bir iligki oldugu saptanmigtir.
Ayrica elde edilen bulgular arastirmaya katilanlarin sosyal ag
olusturma yeteneklerinin ve kisiler aras: etki yeteneklerinin izlenim
yonetimi taktiklerinden niteliklerini tamtarak kendini sevdirmeye
¢alismamn bir yordayicist oldugunu ayrica yine sosyal ag
gelistirme yeteneginin karsisindakini yiicelterek kendini sevdirmeye
calismanmin anlaml bir yordayicisi oldugunu gostermistir.
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1. Giris

Gilinlimiizde ¢alisanlarin islerini severek yapmalari, orgiitlerine ve islerine bagh olmalar1 ¢alisanlarin
iiretken ve verimli davranislar sergilemesini saglayabilmektedir. Bu nedenle calisanin birlikte calistig1
is arkadaslarin1 anlayabilmesi, kisisel ve orgilitsel amagclar1 yiikseltebilmesi konusunda politik yeti ve
izlenim yonetimi taktikleri 6nemli hale gelmistir. Bircok arastirmaci, politik yetinin orgiitsel basari,
stres, calisan tepkileri, lider etkinligi ve is performansi ile ilgili oldugunu savunmustur (Atay ve Okur,
2011: 376). Izlenim yonetimi taktikleri ise ¢aliganlar tarafindan 6zellikle ise alim siireglerinde,
performans degerlendirme siirecinde yiiksek performans puami alabilmek icin ve terfi
degerlendirmelerinde tstiinliik saglayabilmek i¢in kullanilir (Bayraktutar, 2009). Politik yetiye sahip
kisilerin, izlenim yonetimi taktiklerini kullandiklar1 6l¢lide amaglarina daha kolay ulagmalar1 ve yiiksek
diizeyde is tatminine sahip olmalar1 muhtemeldir. Orgiitteki olumlu ve olumsuz etkileri nedeniyle bu
kavramlarin 6rgiitiin verimliligi ve etkinligi iizerindeki etkilerinin de incelenmesi 6nem kazanmaktadir.

Politik yeti ve izlenim yonetimi taktikleri birbiri ile iligkili kavramlardir. Politik yeti, kisilerin
cevrelerindekileri kisileri etkilemek icin samimiyet , dogruluk ve giiven uyandiran bicimde davranarak
cevre ile iyi iligkiler kurmay1 ve davraniglarim farkli durumlara gore ayarlayabilmeyi igeren sosyal bir
yetenek olarak tanimlanirken (Cing6z, 2013: 153); buna karsilik izlenim yonetimi, bireyin davranislari,
sozleri ve goriiniimleri ile ¢evresindeki bireyleri etkileme girisimleridir (Riordan, Gross ve Maloney,
1994: 715). Calisanlarin politik yetileri ile kullandiklari izlenim yonetimi taktikleri arasindaki iligkinin
oOrgiit calisanlar tarafindan algilandig: sekliyle ortaya ¢ikarilmasi, 6rgiit liderlerinin ve ¢alisanlarinin bu
konularda daha bilingli hareket etmelerine ve bu kavramlardan orgiitsel etkinlik ve verimliligi artiracak
sekilde yararlanmalarina yol acacaktir.

Aragtirmanin amaci politik yeti ve izlenim yOnetimi taktikleri arasindaki iligkinin incelenmesidir. Bu
amag dogrultusunda “Politik yeti ile izlenim yOnetimi taktileri arasinda iligski var midir?”” sorusuna yanit
aranmistir. Aragtirmada tanimlanan politik yeti ve izlenim yonetimi taktiklerinin orgiit, yoneticiler ve
caliganlar i¢in artan 6nemi gz Oniine alindiginda, ¢alisma literatiire katkida bulunacaktir.

Literatiir incelendiginde politik yeti (Ozdemir ve Géren, 2016; Atay ve Okur, 2011; Perrewe vd., 2005;
Ferris vd., 2003; Ammeter vd., 2002 ) ve izlenim yonetimi taktiklerine iliskin (Yildiz vd., 2016;
Karakus ve Alev, 2016; Kacmar ve Carlson, 1994; Sesen vd., 2014; Oguzhan vd., 2015) bircok
aragtirmanin yapildigi goriilmektedir. Ancak literatiirde politik yeti ve izlenim yOnetimi taktiklerini
birlikte ele alan arastirmalarin say1sinin kisitli oldugu dikkat gekmektedir (Alga ve Ozdemir, 2018: 324;
Bayraktutar, 2009; Harris vd., 2007). Bu baglamda, g¢alisanlarin politik yeti ve izlenim yOnetimi
taktiklerine iligkin goriislerini inceleyen ve uygulamali arastirma ile aralarindaki iligkinin ortaya
konulmas1 bu ¢aligmanin literatiirdeki bir boslugu doldurmasi agisindan 6nem kazanabilir.

2. Kavramsal Cerceve

2.1. izlenim Yonetimi Taktikleri

Izlenim yénetimi kavramina iliskin teori ve arastirmalar ii¢ boliimden olusmaktadir. Ik asama Goffiman
ve Jones'un arasgtirmasidir. Ikinci asamada ise ilk calismalarin genisletilip derinlestirilerek sosyal
psikoloji alaninin merkezine alinan ¢alismalardan olugsmaktadir. Son agsamada, izlenim yonetimi teorik
olarak onemli ve uygulanabilir bir sosyal psikolojik kavram haline gelen caligmalar1 kapsamaktadir.
Izlenim y®netimi ile ilgili tanimlar ele alindiginda izlenim yonetimi davranisinin genellikle etki, kontrol,
liderlik ve yonlendirme kavramlarindan birinin merkezinde yer aldigi goriilmektedir. Arastirmacilar,
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izlenim yoOnetimi davraniginin ortaya cikisimi iki sekilde ele almislardir. Birincisi, bu davranigin
koklesmis oldugu ve kendiliginden aligkanlik davranisi olarak ortaya ¢ikmasi, ikincisi ise bu davranig
belirli durumlarda ortaya ¢ikmasi seklindedir (Dogan ve Kilig, 2009: 55-58).

Goffman (1959) sosyal etkilesimin bir unsuru olarak gordiigii izlenim yOnetimini, bir kiginin kendi
cikarlarini gerceklestirmek icin rollerini yerine getirerek bagkalarini etkilemek i¢in belirli davranislari
ve aciklamalari sergilemesi olarak ifade etmektedir. izlenim yonetimi, "bireylerin arzu ettigi bir amag
ve kimligi olusturmak icin diger bireylerin algi ve diistincelerini etkilemeyi amaglayan cesitli davranig
kaliplarini iceren kontrol ve yonlendirme siireci” olarak tammmlamaktadir (Aygiin ve Toptan, 2015: 272).

Insanlarin 6rgiitlerde ve sosyal hayatta kisilerarasi iliskilerde olusturdugu izlenimlerin énemli oldugu
bilinmektedir. Bu izlenimler, bir organizasyon igindeki bir bireyin algisini, kararin1 veya yargisini
sekillendirmede etkili olabilir. Ornegin; bir yéneticinin ya da amirin 6rgiitiin bireylerine iliskin zihinsel
imgeleri, o bireyle ilgili karar verme ya da degerlendirme siireglerinde aktif olarak yer alabilmesi
izlenim yonetimini birey icin énemli kilmaktadir (Basim ve Tatar, 2006: 225). izlenim yonetiminin
Onemini anlayan kisiler, diger kisilerin onlar hakkindaki izlenimlerini sekillendirmeye, kontrol etmeye
veya yonlendirmeye ¢aligabilirler. Bu durum izlenim ydnetiminin toplumsal ve &rgiitsel yagamin énemli
ve dogal parcasi oldugunu ortaya koymaktadir (Basim vd., 2006: 2).

Martinko (1991) izlenim yonetimi siirecini degerlendirirken alti asamali bir model olusturmustur.
Martinko'nun alt1 agamali izlenim yonetimi modeli Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1. Marino’nun {zlenim Yonetimi Modeli

izlenim yonetimi durumunu inceleme
[zlenim ydnetiminin amag ve dnceliklerini belirleme
Izlenim yodnetimi taktiklerini segme
[zlenim yonetimi davranislarini sergileme
Izleyici tepkilerini ve bireysel sonuglar1 degerlendirme

Amag ya da taktiklerini siirdiirme veya degistirme

Kaynak: Demir, 2002:19

Martinko'nun izlenim yo6netimi modeline gore, ilk asamada toplum, bireyin 6zellikleri ve durum
incelenir. Alinan bilgilere gore izlenim yonetiminin amag¢ ve dncelikleri belirlenir, ardindan en uygun
izlenim taktikleri segilir ve secilen taktiklere gére davranis ortaya konur (Unaldi, 2005: 20). Sonrasinda
tepkiler ve sonug, degerlendirilir. Sonuca gore segilen taktik stirdiiriiliir ya da degistirilir.

Izlenim y&netimi kapsaminda izlenim yonetimi taktikleri, bireylerin davramislarini kontrol etmek igin
kullanabilecekleri hareketler olarak tanimlanabilir. Literatiirde pek ¢ok izlenim yoOnetimi taktigi
bulunmaktadir. Ancak burada genel kabul gormiis bir siniflandirma olan Bolino ve Turnley (1999: 190)
tarafindan Jones ve Pittman'in (1982) taktik siniflandirmasina dayali olarak olusturulan izlenim y6netimi
Olcegi sonucunda ortaya c¢ikan faktorler kullanmilmigtir. Bu faktorler; niteliklerini tanitarak kendini
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sevdirmeye calisma , karsisindakini yiicelterek kendini sevdirmeye ¢aligma, kendini 6rnek personel gibi
gostermeye calisma, kendi onemini zorla fark ettirmeye c¢aligma/ yildirma ve kendini acindirmaya
caligmadir. Calisma kapsaminda bu siniflandirma dikkate alinmis ve incelenmistir.

e Niteliklerini Tanitarak Kendini Sevdirmeye Calisma (Self-Promotion): Genel olarak,
insanlar bagkalarmin kendilerini bilgili ve becerikli goérmelerini isterler. Bu yiizden
digerlerinden farkli ve daha iyi olduklarini kanitlamaya galisirlar. Bu arzuyu sadece baskalarina
degil, kendilerine de kanitlamaya calisirlar (Ozdemir, 2006: 27). Bireyler, gevrelerindekiler
tarafindan yetkin ve yeterli donanima sahip olarak taninmak, niteliklerini ortaya koymak i¢in
izlenim yoOnetimi taktiklerini uygulayabilir (Demir, 2002: 6). Birey, kendisini digerlerinden
aytran kisisel 6zelliklerini vurgulayarak, eylemleri veya sozleriyle kendini yetkin bir kisi olarak
gostermeye calisir (Gardner ve Martinko, 1988: 373). Bu taktikle kisi, beceri ve yeterliligini
gostererek cevresindekilerin saygisini kazanmaya ve maas artigi, terfi gibi menfaatler elde
etmeye caligir (Basim ve Tatar, 2006: 232).

o Karsisindakini Yiicelterek Kendini Sevdirmeye Cahsma (Ingratiation): Karsisindakini
yiicelterek kendini sevdirmeye calisma taktigini “bir baska kisiyi, onun kisisel ozelliklerinin
cekiciligi ile ilgili olarak etkilemek icin uygun olmayan sekilde tasarlanmig bir dizi stratejik
davranmg” olarak ifade edilmektedir (Jones, 1990: 177). Karsisindakini yiicelterek kendini
sevdirmeye ¢aligma izlenim yonetimi taktigi ile birey, ¢cevresindeki insanlar1 kendine ¢eken iyi
isler yaparak ya da hedeflerindeki bireyler hakkinda 6vgii dolu sozler kullanarak kendini
sevdirmeye ¢alisir (Bolino ve Turnley, 1999: 190). Insanlarin dogalar1 geregi dvgiiye ¢ok dnem
verdikleri, yanlis tutum ve davramiglardan kaginmalari ve baskalarinin saygisini, takdirini
kazanmay1 onemsedikleri i¢in kendini sevdirme taktikleri ¢ok 6nemlidir (Rosenfeld vd. 1995:
35).

e Kendini Ornek Personel Gibi Géstermeye Cahisma (Exemplification): Kendini 6rnek bir
calisan olarak gostermeye ¢alisma taktigi, diger insanlara ahlaki degerlere bagli , 6rnek bir insan
izlenimi vermeyi amaglar (Schiitz, 1998: 614). Bu taktigi kullanan kisiler, 6rnek vatandas ve
calisan imaji ¢izebilmek i¢in hedefledikleri bireyler iizerinde fedakarlik ve diiriistliik gibi ahlaki
degerlere bagli olduklar izlenimi yaratmaya caligirlar (Leary, 1996). Kendini 6rnek gosterme
taktigi, bireyin gruba yonelik duygu ve diisiincelerinin yani sira grubun igsel dayanisma ve karar
verme siirecini de etkiler (Rozell ve Gundersen, 2003: 197). Bu taktik bazen istenmeyen
sonuglara da yol acabilir. Burada dnemli olan, kiginin her zaman erdemli davranmasinin
beklenmesidir. Diger izlenim yonetimi taktiklerinde, uygun olmayan davraniglar genel imaja
zarar vermese bile, bu izlenim yonetimi taktiginde tek bir kotii davranis kiginin imajina ciddi
sekilde zarar verebilir (Jones, 1990: 195).

e Kendi Onemini Zorla Fark Ettirmeye Cahsma/ Yildirma (Intimidation): Yildirma
taktikleri olarak da bilinen bu izlenim yOnetimi taktigi, bireyin gii¢ ve cezalandirma
potansiyelini gostermesi ve boylece etrafindaki takipgilerin onlar1 tehlikeli olarak gérmesi
olarak tammlanmaktadir (Bolino ve Turnley, 1999: 190) Onemini zorla belli etmeye galisma
taktigi saldirgan bir taktiktir ve bu taktigi kullananlar da tehlikeli ve toplumsal gii¢ kazanmaya
calisan kisiler olarak goriiliirler (Rosenfeld vd., 1995; Basim ve Tatar, 2006). Genel olarak bu
taktik, hedef kitlenin tercihinin 6nemli olmadigi, kisinin giicii kullanma yetkisine sahip oldugu
ve karsi1 tarafin misilleme hakkinin olmadigi durumlarda tercih edilir. Bdyle bir durum 6rgiit
calisanlarinda korku ve giiven eksikligi yaratir. Bu taktigi kullanmak i¢in en uygun liderlik tarzi,
lidere mutlak itaat gerektiren ve her zaman eylem gerektiren askeri liderlik tarzidir (Crane ve
Crane, 2002: 31).
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e Kendini Acindirmaya Calisma (Supplication): Kendini acindirma taktigi, bireyin
eksikliklerini ve zayifliklarimi 6ne ¢ikarmayi, diger insanlarin sefkatine bagvurmayi ve onlardan
gerekli destegi almay1 amaglar (Tatar, 2006: 3). Kendine acindirmaya ¢alisma taktigini kullanan
kisiler, birey eksik yonlerini sergileyerek, yardima ihtiyaglar1 oldugu izlenimini yaratmaya
caligmaktadir. Bunu yaparak meslektaglarinin veya iistlerinin sempatisini kazanmaya caligirlar
(Crane ve Crane, 2002: 31). Insanlar bu taktigi belirli sorumluluklardan kaginmak ve
basarisizliklar1 hakli ¢ikarmak i¢in de kullanirlar (Leary, 1996; Basim ve Tatar, 2006).
Dolayistyla, olumsuz izlenimler yaratabilecek bir taktiktir (Ozdevecioglu ve Erdem, 2008: 44).

2.2. Politik Yeti

Politika “bir hedefe varmak icin karsisindakilerin duygularini oksama, zayif noktalarindan veya
aralarindaki wyusmazliklardan yararlanma vb. yollarla isini yiiriitme” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk
Dil Kurumu). Orgiitsel politika alanindaki arastirmalar, drgiitsel politikalarin taktikleri, stratejisi, etkileri
ve algilarina odaklanmistir. Bu 6zelliklere sahip olan bireyler genellikle politik olarak akilli (Hartley
vd., 2013), politik olarak bilingli (Brandon ve Seldman, 2004), politik yetisi (Ferris vd., 2005) yiiksek
ve politik olarak zeki (Adams ve Zanzi, 2006) olarak tanimlanirlar. Giiniimiiz politik yeti kavraminin
temelinin 20. yiizyilin baslarinda Thorndike (1920) ve Carnegie (1937) atildig1 ¢esitli kaynaklardan
anlasilmaktadir. Politik yeti “calisma ortaminda diger calisanlari etkili bir sekilde anlama ve
baskalarimin bireysel ve/veya orgiitsel hedeflerini gerceklestirmek iizere etkilemek™ olarak ifade
edilmektedir (Ahearn vd., 2004 : 311).

Ferris vd. (2005) aragtirmalarinda politik yetinin, " sosyal beceriklilik, kisileraras: etki, ag olusturma
yetenegi ve i¢ctenlik boyutu" olmak lizere dort boyut tizerine kuruldugu goriilmektedir (Atay, 2009: 892).
Politik yetinin dort 6nemli boyutu asagida agiklanmistir.

e Sosyal Yeteneklilik: Sosyal beceriklilik "digerlerine karsi duyarliik" olarak tanimlanmus;
ancak aynm1 zamanda "kisinin baskalaryla ozdeslesme yetenegi, kendisi icin bir seyler
basarmanin kritik bir yolu" olarak nitelendirilmistir (Pfeffer, 1992).

¢ Kisilerarasi Etki: Politik yetiye sahip olan bireyler, etrafindakileri ustalikla etkileyebilirler ve
ikna kabiliyetleri de ¢ok yliksektir. Kigilerarasi etkiye sahip bireyler, baskalarindan istedikleri
yanitlar1 alabilmek i¢in davraniglarini herhangi bir sosyal duruma uyarlama yetenegine
sahiptirler (Ferris, Davidson ve Perrewe, 2005a)

e Sosyal Ag (Network): Politik olarak yetkin bireyler, yeni firsatlar yaratma ve bunlardan
yararlanma konusunda oldukca yeteneklidir. Ayrica ittifaklar kurma ve arkadagliklar gelistirme
yeteneklerine sahip olduklari i¢in bir sosyal ag olustururlar ve bu durumu orgiitsel ve kisisel
hedeflerini gerceklestirmek icin kullanirlar (Atay, 2010: 67).

e ictenlik: Politik olarak yetkin bireyler, baskalarmin goziinde gergek, tutarli ve samimi
goriiniirler. Politik olarak yetkin kisiler agik, diiriist ve samimidir veya bagkalar1 onlar1 Gyle
algilar. Bu insanlarin gergekten bu niteliklere sahip olup olmadigi, digerlerinin onlar1 nasil
algiladig1 kadar 6nemlidir (Ferris vd., 2007: 292-293).

2.3. Tzlenim Yaénetimi Taktikleri ve Politik Yeti Tliskisi

Bireyler sosyal hayatlarinin yam sira 6rgiitsel hayatlarinda da diger bireyler tarafindan kabul gérme
arzusu igerisindedirler. Bu noktada onaylanmak ve kabul gérmek igin karsilarindaki insanlarin
algilarinin yonetmek amaciyla politik yeti ve izlenim ydnetimi taktiklerini kullanmaktadirlar. Diger
caliganlar1 etkilemek icin taktikleri benimseyen c¢alisanlar, izlenim yonetimi taktiklerini ortaya
koyabilecek becerilere veya uzmanliga sahip olmalidirlar. Politik yeti, bu yetenek ve yeterlilikle ilgili
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bir kavram olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Politik yeti, baskalarini etkilemeyi amaglayan politik
davranislarla da iliskilidir. Ote yandan, politik yeti kavramsal olarak izlenim yonetimi taktiklerine gok
yakin olarak anlasilmaktadir. Yiiksek politik yetiye sahip kisiler, 6zgiin ve samimi olarak goriiliirler ve
cevresindeki kisileri etkileme konusunda daha basarilidirlar (Ferris vd., 2007: 305).

Politik yeti, 6zellikle insanlarin amagclarina kars1 duyarliliklar: yiiksek oldugunda daha etkili hale gelir.
Politik yeti seviyesi daha yiiksek olan bireyler, karsi tarafi farkinda olmadan etkileyebilirler (Robbins
ve Judge, 2012: 27). Calisanlar, izlenim yonetimi taktiklerini etkin bir sekilde kullanmak igin politik
yetiye sahip olmalidirlar. Politik olarak yetenekli kisiler izlenim yonetimde de basarilidirlar (Treadway
vd., 2007). Ayrica bir etkileme taktigi olmayan politik yetinin, etkileme taktiklerinin etkisini artirdigi
bilinmektedir (Perrewe ve Nelson, 2004: 376; Alga ve Ozdemir, 2018: 324).

Literatiire gore politik yeti, orgiitsel politika (Ferris ve Kacmar, 1992), izlenim yo6netimi (Goffman,
1959; Giacalone ve Rosenfeld, 1989; Harris vd. 2007; Brouer vd. 2015; Blickle vd. 2012), etkileme
taktikleri (Kipnis vd., 1980), gii¢ taktikleri (French ve Raven, 1959), ikna (Caldini, 2001) ve sosyal etki
teorisi (Heppner ve Claiborn, 1989) gibi kavramlarla iliskili bir kavramdir.

3. Yontem

Arastirmada nicel arastirma yontemi kapsaminda; degiskenleri inceleme bigimine gore “iliskisel
(bagintisal) arastirma” tiirli ve “alan arastirmasi” deseni kullanilmistir. Arastirmanin problemi”
Calisanlarin politik yeti diizeylerinin izlenim yonetimi taktikleri ile iligkisinin olup olmadig, iliski
oldugu halde politik yeti diizeylerinin izlenim yonetimi taktikleri {izerindeki etki giicliniin ortaya
¢ikartilmas1” seklinde ifade edilebilir.

Sekil 2. Aragtirmanin Modeli

izlenim Yonetimi Taktikleri
(Bagimh Degisken

Politik Yeti

(Bagimsiz Degisken) -Niteliklerini  Tanitarak  Kendini
i i Sevdi 1

-I¢tenlik Boyutu evdirmeye Calisma

-Karsisindakini Yiicelterek Kendini
Sevdirmeye Caligma

-Kisilerarasi Etki Boyutu

-S 1 Ag (Network) Boyut .
osyal Ag (Network) Boyutu -Kendini Ornek Personel Gibi

-Sosyal Yeteneklilik Boyutu Gostermeye Calisma

- Kendini Acindirmaya Caligma

Ilgili literatiir incelendiginde bu arastirmada politik yeti ve izlenim yonetimi taktikleri degiskenlerinin
arasinda bir iligkinin olabilecegi varsayimindan hareketle asagidaki temel hipotezler olusturulmustur.

H1 :Politik yeti ile izlenim yonetimi taktikleri arasinda istatistiki agidan anlaml bir iligki vardir.

H2: Politik yetinin ve alt boyutlariin izlenim ynetimi taktiklerinin ve alt boyutlariin iizerinde pozitif
yonde etkisi vardir.
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Aragtirmaya 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde
Ogrenim goren ve kamu sektoriinde ¢aligan 221 lisansiistii 6grenci katilmigtir. Elde edilen 221 veriden
180 veri analize uygun olarak belirlenmistir. Ural ve Kilig (2018) sosyal bilimlerde yapilan ¢alismalarda
100 ile 400 arasi 6rneklemin yeterli olacagi belirtmektedir. Elde edilen anket verisinin evreni temsil
eden bir biiyiikliige sahip oldugu degerlendirilmektedir. Veri toplama siirecinde kolayda 6rnekleme
yontemi kullanilarak olusturulan anket 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Aksaray Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisiinde 6grenim goéren ve kamu gorevlisi olduklarimi beyan eden kisilerin onaylar
dogrultusunda online olarak google formlar araciligiyla veri toplanmistir. Elde edilen verilerin
analizinde SPSS 25 bilgisayar paket programi, IBM AMOS 22 paket programi kullanilmistir. Her iki
6lcek boyutunun -0,65 ile 0,76 arasinda basiklik degerlerine ve -0,59 ile 0,15 arasinda degisen ¢arpiklik
degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir. Elde edilen verilerin normal dagilip dagilmadigimi belirlemek
icin carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve bu degerler 1,5 ile -1,5 arasinda oldugu igin verilerin
normal dagildig: tespit edilmistir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Politik yetiyi 6l¢gmek i¢in Salim Atay
tarafindan Tiirk¢e’ ye uyarlanan, 18 soruluk “Politik Yeti Envanteri” kullanilmis ve 6l¢egin bu aragtirma
icin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach’s Alpha) 0,950 olarak hesaplanmaistir.

Izlenim yonetimi taktiklerini 6lgmek amaciyla ise Bolino ve Turnley (1999) tarafindan gelistirilen ve
Tiirkce' ye Basim, Tatar ve Sahin (2006) tarafindan uyarlanan 22 soruluk “izlenim Y®&netimi” dlgegi
kullanilmis ve Olcegin bu arastirma igin giivenilirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) 0,870 olarak
hesaplanmustir.

4. Bulgular

Arastirma analizleri ve elde edilen bulgular asagida ifade edilmistir.
4.1. Demografik Ozellikler

Katilimcilarin demografik 6zellikleri; cinsiyet, yas ve medeni durum olmak {izere {i¢ degisken agisindan
ele alinarak Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

F %
Demografik Ozellikler (Si1khik) (Yiizde)
Cinsiyet
Kadin 91 50,6
Erkek 89 49,4
Yas
25 Yas ve alt1 4 2,2
26-35 Yas arasi 48 26,7
36-45 Yas arasi 93 51,7
46-55 Yas arasi 33 18,3
56 Yas ve Uzeri 2 1,1
Medeni Durum
Evli 147 81,7
Bekar 33 18,3
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Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %89’u erkek, %91°1 ise kadindir. Katilimeilarin %81,7’si evli ve
%18,3’1i bekardir. Katilimceilarin yaridan fazlasim (%51,7) 36-45 yas aras1 ve %26,7’sini 26-35 yas
arasi katilimcilar olusturmaktadir.

4.2. Gecerlilik Analizleri

Arastirmada da 6lgeklere giivenilirlik analizinin yapilmasindan sonra 6lgeklerin yap1 gegerliliginin test
edilmesi amaci ile oncelikli olarak agimlayici faktdr analizi sonrasinda dogrulayici faktdr analizi
uygulamas1 yapilmistir.

[lk olarak izlenim yonetimi taktikleri dlgegine ait agimlayici faktor analizi sonucunda izlenim ydnetimi
taktikleri 0l¢egi bes boyut olarak ve KMO o6rneklem yeterlilik katsayisi 0,863 olarak tespit edilmistir.
Bu katsayilar uygulanan 180 adet verinin faktor yapisini ortaya koymak i¢in yeterli sayida oldugunun
gostergesidir. Ayrica faktor yapilariin anlamliliginin test edildigi Bartlet testi sonucuna gore (p=0,000,
p<0,05) elde edilen boyutlar yapisal olarak anlamlidir. Yapilan a¢imlayici faktor analizi sonucunda
faktor yiikii diisiik olan 17 numaral ifade dlgekten ¢ikarilmistir. Acimlayici faktdr analizinin ardindan
izlenim ydnetimi taktikleri dlgegine AMOS yazilimi kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Sekil 3. Izlenim Yonetimi Taktikleri Ol¢eginin DFA Sonuglari ve Hata Varyanslari

CMIN=276,926;DF=143;p=,000,CMINIDF=1,937,RMSEA=,072,GFI=\gfi; CFl=, 939;AGFI=\agfi;NFl= 882, IFl= 939, TLI=,927

Izlenim yénetimi dlgegi 5 faktorlil bir yapr ile incelenmistir. Incelenen yapida kendini 6rnek bir personel
gibi gdstermeye ¢alisma 6 madde (F1), niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢alisma 4 madde (F2),
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kendini acindirmaya ¢alisma 5 madde (F3), kendi 6nemini zorla fark ettirme 2 madde (F4), karsindakini
yiicelterek kendini sevdirme 4 madde (F5) ile ifade edilmistir. Arastirmada kullanilan izlenim yonetimi
6lcegi bes boyutluyken dogrulayici faktdr analizi sonucu “kendi onemini zorla fark ettirmeye calisma”
boyutu ¢ikarilmistir. Bundan dolay1 arastirma modeli ve hipotezleri dort boyut {izerinden kurulmustur.
Dogrulayici faktor analizi sonucunda model uyum kriterleri incelenmis, ve e9-e8, e5-e20 ve e19-e23
arasinda giiclii bir modifikasyon &nerisi goriilmiistiir. Olcek uyum indeks degerlerine bakildiginda
CMIN=276,926 ;DF=143; p<0,001; CMIN/DF=1,937, RMSEA=0,72; CFI=0,939; SRMR = 0,0689
olarak tespit edilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda, 6lgegin yeterli uyum degerlerine ulastigt
ve olgegin gegerliliginin dogrulandigi goriilmektedir. Izlenim y&netimi 6lgeginden AFA ve DFA
analizleri sonucunda 15,16,17 maddeleri ¢ikarilmistir.

Politik yeti dlcegi 4 faktorlii bir yapi ile incelenmistir. incelenen yapida igtenlik boyutu 4 madde (F1),
kisilerarasi etki boyutu 4 madde (F2), sosyal ag boyutu 5 madde (F3), sosyal yeterlilik boyutu 2 madde
(F4) ile ifade edilmistir. Politik yeti dlgegine ait agimlayici faktor analizi sonucunda politik yeti iki boyut
olarak ve KMO 6rneklem yeterlilik katsayis1 0,919 olarak tespit edilmistir. Bu katsayilar uygulanan 180
adet verinin faktdr yapisini ortaya koymak icin yeterli sayida oldugunun gostergesidir. Ayrica faktor
yapilariin anlamliliginin test edildigi Bartlet testi sonucuna gore (p=0.000, p<0.05) elde edilen boyutlar
yapisal olarak anlamlidir. Arastirmada; faktor yiikii 0,40 ve iizerinde olan degiskenler analizden
¢ikarilmistir. Yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda faktor yiikii diisiik olan 6,10 ve 18 numarali
ifadeler ¢ikarilmistir. Yapilan agimlayici faktor analizinin ardindan politik yeti 6l¢egine AMOS yazilimi
kullanilarak dogrulayici faktor analizi yapilmigtir. Yapilan dogrulayici faktér analizi sonucunda
olusturulan model Sekil 4’de verilmistir.

Sekil 4. Politik Yeti Olceginin DFA Sonuglar1 ve Hata Varyanslari
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Standartlagtirilmig faktor yiiklerinin 0.30 degerinden daha biiylik olmas1 aragtirma modelinin gecerlilik
Ol¢iitiinii sagladigini gostermektedir (Tabachnick ve Fidell, 2007). Arastirmada kullanilan politik yeti
Olcegi dort boyutludur. Bundan dolay1 arastirma modeli ve hipotezleri dort boyut {iizerinden
kurulmustur. Dogrulayici faktdr analizi sonucunda model uyum kriterleri incelenmis, ve e3-e2 arasinda
giicli bir modifikasyon &nerisi goriilmiistir. Olgek uyum indeks degerlerine bakildiginda
CMIN=228,527 DF=83, p<0,001, CMIN/DF=2,753, RMSEA=0,99 CFI=0,918, GFI=;SRMR = 0,0593
olarak tespit edilmistir. Dogrulayici faktor analizi sonucunda, 6lgegin yeterli uyum degerlerine ulastigi
ve 6lgegin gegerliliginin dogrulandigi goriilmektedir. Politik yeti 6l¢eginden DFA analizi sonucunda
herhangi bir madde ¢ikarilmamigtir.

4.3. Hipotez Testlerine iliskin Bulgular

Politik yeti ile izlenim yonetimi taktikleri arasindaki iliskiye odaklanan bu arastirmada; oncelikle
Pearson korelasyon analizine dayali olarak, katilimeilarin iki degiskene iliskin goriisleri ve politik yeti,
alt boyutlari ile izlenim yonetimi taktikleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olup olmadigi

incelenmistir. Sonuglar Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Degiskenler Arasi Korelasyon Analizi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.izlenim Yénetimi
Taktikleri
2.Politik Yeti 2057 1
3.Igtenlik 080 873" 1
4 Kisileraras1 Etki 176 857 694™ 1
5'Sosya'l *Kk Kk *k **k
Ag(Network) ,2607" 902" ,687 ,654 1

6.Sosyal Yeteneklilik 129 773% 634" 573" 633" 1

7K.Omek B.P.G.G.
¢

8.Niteliklerini
TK.S.C

9.K.Acindirmaya C.

744 008 -067 -027 071 ,024 1

,693™ 350" 253" 338™ 343" 259" 214" 1

566" -121 -147° -078 -060 -164° 520" ,070 1

10.K.Yiicelterek
K.S.C.

Ortalama

,834™ 229" 101 ,176" 293" ,160" 515" 513 242" 1

194 371 394 378 347 356 1,43 3,08 144 218

StandartSapma o0 215 798 785 841 900 478 948 534 956

N=180, p**< 0.05, p*< 0.001

Tablo 2’den de goriilecegi gibi calisanlarin politik yeti puan ortalamalar1 politik yetinin tiim
boyutlarinda 3,71 ile 3,94 arasinda deger almistir. Bu sonuglara gore calisanlarin politik yeti
diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Yine Tablo 2’den izlenebilecegi {izere
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calisanlarin izlenim yonetimi taktikleri puan ortalamalar1 1,43 ile 3,08 arasinda deger almistir. Bu
sonuglara gore ¢aliganlar diisiik diizeyde izlenim yonetimi taktiklerine sahip olduklarini diistinmektedir.
Diger yandan, politik yeti ile alt boyutlarindan olan sosyal ag boyutu (network) ile izlenim yonetimi
taktikleri arasindaki iligkiler istatistiksel anlamli ve pozitif yonlidiir. (r =,260; p<0,05). Ayrica sosyal
ag boyutu izlenim yonetimi taktiklerinin alt boyutlarindan olan “niteliklerini tanitarak kendini
sevdirmeye calisma” boyutu (r = ,343; p< 0,05) ve “karsindakini yiicelterek kendini sevdirmeye
calisma” boyutu ile anlamli ve pozitif yonli iligkilidir (r =,293; p<0,05)

Politik yetinin dort alt boyutunun izlenim ydnetiminin her bir alt boyutundaki degiskenligin ne kadarini
acikladigini belirleyebilmek icin hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar Tablo 3’te yer

almaktadir.

Tablo 3. Arastirma Degiskenlerine liskin Regresyon Analizi Sonuglar

Bagimsiz Degisken Bagunl - Degisken

" . (izlenim Yonetimi R R2 F p p t p

(Politik Yeti) Taktikleri

Politik Yeti ,205 ,037 7,785 ,006 205 2,790 ,006
Ictenlik izlenim Yénetimi 0,80 ,001 1,159 283 0,80 1,076 ,283
Kisilerarasi Etki Taktikleri ,176 ,026 5,720 ,018 176 2,372,018
Sosyal Ag(Network) .260 ,063 12,940 ,000 ,260 3,597 ,000
Sosyal Yeteneklilik ,129 ,011 3,036 ,083 129 1,742,083
Ictenlik ,180 ,000 1460 217 -213 -1,795 ,074
Kisileraras1 Etki K.Ormek B.P.G.G. C -,051 -,460 646
Sosyal Ag(Network) ,219 1,926 ,056
Sosyal Yeteneklilik ,049 A77 634
Ictenlik ,378 124 7,314 000  -,086 - 772 441
Kisileraras1 Etki Niteliklerini T.K.S.C 225 2,156 ,032
Sosyal Ag(Network) 229 2,140 ,034
Sosyal Yeteneklilik ,040 414 680
Ictenlik ,199 ,040 1811 129 -157 -1,329 ,186
Kisileraras1 Etki K.Acindirmaya C. ,046 416 678
Sosyal Ag(Network) ,125 1,106 ,270
Sosyal Yeteneklilik -170  -1,644 ,102
Ictenlik ,327 ,087 5255 001 -227 -1988 ,048
Kisileraras1 Etki K.Yiicelterek K.S.C. ,066 ,621 536
Sosyal Ag(Network) ,396 3,619 ,000
Sosyal Yeteneklilik ,015 ,154 877

*p= Standardize edilmis regresyon katsayisi, p***< ,001 p**< ,01. p*<,05

Tablo 3’e gore politik yeti, izlenim yonetimi taktiklerinin anlamli bir yordayicisidir ve degisimin
%4 linli agiklamaktadir (F=7,785; p <0,05). Politik yetinin alt boyutu olan sosyal ag boyutu (network)
izlenim y6netimi taktiklerinin anlamli bir yordayicisi olup (F=12,940; p <0,05) %6’sin1 agiklamaktadir.
Politik yetinin alt boyutlari izlenim yonetimi taktiklerinin “kendini 6rnek personel gibi géstermeye
¢alisma’ alt boyutunun anlamli bir yordayicisi degildir (F=1,460; p =0,217 ). Politik yetinin alt boyutlar
izlenim yonetimi taktiklerinin “niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢alisma” boyutundaki
degisimin %12’sin1 agiklamaktadir (F = 7,314; p < 0,05). “niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye
calisma” alt boyutu iizerinde gdrece en biiyiik etkiyi “sosyal ag (network)” alt boyutu gostermektedir

(B =0,229, t = 2,140; p < 0,05). Politik yetinin alt boyutlar1 izlenim yOnetimi taktiklerinin “kendini
acindirmaya ¢aligma” alt boyutunun anlamh bir yordayicis1 degildir (F= 1,811; p =0,129 ). Politik
yetinin alt boyutlar1 izlenim y6netimi taktiklerinin “karsindakini yiicelterek kendini sevdirmeye ¢alisma

66



Adustos 2023, 7(12)

” alt boyutundaki degisimin %8’sini agiklamaktadir (F=5,255; p <0,05) ve iizerinde ise gorece en biiyiik
etkiyi “sosyal ag (network)  alt boyutu géstermektedir (p = 0,396, t=3,619; p < 0,05).

5. Sonug¢

Calisanlarin politik yeti diizeylerinin izlenim ydnetimi taktikleri {izerindeki etkisinin incelendigi
aragtirmada, Oncelikle katilimcilarin politik yeti ve izlenim yonetimi taktiklerinin ne diizeyde oldugu
sorusuna yanit aranmis olup, buna gore degiskenlere ait betimsel istatistikler (ortalama, standart sapma)
hesaplanmstir.

Politik yeti genel olarak ve alt boyutlar tek tek degerlendirildiginde, katilimeilarin politik yetilerinin
ortalama puanin orta diizeyde, izlenim yOnetimi taktiklerinin ise diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.
Politik yetiye dair elde edilen bulgu, politik yeti ile ilgili yapilan gesitli arastirmalarmn (Ozdemir ve
Goren, 2016; Braddy ve Campbell, 2014; Wihler vd., 2015; Yildiztas1, 2017) politik yetilere iliskin
sonuclarinin orta diizeyde olmasi ile uyumludur. Ayrica politik yetinin alt boyutlarindan olan igtenlik
en yiiksek ortalamaya, sosyal ag (network) boyutu ise en diisiik ortalamaya sahip olmasiyla Ozdemir ve
Goren (2016), Braddy ve Campbell (2014) ve Alga ve Ozdemir' in (2018) arastirma sonugclariyla da
ortiismektedir. Izlenim yonetimi taktiklerine dair elde edilen bulgu izlenim y&netimi taktikleri ile ilgili
yapilan gesitli aragtirmalarin (Basim ve Tatar, 2006 ; Harris vd., 2007 ; Meydan, 2011 ; Yildiz vd., 2016
; Gwal, 2015; Oguzhan vd., 2015; Oguzhan ve Sigri, 2014) izlenim yonetimi taktiklerine iligkin
ortalama puanlarinin diisiik diizeyde olmasi ile uyumludur. izlenim yonetimi taktiklerinin alt
boyutlarindan olan “niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢alisma" en yiiksek ortalamaya, "kendini
ornek bir personel gibi gostermeye ¢alisma" ise en diisiik ortalamaya sahiptir. Bu sonuglar cesitli
arastirmalarin sonuglartyla benzerlik gostermektedir (Oguzhan ve Sigri, 2014 ve Oguzhan vd., 2015).

Teorik varsayimlara dayali olarak politik yetinin izlenim ydnetimi taktikleri lizerinde etkili olabilecegi
diisiincesinden hareketle politik yetinin ve boyutlarinin izlenim yonetimi taktikleri izerindeki etkisi test
edilmeye caligilmistir. Bu dogrultuda, oncelikle politik yeti ile izlenim yonetimi taktikleri arasinda
istatistiki acidan anlamli bir iliskinin olup olmadigi sorusuna cevap aranmistir. Yapilan analizler
sonucunda; politik yeti ile izlenim yOnetimi taktikleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir iliski oldugu
ortaya ¢ikmigtir. Bagka bir deyisle, calisanlarin politik yetileri yiikselme egilimi gosterdikge, izlenim
yonetimi taktiklerini kullanma egilimleri de artmaktadir. Daha sonra politik yeti boyutlarinin izlenim
yonetimi taktikleri tizerinde pozitif yonde etkisinin olup olmadig: incelendiginde ise; politik yetinin alt
boyutu olan "sosyal ag boyutunun (network)" izlenim yonetimi taktiklerini ve izlenim ydnetimi
taktiklerinin alt boyutlar1 olan “niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye ¢alisma”, “karsindakini
yiicelterek kendini sevdirmeye calisma” boyutlarimi pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulagilmustir.
Arastirmanin bulgular1 Xue vd. (2015), Alga ve Ozdemir (2018) ve Bayraktutar (2009) ¢alismalarinin
bulgulariyla 6rtiismekte olup; Harris vd. (2007) bulgulariyla értiismemektedir.

Sonug olarak; yapilan analizler sonucunda ¢alisanlarin politik yetileri ve izlenim ydnetimi taktikleri
arasinda istatiksel olarak anlaml bir iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger bir deyisle 6zellikle
sosyal ag yetenegi yiiksek olan politik yetenege sahip ¢alisanlarin izlenim yonetimi taktiklerini ve
izlenim yonetimi taktiklerinden olan ‘“karsindakini yiicelterek kendini sevdirmeye calisma" ve
“niteliklerini tanitarak kendini sevdirmeye c¢alisma” taktiklerinden birini kullanma egilimleri
artmaktadir. Politik yetisi yliksek olan bireylerin baskalarimi etkileme, sosyal ag kurma ve kendini
sevdirme yetenekleri diger ¢alisanlara gore daha fazla gelismistir. Ayrica samimi, i¢ten goriinmeleri ve
sosyal olarak yetenekli olmalan sayesinde; orgiitleri i¢in kaybedilmek istenmeyen ve vazgecilmez
caligsanlar olarak goriilmektedirler. Bu yiizden politik yetenege sahip ¢alisanlarin ¢aligma ortamlarinda
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kendilerini kolaylikla sevdirmeleri, diger ¢aliganlara nispeten daha basarili olmalar1 ve izlenim yonetimi
taktiklerini de ustalikla kullanmalari muhtemeldir.

Arastirma sadece 180 calisanin gortisleriyle kisith olup; arastirmanin daha biiyiik 6rneklem ve farkli
alanlarda yiritilmesinin literatiire daha fazla katki sunabilecegi disiinilmektedir. Katilimcilarin
tamam1 kamu sektriinde calismakta olup; calisma ozel sektor de de tekrarlanabilir. Ozel sektor
caliganlarinin  kamu c¢alisanlarina nispeten is gilivencelerinin olmamasi ama kariyerlerindeki
ylikseliglerinin daha hizli olmasi gibi nedenlerden dolay1 6zel sektdr calisanlarinin iletisim ydnetim
davranislarina daha fazla ihtiya¢ duyduklari diisliniilmektedir. Bu nedenle 06zel sektdrde aymi
arastirmanin yapilmasi durumunda etki diizeyinin aslinda daha yiiksek olabilecegi ongoriilmektedir.
Caligsanlarin izlenim yonetimi taktiklerini gelistirmeleri ve politik yeti diizeylerini artirmalar1 sayesinde
orgiitlerinde yasadiklari stres, catisma, tilkenmislik ve basarisizlik gibi olumsuz durumlarla bag
edebilme kapasitelerini artirabilecekleri sdylenebilir. Bu amagla ¢alisanlarin politik yetilerinin 6zellikle
sosyal ag (network), kisilerarasi etki ve sosyal yeterlilik alt boyutlarinda gelistirilmesine yonelik
egitimlerin verilmesi ve kurumda etkin iletisimi saglayan bir kiiltlirlin olusturulmasi gibi 6nlemler
uygulanabilir.

Literatiirde politik yeti, izlenim yonetimi taktikleri konusunda kamu kurumlarinda yapilan ¢alisma
sayist oldukca azdir. Aragtirmada; cinsiyet, yas, medeni durum degiskenlerine gore politik yeti ve
izlenim yonetimi taktiklerine gore degiskenlik gostermemistir. Politik yeti ve izlenim yonetimi taktikleri
arasindaki iligkiler, kurum (6zel ve kamu), egitim diizeyi, gorev siiresi ve diizey (alt ve {ist diizey) gibi
farkli degiskenler kullanilarak da incelenebilir ve farkli sonuglar elde edilebilir. Politik yeti, izlenim
yoOnetimi taktiklerinin sinizm, mobbing, orgiitsel politika, yaraticilik, sosyal etki teorisi, tiikkenmiglik
gibi farkli degiskenlerle birlikte incelenmesine dair ¢alismalar yapilarak politik yeti ve izlenim yonetimi
taktikleri kavramlarinin daha iyi anlagilmasi saglanabilir. Ayrica arastirmada nicel arastirma
yonteminden faydalanilmis olup; arastirma nitel olarak tekrarlanabilir ve boylece ortaya konmayan
degiskenler veya boyutlar da ortaya konulabilir.
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