TUCADE - Turizm Calismalart Dergisi

Journal of Tourism Studies

2022, 4(2), 27-44

Arastirma Makalesi — Research Article e-ISSN: 2718-045X

Kent Markalagsmasi Uzerine Yapilan Yiiksek Lisans Tezleri: Bir Bibliyometrik
Degerlendirme (2009-2022)

Master's Theses on Urban Branding: Bibliyometrik Analysis (2009-2022)

Yusuf GORGULU?, Kadir AYDIN?

Oz: Bu arastirmanin amact Tiirkiye de kent markalasmast tizerine yapilan lisansiistii tezlerin meveut durumlarinin analizini
gerceklestirmek icin tezlerin igerik eSilimleri iizerinden biblivometrik bir analizi ortaya koymaktir. Bu dogrultuda YOK
Ulusal Tez'de yer alan kent markalasmast ile ilgili 32 yiiksek lisans tezi arastrmaya dahil edilmistir. Arastirma bulgular
Ulusal Tez tizerinden “kent markalagmasi”, “kent markalama” ve marka kent anahtar kelimeleri ile bir sorgulama
gergeklestirilmis ve 32 adet yiiksek lisans tezine ulasilmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda 32 adet yiiksek lisans
tezinin sosyal bilimler enstitiileri tarafindan gerceklestirildigi tespit edilmis ve bu 32 tez ¢alismasinin ¢alismanin yeterli
orneklemini olusturdugu sonucuna varilmistir. Sosyal bilimler alaninda kent markalasmast tizerine yiiriitiilen doktora
tezlerinin ise yeteri sayida olmadigi gerekcesi ile degerlendirme disinda tutulmustur (n==6). Ulusal tez iizerinden yapilan
sorgulamalar 2009 ile 2022 yillar: arasindaki yiiksek lisans tezlerini kapsamaktadr. Arastirmada bibliyometrik analizin
gergeklestirilmesinde kullanilan élgiitler ise sunlardir: yayinlandigi yil ve iiniversite, sayfa sayisi, tercih edilen yontem,
kaynakga sayisi, yapilan tezlerin danismanlik unvanlari, yapilan yiiksek lisans tezlerinin anabilim dallari, tez ¢alismalarin
yiiriiten danismanlarin ¢calisma/ilgi alanlart ve kent markalagmast iizerine akademik ¢calismalara devam edip etmedigidir.
Arastirma sonucuna gore; kentlerin markalagma siireci ile ilgili yiiksek lisans tezlerinin sosyal bilimler enstitiilerinin ¢esitli
anabilim dallarinda gerceklestirildigi, Halkla Iliskiler ve Isletme A.B.D egilim oranlarimin daha yiiksek oldugu (n=15;
%46,875), Turizm A.B.D tarafindan gerceklestirilen yiiksek lisans tezlerinin yeterli sayida olmadiklart (n=3; %9,375),
arastirma yontemi olarak nitel arastirma yéntemlerinin daha fazla tercih edildigi, (n=16; %50) sonucuna ulasilmistir.
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Abstract: The aim of this research is to present a bibliometric analysis on the content trends of the theses in order to analyze
the current status of the postgraduate theses on urban branding in Turkey. In this direction, 32 master's theses on city
branding in the YOK National Thesis were included in the research. Research findings were conducted through the National
Thesis with the keywords "urban branding”, "city branding" and brand city, and 32 master's theses were reached. As a
result of the evaluations, it was determined that 32 master's theses were carried out by social sciences institutes and it was

concluded that these 32 theses constitute the sufficient sample of the study. On the other hand, doctoral theses on urban
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branding in the field of social sciences were excluded from the evaluation due to the insufficient number of them (n=6).
The inquiries made on the national thesis cover the master's theses between 2009 and 2022. The criteria used in the
realization of the bibliometric analysis in the research are as follows: the year of publication and the university, the number
of pages, the preferred method, the number of bibliography, the titles of consultancy of the theses, the departments of the
master's theses, the work/interests of the consultants who carried out the thesis studies, and the academic studies on city
branding. whether it continues. According to the results of the research; The master's theses on the branding process of
cities were carried out in various departments of social sciences institutes, the tendency rates of the USA of Public Relations
and Business are higher (n=15; 46,875), the number of master's theses conducted by the USA of Tourism is not sufficient
(n=3; 9.375%), qualitative research methods were preferred more as research method (n=16; 50%).

Keywords: Bibliometric analysis, urban branding, YOK National Thesis, department, Turkey

1. Giris

1990’11 y1llar kiiresellesme olgusunun niteliksel goriiniirliigiiniin arttig1 yillardir. Bu yillarda kitle iletigim
araglariin gelisimi ve enformasyona baglilik 6nemli 6lgiide artmistir. Enformasyon duyarliligin yiiksek oldugu
bu yillarda “ekonomi”, “siyaset”, “ticaret”, “teknoloji” gibi alanlarda yaganan doniisiimler kiiresel diinyanin yeni
temellerini olusturmustur (Yologlu, 2021:9). Taylor ve Flint (2000: 2-4) kiiresellesmeyi sekiz baslik altinda ele
almaktadir. Ona gore; ekonomik kiiresellesme, ¢cok uluslu sirketlerin yeni sermayeye gore kendi liretim sistemini

entegre etmesi iken, siyasal kiiresellesme ise; neoliberal politikalara uygun pazar ekonomisi inga etme siirecine

denk gelmektedir (Taylor ve Flint, 2000’den Akt: Ertiirk ve Sesen, 2016: 11).

Ozel sektdrde de koklii bir degisikligine neden olan kiiresellesme, rekabet ortamini, tiikketim aliskanliklari,
enformasyon ve bilisim mantigim degistirmekle (Ayhan, 2015: 51), kalmamis; kiiresel pazarda kendi
konumlarini korumaya ¢aligan sirketlerin, kurumlarin ya da kentlerin yonetim kalibrasyonu iizerinde de etkisini
arttirmigtir (Degirmen, Vural ve Ulas, 2014: 19). Ticari tiriinlerin kiiresellesme ve teknik gelismeler ile kolay
bir akisa ugratilmasi, (Poster, 2017:112) bireylerin, toplumlarin, sirketlerin ve kentlerin farkli bir diisiince ve

eylem aksiyonu ile siireci yonetmesi gerektigi gercegini gormelerini saglamistir.

Pazarin rekabete dayali mantig1 ise kiiresellesme ile kendisini tiim alanlarda gostermeye baslamistir. Bu
alanlardan birisi de kent ve kentsel mekanlardir. Kiiresellesme ile kentsel gelisim tercihlerinde de degisimler
meydana gelmis ve kiiresel rekabet; kentsel mekanlari kalkinma stratejileri ve kentlerin yeniden

yapilandirilmasina zorlamistir (Rizzi, and Dioli, 2009).

[letisimin kiiresellesen mekan igerisinde turizm mantig1 ile canlilik kazanmasi ise; onun “sdylemini”,
“kamusal dilini”, “miizakere esasli iletisimsel eylemini” de degisim ve doéniisime ugratmistir. Bu yiizden
turizmin dili, kiiresellesen sermayenin akis mantigina gore sekil almis, ideolojik baskin sdylemlerin tiretiminde
ve yeniden insasinda O6nemli bir pozisyon kazanmustir. Bori (2018); “Tourism Discourse in Language
Textbooks: A Critical Approac/” adli ¢alismasinda turizm sdylemi ile ideolojik giiglerin nasil insa edildigini
anlamak i¢in yabanci dil ders kitaplarin1 incelemistir. Heller, Pujolar and Duchene (2014) “Linguistic
Commodification in Tourism” adli ¢alismasinda ise; kiiresellesme ve kapitalizm ile turizm dilindeki degisimleri,

“metalasma” gergevesi ile degerlendirmis ve turizme farkli bir pencereden bakmay1 yeglemistir. Heller’e gore;
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turizm ve onun dili, mevcut politik ve ekonomik kosullarini yeniden insa ettigi gibi, dili metalastirarak temsil

bigimlerini de doniisiime ugratmaktadir (Heller, Pujolar and Duchene, 2014).

Markalagma i¢in 6nemli bir aktor olan turizm; ekonomik kaynak yaratimi (Bayrak, 2018: 158; Bal, Akca
ve Bayraktar, 2016, Liu and Wall, 2006), sanal ger¢ekligin insas1 (Lee, 2022; Beck, Rainoldi and Egger, 2019;
Williams, and Hobson, 1995; Riley and Riley, 2016: 314), toplumun huzur/baris (Sharma, Charak and Kumar,
2018; Herath, 2010; Salazar, 2006) ve motivasyonunu saglama (Beckman, 2017), sermayenin is piyasalarinda
dengeli akisi/paylagimi (Khan, Bibi, Lorenzo, vd., 2020), iireticiler ve tiiketiciler arasindaki sosyo- mekansal
iligkilerin yeniden iiretilmesi (Meethan, 2006: 4), yurttas kiiltiiriinii entegre edebilme gibi anahtar kamusal
gorevleri ile glinlimiiziin 6nemli bir endiistri kolu olarak gelisimini siirdiirmektedir. Benzer bir ifade ile turizm;
toplumlarin, dinlerin ve farkli kiiltiirlerin ugurum esigini kapatan énemli bir endiistri koludur (Sharma, Charak,

ve Kumar, 2018: 36).

Y9

Turizm; goriintliniin tiiketimi esasina dayanmakla birlikle (Pocock, 2016: 108)”, “imgenin”, “yerin ve
zamanin” bireysel talep ve istekler dogrultusunda yeniden iiretimidir, iletisimsel eylemle degis tokusudur. Buna
paralel olarak turizmin sundugu goriintii ve imgeler; sabit nesnel gergeklikler olarak degil, stirekli degisen,
doniisiime ugrayan, kiiltiirel olarak temsil alanlarina sahip bigimsel karigimlar olarak da degerlendirilmelidir

(Pritchard, ve Morgan, 2006: 238).

Giiniimiizde tilkelerin/isletmelerin ya da kurumlarin turizme olan ilgileri yeni bir olgu olmamakla birlikte
turizm i¢in temel dayanak noktalarindan biri olan markalagsma konusu iilkelerin, isetmelerin ya da kurumlarin
mevcut konumlar ve gelecek vizyonlar1 agisindan belirleyici bir role sahiptir (Day, 2005). Marka degeri
kazanmak isteyen isletmeler/kurumlar dncelikle i¢ paydaslarini siirece dahil ederek “icten disa” ve “distan ige”
dogru akan algi ve itibar1 kontrol etmelidir (Dais, 2020). Kent markalagmasinda ise kentin tiim paydaslari siirecin
icerisinde yer alarak, kente stratejik avantaj yiikleyecek destinasyon unsurlarinin tespiti dnem arz etmektedir.
Fakat Ustakara; kent markalama siirecinde kentin tiim unsurlarinin siirece dahil edilmesinin stratejik olarak bir

hata olusturacagini ifade etmektedir (Ustakara, 2015: 20).

Markalagma i¢in rakiplerinden farklilagarak farkindalik yaratma egilimine girme oncelikli bir konudur
(Altunbas, 2007: 157). Farklilasarak piyasa kosullarini kendi lehine ¢evirme yarisindaki aktorler yalnizca
isletmeler ya da kurumlar degildir, kentlerde bu yarista kendi pozisyonlarini korumak ve siirdiiriilebilir bir
konum elde etmek i¢in miicadele i¢erisindedir (Kahyaoglu, 2021). Marka farkindaliginin kentler agisindan temel
amaci ise kentin diger kentlerden farklarinin ortaya konulmasidir. Marka farkindaligi; “markay tiiketicilerinin
zihnine yerlestirme” (Stokes, 1985), ¢abasidir. Schmid ve Ludlow; farklilagsma faktorlerini vizyon, misyon ve
degerlerin bir biitlin olarak konumlandirilmasi siireci olarak gérmektedir. Ona gore; biitiinsel konumlandirmanin
ana merkezinde farklilastirma faktorleri yer almaktadir ve farklilastirma faktorleri “vizyon”, “misyon”, “deger”,
“ifade” ve “i¢eriklerden meydana gelmektedir (Schmidt ve Ludlow, 2002’den Aktaran, Okay, 2018: 72-73).

Hoyer ve Brown ise; marka farkindaligina, markanin taninirligi ve kalitesi lizerinden yaklagsmaktadir (Hoyer, ve

Brown, 1990).
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Kentlerin markalasmasi; bir siire¢ dahilinde ger¢eklesmektedir. Bu siire¢ igerisinde onemli bir islevi
yerine getiren marka genisletme stratejileri titizlikle gerceklestirilmeli ve dogru yer ve zamanda harekete
gecilmelidir. Sonug itibari ile marka genisletme stratejileri piyasadaki konumlandirma potansiyelini ortaya

cikarmaktadir (Demirkol ve Karayilan; 2016: 40).

Marka kent olma siirecinde tiiketicilerin aktif katilimlar1 belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu yiizden
tilketicilerin tiiketim ve zevk aligskanliklari, tutum ve degerleri, alternatif ihtiyag ve beklentileri dikkatli bir
sekilde analiz edilmelidir. Enformasyonun beklenti ve ihtiyaglar1 hizli bir sekilde degistirdigi ve doniistiirdiigii
su giinlerde tiiketicilerin talep ve beklentileri de enformasyonel akis ile hizli bir sekilde degisebilmekte ve
doniisiime ugrayabilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz tiiketicileri olduk¢a kompleks ve tutumsal egisim orani
yliksek miisteriler haline gelmistir. “Gilinlimiizde kiireselle tanigan tiiketicilerin talep ve deger algilar
farklilasmis ve alternatif arayislar belirgin bir hal almaya baslamistir. Artik miisteriler markalardan fonksiyonel

islevlerinin yaninda duygusal ¢ekiciligi de arama egilimindedir (Toksar1, 2022: 703).

Markalagsan ya da markalasma potansiyelini elinde tutan kentler; sosyal tiikketim olaymi, endiistri
potansiyelini ve ekonomik kosullar1 kendi kalibrasyonuna gore dizayn edebilme imkanina sahiptir. Marka degeri
kazanan kentler; ekonomik talep ve beklentilerin kent g¢ercevesinde olugmasini, siirdiiriilebilir is piyasa
kosullarindaki ¢atigmalarin en aza indirgenmesini, doviz girdisi ile kentin ekonomik ve sosyal beklentilerin
karsilanmasini, 6zel sektoriin gelisim diizeyinin arttirilmasini, kaynaklarin dengeli bir sekilde kente yayilmasini
saglamaktadir. Bu boyutu ile markalasan kentler sosyal, kiiltiirel ve ekonomik dlgiide bir “uyum” igerisinde tiim

canliligin korumaktadir.

Tiirkiye stirdiiriilebilir turizm kapsaminda 6nemli bir potansiyele ve giice sahiptir. Siirdiiriilebilir turizm
aksiyonlariin gergeklesmesi faaliyetlerin 12 aya yayilmasi ile miimkiindiir ki Tiirkiye bu potansiyele sahiptir.
Siirdiiriilebilir turizm aksiyonlarin gelistirilmesi ile turizmde iiriin yelpazesi ¢esitlenmektedir (Ince, 2006: 106).
Turizm iirlin yelpazesi genisleyen kentler ise; uluslararasi taninirlik potansiyelinin artmasi ile iilkenin arz talep

dengesini arttirarak, emek potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasinda 6nemli bir siireci isletebilmektedir.

Tiirkiye’de markalagma, marka kent trendinin yakalanmasi ve iilkenin katma deger potansiyelinin
iyilestirilmesi i¢in iiniversitelerde gerceklestirilmesi beklenen bilimsel ¢aligmalara ihtiyag vardir. Universiteler,
yerel ve ulusal yonetimler arasindaki diyalojik iletisimin ve is birliginin arttirtlarak siirecin igerisine tiim
paydaslarin dahil edilmesi, paydaslar arasinda ortak bir fikir ve ¢6ziim bulma yollarinin aranmasi, kentlerin
bliylimesi, gelismesi ve sinerjisi agisindan hayati bir 6éneme sahip oldugunu diisiinmekteyiz. Bu cabalarin
gerceklesmesi i¢in Oncelikle alanda yapilan ¢alismalarin mikro ve makro 6lgiitlerinin bilinmesi gerekmektedir.

Bu ¢alisma alana mikro 6l¢ekli bir sunum getirmektedir.

Bu ¢alismanin amaci; Tiirkiye’de sosyal bilimler enstitiisiine bagli ana bilim dallarinda kent markalagmasi
lizerine gergeklestirilmis yiiksek lisans tezleri ¢esitli parametreler esliginde bibliyometrik analize tabi
tutulmustur. Calisma verileri YOK Ulusal tez ag1 iizerinden toplanmustir. Bu calisma ile yiiksek lisans tezi olarak

sunumu gergeklestirilen ¢aligmalarin mevcut durumlart ve yonelimleri {izerinde durulmustur. Arastirmada
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bibliyometrik analiz metodundan yararlanilmistir. Bibliyometrik analiz; yazili igeriklerin nicel &lgiitler
kullanilarak (Ellegaard, ve Wallin, 2015) bir alandaki literatiirii incelemek icin kullanilmaktadir (Hussain, ve
Fatima, 2011: 1). Aslinda bibliyometrik analizler bir nevi sistematik literatiir taramasi girisimidir. Bibliyometrik
analiz yeni bir arastirma teknigi olmamakla birlikte, ulusal literatiirde gerceklestirilmis pek ¢ok bibliyometrik

analiz mevcuttur (Kog, 2021; Seyran, 2021; Kiirklii, 2019).
2. Tlgili Literatiir

Son yillarda ¢esitli akademik alan yazinlarinda bibliyometrik analizlerin yogun bir sekilde tercih
edildigini ifade edebiliriz. Ulusal literatiire iliskin bir tarama yapildiginda kent markalagmasi iizerine
gergeklestirilen bibliyometrik bir analizin yeteri kadar ele alinmadigi gézlemlenmistir. Fakat literatiirde marka
ile ilintili bibliyometrik analiz ¢alismalar1 mevcuttur (Sentiirk ve Kartal, 2020; Ocel, 2019; Unal, 2020; Toksar1,
2022; Zengin ve Cengiz, 2021; Solmaz ve Uyar, 2022; Gok, 2021; Aksoz ve Yiicel, 2020). Sentiirk ve Kartal,
“Tiirkiye’de Kent Markalasmasi Uzerine Yapilan Akademik Calismalar Uzerine Bir Inceleme” adli
caligmalarinda Sobiad atif dizininde taranan kent markalagmasi iizerine yapilan akademik ¢aligmalari betimsel

analiz yontemi ile analiz etmislerdir (Sentiirk ve Kartal, 2020).

Ocel; Tiirkiye’de “Marka ile Ilgili Yazilan Doktora Tezlerinin Bibliyometrik Incelenmesi” adli
caligmasinda 1995-2018 yillar1 arasinda yapilan marka alaninda kaleme alinmis 221 doktora tezi iizerine bir
inceleme gerceklestirmistir. Unal ise; “Destinasyon Konulu Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Analizi” adh
caligmasini literatiire kazandirnustir. Unal 2015-2020 yillar1 arasinda destinasyon konulu lisansiistii tezlerin
durumunu tespit ederek, destinasyon konulu ¢aligmalarin gelisim siirecini inceleme amaci ile bu c¢alismay1
gerceklestirmistir. Unal destinasyon konulu lisans {istii tezlerin gelisim ivmesini incelerken; “tezlerin yillara

99 Gege 99 et LN T G

gore dagilim1”,” konusu”, “tiirii”, “danisman unvanlar1”, “iiniversite”, “anabilim dali”, “dili”, “sayfa sayis1”,

199 G 199 Ge

“yontemi”, “veri toplama yontemi”, “drneklem

9999

gibi pek ¢ok parametreyi degerlendirme kapsamina almstir.
Caligmaya gore; destinasyon konulu lisansiistii tezlerin biiylik cogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde
gergeklestirildigini ve bu tezlerin biiyilk ¢ogunlugunun turizm konu basligi ile 6n plana ¢iktig1 sonucuna
ulasilmistir (Unal, 2020). Toksar ise “Marka Askimin Bibliyometrik Analiz Yontemi ile Incelenmesi” adli
calismasinda; Web of Science veri tabaninda yer alan marka aski ile ilgili akademik ¢alismalarin bibliyometrik
analizini ger¢eklestirmistir. Toksar1 ¢alismasinda marka agki ile ilgili akademik ¢aligmalarin en fazla ABD’de
gergeklestirildigini ve 2017 yilindan sonra bu konuyla ilintili akademik ¢alismalarin ivme kazanmaya basladigi

sonucuna ulasmistir (Toksari, 2022).

Zengin ve Cengiz; “Yavas Sehir Konusundaki Lisansiistii Calismalarin Bibliyometrik Analizi” adli
calismasi ile 16’s1 doktora, 81’1 yiiksek lisans tezini bibliyometrik 6lgiitlerle analiz etmistir (Zengin ve Cengiz,
2021). Solmaz ve Uyar ise “Alanya Turizm Calismalar: Uzerine Biblivometrik Bir Analiz” adl ¢alismasi ile
Alanya turizmi iizerine yapilmis olan ¢alismalarin gelisim seyrini bibliyometrik analiz yontemi ile gérmek
istemistir. Bu dogrultuda arastirmasini “Web of Science”, “Google Akademik” ve YOK Ulusal Tez merkezinden

elde ettigi 118 yayin ve 95 lisans iistii veri ile ger¢eklestirmeyi amaglamistir. Caligmasinin bibliyometrik analiz
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i) S

gergevesini ise “tiir”, “yil”, “vayinlandigi dergi”, “en iiretken yazar ve kurum”, “yazar verimliligi” gibi
kriterlere gore belirlemistir (Solmaz ve Uyar, 2022). Gok ise “Goéniillii Turizm Konusunda Yapilan
Arastirmalarin Bibliyometrik Analizi: Scopus Ornegi” adli calismasinda R- programindan faydalanarak, Scopus
veri tabaninda taranan goniillii turizm konulu makalelerin analizini gergeklestirmistir (Gok, 2021). Aks6z ve
Yiicel ise; “Engelli Turizmi Alamindaki Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Analizi” ile literatiire katki
saglamistir. Aksoz ve Yiicel aragtirmalarinda 1987 ile 2019 yillar1 arasindaki 22 yillik siirecte engelli turizmi ile
ilgili lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizini yapmislardir. Akséz ve Yiicel’in konuya iliskin
gergeklestirdikleri bibliyometrik analizinde; “tezlerin tiirii ve dagilimlar1”, “yapilan tezlerin yillara gore
dagilimlar1”, “enstitii ve anabilim dallarina gore tezlerin dagilimlar1”, arastirma desenine gore tezlerin durumu
iizerine belirledigi parametrelerle bibliyometrik analizini gerceklestirmistir. Akséz ve Yiicel gerceklestirdigi
calisma ile engelsiz turizm konulu gergeklestirilen tezlerin genellikle sosyal bilimler enstitiisiine bagl anabilim
dallarinda gerceklestirildigine ve Turizm ana bilim dalinda bu g¢alismalara agirlik verildigini tespit etmistir
(Aksoz ve Yiicel, 2020). Uluslararas literatiirde ise kent markalagmasi iizerine bibliyometrik analizlerin yogun
olarak gerceklestirildigi gézlemlenmistir. Bu arastirmalardan bazilar1 sunlardir: (Oliva, vd.,2022; Ma, Schraven,
vd., 2019; Ilczuk, 2019; Crippa, S, vd., 2022; Andrade, vd., 2020). Oliva, vd., calismalarinda kent markalagmasi
iizerine yapilan akademik caligmalarim mevcut egilimini ve degisim durumunu bibliyometrik analiz ile tespit
etmeye ¢alismistir. Oliva, vd., (2022) “City Brand Evolution Research and Future Agende: Bibliometric and
Science Mapping Analysis” adli ¢alismalarinda kent markalagmasi tizerine gergeklestirilen akademik yazinlarda
tercin dilen “arasturma yontemi”, “akademik c¢alismalarin tarihsel gelisimi”, “calismalarin yaymlandig
dergiler ve veri tabanlart”, “gelecek ¢calismalarin egilimleri”, “yapilmis akademik yaymlarin detaylandirilmig
verileri” gibi pek ¢ok parametreyi ¢alisma siirecine eklemleyerek genis kapsamli bir ¢aligma yiriitmiislerdir

(Oliva, vd., 2022). Arastirmacilar; kent markalasmasi iizerine gerceklestirilecek caligsmalarin turizmin artan

Onemi nedeni ile artacagini ongdrmiislerdir.

Yapilan aragtirma ile su sorulara yanit aranmaya c¢alisilmistir.
Soru 1: Kentlerin markalasmasi {izerine yiirtitiilen ytliksek lisans tezlerinin yillara gore dagilimi nasildir?
Soru 2: Tlgili Yiiksek Lisans tezlerinin {iniversitelere, ana bilim dallarina gore dagilimlari nasildir?

Soru 3: Sosyal Bilimler Enstitiileri tarafindan gerceklestirilen ilgili yiiksek lisans tezlerinde kullanilan

yontemler nelerdir?
Soru 4: Yapilan Yiiksek Lisans tezlerinin sayfa sayilari, danisman unvanlarinin dagilimlari nasildir?

Soru 5: Kent markalagmasi {lizerine gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin kaynakc¢a kullanim durumlari

nasildir? Yabanci kaynakga kullanimi ne dlgiide gerceklestirilmistir?

Soru 6: Kent markalagmasi tizerine yapilan yiiksek lisans tezlerinin danismanlarinin galisma alanlari nelerdir?

(Veriler yalnizca YOK akademikten elde edilmistir).
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Soru 7: “Kent markalagmasi {izerine yiiksek lisans yapan 6grenci/akademisyenlerin kent markalagmasi iizerine

caligmalar1 devam ediyor mu?

3. Bulgular
Bulgu 1: “Kent Markalasmas: Uzerine Yapilan Yiiksek Lisans Tezlerinin Yillara Gére Dagilimi”

Aragtirma siirecinde sosyal bilimler enstitiisiine bagli birimlerde “Kent Markalagsmas1” ile ilgili ilk
calismanin 2009 yilinda gerceklestirilmis (Tam, 2009) oldugu sonucuna varimistir. 2009 ile 2022 yillar
arasinda gerceklestirilmis olan yiiksek lisans tezi adedi ise 32’dir. En son yapilan yiiksek lisans tezinin ise
(Sezen, 2022; Ciftei, 2022) ait oldugu tespit edilmistir. Arastirma esnasinda kent markalasmasi iizerine yapilan
tezlerin en yogun olarak sunuldugu dénem ise 2019 ve 2020 yilina aittir (n=11; %34,37). Kent markalasmasi
iizerinde gerceklestirilen yiiksek lisans tezlerinin en diisiik seyirde gerceklestigi donem ise; 2012 ile 2015
donemi arasindaki evredir (n=2; %6.25). Asagidaki tabloda kent markalagmasi tizerinde yapilan yiiksek lisans

tezlerinin yillara gore dagilimlar1 detaylandirilmistir.

Tablo 1. Kent Markalasmas1 Uzerine Yapilan Yiiksek Lisans Tezlerinin Yillara Gore Dagilimi

Yil Tez Say1 Yiizdelik oran
2009 Yiiksek Lisans 1 (n=1; 3.125)
2010 Yiiksek Lisans 2 (n=2; 6.25)
2011 Yiiksek Lisans 2 (n=2; 6.25)
2012 Yiiksek Lisans 0 -

2013 Yiiksek Lisans 1 (n=1; 3.125)
2014 Yiksek Lisans 1 (n=1; 3,125)
2015 Yiiksek Lisans 0 -

2016 Yiiksek Lisans 2 (n=2; 6.25)
2017 Yiiksek Lisans 4 (n=4; 12.5)
2018 Yiiksek Lisans 4 (n=3; 9.37)
2019 Yiiksek Lisans 6 (n=6; 18.75)
2020 Yiiksek Lisans 5 (n=6; 18.75)
2021 Yiiksek Lisans 2 (n=2; 6.25)
2022 Yiiksek Lisans 2 (n=2; 6.25)
Toplam Yiksek Lisans 32 N=32; %100

Bulgu 2: “Kent Markalasmas: Uzerine Yapilan Yiiksek Lisans Tezlerinin Universitelere, Ana Bilim Dallarina

ve Bulunduklar: Illere Gore Dagilimi”

Bu boliimde kent markalagmasi {izerine yapilan yiiksek lisans tezlerinin “iiniversitelere gore dagilimi”,
“ana bilim dallarina gore dagilimi1” ve tezlerin gergeklestirildigi “illerin dagilimina” gore tablolastirilmistir. Elde
edilen veriler kapsaminda kent markalagmasi tlizerinde gerceklestirilen ytliksek lisans tezinin en fazla yapildigi
iiniversiteler ikiser yiiksek lisans tezi ile; Kocaeli Universitesi, Marmara Universitesi, Canakkale 18 Mart
Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi, Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi’dir. Bu iiniversitelerin

toplam {iiniversiteler igindeki yilizdelik orani ise (N=10; %32,5) dir. Kentlerin markalagsmasi iizerinde yapilan
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yiiksek lisans tezlerinin en fazla yapildigi iller ise sira ile; Istanbul (n=5; %15,62), Ankara (n=4; %12,5), Izmir
(n=3; 9.37)’ dir. T4 kodlu yiiksek lisans tezi ise yurtdisinda gergeklestirilmistir.

Gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin anabilim dallarina gére simiflandirirsak; Halkla iliskiler ve
Tamitim/Reklamcilik (n=8; %25) oran ile ilk sirada, Isletme anabilim dali (n=7; %21,87) oram ile ikinci sirada
yer almaktadir. Bu iki A.B.D’nin toplam anabilim dallar1 arasindaki orani ise (n=15; %46.875)’dir. Kentlerin
markalagmasi tizerine yapilan yiiksek lisans tezlerinin en az gerceklestirildigi ana bilim dali ise; pazarlama,
gorsel kiiltiir ve iktisat ve iletisim bilimleri A.B. D’dir (n=4). Bu anabilim dallar1 kent markalagsmasi iizerine
birer teze sahiptir. Kent markalama, kent markalagmasi ya da marka kent konulu yiiksek lisans tezlerinin turizm
ve turizm ile ilgili ana bilim dallarinda gerceklestirilmesi orani ise istenilen 6lgtide degildir (n=3; %9,37).

Asagidaki tabloda ele alinan veriler detaylandirilmistir.

Tablo 2. Kent Markalasmasi1 Uzerine Yapilan Yiiksek Lisans Tezlerinin Universitelere, Ana Bilim Dallarina ve
Bulunduklari illere Gore Dagilimi

Tezin Yiizd

Yaymland1 | Universite ad Ana Bilim Dali Enstitii eli

g1 Yl Oran

Tez1 Kocaeli Halkla iliskiler ve Tanitim Kocaeli 3,125
Universitesi

Tez 2 Istanbul Halkla fliskiler ve Tanitim Istanbul 3,125
Universitesi

Tez3 Kocaeli Siyaset Bilimi ve Kamu Kocaeli 3.125
Universitesi Yonetimi

Tez 4 Maltepe Halkla iliskiler ve Tanitim Istanbul 3.125
Universitesi

Tez5 Baskent Isletme Ankara 3.125
Universitesi

Tez 6 Ege Universitesi Halkla iliskiler ve Tanitim [zmir 3.125

Tez 7 Izmir Katip Isletme [zmir 3.125
Celebi
Universitesi

Tez 8 University for Grafik Tasarim U.K (yurt 3.125
the Creative dist)
Arts

Tez 9 Firat Iletisim Bilimleri Elaz1g 3.125
Universitesi

Tez 10 Kirikkale Isletme Kirikkale 3.125
Universitesi

Tez 11 Ondokuz Mayis Turizm Isletmeciligi Samsun 3.125
Universitesi

Tez 12 Diizce Isletme Diizce 3.125
Universitesi

Tez 13 Canakkale 18 Kamu Yo6netimi Canakkale 3.125
Mart
Universitesi

Tez 14 Nigde Omer Isletme Nigde 3.125
Halis Demir
Universitesi

Tez 15 Trakya Gorsel Kiiltiir Edirne 3.125
Universitesi
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Tez 16 Sakarya Halkla fliskiler ve Sakarya 3.125
Universitesi Reklameilik

Tez 17 Siirt Iktisat Siirt 3.125
Universitesi

Tez 18 Marmara Halkla iliskiler ve Tanitim Istanbul 3.125
Universitesi

Tez 19 Marmara Halkla iliskiler Istanbul 3.125
Universitesi

Tez 20 Necmettin Kamu Yo6netimi Konya 3.125
Erbakan
Universitesi

Tez 21 Yasar Grafik [zmir 3.125
Universitesi

Tez 22 Karamanoglu Kamu Yo6netimi Karaman 3.125
Mehmet Bey
Uni.

Tez 23 Akdeniz Pazarlama Antalya 3.125
Universitesi

Tez 24 Canakkale 18 Kamu Yonetimi Canakkale 3.125
Mart
Universitesi

Tez 25 Siileyman Turizm Isletmeciligi Isparta 3.125
Demirel
Universitesi

Tez 26 Mersin Isletme Bilgi Yonetimi Mersin 3.125
Universitesi

Tez 27 Hacettepe Grafik Ankara 3.125
Universitesi

Tez 28 Istanbul Gelisim Isletme Istanbul 3.125
Universitesi

Tez 29 Ankara Halkla iliskiler ve Tanitim Ankara 3.125
Universitesi

Tez 30 Karamanoglu Kamu Yo6netimi Karaman 3.125
Mehmet Bey
Uni.

Tez 31 Erciyes Turizm Isletmeciligi Kayseri 3.125
Universitesi

Tez 32 Siileyman Kamu Yo6netimi Isparta 3.125
Demirel
Universitesi

>

Bulgu 3: “Kent Markalasmas: Uzerine Yiiriitiilen Yiiksek Lisans Tezlerinin Sayfa Sayilart’

Kent markalagsmasi tlizerine yiiriitiilen yiiksek lisans tezlerinin sayfalari ortalama 100-150 sayfa
aralifinda gerceklesmistir. Yapilan calismalarda en diisiik sayfa sayis1 80 iken (Ta32: Akdeniz Universitesi) en
yiiksek sayfa sayisi ise 341dir (izmir Katip Celebi Universitesi, Tal4). Yapilan tezlerin genel sayfa aritmetik
ortalamasi ise; 149’dur. Genel aritmetik ortalamanin iizerinde tez sayisi ise (n=13; %42,25). Yapilan yiiksek
lisans tezlerinin sayfa sayilari ile ilgili baz1 ipuglari yakalanabilir. Ornegin 6grencilerin literatiire yeteri dlgiide
hakim olup olmadiklar1 ya da &grencilerin yiiksek lisans tezlerine yeterli onemi verip vermedikleri gibi
cikarimlar tezlerin sayfa sayilar ile degerlendirmeye tabi tutulabilir. Asagidaki tabloda yapilan tezlerin sayfalar

detayli bir sekilde sunulmustur.
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Tablo 3. Yiiksek Lisans Tezlerinin Sayfa Sayfalarinin Dagilim1

Tez Bilgileri Tezin Adi Tezin Sayfasi
Thl Tal 197
Th2 Ta2 143
Tb3 Ta3 134
Th4 Tad 111
Th5 Ta5 145
Thé Tab 183
Th7 Ta7 112
Th8 Ta8 191
Th9 Tag 111
Th10 Talo 90
Th1l Tall 236
Th12 Tal2 123
Th13 Tal3 132
Th14 Tal4 341
Th15 Tal5 150
Th16 Tal6 100
Th17 Tal7 169
Th18 Tal8 120
Th19 Tal9 175
Th20 Ta20 169
Th21 Ta2l 139
Th22 Ta22 149
Th23 Ta23 95
Th24 Taz24 112
Th25 Ta25 262
Th26 Ta26 155
Th27 Ta27 123
Th28 Ta28 123
Th29 Ta29 174
Th30 Ta30 130
Th31 Ta3l 98
Th32 Ta32 80
n=32 n=149

Bulgu 4: “Kent Markalasmas: Uzerine Yiiriitiilen Yiiksek Lisans Tezlerinin Yéontembilimsel Acidan

Incelenmesi”

Bu boliimde kent markalagmasi iizerine yiiriitiilen yiiksek lisans tezlerinin yontemsel agidan tercihleri
iizerinde durulmustur. Yapilan inceleme sonucunda kentlerin markalagsmasi {izerine yapilan ¢aligmalarin
agirlikli olarak nitel yontem tercihi ile gerceklestirildigi (n=16; %50), onu sirasi ile nicel aragtirmanin izledigini
belirtebiliriz (n=12; %37.50). Yapilan inceleme sonucunda kent markalagmasi iizerine yapilan tezlerin karma

yontem (hem nicel/hem nitel) tercih oraninin ise diigiik oldugu saptanmistir (n= 4; %12.50).
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Tablo 4. Yiiksek Lisans Tezlerinin Teknik Model Cizelgesi

Tez Nitel Yontem/Tek. Nicel Yontem/Tek Diger/Karma
T1-T10 n=7 (%21.875) n=3 (%9.375) n=0

T11-T20 n=5 (%15,625) n=2 (%6.25) n=3 (%9.375)
T21-T26 n= 3 (%9.375) n=3 (%9.375) n=0

T27-T32 n=1 n=4 n=1

Toplam: 32 n=16 (%50) n=12 (%37.5) n=4 (%12.5)

Bulgu 5: “Kent Markalasmas: Uzerine Yiiriitiilen Yiiksek Lisans Tezlerinin Danismanlarimn Unvanlarimn

Dagilimi”

Kent markalagmasi lizerine gerceklestirilen yiiksek lisans tezlerinin danigsman unvanlariin sorgulandigi
bu boliimde 32 tezin biiyiik bir kismmnin Dr. Ogretim Uyeleri kontroliinde gerceklestirildigi gdzlemlenmistir.
Bunu sirasi ile Dog. Dr ve Prof. Dr. unvanlar izlemektedir. Kent markalagsmasi konulu yiiksek lisans tezlerini
yoneten Prof. Dr. iinvanli danismanlar ise; Ankara Universitesi, Marmara Universitesi (2), Necmettin Erbakan
Universitesi, Hacettepe Universitesi, Canakkale Universitesi, Erciyes Universitesi ve University for the Creative

Arts liniversitesinin akademik personelleridir.

Tablo 5. Unvanlara Gore Dagilim

Prof. Dr. n=8 %25
Dog. Dr. n=10 %31.25
Dr. Ogr.Uyesi n=14 %43.75

Bulgu 6: “Kent Markalasmas: Uzerine Yiiriitiilen Yiiksek Lisans Tezlerinde Yabanci Kaynaklart Kullanma

Orami

Bu boliimde kent markalagmas iizerine gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin kaynakga kullanimi ve
genel kaynakca icerisinde yabanci kaynaklarin orani tespit edilmeye calisilmistir. Cevrimici kaynaklar bu
analize tabi tutulmamakla birlikte yabanc1 akademisyen/yazarlarin Tiirk¢eye gevrilen ¢alismalar1 da yabanci
kaynak sinifina yerlestirilmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda yabanci kaynak kullanim orani oldukca diisiik
bulunmustur. Yabanci kaynak kullaniminda T10 kodlu tez %70,98 oram ile ilk sirada yer alirken, T30 kodlu
yiiksek lisans tezinin ise en diisiik yabanci kaynak kullanimma (Siirt Universitesi) (%0.885) sahip oldugu
gdzlemlenmistir. Kent markalagsmasi {izerine yapilan yiiksek lisans tezinde en yiiksek kaynak¢a kullanimina
sahip tez ise T26 kodlu tezdir (n=341) ve bu tez Izmir Katip Celebi iiniversitesinde Dr. Ogr. Uyesi kontroliinde
gergeklestirilmigtir. En diistik kaynakca kullanimina sahip tez ise T4 kodlu yiiksek lisans tezidir (n=42) ve bu
tez yurtdisinda gerceklestirilmistir. Hali ile bu yiiksek lisans tezinde yabanci kaynakga kullaniminin Tiirkiye’de
gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinden yiiksek olacagi bir gergek olarak kabul edilmis ve degerlendirmeye
alinmamustir. T4 kodlu yiiksek lisans tezinin yalnizca kaynak¢a kullanim sayisina bakilmistir. Yapilan nicel

sorgulamalar sonucunda 32 adet yiiksek lisans tezinin kaynakga kullanim aritmetigi 123.96 oldugu saptanmustir.
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Aritmetik ortalamanin iizerinde 15 yiiksek lisans tezinin oldugu tespit edilmistir (n=15; %46, 87). Kent
markalagsmas1 {izerine yapilan 31 yiiksek lisans tezlerinde 1.209 adet yabanci kaynak kullaniminin
gerceklestirildigi tespit edilmis ve ortalama yabanci kaynakca kullanim orami ise 39 olarak saptanmuistir.
Aritmetik ortalamanin iizerinde 12 ¢alisma mevcuttur (n=12). Asagidaki tablo da durum detayli bir sekilde

sunulmaktadir.

Tablo 6. Yiiksek Lisans Tezlerinde Kaynak¢a Kullaniminda Ulagilan Oranlar

Calismanin Kaynakga Icerisinde

Tez Kaynake¢a Sayisi Yabanci Kaynakga Sayisi Yabanc: Kaynakealarm Orant
T1 n=140 n=12 %8.52
T2 n=68 n=28 %41.17
T3 n=112 n=19 %16.95
T4 n=42 n=0 %0
T5 n=62 n=19 %30.63
T6 n=96 n=42 %43.77
T7 n=91 n=16 %17.60
T8 n=200 n=94 %47.00
T9 n=133 n=52 %39.07
T10 n=110 n=78 %70.98
T11 n=132 n=42 %31.83
T12 n=75 n=7 %9.33
T13 n=69 n=23 %33.35
T14 n=188 n=68 %36.31
T15 n=100 n=52 %52.00
T16 n=91 n=26 %28.60
T17 n=137 n=23 %16.79
T18 n=97 n=25 %25.77
T19 n=150 n=37 %24.67
T20 n=129 n=22 %17.07
T21 n=159 n=54 %34.00
T22 n=150 n=38 %25.40
T23 n=72 n=9 %12.49
T24 n=88 n=18 %20.48
T25 n=197 n=101 %51.10
T26 n=341 n=123 %36.25
T27 n=173 n=81 %46.95
T28 n=134 n=52 %38.89
T29 n=176 n=9 %5.13
T30 n=113 n=1 %0.885
T31 n=73 n=14 %19.19
T32 n=69 n=24 %34.80

n=32 n=32 n=31: A.0:39 n=31
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Bulgu 7 “Kent Markalasmasi Uzerine Yiiriitiilen Yiiksek Lisans Tez Damismanlarimn Akademik Calisma

Alanlart”

Bu boliimde kent markalagsmasi {izerine gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin danigmanlarinin
calisma alanlar1 {izerinde durulustur. Danigmanlarin akademik ¢alisma ve ilgi alanlarina

https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/ platformu tizerinden ulasilmistir. Arastirma siirecinde 4

akademisyenin akademik bilgilerine ulagilamamistir. Bir akademisyenin ise yabanci akademisyen sinifinda
olmasindan otiirii arastirma kapsami igerisine alinmamistir. Bu yiizden toplam 27 akademisyenin akademik
caligma ve ilgi alanlarina iligkin verilere ulasilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda kent markalagmasi iizerine
yapilan tezler ile damgmanlarin galisma alanlar1 gogunlukla birbirine paralellik gdstermektedir. Inceleme
sonucunda olagan dis1 goriilen ise “Ekonomi” ve “AB bdlge politikalar”, “Anayasa ve Siyasal Kurumlar”,
“Insan Haklar1” “Film Yapimi, Sinema Sosyolojisi” {izerine ¢alisma alanlar1 olan akademisyenlerin de kent
markalasmasi tizerine egilmeleridir. Yiiksek lisans tez danigsmanlarinin agirlikli caligma alanlar1 Halkla iliskiler,

Itibar yonetimi ve Pazarlama iletisimi, iiriin marka yonetimi ve Turizm’dir (%38,1).

Tablo 7: Kent Markalagmasi Tezlerinin Yiirliten Danigsmanlarin Calisma Alanlarint

Calisma Alani Sayy/ Calisma Alam Say1 Calisma Say1 | Caliyma Say1
Yiizde /Yiizde | Alam Alam
Biitiinlesik 4 Itibar Yonetimi 4 Halkla 5 Kurumsal 2
Pazarlama Mliskiler Iletisim
Iletisimi/Pazarlama
Iletisimi
Reklam 1 Kentlesme 2 Yerel 2 Hizmet 3
Politikalari/Kent Yoénetimler Pazarlamasi
ve Cevre Politika
Dijital Pazarlama | 1 AB Bélge Politikalar 1 Tiiketici 3 Uriin/Marka | 5
Davranislari Yonetimi
Ekonomi 1 Kriz fletisimi 1 Kisileraras1 | 1 Yeni Iletisim | 1
Tletisim Teknolojileri
Kirsal Kalkinma 1 Katilim ve 2 Yerel 2 [letisim 1
Yonetisim Politika Arastirmalari
Insan Kaynaklart 2 Turizm/ Turizm 6
Yonetimi Pazarlamasi/Otel
Isletmeciligi
Anayasa Ve Siyasal 1 Miisteri Iliskileri 1
Kurumlar Yonetimi
Insan Kaynaklart 1 Siirdiiriilebilir 1
Yonetimi Operasyon Yonetimi
Grafik- Gorsel 2 Tedarik Zinciri 1
Tasarimi YOnetimi
Yonetim Psikolojisi 2 Uretim Sistemleri 1
Sinema Sosyolojisi/ 1
Kuramlari
Film Yapimi 1
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Bulgu 8: “Kent Markalagsmas: Uzerine Yiiksek Lisans Tezi Yazan Lisansiistii Ogrencilerinin/Akademisyenlerin
Calismalarina Devam Etme Durumu”

Bu boliimde kent markalagmasi tizerine yliksek lisans tezi ile uzmanligini alan akademisyen/6grencilerin
calismalarina devam edip etmedikleri tizerinde durulmustur. Arastirma kapsaminda bilgileri toplanan
akademisyen/6grencilerin akademik c¢alismalari1 kent markalagmas: iizerine gelistirip/gelistirmedikleri
Researchgate, Google Akademik, Dergipark.org ve YOK akademik veri tabanlarindan elde edilmistir. Arastirma
sonucuna gore kent markalagsmasi tezi ile uzmanligini alan akademisyen/6grencilerin biiyiik cogunlugunun kent
markalasmasi iizerine bagka bir ¢aligsma yiiriitmedikleri ve baska konular tizerine akademik egilimler igerisinde

yer aldiklar1 gézlemlenmistir (n=27).

Tablo 8: Kent Markalasmas1 Uzerine Yiiksek Lisans Tezi Yazan Lisansiistii Ogrencilerinin/Akademisyenlerin
Calismalarina Devam Etme Durumunu Gosteren Dagilim Tablosu (O: Ogrenci, A: Akademisyen)

¢} A Evet | Hayir | | O A Evet | Hayir | O A Evet | Hayir
1 - o 8 - 12 | - .
2 - . 9 - 13 |- .
3 - o 10 |- 14 |- .
4 - o - 1 o |15 |- .
5 - . - 2 o 16 |- .
6 - ° - 3 o | - 4 °
7 - o 11 |- o |21 |- .
O | A | Evet | Hayrr O |A | Evet| Hayrr 0 A Evet | Hayir
- 28 . 25 | - . - 22 .
29 | - . 26 | - o 23 | - .
30 | - . X- |27 o 24 | - .

0 A Evet | Hayir

31 |- o

32 |- .

4. Sonug ve Degerlendirme

Bu arastirmada 2009 ile 2022 yillar arasinda cgesitli iiniversitelerde ve enstitiilerde kent markalagsmasi
iizerinde yazilmis yliksek lisans tezlerinin mevcut durumunu gorebilmek amact ile bibliyometrik analiz
gergeklestirilmistir. Yapilan arastirma ve analizlere gore; kent markalagsmasi iizerine yazilan yiiksek lisans
tezlerinin ¢ogunlugunun halkla iliskiler ve isletme anabilim dallarinda gergeklestirildigi gézlemlenmistir. Bu
durum aslinda sasirtic1 bir durum degildir. Ciinki bu iki alanin markalagsma konusunda birbirlerini besleyen bir
niteligi vardir. Fakat turizm anabilim dalinda gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin yeteri oranda kent

markalasmasi iizerine egilmedikleri arastirma esnasinda saptanmaistir.
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Tiirkiye’de kent markalagmasi iizerine yapilan yiiksek lisans tezlerinin iiniversiteler arasindaki
dagilimlar ise dengesizdir. Kent markalagmasi potansiyeli diisiik olan illerdeki {iniversitelerinde bu tiirden
akademik yaymlarin yapilmadigi/ya da tizerinde yeterince durulmadigi gézlemlenmistir. Bir kentin marka
rezonansi yalnizca deniz, kum ya da cazibe ortamlari ile gelismemektedir. Gastronomi gibi kiiltiir turizmi odakl

markalasma egilimleri de son yillarda kentlerin markalagma egilimlerine hiz katmaktadir.

Kent markalagmasi iizerine yapilan yiiksek lisans tezlerinin siireklilik arz etmedigi ve dengeli bir
dagilima sahip olmadig1 sonucuna varilmistir. Ornegin 2012 ve 2015 yillarinda kent markalasmas iizerine
herhangi bir yiiksek lisans tezi ger¢eklestirilmemistir. Bu bir sorundur. Bu sorun kent markalagsmasi konusunun

Tiirkiye’de yeterince {izerinde durulmayan bir konu oldugu gercegini gérmemizi saglamaktadir.

Gecgmis yillarda gerceklestirilen yiiksek lisans tezlerinin biiyiik gogunlugunun nitel aragtirma yontemi ile
gergeklestirildigi gozlemlenirken (%50), karma yontemlerle gergeklestirilen yiiksek lisans tezlerinin istenilen
seviyede olmadigi sonucuna ulagilamamistir (%12,5). Kent markalagmasi iizerine yapilmasi planlanan
caligmalarin karma yontem ile ortaya konulmasi, bu alandaki ¢aligmalar1 daha spesifik bir alana tagiyabilir. Ek
olarak nitel arastirma yonteminin tercih edildigi ¢aligmalarin agirlikli olarak betimleyici bir desenle ortaya
konuldugunu da ifade edebiliriz. Betimleyici nitelik tagiyan yiiksek lisans tezlerinin odak alani ise kent
potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi niyetidir. Bu ¢alismalarda agirlikli Swot analizi tercih edilerek, kentin marka

degerini yakalayabilmesi i¢in ¢esitli yorumlayici analizler gerceklestirilmistir.

Cesitli Tiniversitelerin sosyal bilimler enstitiileri tarafindan “kent markalagmasi” iizerine yapilan yiiksek
lisans tezlerinin kaynake¢a kullanim degerleri de arastirmaya tabi tutulmustur. Kaynakca kullanimlar literatiire
olan hakimligin tespiti acisindan 6nemli bir kriter olarak goriilmelidir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda
tezlerin kaynakca kullanim oranlar1 iyi diizeydedir. Fakat yapilan yiiksek lisans tezlerinde yabanci kaynakca
gosterim orani oldukca diisiik bulundugu gibi (A.O= 39) tiim c¢aligmalarda kullanilan yabanci kaynak
gosteriminde belirli isimler ve calismalarin 6n plana alindig1 da arastirma esnasinda saptanmigtir. Bu durum
akademik caligmalarin literatiir tarama asamasinin oldukca smirli bir alanda gergeklestirildigi sonucuna
varmamiza neden olmustur. Kent markalagsmasi konusunda gerceklestirilen yiiksek lisans tezlerinin uluslararasi
kaynakc¢a kullaniminda siklikla bagvurulan yabanci akademisyen/bilim adamlar1 (alanin duayenleri) ise
sunlaridir: Aaker, (1996; 1991; 2010; 2009;2016), Anholt,(2005;2006), Keller (1993), Kotler (1997; 1999; 2000;
2003), Doyle (2003). Yapilan arastirmalarda en diisiik yabanci kaynak kullamimu Siirt Universitesi Iktisat A.B.
D’da gergeklestirilen bir yiiksek lisans tezine aittir (n=1; 0.885).

Arastirmada kent markalagmasi tezlerini yiriiten danismanlarin ¢alisma alanlarina iliskin verilere de
ulasilmigtir. Arastirmada; yiiksek lisans tezlerini yiiriiten akademik personellerin ¢alisma alanlari/ilgi alanlari da
degerlendirme kapsamina alinmis ve danismanlarin ¢aligma alanlari ile kent markalagsmasi konusunun biiyiik
Olciide paralel akademik alanlar oldugu sonucuna ulasilmistir. Az bir oranda olsa; kent markalagmasini

kapsamayan akademik ¢aligma alanlar1 mevcuttur.
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Caligmada kent markalagsmasi lizerine yiiksek lisans tezi gerceklestiren akademisyen/dgrencilerin kent
markalagsmasi c¢alismalarina devam edip etmedikleri de sorgulama kapsamina alinmistir. 32
Ogrenci/akademisyen arasinda kent markalasmasi konusunda akademik c¢aligmalarina devam eden

Ogrenci/akademisyen ise oldukea diisiik bir orandadir (n=5) ve bu durum sorgulanmalidir.
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