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Ebelik Ogrencilerinin Kiiltiirleraras1 Duyarhlik Diizeyleri
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Intercultural Sensitivity Levels of Midwifery Students

0z

Amag: Caligma, ebelik 6grencilerinin kiiltiirel duyarliliklarini ve etkileyen degiskenleri belirlemek amaciyla yapilmustir.

Gere¢ ve Yontem: Arastirma, tanimlayici desende yapilmistir. Arastirmanin evrenini Subat-Mayis 2022 tarihleri arasinda bir kamu
iiniversitesinin ebelik boliimiinde 1,2 ve 3. smifinda okuyan 6grenciler (N:232) olusturmustur. Orneklem secimine gidilmemis olup biitiin
ogrencilere ulagilmasi hedeflenmistir. Calisma amaci 6grencilere agiklanmig ve aragtirmaya goniillii olarak katilmayi kabul edenler ile ¢alisma
yiiriitiilmiistiir (n:201). Arastirma verilerinin toplanmasinda Tanitic1 Bilgi Formu ve Kiiltiirlerarast Duyarlilik Olgegi (KDO) kullanilmustir.
Bulgular: Calismaya katilan 6grencilerin yas ortalamast 20.22+2.02°dir. Ogrencilerin %10’u yabanci uyrukludur ve %70.7’si Marmara
bolgesinde yasamaktadir. Ogrencilerin Kiiltiirlerarast Duyarlilik Olgek puanlari ile bazi degiskenlerin karsilastiriimasi sonucunda; uyruk
durumlari, gelir durumlari, 6grencilerin sosyal aktivitelere katilma durumlar ile meslekte ilerleme ve uzmanlasmay: diisinme durumlari
arasinda istatistiksel olarak anlaml farklar tespit edildi. TC vatandasi olanlar, gelir durumu diisiik olanlar, sosyal aktivitelere katilan ve
meslekte ilerlemeyi diisiinenler arasinda kiiltiirlerarasi duyarlilik durumlart daha yiiksektir (p>0.05).

Sonug¢: Arastirma bulgularinda, 6grencilerin kiiltiirleraras: duyarlilik diizeylerinin orta seviyenin lizerinde oldugu ve en ¢ok go¢ alan ve saglk
personeli gogii veren iilkelerden biri oldugumuz dikkate alindiginda, bu konuda tniversitelerde verilebilecek egitimlerin igerikleri alan
uzmanlarinca tespit edilerek, Ogrencileri kiiresel diinyanin sartlarina hazirlamayr amaglayan kiiltiirlerarasi iletisim derslerinin
yayginlastirilmasi igin gesitli galismalar yiiriitilebilir.

Anahtar Kelimeler: Ebelik 6grencileri, gog, kiiltiirel duyarlilik

ABSTRACT

Objective: The study was conducted to determine the cultural sensitivity of midwifery students and the variables affecting it.

Materials and Method: The study was conducted in a descriptive design. The population of the study consisted of students (N: 232) studying
in the 1st, 2nd and 3rd grades in the midwifery department of a public university between February and May 2022. After obtaining permission
from the ethics committee and the Dean's Office of the Faculty of Health Sciences, no sample selection was made and it was aimed to reach
all students. The purpose of the study was explained to the students and the study was conducted with those who voluntarily agreed to participate
in the study (n:201). Introductory Information Form and Intercultural Sensitivity Scale (ISS) were used to collect research data.

Results: The mean age of the students participating in the study was 20.224+2.02 years. Ten percent of the students were foreign nationals and
70.7% lived in the Marmara region. As a result of the comparison of the students' Intercultural Sensitivity Scale scores with some variables,
statistically significant differences were found between the nationality status, income status, participation in social activities, and thinking
about advancement and specialization in the profession. The intercultural sensitivity was higher among those who were Turkish citizens, those
with low income, those who participated in social activities, and those who thought of advancing in the profession (p>0.05).

Conclusion: Considering that the intercultural sensitivity levels of the students are above the middle level and that we are one of the countries
that receive the highest number of immigration and migration of health personnel, the content of the trainings that can be given in universities
on this subject can be determined by the field experts and various studies can be carried out to disseminate intercultural communication courses
aiming to prepare students for the conditions of the global world.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction:  Midwifery is one of the
professional professions with the most important
role and responsibility in the provision of health
services. The development, protection and
maintenance of women's health, reproductive
health, perinatal health, newborn and child health,
family health and community health are at the
center of midwifery practices. All of these areas
are highly influenced by cultural characteristics.
Therefore, midwives' having intercultural
sensitivity can affect the quality of care. It is
important to determine the cultural sensitivity of
midwifery students who will be the midwives of
the future. This issue, which has gained
importance in recent years with migration, has not
been examined alone in the national literature, and
there are studies investigating how it affects the
cultural sensitivity of midwifery students on
empathy, compassion, conscience and cultural
skills levels. Cultural sensitivity reduces
professional errors of health professionals,
prevents ethical inequalities and discriminatory
behaviors, and provides practical, reliable,
economical and quality health services. Midwives
should be aware of cultural factors, understand
cultural differences and be culturally sensitive in
order to provide better care to individuals.
Similarly, the cultural sensitivity levels of
midwifery students, i.e. midwife candidates,
should not be ignored. Therefore, this study was
conducted to determine the cultural sensitivity of
midwifery students and the variables affecting it.

Material and Methods: The research was
conducted in a descriptive design. The population
of the study consisted of students (N: 232)
studying in the 1st, 2nd and 3rd grades in the
midwifery department of a public university
between February and May 2022. The purpose of
the study was explained to the students and the
study was conducted with those who voluntarily
agreed to participate in the study (n:201). The
Introductory  Information Form and the
Intercultural Sensitivity Scale (ISS) developed by
the researcher were used to collect the data.
Normality control of continuous variables was
evaluated by Shapiro Wilk test. Kruskal Wallis
and Mann Whitney U tests were used to compare
the groups in variables that did not conform to
normal distribution. Statistical significance level
was taken as 0.05 in all analyzes. SPSS 26 package
program was used for data analysis.

Results: The mean age of the students
participating in the study was 20.22+2.02 years.
Ten percent of the students were foreign nationals
and 70.7% of them lived in the Marmara region.
As a result of the comparison of the students'
Intercultural Sensitivity Scale scores with some
variables, statistically significant differences were
found between the nationality status, income
status, participation in social activities, and the
status of students thinking about advancement and
specialization in the profession. The intercultural
sensitivity was higher among those who were
Turkish citizens, those with low income, those
who participated in social activities and those who
thought of advancing in the profession. There were
no significant differences between the Intercultural
Sensitivity Scale scores of the students studying in
the midwifery department and the class they
studied, the reason for choosing the department,
liking the department, participating in scientific
activities and actively using social media (p>0.05).

Conclusion: Considering that the intercultural
sensitivity levels of the students are above the
middle level in the research findings and that we
are one of the countries that receive the most
migration and give health personnel migration, the
contents of the trainings that can be given in
universities on this subject can be determined by
the field experts and various studies can be carried
out to disseminate intercultural communication
courses aiming to prepare students for the
conditions of the global world. Thus, students'
intercultural sensitivity levels can be improved by
addressing intercultural sensitivity issues in course
curricula in order to accept, perceive and minimize
cultural differences and to create social awareness
by adapting to these differences.

GIRIS

Gog, bir bireyin veya grubun dogal ve sosyal
gevresinin ekonomik ve kiiltiirel beklentilerini
karsilayamamasi durumunda meydana
gelmektedir (Giavazzi, Petkov, & Schiantarelli,
2019). Sosyo-ekonomik, politik, sosyal veya
kiiltiirel nedenler gocili yonlendiren ana etkenlerdir
(Castelli, 2018). Gog, bireylerin kendi yasamlari,
dilleri, kiiltiirleri ve gelecekleriyle ilgili olagan alg1
tarzlarindan hayati bir sekilde ayrilmasi olarak
tammlanmaktadir (Karasu, Polat, & Okuyan,
2022).

Kiiltiir ise bir grup i¢inde 6grenilen, paylasilan ve
nesilden nesile aktarilan inanglari, gelenekleri,
degerleri, tutumlari ve davranislart temsil eder
(Abramitzky 2016). Kiiltiirlerarast duyarlilik,
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kiiltiirlerarasindaki farkliliklar1 gorebilmek ve
anlayabilmek i¢in gereken 6z istekliliktir. Ebelerin
etkin  ve kaliteli bakim sunmalar1 ve
stirdiirebilmeleri igin yiiksek diizeyde kiiltiirel
duyarliliklara sahip olmalar1 gereklidir. Ebelik
ogrencileri kendi kiiltiirlerine saygi duymali, diger
kiiltirlere karst da objektif davranmalidirlar.
Saglik bakim alaninda kiiltiirleraras1 duyarliligin
lisans egitimi boyunca kazanilmasi bu nedenle
oldukca oOnemlidir (Valizadeh et al., 2017).
Kiiltiirel duyarlilik, kiltiirel farkliliklarin takdir
edilmesiyle ilgili olumlu bir duyguyu ifade eder
(Toda & Maru, 2018). Yapilan ¢aligmalarda saglik
sektoriinde insanlarn  kiiltiirel ~ degerlerinin,
inanglarinin  ve tutumlarinin hasta bakimina
yaklasim bigimlerini etkiledigi belirtilmistir. Bir
saglik personelinin  kiiltiirel degerleri ve
inang¢larinin da tutum ve uygulamalarinin yani sira
bakimla ilgili kararlar1 nasil aldiklarimi da
etkileyebilecegi bildirilmistir (Kiirtiincli, Arslan,
Catalgam, Yapici, & Hir¢in, 2018). Gol ve
Erkin’in yaptiklar1 calismada da toplumdaki
bireylere, yeterli bakimin verilebilmesi ve saglik
hizmetlerinin kalitesinin ytikseltilebilmesi i¢in
hemsirelerin kiiltiirel farkliliklara duyarli olmalar
gerektigi vurgulanmistir (Gol & Erkin, 2019).
Kiiltiirel farkliliklarin ve bunlarin  bireylerin
sagligi lizerindeki etkilerinin farkinda olan saglik
personeli, hastalarla daha iyi iletisim kurarak
terapotik ortamlarini giiclendirmeleri muhtemeldir
(Aktas, Ugur, & Orak, 2016). Kiiltiirel agidan
yetkin hasta bakimi, bireylere kaliteli saglik
hizmeti sunar ve hastalarin kiiltiirel inanglarini
hasta  bakimina  entegre ederek  saglk
hizmetlerindeki  esitsizligi  azaltir  (Yilmaz,
Toksoy, Direk, Bezirgan, & Boylu, 2017).

Ebelik, saglik hizmetleri sunumunda en 6nemli rol
ve sorumluluga sahip profesyonel meslek
gruplarindan  birisidir. Kadin sagligi, tireme
sagligl, perinatal saglik, yenidogan ve ¢ocuk
sagligl, aile sagligi ve toplum sagliginin
gelistirilmesi, korunmasi ve siirdiiriilmesi ebelik
uygulamalarinin merkezinde yer almaktadir. Bu
alanlarin timii kiltiirel o6zelliklerden yiiksek
oranda etkilenmektedir. Dolayisiyla ebelerin,
kiiltiirleraras1 duyarliliga sahip olmasi bakimimin
kalitesini etkileyebilmektedir (Ménage, Bailey,
Lees, & Coad, 2017). Gelecegin ebeleri olacak
ebelik 0grencilerinin de kiiltiirel duyarliliklarinin
belirlenmesi 6nemlidir. Goglerle birlikte son
yillarda 6nem kazanan bu konu, ulusal literatiirde
ebelik Ogrencilerinin  de genellikle empati,
merhamet, vicdan ve kiiltiirel beceri diizeyleri
iizerinde nasil bir etkisi oldugunu aragtiran

calismalar mevcuttur (Altinkaya & Amanak, 2020;
Demirel, Nurdan, & Doganer, 2020; Ozdemir,
Comezoglu, & Saymer, 2021).

Cetisli ve ark. (2016) yaptiklar1 caligmalarinda
hemsirelik 6grencilerinin empati diizeyi arttikca
kiiltiirlerarast duyarliliklarinin arttigini
belirtmislerdir (Cetigli Egelioglu et al., 2016).
Aghajari  ve arkadaslari Iran’da  pediatri
hemsireleri ve ¢ocuklarin aileleri ile yiirtittiikleri
calismada, aile isteklerine ve inanglarina
duyarliligin, etkili kiiltlirlerarasi iletisimin ve aile
kiiltiiriniin bakim planiyla biitiinlestirilmesinin,
pediatri hemsireliginde kiiltiirel duyarliligin ana
unsurlarindan oldugunu ortaya koydu (Aghajari et
al,2019). Demirel ve ark. ebelik 6grencilerinin
kiiltiirleraras1 yaklasimlarinin merhamet diizeyleri
iizerine olumlu etkisinin oldugu sonucuna
varmiglardir (Demirel et al., 2020). Altinkaya ve
ark. ise ebelik Ogrencilerin kiiltiirel duyarlilik
diizeyleri ile kiiltiirel becerileri arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski oldugunu tespit etmislerdir
(Altinkaya & Amanak, 2020).

Kiiltiirel olarak yetkin ve duyarli davranan saglik
calisanlari; hasta memnuniyetini, tedaviye uyumu,
yasam kalitesindeki degisiklikleri, diyete uyumu
ve saglik sonuglarin1 olumlu yonde etkilemektedir
(Valizadeh, Zamanzadeh, Ghahramanian, &
Aghajari, 2017). Kiltiirleraras1 duyarlilik, saglik
calisanlarinin mesleki hatalarin1  azaltir, etik
esitsizlikleri ve ayrimci davraniglari onler, pratik,
giivenilir, ekonomik ve kaliteli bir saglik hizmeti
sunar (Kahraman, & Sancar, 2017). Literatiir,
ebelerin bireylere daha iyi bakimi verebilmek igin
kiltirel faktorlerin farkinda olmali, kiltiirel
farkliliklar1 anlamali ve kiiltiirel olarak duyarl
olmalar gerektigini ve ebelik dgrencilerinin yani
ebe adaylarinin kiiltiirel duyarlilik diizeyleri goz
ardi edilmemesi gerektigini vurgulamistir  (
Altinkaya & Amanak, 2020, Demirel et al., 2020).

Planlanan bu c¢alisma ebelik 6grencilerinin
kiiltiirel duyarliliklarii ve etkileyen degiskenleri
belirlemek amaciyla yapilmistir.

YONTEM

Arastirmanin tipi

Aragtirma, tanimlayici desende yapilmustir.
Arastirmanin evren ve érneklemi

Calisma evrenini bir kamu {iniversitesinin ebelik
bolimiinde  okuyan  Ogrenciler  (N:232)
olugturmaktadir. Calismada Orneklem segimine
gidilmemis olup biitlin o6grencilere ulasilmasi
hedeflenmistir ve dordiincii siniflarin olmamasi
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sebebi ile de 1., 2. ve 3. smflar ¢aligmaya
almmustir. Calisma amact 6grencilere agiklanmis,
dahil edilme kriterlerini saglayan ve arastirmaya
katilmay1 kabul edenler ile ¢alisma yiiriitilmiistir
(N:201).

Calismaya dahil edilme kriterleri

Ebelik boliimiinde 1., 2. ve 3. simnifta egitimine
devam eden, 18 yas istlii ve ¢alismaya gonillii
olarak katilmayr kabul eden &grenciler dahil
edilme kriterlerini olusturmaktadir.

Calismaya dahil edilmeme kriterleri
Katilimcinin ¢alismaya katilmay1 kabul etmemesi.
Veri toplama araclari

Calisma verilerinin toplanmasi igin gerekli olan
izinler alinmis ve veri toplama asamasi 2 asamada
gerceklesmistir.

Tamtica Bilgi Formu: Ogrencilerin sosyo-
demografik  oOzellikleri ile meslekle ilgili
goriiglerinin sorgulandig1 25 sorudan olusan anket
formu literatiir dogrultusunda hazirlanmstir.

Kiiltiirleraras1 Duyarhlik Olcegi (KDO); Chen
ve Starosta (2000) tarafindan gelistirilmis ve 2011
yilinda Bulduk, Tosun ve Ardi¢ tarafindan
Tiirkge’ye uyarlanarak gecerlilik ve giivenirlik
calismasi yapilmistir (Bulduk, Tosun, & Ardig,
2011; Chen & Starosta, 2000). Olgek 24 madde ve
bes alt boyuttan olusan, besli likert tipi bir 6l¢ektir.
lletisimde sorumluluk, kiiltiirel farkliliklara saygi,
iletisimde kendine giivenme, iletisimden hoglanma
ve iletisimde dikkatli olma 6lgegin alt boyutlaridir.
Olgekten alinabilecek en diisiik toplam puan 24, en
yiiksek puan 120°dir. Olgekten alnan puanimn
artmasi kiiltlirlerarasi duyarhilik diizeyinin arttigini
gostermektedir. Calismanin cronbach a tutarlilig
0.72 (Bulduk et al 2011) olup yapilan bu
calismanin cronbach a kat sayis1 0.90’dr.
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Istatistiksel Yontemler

Siirekli degiskenlerin normallik kontrolii Shapiro
Wilk testi ile degerlendirilmistir. Normal dagilima
uygunluk gostermeyen degiskenlerde gruplarin
karsilastirmasinda Kruskal Wallis, Mann Whitney
U testleri kullanilmustir. Istatistik anlamlilik
seviyesi biitlin analizlerde 0,05 olarak alinmustir.
Verilerin analizinde SPSS 26 paket programi
kullaniimustir.

BULGULAR

Calismaya katilan Ogrencilerin yas ortalamasi
20.22+2.02°dir.  Ogrencilerin = %10’u  yabanci
uyrukludur ve %70.7’si Marmara bdlgesinde
yasamaktadir. Calismaya katilmay1 kabul eden
Ogrencilerin sosyo-demografik o6zellikleri tablo
1’de sunulmustur.

Ebelik boliimiinde okuyan ogrencilerin %69.5°1
boliimiinii kendi istegi ile tercih etmis, %92.5°1
bolimiinii  sevmekte, %62.7°si kendisi igin
bolimiin  uygun oldugunu diistinmektedir.
Ogrencilerin ~ %80.8’i  sosyal  aktivitelere
katilmakta, %255.2’si  bilimsel aktivitelere
katilmakta, %89.0’1 meslekte uzmanlagma ve
ilerlemeyi diisiinmekte, %89.9’u alanda ¢aligmak
istemektedir. Katilimcilarmm %55.5’1 meslegin
gelisimini  saglayan etkinliklere katilmakta,
%61.6’s1 alani ile ilgili yayinlan takip etmektedir.
Ogrencilerin  %87.6’s1  sosyal medyayr aktif
kullanmakta, en fazla sayida instagram iletisim
aract kullanilmakta (%86.1) bunu twitter,
facebook takip etmektedir. Ebelik 6grencilerinin
Kiiltiirleraras1 Duyarlihk Olgek toplam puan
ortalamas1 91.29+14.54tiir (Tablo 2).
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Tablo 1: Ogrencilerin Sosyo- Demografik Ozellikleri

Aile yapis1 n % Okuduklar: simf n %
Cekirdek 169 84.1 1.smf 62 30.9
Genis 28 13.9 2.sinif 61 30.3
Parcalanmis 4 2.0 3.siif 78 38.8
Yasamin gectigi yer n % Suan kaldiklar yer n %
Koy-kasaba 19 9.7 Devlet yurdu 33 16.4
flge 69 35.2 Ozel yurt 37 18.4
Il merkezi 108 55.1 Kirada/arkadaglariyla 33 16.4

Aile/akraba ile 98 48.8
Gelir Durumu n % Uyruk n %
Gelir giderden fazla 13 6.5 TC 181 90
Gelir gidere esit 146 72.6 Yabanci Uyruk 20 10
Gelir giderden az 42 20.9

Tablo 2. Ogrencilerin KDO Puan Ortalamasi
KDO alt boyutlar: Olcegin
Min-Max Degerleri Ort+ss Min-Max
Tletisimde sorumluluk 7-35 26.87+5.32 7-35
Kiiltiirel Farkliliklara Saygi duyma 6-30 23.40+4.44 8-30
[letisimde kendine giiven 5-25 18.16£3.59 5-25
fletisimden hoslanma 3-15 11.41+2.43 6-15
fletisimde dikkat 3-15 11.48+2.36 3-15
Toplam puan 24-120 91.29+14.54 31-118
Ogrencilerin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olcek Ebelik  boliimiinde Ogrencilerin

puanlari ile baz1 degiskenlerin karsilagtirilmasi
sonucunda; uyruk durumlari, gelir durumlari,
Ogrencilerin  sosyal aktivitelere  katilma
durumlar1  ile  meslekte ilerleme ve
uzmanlagmay1 diisinme durumlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklar tespit edildi.
TC vatandasi olanlar, gelir durumu diisiik
olanlar, sosyal aktivitelere katilan ve meslekte
ilerlemeyi diisiinenler arasinda kiiltiirlerarasi
duyarlilik durumlart daha yiiksektir (Tablo 3,
p<0.05).

Kiiltiirleraras:

okuduklar1

3, p>0.05).

segme

Duyarlilik  Olgek  puanlart
simif, bolimi
boliimiinii sevme, bilimsel aktivitelere katilma
ve sosyal medyay1 aktif kullanma durumlart
arasinda anlamhi farklar tespit edilmedi (Tablo

nedeni,
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Tablo 3. Ogrencilerin Kiiltiirleraras1 Duyarlilik Olgek Puanlari ile Bazi Degiskenlerin Karsilastiriimast

Iletisimde Kiiltiirel iletisimde letisimden iletisimde dikkat Toplam
sorumluluk Farkliliklara . .
kendine giiven hoslanma
Saygi duyma
Mean rank Mean rank Mean rank Mean rank Mean rank Mean rank
Okudugu simf
1. siuf 107.78 109.46 88.22 99.76 96.26 103.04
2. siuf 93.01 93.19 107.13 101.77 94.58 96.94
3. smuf 101.86 100.38 106.37 101.38 108.44 102.55
Test degeri X% 2.024 X% 2.434 X% 4.373 X% 0.43 X?%: 2.495 X% .429
p: .364 p: .296 p:.112 p:.979 p: .287 p: .807
Uyruk
TC 106.69 106.96 103.67 104.90 103.76 106.93
Diger 49.55 47.08 76.88 65.70 71.13 47.30
Test degeri U: 781.00 U: 731.50 U: 1327.50 U: 1104.00 U: 1212.50 U: 736.00
p: .001 p: .001 p: .050 p: .004 p: .015 p: .001
Okudugu béliimii segme durumu
Kendi istegi 98.65 98.61 99.40 100.99 95.32 99.06
Ailenin istegi 87.06 90.58 84.22 93.22 92.31 83.17
Kolay is 112.10 110.76 110.88 101.97 118.80 112.42
bulma
Test degeri X2:.2.859 X2:.2.038 X2:.2.883 X2:.329 X2:.5.862 X2:.3.527
p: .239 p: .361 p: .237 p: .848 p: .053 p:.171
Gelir durumu
Gelir az 98.15 97.58 140.81 124.04 82.35 109.85
Gelir gider 99.19 100.27 97.07 97.86 97.11 98.56
esit
Gelir fazla 103.56 99.79 97.44 100.01 113.73 102.06
Test degeri X% 197 X% .027 X% 7.044 X% 2.518 X?%:3.981 X2 523
p: .906 p: .987 p: .030 p: .218 p: .137 p:.770
Boliimiinii sevime
Evet 99.48 100.05 99.94 99.15 99.56 99.66
Hayir 107.42 99.27 100.88 112.19 98.65 104.92
Test degeri U: 1112.50 U: 1199.50 U: 1197.50 U: 1050.50 U: 1191.50 U: 1145.00
p: .630 p: .962 p: .954 p: .425 p: .956 p: .750
Sosyal aktivitelere katilma
Evet 101.50 103.30 102.47 102.75 100.75 103.75
Hayir 91.08 83.49 87.01 85.80 91.70 81.62
Test degeri U: 2720.00 U: 2431.50 U: 2565.50 U: 2519.50 U: 2743.50 U: 2360.50
p: .312 p: .055 p:.133 p: .098 p: .373 p:.032
Meslekte ilerlemeyi ve uzmanlagsmayi diigiinme
Evet 102.24 103.10 102.08 101.53 103.31 103.51
Hayir 86.39 79.43 87.78 92.18 7341 76.11
Test degeri U: 1647.50 U: 1494.50 U: 1677.50 U: 1775.00 U: 13.62 U: 1421.50
p: .224 p: .070 p:.271 p: .470 p:.020 p: .036
Bilimsel aktivitelere katilma
Evet 104.20 104.02 106.85 101.89 101.66 106.56
Hayir 95.88 96.11 92.58 98.77 97.90 92.94
Test degeri U: 4528.50 U: 4549.00 U: 4234.50 U: 4785.50 U: 4699.50 U: 4266.50
p: .311 p: .336 p: .082 p:.702 p: .643 p: .098
Meslegin gelisimine katki saglayan etkinliklere katilma
Evet 98.60 98.14 106.87 102.86 102.39 100.58
Hayir 102.87 103.44 92.56 97.55 97.05 100.40
Test degeri U: 4728.50 U: 4677.50 U: 4232.50 U: 4677.00 U: 4632.50 U: 4931.00
p: .603 p: .518 p: .081 p: .514 p: .510 p: .983
Sosyal medyayi aktif kullanma durumu
Evet 100.94 99.94 101.80 100.27 100.87 100.55
Hayir 101.44 108.46 95.38 106.14 97.90 104.20
Test degeri U: 2189.00 U: 2013.50 U: 2059.50 U: 2071.50 U: 2122.50 U: 2120.00
p: .968 p: .492 p: .604 p: .633 p: .808 p: .769

X2 Kruskal Wallis Test, U: Mann Whitney U test
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Calismamizda ebelik  Ogrencilerin  kiiltiirel
duyarlilik puan ortalamalar1 91.29+14.54 ile orta
derecede yiiksek bir seviyede oldugunu
sOyleyebiliriz. Demirel ve ark. ebelik 6grencileri
ile yiirtitmiis oldugu calismada calismamiza yakin
oranlarda kiiltiirel duyarlilik puan ortalamas1 95.50
olarak bildirilirken, Altinkaya ve Amanak’in
calismalarinda ortalama 78.05°tir (Altinkaya &
Amanak, 2020; Demirel et al., 2020). Ulkemizde
yapilan galismalarda KDO toplam puan ortalamasi
saglik calisanlar1 ve saglik alanindaki 6grenciler
icin 78.42 ile 91.28 arasinda degismektedir (Arli &
Bakan, 2018; Aslan, Yilmaz, Kartal, Erdemir, &
Giileg, 2016; Bulduk, Esra, & Dincer, 2017; Cetisli
et al., 2016; Goneng et al., 2018; Kili¢ Parlar &
Seving, 2018; Yilmaz et al., 2017). Kiiltiirel
duyarliligi, etnik koken, cografi konum,
deneyimler, bireylerin ekonomik ve sosyal ¢evresi
ve egitim gibi birgok faktoriin etkiledigi
bilinmektedir (Aslan et al., 2016; Karasu et al.,
2022). Saglik alaninda calisan ve bu boliimlerde
egitim  goren  Ogrencilerin  kiiltiirlerarasi
duyarhiliklar1 puan ortalamalar1 genellikle orta
veya yiiksek diizeydedir.

Kiiltiirleraras1  duyarliligi  etkileyen faktorler
arasinda; farkli kiiltiirlerle etkilesimde bulunma,
yabanc1 dil bilme, farkl: kiiltiirle etkilesimi olumlu
olarak algilama, biiyliksehirde yasama ve kiiltiir ile
ilgili hizmet i¢i egitim alma yer almaktadir
(Bulduk et al., 2017, Goneng et al., 2018;
Meydanlioglu, Arikan, & Gozum, 2015; Yilmaz et
al., 2017). Ozdisci ve Tanriverdi galismalarinda
hemsirelik  &grencilerinde  calistay  yoluyla
kiiltiirleraras1 ~ duyarlilik ~ seviyelerinde artig
saglandi sonucuna varmislardir (Ozdisli, &
Tanriverdi, 2020). Tanriverdi ve ark., farkli hasta
profiline bakim veren iki hemsire grubunun
kiiltirel ~ duyarliik  ve  farkindaliklarinin
karsilastirdiklar1 ~ calismalarinda ise  yabanci
uyruklu hastalara bakim veren hemsirelerin
kiiltiirel duyarhilik ve kiiltiirlerarasi farkindaliklart
yerel hastalara bakim verenlere gore daha yiiksek
bulmusglardir (Tanriverdi et al., 2019). Bizim
calismamizda ise kiltlirel duyarliligi etkileyen
etmenler; uyruk durumlari, gelir durumlari,
Ogrencilerin sosyal aktivitelere katilma durumlar
ile meslekte ilerleme ve uzmanlagmay1 diisiinme
durumlaridir. Calismada TC vatandasi olan
Ogrencilerin  kiiltiirleraras1  duyarliliklar1  daha
yiiksektir. Bu durum bolimde okuyan yabanci
uyruklu 6grenci sayismin ve Istanbul’da klinik
uygulamalara gidilen hastanelerde de yabanci
uyruklu hasta sayisinin fazla olmasindan da

kaynaklanabilecegi  disiiniilmektedir. ~ Sosyal
aktivitelere katilan &grencilerin, kiiltiirlerarasi
duyarlilik puanlar1 daha yiiksektir. Literatiirde
yapilan  caligmalara  baktigimizda,  sosyal
aktivitelere katilan, farkli kiltiirden insanlarla
iletisim i¢inde olan, yurt disinda calismayi isteyen
ve degisim programlarina katilmaya istekli olan
ogrencilerin kiiltiirler aras1 duyarhilik diizeylerinin
daha yiiksek oldugu saptanmaktadir (Aslan et al.,
2016; Bekiroglu & Balci, 2014; Kili¢ Parlar &
Seving, 2018; Meydanlioglu et al., 2015). Roh’ un
calismasinda ise benzer sekilde ¢ok kiiltiirlii
deneyim ve sosyallesme ile kiiltiirel duyarlilik
arasinda pozitif bir iliski oldugu belirtilmistir (S.-
Z. Roh, 2014). Calismamizla benzer sekilde,
Banos’un ve Karasu ve ark. calismalarinda, farkli
kiiltirlerden  arkadas  edinen  &grencilerin
kiiltiirleraras1 duyarlilik seviyelerinin, digerlerine
oranla daha yiiksek oldugu sonucuna varilmstir.
Demir ve Ustiin’iin calismasinda ise egitim
fakiiltesi Ogrencilerinin farkli iilkelerden veya
kiiltiirlerden arkadaglara sahip olma durumlari ile
kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeyleri arasinda anlamli
diizeyde bir fark oldugu gérillmiistir (Demir &
Ustiin, 2017; Karasu et al., 2022). Bu ¢alisma
genel olarak literatiir bulgular1 ile benzerlik
gostermektedir. Farkli kiiltiirlerden insanlarla
iletisim kurmanin, farkli kiltiirler hakkinda
olumlu duygu ve tutumlar gelistirmeye olumlu
katki sagladigi sonucuna varilmustir (Aslan et al.,
2016; S. Roh, 2014). Tirkiye’nin ¢ok kiiltiirlii bir
yapiya sahip oldugu gercegi, saglik alanindaki
egitim kurumlarinin kiiltiirel sorunlara duyarli ve
farkinda olan Ogrenciler yetistirmesi ve uygun
egitim ortamlarin1 olusturulmas: gerekliligine
vurgu yapilmaktadir (Altinkaya & Amanak, 2020;
Baksi, Siriicii, & Duman, 2019). Ayrica,
ogrencilerin diger iilkelerden gelen Ogrencilerle
ders dis1 faaliyetlerde de yer almalarinin tesvik
edilmesi 6nemlidir (Choi & Kim, 2018). ileride
saglik  profesyoneli olacak olan ebelik
ogrencilerinin bu faktorler 1s:18inda egitimleri
sirasinda, miifredatlarina kiiltiirel duyarlilik ve
yaklasim konularinin eklenmesi, 0Ogrencilerin
yabanci dillerini gelistirmeleri, d6grenci degisim
programlari ile farkli iilkeleri gérmeleri sonucunda
kiltiirel duyarlilik diizeylerinin artirilmasina
katkida bulunulabilir.

Yapilan bu ¢alismada gelir durumu diisiik olan
Ogrencilerin kiiltiirel duyarlilik seviyelerinin daha
yiiksek  oldugu  saptanmustir.  Literatiirdeki
arastirmalar calismamizla benzerlik
gostermektedir. Hemsirelik 0grencilerinde asgari
iicret altinda aile gelirine sahip olanlarin kiiltiirler
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arast duyarhilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
belirtilmistir (Serap Parlar Kili¢ & Sibel Seving,
2018). Tiirkge O6gretmen adaylari ile yapilan bir
calismada da 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyi
iyiye dogru yiikseldikce kiiltiirler arasi duyarlilik
diizeylerinin diistiigii bulunmustur (Akin, 2016).
Calismamizdan farkli olarak, Baksi ve ark.
yurittiigli calismalarn ise gelir durumu yiiksek
olan Ogrencilerin, diisiik olanlara gore kiiltiirel
duyarlilik seviyelerinin daha yiiksek oldugu
goriilmiigtiir. Bu durumun bolgesel farkliliklardan,
kisilerin yasam tarzlarindan yada diger bir¢ok
sosyal etkenlerden kaynaklanabilecegini
diisiindiirmektedir.

Son olarak kiiltiirel duyarlilig:i arttiran bir diger
faktor de Ogrencilerin  meslekte ilerlemeyi
diisiinme durumlaridir. Literatiir benzer sekilde,
bir bireyin se¢tigi meslegi benimsemesi, sevmesi,
akademik ilerlemeyi  diistinmesi  kiiltiirel
duyarliliklarint arttirdigimi gostermektedir. Aktas
ve ark. yurittigli c¢aligmada ise hemsireligi
isteyerek se¢mis olan Ogrencilerin kiiltiirlerarasi
duyarlilik diizeyleri daha yiiksek bulunmustur
(Aktas, Ertug, & Oztiirk, 2015). Bireyler meslek
seciminde en iyi yapabilecekleri ve en fazla
doyuma ulasabilecekleri ve ilerleyebilecekleri
alanlart tercih etmelidirler. Meslegin ¢alisma
kosullarini taniyip secen bireyler hem kendileri
meslekten doyum saglarken hem de hizmet
sunduklar1 bireylere yararli olabilirler (Kartal,
Ayyildiz & Alp, 2019 ). Ebelik mesleginde de bu
nedenlerle meslege karsi ilgi, istek ve yetenegin
olmasi 6nemli tasimaktadir. Bireylerin sectikleri
meslegi benimsemeleri, bu alanda ilerlemek
istemeleri gibi faktorler meslekle ilgili birgok
konuda farkindaliklarim yiikseltmektedir. Boylece
verecekleri bakim hizmetinin de kalitesi artmis
olacaktir.

SONUC VE ONERILER

Aragtirma bulgularinda, 6grencilerin kiiltiirlerarasi
duyarlilik diizeylerinin orta seviyenin iizerinde
oldugu goriilmektedir. Ayrica kiiltiirel duyarlilig
etkileyen  etmenlerin,  Ogrencilerin  uyruk
durumlari, gelir durumlari, &grencilerin sosyal
aktivitelere katilma durumlar ile meslekte
ilerleme ve uzmanlagsmayr digiinme durumlari
oldugu goriilmektedir. Oldukca fazla gd¢ alan
iilkelerden biri oldugumuz dikkate alindiginda, bu
konuda {iniversitelerde verilebilecek egitimlerin
icerikleri ~ gdzden  gegirilerek,  Ogrencileri
kiiresellesen diinyaya uyum saglayabilmeleri i¢in
kiiltiirlerarasi iletigim, ebelikte  kiiltiirel
yaklagimlar vb. derslerin agilmasi diisiiniilebilir.

Kadin Saghigi Hemsireligi Dergisi (KASHED) 2023;9(3);162-172

Boylece oOgrencilerin kiiltiirel farkliliklart kabul
etmek, algilamak ve en aza indirmek, bu
farkliliklara uyum saglayarak toplumsal bir
farkindalik yaratmak i¢in ders miifredatlarinda
kiiltiirlerarast duyarlilik konularinin ele alinarak,
kiiltiirleraras1 duyarlilik diizeylerinin gelistirilmesi
saglanabilir. Sosyal aktivitelere katilim kiiltiirel
duyarhiligr arttirdigt g6z Oniline alindiginda,
Ogrencilerin erasmus faaliyetlerine katiliminin
arttirilmast  i¢cin  uluslararas1  antlasmalar
saglanabilir. Ayrica {ilkemizde egitim goren
yabanci uyruklu 6grencilere de kaynastirma ve
kiiltiirleraras1 egitimlerin verilmesinin yani sira
bilgilendirme ve beceri egitimi kapsayan
programlarin  hazirlanmasinin  da  Onemli
olabilecegi diisiiniilmektedir.
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