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Oz

COVID-19 salgim1 doneminde uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminin 6gretmenlerce
degerlendirilmesi baslikh bu calisma Istanbul ilinde kamu ve 6zel egitim kurumlarinda gérev yapan
24 yabanci dil 6gretmeninin goniillii katihmiyla yapilmistir. Calismanin amaci uzaktan egitim ile
yapilan yabanci dil 6gretimi silirecinin genel degerlendirmesi, karsilagilan zorluklar ve siirecin
iyilestirilmesi ile ilgili Ogretmenlerin goriiglerinin Ggrenilmesidir. Calisma nitel arastirma
yontemlerinden olgubilim ilkeleri ile diizenlenmis ve 6gretmenler ile yiiz yiize miilakat yapilarak
veriler derlenmistir. Bu donemde yabanci dil 6gretimi yapan Ogretmenlerin degerlendirmeleri
uzaktan egitimin yabanci dil 6gretimi igin uygun olup olmadig, 6grencilerin derse katihmlari, bu
siiregte yapilan 6l¢gme ve degerlendirmenin giivenilirligi, ders islenisi, konu kapsam, 6grenme ortami
ve teknik alt yap1 hususlarinda 6ne ¢ikmaktadir. Calisma, uzaktan egitimin yabanci dil 6gretiminin
dogal yapisini bozdugu, 6grencilerin sozlii dil kullanim becerilerinin dl¢iimlemesinin yapilamadigi,
bu donemde yapilan siavlarin giivenirliliginin tartismali oldugu, 6gretmenlerin ¢alisma saatlerinin
belirsizlestigi, konu kapsamin daha da genisledigi, materyal talebinin arttig1, ev ortamindan egitimin
siirdiirilmesinin diger ev ahalisinin de yasamlarim olumsuz etkiledigi, 6grencilerin 6grenme
sorumluluklarini yerine getirmedikleri, velilerin bu donemde daha etkin rol oynamasi gerektigi gibi
sonuclar1 ortaya koymustur. Elde edilen sonuglarin egitim konularinda karar vericilere ve
uygulayicilar ile egitimin diger paydaslarina uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminin gelecekteki
planlanmasina, icrasina, yapilacak 6gretimin Olciimlenmesine, uzaktan egitime uygun materyal
hazirlanmasina, ogrenci ve aile sorumluklarmin gelistirilmesine katkida bulunacag:

degerlendirilmektedir.

Anahtar kelimeler: Covid-19, uzaktan egitim, yabanci dil 6gretimi, 6gretmen degerlendirmesi,
stratejik planlama

Teachers’ assessment of foreign language teaching done during the COVID-19
outbreak with the distance education

Abstract

This study, entitled “Teachers’ assessment of foreign language teaching done during the Covid-19
outbreak with distance education”, was conducted with 24 volunteer foreign language teachers
working in public and private education institutions in Istanbul. The aim of the study is to learn the
opinions of teachers about the general evaluation of the foreign language teaching with distance
education, the difficulties encountered and the proposals for improvement of the process. The study

was organized with phenomenological principles of the qualitative research methods, and the data
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hakandilman@maltepe.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-8640-9306 [Aragtirma makalesi, Makale kayit tarihi: 18.10.2022-
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were collected through face-to-face interviews with teachers. Points focus on whether distance
education is suitable for foreign language teaching, the participation of students in the course, the
reliability of the measurement and evaluation made in the process, the teaching process, the subject
scope, the learning environment and the technical infrastructure. The study showed that distance
education disrupted the nature of the foreign language teaching, students’ oral language skills could
not be measured, the reliability of the exams was questionable, working hours of the teachers become
uncertain, the scope of the course was expanded, continued education in the home affected other
family members negatively, students did not fulfill their learning responsibilities, and parents should
have more active role in this period. It is considered that the results of the study will contribute to
decision makers and practitioners and other stakeholders of education in the future planning of
foreign language teaching with the distance education, its implementation, the measurement of the
teaching to be done, the preparation of materials suitable for distance education, and the
development of student and family responsibilities.

Keywords: Covid-19, distance education, foreign language teaching, teacher assessment, strategic

planning
1. Giris

COVID-19 salgini1 2020 yilinin Mart ayindan itibaren tiim diinyayi etkisi altina almistir. Hali hazirda da
salginin ne zaman bitecegi konusunda tam bir tarih vermek miimkiin degildir. Covid-19 salgini1 bulastigi
cografyalarda gelismis ya da gelismekte olan iilke ayrimi yapmadig: gibi virlisten etkilenen insanlar
arasinda da esitlikgi bir bigcimde zengin fakir ayirimi yapmaksizin yayilmastir.

COVID-19 salgim ile ilgili olarak Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 30 Ocak tarihinde “uluslararasi kamu
saglig1 acil durumu ilan etti”, 28 Subat tarihinde DSO, COVID-19 icin kiiresel risk seviyesini “yiiksekten”,
“cok yliksek” seviyesine ¢ikardi. 11 Mart tarihinde ise yeni tip korona viriisii kiiresel pandemi ilan etti
(World Health Organization, 2020). Bu kronolojiye paralel olarak Tiirkiye Cumhuriyeti Hiiklimeti 12
Mart 2020 tarihinde tiim bakanlarin katilimi ile korona viriis konulu bir toplant1 yapmis, korona viriise
kars1 alinan tedbirler aciklanmig, 16 Mart 2020 tarihinden itibaren ilk ve ortaokullar ile liseleri 1 hafta
tatil etme karar1 almistir (www.meb.gov.tr, 2020). Bilahare 23 Mart 2020 tarihinden itibaren uzaktan
egitime baslanilmasi karari ilan edilmistir. Bu karar ile birlikte Milli Egitim Bakanlig1 baglis1 tiim kamu
ve 0zel okullarda egitimin bilgisayar ve televizyon iizerinden yapilacagi da kamuoyu ile paylasilmistir.

Yiiksek Ogretim Kurulu 6 Mart 2020 tarihinde COVID-19 hakkinda yiiksekogretim kurumlarimda
alinacak tedbirlere iligkin oneriler baglikli ilk duyurusunda seyahat, yurtdisi toplantilar ile uluslararasi
katilmli toplantilar hakkinda bir bildiri yayimlamigtir. Bu bildiriyi takiben 13 Mart 2020 tarihli
Koronaviriis (COVID-19) Bilgilendirme Notu:1 ile de 16 Mart 2020 tarihinden itibaren ii¢ hafta siireyle
egitime ara verilmistir. 18 Mart 2020 tarihli YOK Basin Aciklamasi ile 23 Mart 2020 tarihinden itibaren
uzaktan egitim kapasitesine sahip olan biitiin iniversitelerin dijital imkéanlar ile uzaktan egitim siirecine
baslayacag bilgisi kamuoyu ile paylasilmistir. 26 Mart 2020 tarihli Basin Aciklamasiyla YOK, bu sene
Bahar donemi egitim 6gretim siirecini sadece uzaktan egitim, agik 6gretim ve dijital 6gretim imkanlar:
ile slirdiiriilecegine karar verildigini, Bahar doneminde yiiz ylize egitim yapilmayacagini ilan etmistir.

Milli Egitim Bakanhg ve Yiiksek Ogretim Kurulunun deginilen kisa COVID-19 kronolojisi
dogrultusunda tiim kamu ve 6zel okullar ile devlet ve vakif {iniversitelerinde yiiz yiize egitime ara
verilmig, uzaktan egitim ile akademik takvim tamamlanmigtir.
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Insanlar, COVID-19 salgini ortaya cikincaya kadar akillarina getirmedikleri pek cok hususu salgin ile
birlikte sorgulamaya baslamislardir. Bu sorgulamalar neticesinde hemen herkes COVID-19 salgini
sonrasl hayatin eskisi gibi olmayacag1 yoniinde goriisler ortaya koymaktadir. Salgin bir yandan
kendinden oOnceki salginlar ile kargilagtirthirken diger yandan insanlarin hayatlarinin iginde yam
baslarinda bir yerlerde olan ama bu nedir, nasil kullanilir, ne ige yarar diye ¢ok da doniip bakmadiklar
pek cok seyin farkina varmalarina neden oldu. Farkina varilanlardan bir tanesi de uzaktan egitimdir.

Bilgi teknolojilerinin yaygin kullanimi farkli 6grenci gruplar i¢in 6grenmeyi kolaylastirmistir. Yaratici
diisiinme aracihig: ile gerekli beceri ve bilginin edinilmesi 6grenme alaninda da yeni ufuklara yol
acmistir. E-0grenme / dijital 6grenme yenilikei bilgi aktariminin bir sonucu olarak degerlendirilmekte
ve 6grenme internetin yaygin kullaniminin yan sira Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin gelisiminden
yaygin bir bicimde etkilenmektedir.

COVID-19 salgini, yasamin her asamasinda oldugu gibi egitim alanini da okul 6ncesinden iiniversiteye
kadar tiim kademeleri ile etkilendi. Egitim ve 6gretim faaliyetleri, her kademede uzaktan siirdiirilmeye
basladi. Salgin 6ncesinde uzaktan 6gretimle sinirh sayida yapilan derslerin sayisi, uygulamal dersler
haricte birakilarak tiim dersleri kapsayacak bicimde arttirildi. Milli Egitim Bakanlig1 baglhsi tiim okullar,
iiniversiteler Zoom, Blackboard ya da Teams iizerinden ¢evrim i¢i seminerler vasitasiyla 6gretmenleri
ve akademisyenleri cevrim i¢i ders teknikleri, sinav hazirlama, materyal hazirlama konularinda
bilgilendirdiler. Ders kitaplar1 hazirlayan yayin evleri egitimcilere ve 6grencilere kitaplarina internet
iizerinden licretsiz erisim imkani sagladilar.

Kurumlarin biinyelerinde var olan ancak c¢ok kii¢iik bir kitlenin farkinda oldugu ve ilgilendigi,
calisanlarin ismini duyduklar1 ama nedir diye merak bile etmedigi Uzaktan Egitim Merkezleri bir anda
giindemin en onemli paydas: haline geldi. Bu merkezler, salgin doneminin ilk giinlerinde yasanilan
belirsizlikler ile miicadele edilirken hem &gretmenler hem o6grenciler hem de yoneticiler icin
danigmanlik ve teknik destek hizmeti sagladilar.

COVID-19 salgininin yayilmasini kontrol altina alabilmek, pandemi hastanelerine olan y1gilmay1 kontrol
edebilmek i¢in hiikiimetler egitim kurumlar1 da dahil olmak iizere ¢aliyma hayatinin tiim alanlarinda
gecici bir siire icin faaliyetleri durdurdu. Unesco verilerine gore iilkeler bazinda egitim faaliyetlerine ara
verilmesi karar1 diinya 6grenci niifusunun %60’1n1 etkiledi. 25 Mayis 2020 tarihi itibar1 ile COVID-19
salginindan etkilenen 6grenci sayis1 144 iilkede 1.186.127.211 olup tiim 6grenci niifusunun %67.7’sini
olusturmaktadir. Kimi ilkelerin yeni normal yasam adi altinda ¢alisma hayatina yeniden islerlik
kazandirmasi ile bazi iilkelerde okullar kontrollii olarak egitim ve 6gretim faaliyetlerine geri dondii. 11
Haziran 2020 tarihinde okuldan uzakta olan 6grenci sayis1 1.109.020.109’a gerilemis, iilke sayis1 129’a
inmis olmasina ragmen halen diinya 6grenci niifusunun %63.3’i egitim ve 0gretime geri donememistir
(UNESCO COVID-19 Education Response, 2020). Bu baglamda COVID-19 salgim1 doneminde
Tiirkiye’de 1.326.1230 okul Oncesinde, 4.972.430’u ilkokulda, 11.404.385’1 lisede ve 7.198.987’si
yiiksekogretimde olmak lizere 24.901.915 6grenci, derslerini uzaktan egitim ile yapmigtir (UNESCO
COVID-19 Education Response, 2020).

COVID-19 salgini nedeni ile hayata gecirilen uzaktan egitim, egitimin tiim paydaslarinin akillarinda
yanitlanmay1 bekleyen sorular ile birlikte bir anda orgiin egitimin yerini aldi. Bu ¢calismada COVID-19
salgin1 doneminde uzaktan egitim ile yapilan yabanci dil 6gretiminin cesitli egitim kademelerindeki
yabanci dil 6gretmenlerince degerlendirilmesi amaclanmistir. Yabanci dil 6gretmenlerinin uzaktan
egitim ile yaptiklari yabanci dil egitiminde karsilastiklar1 zorluklarin neler oldugunun belirlenmesi ve
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neler yapilmis olsaydi verilen egitimin daha iyi olabilecegi hususunda diisiincelerinin 6grenilmesi
maksadi ile bu ¢caligma yapilmistir.

COVID-19 salgininda Tiirkiye’de uzaktan egitim uygulamalari hakkinda 6gretmenlerin (Kurnaz, Kaynar,
Barisik ve Dogrukdk, 2020), (Demir ve Ozdas (2020), (Taskin ve Aksoy, 2021), Fen Bilimleri
ogretmenlerinin (Bakioglu ve Cevik, 2020), Tiirkce 6gretmenlerinin (Karacaoglu, Karakus Esendemir
ve Ucuzsatar, 2021), Matematik 6gretmenlerinin (Tican ve Gokoglu, 2021), goriislerini konu edinen
calismalarin yam sira Egitim Bilisim Ag1 iizerinden yapilan uzaktan egitimle ilgili lise 6gretmenlerinin
goriisleri (Tiirker ve Diindar, 2020), uzaktan egitim ve 0grenci basarisin1 degerlendiren 6gretmen
goriisleri (Adigiizel, 2020), sinif 6gretmenlerinin cevrim i¢i ders deneyimlerinin incelenmesi (Altintas,
2021) gibi spesifik alan ¢aligmalar1 yapilmis yapilmaya da devem edilmektedir. Bu ¢alismadan elde
edilecek Ogretmen degerlendirmelerinin ve Onerilerinin deginilen calismalarla birlikte gelecekte
yasanacak benzer durumlara iligkin gelistirilecek jenerik planlar vasitasiyla olusturulacak stratejik
planlamalara katkisi olacag degerlendirilmektedir.

Uzaktan egitim girisimlerinin ilklerinden biri ile 1728 yi1linda Bostan Gazetesinde verilen “Stenografinin
yeni metodunun ogretmeni Calep Philipps, mektupla gonderilecek haftalik dersler ile stenografi
ogrenmek isteyen Ogrenciler artyor” ilaninda karsimiza ¢ikmaktadir (Holmberg, 2005). Avrupa’da ilk
uzaktan egitim, 1844 yilinda kendisi de bir Ingilizce 6gretmeni olan Sir Isaac Pitman tarafindan
Ingiltere’de yeni posta sistemini kullanarak mektupla verdigi stenografi kursuyla baslatilmistir (Tait,
2005). Kimileri i¢in yeni olan uzaktan egitim kavraminin yukarida verilen iki 6rnekten de anlasilacag:
gibi 3 asra yaklasan bir ge¢misi s6z konusudur. Uzaktan egitim teriminde yer alan uzaklik ifadesi cografi,
zamansal ve diisiinsel ayriliklar1 dillendirmek icin kullanilmaktadir. Ilk 6nce mektupla 6gretim olarak
baslayan uzaktan egitim ozellikle ses ve goriintii kayit teknolojilerindeki gelisimlere paralel olarak
kullandig1 araclar da degistirerek ve gelistirerek plakzlardan radyo3ya, televizyon4dan teyp kasetlerine
videokasetlerine ve giiniimiizde internetin sagladigi imkanla ¢cevrim i¢i olarak seknronize ve asenkronize
yapilabilen bir boyuta ulagmistir.

Egitim teknolojileri konusunun Tiirkiye’deki oOnciilerinden olan Alkan (1981) uzaktan egitimi
“geleneksel 6grenme-Ogretme yontemlerinin simirliliklart nedeniyle sinif ici etkinliklerini yiiriitme
olanaginin bulunmadig1 durumlarda, egitim etkinliklerini planlayicilar ile 6grenciler arasi, iletisim ve
etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim tiniteleri ve cesitli ortamlar yoluyla belirli bir merkezden
ogretme yontemi” olarak tamimlar. Ozmen (2010) ise uzaktan egitimi “kisilerin daha ¢ok kendi 6grenme
sorumluluklarim1 kendi iizerine aldiklari, mekdndan ve zamandan duruma gore bagimsiz olabilen
uygulayic1 ve 6grenenler arasinda teknoloji yardimiyla iletisim ve etkilesim kurulmasini saglayan”
egitim olarak tanimlamaktadir (s.218). Yenal (2009) ise uzaktan egitimi “bireylere kendi kendilerine
ogrenme imkaninin saglandig, geleneksel egitime gore daha esnek ve birey kosullarina uyarlanabilir bir
egitim” (s.3) olarak tanimlar.

Bu tamimlardan da anlasilacagi gibi uzaktan egitim, kimi zaman orgiin egitimi destekleyen, onu
iyilestirici bir egitim olarak kimi zamanda orgiin egitimin bir alternatifi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Nitekim Kaya (2006) uzaktan egitimin orgiin egitimi destekleyen, onu zenginlestiren, ikincil bir kaynak

2 Linguaphone ve FONO plakla yabanci dil 6gretim metodu
3 70’li 80’li yillarda 12.00 -13.00 ve 16.00-17.00 saatleri arasinda TRT radyolari iizerinden yaymn yapan “Okul Radyosu”
programi

4 Anadolu Universitesi, Acik Universite ders yayinlar
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olmaktan ¢ok orgiin egitimin bir alternatifi oldugu goriisiindedir. Bu goriisiinii de su sozleri ile dile
getirmektedir:

“Uzaktan egitimin, yiiz ylize yapilan egitime esit ve yaninda yer alan bir egitim oldugu sdylenebilir.
Calisan ya / ya da tiimiiyle aile yasantis1 ile ilgili olan yetigkinlere ac¢ikhigindan, yiiz yiize
goriismelerden, siniflardan ve gorsel yer ve zaman bagimsizigindan, kitle iletisimi ve bireysellesme
kombinasyonundan, 6grenci bagimsizhigiyla ilgili potansiyalinden ve 6zgiin yonteminden dolay
uzaktan egitim, geleneksel yiiz yiize egitimin bir yedegi olarak kabul edilemeyecek kadar ayr bir
egitim tiiriidiir.” (s.406)

USDLA (Birlesik Devletler Uzaktan Egitim Dernegi), uzaktan egitimi “uzaktan tiim teknolojileri ve diger
ogrenme bicimlerini kapsayan, aracili bilgi ve 6gretim yoluyla bilgi ve becerilerin edinilmesi” olarak
tanimlamaktadir. Bu tamima dayali olarak USDLA uzaktan egitimin, 6gretmen ve 6grenciler fiziksel
olarak ayrildiginda ve 6gretim boslugunu kapatmak igin teknolojinin (ses, video, veri veya basil
materyaller) kullamldiginda gerceklestigine vurgu yapmaktadir (Kintu & Wanami, 2019).

2, Arastirma
2.1 Yontem

Nitel aragtirma, varsayimlarla bireyler veya gruplarin bir sosyal ya da insan sorununa atfettikleri
anlamlara deginen ve arastirma problemlerinin incelenmesini iceren yorumlayici/kuramsal ¢erceveleri
kullanmayr miimkiin kilmaktadir. Arastirmada, insan ve yerlere duyarh olan dogal ortamdaki veri
koleksiyonlarini hem tiimevarim hem de tiimden gelimli 6riintii ve temalar kuran veri analizlerine
olanak sagladigindan (Creswell, 2018) COVID-19 salgin1 doneminde uzaktan egitim ile yabanc dil
Ogretimi yapmis Ogretmenlerin deneyimlerini derinlemesine anlayabilmek icin nitel arastirma
yaklasimlarindan olgubilim arastirma yontemi kullanilmistir. Toplanan veri icerik analizi yontemiyle
irdelenmistir.

Genel olarak olgubilim c¢aligsmalari, bireylerin farkinda olduklar1 ancak derinlemesine ve ayrintili bir
anlayisa sahip olmadiklari olgulara odaklanir. Bu tiir arastirmalarda veri kaynaklar1 bizzat aragtirmanin
odaklandig1 olgular hakkinda deneyim sahibi olan ve bunu disa yansitabilecek olan bireyler ya da
gruplardir (Yildinim & Simsek, 2011).

Bu calismada, katihmcilar olguyu deneyimleyenler oldugundan COVID-19 salgin1 déneminde bizzat
uzaktan egitim vasitas1 ile cesitli kademelerde yabanci dil egitimi yapmis olan oOgretmenlerle
yapilandirilmig goriisme yapilmistir.

Goriisme, aragtirmada cevabi aranilan sorular cercevesinde ilgili kisilerden veri toplama seklinde ifade
edilebilir. Gorlisme belirli bir arastirma konusu veya bir soru hakkinda derinlemesine bilgi saglar.
Goriisme, bir “biitiinsel yorumlama” yontemidir. Goriismeden elde edilen kiiciik veri parcgalarmin
otesinde, tiim veriler, “biiyiik resmi” yani aragtirmanin ana temasini olusturur (Biiyiikoztiirk, Cakmak,
Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2011).

Yapilandirilmis goriisme kapsaminda katilimcilara COVID-19 salgini nedeniyle hemen her asamada
egitimin uzaktan yapildigi Mart 2019 — Haziran 2020 tarihleri arasinda yaptiklari yabanci dil 6gretimini
nasil degerlendirdikleri, karsilagtiklar1 zorluklarin neler oldugu, bu dénemde yapilan yabanci dil
ogretiminin ne sekilde daha iyi olacag ile ilgili goriisleri sorulmustur.
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Bu arastirmada; goriismeler yapilirken 6gretmenlerin kendilerine yoneltilen sorulara icten cevap
verdigi, aragtirmacinin goriismeleri yaparken ve temalar:1 olustururken kisisel yargilarin1 arastirmaya
dahil etmedigi, arastirmada COVID-19 salgini siirecinde uzaktan egitim ile yabanci dil 6gretimi yapan
ogretmenlerin benzer deneyimler yasadigi ve bu donemde yapilan 6gretimi benzer sekilde algiladiklar
varsayimlarindan hareket edilmigtir.

Katilimeilar ile yapilan miilakatlarin ses kayitlarinin dokiimii olusturulmustur. Mart 2019-Haziran
2020 tarihleri arasinda uzaktan 6gretimle yapilan yabanci dil 6gretiminin genel degerlendirmesi, bu
siirecte karsilagilan zorluklar ve gelecekte benzer bir uygulamada siirecin iyilestirilmesi icin
katilmcilarin soylemleri “genel degerlendirme”, “zorluklar” ve “Gneriler” bagliklar1 dogrultusunda
analiz edilerek katilimcilarin diistinceleri belirlenmistir. Ana baghklar altinda belirlenen diisiinceler,
katilmc1 bazinda ayr1 ayr1 kodlanarak bilgisayar ortaminda kayit altina alinmig bilahare
gruplandirilarak alt baghklar belirlenmistir.

Katilimecilara yoneltilen temel ii¢ soru ile COVID-19 salgini doneminde uzaktan egitimle yapilan yabanci
dil 6gretimi hakkinda Ogretmenlerin genel degerlendirmeleri, zorluklar1 ve oOnerileri 6grenilmeye
calisilmigtir. Katilimeilarin dile getirdiklerinden olusturulan ana baghklar ve sdylemlerin analizinden
elde edilen alt bagliklar belirlenmigtir.

2.2. Katilimcilar

Calismaya, COVID-19 salgini siiresince Mart 2019 — Haziran 2020 tarihleri arasinda uzaktan egitim ile
yabanci dil 6gretimi yapmis olan 24 6gretmen goniilliiliik esasi ile katilmigtir. Katilimeilarin mesleki
tecriibeleri 1ila 35 y1l arasinda degismektedir. Katilimcilarin meslekte gecirdikleri y1l dagilimi Tablo 1’de
gosterilmistir.

Tablo 1: Katihmeilarin meslekte gecirdikleri y1l dagilimi

Meslekteki y1l 1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-25

Katihmer sayis1 | 4 5 3 3 2 2 5

Katiimeilarin gahistiklar egitim kademeleri ilkogretim, ortadgretim ve tiniversitedir. Katilimcilarin
egitim kademeleri bazinda dagilimlar: Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Katihmecilarin egitim kademesi bazinda dagilimlar:

ilkogretim

Ortadgretim

Universite 14

3. Bulgular ve yorum
3.1 Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminin genel degerlendirmesi

Calismada ilk 6nce yabanci dil 6gretmenlerinin yapilan uzaktan egitim ile ilgili genel degerlendirmeleri
ogrenilmek istenmistir. Katilimcilarin cevrimigi egitimle yapilan yabanci dil 6gretimi hakkindaki genel
degerlendirmeleri;
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yabanci dil egitiminin ¢ok basarili olmadig;,

cevrimici egitimin yabanc dil 6gretimi icin ¢ok uygun olmadig,
egitimde firsat esitliginin cok daha fazla zedelendigi,

ogrenme kayiplarinin ¢ok oldugu,

© 0 T

d. okullar arasindaki farklarin ¢ok belirgin bicimde ortaya ¢iktigi,

teknik imkansizliklarin siireci olumsuz etkiledigi,

f. egitimin tiim paydaglarinin, 6gretmen, 6grenci, veli ve okul yoneticilerinin kendilerini hazirliksiz
bicimde siirecin icinde bulduklari,

g. bir yandan siireci yiiriitmeye ¢alisirken diger yandan da kendi 6grenmelerini gerceklestirmeye,

h. kargilasilan sorunlar adeta 7/ 24 esasinda ¢oziimlemeye calistiklar: biciminde 6zetlenebilir.

®

Katilimeilarin ¢evrimigi egitimle yapilan yabanci dil 6gretimine yonelik genel degerlendirmeleri genel
olarak olumsuz ifadeler tasirken;

O1 “devlet okullariyla 6zel okullar arasindaki fark daha da acildi”

02 “6zel okullarm bir kismi da bu isi olmas gerektigi gibi yiiriitemediler”

03 “egitimde firsat esitligi daha da bozuldu”

05 “mesai mefhumu kalkt1, 7 giin 24 saat cahgilir hale gelindi”

07 “uzaktan egitime hazirhksiz yakalandik.”

07 “online egitim ile ilgili egitimlere ihtiyacimiz varmus.”

018 “akademik olarak basaril ama kalic1 5grenme baglaminda kayip bir dénem oldu”
017 “zor bir siirecti.”

019 “6grenciler acisindan ¢ok kayip yasand”

020 “egitim ve 6gretimde ezberimiz bozuldu”

021 “salginmm ilk doneminde yasadigmmiz korku ve kaygi duygular is hayatmzin ve sosyal
hayatimizin diizenini degistirdi”

022 “cevrimici siirecte insanlar 6zel okula bosuna para 6diiyoruz kaygis1 yasadilar”
023 “hem 6grenci hem dgretmenler icin zor bir donemdi”
023 “zamanla egitimin tiim paydaslar siirece ayak uydurmaya cahst1”

024 “iilke genelinde basarih bir siire¢ gecirdigimizi diisiinmiiyorum”

Sinirh sayida katilimer ¢evrimici yapilan egitimle ilgili olumlu degerlendirmede bulunmusgtur.

022 “islerin cevrimici de yiiriiyebilecegini gordiim”

023 “Ogretmenler olarak hep yenilige acik olduk”

Yabanci dil o6gretmenlerinin uzaktan egitim ile yapilan yabanci dil o6gretimi ilgili genel
degerlendirmelerinde “Ogrenme Ortam1”, “Katihm”, “Ogrenci motivasyonu”, “Uzaktan egitim”,
“Yabana dil 6gretimi”, “Profesyonel gelisim” ve “Ogretmen-6grenci iletisimi”, alt bashiklar1 one
cikmaktadir.

Calismaya katilanlarin genel degerlendirmelerinde; “0grenme ortam” ile ilgili sOylemleri analiz
edildiginde; karsisinda 6grencinin olup olmadigini bilmeden okul idarelerinin kayit yapilmasini istedigi
icin ekrana yapilan ders anlatimlarinin kisilerin motivasyonlarimi diiglirdiigli, 6grencilerin karsilikli
etkilesime yanagsmamalarinin 6gretmen merkezli, tek tarafli anlatima dayanan, dolayisiyla da miifredat
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konularinin neredeyse tamaminin hizlica bitirildigi, 6gretmen anlatimli ders islendiginden ders
zamaninin doldurulabilmesi i¢in konularin genisletildigi, siirekli ilave materyaller sunarak ders
siiresinin doldurulmak zorunda kalindig1 saptamalar1 yapilmaistir.

01 “kayit almak igin karanlik bir ekrana ders anlattim”.

03 “6gretmen merkezli bir ders yapmak zorunda kaldim”.

07 “karanlik bir ekrana ders anlatmak motivasyonumu diisiirdii”.
07 “yeterince interaktif olunmadig1 icin verimli olmadi”.

O7 “miifredat tamamland”.

08 “dersler daha cok 6gretmen merkezli oldu”.

015 “tek basima ders anlatip kayit altina almak durumunda kaldim”.
016 “bazen tek basima ders yaptim”.

018 “hazirliksiz yakalandik.”

018 “itools olmasi isimizi kolaylagtirdi”

019 “seri bir sekilde ders yapilmak durumunda kalindi.”

019 “smif yénetiminde sikintilar yasandi.”

020 “siirekli malzeme hazirlamak durumunda kaldim”

020 “teknik sorunlarn iistesinden gelmeye calistim.”

021 “ders ici etkilesim tam olarak saglanamadig1 icin sadece ders anlatan bireyler haline doniistiik”

022 “teknik sikintilarm agilmasi sathasinda veliler ok fazla siirece dahil olmak zorunda kald1”

” « LR AN TSN

Katilmeilarin “katilim” ile ilgili genel degerlendirmelerinde “simif mevcudu”, “katilim diizeyi”, “6grenci
motivasyonu”, ve “derse devam” konular1 6ne cikmaktadir. Universitelerin hazirhk okullarinda
siiflarin bir araya getirilmesinden kaynaklanan kalabalik simiflar kadar ¢evrimigi egitimde yiiz ylize
egitimin aksine farkli 6grencilere de ders vermek durumunda kalindig: belirtilmistir.

04 “400 kisilik simflarda ders yapmak zordu”.
Os “kalabahk siniflarda tek bir 6gretmen ders verdi”.

Uzaktan egitim doneminde 6grencilerin ders kayitlarini izleme imkénlarinin olmasinin yam sira kimi
iiniversitelerin devam zorunlulugu uygulamamasinin ve hem kurumlar hem de 6grencilerin sahip
olduklar teknik imkanlarin yetersizliklerinin derslere “katilum” diizeyini olumsuz etkiledigi goriisleri
katilimcilar arasinda yaygindir.

O1 “6grenci derse gelmiyor.”

02 “3 ila 4 6grenci ile ders yaptim”.

O2 “6grenci derse gelse de katilmiyor.”

O2 “6grenci katihmu ¢ok diisiiktii”.

05 “baslangicta katihm yiiksekti zamanla azaldi.”

06 “6grenci dersteydi ama katihim yoktu derse.”

08 “6grenci takibi nerdeyse imkansizd1.”

O12 “6grenciler baslarda ilgiliydiler zamanla cevrimici egitimden uzaklastilar.”

013 “sabah saatlerinde 6grenci bulmak zordu.”

013 “derse katilim zorunlugu olmamasi katilimi olumsuz etkiledi.”
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015 “basta yogun bir katihm vardi sonra azald1”.
015 ”6grenci katilim diisiiktii.”

015 derse devam olmamast sorun oldu.”

016 “yoklama alinmadig1 icin derse katilmadilar
016 “kayit altina alimyor olmasi katihmi diisiirdii.”
017 ”alt yap1 sorunu yasayan dgrenciler uzaktan egitime tam olarak katilamadilar.”
018 “6grencilerin kamera agmamasi katilimi olumsuz etkiledi”

019 “6grencini orada olup olmadigini dahi bilemedim.”

Katillmeilarin uzaktan egitimle yapilan “yabanct dil 6gretimi” hakkindaki genel degerlendirmeleri
cevrimici egitimin yabanci dil 6gretiminin dogal yapisina uygun olmadig, uzaktan egitimle yabanci dil
ogretiminde dil becerilerinin tamaminin yiiz yiize egitimde oldugu gibi ogretilmesinin miimkiin
olamadig goriisleri ileri siirtilmektedir.

O1 “dil iletisim icinde olmay: gerektiriyor.”

02 “yabanci dil dersi interaktif olmasi gereken bir ders.”

04 “kalabalik simiflarda (400 kisi) okuma, yazma dersi zordu.”

09 “kalabalik siniflarda yabanci dil 6gretimi miimkiin olmamaktadir.”
07 “cevrimici egitimde hedef dilin sdzlii kullanimi imkéani olmadi.”
014 “yabanci dil uzaktan egitimde iyi bir verim ahinacak brans degil.”
015 “yabanci dilde uzaktan egitim zorunlulugu olmamali.”

016 “dil 6gretimi yiiz yiize yapilmah.”

016 “dil 6gretiminde duyular ise kosulmak zorunda, zevkli gecmeli dersler uzaktan egitimde bu
miimkiin degil.”

017 “hic interaktif olamadik.”

017 “yabana dil gretimi ¢ok sikintih oldu.”

018 “dil egitiminde etkilesim ¢ok énemli oldugu halde bu asamada bocaladik.”

019 “6grencilerin hal ve hareketleri gériilemedigi i¢in anlayip anlamadiklarim bilemedim.”
019 “cevrimici egitimin yabanci dil 6gretimi icin yeterli olmadigim diisiiniiyorum.”

020 “dogal dil 6grenimini bozduk.”

020 “derste anadili kullanimu artt1.”

Ogretmenlerin “uzaktan egitim?” ile ilgili degerlendirmeleri analiz edildiginde yiiz yiize egitimle
cevrimici egitim arasinda verimlilik, fayda baglaminda ciddi bir fark ortaya ciktigi; bu anlamda
cevrimici egitimin ekside kaldig1 degerlendirilmektedir.

O1 “yiiz yiize egitimdeki verimlilik ahnmiyor.”

01 “yiiz yiize egitim gibi olmuyor.”

04 “cok iyi oldugunu séyleyemem.”

06 “cok verimli olmadi.”

06 “cok faydah degil.”

09 “online dersleri 6grenci ciddiye almiyor.”

O12 “6gretmenlerin cevrimici egitim gecmisi yoktu.”

016 “cevrimici ders zorunlu olmadikca yapilmamali.”
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Ogretmenler uzaktan egitimle yiiz yiize egitimdeki 6gretmen égrenci iletisimini hem insani hem de sinif
yonetimi baglaminda kiyasladiklarinda, yiiz yiize egitimi tercih ettiklerini yansitan goriisler ortaya
koymaktadirlar

06 “yiiz yiize egitimde sahip olunan samimiyet uzaktan egitimde yok.”

019 “yiiz yiize egitimde 6grenci ile birebir ilgilenme uzaktan egitimde miimkiin olmuyor.”

Mart 2019 tarihinde yiiz yiize egitime ara verilerek tiim egitim kademelerinde uzaktan egitime gecilmesi
genelde tiim egitim alanlarinda 6zelde yabanci dil 6gretiminde Ogretmenlerin profesyonel bilgi ve
becerilerinin yani sira teknoloji kullanimina yatkinliklarini, aginaliklarim giindeme getirmistir. Siradan
bir internet ve akill cep telefonu, pc ya da tablet kullanicisiyken 6gretmenler kendilerini dogrudan
internet icgerisinde akilli teknolojileri kullanmak igin dijital diinyamin becerileriyle donatmak
durumunda kalmiglardir.

Hangi egitim diizeyinde olursa olsun dijital diinyanin icine dogmamis olan egitimciler icin dijital
diinyanin gerektirdigi yetkinliklere erismek olduk¢a uzun siirmiistiir. Adeta bir tersine miihendislik
olarak egitimcilerin bircogu belki de ilk defa yaygin olarak kendi 6grencilerinden teknik sorunlarin
iistesinden gelmenin ¢6ziimlerini 6grenmisglerdir. Dersler hizh bir bigimde ¢evrimicine taginirken okul
yonetimleri ve iiniversiteler 6gretmen ve Ogrencilere bilgisayar, tablet ya da internet alt yapisi
saglamanin Gtesine gecip biinyelerindeki uzaktan egitim birimleri vasitasiyla egitimcileri dijital diinyaya
adapte etmek icin ¢cevrim-ici egitici egitimleri diizenlemeye baglamiglardir. Bu baglamda katilimcilarin
“praofesyonel gelisim”leri hakkindaki genel degerlendirmeler dijital kabiliyet kazamm ve dijital
diinyamn 6gretmen motivasyonuna etkisi olarak iki alt basglikta ortaya konulabilmektedir.

Calismaya katilan 6gretmenler, uzaktan egitim baglaminda dijital kabiliyetler kazanmanin zorluklar
olmasina ragmen kazanimlarinin oldugunu belirtmektedirler.

03 “Hocanin bilgisayar ve teknoloji kullanmas etkinligini arttirtyor.”
09 “cevrimici ortamda eksikliklerimizi gordiik.”
011 “teknoloji kullanimi konusunda kendimizi siirekli gelistirmek durumunda kaldik.”

012 “tahtadan klavyeye gecmek ¢ok zor oldu.”

Dijital kazanimlarin yani sira uzaktan egitimin, yapilan isin icerigi ve kalitesinin gelistirilmesi yoniinde
siirekli bir sorgulamay1 da beraberinde getirdigi, ortak aklin daha fazla igse kosuldugu, bunun da cok
sinirh da olsa 6gretmen motivasyonunda olumlu etkisi oldugu belirtilmigtir.

011 “kendini yenilme firsat1 yaratt1.”

011 “yeni seyler 6grenmek farkh bir motivasyon yaratti.”

017 “benim icin ciddi bir deneyimdi.”

018 “hocalarin bazilarinda baslangicta kayit yapmak icin direnc vardi bu zamanla kirildi.”

023 “Cok arastirdik. Cok tartistik ve yeni fikirler iiretmek i¢in cok ¢aba harcadik.

Covid-19 salgim1 doneminde uzaktan egitimle yapilan yabanci dil Ogretiminde olcme wve
degerlendirme hakkinda 6gretmenlerin genel degerlendirmesi olumsuzdur. Olumsuzluklarin 6lgme
araclar ve siav giivenligi konularinda agirlik kazandig1 goriilmektedir.
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01 “kopya cekerek sinavlarin gectiler”
04 “bagil degerlendirmede 66 F alan 6grenci sinifta kald1.”
05 “slgmede sikintilar s6z konusu ve adaleti saglamak miimkiin degil.”

016 “6lgme degerlendirme test merkezli yapild dil egitimi acisindan olumlu bir yaklasim degildi.”

Uzaktan egitimle yabanci dil 6gretimi yapan 6gretmenlerin bu donemde “6grenci motivasyonu”
hakkindaki genel degerlendirmeleri ¢aliskan, motivasyonu yiiksek 6grenciler i¢in olumluyken;

07 “derse ilgisi, motivasyonu olan 6grenciler bu dénemi ¢ok verimli gecirdiler.”

022 “caligkan ve katihma1 ¢ocuk cevrimici derste de istikrarmi koruyor, yiiz yiize egitimde oldugu
gibi”

Yiiz ylize egitim doneminde de basarisiz, motivasyonu diisiik olan 6grenciler i¢in olumsuzdur.

07 “normal zamanda da dersle ilgilenmeyen 6grenciler ders hic giris yapmadilar.”
08 “derse katilim isteksizligi vardi”.
013 “6grencilerin derse ilgisi oldukca diisiiktii.”

022 “isteksiz cocuklar1 derse dahil etmek, hatta yerlerine oturtmak bir hayli zordu”

Ozellikle ilkogretim birinci ve ikinci kademedeki 6grencilerle ders yapan yabanci dil 6gretmenleri
ogrencilerin ¢ekinik davrandiklarini belirtmektedirler.

07 “ergen yastaki 6grenciler utangac davrandilar.”

Cevrimici egitimin 6gretmenleri 6grencilerin ders iginde kalmalar: ve derse aktif katilimlarini saglamak
i¢in bir takim arayiglara da ittigi anlagilmaktadar.

023 “6grencilerin motivasyonlarmi canli tutmanin yollar1 degisti”

022 “kiiciik yas grubundaki 6grencilerin cevrimici ortamda kendilerini zapt etmesi oldukca zor
oluyor”

Ogrencilerin yiiz yiize egitimin aksine uzaktan egitimde hedef dili (Ingilizceyi) cok fazla kullanma
imkanlariin olmamasinin da kimi 6grencilerin motivasyonunu olumsuz etkiledigi belirtilmistir.

08 “Ingilizce etkilesiminden uzaklasmalar:1 motivasyonlarini azaltti.”

Katiimeilarin “6gretmen-ogrenci iletisimi’ne yonelik degerlendirmeleri genel olarak saglikli bir
kargilikli iletisim kurulamadigi, konularin gercekten 6grenilip 6grenilmediginden, ders esnasinda
yapilan anlatimlarin Ggrenci tarafindan anlagihp anlagilmadigindan emin olunamadig:
degerlendirmeleri 6ne ¢gitkmaktadir.

O2 “6grencilerden geri bildirim alamadim”.
06 “6grencilerin ne hissettigini anlamak miimkiin olmuyor”.
06 “6grenci de 6gretmenin ne hissettigini anlamiyor”.

O15 “6grenci tepkilerinin ahnmamasi neyin 6grenildigi neyin 6grenilmedigini anlamayr miimkiin
kilmady”.

021 “Yiiziinii gormedigimiz, el yazisim okuyamadigimiz ve gercek duygularini anlayamadigimiz
ogrencilere ders anlatmak ¢ok zordu”
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Katilmeilarin uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretimine yonelik yukarida deginilen genel
degerlendirmelerinde 6ne ¢ikan hususlarin tematik dagilimi Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4: Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretimin genel degerlendirmesinde 6ne ¢ikan alt baglhiklar

Konu Basliklar1 Degerlendirme Goriis bildiren %
Ogretmen Sayisi
Ogrenme ortami 1 24 100
Katihm 2 20 83,33
Oleme ve degerlendirme 2 20 83.33
Yabanci dil 6gretimi 3 19 79,16
Uzaktan egitim 4 18 75
Profesyonel gelisim 5 10 41,66
Motivasyon 6 9 37,5
Ogretmen 6grenci iletisimi 7 4 16,66
Calisma ortami 8 2 8,33
Ogrenci profili 9 1 4,16
Ogrenme 9 1 4,16
Derse hazirlik 9 1 4,16

3.2 Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde karsilasilan zorluklar

Caligsmanin yanmit aradigl sorulardan bir tanesi de uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde
ogretmenlerin karsilagtiklar1 zorluklarin neler olduguydu. Calismaya katilan 24 yabanc dil
ogretmenin karsilagtiklar1 zorluklar hakkindaki s6ylemleri analiz edildiginde; 6grenme ortami, uzaktan
egitim, 6gretmen motivasyonu, 6lgme ve degerlendirme, katilim, 6gretmen-6grenci iletisimi, materyal
hazirhgi, 6grenci tutumlari, simif mevcudu, altyapi, teknik ve mekan yetersizlikleri ile 6grenci
sorumluluklarindan kaynaklanan zorluklar ile karsilagildig: anlagilmaktadir.

Katilmcilarin 6grenme ortanuna yonelik belirttikleri zorluklarda derslerin izlenip izlenemedigi, ders
anlatiminin tek tarafli olmasi, dil becerilerinin tamaminin Ogretilemedigi, ders saatlerine tam
uyulmadigi, ogrencilere saghkl geri doniit verilemedigi, 6grenme merkezinin yitirildigi, yiiz yiize
egitimin aksine uzaktan egitimin farkl bir materyal ve yardimeci ders unsurlarina gereksinim gosterdigi,
hususlar1 6ne ¢itkmaktadir.

05 “kayittan izleyip izlemediklerinden emin olamadim.”

09 “kitaptan ders anlatmak verimli olmad.”

09 “soru cevap etkinligi kalabalik siniflarda yapilamiyor.”

010 “kalabalik simflarda yabana dil dersi verimli olmuyor.”

O11 “dersler planlanan saatlerinden daha uzun siirdii.”

013 “ders islemek bash basina zordu.”

013 “verilen 6devler yogun ve uzun solukluydu.”

013 “her asamada 6devleri kontrol etmek ve doniit vermek ¢cok zaman aliciyd.”

013 “dgrenciler derse katilmadigr icin devler ve sinavlar hakkinda sorulara bogdular.”

014 “dil dersinde ¢ok 6nemli olan 6grenci merkezli bir ders yapmakta zorlandim.”
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014 “konusma ve yazma yapamamak kétii oldu.”

016 “yiiz yiize egitimde yamt verdikleri alistirmalara uzaktan egitimde cevap vermediler.”
017 “6grenci sayis1 zamanla azalsa da ders anlatmaya ve kayit almaya devam ettim.”

017 “kayrtlardan izlendigini hissetmiyorum.”

019 “iinitelerin tamamlanmasinda zorluklar yasandi.”

019 “6grencinin neyi ne kadar aldi1, anladig, icsellestirdigi 5Snemsenmedi.”

019 “dersin islenmesi 6nemsendi.”

020 “geri doniit vermek miimkiin olmadi.”

021 “6grenci ya da 6gretmen kaynakl teknik sikintilar dersin bsliinmesine, ¢ok az olan motivasyon
ve konsantrasyonun kaybedilmesine neden oldu”

023 “defter diizeni ve yazim hatalar1 gézden kacabildi”
023 “grup ve ikili calismalarin azalmas:”

024 “yiiz yiize egitimde kullanilan aktiviteler, etkinlikler ve oyunlarin cevrimici derslerde
kullanilamamas1”

Katiimeilarin uzaktan egitim ile ilgili zorluklar, yiiz yiize egitimle kiyaslandiginda uzaktan egitimin
ev ortaminda yapilmasindan kaynaklanan sikintilar, 6grencilerin dersi ders olarak algilamamasi, genel
ogrenmede nitelikten ¢ok niceligin 6ne ¢ikmasi, 6grencilerin gerekli donanima sahip olmamalar1 ve
velilerin de evde olmasindan kaynaklanan zorluklar dile getirilmistir.

02 “ev ortaminda uzaktan egitim sikintiliyd1.”

O2 “her zamanki gibi nitelikten cok nicelige bakild1.”

03 “dgrencilerin ne 6grendiklerini bilmeden ve anlamadan devem edildi.”

06 “6grenme eksik kald1.”

09 “online dersler 6grenciye oyun gibi geliyor.”

09 “6grencilerin hepsinin donanimimin olmamasi sorun yaratt:.”

010 “6grencinin erisim araclarinin bozukluklar1 6grencinin konsantrasyonunu bozuyor.”
O12 “6grencilerin derse girmelerini destekleyecek mekanizma olmadi.”

012 “6grencilere bilgisayar temin edilemedigi icin derste yoklama almamadi.”
015 “teknik konularda baslarda zorluklar yasadim.”

019 “hem 6grenciler hem biz (6gretmenler) aisamadik.”

019 “daha 6ncesinde uzaktan egitime asina olsalard1 daha az sikint1 yasanird1.”

023 “velileri yaninda olan ve olmayan &grenciler arasinda derse giris ve cikis, ve dersi takip etme
konusunda farkliliklar oldu”

Uzaktan egitime gegilmesiyle birlikte hem velilerin hem de okul idarecilerinin 6gretmenden beklentisi
artmistir. Buna bir de 6grencinin derse katilma ve devam mecburiyetinin ¢ok fazla talep edilmemesi
yoniinden bir takim kararlarin uygulamaya konulmasi, mesai mevhumunun ortadan kalkip 6gretmenin
de sosyal bir yasantisinin olabilecegi diisiincesinin hem 6grenciler, hem veliler hem de yoneticiler
tarafindan goz ard1 edilmesi 6gretmen motivasyonunda olumsuzluklara neden olmustur.

02 “hocalarm enerjisi kullamld ve tiiketildi.”
04 “uzaktan egitim donemini travma olarak tanimlayabilirim.”
O11 “6grenciyi aktif tutmak ve derse konsantrasyonlarim takip etmek cok fazla enerji gerektirdi.”

O12 “uzaktan egitimden cok keyif aldigimi séyleyemem.”
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012 “kendi kendime ders yaptigim bir siirecti.”

012 “kendimi degersiz gibi hissettirdi.”

015 “kendimi dgretmen gibi hissetmedim.”

016 “hazirlikh degildim.”

017 “karsimda kimsenin olmadigin bile bile ders anlatmak cok kétii bir histi.”

022 “mesainin baslangic ve bitis kavraminin tamamen ortadan kalkmasi 6zel hayata yapilan
tecaviizdi”

022 “okul idaresi ek 6dev, etiit gibi faaliyetlerle 6gretmen iizerinde ekstra bir baski kurdu”

Katiimecilarin 6l¢gme ve degerlendirme ile ilgili dile getirdikleri zorluklar sinav giivenligi, 6l¢cme ders
katihm iligkisi, 6lcme soru tipleri hususlarinda yogunlasmaktadir. Ozellikle Ggrencilerin cevrimici
sinavlarda internet iizerinden sinava girmenin avantajlarini kullandiklari, sinavlarda sorulan soru
tiplerinin ¢evrimici sinavlara uygun olmamasinin degerlendirmelerde zorluklar yarattigi, 6grenci lehine
bir yaklasimin agirlik kazanmasinin zorluklara neden oldugu dillendirilmistir.

O1 “Ogrenciler bu donemde bir sekilde derslerinden gececeklerini anladilar ve derslerine
calismadilar.”

03 “6zel hoca tutup sinava sokan dgrenciler oldu.”

04 “smavlar ailece yanitland.”

Os “sifrelerini bagkalarina vererek kimi kisileri yerlerine sinava soktular.”

06 “bosluk doldurma sorular1 smavlarda ¢cok yamth olabilecegi icin stkint1 yarattr.”

08 “ayrica 6devlendirme talep edilmedigi icin derslere ilgileri azald1.”

O12 “Turniti kullanilacag) sdylenmesine ragmen édevler, projelerde kes, kopyala, yapistir yaptilar.”
015 “tlgme degerlendirmenin rahatligi katihinm azaltt1.”

016 “6grenciler 6lcme degerlendirmenin rahathigim anlayinca derslere katilmadilar.”

017 “sinavlarda organize olup ag kurup kopya cektiler.”

020 “smavlarda sikintilar yasandi.”

020 “bosluk doldurma sorularmin yanitlanmasinda sikintilar yasandi.”

020 “metin okumalarda refer to sorularinda sorulan satir 6grencinin gordiigii satir ile ortiismedigi
icin sorunlar yasandi.”

023 “ders sirasinda velisi yaninda oturan 6grencilerin cevaplarimin her zaman miikemmel olmasiyla
birlikte gelisimlerini net olarak gozlemleyemedik”

Uzaktan egitimle yapilan yabana dil 6gretiminde katilimcilarin katilum ile ilgili belirttikleri zorluklar
ogrencinin derse katilimi, devam zorunlulugu olmamasi ve Ogretmen motivasyonu hususlarinda
yogunlasmaktadir. Ogrencilerin derslere katilmamasi, katilanlarinda derste aktif olmamalar1 6zellikle
ogretmenleri motivasyon baglaminda olumsuz etkilemis, kendilerini degersiz hissetmelerine neden
olmustur.

01 “derse devam oldukca diisiiktii.”

01 “Ramazan ay1 ile birlikte katilm oldukea diistii.”

01 “devam mecburiyeti olmamasi kotiiydii.”

03 “6gretmenlerin bilgisayar hakimiyeti ders verme bicimlerinde etkili oldu.”
04 “devam zorunlulugu olmamasi kétii oldu.”

011 “online ders hazirlamak ¢ok fazla zaman ve enerji gerektirdi.”
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O12 “dersler kayit edildigi icin zaman icinde derse gelmemeye bagladilar.”

012 “motivasyon yaratacak bir olusum icine girilmedi”.

016 “6grenciler derse katihim zorunlulugu hissetmediler.”

016 “uzaktan egitim uygulamasmm dgrenerek devam edebildim.”

018 “6grencinin derse devam mecburiyetinin olmamas.”

018 “derse devam mecburiyetinin olmamasi nedeni ile 6grenci kaybettik zamanla.”
O12 “giinler ilerledikce kayitlar1 da izlememeye basladilar.”

019 “cocuklardan gerekli verimi alamadim.”

Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde yiiz ylize egitimin aksine arzulanan ogretmen
ogrenci iletisiminin de gerceklestirilememesi 0zelikle bu kapsamda ogrencilerin sozlii ve gorsel
iletisimi ¢ok fazla tercih etmemesi nedeniyle 6gretmenin 6grencinin duygu diinyasini algilayamamasi
yasanilan bir diger zorluktur.

O1 “seslerini duymadan beden dili etkilesimi olmadan dil dersi yapmak durumunda kaldim”.
05 “etkilesim yoktu.”

06 “etkilesim olmamas1 sorundu.”

011 “6dev ve ders takibi icin telefon ve sosyal medya imkanlar1 da kullanild1.”
013 “6grenci her aklina esen saatte her konu ile ilgili soru sorunca sikint1 yaratt1 .”
013 “6grencilerin aminda sorularina yanit alma talepleri sikint1 yaratt1.”

014 “6grencilerin benzer icerikli sorularia yanit vermek sikint yaratti.”

O15 “6grencilerden derste geri doniit alamamak kotiiydii.”

016 “6grencinin gercek tepkisini alamadim.”

017 “6grenciden konunun anlasiip anlasilmadigi yoniinde anlik bir geri bildirim alamadigim icin
yapilandan emin olamadim.”

018 “6grenciler konusmak yerine sistemdeki mesajlasma vasitasiyla yazarak iletisimi tercih ettiler.”
019 “iletisim kurulamad.”
023 “cocuklara dokunamamak, goz iletisiminin sinirh olmasi”

024 “Ogrenciye istedigimiz seviyede ulasabildigimizden emin olamadim”

Mart 2019 tarihinde bir anda okullarin uzaktan egitime gecmesi 6zellikle 6gretmenlerin okullarindaki
pek cok materyale bir anda ulasamamalarina neden oldu. Ayrica yiiz yiize egitime gore tasarlanmis pek
cok materyalin bir anda uzaktan egitimde kullanilmasi1 da miimkiin olamamigtir. Bunlara ilaveten
uzaktan egitimde verilen bir ders saati siiresinde genelde 6gretmen merkezli, konu anlatimh ders
yapildigi icin islenen konu kapsam yiiz yiize egitimde ayni zaman diliminde islenen konu kapsama gore
cok daha fazla olmaktadir. Bu nedenle uzaktan egitim esnasinda 6gretmenin kullanacag1 materyal cesidi
ve zenginligi 6nem kazanmaktadir. Kimi kurumlarin kullandiklar1 ders kitaplarinin itools diye bilinen
dijital calisma materyalleri ya da ders yardime1 materyalleri olsa da katilimcilar uzaktan egitimle yapilan
yabanci dil 6gretiminde materyal hazwrhgu karsilastiklar1 zorluklardan bir tanesi olarak 6ne
cikarmiglardir.

03 “daha fazla materyal hazirlama ve yiikleme durumunda kaldim.”
04 “yiiz yiize egitim icin yeterli olan malzeme uzaktan egitimde hizlica tiikeniyor.”

05 “6grencinin malzemeleri okulda kaldigindan ben kitap sayfalarin ekran goriintiisii ile paylastim.”
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06 “yiiklenen materyallerin formatinin bozulmasi sorun yaratt1.”

07 “kullamilan programin her tiirlii materyal yiiklemesine uygun olmamasi sorun oldu.”
017 “Kaynak olmadig1 zaman uzaktan egitim ciddi sorun yasatiyor.”
018 “itools olmasina ragmen siirekli malzeme iiretmek zorunda kaldim.”

020 “materyal hazirlama sikintih oldu.”

Kovid-19 salgin siirecince uzaktan egitimde en ¢ok karsilagilan zorluklardan bir tanesi de ¢evrimici
egitimle birlikte égrencilerin tutumlarinda karsilasilan degisiklikti. Universite ve orta ogretim
ogrencilerinin cevrimici egitimi kendi lehlerine kullanabileceklerinin ayirdina varmalar yiiz yliize
egitimin aksine farkli bir tutum sergilemelerine neden olmustur. Ozellikle ilkégretim asamasindaki kimi
ogrencilerin cevrimici egitim esnasinda kendilerini 6gretmenin evine girmis davetsiz misafir gibi
hissederek ¢ekinik davrandiklari, kimi 6grencilerin ise cocuk merkezli bir ev ortaminda yetismelerinden
kaynaklanan tutumlar sergiledikleri dile getirilmistir.

07 “rehberlik hizmeti yetersiz kald1.”

017 “6grenciler calismaya yanasmadilar.”

019 “rahatsiz ederiz endisesi ile hareket ediyorlar.”

019 “6grenciler ev ortaminda cekinik davraniyorlar.”

019 “soru sorabilecekleri hatirlatildigi halde sormaktan cekindiler.”
020 “6grencilerin derse giris cikislar sikintilar yasatti.”

023 “cocugun baskin oldugu ailelerde, velilerin yogun calistig1 ailelerde veya kural koyma ile ilgili
sorunlarin oldugu evlerde siirecin yavasladigl, siirekliligin saglanamadig1”

Salgin stiresince iiniversite hazirlik okullarinin kimilerinde personelden tasarruf edilmesi maksadiyla
siiflarin  birlestirilerek yapilmasi yoniinde bir egilim ortaya c¢ikmistir. Bu uygulama sinyf
mevcutlarmi kabul edilebilir sinirlarinin digina tagimigtir. Birlestirilen siniflar nedeniyle 6grenciler
yiiz yiize egitim doneminden tanimadiklar1 hocalarla, hazirlik sinifi hocalar1 da daha 6nce derslerine
girmedikleri 6grencilerle ders yapmak durumuyla karsi karsiya kalmiglardir. Bu da kalabalik siniflarda
ders yapmada ve sinif yonetiminde zorluklara neden olmustur.

04 “kalabalik stmiflarda farkl seviyelerden 6grenciler vard:.”
018 “dort farkh sinif tek bir hoca ile ders yapt1.”

020 “sinif yénetiminde sikintilar yasandi.”

020 “6gretmenler tammadiklar1 6grenciler ile ders yaptilar.”

020 “6grenciler hocay: tanimiyordu.”

Salgin nedeniyle derslerin uzaktan egitime tasinmasiyla birlikte ayni hane iginde farkh egitim
kademelerinde egitim alan aile iiyeleri giin icinde zaman zaman ayni saat dilimlerinde birlikte derslere
katilmak durumuyla kars: karsiya kalmiglardir. Bu durum internet alt yapisinin yetersizligi ve herkesin
kendi kullanimina ait bir internete erisim aracina sahip olmamasi ve hatta hane icinde uygun yasam
alanlara sahip olunmamas: altyapr, teknik ve mekansal yetersizliklerden kaynaklanan cesitli
zorluklara da neden olmustur. Diger yandan kisisel haklarin korunmasi kanunu nedeniyle 6grenciler
kameralarim1 agmak istememeleri, ya da internete erigim icin kullandiklar1 araglarin kamera ve ses
sistemlerinin bozuk oldugunu ileri siirerek kullanmamalar1 da derslerde zorluklar yaratmigtir.
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Ogretmenlerin cocuklar1 da kendi derslerine katilmak durumunda olduklarindan 6gretmenler evde ders
yapacaklar1 uygun bir alan bulmak durumunda kalmiglardir.

01 “cocugum salonda EBA’ya baglandig1 icin mutfakta ders yapmak zorunda kaldim,”
01 “ev ortaminda uygun ders yapilacak yer bulmak sikint1 oldu.”

05 “teknik sikintilar yasandi.”

08 “6grenci donammlarindaki bozukluklar rahatsizhik yaratti.”

09 “6grencinin ayr1 bir ¢alisma odas1 yoksa tiim ailenin katilim ile ders yapiliyor.”

O11 “6grenciler kameralarini acmak istemediler.”

Ogrencilerin uzaktan egitime gecilmesiyle birlikte &grencinin sorumluluklarini yerine
getirmemeleri, cevrimici egitim déneminin bir bicimde kendi avantajlarina geliseceginin izlenimini
edinmeleri 6grencilerin 6grenme yoniinde ¢aba harcamaktan kaginmalarina neden olmustur.

O1 “6grencilerin, 6grenme sorumluluklar: zaten yoktu, 6grenme sorumlulugunu iistlenmediler.”
08 “6grenci, sorumluluklarma sahip olmadig icin uzaktan egitimde iyice uzaklast:.”

09 “online dersler 6grenciye oyun gibi geliyor”

Katilimeilarin kargilagtiklar: zorluklar ile ilgili 6ne ¢ikan bagliklar Tablo 5'de gosterilmistir.

Tablo 5: Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde zorluklarin yasandig alt bagliklar

Konu Basliklar1 Degerlendirme Gortis

bildiren %

Ogretmen

Sayis1
Ogrenme ortam 1 24 100
Uzaktan egitim 2 20 83,33
Ogretmen motivasyonu 2 20 83.33
Olcme degerlendirme 2 20 83.33
Katihm 2 20 83.33
Ogretmen 6grenci iletisimi 3 19 79,16
Materyal hazirhig 4 17 70,83
Ogrenci tutumu 5 15 62,5
Simif meveudu 6 14 58,33
Yetersizlikler (Alt yapi, Teknik, Mekan) 6 14 58,33
Ogrenci sorumlulugu 7 3 12,5

3.3 Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde ne yapilsaydi1 daha iyi olurdu

Calismada ficiincii olarak COVID-19 salgininda uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde neler
yapilmig olsaydi daha iyi olurdu yoniindeki onerilerinin belirlenmesi amaclanmigtir. Katihmeilarin
soylemlerinin analizinden ileride karsilasilacak benzer bir durum icin gelistirilecek stratejik planlamada
dikkate alinmasmin uygun olacag1 degerlendirilen oOnerileri uzaktan egitim, ders islenisi, 6lgme ve
degerlendirme, siif mevcudu, velilerin siirece aktif katilimi, 6gretmen — 6grenci iletisimi, 6gretmen
yetkinlikleri hususlarinda 6ne ¢itkmaktadar.
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Calismaya katilan ogretmenler uzaktan egitimin genel anlamda iyilestirilmesi baglaminda genel
isleyis ve teknik imkénlar hususlarinda iyilestirmeler yapilabilecegini belirtmislerdir. Kurallarin
konmasini, kurallarin agik ve net olmasini, olaganiistii zamanlar haricinde de zaman zaman egitimde
cevrim i¢i faaliyetlerin icrasinin paydaslarin hazir olusuna katkida bulunacagini, asenkronize tercihinin
pedagojik acidan uygunlugunun iyi degerlendirilmesi gerektigi hususlar: vurgulanmaktadir.

03 “benzer egitim kurumlarimin uygulamalarinda esgiidiim olmaliyd.”
04 “kurallar konulmah ancak acele edilmemeli.”
Os “yiiz yiize egitimde kullanilan kurallar online egitimde de gecerli olmalidir.”

06 “Milli Egitim Bakanhgmin aciklamalar velilerde kafa karisikhig yaratmamaliyd.”

06 “yiiz yiize egitimdeki kurallar aynen uygulanmali.”

07 “dgrenciyi yakindan tanimaya yonelik teknik yap: gelistirilmeli.”

08 “kurum altyapis1 uygun olsaydi daha iyi olurdu.”

09 “normal zamanlarda da online sistem kullanilsaydi daha iyi olurdu.”

09 “EBA ile baglant1 sorunu yasanmamasi i¢in sistemin sorunsuz ¢alismast iyi olurdu.”
010 “her 6grencinin kendi bilgisayari ya da tableti olmas: iyi olurdu.”

O11 “biitiin 6grencilerin goriildiigii veya sesinin duyuldugu bir ortam olmal1.”

O12 “okulun kendi uygulama alt yapisi olsaydu iyi olurdu.”

016 “Kayit altina almanin iyi olup olmadig1 diisiiniilmeli.”

Katilimcilarin 6grenme ortami hakkinda dile getirdikleri 6nerilerden ders islenisi ile ilgili olanlar da
ders iceriginin azaltilmasi, genel tekrarlar yapilmasi, 6grencinin aktif katihmi saglayacak cevrimici
uygulamalarin gelistirilmesi yoniindedir.

02 “daha az say1da ders yapilabilir ilave etkinlikler ile siire kullamlabilirdi.”

03 “ders sayis1 ve iceriklerde azaltmaya gidilmesi iyi olur.”

012 “6dev, proje, portfolio yerine daha yalin ve basit devler verilebilirdi.”

015 “derslerin tamam yerine bir kisminin online yapilmas: uygun olabilir.”

016 “genel bir tekrar yapilabilirdi.”

017 “normal zamanda 20 ders saati ayrilan bir iinite 4 saatte 30-35 dakikalik dersler ile islenmemeli.”
O17 “6grenciyi daha aktif kilacak uygulamalar yaratilabilmesi iyi olurdu.”

018 “yetistirilecek yeni konu olmamal1.”

(018 “stiidyo ortaminda ders anlatip bunun kayit altina alimmasi ve yayinlanmasi uygun olabilir.”

022 “derslerin agirhgmin azaltilip bir ders / bir oyun (film vs) gibi bir isleyisin saglanmas1 uygun
olacaktir”

Ogretmenler, 6lcme ve degerlendirmeyi uzaktan egitimin genelinde ve yabanci dil 6gretimi 6zelinde
en cok iyilestirilmesi gereken alan olarak dile getirmislerdir. Ozellikle iiniversite 6grencileri uzaktan
egitimde 6lgme degerlendirmeyi suiistimal etme egiliminde olmuslardir. Katilimeilar, sinav giivenligi,
olcme aracglari, okuma ve dilbilgisi haricinde de yabanci dil becerilerinin 6l¢iimlemesi konularinda
iyilestirmeye yonelik diisiincelerini belirtmiglerdir.

02 “smavlarda kamera agma zorunlulugu olmaliyd:.”

06 “izlencede belirtilenler haricinde degerlendirme araclari ve kistaslari olmal.”
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07 “dinleme ve konusma becerilerinden de 6lciimleme yapilsaydi iyi olurdu.”

08 “kapsamli ve ciddi bir sinav yapilsaydi daha saglikhi sonuglar almabilirdi.”

09 “6grencileri sadece yazma becerisiyle degerlendirmek hazirlik egitimi icin uygun olmadi.”
O11 “smav giivenligi ve giivenirliligi saglanmaliyd:.”

O12 “smavlar mutlaka yiiz yiize yapilmal1.”

013 “smavlarin emniyetli bigimde yapilmasi icin tedbir alinmast iyi olurdu.”

014 “smavlar yiiz yiize olmaliyd.”

015 “smavlar ile ilgili giivenirlilik 5nlemi ahnsaydi iyi olurdu.”

017 “sinavlar online olmasayd1 calismaya tesvik edebilirdik.”

018 “6gretmen kanaati 6grenci degerlendirmesinde 6ne ¢ikmahydi.”

018 “smav emniyeti saglanmaliyd.”

019 “iyi 6grenciler organizasyonlar icinde yer almadiklarindan diisiik notlar aldilar.”
019 “6grencilerin organize olup kopya cekmesi engellenebilmeliydi.”

020 “tlcme degerlendirme daha iyi yapilabilirdi.”

020 “smavlarda coktan secmeli, eslestirme, dogru-yanhs gibi belli tip sorularin kullamlmamasi iyi
olurdu.”

Ogretmenler, uzaktan egitimin olabildigince dgrencilerin takip edilebilecegi saghkh ve giivenilir bir
olecmenin yapilabilecegi, geri doniislerin verilebilecegi, ve en 6nemlisi de 6grencilerin tamaminin derse
aktif katilimini saglayacak bir sinif mevcuduyla yapilmasinin miimkiin kilinmasinin elzem oldugunu
belirtmiglerdir.

01 “derse devam mecburiyeti olmaliyda.”

02 “devam mecburiyeti olsaydu iyi olurdu.”

04 “6grencilerin IP numaralarimn ahnmas: iyi olurdu.”

04 “6grencilerin kameralarini agmalarinin istenmesi iyi olurdu.”

Os “6grencinin takibi 6gretmene kalmamahyd, sistem iizerinden yapilmal.”
06 “devam zorunlulugu olmali.”

09 “6grenci sayis1 10dan fazla olmamal1.”

012 “yoklama almama mantigini anlayabiliyorum ama sinirlama getirilebilirdi.”
013 “derse devam zorunlu olmaliydi.”

016 “siiflar birlestirilip tek bir hocaya verilmemeliydi.”

017 “devam bir zorunluluk olmaliyd:.”

018 “yoklama alinmaliydi.”

020 “simflarm kalabahk olmamasi iyi olurdu.”

020 “devam zorunlulugu olsayd: daha iyi olurdu.”

Ogretmenler, uzaktan egitim esnasinda ozellikle ilk ve orta dgretim kademelerinde velilerin siirece
aktif katiimlarinin saglanmasinin, orglin egitimde verilen rehberlik hizmetinin uzaktan egitim
doneminde veliler araciigiyla siirdiiriilmesinin, o6zellikle yabanci dil 6gretiminde velilerin ne
yapabilecekleri ve ne yapmamalari gerektigi hususunda bilgilendirilmelerinin siirece olumlu katkilarda
bulunacagini belirtmiglerdir.
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013 “ev ortaminda 6grencinin takibi veliler tarafindan yapilmasi cok énemli.”

017 “derslerde &grencinin mevcudiyetinden ve katihminda velilerin belirleyici oldugunu
diisiiniiyorum.”

017 “bu donemde rehberlik hizmeti veliler tarafindan verilmek durumundayda.”
023 “velilerin bu dénemde daha iyi egitilmesi gerekiyor”

023 “belirli arahklarla canli baglantilarla velilere bazi durumlarin ve yapilmasi gerekenlerin
hatirlatilmasi, hangi durumlarda nasil davranmalar: gerektigi ve nereye kadar cocuklarin dil 6grenme
siireglerine dahil olmalar: gerektigi anlatilmal”

024 “Velinin egitilmesi gerekli”

Katilimeilar uzaktan egitimle yapilacak yabanci dil 6gretiminin 6gretmen ogrenci iletisiminin
gelistirilmesi yoniinde 6zellikle iniversite hazirlik okullarinda az mevcutla, 6grencinin ve 6gretmenin
birbirini tamidig1 smiflarla, 6grencinin 6gretmenle daha c¢ok etkilesimde olabilecegi bicimde
kurgulanmasi gerekliligini dile getirmiglerdir.

06 “kalabalik smiflarda 6grenciyi daha yakindan tanima ve degerlendirme imkam saglanmah.”
09 “karsilikh diyalog icinde gecen bir ders ortami olmal1.”
016 “6grenciler tanidiklar1 gretmenler ile ders yapmaliydilar.”

017 “bize (Ogretmenlere) daha cok soru sormalarim gerektirecek bir &grenme ortami
olusturulabilseydi iyi olurdu.”

Calismaya katilanlar ogretmen yetkinlikleriyle ilgili olarak bilgi ve becerilerin gelistirilmesinin
onemini vurgulamiglardir.

04 “vaktimiz olsaydi daha iyi hazirlamrdik.”
05 “teknik bilgi ve becerilere sahip olunsaydi iyi olurdu”
015 “hazirhkh olunsayd iyi olurdu.”

O12 “yonetim dahil herkes her seyi yeni greniyordu.”
Bir katilimc1 6grenci sorumlulugunun gelistirilmesini belirtmistir.
020 “6grencilerin sorumluluk almasi saglanabilirdi.”

Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminin neler yapilsaydi daha iyi olurdu baglaminda yabanci
dil 6gretmenlerinin yukarida deginilen iyilestirme onerilerin alt bagliklar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Uzaktan egitimle yapilacak yabanci dil 6gretimi igin iyilestirici 6nerilerin dagilimi

Konu Basliklar1 Degerlendirme Gortis

bildiren %

Ogretmen

Sayis1
Uzaktan egitim 1 24 100
Ders islenisi 2 15 62,5
Olcme degerlendirme 3 14 58,33
Sinif meveudu 4 12 50
Veli katilimi 5 10 41,66
Ogretmen 6grenci iletisimi 5 10 41,66




1454 / RumeliDE Journal of Language and Literature Studies 2022.31 (December)

Teachers’ assessment of foreign language teaching done during the COVID-19 outbreak with the distance education / Dilman, H.

Ogretmen yetkinligi 5 10 41,66

Ogrenci sorumlulugu 6 1 4,16

4. Tartisma ve sonug¢

Covid-19 salgin1 doneminde uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminin ilk ve orta 6gretim ile
iiniversite hazirlik siniflarinda ders veren yabanci dil 6gretmenlerinin bakis acisindan degerlendirildigi
bu calismada ogretmenlerin yabanci dil 6gretiminin uzaktan egitimle yapilmasina c¢ok olumlu
yaklagsmadiklar1 degerlendirilmektedir.

Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminden yabanci dil 6gretmenlerinin ¢ok fazla memnun
olmamalarindan asagida belirtilen hususlarin etkili oldugunu s6ylemek yanlis olmayacaktir;

1. 6grencilerin derse devam ve katilimlarinin ¢ok sinirh olmasinin,

2. uzaktan egitim vasitasiyla senkronize yapilan yabanci dil 6gretiminin dil becerilerinin gelistirilmesini
karsilikl etkilesimin oldukea sinirli olmasi nedeni ile olumsuz bigimde etkilemesinin,

3. yliz yiize egitimde uygulanan pedagojik ilkelerinin uzaktan egitimde hayata gecirilmemis olmasinin,

4. yabanci dil 6gretiminin 6zellikle iiniversite hazirlik okullarinda kalabalik siniflarda yapilmasinin,

5. Ogretmen oOgrenci iletisiminin yiiz yiize egitimde oldugu gibi saghkli bir bicimde tesis
edilememesinin,

6. ogretmenlerin uzaktan egitim ile ders yapma teknikleri konusunda donanimli olmamasinin,

7. yabanci dil 6gretimi i¢in dijital malzeme imkanlarinin sinirli olmasinin,

8. teknik alt yapi ve internet erisim imkanlar1 ile Ogrenci bazinda sahip olunan donanimin
yetersizliginin,

9. verilen egitimin Ol¢climlenmesinde smavlarin giivenirliginin 6grenciler tarafindan adeta yok
durumuna getirilmesinin,

10.smavlarda kullanilan soru tiplerinin ¢evrimici egitime ¢ok uygun olmamasinin,

11. ilkdgretim ve orta ogretim Ogrencilerinin velilerinin ders esnasinda 6grencinin 6zerkligine ve
O0gretmenin uygulamalarina miidahalelerde bulunmasinin,

12.karar vericilerin uzaktan yapilan egitim doneminde sinif gecme, ders gecme ile ilgili 6grenciyi
rehavete diisiiriicti aciklamalarda bulunmasinin,

13. 6grenme odakli egitimden ziyade akademik basar temelli 6grenci memnuniyeti odakli bir siirecin
olusturulmasinin,

14. 0gretmenin mesleki anlamda yaptig isten tatmin olmamasinin, etkileri oldugu goriilmektedir.

Uzaktan egitimin orgiin egitimi destekleyici bir uygulama olmaktan uzaklastirilip orgiin egitime bir
alternatif olarak sunulmasi 6grencilerde ders ge¢me, sinif gegme garantili bir egitim ve 6gretim siireci
yasanacagl algis1 yaratmis bu da Ogrencinin motivasyonu iizerinde olumsuz bir etki yarattigi gibi
ogretmenin Ogrenci iizerindeki etkisini de olumsuz yonde etkilemistir. Uzaktan egitim siirecindeki
ogrencilerin gorevleri olarak Karaman ve Karasu (2020) tarafindan belirlenmis olan izler, okur, dinler,
degerlendirir, calisir, katilir, uygular, arastirir, cevaplar, raporlar ve hazirlar olarak belirlenenlerin pek
cogunun yerine getirilmedigi asikardir.

Ozellikle yiiz yiize egitim siirecinde vasat olan dgrenciler uzaktan egitimi kendileri icin bir firsat olarak
degerlendirmis ve simavlarda pedagojik olmayan uygulamalara kalkismiglardir. Bu da uzaktan egitim
siirecinde yapilan Olgme ve degerlendirme faaliyetlerinin giivenirliligini tartisma konusu haline
getirmistir.
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Orgiin egitimde yapilan yiiz yiize smavlarda ve uzaktan 6gretimde sistem iizerinden yapilan smavlarda
farkli soru tekniklerinin kullanilmasi ve sorularin giivenirliligi 6nemlidir. Degerlendirme bilginin ne
kadar 6grenilmedigini 6l¢gmemeli; bilgiyi ne kadar hatirladigy, siireg i¢inde 6grenci bilgisinin ne kadar
degistigini 6grenmek olmalidir (Tiirker, 2014). Bu baglamda uzaktan egitimle yapilan yabanc dil
ogretiminde 6grencinin bilgi ve dil kullanim becerisini 6l¢timlemek i¢in ¢evrimici sinavin yani sira sozli
sinav yapilmasi uygun olabilir. Yapilacak smmavin da bir 6grenme aract oldugu goz Oniinde
bulundurularak yoruma dayali dil kullanimini 6ne cikartan sinav igerikleri hazirlanmasinin faydalh
olacag1 degerlendirilmektedir.

Uzaktan egitim siirecinde teknik alt yap1 ve internet agina erisebilir olmak siirecin saglikli bir bicimde
igletilmesi acisindan 6nem arz etmektedir. Bu donemde Ogretmen ve 6grencilerin bulunduklar:
mekandan internete erigsim imkanlarinin kesintisiz ve hizli olmasi gelismis bir alt yapiya ve bilgisayar,
tablet, akilli telefon gibi kisisel donanima sahip olunmasini elzem kilmaktadir. Kurumlarin 6grenci ve
ogretmenlere internet erisim imkani saglamasi kisiler iizerindeki mali olumsuzluklarin etkilerini
hafifletecektir.

Kurumlarin uzaktan egitim i¢in aktif hale getirdigi sistem hakkinda 6gretmen ve 6grencilerin bilgi sahibi
olmalar karsilagilan teknik sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi acisindan onemlidir. Bu nedenle
ogretmen ve 6grencilerin akademik 6gretim yih baglangicinda oryantasyon egitimi kapsaminda uzaktan
egitim yazilimi ve sistem kullanimu ile ilgili kurum ici egitime alinmalar: kullanici kaynakl hatalarin en
aza indirgenmesine yardimei1 olacaktur.

Uzaktan egitimle yabanci dil 6gretiminde konu kapsam icerigi, orgiin egitimde verilen igerikten ayr1
olarak gelistirilmelidir. Olugturulacak icerik, miifredat konu kapsami o6grencinin kendi kendine
ogrenmesini miimkiin kilmahdir. Gelisen bilgisayar ve internet teknolojisi 6grenenlere pek ¢ok olanak
sunarak mekan ve zamandan bagimsiz, 6zerk 6grenmeyi olas1 kilmaktadir. Bu baglamda, 6gretmen-
ogrenci iletisimi ve sorumluluklar1 da yeni bir bi¢cim kazanmaktadir. Bu yeni bicim Moore’un
Transaksiyonel Uzakhk Kurami ve Wedemeyerin Bagmsiz Ogrenme Kuram cercevesinde
sekillenmektedir.

Transaksiyonel Uzaklik Kurami Moore (1993) tarafindan su sekilde tanimlanir:

“Uzaktan egitim dedigimiz transaksiyon, 6gretmen ve 6grenen ayriliginin neden oldugu 6zel niteliklere
sahip bir evrende var olmaktadir. Bu ayrilma 6gretmen ve 6grenen davraniglarinda farkli sablonlar
olusmasina neden olmaktadir. Ogretmen ve 6grenen arasindaki bu ayrilma hem 6gretmeyi hem de
ogrenmeyi derinden etkilemektedir. Bu ayrilmada 6gretmenin girdileri ile 6grenenlerinkiler arasinda
olas1 yanlis anlamalara neden olabilecek agilmasi gereken psikolojik ve iletisimsel bosluklar mevcuttur
ki bu bosluklar transaksiyonel uzakliktir.” (sf. 22)

Ogretmen ve 6grenen arasinda mekan ve / veya zamana gore ortaya ¢ikan bu ayrilma nedeni ile olusan
psikolojik ve iletisimsel uzaklik 6grencinin kendini yonetme derecesini de belirleyerek 6zerk 6grenmeyi
Bagimsiz Ogrenme Kuramu ile iliskilendirmektedir.

Wedemeyer (Wedemeyer, 1981) tarafinda 1981 yilinda gelistirilen Bagimsiz Ogrenme Kuramina gore,
acik ve uzaktan 6grenmenin 0zii bagimsiz 6grenendir. Wedemeyer, antik Yunan’dan bu yana Plato’nun
tamimladig1 geleneksel Ogretme-o0grenme ekseninde bicimlenen sinif modelinde olusan egitim
kurumlarinin basarisiz oldugunu, 6grenenin bagimsizlig1 ve teknolojiden etkin bigimde faydalanilmasi
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gerektigine vurgu yapmaktadir. Wedemeyer, 6grenene daha fazla 6zgiirliik verilmesini onerirken, agik
ve uzaktan egitimin bagarisinin 6greten ve 6grenen arasindaki iligkiye bagh oldugunu da belirtmistir.
Wedemeyer, 6grenenin kendi 6grenme siireci hususunda daha da ozgiirlestirildigi bu yeni 6greten-
ogrenen iligkisinde Ogretenin de alisilmig kaliplarin disina cikip profesyonel anlamda kendi
ogrenmesine katkida bulunacaginin da altini ¢izmektedir.

Uzaktan egitim, geleneksel sinif iginde yapilan yiiz yiize 6gretim modelini degistirirken agilmis 6greten
modelini de degistirmektedir. Ogretmen, geleneksel bilgi ve kural aktaran kimliginden cikip
Wedemeyer'in (1981) ifadesi ile “6grenenin gelistiricisi” haline doniismektedir. Bu adi konmamais
doniisiim COVID-19 salgin1 doneminde ders veren yabanci dil 6gretmenlerinde rahatsizlik yaratmais,
mesleki deformasyonu tetiklemis, motivasyonlarmi diisiirmiistiir. 016 ve 015 “kendimi 6gretmen gibi
hissetmedim”, O12 “kendimi degersiz hissettirdi” ifadelerine neden olmustur.

COVID-19 salgimi siirecinde 6gretmenlerin kendilerini degersiz hissetmelerinin en 6nemli nedeni
siirekli ders anlatmak, 6grencilerin, velilerin ve okul idarecilerinin taleplerini karsilamak durumuyla
kars1 karsiya kalmalar1 ve artan bir bicimde kendilerinden istenilen azalmak yerine artmasi ve
cesitlenmesidir. Liu'nun (2020) uzaktan egitim yapan 6gretmenlerin gorev ve sorumluluklarimi (1)
ogrenci siireclerini izlemek, (2) calisma ile ilgili tavsiyeler vermek, (3) 6grencilerin ¢aligmalarini
degerlendirmek, (4) 6grencilerin calisma becerilerinin gelistirilmesine yardimci olmak, (5) 6grencilerin
ogrenmede karsilagtiklar: sorunlar1 ¢cézme ve sorulari cevaplamak, (6) tiim 6grencilerle iletisim kurmak,
(7) ogrenme kaynaklar1 gelistirmek, (8) ogretim teknikleri tasarlamak, (9) teknik problemlerin
coziilmesine yardime1 olmak olarak belirlemistir. Ogretmenler bu siirecte yukarida belirtilen gérev ve
sorumluluklarinin tamamini yerine getirmede tiim gayret ve iyi niyetlerine ragmen sikintilar
yasamiglardir.

COVID-19 salgin1 doneminde uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde yiiz yiize egitim icin
diizenlenmis olan miifredat icerigi kullanilmistir. Ancak, uzaktan egitimde yapilan ders islenisi
esnasinda yiiz yiize egitim de oldugu gibi yogun bir karsilikli etkilesimin olmamasi, derslerin adeta
ogretmen anlatimina dayanan bir igleyis ile gerceklestirilmesi egitim siirecinde konu kapsamlarin daha
da genislemesine neden olmustur. O5 “Ggrencinin malzemeleri okulda kaldigindan ben kitap
sayfalarmin ekran goriintiilerini almak durumunda kaldim”, O4 “yiiz yiize egitim icin yeterli olan
malzeme cevrimici egitimde hizlica tiikeniyor”, T20 “materyal hazirlama sikintili oldu”, 018 “itools
olmasina ragmen siirekli malzeme tiretmek zorunda kaldim” ifadeleri bu sorunu asmak icgin
ogretmenlerin yeni icerik ve ders materyalleri hazirlama gayreti igerisine girdiklerini ortaya
koymaktadir.

Orgiin egitimdeki iceriklerin uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretiminde hizla tiikenmesi
ogretmenlerin ders icerigi hazirlamak igin ¢ok daha fazla zamana gereksinim duymalarina neden
olmustur. Bu da ozellikle evden c¢alisilan donemde ev ve ofis icin ayrilmasi gereken zaman dilimlerinin
karigmasina, 6gretmen haricindeki diger aile iiyelerinin de ev ici yasamlari iizerinde zaman ve mekan
anlaminda olumsuz etkiler yaratabilmistir. O20 “Ev ahalisi yasamim benim ders saatlerime gore
ayarlamak durumunda kald1”; O2 “ev ortaminda uzaktan egitim sikintiydi”, O1 “ev ortaminda uygun
ders yapilacak yer bulmak sikint1 oldu”, O13 “6grenci her aklina esen saatte her konu ile ilgili soru
sorunca sikinti yaratt1”, O11 “mesai saatlerinde bir belirsizlik oldu”, O5 “siirekli ekranda ya da
telefondaydim” ifadeleri Ogretmenlerin ders disi zamanlarda hanelerinde yasadiklar1 sikintilari
yansitmaktadair.
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Giiniimiiz yabanci dil egitimi teorileri ve uygulamalari, etkilesimci goriisleri 6ne ¢ikartmakta ve dil
kullanicisinin soyleyislerinin toplumsal kabuliinii 6ne ¢ikartan proksimal gelisim, mesaja odaklanma,
anlam miizakeresi, gorev-tabanli 6grenme, iletisimsel yeterlilik, pragmatik yeterlilik gibi bilgi ve
beceriler edinmesine onem vermektedir. Bu baglamda COVID-19 salgini siirecinde ders aktarimi esasina
dayanan uzaktan egitim, insan etkilesiminin yabanci dil 6grenimi iizerindeki giiciinii sinirlandirici bir
rol oynayabilmekte bu da yabanci dil 6gretiminin dogasim1 bozabilmektedir. O4 “konusma ve yazma
yapamamak kétii oldu”, Og “kitaptan ders anlatmak verimli olmadi”, O20 “dogal dil 6grenimini
bozduk”, O17 “sadece okuma agrhkli bir cahsma olmamalydi”, O8 “Ingilizce etkilesiminden
uzaklasmalar1 motivasyonlarmi azaltt’”, Q7 “cevrimici egitimde hedef dilin s6zlii kullanim imkan
olmads” ifadeleri yukarida yapilan degerlendirmeyi desteklemektedir.

COVID-19 salgin1 nedeniyle egitime ara verilmeden once yiiz yiize egitimin yapildigi donemde ders
katilimi ¢ok diistik ya da hi¢ olmayan bir takim 6grencilerin salgin doneminde uzaktan egitim siirecinde
derse daha aktif olarak katildiklar1 da 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. O3 “yiiz yiize egitimde
sikilan 6grenciler piir dikkat kesildiler”, O17 “yiiz yiize egitimde zayif olan 6grencilere uzaktan egitimin
cok fazla katkis1 oldu”, O7 “normal derste sinifta konusmayan 6grenciler dersi daha rahat takip ettiler”.
Ogretmenlerin bu ifadeleri Liontas'in (2002) “Bilgisayar Destekli Dil Ogretim materyalleri 6grencinin
duyussal filtresini azaltarak, diger 6grenenlerin gozii 6niinde olmadan hedef dille ilgilenmelerinde etkili
olabilir” tespiti ile ortiismektedir.

Ogrencilerin katilim oranlar ile uzaktan 6gretimin etkinligi ve basarisi arasinda bir iliski s6z konusudur.
Blake (2005) uzaktan egitimle yapilan bir dersin basarisi ile ilgili olarak su tespiti yapmaktadir;

“Bir uzaktan egitim dersinin gercek basarisi Ogrencilerin ilgisinin donem boyunca siirdiiriiliip
siirdiiriillemeyecegidir. Cevrimici dersler i¢in birakma oranlari rutin olarak %50’ nin iizerindedir. Web
ve/veya CD-ROM araciligiyla sunulan multimedyanin ¢ekiciliginden ve CMC [Bilgisayar Araciliginda
fletisim] tabanh karsilikli etkilesim giiciinden yararlanlarak ilgi siirdiiriilmelidir” (s.500 )

Nitekim, COVID-19 salgin1 doneminde siyah ekran karsisinda tek baglarina ders yapmak zorunda kalan
yabanci dil 6gretmenlerinin O2 “6grenci katiimi cok diisiiktii”, O5 “baslangicta katihm yiiksekti
zamanla azald1”, 06 “6grenci katilim cok azdi”, 013 “6grencilerin derse ilgisi oldukca diisiiktii”, O15
“bagta yogun bir katilim vardi sonra azald1”, 016 “6grenci katilim diisiiktii” ifadeleri, 6grencinin derse
devaminda ve katiiminda siirekliligin saglanamadigini, dersin cazip hale getirilemedigini, Blake’in
yukaridaki tespitiyle irdelendiginde COVID-19 salgini nedeniyle uzaktan egitimle yapilan yabanci dil
ogretiminde basarisiz olundugunun da beyamdir.

Milli Egitim Bakanlig: tarafindan dgretmenlere “Uzaktan Egitim Siireclerinde Ogretim Becerilerinin
Geligtirilmesi” konusunda 180.889 Milli Egitim Bakanligi Ogretmenine EBA iizerinden egitim
verilmistir. Uzaktan Egitimde Ders / Unite / Icerik Etkinlik Tasarlamak, Uretmek ve Sunmak, Uzaktan
Egitimde Ogretim Yontem ve Teknikleri, Uzaktan Egitime Yonelik Materyal Gelistirme, Uzaktan
Egitimde Teknolojiyi Ogrenme Ortamina Doniistiirmek, Uzaktan Egitimde Dijital Doniisiim, Uzaktan
Egitimde Arastirma, izleme, Olcme ve Degerlendirme, Harmanlanmis Ortamlarda Farklilastirilmis
Egitim konularim1 kapsamaktadir (www.oygm.meb.gov.tr). Verilen egitimin bagliklar1 c¢aligmanin
katilimcilarinin 6nerileriyle de Blake’in uzaktan egitimin basarisi i¢in 6grencinin ilgisinin siirekliligi i¢cin
karsilikh etkilesimin tesis edilmesi goriisiiyle de ortiismektedir.
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Uzaktan egitimle yapilan yabanci dil 6gretimi hakkinda bu c¢alismada edinilen Ogretmen
degerlendirmelerinin, belirtilen zorluklarin ve siirecin iyilestirilmesi icin yapilan 6nerilerin, Stolovitch
ve Keeps’'in (2011) “ tiim insanlar aktif zihinsel faaliyet ile 6grenirler” (sf.29), “Ogrenmek degismektir”,
“Biz sadece basit bicimde bilgi aktarmiyoruz, biz insanlar1 da degistiriyoruz” (sf.35), “Ogrenci merkezli
ve performansa dayali cabalar, egitim ve dontisiimle sonuclanir” (sf.37) ifadeleri 15181 altinda gelecekte
uzaktan egitimle yapilacak yabanci dil 6gretiminin planlanmasi ve uygulanisina katkida bulunacagi
diisiiniilmektedir.

5. Sonuc¢

COVID-19 salgini diinya genelinde ¢ok fazla 6grencinin, 6gretmenin ve ebeveynin hayatini etkilemis ve
etkilemeye de devam etmektedir. Son otuz y1lda yasanan salginlar arasinda insanoglunun yagamini tiim
kesimleri ile etkileyen bu salginin egitimin tiim bilesenleri tizerinde uzun vadeli etkileri oldugu ve olacagi
agikardir.

COVID-19 salgin, Bilgi iletisim Teknolojilerinin sagladigi imkanlarla egitim ve 6gretimin kesintiye
ugratilmaksizin devam ettirilmesine yeni bir boyut kazandirmigtir. Egitim ve 6gretim okulun digina, eve
taginmigtir. Okuldan eve taginan egitim ve 6gretim faaliyetleri, egitiminin i¢ ve dis paydaslari olan karar
vericileri, planlayicilari, 6gretmenleri, 6grencileri, aileleri, ders kitab1 yazarlarin1 ve yayincilarim yeni
hiikiimliiliikler ile kars1 karsiya birakmgtir.

COVID-19 salgini siirecinde uzaktan egitimle yapilan yabanci dil ogretimi ile ilgili olarak 24
ogretmenden yiiz yiize yapilan miilakat ile derlenen veriler, 6zellikle yabanci dil 6gretiminde uzaktan
egitimin kullanilmas1 boyutunda oOgretmenlerin c¢ekinceleri oldugunu ortaya koymaktadir. Bu
cekincelerin ve siirec icerisinde yasadiklarindan edindikleri tecriibeler ile 6gretmenler, uzaktan egitimin
yonetimi, teknolojik alt yapi, yabanci dil 6gretimi, 6grenci katilimi, 6l¢gme ve degerlendirme, veli rolii ve
sorumluluklari, profesyonel gelisim gibi bagliklar altinda onerilerde bulunmaktadirlar.

Uzaktan egitimin yonetiminde;

yiiz yiize egitimde takip edilen ilkelerin aynen uygulanmalidir.

ders ve smif gecme kosullar1 degistirilmemelidir. ,

ogrencilerin ders devamlar1 yoklama alinarak takip edilmelidir.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun o6gretmenin de haklarin1 koruyacak bicimde
yorumlanarak 6gretmen gibi 6grencinin de kameralar acik olarak derslere girisi saglanmalidir.

Hwp

Teknolojik alt yapiyla ilgili olarak;

5. Ogretmen ve 6grencilerin kurumlari araciligiyla internete erisim imkanlar: arttirllmalidir.
6. Ogretmen ve 6grencilere tablet ya da diziistii bilgisayar saglanmalidir.

Yabanci dil 6gretiminde;

7. konu ve kapsamlar sinirlandirilmalidir.

8. dersler cevrim i¢i bulugsma oncesi, ¢evrim i¢i bulusma ve g¢evrim i¢i bulugsma sonrasi olarak
tasarlanmali ve icra edilmelidir.

9. dort dil becerisini gelistirecek uygulamalara agirlik verilmelidir.

10. dersin tamamu dijitallestirilmeden oyunlastirilmis igeriklerle sunulmalidir.
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11. Web 2.0 aracglarindan istifade edilmelidir.
12. sinavlar bilgi boyutunun 6lglimlenmesinden ziyade dilin kullanimini 6ne ¢ikartacak bigcimde
olusturulmalidir.

Ogrenci katilimim arttirmak icin;

13. yiiz ylize egitimdeki derse devamsizlik kogullar: korunmalidir.
14. Ogrenci kameralarinin acilmamasi devamsizlik olarak degerlendirilmelidir.
15. Ogrencinin aktif katilimini saglayacak ilgisini ¢ekecek icerikler olusturulmalidir.

Olcme ve degerlendirmede;

16. Ogrencinin internet erisim araglarinin IP numaralari alinarak sinavlara gercek kisinin girdiginin
teknolojik olarak tespiti yapilmahdir.

17. sinavlarda oOgrencilerin grup halinde hareket etmelerine imkan vermeyecek bir yazilim
kullanilmalidir.

18. ozellikle yiiksek 6gretimde so6zlii sinav da bir 6l¢me araci olarak kullanilabilmelidir.

Veli rolii ve sorumluluklariyla ilgili olarak ebeveynler;

19. uzaktan egitimde saglayabilecekleri rehberlik hizmetleri hakkinda bilgilendirilmelidir.
20. ders esnasinda tutum ve davraniginin ne olmasi hakkinda bilin¢lendirilmelidir.
21. Ogrencinin zamaninda derse katilimini saglamalhdirlar.

Profesyonel gelisimle ilgili 6gretmenlere verilecek egitimler;

22, uzaktan egitim platformlarinin kullanimini kapsamahdar.

23. uzaktan egitime uygun ders materyali hazirlanmasini icermelidir.

24. uzaktan egitimde 6l¢me ve degerlendirme araglarinin ¢esitlendirilmesini kapsamalidir.
25. teknoloji kullamimina yatkinlig: gelistirmelidir.

Tim bu yapilan degerlendirme ve Onerilerin gergevesinde, uzaktan egitimde basarii olmanin tek
kosulunun mekin ve zaman uzakligi géz o6niinde bulundurulmaksizin internetin ve teknolojinin
sagladig1 imkanlarla 6gretmenin ve 6grencinin bir araya getirilmesi olmadig1 soylenebilir. Bu ve benzeri
calismalarda dile getirilenler dikkate alinarak gelecekte COVID-19 benzeri yasanabilecek olaganiistii
durumlarda uygulamaya konulacak olan wuzaktan egitim faaliyetleri igin stratejik planlar
hazirlanmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir. Hazirlanacak stratejik planlar yasanabilecek
benzer durumlarda ilk carpan etkisinin azaltilmasina yardimeci olacag gibi idari, pedagojik ve teknik
gereksinimlerin Onceden belirlenerek proaktif bir yaklagimla kargilanmasina da yardimer olacag:
diistintilmektedir.
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