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Cocuk Istismar1 ve Thmaline Yénelik Hemsirelerin Bilgi, Tutum ve Davramslari: Literatiir
Taramasi

Sebahat KUSLU?
Aliye BULUT?

MAKALE BILGISi OZET

Bu literatiir taramasinda, Tirkiye’de, cocuk istismari ve ihmaline ydnelik
Makale Gelis Tarihi : 07/09/2021 h;msir.e.:lgrin ) bilgi, t}l‘Fum ve .davramslarml .belirlemek amaglanmistir.
Literatiiriin gézden gegirilmesi seklinde gerceklestirilen bu arastirmaya; Google
Akademik, YOK Ulusal Tez Merkezi ve Dergipark veri tabanlarinda 2010
yilindan sonra yayinlanmis 14 adet c¢aligma dahil edilmistir. Calismalarin
orneklem grubuna bakacak olursak; 8 tanesi yalnizca hemsirelere yonelik
yapilmigtir. 2 adet calisma hemsire, ebe ve doktorlarn bilgi diizeylerini
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Anahtar Kelimeler:

Cocuk Ihmali, Cocuk ©Olgmeye yonelik yapilmis, 1 adet galisma hemsire ve ebelere yonelik, 2 adet
Istismari, Ihmal, Istismar, ¢alisma doktor ve hemsirelerden olusmus ve 1 adet galisma ise hemsire,
Kotii Muamele Ogretmen ve doktorlarin bilgi diizeylerini dlgmek amaciyla yapilmustir.

Hemgirelerin en ¢ok; cocuk istismart ve ihmali konusunda egitim alma, yasal
sorumluluk ve prosediirleri bilme durumu yetersiz bulunmustur. Gerek
iiniversite egitimleri siirecinde gerekse mezuniyet sonrast hemsirelerin bu
konudaki egitim ihtiyaclar1 karsilanmalidir. Hastanelerde bu konu {izerine
egitimler diizenlenmelidir. Bagta hemsireler olmak iizere tiim saglik ¢aliganlari,
cocuk istismar ve ihmaline kargi savunmasizligini artiracak faktorler konusunda
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1. Giris

Cocuk istismar1 ve ihmaline yonelik ilk tibbi tanimlamayi Fransiz adli tip uzmani Ambres
Tardieu yapmistir. Tardieu doviilerek Oldiiriilmiis 32 ¢cocugun otopsi raporlarini derleyerek ilk defa
cocuklarin fiziksel ve cinsel istismari konularina deginmistir. 1946 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde ¢ocuk radyologu olan John Caffey, kosta ve uzun kemik kiriklari ile subdural kanama
arasindaki iligkiyi incelemis ve “Cocuk Istismari Sendromu”nu agiklamistir. 1962 yilinda ilk kez
Kemple tarafindan “Hirpalanmis Cocuk Sendromu (Battered Child)” tanimlanmigstir. Daha sonra bu
kavram yerini “cocuk istismar1” kavramina birakmistir (Biir Durgun, 2019). Cesitli toplumlarda ve
kiiltiirlerde farkli sekillerde algilanan ¢ocuk istismari ve ihmaline yonelik en énemli gelisme 1989'da
kabul edilen Cocuk Haklar1 Soézlesmesi'dir (Gilines, 2017; Kogak ve Biiyiikgoneng, 2014). Bu
sOzlesmenin 1. maddesine gore; kanuna gore daha erken yasta resit olma durumu harig, onsekiz yasina
kadar her insan ¢ocuk sayilir (Cocuk Haklarina Dair S6zlesme; Simon vd., 2020). Tiirkiye’de 1995
yilinda yiiriirliige giren bu soézlesmenin 19. maddesinde; s6zlesmeyi imzalayan devletlerin, ¢cocugun
bakimindan sorumlu kisilerden gelecek her tiirlii kétii muameleden korunacag yiikiimliiliigiinii kabul
etmis olacagi belirtilmistir (Giines, 2017; Kogak ve Biiylikgdneng, 2014).

Dogumdan oliime kadar devam eden yasam siireci icerisinde ¢ocukluk donemi 6nemli bir yere
sahiptir (Sahin, 2019). Ancak ¢ocuklukta maruz kalinan istismar veya ihmal sonucu ¢ocukta; yasam
boyu devam eden fiziksel ve zihinsel bozukluk, alkol kullanim bozuklugu, depresyon, madde
kullanimu, intihar girisimi, anksiyete ve travma sonrast stres bozuklugu gibi sonuglar ortaya gikabilir.
Nitekim Tayvan’da yapilan retrospektif bir calisma ile ¢ocuk istismar1 ve psikiyatrik bozukluklar
arasinda iliski oldugu dogrulanmigtir (Wang vd., 2020).

Insanhigin varolusundan bu yana goriilen ¢ocuk istismarr ve ihmali (Cil) toplumun sosyal
gorilisii ve kabul edilen ebeveynlik rollerine gore degismekle beraber; anne, baba veya bakici gibi
cocuga yakin olan bir yetigkin tarafindan ¢ocuga yoneltilen, cocugun fiziksel, psikolojik ya da sosyal
gelisimini olumsuz etkileyen, tibbi, sosyal ve hukuki yonleri olan eylem ya da eylemsizliklerin
tamamidir (Acehan vd., 2013; Lee ve Kim, 2018; Tirag¢1 ve Goren, 2007). Yaygin olarak dort tiir kot
muamelemeden soz edilmektedir. Bunlar; fiziksel, cinsel, duygusal istismar ve ihmaldir (Norman vd.,
2012).

Cocugun anne, baba veya bakimindan sorumlu olan herhangi bir kisi tarafindan, elle veya bir
nesne ile vurularak, itilerek, doviilerek ya da yakilarak, sagligina zarar verecek sekilde fiziksel hasara
ugratilmas1 veya yaralanmasi fiziksel istismar olarak tanimlanir (Taner ve Gokler, 2004). Cocuk ile
seks yapma, cinsel organlarini gocuga gosterme ya da dokundurma, cinsel sadizm, ¢ocuk pornografisi
izletme gibi, cocuk tarafindan ne yapildigi anlagilmayan veya ¢ocugun rizasi olmadan yapilan her tiirlii
aktivite cinsel istismar seklinde tanimlanir. Duygusal istismar ise zihnin doniisiinii ve katmanlarin
etkileyen psikolojik bir travmadir. Cocugun sevgi ihtiyacinin karsilanmamasi, siirekli sozli olarak
taciz edilmesi, reddedilmesi, siddetle tehdit edilmesi gibi olumsuz davranislari icerir (Abas, 2012).
Son derece zararli ve belirli fiziksel belirtilerden uzak oldugu i¢in goz ardi edilmesi olduk¢a kolay
olabilen duygusal istismarin etkileri 6miir boyu devam edebilir (Rees, 2011). Thmal; ¢ocugun
beslenme, tibbi gereksinimler, duygusal ihtiyaclar ve optimal yasam standartlarina yeterince dikkat
edilmemesi seklinde tanimlanabilir (Yal¢in, 2016). En ciddi ve uzun vadeli sonuglara sahip olan, en
kotli muamele tiiriidiir. ihmal vakalarinda fiziksel belirtiler teshisi kolaylastirir. Ancak fiziksel olarak
belirti yoksa sadece neden oldugu duygusal ve davranigsal anormallikler ile tespit edilebildigi igin
tanilanmast en zor olan kotli muamele tiiriidiir (Jacobi vd., 2010).

Istismar ve ihmal arasindaki ayirict nokta ihmalin pasif, istismarin ise aktif bir siire¢ olmasidr.
Bir olayin istismar sayilabilmesi i¢in kasitli yapilmasi, tekrar etmesi, cocugun bedensel, ruhsal, sosyal
gelisimini ve sagligini olumsuz etkilemesi gerekmektedir (Giiner vd., 2016).

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) ne gére her yil 15 yas altinda, ¢ocuk istismar1 ve ihmali nedeniyle
34.000 ¢ocugun oldiigli tahmin edilmektedir (Kiilcii ve Karatag, 2016). Cocuk istismarinda her yil
650.000°den fazla g¢ocugun etkilendigi Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'de 2014 yilinda
gerceklestirilen bir caligmada, bakic tarafindan fiziksel istismara ugrama oran1 %35, duygusal istismara
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ugrama orani ise %9,3 olarak belirlenmis olup ihmal orani ise %5,1 olarak belirlenmistir (Finkelhor
vd., 2015; Quiroz vd., 2020). Tiirkiye’de ise 7-18 yas aralifindaki ¢ocuklarm %56'sinin fiziksel,
%49'unun duygusal, %10'unun cinsel istismara ve %25'inin ihmale maruz kaldig: ifade edilmektedir
(Yilmaz ve Caligkan, 2015).

Hem birey hem de toplum agisindan bu denli énemli ve riskli olan Cli'nin énlenmesinde saglik
profesyonellerine biiylik sorumluluklar diismektedir. Bu sorumluluklarin basinda 6nleme, erken tani
ve tedavi, aile ve toplumu bilgilendirme, ¢ocugun fiziksel, duygusal ve cinsel gereksinimlerini
belirleme ve ebeveynleri bu konularda bilgilendirme gelmektedir (Basdas ve Bozdag, 2018).
Cil vakalarinda ¢ogunlukla aile ve cocuk ile ilk karsilasan ve muayene icin cocugu hazirlayan ilk
saglik profesyoneli olan hemsirelerin ¢ocuk istismari ve ihmalinin erken belirtileri, istismara neden
olabilecek faktorler ve gerekli tedavi ve rehabilitasyon islemleri konusunda yeterli bilgiye sahip
olmalar1 gerekmektedir (Biir Durgun, 2019; Songiit ve Ozakar Akga, 2019).

Bu calismanin amaci, ¢ocuk istismari ve ihmaline iligkin genel bilgiler vermek ve Tiirkiye’de,
cocuk istismart ve ihmaline yonelik hemsirelerin bilgi, tutum ve davranislarini belirlemek icin
yapilmis ¢alismalar1 gdzden gegirmektir.

2. Yontem

Tanmmlayic1 tipte tasarlanmis bu calismaya; 2010 yilindan sonra Google Akademik, YOK
Ulusal Tez Merkezi, YOK Akademik ve Dergipark veri tabanlarinda "¢ocuk istismar1", "¢cocuk ihmali"
ve “kotii muamele” anahtar kelimelerinin Tiirkge ve Ingilizce kombinasyonlari ile tarama yapilarak
baglanmistir. Bu veri tabanlar1 daha ¢ok Tiirkiye'de yapilmis calismalar1 icermesi nedeniyle tercih
edilmigtir. Veri tabanlarindaki anahtar kelimeleri kapsayan ¢aligmalarin 6nce baglik ve 6zet boliimleri,
daha sonra igerik ve tam metin incelemesi sonucu, dahil edilme kriterlerini tasiyan 14 calisma
arastirma kapsaminda incelenmistir. Arastirmamizdaki dahil edilme ve diglanma kriterleri Tablo 1’de

belirtilmistir.
Tablo 1. Arastirmaya Ddhil Edilme ve Dislanma Kriterleri

Dahil edilme kriterleri Dislanma Kriterleri

Derleme, meta-analiz ¢alismasi, olgu sunumu
Aragtirma makalesi olmasi. olmasi.

Online olarak tam metnine ulasilabiliyor olmasi.  Tam metnine ulagilamamasi.

Tiirkiye’de yapilmis bir ¢alisma olmasi. 2010 yilindan 6nce yayinlanmig olmasi.

Hemsirelik diginda herhangi bir kisi veya meslek
grubunun bilgi, tutum ve davraniglarini lgmeye
2010 yilindan sonra yayinlanmis olmasi. yonelik yapilmis olmasi.

Hemsirelerin ¢ocuk istismari ve ihmali
konusundaki bilgi, tutum ve davranislarini
6lgmeye yonelik yapilmis bir calisma olmast.

3. Bulgular

Dahil edilen 14 c¢alisma yazar adi ve yapildig1 yila gore Tablo 2°de verilmistir. Calismalarin
tiimiinde veriler yiiz yiize goriisme yontemi ve/veya anket ydntemi ile toplanmistir. Incelenen
caligsmalardaki orneklem toplamini 1876 hemsire olusturmustur. Bu c¢alismalar icerisinde 8 adet
calismanin o6rneklem grubunda yalnizca hemsireler yer alirken, 2 adet calisma hemsire, ebe ve
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doktorlarin bilgi diizeylerini dlgmeye yonelik yapilmis calismalardir. Bir adet calisma hemsire ve
ebelerin bilgi, tutum ve davranislarini belirlemeye yonelik yapilmis olup, 2 adet ¢alisma doktor ve
hemsirelerden olusmustur. Bir adet ¢alisma ise hemsire, 6gretmen ve doktorlarin bilgi diizeylerini
Olemek amaciyla yapilmigtir. Literatiir taramasi sonucunda elde edilen bulgular su sekildedir;

Hemsirelerin gerek mezuniyet dncesi gerekse mezuniyet sonrast ¢ocuk istismart ve ihmaline
yonelik egitim alma oranlar yetersizdir.

Hemsirelerin ¢ogunlugu daha fazla bilgi/egitim almaya ihtiya¢c duydugunu ifade etmistir.

Cocuk istismar1 ve ihmali siiphesi/vakasiyla karsilasan hemsireler; fizik muayene, 6ykii alma,
ilgili kuruma raporlama yapma, yasal siireci baslatma ve kayit tutma siireglerinde zorlandiklarini ve
calistiklar1 kurumda Cli’ne yonelik herhangi bir prosediir varligindan haberdar olmadiklarin1 ya da
yeterince bilgiye sahip olmadiklarini belirtmiglerdir.

Tugut ve Dasli’nin (2019) tanimlayic tipte gergeklestirmis oldugu calisma, Tiirkiye’nin Sivas
ilindeki Aile Sagligi merkezlerinde gerceklestirilmistir. Calismanin 6rneklemini olusturan 178
katilimeinin %3,7°si (n=60) hemsiredir. Hemsirelerin ¢ocuk istismart ve ihmali konusunda egitim
alma oran1 %45 olarak belirlenmistir. Istismar ve ihmal vakalariyla karsilasan hemsirelerin %63,6’s1
vakay1 polise bildirdigini belirtmistir. Hemsirelerin %86,7’si ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusunda
yetkin oldugunu diisiinmektedir. Cocuk istismar1 ve ihmali belirtilerini tanimaya iligkin hemsirelerin
ebe ve hekimlere gore daha yiiksek bilgi puanlarina sahip oldugu belirlenmistir. Cocuk istismar1 ve
ihmali konusunda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duydugunu ifade eden hemsirelerin oran1 %85’tir. Ayrica
saglik profesyonellerinin istismar ve ihmale ugrama riski olan ¢ocuklari tanima puanlariin en yiiksek;
istismar ve ihmal davranigt uygulama riski olan ebeveynleri tanima puanlarinin ise en diisiik oldugu
saptanmigtir.

Biir-Durgun’un (2019) metodolojik tlirde gerceklestirdigi calismada, hemsireler iizerinde
yapilmistir. Evreni, bir tip fakiiltesi hastanesinde galigsmakta olan hemsireler olusturmus; 6rneklem
grubu se¢imine gidilmeden evrenin tamamu ile ¢alisilmistir (N=308). Calismada yer alan hemsirelerin
%84,1°i hemsirelik egitimi boyunca CII’ye yonelik bilgi almadigini, bilgi alanlarin ise sadece %57,1’i
bu bilginin yeterli oldugunu belirtmistir. Mezuniyet sonras1 hemsirelerin %89,9’u Cil’ye yonelik bilgi
almadigimi belirtmistir. Bilgi aldigim ifade edenlerin sadece %711 bu bilginin yeterli oldugunu ifade
etmistir. CII ile karsilasildiginda zorlanilan durumlar; 6ykii alma %30,7; fiziksel muayene %32,1 ve
ilgili kuruma rapor etme/yasal siireci baslatma %32,1 olarak belirtilmistir. Hemsirelerin %53,6’s1
calistiklar1 kurumda Cii’ye yonelik prosediir varligi hakkinda bilgilerinin olmadigm belirtmis olup
%44,3’ii var olan prosediirlerin yetersiz oldugunu dile getirmistir. Hemsirelerin %96,1’i Cii’ye
yonelik daha fazla bilgi almak istedigini belirtmistir.

Bilgi¢’in (2015) tanimlayici-kesitsel tiirde yapmis oldugu g¢alismada; hemsirelerin %23,5%
ogrenimleri sirasinda, %14,7’si ise mezuniyet sonrasinda CIi konusunda egitim aldigim belirtmistir.
Hemsirelerin %67,6’s1 CiI konusunda daha fazla egitim almak istedigini belirtmistir. Hemsirelerin
tamamu Cil olgusuyla karsilastiklarinda bildirim yapacaklarim belirtmislerdir. Bildirim yapmayacagini
belirten katilimcilara bunun nedenleri soruldugu zaman sirasiyla; cocugu daha kotii duruma diistirme
endisesi (%50,0), konuyla ilgili yeterli bilgisinin olmamasi (%33,3) ve yasal siireglerle ugrasmak
istememesi (%33,3) siralanmistir. Meslek hayati boyunca ¢ocuk istismart ve ihmali ile karsilasan aile
saglig1 elemanlarinin Cii olgularinda en ¢ok zorlandiklar1 konular sirastyla; dykii alma (%67,2), yasal
siireci baglatma (%47,2) ve kayit tutma (%32,7) asamalaridir. Meslek hayatinda CII vakasiyla
karsilagan aile sagligi elemanlarinin %47,2’si durumu aile hekimiyle paylastigini, %36,3’li ¢ocugun
ailesiyle konustugunu ve %18,1°1 hi¢bir sey yapmadigini belirtmistir.

Cirit’in (2015) tanimlayici olarak yaptigi ¢alismada hemsirelerin %57’si 6grenimleri sirasinda
Cil konusunda bilgi almistir. %76’s1 dgrenimleri sirasinda alinan bilginin yeterli oldugunu belirtmistir.
Hemsirelerin %57’si mezuniyet sonrast Cil konusunda sertifikali bir egitim almustir. Is yasami
siiresince hemsirelerin %43’ Cil olgusuyla karsilastiklarini belirtmistir. Cii olgusuyla karsilasan
hemsirelerin %77’si 0ykii almada, %46’s1 fizik muayenede, %85°1 kayit tutmada ve %92’si ilgili
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kurumlara rapor etme siirecinde zorlandiklarini belirtmistir. Ayrica hemsirelerin %37’si calistiklar
kurumda Cii’ye yonelik prosediir varhgindan haberdar olmadigini belirtmistir. CIi olgusuyla
karsilasildiginda hemsirelerin  %70’1 bildirim yapacagini, %30’u ise bildirim yapmayacagini
belirtmistir. Bildirimde bulunmama nedeni olarak da; sosyal servislerin konuyla yeterince
ilgilenmemesini (%33), bu konuyla ugrasmak istememesini (%22), yasal siireglere ait bilgilerinin
olmamasini (%22) ve siipheleri dogru ¢ikarsa c¢ocugun aileden ayrilacak olmasini (%22) ifade
etmislerdir.

Kaptan’m (2017) tammlayic1 tiirdeki calismasinda hemsirelerin %41,1’i CII siiphesiyle
karsilagtigini ve karsilasan hemsirelerin %38,9’u sorumlu hekim veya hemsireye bildirim yaptigim
ifade etmistir. Hemsirelerin %63,1°i CII vakasiyla karsilagirsa nereye bildirim yapacagini bilmedigi
icin, %26,3’1i ise bu konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadigi i¢in bildirim yapmayacagim
belirtmistir. Hemsirelerin %63,9’u ¢ocuk istismar1 ve ihmaline yonelik ¢alistiklari kurumda herhangi
bir talimat ya da prosediir varligmi bilmediklerini belirtmistir. %87,8°i Cil ile karsilastiklarida yasal
sorumluluklarinin ne oldugunu bilmedigini dile getirmistir.

Kocaer’in (2006) yapmis oldugu tamimlayici tipteki galigmada hemsirelerin %27,9’u Cil
konusunda bilgi almigtir. Bu hemsirelerin %26,3’1 aldiklar1 egitimi yeterli bulmustur. Mezuniyet
sonrast sertifikali egitim alan hemsirelerin orami ise %5,9’dur. Hemsirelerin %30,1°1 i yasami
siiresince CIi olgusu ile karsilasmistir. Karsilasilan vakalarda zorlandiklar1 ve yetersiz kaldiklari
asamalart; %29,5 ile oykii alma, %22,7 ile fiziki muayene, %6,8 ile kayit ve %40,9 ile ilgili kurumlara
rapor etme veya yasal siireg olarak belirtmislerdir. Calistiklari kurumda Cil’ye yonelik
talimat/prosediir bulunmasi konusunda hemsirelerin %7,4°li evet, %65,2’si hayir ve %274’
bilmiyorum seklinde belirtmistir. Talimat/prosediir oldugunu belirten hemsirelerin %77,8’1 var olan
talimatlarin yeterli oldugunu belirtmistir. %92,7’si CII olgusuyla karsilastiginda bildirim yapmay1
disiinmektedir. Bildirim yapmama nedeni olarak hemsirelerin %40°1 yasal siirece ait bilgisinin
olmamasi olarak belirtmistir.

Giiner ve digerlerinin (2016) yapmis olduklari tanimlayici-nitel tasarima sahip ¢alismada; 25
hemsireden 9’u (%36) istismar ve ihmal konusunda egitim aldigini, hemsirelerin %84°li hem egitimin
gerekli oldugunu hem de bu tiir vakalarda hemsirelerin sorumlulugu oldugunu dile getirmistir.
Hemsirelerin %64’1 istismar ve ihmale yonelik egitim almadigini ve biiyiik ¢ogunluk (%84) istismar
ve ihmal ile ilgili egitim almanin gerekli oldugunu belirtmistir. Hemsirelerin %44’ galistiklari
kurumda CiI ile karsilastiklarinda uygulanacak prosediir ve kayit sisteminin varhigmi bilmedigini
belirtmistir.

Yilmaz ve Caliskan’in (2015) yaptig1 tamimlayici tiirdeki ¢caligmada katilimeilarin (436 hemsire)
%12,6’s1 cocuk istismari/ihmali olgusu ile karsilastigini belirtmistir. Cil olgusuyla karsilasanlar dykii
alma, ilgili kurumlara haber verme, kayit tutma, fizik muayene ve yasal siireci baglatma konularinda
zorlanacaklarini belirtmislerdir. CiI ile ilgili mezuniyet 6ncesi egitim alan hemsirelerin oram %18,3
iken mezuniyet sonrasi egitim alanlarin oram %3,7’dir. Katihimcilarin %96,1°i CIl ile ilgili siipheli bir
durumda bildirim yapacagini belirtmistir. Bildirim yapmam diyenlerin ¢ogunlugu (%70,6) bildirim
yapmama nedenini olarak; konu hakkinda yeterli bilgilerinin olmayisin1 ve ¢ocugun daha sonra zarar
gorecegini diisiindiigiinii (%11,8) ifade etmislerdir.

Basdas ve Bozdag’in (2018) tanimlayici tipte yapmis olduklar caligmanin Orneklemini
Tiirkiye’de yer alan bir hastanede gorev yapan 116 hemsire olusturmaktadir. Arastirma verileri
hemsirelerin tanitic1 dzelliklerini iceren Tanitict Bilgi Formu ve “Cocuk Istismar1 ve Thmalinin Belirti
ve Risklerinin Tanilanmasina Yonelik Olgek Formu” ile toplanmustir. Katilimeilarin %19,8’inin
calisma yasaminda CIl ile karsilastig1 belirlenmis olup, %69 unun mezuniyetleri éncesinde, %19 unun
ise mezuniyet sonrasinda Cil’ye yonelik egitim aldigi belirlenmistir. Cocuk istismari ve ihmali
vakalarimin yeterince bildirilmemesinin nedenleri sirasiyla; bildirim konusundaki bilgilendirmelerin
yetersiz olmasi (%26,1), istismar ve ihmal belirtilerinin tam olarak anlasilamamas1 (%25,5), bildirim
sonrast ¢ocugun hayatinin tehlikeye girecegi disiincesi (%19,1) olarak belirtilmistir. Ayrica
katilimcilari tamami ¢ocuk istismar1 ve ihmaline yonelik egitime ihtiya¢ duyduklarim belirtmistir.
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Burg ve Tiifek¢i’nin (2014) 61 hemsire ile gerceklestirdigi tanimlayici tasarima sahip ¢alisma
Agrn il merkezinde bulunan hastanelerin ¢ocuk kliniklerinde ve acil servislerinde ¢alisan, arastirmaya
katilmay1 kabul eden hemsireler ile gergeklestirilmistir. Verilerin toplanmasinda, bir soru formu ve
“Cocuk Istismar1 ve Ihmalinin Belirti ve Risklerini Tanilama Olgegi” kullamlmistir. Katilimcilarin
%52,5’i Cli konusunda egitim aldigini, %44,3’ii Cil siiphesi ile karsilastigini, %37,7’si CII olgusuyla
karsilastigini belirtmistir. Hemsirelerin CII olgularini tamlarken; dykii alma (%16,4), fizik muayene
(%8,2), ilgili kurumlara rapor etme (%11,5), ruhsal muayene (%6,6), yasal siire¢ (%9,8) ve kayit
tutma (%3,3) asamalarinda zorluk yasadiklari belirlenmistir. Calistiklar1 kurumda CII ilgili
talimat/prosediir bulunmasi konusunda hemsirelerin %19,6’s1 evet, %18,2’si hayir olarak cevap
vermis olup %62,2’si bilmedigini dile getirmistir.

Kiilci ve Karatag’in (2016) gerceklestirdigi tanimlayici tipteki arastirmanm Orneklemini,
Sanlwurfa ilinde iki hastanenin ¢ocuk hastalara bakim verilen kliniklerinde gorev yapmakta olan 112
hemsire olusturmaktadir. Hemsirelerin  %37,5’1 ¢ocuk istismar ve ihmali konusunda bilimsel
toplantilara katildiklarini belirtmislerdir. 9%35,7’si ihmal ve istismar vakasiyla karsilasmis olup,
%12,5’1 polise bildirmis, %8,9’u hicbir sey yapmamis, %8’1 aileyi uyarmis, %1,8’i bu durumu
doktorla paylagsmistir. %87,5’1i ¢ocuk istismar ve ihmali ile karsilastiklarinda taniyabileceklerini
belirtmistir. Hemsirelerin %87,5°i CII konusunda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarken, %10,7’si bdyle
bir gereksinim duymadiklarini belirtmistir. Genel olarak bakildiginda hemsirelerin ¢ocuk istismar1 ve
ithmalinin belirti ve risklerini tanima diizeyleri oldukga diisiik bulunmustur.

Kiigiik ve digerlerinin (2017) cocuk cinsel istismarinin tanilanmasi, adli ve sosyal siire¢
konularindaki bilgi diizeylerinin belirlenmesi amaciyla 206 pediatri hemsiresi ile tanimlayici-kesitsel
olarak gerceklestirdigi calismada veriler 52 soruluk veri toplama formu ile toplanmistir. Hemsirelerin
%36,4’1i ¢ocuk cinsel istismar1 hakkinda herhangi bir egitim almistir. Hemsireler sirasiyla cinsel
(%97,6), fiziksel (%94,7), duygusal (%82,0) ve psikososyal (%68,9) cocuk istismari tiirlerini
bilmektedir. %40.8’1 calisma hayatlar1 boyunca ¢ocuk cinsel istismariyla karsilasmistir. %46.6’s1
¢ocugun cinsel istismara ugradigini anlayabilecegini belirtmistir. %97,1°1 ¢ocuk cinsel istismariyla
karsilastiginda bildirim yapacagini, %47,6’s1 bildirim yapacagi yeri bildigini belirtmistir. %38,4’0
istismar sonrasi yapilacak tibbi muayene islemlerini bilmemektedir. Cocuk cinsel istismari1 konusunda
egitim alma durumunun belirtilen tiim konularda bilgi diizeyini yiikselttigi belirlenmistir.

Sahin’in (2019) ¢ocuk istismari ve ihmalinin belirtilerini ve risklerini tanilamada pediatri
biriminde ¢alisan hemsire, hekim ve okul dncesi Ogretmenlerinin bilgi ve farkindalik diizeylerini
incelemek amaciyla yaptig1 tanimlayici tiirdeki ¢alismada; hemsirelerin %49,3’ii cocuk istismar1 ve
ithmali konusunda egitim aldigimi belirtmistir. Cocuk istismart ve ihmali vakasiyla karsilasan
hemsirelerin %54,9’u kendini yeterli bulmaktadir. Hemsirelerin %91,5’i CiI konusunda daha fazla
bilgi almak istemektedir. Hemsirelerin %100°l ¢ocuk istismar1 ve ihmali vakasiyla karsilastiginda
bildirim yapacagin belirtmistir. Hemsirelerin %25,4’1 ¢alistiklar1 kurumda gocuk istismar ve ihmaline
yonelik uygulanan bir prosediir oldugunu belirtirken, %74,6’s1 bir prosediir olmadigini belirtmistir.

Glingor ve digerlerinin (2010) yapmis oldugu tanimlayici tipteki ¢calismaya katilan hemsirelerin
%55,4’1iniin daha 6nce Cli’ye yonelik herhangi bir egitim almadig1 ve %92,1’inin bu konuda bilgiye
ihtiyag duydugu belirlenmistir. Hemsirelerin %53,5’inin Cil vakasim tanima konusunda kendisini
kismen yeterli buldugu belirlenmistir. Ayn1 zamanda hemsirelerin Cli’nin risk ve belirtilerini tanilama
diizeylerine yonelik puan ortalamalarina bakildiginda sirasiyla; ihmal belirtileri (4.07+0.55), istismar
ve ihmalin ¢ocuktaki fiziksel belirtileri (4.02+0.37), cocuk istismar1 ve ihmalinde aile yapisi ile ilgili
belirtileri (4.00+£0.53), istismar ve ihmalin ¢ocuktaki davranigsal belirtileri (3.90+0.34), istismar ve
ihmale yatkin ebeveyn Ozellikleri (3.74+0.46) ve istismar ve ihmale yatkin ¢ocuklarin 6zellikleri
(3.51£0.6) oldugu bulunmustur.
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Tablo 2. Ulkemizde Hemsirelerin Cocuk I'stisg?mrz ve Ihmaline Yénelik Bilgi, Tutum ve Davramslarin
Belirlemek Amaciyla Yapilmis Calismalarin Ozeti (n=14)

Yazar Yil Orneklem Grubu Tasarim
Tugut ve Dash 2019 60 hemsire, 51 ebe, Tanimlayici
67 doktor

Biir-Durgun 2019 308 hemsire Metodolojik

Bilgic 131 ebe ve 34 hemsire Tanimlayici-
2015 Kesitsel

Cirit 30 hemsire, 45 doktor ve Tamimlayici
2015 44 ebe olmak iizere toplam

119 saglik profesyoneli

Kaptan 2017 180 hemsire ve 53 hekim Tanimlayici

Kocaer 107 hekim ve 136 hemsire =~ Tanimlayici
2006

Giiner ve ark. 25 hemsire Tanimlayici-Nitel
2016

Yilmaz ve Caliskan 436 hemsire Tanimlayici
2015

Basdas ve Bozdag 2018 116 hemgire Tanimlayici

Burg ve Tiifekei 2014 61 hemsire Tanimlayici

Kiilcii ve Karatas 2016 112 hemsire Tanimlayici

Kiigiik ve ark. 2017 206 hemsire Tanimlayici-

Kesitsel

Sahin 71 hemsire, 32 hekim ve Tanimlayici
2019 204 dgretmen

Giingdr, Engin ve Yildinm 2010 101 hemsire Tanimlayici
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4. Sonug

Yaptigimiz arastirma sonucunda ¢alisma gruplarinda yer alan hemsirelerin bir kism1 istismar ve
ihmale yonelik egitim almadigin1 belirtmistir. Egitim alan hemsirelerin de aldiklar1 egitimi istismar ve
ithmal vakalarinda kullanma diizeyleri diisiik bulunmustur. Cocuk istismart ve ihmalini tanilamada,
tedavi ve rehabilitasyon siire¢lerinde 6nemli rolleri olan hemsirelerin biiyiik cogunlugu ¢ocuk istismari
ve ihmali konularinda egitim almak istedigini belirtmistir. Gerek iiniversite egitimleri siirecinde
gerekse mezuniyet sonrasi hemsirelerin bu konudaki egitim ihtiyaglari karsilanmalidir. Buna yonelik
okullarin ders igeriklerine istismar ve ihmal konulari eklenmelidir. Hastanelerde bu konu iizerine
egitimler diizenlenmelidir. Basta hemsireler olmak {izere tiim saglik calisanlar1, cocugun Cil’ye karst
savunmasizligini artiracak faktorler konusunda bilgilendirilmelidirler. Cocuk istismari ve ihmali
riskini artiran faktorler hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilmali, istismar ve ihmalin ¢ocuk
iizerindeki fiziksel, gelisimsel, duygusal ve sosyal etkileri konusunda bilgilendirilmelidirler. Cocuk
istismarini bildirme sorumlulugu kazandirmaya yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

Sonug olarak; saglikli ve refah diizeyi yiiksek bir toplumun teminati i¢in ¢ocuklarin, istismar ve
ihmalden korunmasi, bedensel, ruhsal ve sosyal olarak glivence altina alinmasi ve tiim bunlar
gergeklestirilebilmesi i¢in de hemsirelerin bilgi, tutum ve davraniglart belirlenerek gerekli egitim ve
bilgilendirmelerin yapilmasi gereklidir.
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Extended Summary

Child abuse and neglect, which has existed since the beginning of humanity and changed
according to socially adopted parenting roles, are actions or inactions that harm the child physically,
psychologically or socially by an adult close to the child, such as a mother, father or caregiver. Four
types of such maltreatment are indicated as physical, sexual, emotional abuse and neglect. Abuse or
neglect in childhood may cause lifelong physical and mental impairment, alcohol use disorder,
depression, substance use, suicide attempt, anxiety, and post-traumatic stress disorder.

Health professionals have great responsibilities in the prevention of child abuse and neglect,
which is so important and risky for both the individual and the society. These responsibilities covers
prevention, early diagnosis and treatment, informing the family and society, determining the physical,
sexual and emotional needs of the child and informing the parents on these issues. In cases of child
abuse and neglect, nurses are the frontline professionals to meet the family and the child and prepare
the child for the examination. Therefore, they should have sufficient knowledge about the early signs
of child abuse and neglect, the factors that may lead to abuse, and the necessary treatment and
rehabilitation procedures.

The aim of this study is to give general information about child abuse and neglect and to review
the studies conducted in Turkey to determine the knowledge, attitudes and behaviors of nurses towards
child abuse and neglect. Searching the databases of Google Scholar, YOK National Thesis Center and
Dergipark with Turkish and English combinations of the keywords "“child abuse”, "child neglect" and
"maltreatment”, related studies were determined to examine. Firstly, titles and abstracts studies that
include the keywords were picked from thee databases, after the evaluation of full-texts, final sample
were determined. Fourteen studies that met the inclusion criteria were involved in the research.

In all studies, data were collected by questionnaire method and/or face-to-face interview
method. The sample total in the studies examined consisted of 1876 nurses. While 8 studies consisted
of nurses only, 2 studies were conducted to measure the knowledge levels of midwives and doctors.
One study was conducted to determine the knowledge, attitudes and behaviors of nurses and
midwives, and two studies were conducted with doctors and nurses. One study was conducted to
measure the knowledge levels of nurses, teachers and doctors. The findings from these studies are as
follows;

* Nurses who received training on child abuse and neglect both before and after graduation is
limited.

«  The majority of nurses stated that they need more education/training on this topic.

* Nurses facing cases of child abuse and neglect stated that they have difficulties in physical
examination, history taking, reporting, initiating the legal process, and keeping records. They
also reported that they have not enough information about the procedures in the institution
they worked.

+ The majority of nurses, who have important roles in diagnosing child abuse and neglect, in
treatment and rehabilitation processes, stated that they want to receive training on child abuse
and neglect.

The training needs of nurses on this subject should be met both during their university education
and after graduation. For this purpose, the subjects of abuse and neglect should be added to curriculum
of the schools. Training on this subject should also be organized in the hospitals. All healthcare
professionals, especially nurses, should be informed about the factors that increase the child's
vulnerability to abuse and neglect. Necessary information should be given about the factors that
increase the risk of child abuse and neglect, and they should be informed about the physical,
developmental, emotional and social effects of abuse and neglect on the child. Efforts should be made
to gain responsibility for reporting child abuse.
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As a result, in order to ensure a healthy and prosperous society, it is necessary to protect
children from abuse and neglect, to secure them physically, mentally and socially, and to determine
the knowledge, attitudes and behaviors of nurses, and to provide necessary training and information.
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